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ФАКТІ ГЕНОТИПІ, ТАБИҒАТЫ ЖӘНЕ ЖЕТІЛУ ҮДЕРІСІ

Заманалы журналистика форматына технологиялық сонылықтар өз пайымын ентелей енгізе 
бастады. Жаңа ұғымдар мен әдістер дүниеге келді. Масс-медианың табиғаты өзгерді, ақпараттық 
кеңістікте синтездік, санфункционалдық бітім жүйелі үлгі-өнеге көрсетуде. Журналистер қауымы 
енді жаратылыс дүниесіне, әлеуметтік ортаға плюралистік ғылыми таным биігінен қарау ұйғарымына 
көшті. Классикалық журналистикадағы дүниетаным қағидаты қатарына едәуір өзгерістер енгізілді. 
ХХІ ғасыр журналистикасының нақты ғылыми пәндермен одақтасуы осы шарттардан бастау алуда. 
Журналистикатанудағы жаңа көзқарас тек бүгінгі күн болмыс-бітімімен тұйықталамайтыны, оның 
тарихи сілемі сайрап жатқаны да аңғарылады. Факті, оқиға, құбылыс туындауына қатысты ертедегі 
ойшылдар мен қазіргі оқымыстылар идеяларының сабақтастығы осы ретте зәрулене түсуде. Ғылыми 
мақаланың негізгі бағыты мен идеясы, ғылыми журналистиканың өзіндік азығы – факт категориясының 
болмыс-бітімін, түп-тұқиянын зерделеу, оның дүние есігін ашу шарттарына көз жіберу. Бір сөзбен 
айтқанда, факті эволюциясының көрнекі тізбектерін атап көрсету, заманалы журналистиканың 
ғылыми-танымдық мүмкіндіктерін нақты ғылыми пәндер теориясымен сабақтастыра межелеу. 

Зерттеу жұмысының ғылыми және практикалық мән-маңызы: авторлар факт органикасы 
кезеңдік ақпарат қалыптастырудың бастапқы элементі ретінде дүниеге келетініне көз жібереді. 
Планетарлық тарихи сабақтастық өнегесіне, ертедегі ойшылдар мен релятивистік емес физика, 
заманалы кванттых механика, генетикалық биология постулаттарына және жалпы парасат туралы 
концептке арқа сүйей отырып, олар нақты технологиялық өнімге, реалды гуманитарлық журналистік 
мәтінге трансляцияланатын микробөлшектердің жүрер жолы ортақ екендігіне жөн сілтейді. 

Тақырыпты мейлінше аша түсу мақсатында жоғарыда баяндалған нысан табиғатына, пән 
үдерісіне сай келер – жалпы ғылыми түсіндірме (комментарий), салыстырма сараптама, сипатта-
ма және эмпирикалық (мета-талдау) әдістері іске жаратылды. 

Зерттеу барысында табиғи және жасанды ақпарат хақында жаңа тұжырым жасалды, ма-
терия нысандарының құрылымы факті өрісімен тұтастандырылды, ғаламдық коммуникативтік 
сананың, масс-медианың заманалы жүйесінің өзіндік сызбалары дүниеге келді.

Осы ізденістің арқасында журналистиканың ғылым ретіндегі ұғымы толысып, әлеуеті артып, 
көкжиегі кеңейе түседі, кешенді тың зерттеу бағыттарына жол ашылады.

Ғылыми журналистика, талдамалы журналистика, мультимедиалық журналистика салала-
рына жаңа теориялық тұжырымдар енгізіледі, журналистикадағы фактітану бағытына арналған 
зерттеулер жүргізіледі, арнаулы оқу құралдары жазылады. 

Түйін сөздер: факт, геном, квант, мегаәлем, макроәлем, микроәлем, уақыт қайтымы. 

K. Kamzin1*, A. Kamza2, N. Kuantayev1

1Аl-Farabi Kazakh National University, Kazakhstan, Almaty
2Suleiman Demirel University, Kazakhstan, Kaskelen

*e-mail: kaken-kamzin@mail.ru

Genotype, nature of fact and its developmental processes

The technological component is now freely and intensively penetrating the format of modern jour-
nalism. New concepts and methods have emerged. The nature of mass media has changed, a synthetic, 
multifunctional world is systematically demonstrated in the information space. Now the journalistic 
community has come close to perceiving the world of nature and the social environment through the 
lenses of pluralistic scientific knowledge. It is clear that new thinking in journalism is based not only on 
today’s situational novelty, but its historical roots go back to the distant past. Hence, the relevance and 
continuity of the ideas of ancient thinkers and modern scientists about the origin of facts, events and 
phenomenon starts from there. The main idea and the subject of this academic article are the study of 
nature and the origin of the fact as such. 

Scientific and practical significance of research work: the authors of the article seek to trace the 
course of the origin of the organic matter of the fact, as the primary microelement in the formation 
of stage information. 

For the maximum disclosure of the topic, the methods of general scientific interpretation (com-
ments), comparative analysis, description and empiricism (meta-analysis) were used. In the course of the 

https://orcid.org/0000-0003-3212-5169
https://orcid.org/0000-0001-8372-4378
https://orcid.org/0000-0002-2668-8558
mailto:kaken-kamzin@mail.ru
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study, new results on the natural and artificial nature of information were achieved, the structure of mat-
ter objects was integrated with facts, and original graphic drawings of global communicative conscious-
ness a modern system of mass media were born. Thanks to this study, in our opinion, the conceptual 
complex of journalism will be enriched, its scientific potential will increase, and the spatial range will 
expand. This article will pave the way to new research areas. 

New theoretical concepts will be introduced in the field of scientific journalism, analytical journal-
ism and multimedia journalism. New research will be carried out in such areas of journalism as factol-
ogy, textbooks in this new field will be issued.

Keywords: fact, genome, quantum, mega-world, macro-world, micro-world, returning of time.

К. Камзин1*, А. Камза2, Н. Куантаев1

1Казахский национальный университет им. аль-Фараби, Казахстан, г. Алматы
2Университет Сулеймана Демиреля, Казахстан, г. Каскелен

*e-mail: kaken-kamzin@mail.ru

Генотип факта: природа и процессы развития 

На современном этапе развития технологические составляющие свободно и интенсив-
но проникают в форматы журналистики. Появились новые концепты и методы, измени-
лась природа масс-медиа. В информационном пространстве системно демонстрируется 
синтетический, многофункциональный мир. Журналистское сообщество вплотную подо-
шло к восприятию природы социального факта с высоты плюралистического научного 
познания. 

Новое мышление в журналистике опирается не только на современную ситуационную новиз-
ну, но и на исторические корни. Отсюда – и актуальность представлений древних мыслителей 
о происхождении фактов, событий и явлений, а также их преемственность среди современных 
ученых. Цель данной научной статьи – изучение природы и зарождения факта как такового, 
иными словами, выявление заметных черт в эволюционной цепочке фактов, определение на-
учно-познавательных возможностей современной журналистики во взаимодействии с теорией 
конкретных научных дисциплин.

Практическая значимость научно-исследовательской работы заключается в наблюдении за 
ходом зарождения органики факта как первичного микроэлемента в формировании стадиаль-
ной информации. Опираясь на планетарную историческую взаимозависимость, исследования 
философов и постулаты релятивистской физики, современной квантовой механики, генетиче-
ской биологии и на концепты о сфере всеобщего разума, возможно определить общие дорожки 
транслируемых микрочастиц в действительный технологический продукт, реальный гуманитар-
ный журналистский текст.

Для максимального раскрытия темы использованы методы общенаучного толкования (ком-
ментарии), сравнительного анализа, описания и эмпиризма (метаанализа).

В ходе исследования был сделан новый вывод о естественной и искусственной природе ин-
формации. Структура объектов материи была интегрирована с фактов; рождены оригинальные 
графические рисунки глобального коммуникативного сознания, а также современная система 
масс-медиа.

На наш взгляд, благодаря данному исследованию обогатится понятийный комплекс журна-
листики, возрастет ее научный потенциал, расширится пространственный ареал, откроются пути 
к свежим исследовательским направлениям. В перспективе – новые теоретические концепции в 
области научной, аналитической, мультимедийной журналистики; исследования по фактологии; 
специальные учебные пособия.

Ключевые слова: факт, геном, квант, мегамир, макромир, микромир, волновая функция.
 

Кіріспе

Әдетте, журналистикадағы шығармашылық 
үдеріс факт, дерек жинаудан бастау алады. Ол 
ұшан-теңіз тіршілік дүниесінен, қажеттіліктер 
базасынан, ақпараттар ресурсынан жай ғана мә-
лімет теру емес. Алғаш рет оқиға, құбылыс кө-
зіне жүгінгенде-ақ сіз оның мән-мазмұнына, 
әлеуметтік құндылығына, ақпараттық рыноктағы 
бағасына назар аударасыз, саралайсыз. Белгілі 
бір дәрежеде таным сүзгісінен өткізесіз. Осыдан 
келіп журналист, зерттеуші міндеті туындай-

ды. Ол қандай міндет? Журналист-зерттеушінің 
міндеті баяндау, суреттеу ғана емес, ол «өздігінен 
дүниеге келген» фактілер мен құбылыстарға бай-
ланысты адамдар қарым-қатынасының «әлеу - 
меттік механизмдерін» ашып көрсету. Бұл әре-
кет бастамасы адамның ынтазарлығынан, біл сем, 
көрсем, зерделесем, білгенімнің де арғы жа ғында 
не жатыр деген құмарлығынан шығып отыр. 

Енді фактінің өзіндік сипатына назар ау да-
райық. Шынайы өмірде, реалды дүниеде бар 
материалдық нысандармен (өсімдік, ғимарат, 
машина, қолжазба, күнделікпен) салыстырғанда, 

mailto:kaken-kamzin@mail.ru
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Факті генотипі, табиғаты және жетілу үдерісі

оның «тәні» жоқ, материя санатына көше алмай-
ды. Факт – таным жемісі, ол белгілі бір белгілер 
пішініне қарай таным қызметі нәтижесінде 
атауға ие болады, өзінше заттандырылады.

Тіршілік форматындағы, ғалами кеңістіктегі 
тұрақтылық ұғымына біз диалектика оптика-
сынан көз жібереміз. Өйткені «мәңгілік» атты 
пайыммен ұласатын «тұрақтылық» тер мині 
бір есептен өткіншіліктің, аумалы-төкпе лі лік-
тің екінші бір қыры іспеттес. Ғылыми із деніс 
трендіндегі зәрулік мәселесі де тап осы тұ-
жырымдарға келіп бас иеді. Кешегі көкей тес-
тілік көп жағдайда бүгінгінің кәдесіне жарай 
бермейді, бүгінгі зәрулікті келер зәрулік жоққа 
шығарып отырады. Орын басу реакциясының 
бір белгісі осы болса керек. Ал біз ұсынып отыр-
ған тақырыптың күн тәртібіне қойылуы ең ал-
дымен гуманитарлық пәндер мен жаратылыс-
тану ғылымының ынтымақтасуынан, ортақ 
дү ниетанымдық мәмілеге келуінен, қажетті нә-
ти жені бір траекториядан іздеуінен бас құ рауда 
деп білеміз. Оның үстіне ежелгі дәуір ға лым-
дарының философиялық пікірлері мен болжам-
дарын нақты таразылап көрудің техноло гия-
лық мүмкіндігі енді ғана туып отыр. Бір сөзбен 
айтқанда, талай ғасырдың ар жағында қалған 
көне тауарих жаңа заманға ұласып, синтезделіп, 
өз бойына зәрулік күш-қайратын қайта жинай 
бастады.

Бұл зерттелімді ғылыми ортаға, көпшілік ау-
диториясына жолдаудағы басты мақсат – ғы-
лыми журналистиканың өзіндік азығы – факт 
категориясының болмыс-бітімін, түп-тұқия нын 
зерделеу, оның дүние есігін ашу шарттарына 
көз жіберу. Бір сөзбен айтқанда, факті эво лю-
ция сының көрнекі тізбектерін атап көрсету, за-
ма налы журналистиканың ғылыми-танымдық 
мүм кіндіктерін нақты ғылыми пәндер теориясы-
мен сабақтастыра межелеу. 

Осы басты мақсаттан келіп зерттеуіміздің 
негізгі нысаны – табиғи және жасанды факт, 
кванттар тылсымы, мега, макро және микро 
әлем, құбылыстардың сабақтастық өрісі, өзіндік 
заңдылықтар қисыны өріліп шығады. 

Зерттеу пәнінің сындарлы аспекті: факті 
атты нысанның сүйекті, аса маңызды сипатта-
рын бедерлеу арқылы нысанды тұтастай тану 
үдерісі. Журналистің басты ресурсы – ақпарат. 
Болған, туындаған оқиға, құбылыс. Ол соңыра 
мәтінге, образға, контентке, құжатқа айнала-
ды. Бірақ қысқа да нұсқа, ықшам да толымды 
ақпарат журналист қызметінің негізгі көрсеткіші 
бола алмайды. Ғаламдық ақпараттық ресурстар-

ды қопарып шығып, мәйегін алуға бүгіндері жа-
санды интеллектің де шамасы жетеді. Мәселен, 
Американың Forbes журналының сайтында жа-
ңа робот-автор, дәлірек айтқанда, Чикаго ком-
паниясы Narrative Science («Ғылым баяны») 
бағдарламасын жасап шығарды. Ол сытырлаған, 
құрғақ фактіні бірнеше секунд ішінде мәтінге 
айналдыра алады. Журналист бұл процеске та-
лай уақытын жұмсар еді. Біз бұл жерде сапаны 
айтып тұрғамыз жоқ. Сапа жайында сөз қозғау 
әлі ертерек.

Біз қазір сығымдалған, престелген таным за-
манын бастан кешіп отырмыз. Зымыраған уақыт, 
микроқашықтық. Осы қысқа уақыт пен қысқа 
қашықтықта интерфейстердің (ағылш. interface 
– шекара, адам мен компьютер одағы) – «ха-
лықтық журналистердің», блогерлердің әзірге 
аты озып келеді. 

Ақпаратты жинау және әліптеу барысындағы 
журналистік қызметтің технологияландырылуы 
– компьютерлік ортаның интерфейстендірілуі 
кәсіби тіршіліктің бір белгісіне айналды. Жур-
налистік ортада дүниеге келтірілетін ақпараттық 
ағымды тиімді айналымға енгізу тәсілдері жиі-
жиі күн тәртібіне қойылуда. Практик-журналис-
тер медиа кеңістіктегі өздерінің бұқаралық ақ-
парат құралдарындағы өзгерістерге лезде жауап 
іздей бастады, олар енді жалаң ақпарат беру ден 
бірте-бірте аулақтап, көпдеңгейлі коммуника-
ция лануға бой ұрды. Бұл арада не анау, не мы-
нау деген сұрақ жоқ әзірге. Журналист мәтін 
мазмұнын ақпаратпен ғана толтырмайды, ол 
оқиғалық мәтінді аксиологиялық (құндылық + 
эмоция) мазмұнмен ажарлайды. 

Заманалы журналистің міндеті – факт, 
оқиға, құбылыс «өндіру». Дәл осы факт – оқиға 
– құбылыс тізбегін журналист шығарма шы-
лығының өнімі дейміз. Міне, осылар журналист 
әлемінің картинасын қалыптастырды. Тіпті біз 
шала алмайтын мега әлемде фактілер қоры, 
хабы болуы әбден мүмкін. 

Зерттеу материалдары – ғылыми жұрт-
шылыққа кеңінен танымал ғұламалар трактатта-
ры, журналистикатану санатындағы теориялық 
және әдіснамалық еңбектер, арнаулы әдебиет 
және іріктелеген масс-медиа мәтіндері. 

Зерттеу әдісі жоғарыда баяндалған нысан 
табиғатына, пән үдерісіне сай келер – жалпы 
ғылыми түсіндірме (комментарий), салыстырма 
сараптама, сипаттама және эмпирикалық (мета-
талдау) тәсілі. 

Әдебиетке шолу. Ертедегі Грекия философы 
Аристотель саясат пен әлеуметтануға арналған 
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еңбектерінде әлемдегі барлық құбылыстың әу 
басында Жаратушы тұр деп есептейді. Оның 
пі кірінше, Хақ дегеніміз – бір есептен сезім 
дү ниесінен аулақ кеткен, мызғымас, мәңгілік 
парасат. Платонның ізін ала отыра, Бірінші Ұс-
таз «Аспан туралы» трактатында ғарыш пен та-
биғаттың жұмыла ұйқасқанын тілге тиек етеді. 
Ал «Органон» еңбегінде мәнділік, уақыт, кеңіс-
тік, сапа, сан, қарым-қатынас категорияларына 
назар аударды. Яғни табиғат біртұтас жанды ор-
ганизм болғандықтан, олар бірі үшін бірі жара-
тылады, олардың бөлік-бөлшектері арасындағы 
шарттасудың аса жоғары себебі мен мақсаты 
бар, оның даму бағыты да осыларға тәуелді 
(Аристотель., 1978: 323-328; 350-352). 

Қазақ классикалық ғылымының төлбасы 
Әл-Фараби «Парасат мағынасы», «Рухтың мә-
ні» трактаттарында алғашқы себеп немесе бі-
рін ші парасат туралы тұжырымға аспан кеңіс-
тігіндегі он парасатты қосады. Кейде аталмыш 
парасаттарды ол «екінші ықтияр» деп те атай-
ды. Кемеңгер ғалым оларды тоғыз сфераға ор-
наластырады: біріншісі – таяу аспан әлемі, 
қоз ғалмайтын жұлдыздар, әрі қарай – Сатурн, 
Юпитер, Марс, Күн, Шолпан, Меркурий және 
Ай. Оныншы категорияға Екінші Ұстаз сфера-
дан мүлде ада Жасампаз парасат деген ат қояды. 
Одан кейін «Трактат о взгдядах жителей добро-
детельного города» еңбегіндегі «О матери и 
форме» тараушасында: «Форма не может иметь 
ни субстанции, ни бытия – без материи. Мате-
рия существует благодаря наличию формы, и, 
если бы никакой формы не было, то не было бы 
и никакой материи», – деп жазады (Аль-Фараби., 
1994: 188). Ал «О порядке возникновения ма-
териальных тел» бөлімінде: «В первую очередь 
возникают элементы, затем тела, которые одно-
го с ними вида их сопровождают; как, например, 
пары с их (рзличными) видами, как облака, ве-
тры и все то, что бывает в атмосфере», – деген 
ой айтады (Аль-Фараби., 1994: 189). 

Француз рационалисі Рене Декарттың «Гео-
метрия», «Әдіснама туралы байыптамалар», 
«Алғашқы философия туралы толғамдар», «Фи-
лософия бастаулары», «Жанның пейілідестік си-
паттары туралы» еңбектеріне үңілсек, ғылыми 
таным үшін сараптамалық тәсілдің, фактілерді 
мейлінше толық жинаудың және оларды жік теу-
дің жөні бөлек екеніне көзіміз жетеді. Айталық, 
«весь метод состоит в порядке и расположении 
тех вещей, на которые нужно обратить взор ума, 
чтобы найти какую-либо истину. Мы будем 
строго придерживаться его, если шаг за шагом 

сведем запутанные и темные положения к бо-
лее простым, а затем попытаемся, исходя из ус-
мотрения самых простых, подняться по тем же 
ступеням к познанию всех прочих» (Декарт Р., 
1989: 91). Осы ретте зияттың расшылдығы мен 
роліне көз тастасақ: «Достоверность интел-
лекта намного выше достоверности чувств, 
мы тем самым отмечаем лишь, что суждения, 
выносимые нами с возрастом с связи с новыми 
наблюдениями, достовернее тех, которые мы об-
разовали в раннем детстве без какого бы то ни 
было размышления» (Декарт Р., 1994: 321).

Шотландия экономисі Адам Смиттің осы 
кү ні көпшілікке мәлім «жасырын қол» (ағылш. 
in visible hand) метафорасы алғаш рет «Астро-
номия тарихы» эссесінде Юпитерге байланы-
сты қылаң берді. Одан кейін «Адамгершілік 
се зімдер теориясы», «Табиғат және халықтар 
бай лы ғының себептері» еңбектерінде нақтылана 
түсті, жеке мүдденің қоғамдық байлықты есе-
лей түсуге ықпал ететін механизмдері тара-
тылды «Жасырын қолдың» сырын аша түссек, 
«при существовании монопольной конкурен-
ции, мо жеть быть, и надлежит регулировать 
цену пред ме тов первой необходимости, но при 
отсутс твии таких корпораций конкуренция бу-
дет регулироать цены гораздо любой ассизы 
(assize – бекітілген тұрақты баға. – Қ.К., Қ. Ә.)»  
(Смит А., 1993: 271). 

Және бір француз ғалымы Эмиль Дюркгейм 
«Әлеуметтану элементтері» бітігінде былайша 
ой өрбітеді: «Әлеуметтік фактілер дегеніміз – 
индивдтен тыс (объективті) күн көретін іс-әре-
кет сипаттары, ойлау және сезіну әдістері жә не 
индивидке қатысты нормаландыру-мәж бүрлеу 
әлеуеті». Әрі қарай ол әлеуметтік факті лер дің 
ұжымдық сана фактілері (идеялар, сезім дер, 
аңыздар, сенімдер, дәстүрлер) және индвид-
тер арасындағы тәртіп пен байланысты қам-
та масыз етуші морфологиялық фактілер (тұр-
ғын дардың саны мен тығыздығы, үй-жайының 
жағдайы, географиялық орналасымы және т.б.) 
деп жіктейді. Соңғысын Э. Дюркгейм нор ма-
ландыру-мәжбүрлеу тобына жатқызады. Әлеу-
меттік фактілер мен әлеуметтік саланы «инсти-
тут» термині арқылы айқындай түседі. Одан 
әрі зерттеуші әлеуметтік фактілер ұжымдық 
тіршілік деңгейінде пайда болады, олардың 
қайнар көзі әлеуметтік субъектілердің бөлекше 
санатының әлеуметтік топтар ортасындағы 
ғұмыры деп жазады. Осы арада ғалым өз ойын 
табиғи құбылыстарға сілтеме жасау жөнімен 
дәлелдеуге көшеді. Мәселен, сырттай қарағанда, 
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жанды жасушада минералдық бөлшектерден 
басқа дәнеңе жоқ сияқты дейді де, бейұғыс (па-
радокс) ой айтады: әлеуметтік фактілерді зат 
есебінде қарастыруға болады. Ал зат дегеніміз 
не? Ол адам танымымына қарсылық жасар 
нәрсе (техникалық ғылымдағы материалдар 
бекемділігі, яғни сопромат пәнін еске алыңыз – 
К.Қ., Ә.Қ.), оның болмыс-бітімін ұғу үшін біздің 
ақыл-ойымыз бақылау және эксперимент жолы-
мен өз қауызынан әудемге шығып кету керек 

Э. Дюркгейм фактінің әлеуметтенуіне, 
әлеуметтік ортаға енуіне төмендегідей анықтама 
береді: «Социальным фактом является всякий 
способ действий, устоявшийся или нет, способ-
ный оказывать на индивида внешнее принуж-
дение; или иначе: распространенный на всем 
протяжении данного общества, имеющий в то 
же время свое собственное существование, не-
зависимое от его индивидуальных проявлений» 
(Смит А., 1993: 421). Онан соң, «социальные 
факты надо рассматривать как вещи» деген бай-
ламында едәуір салмақ жатыр (Дюркгейм Э., 
1991: 421). 

Қазақтың ұлы ақыны, ойшылы, гуманисі 
Абай Құнанбаев қырық үшінші қара сөзінде адам 
жа ратылысын (геномын), ақыл-қайратын, зерт-
теу қарымы мен әдісін, психологиялық аумалы-
төкпелігі мен энергетикалық мүмкіндігін: 
«Ақыл, ғылым – бұлар – кәсиби. Көзбенен кө-
ріп, құ лақпен естіп, қолмен ұстап, тілмен та-
тып, мұрынмен иіскеп, тыстағы дүниеден хабар 
алады. Ол хабарлардың ұнамдысы ұнамды қал-
пымен, ұнамсызы ұнамсыз қалпымен, әрне шік 
өз суретімен көңілге түседі. Ол көңілге тү сі-
руші бағанағы бес нәрседен өткен соң, олар ды 
жайғастырып көңілде суреттемек. Бұл қуат тар 
әуелде кішкене ғана болады. Ескеріп баққан 
адам үлкейтіп, ұлғайтып, ол қуаттардың қуа-
тын зорайтады. Бұл қуаттың ішінде үш артық 
қуат бар. Біреуі орысша «подвижный элемент» 
деп аталады. Ол не нәрсе? Не көрдің, есіттің, 
әрнешік білдің, соны тездікпенен ұғып, ұқ қан-
дықпенен тұрмай, арты қайдан шығады, ал ды 
қайда барады, сол екі жағына да ақылды жі-
беріп, қарамаққа қозғап жібереді. Біреуін орыс-
ша «сила притягательная однородного» дейді. 
Ол – бір нәрсені естіп, көріп білдің, қош келді. 
Кәзір соған ұқсағандарды тексересің. Үшін шісі, 
орысша «впечатлительность сердца» дейді, яғни 
жүректі мақтаншақтық, пайда кү немдік, жеңілдік, 
салғырттық – бұл төрт нәр се мен кірлетпей таза 
сақтаса, сонда сырттан ішке барған әр нәрсенің 
суреті жүректің айнасына анық рәушан болып 

түседі», – деп арғы-бергі дүние ні барлай қайы-
рады (Құнанбаев А., 1957: 216-217). 

В.И. Вернадскийдің әліптеуінше, ноосфе ра 
дегеніміз – қоғам мен табиғаттың өзара ұғы ны-
сатын гипотетикалық сферасы, ал адамның даму 
факторы ретіндегі парасатты қызметі осы алаңда 
барынша айқындала түседі. «Несколько слов о 
ноосфере» атты зерттеуінде ол: «Ноосфера есть 
новое геологическое явление на нашей планете. 
В ней впервые человек становится крупнейшей 
геологической силой. Он может и должен пере-
страивать своим трудом и мыслью область сво-
ей жизни, перестраивать коренным образом по 
сравнению с тем, что было», – деп табиғат пен 
адам жарасымдылығы зәрулігін күн тәртібіне 
қояды (Антология гуманной педагогики. Вернад-
ский., 2001: 87). Әрі қарай: «Мысль не есть фор-
ма энергии. Как же может она изменять матери-
альные процессы? Вопрос этот до сих пор науч-
но не разрешен. Его поставил выпервые, сколько 
я знаю, американский ученый, родившийся во 
Львове, математик и биофизик Альфред Лотка 
(A. Lotka. Element of physical Biology. Bait., 1925, 
p. 406. – Қ.К., Ә.Қ.). Но решить его он не мог.

Как правильно сказал некогда Гете (1749-
1832) – не только великий поэт, но и великий 
ученый, в науке мы можем знать только как про-
изошло что-нибудь, а не почему и для чего», – 
деп ойдың энергия пішіні екенін растайды, алай-
да оны дәлелдеудің қиынға түсіп жатқанын атап 
көрсетеді (Антология гуманной педагогики. Вер-
надский., 2001: 87).

Аталған еңбегінің «Начало и вечность жиз-
ни» тараушасында ғалым: «Нет вопросов более 
важных для нас, чем вопросы о загадке жизни, 
той вечной загадке, которая тысячелетиями сто-
ит перед человечеством и которую оно стремит-
ся разрешить всеми духовными сторонами свое-
го личного и своего коллективного творчества», 
– деп келешекті меңзей ой қорытады (Антология 
гуманной педагогики. Вернадский., 2001: 89). 

Аса көрнекті экономист, әлеуметтанушы 
Карл Маркс «The Peopl’s Paper»-дің 1856 жылы 
Лондонда өткен мерейтойында сөйлеген сөзінде 
мынадай көрегендік, футурологиялық болжам 
бар: «по мере того как человечество подчиняет 
себе природу, человек становится рабом других 
людей либо же рабом своей собственной под-
лости. Даже чистый свет науки не может, по-
видимому, сиять иначе, как только на мрачном 
фоне невежества. Все наши открытия и весь 
наш прогресс как бы приводят к тому, что ма-
териальные силы наделяются интеллектуальной 
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жизнью, а человеческая жизнь, лишенная сво-
ей интеллектуальной стороны, низводится до 
степени простой материальной силы», – яғни, 
таза ғылыми ашылым мен прогрестің арқасында 
материалдық әлеует зияткерлік сипатқа ие бо-
лады, ал өзінің зияткерлік санатынан айрылып 
қалған адам баласы жай ғана материалдық күшке 
айналады (Маркс К. и Энгельс Ф., 1958: 4). 

Ағылшын ғалымы Герберт Спенсер «Осно-
вания психологии», «Основные начала» атты 
монографияларында әлеуметтік фактілерді құ-
рал-жаб дықтармен өлшеуге, микроскоппен ба-
қылауға болмайды деген пікір айтады. Оған 
тек жанама жолмен, талай мәліметті салысты-
ру арқылы ғана жете аламыз дейді. Зерттеу ші-
нің пайымдауынша, әлеуметтік фактілер де-
геніміз – эволюциялық үдерістер туындата тын 
құбылыстар, мәселен, функциялар мен құры-
лымдар жіктелімі, саяси ұйымдардың күрделенуі 
және т.б. Мәселен, зияткер шығармасының мына 
тұсына назар аударайық: «Познание предпо-
лагает нечто, испытывающее действие, и нечто 
действующее на нее. То, что, в акте познавания, 
подвергается действию познаваемой вещи, то 
есть субстанция духа. Субстанция духа перехо-
дит в некоторую новую форму при распознании 
некоторой другой формы, в которой она только 
что существовала» (Спенсер Г., 1876: 154). 

Ағылшын теоретигінің аталмыш байламдары 
да біздің мына ізденісімізбен идеялық жағынан 
әбден үндескені, кешегі ретроның қазіргі трендті 
мақұлдағаны, тіпті болашақ тақырыпқа да жөн-
жоба сілтегені анық байқалады: «Материя была 
сближаема и продолжает быть сближаема тяго-
тением. Мы без перерыва переходим в эволю-
цию геологической» (Спенсер Г., 1897: 259-260). 
«Заметим еще только один факт: теперь мы яснее 
прежнего видим, что когда какое-нибудь влияние 
становится шире и разнороднее, число его ре-
зультатов возрастает еще в большей пропорции, 
разнородность их также» (Спенсер Г., 1897: 381).

Біздің ойымызша, заманалы журналистика-
танушылар үшін ақпараттың арғы тегінің, факті 
жаратылымының гендік құрылымы – ерекше на-
зар аударарлық құбылыстың бірі. Классикалық 
генетиканың әліптеуінше, ген дегеніміз – ор-
ганизм сипаты мен қызметі туралы белгілі бір 
ақпарат сақтайтын тұқым қуалаушы фактор. 
Ал. генотип болса, ол жасуша немесе орга-
низмде тылсымдалған генетикалық ақпараттың 
жиынтығы. Біздің университет ғалымдарының 
тұжырымдары да осы анықтаманың айналасын-
да. Мысалы, профессорлар Р.І. Берсімбаев пен 

К.Қ. Мұхамбетжановтың пікірінше, «генетика 
ғылымы тұқым қуалаушылық құбылысымен 
қатар өзгергіштік құбылысын да зерттейді» 
(Берсімбаев Р.І., Мұхамбетжанов К.Қ., 2005: 
53). Сонымен қатар белгілі қазақ ғалымдары 
гендердің ұдайы өндіру мен әрекеті матрицалық 
және комплементарлық принциптердің негізінде 
жүзеге асатынына, генетикалық ақпараттың 
жүзеге асуының кезекті бір кезеңі трансляция 
екендігіне назар аударады (Берсімбаев Р.І., 
Мұхамбетжанов К.Қ., 2005: 116, 129).

Ұлттық журналистикамыздың қалыптасуы, 
кемелденуінің теориясы мен практикасын 
саралауға бір кісідей үлес қосқан ғалымдарымыз 
да факті мен ақпарат жиынтығына, олардың 
қолданыс аясына барынша көңіл бөледі. Әсіресе 
ақпарат дүниесін жан-жақты талдайды. 

Профессор Т.С. Амандосов «Совет журна-
лис тикасының теориясы мен практикасы» оқу 
құралында: «Журналист өмір фактілері мен құ-
былыстарының бәрін бірдей, қалай болса, со лай 
жинақтай бермейді, қоғамдық мақсат тұр ғы-
сынан қарай отырып, осыған аса қажетті мы-
салдарын идеалдарына сай келетіндерін іріктеп 
алып, соларды шығармасына арқау етеді», – 
деп түйіндейді. Әрі қарай ғалым: «Біз факті де-
ген ұғымды алғанда, оны «өмір шындығында  
бол ған оқиға, құбылыс» деп түсінеміз. Сөйтіп, 
біз «факті» деген сөзді қолданғанда шындық 
оқи ғаны, құбылысты, іс жүзіне болатын 
нақтылы мәліметтерді еске аламыз», – дейді. 
«Публицис тикадағы факті – нақтылы цифрлар-
ды, мағлұ маттар мен мәліметтерді белгілі бір 
ойдың төңі регінде топтастыра баяндау, өмір 
фактілерін іріктеп талдау деген сөз. Фактідегі 
әрекет әр кезде де қоғамдық істің белгілі бір 
көрінісіне байланысты болады. Қоғамдық өмір 
фактілерінің негізінде идеология қалыптасады», 
– деген тұжырымдар да осы зерттеушінікі  
(Амандосов Т.С., 1976: 128, 137-142). 

Филология ғылымдарының докторы, про-
фессор М.К. Барманқұлов «Телевидение: деньги 
или власть?» атты орыс тіліндегі зерттеуіндегі 
ерекше ойлар ел назарын аударды. Сондықтан 
біз қадау-қадау пікірлерді түпнұсқада беруді 
жөн көрдік: «Информация – это извлечение дей-
ствительности из небытия в общественное со-
знание. Информация делает действительность 
действительной. Информация может подавать 
действительность лучше, чем они есть на самом 
деле. Информаторы сами могут творит событие. 
Информация – это ничто, превращенное в не-
что. Строжайший отбор фактов и умалчивание 
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информации – это две стороны одной медали 
монтажа. Факты могут быть реальными, а общая 
картина – лживой» (Барманкулов М.К., 1997: 45-
50, 60-67, 71-72). 

Мәскеулік профессор А.А. Тертычный «Жан-
ры периодической печати» оқу құралында жур-
налистика жанрларының тарихилығына, объек-
тивтілігіне назар аудара отырып, бейнелеу пәні 
ретіндегі оқиғаны, үдерісті, жағдайды (ситуация- 
ны), тұлғаны алдыңғы қатарға шығарады  
(Тертычный А.А., 2010: 34-35, 94-100).

Белгілі журналистикатанушылар Г.В. Лазу тина  
мен С.С. Распопованың «Жанры журналист-
ского творчества» оқу құралындағы пайдаға асар 
толғамдар: «Жаңалық дегеніміз – нақдүниенің 
айрықша феномені. Оның табиғаты объективті, 
онтологиялық мағынасы ап-айқын: пайда бол-
ған, дүниеге келген, бұрын болмаған, бұдан бы-
лай бар нәрсе, – өмірде болған өзгерістердің нә ти-
жесі» (Лазутина Г.В., Распопова С.С., 2011: 28). 

Заманалы журналистиканы әр қырынан 
қарастырып жүрген белгілі масс-медиа маманы 
С.Г. Корконосенконың редакциясымен шыққан 
«Социология журналистики» атты еңбекте ав-
торлар БАҚ материалдарына сүйене отырып, 
әлеуметтік нақдүниені зерттеу мәселеріне жан-
жақты тоқаталады (Социология журналистики. 
Под редакцией профессора С.Г Корконосенко., 
2013: 289-380). 

Санкт-Петербург ғалымы М.Н. Ким «Но-
востная журналистика» кітабында кез келген 
журналист шығармасының негізінде факті жа-
татыны белгілі, оның құрылымы әлгіндей ұсақ 
кірпіштерден қаланады. Сондықтан журналистік 
жұмыстың аса маңызды сәті – фактілік мате-
риалды жинау ғана емес, сонымен қабат оны 
өңдеу және баяндау дейді де, олардың ғылыми 
және кәдімгілік болмысына назар аударады  
(Ким М.Н., 2005: 192-201). 

Орлов мемлекеттік университетінің ғылы- 
ми жазбаларында Т.М. Белевитина мен  
А.Л. Дмитровский: «Ғылыми фактілер әрдайым 
көптеген эмпирикалық бақылауларға, экспери-
менттерге, тә жірибелерге иек артады. Олар – 
әрқашан әр түр лі санатта тексерілген абстрактылы 
білім жи ын тығының қорытындысы. Сарапшылар 
мен пуб лицистер дәл осыларға ықыластана көз 
тігеді. Бұлар ең алдымен социологиялық зерттеу-
лер материалдары, эксперттер қорытындылары, 
статистикалық есеп-қисаптар, эксперимент 
нә ти желері. Осының өзінде теоретиктің өзі 

фактіге анықтама беруге қиналады, оларға 
«фактілік мәліметтер» деген айдар тағады», 
– деген тоқ тамға келеді (Белевитина Т.М.,  
Дмитровский А.Л., 2014: 162-171).

Бұдан басқа әлеуметтік желілерде осы 
тақырыптың төңірегінде ағылшын тілділердің 
өзіне қарағанда, өзге елдер өкілдерінің белсен-
ділігі анағұрлым, articles in English, publications in 
English бірқыдыру. Алты жүзден астам. Мәселен, 
солардың ішінде Львов ұлттық политехникалық 
университетінің оқытушысы М. Комованың 
«Fact and factual information in the mass media», 
Дондағы Ростов федералдық университетінің 
ғалымы Л.В. Гущинаның «The role and modern 
techniques of mass media influence» атты жа-
рияланымдарын, Г.В. Волкованың «The mass 
media in the life of society» зерттеу жобасын атап 
өтуге болады. Рэй Элдон Хюберт пен Шейла  
Джин Гиббонстың (Ray Eldon Hiebert, Sheila Jean 
Gibbons) «Exploring mass media for a Changing 
world» монографиясы да назар аударарлық. 
Бірақ бұлардың бірде-біреуі фактінің ата-тегіне 
жете көңіл бөлмейді, жаратылысын қадала 
қарастырмайды.

Сонымен әдебиетке шолу беталысын бір-
шама қаусырмалар болсақ, төмендегідей мәселе-
лердің басы ашылады:

−	 Әр фактінің, құбылыстың басы-қасында 
туындыгер-жаратушы тұр;

−	 Парасат әлемі планетарлық ауқыммен, 
ақыл-ой өрісімен тығыз байланысты:

−	 Фактілер заттанады, өз топырағынан 
ұзай барып барқадар табады;

−	 Фактілер объективті, олардың нормалан-
дыру-мәжбүрлеу, жазмыштық қасиеті бар;

−	 Табиғат пен индивид (адам) үйлесімділігі, 
полифониясы бедерлене түседі;

−	 Экономикалық үдерістерді реттейтін 
«жа санды қол» концепті журналистика теория-
сына да жұғысты;

−	 Фактілер қуаты, энергетикасы, жылылық 
сәулесі, дабыс (сигналдар) туралы абстрактылы 
түсінік зәрулене бастайды;

−	 Фактілер іріктеледі, спектрленеді; си-
пат та лады, ақпараттық өнімге трансформа ция-
ланады;

−	 Масс-медианы зерттеу әдістері анағұр-
лым күрделенеді, жинақтау, бөлектеу, салыстыру 
сияқты эмпирикалық тәсілдердің әлеуеті жаси 
бастайды;

−	 Журналистика теориясы мен практикасы 
ендігі күні жаратылыстану, инженерлік пән-
дермен қоян қолтық жұмыс істеуге бейіл береді;
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−	 Журналистика әлемі, шығармашылық 
та биғатының көркемдік, ажарлылық сымбаты 
бұдан былай да адам психологиясымен, жұрт-
шылық қажеттілігімен шырайласып жатады; 

−	 Фактінің Айдың арғы бетіндей түнек 
тұстары жетерлік. Факті әзірше бізге тек 
ақпараттық сипатымен ғана аян. Журналистика 
теоретиктерінің өзі осы күнге дейін фактінің 
болмыс-бітімін жыға тани алмай келеді.

−	 Біздің бұл мақаламыз – факті құбы лы-
сының бастапқы табиғатын танудағы алғашқы 
қадамдар мен ізденістер ғана.

Осы проблематикаларға байланыс- 
ты біз ғаламдық үдерістер мен фактілер 
легі, әлеуметтік оқиғалар өтіп жатқан ма-
терия құрылымының сызбасын ұсынып  
көрейік. 

1-сурет – Материя нысандарының негізгі құрылым сызбасы

Барша өзгеріс, ішкі-сыртқы тербелістер, 
микро, макро және мега дүмпулер (бүгінгі 
ғылым танымы бойынша) әзірге осы үш әлем 
аясына сыйып тұр. Аристотель, әл-Фараби за-
манында айтылған, бүгінгі зерделеумен өзектес 
озғын пікірлер мен болжамдарға журналистика 
ғылымының назары сондықтан ауып отыр дей 
аламыз. Оның үстіне ХХІ ғасырдағы сарап-
тау технологияларын он тоғыз-жиырмасыншы 
ғасырлармен салыстыруға әсте болмайды. Қау-
қа ры, қарымы, әдісі, құрал-жабықтары жағынан 
әлдеқайда ұзап кеткен. Ендеше, масс-медиа 
зерт теу аясын барынша кеңейтетін, таным па-
ра метрлерін әрі биіктететін, әрі тереңдететін 
дәуір ге аяқ басқанымызды расқа балайық. Бір 
қызығы, ертедегі ойшылдар айтып кеткен нұс-
қа малар мен жолсілтеулерді тәжірибелік жол-
мен тексерудің әдіс-амалдары, техникалық-тех-
нологиялық мүмкіндіктері енді-енді есік қаға 
бастады. Біздің бұлайша ескіге қайырылумыз, 
ретробайламдарға мойын бұрумыз, профессор 
Н.И. Ильясов жоғарыда атап көрсеткеніндей, 
тол қындық функцияның уақыт бойынша өзге-

руі нің және бір көрінісі іспеттес. Бірақ арнайы 
ескертеріміз, әр ғылым саласы өзіне қолайлы 
қалыбын, генефондын сақтап қалуға тырыса-
ды, сондықтан гуманитарлық пәндердің өз ерек-
шелігін, руханилығы мен ажарлылығын техни-
калық ғылымға жаппай жығып беруге болмай-
ды, олардың заңдылықтарымен, әдістерімен 
шендестіруге, ұқсамалатуға абайлап барған жөн.

Біз классикалық журналистиканың қағи да-
ты бойынша, табиғаттағы, жаратылыста бо лып 
жатқан құбылыстарды, өзгерістерді ақпарат 
құ ралдары арқылы әлеуметтік санаға көшірме-
лей міз, трансформациялаймыз, хабар-ошарға 
ай налдырамыз. Себебі аталмыш оқиғалардың 
адамзат өміріне, қоғамдық санаға, тіршілік дү-
ниесіне әсерін, қарайласын эволюциялық жол-
мен әбден бойға сіңіргенбіз. Қанағат еткенбіз. 
Сон дықтан тек барға, орнықтыға балаймыз. 
Талай жылғы таным терминологиясы да сол 
журналистік материализмге сай қалыптасқан. 
Бағамдай қарасаңыз, журналистикатануда, бас-
қа да гуманитарлық пәндерді зерттеушілер ең-
бек терінде оқиға, құбылыс, факт категориясы 
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ядролық жарылыс, тозаңнан жентектеле бастаған 
түйін, әртүрлі организмге айнала бастаған дәнек 
емес, пісіп-жетілген дүние немесе жартылай фа-
брикат ретінде ғана қарастырылады, хатталады, 
констатацияланады. Тұрақтылыққа баланады. 
Сонан кейін барып алдыға келген «сыбағаның» 
себеп-салдары, әсері зерделенеді. Тәпсірленеді. 
Болашағы, келешегі туралы әртүрлі болжам ай-
тылады, пікір жарыстырылады. Жөні келгенде 
көрсете кетейік, жоғарыда аты аталған профес-
сор М.Н. Кимнің фактілерді ғылыми және кәдімгі 
деп жіктеуі әлеуметтік үдеріс қалыбына ғана 
сай. Ал фактінің арғы тегіне, қаны мен жанына 
тереңірек үңілер болсақ, оны табиғи және жа-
санды деп жасақтаған жөн. Факті форматындағы 
оқиға, құбылыс неге дәл сол мезгілде, неге дәл 
сол географиялық нүктеде бой көрсетті? Өздері 
ұйғарым жасады ма, әлде бізге бимәлім туын-
датушы әлеует, итермелеуші күш-қайраттың 
ықпалы ма? Тұтқиылдық, жазмыштық катего- 
рияларды қалай байыптаймыз? Біздің енді былай 
дегіміз келеді: шындығында, оқиға, құбылыс, 
факті өз-өзінен өніп шыға келе ме, оларды 
өндіруші, баптаушы, тіпті арандатушы құдырет 
қандай, тыншыған әлем, мәселен, аяқ астынан 
неге тербеліп кетті? – осы беталысқа, жараты-
лыс түп-тұқиянына ғылыми жұртшылық мойын 
бұрды ма? Жоқ, зерде қайығы бергі жағалаудан 
қайырылды. Тіркеуші, есепке алушы, таратушы 
айлағынан. 

Олай болса, біз факті генотипінің табиға-
тына, түзілу, жаратылым эволюциясына, үйле-
сімділігіне, толқындану функциясына, жанасу 
энергетикасына, әлеуетінің кемелденуіне, ядро-
сының бөлінуіне, түрленуне әзірше бір ғана 
кванттық физика көзімен қарап көрейік. Әрине, 
біз ұсынған осы жол бірден-бір растық бағыты 
деп айтуға да келмес, өйткені ақихатқа жетудің 
жолы сан тарам, сан түрлі. Өзінше бір контра-
пункт.

Мәселен, профессор О. Имамбеков микро-
бөлшектердің толқындық қасиеті бар екені 
тәжірибе жүзінде дәлелденгенін баяндай келіп, 
олардың энергиясы мен импульсін, толқын 
ретіндегі тербеліс жиілігі мен толқындық век-
торын сипаттайды (Имамбеков О., 2017: 22-23).

Н.И. Ильясов «Кванттық механикаға кіріспе» 
оқулығында: «Классикалық физикада біз нысан-
дарды, үдерістер мен құбылыстарды олардың 
әртүрлі модельдерінің негізінде түсіндірдік. 
Кванттық механикада бұл әдісті қолдана ал-
маймыз, себебі ол микробөлшектермен жүретін 
үдерістер мен құбылыстарды сипаттауға жа-

рамсыз. Олай болса, кванттық жүйелерді зерт-
теуде, микробөлшектердің күйін анықтауда 
классикалық физиканың көзқарастары мен онда 
қолданылатын әдістерден бас тарту керек.

Қазіргі уақытта толқындық функцияның  
М. Борн (атом физикасына арналған оқулықтың 
авторы – К.Қ., Ә.Қ.) ұсынған статистикалық 
физикалық мағынасы қабылданған. Мұнда бөл-
шектің толқындық қасиеті, оның құрылымымен 
тікелей байланысты емес. Сондықтан бар лық 
микробөлшектерді материалдық нүкте ретінде 
қарастыра беруге болады. Толқындық функ-
ция ның уақыт бойынша өзгеруі, микробөл шек-
тердің кеңістіктің әртүрлі нүктелерінде табылу 
ықтималдығының өзгерісін көрсетеді», – деген 
ой айтады (Ильясов Н.И., 2018: 50).

Теориялық механиканың қағидатына жүгінер 
болсақ, бір-бірімен жанасатын қатты денелер 
өзі тоғысатын нүктелерінде белгілі бір әлеуетке 
ие болады, ал оның өзі «реакция күштері» деп 
аталады (Теориялық механиканың классикалық 
және релятивистік негіздері., 2020: 236).

К. Кониши және Дж. Паффути сынды ав-
торлар тіпті әрі кетіп, уақыттың кері бұры- 
луы, унитарлық түрлендірулер, күйдің ты- 
ғыздығы сияқты тақырыптарды талдайды, 
табиғатта симметрия кең тараған: атомдар мен 
кристалдардан бастап, биологиялық денелерге 
дейін деген пікірін ортаға салады (Кониши К.,  
Паффути Дж., 2013: 155).

И.Е. Иродов: «Ядролық реакция – элемен-
тар бөлшекпен немесе басқа ядромен атомдық 
ядроның күшті өзара әрекеттесу үдерісі; бұл 
үдеріс ядроларды түрлендірумен ере жүреді» – 
деген қорытындыға келеді (Иродов И.Е., 2012: 
172). 

«Введение в квантовую физику» еңбегінің 
авторлары Л.Л. Гольдин мен Г.И. Новико-
ва импульстің орташа мөлшеріне, физикалық 
көлемнің операторына, фактілердің өара керағар-
лығына, түстердің өзермелігіне тоқталады  
(Гольдин Л.Л., Новикова Г.И., 1988: 41, 202). 

Жоғарыда айтылған байламдар мен тұжы-
рымдардың түп-төркіні – әл-Фарабидің он пара-
сатын зәрулендірудің және бір позициясы мен 
өрісі – пульсарлар әлемі. 

Пульсарлар (жыпылықтаған жұлдыздар) де-
геніміз – жарылыс нәтижесінде пайда болып, 
жылдам айналып жатқан нейтрон жұлдыздар. 
Олар аса күшті магнит өрісіне ие екенін атап 
өткен жөн, сол өрісті пульсарлар айналым осіне 
қарай ағысым десе де болады. Ғарыштың бұл 
нысандары импульс (дабыс, сигнал) түріндегі 
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радиосәулелерді магнит өрісі арқылы Жер 
бетіне ұдайы тасқындатып отырады. Тіпті сол 
импульстер ашылған кезде олардың жасан-
ды екендіктері туралы теория да бой көрсетіп 
үлгерді, бірінші пульсарға LGM-1 (Little Green 
Men – Құртақандай жасыл адам) деген айдар 
тағылды. Ал олардың аумағына келер болсақ, 
жер бетіндегі шағын қаланың көлеміндей, бірақ 
массасы Күннен салмақтырақ. Осы арада айта 
кетейік, түнгі аспанға қарап, «жымыңдаған 
жұлдыздар» деген лириктердің жүрек лүпілін 
ас трофизиктер мынадай құрғақ мәліметпен ең-
сере салады: мұндай әсер жылдам айналым 
нәтижесінде туындайды. Сол себептен пульсар-
ларды біз ғарыш әлеміндегі өзгеше бағдаршы, 
маяк есебінде қабылдай аламыз.

Біз жаңалықтар агрегаторларын ғана білеміз, 
соны ғана тілге тиек етеміз. Егер биотехноло-
гия мен медицина санаттарына назар аударар 
болсақ, фактінің пайда болу, жетілу үдерісі 
кәдімгі ұрықтың эволюциясына тым ұқсас. 
Теориялық механикада айтылған денелер жа-
насуы, әрекеттесуі, олардың энергетикасының 
өршуі де осы жерден көрініс табады.

Қазіргі күні зиялы қауым табиғи және әлеу-
меттік процестердің бір-бірімен ежелден жымда-
сып жатқанын, әуелден сабақтас еке нін ұққандай. 
Жаһан күрсінісіне, планета алқынысына құлақ 

түрген заманалы қоғам ғаламдағы қазіргі жағ-
дайдың байбыныа бару қажеттілігін анық се-
зінгендей. Демек, ғалами өзгерістердің астарын-
да не бар деген ой жұртшылықты алаңдатқаны 
да, «қалай?», «неге?», «не себепті?» деген тағ-
дырлы саулдардың зәрулене түскені де әбден 
жөн. Әрине, ғарыш саласын зерттеушілер ар-
найы қондырғылар, техникалық жабдықтар 
кө ме гімен талай соны статистикалық мәлімет 
әке луде, бірақ космогониялық біліми көзқарас 
тозған табалдырықтан әрі аса алмай отыр. 
Фак ті, дерек бар, ал оларды ескірген тәсілмен, 
байырғы дүниетаныммен түсіндірмелеу мүм-
кін емес. Айталық, Күннің буырқану белсен-
ді лігі мен геомагниттік дауылдың Жердегі 
құбы лыстарға тікелей ықпалының, оның пай-
да болу технологиясының сыры ашылса, онда 
планетамыздың сытқы қабатындағы-атмо сфе-
ра дағы адам көзіне шалынбайтын плазмалық 
құ рылымдардың ролі мәлім болар еді. Осы 
рет те зерттеушілерге, факті танушыларға  
Е.Н. Червинскийдің «Теория сигналов» айда-
рымен жарияланған «Передаточные функции 
фильтров нижних частот с равноволновыми на 
отрезке амплитудно-частными характеристика-
ми» есептеулері көп септігін тигізер еді (Червин-
ский Е.Н., 2011: 3-12).

2-сурет – Ғаламдық коммуникативтік сана
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Қазіргі күні табиғи кеңістік,тарихи кеңістік, 
ақпараттық кеңістік, әлеуметтік кеңістік, 
технологиялық кеңістік атты тіркестер ықылым 
заманнан бері қасымызда жүргендей көрінеді. 
Тіпті қиял кеңістігі, ақыл-ой кеңістігін де жоққа 
шығара алмаймыз. Ендеше, факт феноменін 
біз осы тұрғыдан уақыт және кеңістік аясында 
қарастыруымыз керек. Факт атаулы – табиғи 
және әлеуметтік әрекеттің өнімі, нәтижесі һәм 
жемісі. Демек, жасанды (әлеуметтік) факт әр 
сәттегі шығармашылық үдеріс және күнделікті, 
реттемелі жігерлі еңбек арқасында дүниеге 
келеді. Факті де физиканың кейбір орнықты заң-
дылықтарына, атап айтқанда, кинематика және 
динамика тәртібін хош көреді. Статикалық, 
ұйқыдағы факті аудиторияны селт еткізбейді, 
қозғалысқа, араласымға түскен факті ғана ел на-
зарын аударады. Біз төмендегі сызбада фактінің 
ғаламдық коммуникативтік санадан туындап, 

нақты уақыт пен кеңістікте хатталу рәсімін, 
өзіндік эволюциясын көрнекілеуге ұмтылдық.

Факті сипатын жанрлық таным өзгертеді, 
образдандырады. Фактінің қабартушысы, триг-
гері (trigger – ағылш. «шүріппе») – журналист, 
қаламгер интеллекті. Сондықтан теориялық 
ұстанымымызда біз фактінің жандандуына, жер-
сінуіне, белсенуіне, материалдануына, оның 
вегетациялық кезеңіне зерттеушілер наза рын 
аударғымыз келеді. Оның бер жағында фак-
тіні мәпелеу, тәрбиелеу, өсіру мәселесі тағы 
тұр. Бұлар өз алдына үлкен бір кешенді тақы-
рып, зерттеу бағыты дер едік. Сонымен қатар 
фактілер хабының (қоймасының) тарихи сипаты 
туралы да сөз қозғайтын уа қыт жетті. Біздің 
пайымдауымызша, қазіргі замат та қазақ ақ-
параттық кеңістігінде өзара ықпал дас сала-
лардан құралатын төмендегідей журналис тика 
жүйесі қалыптасты.

3-сурет – Масс-медианың заманалы жүйесі

_
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Адам баласы осы күні өзіне тетеден емес, 
бейтаныс кибер әлемнен, робототехникадан үлгі 
тарта бастады. Әр басқан қадамын, іс-әрекетін 
ақпараттық кезең ишарасымен бағалау әдісін 
жылдам қағып ала қойды. Осының өзі – жаһандық 
құбылысқа айналған технологиялық факт, адам 
санасы трансформациялануының нақты көрі-
нісі. Адамның өзі бірте-бірте құдыреттілік құ-
зы ретін өз еркімен жасанды интеллект қолы-
на тапсыруда, ал аналар өздерінің кешегі қо-
жайыны тыйымынан аттап өтіп, Виктор Гюго 
компрачикостарындай адамзаттың да, дүниенің 
де келбетін айғыздап жатыр. Алғы, келер за-
манда Олимп құдайлары мен алыптардың ай-
қасына бергісіз ұлы қақтығыс осы аралықта 
бұрқ есте түспесіне кім кепіл? 

Осы ретте Ресей мен Украина арасындағы 
жан алысып, жан беріскен соғыс қимылдары 
ойды қозғайды, ұрыс даласынан, халықаралық 
қауымдастықтан жедел жеткен ақпарат радио, 
телевизия, интернет контенттерінің күнде лік-
ті азығына айналды. Кибер майдан да, ақпа -
раттық текетірес те осында. Мыңдаған адам ның 
тағдыры факті ретінде сұрыпталды, алға тар-
тылды, жетілдірілді, образдалды, идеоло гия-
лық-ақпараттық өнім түріне көшті. Факті субс-
танцияланды, әртараптандырылды. 

Факт айтып келмейді, төтеннен, ғайыптан 
бой көрсетеді. 2022 жылдың 8 қыркүйегінде 
Балморол замогында Ұлыбритания патшайымы 
Елизавета ІІ дүниеден озды. Халықаралық ақ-
парат құралдары аталмыш фактіні аса қайғылы 
оқиға ретінде бүкіл әлемге жария етті. Сөз жоқ, 
маңызы бөлек аза. Енді осы фактінің арғы тегін, 
түп тұқиянын барлап көрейік. Әрине, өзекті 
жанға – бір өлім. Тарихи тұлғаны басқа өлшем 
шекарасына аттандыруға, бимәлім әлем дәр-
гейіне көшіруге кім/не ұйғарым жасады? Біздің 
топ шылауымызша, ғаламдық микро бөл шектерді 
дабыстық материалдық нүкте ретінде қарас тыра 
отырып, осы тақылеттес фактінің фотон дарын 
көз жетпес тараптардан іздеген абзал.

Рим папасы Францисктің 13-15 қыркүйек 
аралығындағы Астанаға жасаған апостолдық 
сапа  рының христиан әлеміндегі резонансы 
өз алдына. Ұлы Абайдың анау ғасырдағы ру-
ха ни мұрасының понтификтің уәжіпті сәт-
тегі лебізін сәулелендіруі, біздіңше, қазақ 
ой шыл дығының халықаралық кеңістікте ақ-
па раттануы, сол ақпа раттың әлемдік масс-
медиаға нақты факт ретінде сіңісуі. 

Жапон ғалымы К. Кониши мен итальян зерт-
теушісі Дж. Паффути ілкіде уақыттың қайтымы 
туралы теориялық тұжырым жасағанын айтып 
кеткенбіз. Соның айқын дәлелін біз М.О. Әуе-
зовтің қазақ-ағылшын тілінде басылып шыққан 
«Америка әсерлерінен» көреміз. «Артур Мюллер 
дейтін үлкен драматургте болдық. Әйелі – атақты 
кинозвезда Мерилин Монро. Жазушы Қазақстан, 
Алматы театры туралы жақсы түсінігі, хабары 
бар екенін айтты», – деген жолдар ұшырасады 
жазушы күнделігінде (Әуезов М.О., 2021: 88). 
Адамның жадын жаңғырту, бұрнағы жылдар 
оқиғаларын, танымал өнер қайраткерлерін еске 
салу, әлбетте, уақыттың оралуы, кері бұры луы-
ның нақ өзі.

Бүгінгі қазақ журналистикасының бет-жү-
зіне үңілер болсақ, ажарлылық, көркемдіктен 
гөрі талдамалыққа, «құрғақ» хабарламалыққа, 
бизнестік-коммерциялық тараптарға көбірек 
бой ұрып бара жатқаны мәлім. Фактіні пай-
далану да тікелей осы тенденцияларға байла-
нысты. Әрі-беріден соң, бұқаралық, практика-
лық журналистика үшін фактінің жаратылысы, 
оның арғы тегі пәлендей маңызды емес те. Бірақ 
журналистика теориясы үшін, журналистикатану 
ғылымы үшін оның мән-маңызы еш жоққа 
шығаруға болмайды. Өйткені «факті» деп ата-
латын кішкентай алыптың әлеуетіне сүйенетін 
журналистика құбылысы өзінің де жаһандық 
дабысын, «астрофизикалық», кванттық инди-
ка торын, кенеттен, әлдеқайдан шыға келу құ-
пиясын білуге, тануға бек зәру. Ал осы дүние-
танымдық проблема өрісіне ұлттық журна-
листика мамандары да, шет ел масс-медиа 
қисын герлері де әзірге аяқ баса қойған жоқ. 

Қорытынды

Кез келген туындының, заттың, бұйым ның 
ата-тегі болады. Журналистика генология сы 
фактіден бастау алады, ақпаратқа трасформаци-
ла нады, жанрлық үлгілер арқылы жанданады. 
Факт дегеніміз – жекелік, даралық сипаты қанық 
категория. Оның матрицасы – тарих, реа лизмі – 
бүгінгі күн, ал қиял-ғажайыптан өрілер үдерістері 
– келер заманның еншісінде. Бұған оның 
әмбебатпық қасиетін, тоқтамдық, нақтылық 
бедерлерін және қосыңыз. Сонымен қабат, факт 
біткеннің жаратылыс кеңістігіне де, әлеуметтік 
ортаға да, ғылыми-ашылымдық, жаңалықтық 
са натқа да тиесілі қырлары жетерлік. Факт, 
айта берсеңіз, көркем-эстетикалық салаға да 
жат емес. Оны біз жеке деректердің, мәлі мет-
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тердің, өмірбаяндық жағдайлардың образдан-
ды ры луынан айқын байқаймыз. Сондықтан 
қазіргі кезеңде журналистика әлеуетіне қатысты 
фактология, факті тану немесе факті ілімі есік 
қағып тұрғаны ешкімге жасырын емес. Бір 

сөзбен айтқанда, факт жаратылысына, факт ДНК-
сына зертханалық жолмен үңілер уақыт жетті.

Бір сөзбен айтқанда, факті генотипі – талай 
стихияның, оның ішінде табиғи және әлеуметтік 
субстанциялардың өзара келісімі, өзара ұйға ры-
мы арқасында дүниеге келген айрықша феномен.
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ГУЛАГ БАСПАСӨЗІ: «ПУТЕВКА» ГАЗЕТІ МЫСАЛЫНДА

Көптеген зерттеушілердің пікірінше, Кеңес Одағының насихаты бүкіл Кеңес үкіметі халқына 
ғана емес, ГУЛАГ лагерлерінің тұтқындары мен еңбекпен түзету орындарына да жүргізілді. 
Еңбекпен түзету лагерлерінде шыққан газеттер кеңестік саясаттың негізгі үгіт-насихат құралы 
болды. Соңғы кездері «ГУЛАГ баспасөзін» зерттеу жаңадан қолға алына бастады және ГУЛАГ 
газеттері туралы деректер пайда болған сайын оларды зерттеу қажеттілігі де туындауда. 

Зерттеудің негізгі мақсаты – Қарағанды еңбекпен түзету лагерінде (ары қарай мәтінде – Кар-
лаг) шыққан «Путевка» газетінің материалдарына талдау жасау арқылы газеттің негізгі қызметі 
мен рөлін және баспасөз арқылы түрмеде жүргізілген кеңестік үгіт-насихаттың ықпалын анықтау.

Жұмыстың ғылыми ерекшелігі – авторлар алғаш рет Карлагта шыққан «Путевка» газетінің 
мазмұнына жан-жақты талдау жасау арқылы ГУЛАГ лагерлері мен Орталық Қазақстандағы түзету 
орындарының тарихынан сыр шертеді.

Зерттеу әдістері құжаттардың мазмұнына сапалық және сандық талдау жасауға негізделді, 
«Путевка» газетінің материалдарына мазмұндық талдау қолданылды. Материалдардың жанр-
лары мен тақырыптары қарастырылып, тұтқындардың газет жұмысына араласуы және олар 
жазған материалдардың мазмұны зерттелді. Сондай-ақ Карлаг тұтқындары арасында кеңестік 
насихаттың ықпалын анықтау мақсатында ГУЛАГ баспасөзінің пайда болуы мен дамуына тарихи 
талдау жасалды.

Зерттеу нәтижелері газеттің Карлагтағы кеңестік насихаттың құрамдас бір бөлігі екенін 
көрсетті. Карлагта газеттердің шығарылуының басты мақсаттарының бірі – ГУЛАГ лагерлерінде 
жұмысшылардың жоғары еңбек өнімділігіне деген қажеттілікті ынталандыруға әсер ету болғаны 
анықталды. 

Түйін сөздер: Қазақстан, ГУЛАГ, Карлаг, Путевка, Кеңес Одағы, газет, насихат, баспасөз.
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The GULAG press: on the example of the newspaper “Рutevka”

According to many researchers, the propaganda of the Soviet Union was carried out not only 
on the entire Soviet population, but also on the prisoners of the GULAG camps and prisons. The 
newspapers published in the camps were the simple and mostly propaganda tool of Soviet labor. 
The study of the “Print of the GULAG” is just beginning, and develops as data on the newspapers 
of the GULAG becomes available.

The main purpose of the study is, based on the materials of the newspaper “Putevka”, pub-
lished in Karlag, to find out the main function and role of the newspaper, and the influence of 
Soviet propaganda on the rehabilitation of prisoners through the press.

The scientific originality of the work that the authors for the first time identified and presented 
a content analysis of the newspaper “Putevka”, published in Karlag, as a witness to the history of 
the GULAG camps and places of correction in Central Kazakhstan.

The research methods were based on the basic techniques of the method of qualitative and 
quantitative analysis of the documents’ content; content analysis of the materials of the newspaper 
“Putevka” was applied. The genres and themes of the materials are considered and the involve-
ment of prisoners in the work of the newspaper and the content they provide are studied. Also, a 
historical analysis of the emergence and development of the GULAG press was carried out in order 
to identify the influence of Soviet propaganda among the prisoners of Karlag.

The results of the study showed that the newspaper was an integral part of Soviet propaganda 
in Karlag. The development of printing in Karlag influences the stimulation and promotion of the 
constant need for high labor productivity in the GULAG camps.

Keywords: Kazakhstan, GULAG, Karlag, Putevka, Soviet Union, newspaper, propaganda, 
press.
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Пресса ГУЛАГа: на примере газеты «Путевка»

Согласно исследованиям, советская пропаганда использовала разнообразные методы и кана-
лы для воздействия и внедрения в сознание населения идей, психологических установок, необ-
ходимых для поддержки существующего режима. Пропаганда посредством СМИ влияла на все 
группы и общности СССР, в том числе и на заключенных Главного управления исправительно-
трудовых лагерей (ГУЛАГа). Газеты, издававшиеся в лагерях, были пропагандистским орудием 
для активизации подневольного труда. Изучение «Печати ГУЛАГа» только начинается. Безуслов-
но, дальнейшее развитие тема получит по мере появления сведений о газетах данного периода.

Цель исследования – по материалам газеты «Путевка», органа печати Карагандинских испра-
вительно-трудовых лагерей (далее по тексту – Карлаг), входивших в систему ГУЛАГ НКВД СССР, 
определить основные функции и роль издания, влияние советской пропаганды на реабилитацию 
заключенных. 

Научная оригинальность работы заключается в том, что авторами впервые был проведен 
контент-анализ газеты «Путевка» как печатного свидетеля истории лагерей ГУЛАГа и мест ис-
правления в Центральном Казахстане.

Методы исследования основывались на базовых приёмах качественно-количественного ана-
лиза содержания документов, был применен контент-анализ материалов газеты «Путевка». Рас-
смотрены жанры, тематика материалов, изучены вовлеченность заключенных в работу газеты и 
предоставляемый ими контент. Также проведён исторический анализ возникновения и развития 
печати ГУЛАГа с целью выявления влияния советской пропаганды на заключенных Карлага.

Результаты исследования показали, что газета являлась неотъемлемой частью советской про-
паганды в Карлаге. Основными задачами лагерной периодической печати были: политическое 
перевоспитание осужденных; стимулирование производительности труда в лагерях ГУЛАГа. 

Ключевые слова: Казахстан, Гулаг, Карлаг, «Путевка», Советский Союз, газета, пропаганда, 
печать.

Кіріспе

Көптеген ғалымдар Кеңес Одағын бұрын-
соңды тарихта кездеспеген үгіт науқанының 
ең жоғары деңгейін пайдаланған алғашқы үгіт-
насихат мемлекеті деп санайды. Осы мақсатқа 
сәйкес кеңестік үгіт-насихат жақсы жолға 
қойылып, орасан зор қаражат бөлінді. 1930 
жылдардың ортасына қарай кеңестік насихат, 
риторика және иконография өмірге еніп кетті. 
Сонымен қатар Кеңес үкіметі орыс ұлтын үгіт-
насихат жұмыстарына нұқсан келтіретін иде-
ялар мен ақпараттан тиімді түрде оқшаулады 
(Brandenberger, 2011:4). Үгіт-насихаттың бастап-
қы кездегі қолданысы кеңестік азаматтарды 
большевиктік идеологияға шақыру, өркениетке 
мойынсұнғыш ұлт етіп тәрбиелеу болды. Алайда 
1930 жылдары Ресейді одан әрі индустриялан-
дыру мен ілгерілету үшін қажетті экономикалық 
міндеттерге халық бұқарасын жұмылдыру бо-
лып өзгерді және газеттер бұл үгіт-насихат 
қызметінде басты рөл атқарды (Lenoe, 2009:1).

Үгіт-насихатты қалай анықтау керектігі ту-
ралы пікірталастар өте көп және әрқашан бір 
ортақ пікірге келмейді және кейбір ғалымдар 
бұл терминді мүлдем алып тастауды жақтайтын 
болғандықтан, ол әлі шешілмеген күйінде 

сақталуда (Marlin, 2013:13). Қарапайым тіл мен 
айтқанда, үгіт-насихат «насихатшының мүд-
десін жақтауға» арналған белгілі бір коммуни-
кация санаты ретінде анықталады (Jowett, etc, 
2019:1). Үгіт-насихат ұғымы және оны қолдану 
ХХ ғасырдың ортасында кеңінен талқыланды. 
Ол кезде үгіт-насихаттық алаңдаушылық белгілі 
бір идеологияларды насихаттайтын мемлекет 
қаржыландыратын БАҚ-қа арналды. Бірнеше 
анықтамаларды зерттегеннен кейін Джей Блэк 
әдетте насихатты анықтайтын алты сипатта-
маны ұсынды. Олар: 1) беделді тұлғаларды 
көп қолдану; 2) түсініксіз немесе дерексіз тіл;  
3) тұрақты дүниеге көзқарас; 4) қарапайым себеп-
салдарлық; 5) өткенді, бүгінді және болашақты 
идеологиялық тұрғыдан қалыптастыру;  
6) жан жалға баса назар аудару (Black, 2001: 
133-134). Бұл пікірге нені қосу немесе алып 
тастау керектігі туралы көптеген дәлелдерге 
қара мастан, Блэк үгіт-насихат элементтерін 
анықтау және талқылау үшін нақты және 
қажетті өлшемдер жинағын ұсынады. Батыстық 
анықтамалар теріс коннотацияларға ие болды 
және бұл үгіт-насихат құндылықтары мен эти-
касына қатысты мәселелерді тудырды. Кеңес 
өкіметі үгіт-насихатқа өздерінің идеологиялық 
мақсаттарына сай тәрбие ретінде қарады. Үгіт-

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%A3%D0%9B%D0%90%D0%93
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%81%D1%81%D0%B0%D1%80%D0%B8%D0%B0%D1%82_%D0%B2%D0%BD%D1%83%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B8%D1%85_%D0%B4%D0%B5%D0%BB_%D0%A1%D0%A1%D0%A1%D0%A0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BE%D1%8E%D0%B7_%D0%A1%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85_%D0%A1%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85_%D0%A0%D0%B5%D1%81%D0%BF%D1%83%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BA
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насихат – «білім беру арқылы сендіруге арналған 
күрделі, жан-жақты идеологиялық дәлелдер 
жиынтығы» (Brandenberger, Propaganda State, 
6). Қалпына келтіру (перековка), «Жаңа кеңес 
адамын қалыптастыру» тәрбиелік миссиясы 
кеңестік насихатты пайдалану және кеңестік 
баспасөздің миссиясы үшін негіз болды (Lenoe, 
Closer to the Masses, chapter 1).

Кеңестік үгіт-насихат мақсаттарының бірі 
– кеңестік социалистік миссияға жету үшін ең-
бек құндылығын насихаттау, ал кеңестік ең-
бектің негізгі элементі арнайы тұтқындау жүйесі 
мен ГУЛАГ секілді мәжбүрлі еңбек лагер лері 
болды. Бұл үлкен лагерьлер мен елді мекен-
дер тау-кен өндірумен, ағаш кесумен, ауыл 
ша руашылығымен, өндіріспен және құры лыс-
пен айналысатын миллиондаған адамдарды 
пай да ланды, мұның бәрінде адам шығыны еш-
қа шан ескерілген жоқ (Viola, 2007: 1-7). Ла-
герьлер жұмысшыларға адамгершілікпен қа-
рауға аса мән бермеген және жалпы тиімсіз 
бол ғанымен, әкімшілік белгіленген өндірістік 
көр сеткіштерді орындауға және оның күтілетін 
жұмыс квоталарына сәйкес келуге мүдделі 
болды (Barnes, 2011: 33-41). Осы күш-жігерді 
қолдау және жұмысшыларды ынталандыру 
үшін лагерьлердің көпшілігі халыққа кеңестік 
наси хаттың негізі ретінде газеттер шығарды. 
Алла Горчеваның айтуынша, ГУЛАГ жүйесінде 
480-нен астам газет шыққан (Gorcheva, 2009: 
113-163). Бұл лагерь газеттері Кеңес Одағы ыды-
рағаннан кейін ғана белгілі болып, ғалымдардың 
назарын аударта бастады, бірақ олар кеңестік 
үгіт-насихат пен газет тарихының таңқаларлық 
және ерекше бір кезеңін көрсетеді. Олардың 
аудиториясы шектеулі, қуғын-сүргінге ұшыраған 
және кеңестік қоғамның қалған бөлігінен оқ-
шауланған, негізінен географиялық тұрғыдан 
шалғай жерлерде болды. Алғашқы кезде ла-
герь газеттері мен әдеби журналдар қалың 
жұрт шылыққа таратылса, 1930 жылдардың ор-
та сына қарай газеттер лагерьден тыс жерде 
таратылмайды. ГУЛАГ-тың тұтқындарды 
«ең бекпен түзетілген» жақсы коммунистерге 
айналдыру жөніндегі ағартушылық миссиясын 
лагерь газеттері жүзеге асырды және бұл 
оқшауланған мәжбүрлі жұмысшылар мен әкім-
шілікті газетпен қамтамасыз етуге айтарлықтай 
қаражат жұмсалды. Бұл зерттеу негізінен екі 
мақсатты көздейді. Біріншіден, ГУЛАГ га-
зеттеріне жалпы шолу жасау және олардың ең-
бекке жұмылдырудағы насихаттық рөлін анық-
тау. Екіншісі – Орталық Қазақстанда орналасқан 

ең ірі кеңестік ГУЛАГ лагерлерінің бірі – Кар-
лагта (Қарағанды   еңбекпен түзеу лагерінде) 
шығатын ««Путевка»» газетіне талдау жасау.

Мәжбүрлі еңбек және ГУЛАГ газеттері
1930 жылдарға қарай кеңестік үгіт-на си-

хаттың басты мақсаты – адамдарды кеңестік 
еңбек талаптарын, соның ішінде қылмысы үшін 
сотталған және ГУЛАГ тұтқындарын жұмысқа 
жұмылдыру және ынталандыру болды. Кеңес 
үкіметі қылмыс жасағаны үшін сотталған әртүрлі 
адамдарды ұстау үшін лагерьлерді пайдаланды, 
ал арнайы тұтқындау орындары мен колония-
ларда ұлтына немесе тапқа байланысты Кеңес 
үкіметіне қауіп төндіретін жер аударылғандар 
болды. Лагерьлер мен түрмелердің көпшілігі 
Орта Азияда немесе Ресейдің Сібірінде орна-
ласқан және олар кеңестік өнеркәсіптік базаны 
дамытуға қажетті мол ресурстарды пайдалану 
үшін қолданылатын негізгі жұмыс күші болды. 
Мұнда адамдарға қатігез қарым-қатынас болды. 
Көбісі өлім жазасына кесілді, кейбіреуі тасымал-
дау кезінде өлді, ал басқалары аштықтан, ауру-
дан, суықтан, шаршаудан, немқұрайлылықтан, 
қабілетсіздіктен және төтенше жағдайлардың 
басқа себептерінен қайтыс болды. Линн Виола 
жер аударылған және сотталған жұмысшыларды 
«қорқынышты жағдайларда еңбегі қаналған 
жә не шексіз шикізат пен табиғи ресурстарды 
алу үшін басқарудың ең қатігездік түрлері қол-
данылған» ресурс ретінде қысқаша сипаттайды 
(Viola, 2007: 186). Қанша адамның жер ауда-
рылғанын немесе түрмеге қамалғанын есептеу 
қиын, бірақ лагерьлерде 18 миллионға дейін 
тұтқын болса, тағы 5 миллионы елді мекендер ге 
жіберілген (Barnes, 2011:1). Қарағанды   маңын-
дағы солтүстік-орталық Қазақстандағы Карлаг 
лагері жүйесінде 1931-1954 жылдар аралығында 
бір миллионға жуық адам жұмыс істеген. Кар-
лаг ең үлкен лагерьлердің бірі болды, бірақ ол 
көп лагерьлердің бірі ғана еді. Лагерьлерде 
жұмысшылар еріксіз қоныстанғанымен, олар 
кеңестік еңбек үгіт-насихатына ұшырады. Ең бек 
арқылы түзету кеңестік ГУЛАГ жүйесінің алға 
қойған мақсаты болды және сол жүйедегі жұ-
мысшыларды ынталандыру, марапаттау, ес керту 
және еңбектің маңыздылығы туралы үнемі хабар-
дар ету қажет болды. Алайда ең бек өнімділігі ең 
басты мақсат болғанымен, тұт қындарды кеңестік 
жақсы азамат етіп тәр биелеуге бағытталған 
ағартушылық немесе үгіт-насихат миссиясы да 
қатар жүргізілді. ГУЛАГ-тың мәдени-ағарту 
бөліміне (МАБ – мә дени-ағарту бөлімі) білім 
беру және мәдени бағдарламалармен қамтамасыз 
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ету тапсырылды және бұл ағартушылық саяса-
тын тұтқындар күшімен құрылған театр, өнер, 
музыка, әдебиет және газеттер арқылы жүзеге 
асырды. Тұтқындарды түзету бағытының басты 
бөлігі оқыту болды, ал түзетуге көнбегендерді 
өлім жазасы күтіп тұрды (Barnes, 2011: 254-
258). МАБ-тың маңызды ісінің бірі – ГУЛАГ 
жүйесінде көптеген басылымдарды шығару  
болды.

«Гулаг баспасөзіне» академиялық қызығу-
шылық Кеңес Одағы ыдырағаннан кейін және 
ГУЛАГ тұтқындарының жазбалары ашылғаннан 
кейін көп ұзамай пайда болды. Алғашқы кеңестік 
лагерьлердегі тұтқындар әдеби шығармалар 
мен газеттер шығарды, ал лагерь жүйесінде  
баспа ісі пайда болды (Gorcheva, 2009: 113). Ең 
алғаш анықталған түрме басылымдары 1920 
жылдардың ортасында Ақ теңіздегі Соловец-
кий аралының лагерінде шығарылды. Соло-
вецкий газетті де, әдеби шығармаларды да 
шығаратын зиялы қауымды қолдады. Бұл ба-
сылымдар кейінірек ГУЛАГ тұтқындарына 
ұсынылатын мәдени түзету бағдарламаларының 
бөлігі ретінде шығарылды және тұтқындарды 
босату үшін түзетудің жалпы мақсатын қолдау 
үшін жарияланды. Тұтқындарға лагерьде 
сауықтыру туралы айту тұтқындарды еңбекке 
баулып, түзетуге қол жеткізуге үйретудің және 
ынталандырудың тиімді түрі деген сенім болды 
(Gullotta, 2011: 95-111). Газеттерді еңбекті наси-
хаттау және тұтқындарды оқыту үшін пайдала-
ну ГУЛАГ жүйесінің ең оңына дейін жалғасты 
(Bell, 2004: 289-313). Зерттеуші Алла Горчева 
ГУЛАГ баспасөзі үш кезеңнен тұрады деген 
қорытындыға келді (Gorcheva, 2009: 20-40). 
Бірінші кезеңге Соловецкий сияқты басылым-
дар кірді, олар әдетте 1918 жылдан 1927 жылға 
дейін, тұтқындар өздерінің журналдары мен 
газеттерін еркін жазуға, басып шығаруға және 
таратуға құқылы болды. Екінші кезең Мәскеу-
Еділ каналын салып жатқан жұмысшыларға 
бағытталған «Перековка» (рефоргинг) газеті 
сияқты кеңестік социализмнің ұлы құрылыс жо-
баларын насихаттауды қамтыды. Кеңестік үгіт-
насихатшылар бұл газеттерді ірі құрылыстар 
туралы халыққа жеткізу үшін әзірледі. Басқа ба-
сылымдар Кеңестік Ресейдегі кеңестік еңбектің 
жетістіктерін насихаттау үшін пайдаланылды. 
Соңғы кезең лагерь баспасөзі болды (1935–
1955), оның құрамына мәжбүрлі жұмысшыларға, 
сондай-ақ әкімшілікке, қызметкерлерге және 
күзетшілерге еңбек құнын насихаттауға арналған 
газеттер кірді.

Әртүрлі газеттер әртүрлі аудиторияға ба-
ғытталған материалдарды басып шығарады. 
Тұтқындар «қабырға газеттерін», хабарланды-
ру тақталарына немесе тұтқындар жиналатын 
қабырғаларға жапсырылған бір беттік есептерді 
оқиды және олардың мазмұнымен таныса ала-
ды. Олардың қатарында өндірістік тәжірибе, 
тазалық пен гигиенаны сақтау қажеттігі туралы 
тәрбиелік мәні бар хабарламалар, бос жүргендер 
мен рефуниктердің карикатуралары, норма-
дан асып кеткен ерекше жұмысшыларды тану 
туралы айтылды (http://gulaghistory.org/items/
show/311, accessed January 2019). Бұл басылым-
дар ГУЛАГ жүйесіне сай тұтқындарға арналған. 
Түрлі түрме аудиториялары үшін әртүрлі жари-
яланымдар шықты, әсіресе үлкен лагерьлердің 
жүйесінде ерекше болды. Кейбір лагерьлер-
де Сталин суретін көрсетуге тыйым салынды, 
өйткені тұтқындар оның бейнесін көруге лайық 
емес деп санады (Applebaum, Gulag, 221). 1934 
жылы Карлагта шыққан «Өндіріс қызметкері» 
(«Шаруашылық қызметкері») қабырға газетінде 
еңбектің жақсы әдеттерін насихаттап, үздік 
жұмысшылар мен сабаққа келмейтін нашар 
жұ мысшылар туралы жазды («Путевка», 22 
қыр күйек 1934). Бұл қабырға газеттерін шыға-
руға үлкен күш жұмсалды. 1947 жылға қарай 
Карлагтың 27 қосалқы лагері 21 қабырға 
газетінің 2600 нөмірін басып шығарды, олардың 
көп бөлігі еңбекке арналған (Barnes, 2011: 162).

Лагерьлерде қабырға газеттерінен басқа, 
тұрақты шығарылатын көп бетті газеттер тара-
тылды. Негізінде лагерьлерде кеңестік ресми 
газеттер таратылғанымен, 1930 жылдардың ба-
сында әр лагерь өздерінің көп беттік газеттерін 
шығаруды әдетке айналдырды. Журналистер 
түрме тұтқыны қатарынан шығып, лагкор деп 
аталды және бұл жұмыс қара жұмыс сияқты 
ауыр болмағанымен, өте жауапты болды. 1930 
жылдардың ортасына қарай лагерь газеттері әр 
нөмірдің бірінші бетінде газет лагерьден тыс 
жерде таратылмайтынын жариялады (Thomas, 
2014: 221). Бұл газеттер ГУЛАГ жүйесіндегі 
аудиторияға ғана бағытталған. Дмитлаг лагері 
оқу мен жазуды үйренгісі келетін тұтқындарға 
арналған газет шығарды. Курстарға баратын 
тұтқындар туралы мақалалар жазылды; ал тұт-
қындар болса, жаңадан меңгерген білім дерінің 
нәтижесінде жеткен жетістіктері мен еңбек 
өнімділігінің артқаны туралы жазып отырды. 
Дмитлагтың тағы бір газеті ауыр қылмыс жасаған 
қылмыскерлерге арналды және лагерьдегі ең-
бекке байланысты ұзақ мерзімге сотталған 
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қылмыскерлер туралы әңгімелер жариялап 
отырды (Gorcheva, 2009: 50-55). BAM лагері 
өз газетін, сонымен қатар лагерь күзетшілеріне 
арналған газет шығарды (Thomas, 2014: 3-32). 
Мазмұны әртүрлі аудиторияға бағытталды, 
ал идеологиялық бағыты негізінен білім мен 
экономикалық өндіріске арналды.

ГУЛАГ газетінің мазмұны
Горчеваның айтуынша, газеттегі мақала лар-

дың көпшілігі еңбек және өндіріс туралы, соның 
ішінде тұтқындардың ерекше еңбегі, еңбекпен 
түзету шараларының жетістігі, тұтқындардың 
нашар мінез-құлқы және тұрмыс жағдайындағы 
проблемалар туралы болды (Gorcheva, 2009: 1). 
Тағы бір лагерь газетіне жан-жақты шолулардың 
бірі Уилсон Беллдің БАМ құрылысшысы (BAM-
Байкал-Амур Магистралы) талдауы ВAM ла-
геріне қызмет еткендерге арналған. Байкал-Амур 
темір жолын салуда және 1932 жылы лагерь 
ашылған кезде оларға газет ашу ұсынылды. Белл 
газеттің мазмұны еңбек өндірісімен және кеңес 
азаматын дұрыс тәрбиелеумен байланысты еке-
нін анықтады. Газетте мотивация, жетістіктер 
мен еңбекпен түзетудің құндылықтары насихат-
талды, соның ішінде сабаққа қатыспағандарды 
әшкерелеу және кінәлау және түзетудан өт-
кен дердің тәжірибелері жарияланды. Газет 
мазмұнында жұмысшылар мен лагерьлер ара-
сын дағы бәсекелестік, өндіріс статистикасы, ең-
бек өнімділігін арттыруға шақырулар және үздік 
жұмысшылардың өмірбаяндары қамтылды. Со-
нымен қатар, газетте мәдени материалдар, ке-
ңестік философияның ілімі, дұрыс өмір сүру 
туралы материалдар болды (Bell, 2004: 289-
313). Стивен Барнстың айтуынша, Карлагтың 
««Путевка»» газеті – бұл тұтқындарды түзету 
туралы айғақтармен, жалқау тұтқындар мен 
басшылықты сынаумен, лагерь жағдайлары ту-
ралы түсініктемелермен және жергілікті/ұлттық 
оқиғалар мен коммунистік көшбасшылар тура-
лы жаңалықтарды жариялады (Hedeler, 2012:  
27-46).

Солженицын былай деп жазады: «Біз жа-
ңалықсыз қалған жоқпыз – олар бізге күн сай-
ын жарты бет көлеміндегі газет әкелетін. Маған 
кейде талап бойынша газетті бүкіл камераға 
дауыстап, мазмұнына сай мәнерлеп оқуға тура 
келді» (Solzhenitsyn, 976:46). Солженицынның 
бұл пікіріне қарамастан, тұтқындарға лагерь 
газеттерінің шынымен құндылығы болды ма, 
жоқ газет темекі орау үшін құндырақ болды 
ма?» деген ой туады (Applebaum, Gulag, 220). 
Газетті бұл мақсатта пайдалану алаңдаушылық 

туғызды. Карлаг әкімшілігінің басшысы Отто 
Лининге Бурминск өнеркәсіптік өлкесінің тұр-
ғындары «Правда», «Известия» және «Путевка» 
газеттерін тұтқындар темекі орауға, дастарханға, 
кереуеттердің астына жеке заттарын қоятын 
еденге төсеуге және пайда табу үшін қайта 
сату үшін пайдаланады деп шағымданды (http://
gulaghistory.org/items/show/738). 

Сонымен қатар ақпараттың үгіт-насихат си-
патына байланысты лагерь газеттерінің тұжы-
рымдарының дұрыстығы туралы сұрақтар туын-
дайды. Жақында өткен «ГУЛАГтану» тақы ры-
бындағы дөңгелек үстелде ГУЛАГ газеттері аз 
зерттелген және олардың шектеулі лігіне қа-
ра мастан ГУЛАГ жүйесінің жұмыс істеуі ту-
ралы маңызды ақпарат көзі болып табылады 
деген пікір білдірді (Barenberg, Bell, etc, 2017: 
387-388). Газеттер үгіт-насихаттың жақсы көзі 
және бұл жағдайда үкіметтік үгіт-насихат жер-
гілікті жерде қалай жасалып, жергілікті ха-
лық қа қалай қолданылатыны туралы түсінік 
береді. Бұл мәселеде ерекше қызықтыратыны, 
«жер гілікті халық» ГУЛАГ жүйесінің күрделі 
жағ дайында мемлекет түрмесінде отырған 
мәж бүрлі жұмысшылардан құралған (Barnes, 
2011: 254-258). Кеңестік үгіт-насихат аппараты 
жемісті болды және кеңестік аймақтағы барлық 
халықтарды қамтыды, ал көптеген лагерьлер 
орналасқан шалғай аудандарда жергілікті басы-
лымдарды пайдалану ерекше болды.

Зерттеушілер бұл газеттерді лагерь өмірі 
туралы ақпарат жинау үшін пайдаланды, бірақ 
«еңбекпен түзетуді» қолдауға бағытталған 
үгіт-насихат жұмыстарының толық көлемін 
ашу үшін бұл газеттерді ешкім жүйелі түрде 
зерттеген жоқ. Жалпы газет мазмұны лагерь 
тұтқындарын кеңестік идеология мен өркениетті 
мәдениетке қалай таныстырды? Лагерь газетінің 
мазмұны жұмысшыларды ынталандыру және 
олардың өнімді күш-жігерін арттыру үшін 
еңбекпен түзелтуді қалай қалыптастырды?  
ГУЛАГ лагерінде газет шығару қалай жүзеге 
асты? Бұл сұрақтарға Карлагта шыққан көп 
беттік ««Путевка»» газетін зерттеу арқылы  
жауап беруге болады.

Карлагта шыққан ««Путевка»»
Карлаг лагері ГУЛАГ лагерлері ішіндегі 

көлемі жағынан ең үлкенінің бірі болды, рес-
ми шекаралары бойынша АҚШ-тың Мэри-
ленд штатынан сәл кішірек. Карлаг 27 ла-
герьге бөлінді, әртүрлі тұтқындар мен лагерь 
әкімшілігі өз қызметін жүзеге асырды. Карлагта 
ең кем дегенде 60 000-нан астам адам болған. 
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Кеңестік жүйедегі көптеген лагерьлер сияқты, 
ол да басшылық пен тұтқындардың құрамының  
ауысуына байланысты өзгерістерге ұшырады. 
Карлаг лагерьлерінің көпшілігі бір үлкен 
географиялық аумақта, ал бірнеше лагерь шалғай 
жерлерде орналасты. Лагерьдің әкімшілік 
билігіне лагерьдің ресми шекарасынан тыс елді 
мекендер кірді. Лагерьдегі тұтқындар ауыл 
шаруашылығында, тау-кен өнеркәсібінде және 
металлургияда жұмыс істеді. Тұтқындардың 
арасында кеңестік танымал және кәсіпқой өнер 
қайраткерлері, сондай-ақ немістер, кәрістер, 
украиндар, жапондар, венгрлер, шешендер 
және басқа да көптеген ұлттардың өкілдері 
болды. 1930 жылдары тұтқындар негізінен са-
яси бәсекелестер мен «бай-кулак» деп атала-
тын байлардың қатысуымен жасалған таптық 
қылмыстар үшін сотталды. Бұл да Сталиннің 
кейбір ұлт өкілдерінің антисоветтік әрекеттерге 
күдіктене бастаған кезеңі еді. Әсіресе лагердің 
тұрмыс жағдайы қиын және казармаларда адам 
көп, оны жылыту нашар болды. Тіпті тұтқындар 
төсекке қатып қалған киіммен оянғанын есіне 
алады. Көпшілігі аштық жайлы және түрмеде 
адамдарды өте аз тамақтандырғанын айтты, 
берілетін тамақ көлемі адамның өндірістік кво-
таларды қанағаттандыру қабілетіне байланысты 
көбейеді немесе азайып отырды. Тұтқындарды 
бит пен төсек құрттары қинады. Қатты суықтан, 
қауіпсіздік пен денсаулыққа зиян болғандықтан 
жұмыс жағдайлары қауіпті болды. Карлагтағы 
тұтқындардың нақты саны белгісіз болғанымен, 
ГУЛАГ халқының он бес пайызын құрады, 1934 
жылы Кеңес Одағында ашаршылық болып, 60 
мыңға жуық тұтқынның өмірін қиды. Келесі 
жылы өлім көрсеткіші бес пайызды құрады. 
Бұған өлім жазасына кесілгендер, лагерьге барар 
жолда қайтыс болғандар немесе жарақат не бол-
маса ауру салдарынан бостандық берілгеннен 
кейін қайтыс болғандар кірмейді.

«Путевка» – Карлаг тұрғындарына арналған 
газет. ««Путевка»» атауы танымал «Өмірге са-
яхат» немесе «Өмірге жол» фильмінің атауы-
нан кейін таңдалды. Басқа лагерьлердегі га -
зеттер сияқты, ««Путевканы» лагерьдегі қыз-
меткерлерді басқаратын НКВД/КВЧ бас қарды. 
Әр нөмірдің жоғарғы жағында «КСРО-дағы 
еңбек – абырой, даңқ, ерлік» деген ұран басыл-
ды. Долинка ауылындағы негізгі әкім ші лік учас- 
кеде лагерьдің жоғары басшылары басқаратын 
редакторлар жұмыс істейтін баспахана болды.

1934 және 1935 жылдары бас редакторлар, 
соның ішінде Карлаг НКВД бастығы да жиі 

ауысып отырды. НКВД – Ішкі істер халық ко-
миссариаты, ГУЛАГ жүйесін басқаратын жә-
не ГУЛАГ-қа жіберілгендерді тұтқындаумен 
ай налысатын «құпия полиция» қызметін атқа-
ра тын кеңестік ұйым. Бас редакторы Карлаг 
командирінің орынбасары болды (Hedeler, 2012: 
33). Газетті лагерьдің жоғарғы басшылары бас-
қарды. Түрмеде тілшілер, баспагерлер мен бе-
зендірушілер болды, олардың кейбіреулері 
үлкен тәжірибелі еді (Hedeler, 2012: 27-46). 1930 
жылдардың басында әр нөмірдің 3000-нан астам 
данасы басылды. 1930 жылдардың аяғында 
қосымша 200 қабырға газетімен таралымы 6000-
ға жетті (Suleimenov, 2018: 62). ««Путевка»» 
аптасына екі рет орыс тілінде шығып, бір но-
мерге үш тиыннан жазылу ұсынылды, кейін ол 
бес тиынға дейін көтерілді ((Hedeler, 2012:32). 
Рұқсат мекемесінің қызметкерлері қабырға 
газеттерін, плакаттарды және басқа да баспа 
өнімдерін шығарды. Мазмұнның көп бөлігі 
еңбекті жақсартуға және еңбек құнын көтеруге 
арналды. Газет «Лагерь тілшілерінің дәптері», 
«Лагерь тілшілері жазады», «Біздің ұсыныстар», 
«Біздің жетістіктеріміз» сияқты айдарларды 
жиі қолданды. Мазмұнда оқырмандардың хат-
тары, жалпы сұрақтарға жауаптар және соттал-
ғандардың шағымдарына жауаптар қамтылды. 
Ережелер мен ережелер, сондай-ақ түзеу неме-
се жеңілдік алуға өтініш білдірген тұлғалардың 
тізімдері жарияланды. Жарнама туралы он екі 
нөмірде айтылды, бірақ екі жарнама ғана шықты. 
Біреуі тұтқындарға балалардың лагерьде туыста-
рында қалуға болмайтынын және басқа лагерь-
ге жіберу керектігін айтты (Putevka, 11 October 
1934). Тағы бір жарнама лагерьдің орталық 
үрмелі аспаптар оркестрін «толықтыру» туралы 
өтініш болды (Putevka, 28 December, 1934). 

Басқарма басшысының бұйрығымен ««Пу-
тевка»» мен оның жұмысы өнімділікті арттыру 
мақсатында кеңестік үгіт-насихат шеңберіне 
қойылды. Ол баспа басылымдарының өсуіне 
қанағаттанатынын айтып, үздік қызметкерлерді 
көтермелеу үшін 2000 рубль бөлді, бірақ 
бұйрықта: «Лагерь тілшілерінің армиясы мен 
редакторлардың тығыз ұжымы алдағы уақытта 
бұдан да жақсы нәтижелерге қол жеткізеді деп 
сенемін. 4-ші жыл». Қабырға газеттері мен газет 
шығарудағы жұмыс қарқыны – өндірісті ал ға 
жылжыту және реформалау міндетін ат қа ратын 
лайықты күрескерлер болу (http://gu laghistory.
org/items/show/737). Карлаг үшін «Пу тевка» 
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жұмысшыларды, соның ішінде өз қызмет кер ле-
рін өнімділікке ұмтылуда оқыту және ынталан-
дыру, маңызды үгіт-насихат рөлін атқарды.

«Путевкаға» қолжетімділік
2016 жылы авторлар Қазақстанның Қара-

ғанды   маңындағы Саяси қуғын-сүргін құрбан-
дарын еске алу мұражайында Долинский мұра-
жайында сақтаулы құжаттарды зерттеуге ҚР 
Мәдениет министрлігінен рұқсат алды. Мұражай 
Карлагтың бастапқы әкімшілік ғимаратында 
ор наласқан және ваучердің сақталған көшір-
мелерін сақтайды. Қосымша ресурстар доктор 
Нұрлан Дулатбековтың «Болашақ» Қарағанды   
университетімен жұмысы арқылы қамтамасыз 
етілді (http://www.kubolashak.kz/?&mm=09&y
y=2017&m=7722&r=15&l=En). Ол Карлаг ла-
гер лері туралы кітаптар шығаратын «Карлаг: 
болашақ үшін естелік» жобасын басқарады 
(Suleimenov, 2018: 62). Жуырда жоба аясын да 
««Путевканың» түпнұсқа даналары мазмұны-
ның қысқаша мазмұнымен бірге қайта басылған 
екі томдық «Карлаг баспасөзі» жарық көрді. 
Кітапта «Жаңа технология үшін» (Жаңа тех-
нология), қазақ тілінде «Жаңа жол» (Жаңа 
жол) және «Социалистік мал шаруашылығы 
үшін» (Социалистік мал шаруашылығы үшін) 
сияқты Карлагтың басқа да басылымдары бар. 
Кітапта газет мақалалары мен суреттер тізімі 
берілген, бірақ ешқандай мазмұнды талдау 
қарастырылмаған.

1934 жылдың тамызынан 1935 жылдың на-
урызына дейін басылған «Путевканың» 65 саны 
талдауға қолжетімді болды. Әр нөмірде 1934 
жылдың тамызындағы 3000-нан желтоқсандағы 
5900-ге дейінгі таралу үшін басылған нөмірлер 
тізімделген. Газеттің шығу тұрақтылығына 
қатысты ешқандай түсініктеме жоқ және бұл 
сандар әкімшілердің өнімділікті жақсарту 
қажеттілігін көрсетуі мүмкін. 1935 жылдың ақпан 
айында 4300 дана басылды, бұл көрсеткіш 1935 
жылдың наурыз айына дейін өзгеріссіз қалды. 
Газет әдетте төрт беттен тұратын және тұрақты 
мақалаларға бөлінген негізгі редакциялық жә-
не қосымша қысқа мақалаларды қамтыды. Ма-
қалалар саны 1934 жылғы 18 қыркүйекте жа-
рияланған 42-ден 1934 жылғы 3 желтоқсанда 
жарияланған 7-ге дейін айтарлықтай өзгерді.

Талдау үшін таңдалған «Путевканың» үлгісі 
1934 жылғы 1 тамыздан 1935 жылғы 12 наурызға 
дейінгі әрбір екінші нөмірді қамтыды; жалпы 
үлгі 34 номерді құрады. Бұл зерттеуге аптасына 
бір газеттен алынды. Газеттерді бастапқы тексе-
ру нысаны мен мазмұны бойынша айтарлықтай 

ұқсас екенін көрсетті, бұл апта сайынғы номерді 
таңдауға лайықты болды. Номерді таңдауға 
мұрағатқа қол жеткізудің қиындығы да әсер 
етті. Қазақстандағы мұрағаттарға ресми түрде 
тек қазақстандықтар ғана қол жеткізе алады, ал 
мұрағат материалдарымен жұмыс істеу уақыты 
шектелуі мүмкін. «Карлаг Пресс» баспасы біз 
Долинка мұрағатын алғаш пайдаланғаннан кейін 
жарық көрді және газеттің түпнұсқа жинағына 
ұзақ қол жеткізе алмай, талдауды жалғастыруға 
мүмкіндік енді алдық. 

ГУЛАГ баспасөзі үшін 1934-1935 жылдар 
аралығындағы іріктеу күндері маңызды. Тұт-
қын дардың өмірін қалпына келтіруге арналған 
насихаттың ең маңызды бөлігі 1934 жылы 
жарияланған Ақ теңіз каналының құрылысы ту-
ралы кеңестік есеп болды. Ағылшын нұсқасы «Бе-
ломор: Ақ теңіз және Балтық теңізі арасындағы 
жаңа каналдың құрылысы туралы есеп» деп 
аталды (Gorky, 1935). Беломорканал жобасы 
көптеген мәжбүрлі жұмысшыларды пайдаланған 
алғашқы жобалардың бірі болды. Ол бастапқыда 
1931-1933 жылдар аралығында салынған және 
кеңестік социализмге қызмет етуде тұтқындарды 
еңбекпен түзетудың үлгісі ретінде ұсынылған. 
Жоба аяқталуға таяу кезде Кеңес Одағының 
түкпір-түкпірінен келген 120 жазушы канал-
ды аралап, атқарылған жұмыстарды бақылап, 
суретке түсіріп, жұмысшылармен сұхбат жүр-
гізді. Жоба сол кездегі ГУЛАГ жүйесіне жа-
уапты әкімшілік бөлімше болған ОГПУ-ның 
мұқият ұйымдастырылған тұсаукесері болды 
(Ruder, 1998). Бірінші басылым КСРО-ның 15-
ші съезіне арналған, бірақ кітаптың көпшілікке 
арналған бірнеше қосымша таралымы бол-
ды. Кітап жұмысшыларды дәріптеп, олардың 
қол жеткізген жетістіктеріне қанағаттанғанын 
жеткізді. Шындығында, тұтқындар өте на-
шар уақытша тұрғын үйлерде тұрды, жұмыс 
жағдайлары қауіпті болды. Каналды салу үшін 
шамамен 100 000 адам өмір сүрді. Қатігез 
кеңестік ирониямен канал тым кішкентай бо-
лып шықты және іс жүзінде пайдаланылма-
ды, бірақ оның құрылысы туралы кітап лагерь 
насихатының архетипіне айналды (Thomas, On 
Guard, 13). Ол қалың жұртшылыққа кеңестік 
модернизацияны одан әрі жетілдіру жолындағы 
еңбектің ерен күш-жігерін көрсетті және ГУЛАГ 
баспасөзінің лагерь газетінің кезеңіне шабыт 
көзі болды. Бұл жұмысшылар ұлы большевиктік 
миссияны жүзеге асыру жолында жұмыс істейтін 
түзетудың үлгілері болды.

http://www.kubolashak.kz/?&mm=09&yy=2017&m=7722&r=15&l=En
http://www.kubolashak.kz/?&mm=09&yy=2017&m=7722&r=15&l=En
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Жұртшылық үшін арна елеулі жетістік ре-
тінде атап өтілді. Үгіт-насихат, әсіресе, жұ-
мыс нәтижесінің төмендігін ескере отырып, 
ұсы нылған қаһармандық бейне мен адам өмі-
рінің нақты құндылығы арасындағы үлкен ал-
шақтықты ашады. Кеңестер үшін үгіт-насихат 
тиімді болды.

Идеология мен шындық арасындағы сәй-
кессіздік лагерьдің газет шыққанға дейінгі ке-
зеңіне жалғасты және бұл газеттердің лагерьден 
тыс жерде таратылмауының себептерінің бірі бо-
луы мүмкін. Лагерь өмірінің шындығын лагерь-
лерден тыс жасыру үгіт-насихат жұмыстарының 
бір бөлігі болды. Беломар үлгісінің қабылда-
нуымен лагерьдегі үгіт-насихатта түзетудан 
экономикалық өнімділікті арттыруға ауысу бол-
ды. Үгіт-насихаттың кеңірек білім беру мис-
сиясы өнімді жұмысшыларды құруға бағыт-
талған күш-жігер ретінде төмендеді. Түзету 
жұмысшылардың қажеттілігінен гөрі маңызды 
емес еді (Viola, 2007: 91-113). Ақырында, бұл 
ГУЛАГ басылымдарында «Лагерь газеті» ке зе-
ңінің бастамасы болды. Лагерь газеттері бұ дан 
былай жергілікті ГУЛАГ жүйесінен тыс жер-
де қолжетімді болмады және лагерь жұмыс-
шы ларын ынталандыру үшін арнайы насихат 
жүргізілді. «Путевка» лагерь газеті кезеңіне 
көшу кезінде жарияланды және осы кезеңде 
насихаттың қалай қолданылғаны туралы түсінік 
берді. Ал әр нөмірдің басында «Путевканы» 

лагерьден тыс жерде таратуға болмайды» деп 
оқырмандардың есіне салды.

Қорытынды

Лагерь газеттерін зерттеуге арналған 
жұмыстардың жиынтығына «Путевка» талдауы 
газеттің жұмысшыларды үгіт-насихаттаудағы 
ерекше рөлін түсінуімізге көмектеседі. 
Мұны ГУЛАГ жүйесінде ұсынылған еңбек 
насихатының үлгісі растайды. Бұл Горчеваның 
осы уақытта газеттер өндірісті жеңілдетуге 
арналған ішкі органдарға айналды деген пікірін 
растайды.

Сондай-ақ «Путевка» үгіт-насихаттың 
ГУЛАГ-тағы нақты өмір жағдайынан қан-
шалықты алшақ болғанын көрсетеді: кеңестік 
социализмнің уәделері лагерь өмірінің шын-
дығына күрт қарама-қайшы болды. Үгіт-насихат 
құралы ретінде кеңестік негізгі ақпараттық 
бағыты анық еді, яғни жұмысшылар өлгенше 
жұмыс істеуі тиіс болды. Егер аман қалсаңыз, 
өзіңізді еңбекпен түзелген деп санаңыз. Ваучер 
арқылы лагерь тұрғындарына үлкен қысым жа-
сай отырып, өнімнің шынайы құнын жасыруға 
және заңдастыруға ықпал етті. Лагерьлердің 
қиын-қыстау өмірін зерттей келе, шындығында 
«Путевка» Кеңестер Одағының еңбек арқылы 
түзетудің үгіт-насихатшы құралы болды деп 
қорытындылауға болады. 
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ИНФОРМАЦИОННАЯ ПОВЕСТКА ТЮРКСКОГО МИРА  
В МЕДИАПРОСТРАНСТВЕ СТРАН  

ЦЕНТРАЛЬНОАЗИАТСКОГО РЕГИОНА

Статья посвящена исследованию базовых параметров медиапространства центральноази-
атского региона по тематическому сегменту «тюркский мир» и информационной повестке. Не-
обходимость исследования обусловлена тем, что между тюркоязычными странами нарастают 
интеграционные процессы, которые освещаются в медийном пространстве, а для выстраивания 
коммуникаций с целевыми аудиториями необходимо понимание следующих факторов: 1) что 
происходит на том участке информационного поля, где планируется размещение контента; 2) 
каких целей и результатов необходимо достичь; 3) что представляют из себя целевые аудитории, 
где они находятся и что их интересует; 4) как можно действовать в той или иной ситуации.

Цель исследования – выявление основных информационных поводов для СМИ, характе-
ризующих отражение проблематики тюркологии и тюркского мира в медиапространстве стран 
Центральной Азии. Методы исследования: анализ и синтез, мониторинг и контент-анализ СМИ.

Результаты исследования показали, что публикуемые сообщения в интересующем нас сег-
менте медиапространства в большей степени связаны с вопросами политического характера. Пу-
бликации, касающиеся историко-культурного наследия народов тюркского мира, его сохранения 
и популяризации, историко-культурного единства народов России и стран Центральной Азии, 
занимают незначительное место в медиапространстве. Вместе с тем, именно медиапространство 
является своеобразным «хранилищем» истории, культуры, традиций тюрко-славянских народов, 
а средства массовой информации выполняют функцию культурного воспроизводства в совре-
менном обществе. 

Научная значимость результатов исследования заключается в том, что впервые дана оценка 
ключевых параметров медиапространства по тематическому сегменту «тюркский мир»: количе-
ство публикаций, доля оригинальных/перепечаток; информационные поводы; СМИ по катего-
риям, отраслям; СМИ по странам; СМИ по жанрам, рубрикам, по авторам. Результаты анализа 
позволяют охарактеризовать основные медиатренды в освещении ключевых событий тюркского 
мира, выявить наиболее влиятельные СМИ, формирующие общественное мнение. Практическая 
значимость определяется тем, что на основе полученных данных возможно построение опти-
мальной коммуникационной стратегии для организаций, исследующих проблематику тюрколо-
гии и тюркского мира.

Ключевые слова: средства массовой информации, медиапространство, тюркский мир, ин-
формационная повестка, коммуникации, медиаанализ.
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The information agenda of the Turkic World in the media space of the Central Asian region

The article is devoted to the study of the basic parameters of the media space of the Central Asian 
region in the thematic segment “Turkic world” and the information agenda. The need for research is due 
to the fact that integration processes are growing between the Turkic-speaking countries.

The purpose of the study is to identify the main informational occasions for the media that charac-
terize the reflection of the problems of Turkic studies and the Turkic world in the media space of the 
countries of Central Asia. Research methods: analysis and synthesis, monitoring and content analysis of 
the media.

The results of the study showed that the published messages in the segment of the media space are 
more related to political issues. At the same time, it is the media space that is a kind of “repository” of the 
history, culture, traditions of the Turkic-Slavic peoples, and the media perform the function of cultural 
reproduction in modern society.

The scientific significance of the results of the study lies in the fact that for the first time an assess-
ment of the key parameters of the media space in the thematic segment “Turkic world” was made (the 
number of publications, the proportion of originals/reprints, information occasions, categories, branches; 
mass media by genres, headings, by authors). The results of the analysis make it possible to characterize 
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the main media trends in the coverage of key events in the Turkic world, to identify the most influential 
media that form public opinion. The practical significance is determined by the fact that on the basis of 
the obtained data it is possible to build an optimal communication strategy for organizations that study 
the problems of Turkic studies and the Turkic world.

Keywords: mass media, media space, Turkic world, information agenda, communications, media 
analysis.
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Орталық Азия өңірі елдерінің медиа кеңістігіндегі  

Түркі Әлемінің ақпараттық өзекті мәселелері

Мақала «Түркі әлемі» тақырыптық сегменті бойынша Орталық Азия өңірінің медиа кеңістігінің 
базалық параметрлерін және ақпараттық күн тәртібін зерттеуге арналған. Зерттеу қажеттілігі 
түркі тілдес елдер арасында медиа кеңістікте қозғалатын интеграциялық процестердің ұлғаюына 
бағытталған, ал мақсатты аудиториялармен коммуникациялар құру үшін мынадай факторларды 
түсіну қажет: 1) контентті орналастыру жоспарланып отырған ақпараттық алаң учаскесінде не 
болып жатқанын бағамдау; 2) қандай мақсаттар мен нәтижелерге қол жеткізу қажет?; 3) мақсатты 
аудитория дегеніміз не, олар қайда және оларды не қызықтырады?; 4) қандай да бір жағдайда 
қалай әрекет етуге болады?.

Зерттеудің мақсаты – Орталық Азия елдерінің медиа кеңістігінде түркітану және түркі әлемі 
мәселелерінің көрінісін сипаттайтын БАҚ үшін негізгі ақпараттық себептерді анықтау. Зерттеу 
әдістері: талдау және синтез, БАҚ мониторингі және контент талдау.

Зерттеу нәтижелері бізді қызықтыратын медиа-кеңістік сегментінде жарияланған 
хабарламалар саяси сипаттағы мәселелермен көбірек байланысты екенін көрсетті. Түркі әлемі 
халықтарының тарихи-мәдени мұрасына, оның сақталуы мен танымал болуына, Ресей халықтары 
мен Орталық Азия елдерінің тарихи-мәдени бірлігіне қатысты басылымдар медиа кеңістікте 
елеусіз орын алады. Сонымен қатар бұл түркі-славян халықтарының тарихы, мәдениеті мен 
дәстүрлерінің өзіндік «қоймасы» болып табылатын медиа кеңістік, ал бұқаралық ақпарат 
құралдары қазіргі қоғамда мәдени жаңғырту қызметін атқарады.

Зерттеу нәтижелерінің ғылыми маңыздылығы алғаш рет «түркі әлемі» тақырыптық сегменті 
бойынша медиа кеңістіктің негізгі параметрлеріне баға берілгендігінде: жарияланымдар саны, 
түпнұсқа/қайта басылымдардың үлесі; ақпараттық себептер; санаттар, салалар бойынша БАҚ; 
елдік БАҚ; жанрлар, айдарлар бойынша БАҚ; авторлар бойынша. Талдау нәтижелері түркі 
әлемінің негізгі оқиғаларын жариялаудағы негізгі медиатрендтерді сипаттауға, қоғамдық пікірді 
қалыптастыратын неғұрлым ықпалды БАҚ-тарды анықтауға мүмкіндік береді. Практикалық 
маңыздылығы алынған мәліметтер негізінде түркітану және түркі әлемі мәселелерін зерттейтін 
ұйымдар үшін оңтайлы коммуникациялық стратегия құруға болатындығымен анықталады.

Түйін сөздер: бұқаралық ақпарат құралдары, медиакеңістік, Түркі әлемі, ақпараттық күн 
тәртібі, коммуникациялар, медиаанализ.

Введение 

Актуальность исследования информацион-
ной повестки медийного сегмента «тюрколо-
гия», «тюркский мир» определяется следующи-
ми обстоятельствами: 

Во-первых, наращиванием интеграционных 
процессов в экономической, социокультурной 
сфере, сфере туризма и образования между Рос-
сией и странами Центральной Азии.

Во-вторых, в последние десятилетия цен-
тральноазиатский регион представляет собой 
достаточно развитую в медийном плане «терри-
торию», анализ состояния которой проводится 
как отечественными, так и зарубежными иссле-
дователями и аналитиками, в ряду которых осо-

бое место занимают социально-эмпирические 
работы российских исследователей. 

В-третьих, особый интерес представляет 
анализ освещения в СМИ тематики тюркологии 
и тюркского мира, важность изучения которой 
подчеркивает Аватков В.А.: «На протяжении 
долгих лет многонациональный тюркский мир, 
являлся одним из наиболее важных компонен-
тов, лежащих в основе системы международных 
отношений. В настоящее время политическая 
активность тюркских государств прямо или кос-
венно влияет на глобальные процессы мировой 
политики» (Аватков В.А., 2018).

В-четвертых, информационная повестка, 
оказывая разноуровневое влияние на обще-
ственную повестку дня, выступает главным фак-
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тором формирования общественного мнения, 
под которым сегодня понимается выраженное 
отношение той или иной социальной группы к 
значимым и / или популярным вопросам (Albig, 
2007, p. 6-7).

Большой вклад в научное исследование 
тюркской тематики вносят ученые Алтайского 
государственного университета, в котором ини-
циирован и реализуется фундаментальный ис-
следовательский проект «Тюркский мир Боль-
шого Алтая: единство и многообразие в истории 
и современности», в рамках которого как в исто-
рической ретроспективе анализируется богатей-
шее историко-культурное наследие тюркских 
народов, так и современное состояние этносов 
и социумов. Более того, изучаются проблемы 
межнациональных отношений, миграционных 
процессов, культурного обмена, образования, 
социальной безопасности в контексте развития 
международного сотрудничества, изучения обы-
чаев и традиций тюркских народов, которые на-
ходят отражение в медийном пространстве.

Цель исследования: выявление основных 
информационных поводов для СМИ, характери-
зующих отражение проблематики тюркологии и 
тюркского мира в медиапространстве стран цен-
тральной Азии.

Для решений указанной цели поставлены 
следующие задачи:

−	 Оценка количества сообщений по те-
матике «тюркология», «тюркский мир» в медиа-
пространстве центральноазиатского региона.

−	 Оценка СМИ, публикующих материалы 
по тематике «тюркология», «тюркский мир» по 
категориям, отраслям; странам; жанрам, руб-
рикам; по авторам.

−	 Оценка ключевых инфоповодов по те-
ма тике тюркологии и тюркского мира по пока-
зателям: количество сообщений, заметность, ох-
ват аудитории.

Количественные и качественные оценки 
дан ных параметров позволяют определить спец-
ифику структуры и содержания сегмента медиа-
пространства центральноазиатского региона, его 
информационной повестки в контексте темати-
ки «тюркология», «тюркский мир».

Объектом исследования выступает темати-
ческий сегмент «тюркология», «тюркский мир» 
медийного пространства.

Предмет исследования – информационная 
повестка медиапространства стран центрально-
азиатского региона в контексте отражения тема-
тики тюркологии и тюркского мира.

Материалы и методы

В ходе исследования применялись мето-
ды анализа и синтеза тематики и содержания 
публикаций. Сбор эмпирических данных осу-
ществлялся посредством мониторинга медиа-
пространства при помощи сервиса «Медиало-
гия» (автоматической системы мониторинга и 
анализа СМИ). Ключевые слова для запроса: 
«тюркология», «тюркский мир» период охвата: 
01.01.2022 – 30.06.2022.

Анализ данных осуществлялся посредством 
метода «контент-анализ СМИ». Относитель-
но значимости использования контент-анализа 
СМИ, отметим, что данная исследовательская 
процедура позволяет: определить закономерно-
сти, тенденции исследуемого информационно-
го потока; выявить намерения коммуникатора 
при тиражировании этого потока, а также про-
гнозировать возможные реакции аудитории на 
эту информацию. Применение контент-анализа 
к содержанию текстов СМИ «предполагает вла-
дение измерительными навыками, использова-
ние приемов операционализации понятий, что 
позволяет выявить в медиапродуктах содержа-
ние, скрытое от непосредственного восприятия, 
обнаружить неявные, но объективно существу-
ющие тенденции» (Белковский С.В., Савинова 
О.Н., 2017: 4). 

Обзор литературы

Не вызывает сомнения тот факт, что сред-
ства массовой информации (СМИ) в современ-
ном мире являются эффективным инструментом 
формирования в массовом сознании представле-
ний о происходящих или произошедших собы-
тиях в разных сферах жизнедеятельности обще-
ства. 

О выполнении средствами массовой инфор-
мации разнообразных функций пишет Д. Мак-
Куйэл (McQuail, 2005), Д. Грабер (Graber, D.A., 
1997), Б. Берельсон (Berelson B., 1951) М. Мак-
комбс и др. (McCombs M., Eyal Ch., Graber D., 
Weaver D., 1981).

Помимо доставки до целевой аудитории 
огромного массива информации, информирова-
ния о происходящих событиях, СМИ выполня-
ют социализирующую функцию. Согласимся с 
позицией Ильченко С.Н., утверждающим, что 
«традиционные и электронные СМИ, будучи 
частью системы общественного устройства, 
представляют собой эффективный инструмент 
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регулирования деятельности членов сообщества 
в контексте социальных отношений различных 
слоев гражданского общества, удовлетворяю-
щие свои потребности. Социальная интеграция 
потребителей в медийном пространстве созда-
ет представления об устойчивости социальной 
жизни, способствует социализации индивидов» 
(Ильченко С. Н., 2017). 

Отметим, что СМИ, играя одну из главных 
ролей в процессе формирования коллективного 
сознания и общественного мнения, используют 
различные способы актуализации социальных 
проблем. Им способствуют высокая частотность 
публикаций о конкретных явлениях, наличие 
связанного с ними визуального ряда, разно- 
образные и громкие информационные поводы, 
грамотная компоновка материалов заданной те-
матике в зоне повышенного читательского вни-
мания, рубрикация текстов, формирование чет-
кой позиции газеты и общего тона публикаций, 
а также широкая практика привлечения различ-
ного рода авторов и экспертов к освещению со-
циальных проблем.

Формирование повестки дня – одна из функ-
ций СМИ, которые, посредством повторения 
новостных тем, повышают значимость той или 
иной темы в сознании общества. (Severin, W.J., 
Tankard, J.W., 2001)

Эмпирическое исследование информацион-
ной повестки тюркского мира в медиапростран-
стве центрально-азиатского региона, предпола-
гает, в первую очередь, теоретическую интер-
претацию таких понятий, как «медиапростран-
ство» и «информационная повестка». 

Анализ научных подходов к определению 
понятия «медиапространство» указывает на 
многоаспектность, междисциплинарность дан-
ного феномена. Понятие «медиапространство» 
уверенно вошло в научный оборот и в различ-
ных дисциплинарных и теоретических контек-
стах характеризуются те или иные смысловые 
аспекты данного феномена. 

Тематика исследования медиапространства 
представлена в работах зарубежных исследова-
телей М. Хоркхаймера (Horkheimer M., 2002), 
Д. Фолкхаймера и А. Янссона («Geographies of 
Communication: The Spatial Turn in Media Stud-
ies», 2006), П. Адамса (Adams Paul C., 2009),  
Г. Инниса (Innis H. A., 2008), М. Маклюэна  
(М. Маклюэн, 2014), Д.Дойла (Doyle, 2013).

Представляя медиапространство как объект 
исследования, необходимо отметить принци-
пиально важный для нас тезис о том, что «фун-

даментальная природа пространства состоит в 
том, что оно формируется через деятельность» 
(Melnik A., 1989). Весьма плодотворной являет-
ся идея Г. Зиммеля, состоящая в том, что «про-
странство является следствием деятельности 
субъекта, и по общему правилу внешние ощуще-
ния могут и должны принять форму простран-
ства» (Simmel G., 1971).

В ряде научных работ подчеркивается взаи-
мосвязь социального и медийного пространства 
(Н. Коулдри, А. Маккарти «Mediaspace: Place, 
Scaleand Cultureina Media Age», 2004). Развитие 
данной точки зрения представлено в работах 
Юдиной Е.Н., утверждающей, что «медиапро-
странство может быть позиционировано как 
особая реальность, являющаяся частью социаль-
ного пространства и организующая социальные 
практики и представления агентов, включенных 
в систему производства и потребления массовой 
информации» (Юдина Е.Н., 2008).

Подчеркивая многоаспектность понятия «ме-
диа пространство», приведем следующие трак тов-
ки. Медиапространство рассматривается как:

−	 особая символическая сфера культуры 
(Appadurai A., 1990).

−	 часть информационного пространства 
(Дзялошинский И.М., 2015).

−	 «самоорганизующаяся сложная систе ма 
с сильным механизмом саморегуляции инфор-
ма ционных потоков, исходящих от каналов вос-
произ водства событийного контента» (Дзяло-
шин ский И.М., 2012, С.22).

−	 поле возможности использования пото-
ков информации (Зубанова Л.Б., 2008)

Сущность медиапространства определяется 
выполнением таких функций, как информаци-
онная, коммуникативная, организаторская, иде-
ологическая, развлекательная, интегрирующая, 
просветительская (Евдокимов В.А., 2018), а его 
основу «составляют средства массового произ-
водства и распространения информации, а так-
же сама массовая информация» (Дзялошинский 
И.М., 2012).

Эффекты медиапространства характеризу-
ются тем, что «по отношению к социальной сре-
де медиапространство дает возможность адапти-
роваться к ней, достичь поставленных перед со-
бою задач, интегрироваться, т. е. объединиться с 
другими индивидами, воспроизводить уже най-
денные социальные структуры; по отношению 
к культурной системе медиапространство вы-
ступает как хранилище и место продуцирования 
сложной системы символов и норм. При этом 
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носителем культуры является общественное 
сознание и существующие в нем стереотипы, 
а средства массовой информации формируют 
представления и оценки в области экономики, 
политики, социальной сферы, культуры, науки и 
образования» (Бузин В.Н., 2011).

Понятие «информационная повестка» в на-
учной литературе имеет достаточно однознач-
ную трактовку. В самом общем виде оно озна-
чает сводку новостей, актуальных на данный 
момент времени. Подробный анализ подходов 
к определению данного понятия содержится, 
в частности, в работе Казакова А.А. (Казаков 
А.А., 2014). Обобщение результатов исследо-
ваний установления повестки дня содержится в 
работе Дж. Диаринга и Э. Роджерса (Dearing J., 
Rogers E.,1987).

Формирование информационной повестки 
во многом определяется актуальными комму-
никационными технологиями. О сильной свя-
зи между существующими коммуникациями и 
организацией общества писал Г. Иннис (Innis, 
2008) А М.Маклюэн, развивая идеи Г. Инниса 
применительно к СМИ современных, промыш-
ленно развитых обществ, отмечал, что «средство 
определяет содержание» (Маклюэн, 2014). 

Эффективным методом сбора информации 
для характеристики процессов, происходящих 
в медийном пространстве, является монито-
ринг, который позволяет всегда держать руку на 
пульсе информационного пространства, а при-
менение дополнительных инструментов оценки 
помогает видеть полную картину присутствия 
интересующего объекта – в данном случае те-
матики тюркологии, тюркского мира- в инфор-
мационном поле стран Центральной Азии. Ком-
муникативная стратегия с целевой аудиторией 
основывается: на оценке качества информаци-
онного поля по соответствующей проблеме; 
целеполагания коммуникации; характеристик 
целевой аудитории; оценке и выборе альтерна-
тивных вариантов действия. 

В нашем случае оценка тематического ин-
формационного поля определяется через такие 
параметры, как: количество публикаций, доля 
оригинальных\перепечаток; информационные 
поводы; объекты; активность СМИ по количе-
ству; СМИ, по категориям, отраслям; СМИ по 
регионам, странам; СМИ по жанрам, рубрикам, 
авторам. Исходя из полученных данных, опреде-
ляются и дальнейшие коммуникативные страте-
гии.

Результаты и обсуждение

Представим содержание вышеуказанных па-
раметров. 

Общее количество публикаций. В период с 
01.01.2022 по 30.06 .2022 по исследуемому те-
матическому направлению сумма сообщений 
составила 5710, из них: 

−	 оригинальных – 2781; 
−	 перепечаток (перепечатки – похожие 

сооб щения, совпадающие с оригинальной 
статьёй на 75% и более, свидетельствуют об ин-
тере се других СМИ к теме) – 2938.

Количество перепечаток составляет 51,3% от 
общего количества сообщений по данной тема-
тике, что свидетельствует о достаточно высоком 
уровне интереса со стороны СМИ.

СМИ по категориям, отраслям, рубрикам, 
жанрам. Анализ СМИ по категориям, отраслям, 
рубрикам, жанрам, странам позволяет выявить 
наиболее активные СМИ по количеству публи-
каций тематики «тюркология», «тюркский мир».

1. Наибольшее количество сообщений по 
тематике «тюркология», «тюркский мир» разме-
щают такие категории СМИ, как: 

−	 Интернет-СМИ (4792 сообщения), 
−	 информагентства (732 сообщения),
−	 газеты (153сообщений), 
−	 ТВ (11 сообщений), 
−	 радио (3 сообщения).
2. Наибольшее количество сообщений 

по тематике «тюркология», «тюркский мир» 
размещают СМИ отрасли (расположены в 
порядке убывания):

−	 «Бизнес и общество» (3209 сообщений), 
−	 «Новостные агрегаторы» (1063), 
−	 «Другое» (423),
−	 «Учреждения» (243), 
−	 «Политика» (141) и 
−	 «Власть» (140), 
−	 «Пресс-релизы» (85), 
−	 «Финансы» (68), 
−	 «Культура» (66), 
−	 «Религия» (65).
3. Наибольшее количество сообщений по 

тематике «тюркология», «тюркский мир» пред-
став лено в жанре 

−	 «Аналитика» (3266), 
−	 «Новости»(1765), 
−	 «Прочее»(550), 
−	 «Интервью» (60), 
−	 «Законодательство» (9), 
−	 «Ток-шоу» (2).
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4. Наибольшее количество сообщений по 
тематике «тюркология», «тюркский мир» разме-
щаются в рубриках:

−	 «Власть» (3344), 
−	 «Международные отношения»(1960), 
−	 «Наука и образование» (997), 
−	 «Прочее»(957), 
−	 «За рубежом»(603), 
−	 «Культура, искусство» (376), 
−	 «Общество и социальная сфера» (151).
5. СМИ по авторам. Наиболее активные 

авторы, пишущие по тематике: Admin Новости 
регионов России (newsregions.ru); Красная 
Иа (ИА Красная весна (rossaprimavera.ru) -; 
Савельев Александр.

6. СМИ по странам.
Из стран СНГ наибольшее количество со-

общений публикуют (в порядке убывания): 
−	 Россия (2711),
−	 Азербайджан (1202), 
−	 Казахстан (794), 
−	 Армения (239), 
−	 Кыргызстан (226), 
−	 Украина (189), 
−	 Узбекистан (173).
−	 Беларусь (35), 
−	 Туркменистан (34), 
−	 Молдова(16), 
−	 Нагорно-Карабахская Республика (6), 
−	 Абхазия (5). 

Наибольшее количество сообщений по тема-
тике тюркологии публикуются в таких странах 
мира, как:

−	 Турция (111),
−	 США(12), 
−	 Болгария (12), 
−	 Грузия (11).
Таким образом, наиболее активными акторами 

медийного пространства тематического сегмента 
«тюркология», «тюркский мир» являются Интер-
нет-СМИ отрасли «Бизнес и общество». Доминиру-
ют сообщения жанра «Аналитика», размещаемые в 
рубрике «Власть». Из стран СНГ наиболее активны-
ми являются СМИ России, из стран мира – Турция.

Информационные поводы. Характеризуя 
информационную повестку медиапространства 
центральноазиатского региона в контексте тема-
тики тюркского мира, отметим, что она задается 
инфоповодами, т.е. событиями или явлениями, 
ставшими поводом для публикации. В практике 
медиа анализа показатели, основанные на дан-
ном параметре, являются наиболее употреби-
мыми, поскольку позволяют оценивать медиа 
эффект конкретных событий. Сортировка по ко-
лонке «Заметность» помогает проанализировать, 
какая статья или группа статей были наиболее 
заметны в СМИ. Заметность включает показате-
ли влиятельности СМИ и заметности сообщений 
(размер, место выхода).

Приведем рейтинг (топ-10) инфоповодов по 
исследуемой тематике за январь-июнь 2022 г.

Таблица 1 – События января 2022 года

Событие (январь) Количе-
ство со-

общений

Охват (из 
открытых 
источни-

ков)

Замет-
ность со-

бытия

Дезорганизация турецких государств: Анкара нацелилась на Казахстан 69 10,2 млн 17,5

КАЗАХСТАН: ЖЕСТКАЯ СИЛА РОССИИ И МЯГКАЯ – ТУРЦИИ 26 5,8 млн 11,14

"Разобраться в происходящем сложно": мировые СМИ о событиях в Казахстане 32 15,7 млн 9,34

Турция взревновала к России и хочет сколотить свою общую армию "тюркских" 
стран

22 6,5 млн 7,91

Особое мнение 54 8,2 млн 7,88

Дорогие амбиции. Почему Эрдоган не смог возродить Османскую империю 17 6,9 млн 7,72

Кремль сделал за врагов Назарбаева грязную работу 34 4,2 млн 7,53

Зачем султану Эрдогану война на Украине 2 0,3 млн 6,7

Главы МИД Организации тюркских государств выразили поддержку Казахстану 46 2,0 млн 4,17

Эрдогана призывают создать тюркский военный блок 19 0,9 млн 4,02
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Самым заметным инфоповодом за январь 
2022 г. стала новость «Дезорганизация турецких 
государств: Анкара нацелилась на Казахстан». 
По данному инфоповоду опубликовано 69 со-

общений с суммарным охватом аудитории в 10,2 
млн. человек. В целом, наиболее заметные инфо-
поводы данного периода связаны с реакцией на 
события, произошедшие в январе в Казахстане.

Таблица 2 – События февраля 2022 года

Событие (февраль) Количе-
ство со-

общений

Охват (из 
откры-
тых ис-

точников)

Замет-
ность со-

бытия

Президент Токаев принял акима Туркестанской области Шукеева 39 4,1 млн 9,56
"АЗЪ И Я" ОЛЖАСА СУЛЕЙМЕНОВА ПРОТИВ "ВЕЛИКОГО ТУРАНА" ЭРДОГАНА 11 4,2 млн 5,59
Турецкие СМИ вновь включили российские республики в "тюркский мир" 23 4,1 млн 4,34
Развалить Россию через диаспоры. В Сочи пытались столкнуть армян и азербайджанцев 8 1,2 млн 2,22
Секретно для Госдепа. 20 игроков, развязывающих войну на Украине 3 0,8 млн 2,21
"Усидеть на двух стульях": тюрколог Аватков объяснил реакцию Анкары на при-
знание ЛДНР 6 1,0 млн 2,14

Научно-практическая конференция в честь памяти М. Барманкулова прошла в Алматы 4 0,3 млн 2,08
Кому пытается отомстить Турция, подогревая войну на Украине? 5 1,2 млн 1,97
Турецкий мир как часть Русского: Наш ответ на турецкую экспансию 2 1,2 млн 1,96
Амбиции Эрдогана растут: Великий Туран предлагает тюркскому миру независи-
мость от России 6 3,0 млн 1,93

Самым заметным инфоповодом февраля ста-
ло событие «Президент Токаев принял акима 
Туркестанской области Шукеева» с количеством 
сообщений – 39, охватом аудитории 9.56 млн. че-
ловек. Туркестан позиционируется как культур-
ный и духовный центр тюркского мира, первый 
этап работ по формирования которой завершен и 
заложена основная социальная инфраструктура. 

На первых позициях информационной по-
вестки февраля по-прежнему события полити-
ческого характера. Вместе с тем, достаточно 
заметным стало событие, связанное с проведе-
нием научно-практической конференции в честь 
памяти М. Барманкулова в Алматы, что указыва-
ет на обсуждение в медиапространстве научной 
тематики.

Таблица 3 – События марта 2022 года

Событие (март) Количе-
ство со-

общений

Охват (из от-
крытых источ-

ников)

Замет-
ность 

события
Назарбаев и Эрдоган отметили важность дипломатического урегулирования си-
туации на Украине 34 9,9 млн 8,98

Президент Токаев принял главу Тюркской академии Дархана Кыдырали 25 3,1 млн 4,9
Алтай 5000 лет назад. Что рассказал ученым самый древний курган Сибири? 7 10,4 млн 3,62
Известный ученый заявил об угрозах его жизни за позицию по Украине 6 7,7 млн 2,75
Эрдоган готовится к большому переделу: На какие территории претендует Турция 7 1,6 млн 2,57
Экобазар открылся в Туркестане 4 2,2 млн 2,41
Книгу о ЖаксылыкеУшкемпирове представили в Турции 2 0,4 млн 2,18
Чапан надели на вице-президента Турции в Туркестане 3 2,1 млн 2,06
Узбекистан и Турцию свяжет транспортный коридор 28 0,7 млн 2,04
История украинского пограничья 2 0,5 млн 1,86
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В марте 2022 самым заметным инфопо-
водом для сообщений политического харак-
тера, стало событие «Назарбаев и Эрдоган 
отметили важность дипломатического уре-
гулирования ситуации на Украине», с коли-

чеством сообщений- 34 и охватом аудитории 
9,9 млн. человек. Следует отметить, что в 
марте в медиапространстве активно осве-
щаются события сферы науки, образования, 
экономики.

Таблица 4 – События апреля 2022 года

Событие (апрель) Количе-
ство со-

общений

Охват (из 
открытых 
источни-

ков)

Замет-
ность со-

бытия

Сенаторы ратифицировали Соглашение о деятельности Тюркской Академии в Казах-
стане 22 0,8 млн 5,95

Умер президент Института стран Азии и Африки МГУ Михаил Мейер 17 10,3 млн 4,51
Рустам Минниханов поздравил журнал "Казан утлары" со 100-летием 40 0,2 млн 2,87
Жапаров: Кыргызстан готов провести пятые Всемирные игры кочевников 26 0,6 млн 2,48
"Кровавый хаос не устраивал никого" 450 лет назад произошла битва, изменившая 
историю России. Почему о ней забыли? 2 6,5 млн 2,36

Визит Эрдогана в Узбекистан: подписано десять документов о сотрудничестве 8 0,4 млн 2,36
Татарстан представил книги классиков татарской литературы на выставке в Горно-
Алтайске 12 2,1 млн 2,24

Президенты Азербайджана и Кыргызстана выступили с заявлениями для прессы 33 0,2 млн 1,74
В Пензе открыта мемориальная доска Эдгему Тенишеву 38 4,1 млн 1,68

Голос Азербайджана: "У Пашиняна выход один" 1 2,5 млн 1,64

В апреле 2022 г. наиболее заметными стали 
сообщения, освещающие события, связанные с 
сотрудничеством Турции и Казахстана в сфере 
образования и международного сотрудниче-
ства: «Сенаторы ратифицировали Соглашение 

о деятельности Тюркской Академии в Казахста-
не». Широко освещалась традиция проведения 
Всемирных игр кочевников, которые являются 
значимым событием для культуры тюркского 
мира. 

Таблица 5 – События мая 2022 года

Событие Количе-
ство со-

общений

Охват (из 
открытых 
источни-

ков)

Замет-
ность со-

бытия

Эксперт считает, что в Турции растет недовольство Североатлантическим 
альянсом 6 5,4 млн 5,24

Провести в Туркестане саммит Тюркского совета предложили в 2023 году 11 0,5 млн 3,34
Город Шамахы избран туристической столицей тюркского мира 36 1,2 млн 2,86
Сотрудничество тюркских государств в области СМИ обсудят в Стамбуле 27 1,1 млн 2,64
Казахстан будет тратить по $1 млн в год на Тюркскую академию: Токаев под-
писал закон 6 1,0 млн 2,29

Получится ли у Эрдогана Великий Туран? Согласна ли с этим Россия? 3 2,1 млн 2,08
Саммит ОДКБ – что это было? 2 2,2 млн 1,98
В Аскизе открыли памятник Николаю Катанову 20 0,1 млн 1,83
Евразийская интеграция. Часть 4: Казахстан 2 2,2 млн 1,77

Россия в Закавказье: накануне решительных перемен 2 2,5 млн 1,76
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Самым заметным событием мая стал выход 
публикации политического характера «Эксперт 
считает, что в Турции растет недовольство Севе-
роатлантическим альянсом» с количеством пу-

бликаций по данному инфоповоду – 6, охватом 
аудитории -5.4 млн. человек. Довольно обсужда-
емым событием стало избрание города Шамахы 
туристической столицей тюркского мира.

Таблица 6 – События июня 2022 года

Событие Количе-
ство со-

общений

Охват (из 
открытых 
источни-

ков)

Заметность 
события

Ерлан Кошанов подвел итоги председательства Казахстана в ТюркПА 15 2,5 млн 6,3
Истории тюркского мира в школах Казахстана будут преподавать факульта-
тивно 21 0,8 млн 3,74

Казахстанские ученые будут изучать в архивах Ватикана материалы о Золотой 
Орде 18 0,5 млн 3,13

Интерес довольно высокий – иностранный наблюдатель о референдуме 8 1,3 млн 2,95
Редкие фото снежного барса сделали в нацпарке "Алтын-Эмель" 13 1,1 млн 2,77
Факультативы в школах по единым учебникам Тюркской истории появятся в 
Казахстане 19 1,0 млн 2,69

Спикер Сената встретился с Генеральным секретарем ТЮРКСОЙ 9 0,5 млн 2,42
Нарушений не выявили – Международная тюркская академия о референдуме 4 0,3 млн 2,39
А есть ли импортозамещение? 6 0,4 млн 2,39
Мы не хотим ваших церквей: В Татарстане нанесли удар по русским 1 2,0 млн 2,31

В июне 2022 г. событие «Ерлан Кошанов 
подвел итоги председательства Казахстана в 
ТюркПА» отражено в 15 публикациях с охватом 
в 2.5 млн. человек. В информационной повестке 
мая освещаются вопросы образования, истории, 
природы, религии.

Заключение

Тюркоязычный мир Центральной Азии стол-
кнулся с рядом вызовов современности, которые 
во многом обусловлены геополитическими ин-
тересами глобальных и региональных полити-
ческих акторов и их активным влиянием на со-
цио-политическое и культурное развитие стран 
центральноазиатского региона. Социально-эко-
номические, политические и иные процессы в 
центральноазиатских странах находят отраже-
ние в медийном пространстве, вызывая обще-
ственный резонанс.

Информационная повестка медиапростран-
ства сегмента «тюркский мир» определяется 
сообщениями, освещающими развитие сотруд-
ничества стран тюркского мира и различными 
аспектами их взаимодействия. В исследуемый 
период аналитические и информационные сооб-

щения, связанные с освещением политических 
аспектов взаимодействия стран тюркского мира 
достаточно широко представлены, имеют боль-
шой охват аудитории. Активно освещается си-
туация вокруг событий, произошедших в январе 
2022 года в Казахстане и готовностью Турции 
предоставить помощь в урегулировании ситуа-
ции.

Освещаются события, происходящие в куль-
турной, научной и образовательной сфере, а так-
же события, связанныес интеграцией тюркских 
народов. Однако уровень заметности таких со-
общений оценивается как довольно низкий. 

Наибольшее количество сообщений по дан-
ной тематике осуществляют интернет-изда-
ния, размещаются они, как правило, в рубрике 
«Власть», в жанре «Аналитика» отрасли СМИ 
«Бизнес и общество». 

География выхода сообщений представлена 
следующим образом: в странах СНГ наибольшее 
количество публикаций имеют Россия, Азер-
байджан, Казахстан; в странах мира абсолют-
ным лидером по количеству публикаций иссле-
дуемой тематики является Турция.

Таким образом, полученные аналитические 
данные характеризуют информационную по-
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вестку медийного пространства сегмента «тюр-
кология», «тюркский мир», указывают на основ-
ные медиа тренды в освещении происходящих 

событий. Исходя из полученных данных, опре-
деляются и дальнейшие коммуникативные стра-
тегии.
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КРИЗИСНАЯ КОММУНИКАЦИЯ В ПЕРИОД ЧС  
(НА ПРИМЕРЕ КАЗНУ ИМ. АЛЬ-ФАРАБИ)

Статья посвящена выявлению специфики кризисных коммуникаций на уровне высших учеб-
ных заведений в Казахстане. Проанализированы инструменты управления, мотивы поведения со-
трудников и студентов в кризисный период, роль социальных сетей, бросивших, по сути, вызов 
специалистам по кризисным коммуникациям в вузах.

Основная цель исследования заключается в изучении ценности социальных сетей как плат-
формы для кризисного общения в университете. Главный исследовательский вопрос – как и 
какие технологии социальных сетей выбираются, планируются, внедряются и контролируются 
в антикризисном управлении в университетах, в частности, в КазНУ им. аль-Фараби, ведущем 
многопрофильном высшем учебном заведении Казахстана? В качестве периода ЧС рассматрива-
ется «январская трагедия 2022 года». В силу этого возникают постактуальные исследовательские 
вопросы, которые касаются сопутствующих компонентов социальных сетей и антикризисного 
управления и включают следующее: как получали информацию во время январских событий, 
какие виды коммуникации использовались. Каким образом сотрудники университета по кризис-
ным коммуникациям отслеживают и реагируют на социальные сети на разных стадиях кризисов? 
Результаты этого исследования включают документирование практик, которые способствуют 
успешной интеграции кризисной коммуникации в социальных сетях. 

Выводы представляют определенный интерес и могут быть использованы в научных иссле-
дованиях по проблемам изучения кризисной коммуникации. Работа дает также возможность 
расширить представление о трагических январских событиях, так как открывает результаты 
онлайн-опроса «Кризисные коммуникации в инверсионный период январских событий». Факти-
ческий материал, введенный в научный оборот, выводы, оценки, рекомендации авторов дают 
возможность использовать их при создании обобщающих трудов по изучаемой проблематике.

Ключевые слова: кризисная коммуникация, соцсети, январская трагедия, период ЧС.

А.B. Alzhanova*, L.I. Mukhamadiyeva 
Al-Farabi Kazakh National University, Kazakhstan, Almaty

*e-mail: aljanova.aigerim@gmail.com

Crisis communication during emergency (on the example of the Al-Farabi KazNU)

Higher education institutions in Kazakhstan face various imperatives to better deal with the myriad 
crises affecting their staff and campuses. A crisis is an unexpected or unforeseen event that disrupts and 
threatens an organization and can be caused by both human and natural causes. Social media has be-
come a powerful tool in crisis management on campus. Social media has challenged crisis communica-
tions professionals at universities. 

The main purpose of this study is to explore the usefulness of social media as a crisis communication 
practice in the university. The main research question: “How and what social network technologies are 
selected, planned, implemented and controlled in anti-crisis management at universities, in particular, 
at al-Farabi KazNU, in the leading multidisciplinary higher educational institution of Kazakhstan?” The 
“January tragedy of 2022” is considered as a period of emergency. Because of this, secondary research 
questions arise that relate to linked components of social networks and crisis management and include 
the following: How was information received during the January events? What types of communication 
were used? How do university crisis communication officers monitor and respond to social media in the 
myriad stages of crises? The results of this study include documenting practices that contribute to the 
successful integration of crisis communication in social networks. 

The conclusions are of particular interest and can be used in scientific research on the problems of 
studying crisis communication. The work also provides an opportunity to expand the understanding of 
the tragic January events, as it opens up the results of the online survey “Crisis communications during 
the inversion period of the January events”. Therefore, the factual material introduced into scientific 
circulation, conclusions, assessments, recommendations make it possible to use them in the creation of 
generalizing works on the issues under study.

Keywords: crisis communication, social networks, January tragedy, emergency period.
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Төтенше жағдай кезеңіндегі дағдарыстық коммуникация 

(Әл-Фараби атындағы ҚазҰУ мысалында)

Қазақстандағы жоғары оқу орындары өз қызметкерлері мен кампустарына әсер ететін 
сансыз дағдарыстық жағдайлармен тиімді күресу үшін әртүрлі императивтерге тап болады. 
Дағдарыс – бұл ұйымды бұзатын және оған қауіп төндіретін күтпеген оқыс оқиға, сондай-
ақ ол адамзат қолынан немесе табиғи себептерден туындауы мүмкін. Әлеуметтік желілер 
кампустағы дағдарысты басқарудың қуатты құралына айналды. Әлеуметтік желілерде 
университеттердегі дағдарыстық коммуникация мамандарына наразылық байқалды. Бұл 
зерттеудің негізгі мақсаты – университеттегі дағдарыстық қарым-қатынас тәжірибесі 
ретінде әлеуметтік желілердің пайдасын оқу. Негізгі зерттеу сұрағы: «Қазақстанның 
жетекші көпсалалы жоғары оқу орнындарында, атап айтқанда, әл-Фараби атындағы ҚазҰУ-
да дағдарысқа қарсы басқаруда әлеуметтік желілердің технологиялары қалай және қандай 
түрде таңдалады, жоспарланады, енгізіледі және бақыланады?». ТЖ кезеңі ретінде 2022 
жылғы қаңтар қақтығысы қарастырылуда. Осыған байланысты әлеуметтік желілер мен 
дағдарысты басқарудың ілеспе компоненттеріне қатысты екінші деңгейлі зерттеу сұрақтары 
туындайды және мыналарды қамтиды: Қаңтар оқиғасы кезінде ақпарат қалай алынды? 
Коммуникацияның қандай түрлері қолданылды? Университеттің дағдарыстық коммуникация 
қызметкерлері дағдарыстардың сансыз кезеңдерінде әлеуметтік желіні қалай бақылайды 
және қалай әрекет етеді? Осы зерттеудің нәтижелеріне әлеуметтік желілерде дағдарыстық 
қатынастардың сәтті интеграциялануына ықпал ететін құжаттама тәжірибесі кіреді.

Нәтижелер белгілі бір қызығушылық тудырады және оларды дағдарыстық коммуни-
кацияны зерттеу мәселелері бойынша ғылыми зерттеулерде қолдануға болады. Жұмыс со-
нымен қатар қайғылы қаңтардағы оқиғалар туралы түсінікті кеңейтуге мүмкіндік береді, 
өйткені ол «қаңтардағы оқиғалардың инверсиялық кезеңіндегі дағдарыстық коммуникация-
лар» онлайн-сауалнамасының нәтижелерін ашады. Сондықтан ғылыми айналымға енгізілген 
нақты материал, автордың тұжырымдары, бағалары, ұсыныстары оларды зерттелетін 
мәселелер бойынша жалпылама еңбектер жасау кезінде пайдалануға мүмкіндік береді.

Түйін сөздер: дағдарыстық коммуникация, әлеуметтік желілер, қаңтар қақтығысы, ТЖ 
кезеңі.

Введение 

Высшие учебные заведения в Казахстане 
представляют собой сложные организации раз-
личных размеров, местоположений, институ-
циональных типов, инфраструктур, ресурсов, 
взаимодействующие с окружающей средой. От-
метим немаловажный факт, что университеты 
постоянно сталкиваются с множеством кризис-
ных ситуаций, влияющих на функционирование 
нормальной работы. Концептуально кризис — 
это неожиданное или непредвиденное событие, 
которое разрушает организацию и угрожает ей. 
Временные рамки кризиса ограничены и потен-
циально могут привести к крайне нежелатель-
ному результату. От того, как университеты ре-
агируют на кризисные ситуации, зависит репу-
тация, финансовые дела, юридические вопросы, 
внешние связи и т.д. Как правило, существуют 
тщательно разработанные планы, предназначен-
ные для использования ресурсов учреждения для 
обучения, защиты, реагирования и восстановле-
ния нормальной жизни в случае возникновения 

кризиса (Zdziarski et al., 2007). Повышение по-
пулярности социальных сетей как средства ком-
муникации изменило частоту, темпы, направ-
ленность и доставку кризисной коммуникации в 
университетских кампусах (Mitroff, Diamond, & 
Aplaslan, 2006).

Фокус и цель исследования

Второго января 2022 года из-за стремитель-
ного роста цен на газомоторное топливо в Ка-
захстане начались протесты. Позднее экономи-
ческие требования сменились политическими, а 
к 5 января митинги переросли в массовые беспо-
рядки. Алматы, самый большой город Казахста-
на, стал центром антиправительственных про-
тестов. В Алматы были разграблены магазины, 
банки, захвачено здание аэропорта, полицейские 
участки и государственные учреждения. 

В «январской трагедии» жители Алматы 
оказались в кризисе адаптации, не могли про-
должать прежнюю деятельность, прежний образ 

mailto:aljanova.aigerim@gmail.com
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жизни. Не могли ни преодолеть «внешние ус-
ловия», ни обойти, ни разрушить преграду, воз-
двигнутую этими условиями, не разрушив при 
этом себя и свою жизнь. Когда ситуация стано-
вится все страшнее, а будущее – все непредска-
зуемее, возникает массовая паника. Поддавшись 
ей, многие совершают ошибки, которые могут 
стоить здоровья и даже жизни. В таких случаях, 
университеты должны проявлять инициативу не 
только в своевременном реагировании на кри-
зисные ситуации, но и в коммуникативном по-
ведении и практиках, связанных с нарушениями 
работы кампуса. 

Университеты — это сообщество, состоя-
щее из студентов, преподавателей, сотрудников, 
выпускников, родителей, посетителей и других 
юридических или связанных заинтересованных 
сторон. Во время кризиса крайне важно, чтобы 
учреждение действовало так, чтобы свести к ми-
нимуму риск для людей и физического состоя-
ния кампуса. Развитие технологий социальных 
сетей изменило картину кризиса. Существует 
множество «приложений» для социальных се-
тей, в которых тратится значительное количе-
ство времени на общение. Студенты обраща-
ются к социальным сетям и связанным с ними 
взаимодействиям для различных целей, включая 
создание сообщества и обмен информацией. 
Это будущее кризисной коммуникации. Но что 
делать, если нет интернета и вместе с ним всей 
цифровой технологии? 

В Казахстане на фоне массовых протестов с 
5 по 10 января 2022 года отключили интернет, 
чтобы осложнить протестующим координацию 
действий. В университетских кампусах во время 
кризиса заработали традиционные способы свя-
зи – беспроводные средства связи. Большинство 
заинтересованных сторон отслеживали инфор-
мацию по номеру своего мобильного телефона 
в виде кратких сообщений. Было ли правильным 
само решение отключить интернет обсуждали 
эксперты КазНУ им. аль-Фараби. По словам 
Скрипниковой А.И., PhD доктор факультета 
журналистики, «нужно было действовать как 
военные, разделить территорию на квадраты и 
только при острой необходимости ограничить 
информацию в том районе, где разворачивались 
основные события, то есть в районе городского 
акимата, а не по всему городу и по всей стране, 
потому что недостаток информации порождает 
еще больше слухов и слухи начинают кочевать 
от соседа к соседу и тому подобное». Тогда как, 
доктор юридических наук, профессор Ибраева 

А.С. оправдывает отключение интернета тем, 
что, «видимо, уровень угроз потенциальных, 
возможных и реальных был настолько высок, 
что было принято вот такое решение. Надо до-
вериться государственным органам». 

Во Всеобщей декларации прав человека, 
принятой ООН, информация уже несколько 
десятилетии является неотъемлемым правом 
каждого гражданина. И по мнению эксперта 
Рожкова А.В., кандидата филологических наук, 
практикующего журналиста, отключение интер-
нета для молодых поколений оказалось подобно 
сильнейшей прививке. «Это было впервые, они 
не привыкли жить, где нет никакой информации, 
в этом вакууме. Что значит жить без информа-
ции? Об этом никогда никому нельзя забывать, 
а профессиональным журналистам нужно рабо-
тать с удвоенной, утроенной силой. Ни у кого 
не было правдивой информации. А у нас какой 
закон журналистский? Мы должны проверять 
информацию хотя бы в двух-трех местах, а нам 
каждое ведомство предоставляло разноречивую 
информацию. На кого, на чьи плечи ложился 
выбор? На плечи каждого гражданина, каждого 
казахстанца – верить этой информации или нет. 
Самая лучшая информационная безопасность 
– это правда, но дойти до этой правды очень и 
очень сложно. А если у нас полуправда, инфор-
мационные пузыри, мы получаем то, что мы по-
лучили – незрелое общество, проблемы или этот 
«трагический январь», – подытожил Рожков А.В. 

Большинство перебоев в работе интернета 
длится недолго. Исходя из этого, данное иссле-
дование было проведено, чтобы лучше понять и 
улучшить полезность социальных сетей в анти-
кризисном управлении. Основная цель исследо-
вания заключалась в том, чтобы понять, как и 
какие технологии социальных сетей выбирают-
ся, планируются, внедряются и контролируются 
в антикризисном управлении в университете. 
Имея в виду эту цель, основной исследователь-
ский вопрос, вокруг которого было построено 
это исследование, звучит так: «Каким образом и 
с какими результатами социальные сети исполь-
зуются в управлении кризисными ситуациями»? 

Обзор литературы

Цель этого обзора литературы — обосновать 
использование социальных сетей в антикризис-
ном управлении в кампусах университетов. Хотя 
существует общий консенсус и согласие в отно-
шении концепции кризиса, единого определения 
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не существует. Кризис лучше всего понять че-
рез его последствия. Кризисные ситуации могут 
нанести ущерб нормальным организационным 
функциям, привести к физическим или психи-
ческим травмам, нанести ущерб имуществу, не-
гативно повлиять на финансы и нанести ущерб 
репутации и общественному положению постра-
давшего учреждения. Все бедствия по своей сути 
являются человеческими, поскольку они влияют 
на людей и организации, в которых они живут 
(Quarentelli, 1999). Кризис не существует изо-
лированно, а часто является конечным резуль-
татом длинной цепочки взаимосвязанных собы-
тий (Mitroff, et al., 2006). В случае «январских 
алматинских трагедий» экспертная аналитика 
Казахского национального университета имени 
аль-Фараби пришла к мнению, что использова-
лись гибридные технологии и информационные 
атаки, а в цепочке взаимосвязанных событий 
явилась высокая закредитованность населения.

Несмотря на свое происхождение, инцидент 
становится кризисом только тогда, когда опас-
ная ситуация пересекается с человеческими си-
стемами и угрожает тому, что ценно, включая 
здоровье и благополучие людей, физическую 
инфраструктуру, бренд и репутацию, а также 
финансовые активы (De Smet, et al. др., 2012). 

Необходимость защитить то, что ценно, требу-
ет оперативных действий, принятия стратеги-
ческих и обдуманных решений (с определен-
ной степенью неопределенности исхода) для 
управления и смягчения кризисной ситуации 
(Кузьмин, 2008). Хотя кризис не всегда мож-
но предсказать, всеми кризисами необходимо 
управлять. Концепция кризиса, как область на-
учных исследований и как профессиональный 
организационный навык, является реакцией на 
события, угрожающие причинением вреда.

Кризисное управление
Как действовать университетам в кризисные 

ситуации? В широком смысле антикризисное 
управление понимается в трех функциональных 
областях: подготовка, преодоление трудностей и 
возвращение к нормальной жизни (Dayton et al., 
2004). Более широкий взгляд на цикл антикри-
зисного управления с упором на работу в выс-
ших учебных заведениях предложен Zdziarski et 
al. (2007) и определяет этапы кризиса, включа-
ющие «планирование, предотвращение, реаги-
рование, восстановление и обучение». Каждый 
из этих этапов играет важную роль в смягчении 
кризисных ситуаций. 

планирование предотвращение реагирование восстановление обучение 
распределяются 
ресурсы, определя-
ются роли кто чем 
должен заниматься, 
вырабатывается еди-
ный план действий

проводится 
«профилакти-
ка кризисов»: 
докризисные 
мероприятия, 
аналитическая 
работа; вы-
являются воз-
можные угрозы, 
слабые стороны

ресурсы задей-
ствованы для 
устранения не-
посредственной 
и неминуемой 
угрозы здоровью, 
безопасности или 
благополучию лю-
дей и физической 
инфраструктуры

выздоровление харак-
теризуется переходом 
от чувства опасности 
к возвращению к нор-
мальной жизни

период времени, когда 
учреждение совмест-
но анализирует успехи 
и неудачи, обновляет 
планы будущих от-
ветных действий и 
проводит рефлексив-
ные исследования для 
выявления улучшений 
в индивидуальных и 
коллективных обла-
стях ответственности

В КазНУ в команду 
кризисного управле-
ния вошли: ректор, 
5 проректоров, дека-
ны всех 16 факуль-
тетов, руководитель 
ЦСУ, руководитель 
Службы оператив-
ного реагирования 
комплексной систе-
мы безопасности, 
директор Центра 
по стратегическому 
развитию, директор 
студенческого го-
родка

Город Алматы, 
вместе с ним и 
образователь-
ные организа-
ции, находя-
щиеся на этой 
территории, не 
были подготов-
лены и упусти-
ли этап предот-
вращения

Масштабы и объем 
инцидента опре-
деляют степень 
реагирования. 
Из-за отсутствия 
интернета и сло-
жившегося ЧП в 
стране 05.01.2022 
года Учеными 
советами всех 16 
факультетов было 
принято решение 
оставшиеся экза-
мены в период с 5 
по 8 января оце-
нить объективно.

Фаза восстановления 
началась после 10 ян-
варя, когда кризисная 
ситуация больше не 
представляла активной 
угрозы. С 8 по 24 ян-
варя студенты были на 
зимних каникулах и это 
сыграло положительно 
при фазе восстанов-
ления. Привлечение 
внешних агентств для 
буферизации и улуч-
шения предложений не 
потребовалось

КазНУ им. аль-
Фараби применил 
метод мозгового 
штурма. Проведены 
стратегические сессии 
деканов, выступления 
старейшин универ-
ситета; академики, 
профессора давали 
свои оценки произо-
шедшему.
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Если следовать этапам кризиса, предложен-
ным Zdziarski, то, к сожалению, к «январской 
трагедии» город Алматы, вместе с ним и обра-
зовательные организации, находящиеся на этой 
территории, не были подготовлены и упустили 
этап предотвращения. 

Фаза обучения, которую часто называют «об-
учением без ошибок», является относительно 
новой концепцией кризисного управления, по-
скольку она признает, что, несмотря на все бла-
гие намерения, инциденты будут продолжаться 
(Drupsteeen & Guldenmund, 2014). Крайне важно, 
чтобы организации начали думать о кризисе не 
как о линейном событии, а скорее, как о слож-
ной цепи, в которой существует большая не-
определенность, уравновешиваемая только мно-
жеством творческих подходов к реагированию и 
разрешению (De Smet, et al., 2012).

Методология

Целью данного исследования является из-
учение использования социальных сетей в кри-
зисных ситуациях в кампусах университетов. 
Кризисные ситуации по-прежнему бросают вы-
зов и напрягают руководителей высших учеб-
ных заведений. У большинства учреждений есть 
хорошо разработанные планы по подготовке, ре-
агированию, смягчению последствий и восста-
новлению после событий, нарушающих опера-
ционную деятельность. Однако существует про-
пасть между успешным управлением сложными 
кризисными ситуациями и институциональным, 
заинтересованным и общественным восприяти-
ем, определяемым социальными сетями. Рост 
социальных сетей оказался важным компонен-
том инструментария коммуникации в высшем 
образовании. 

Данные собирались посредством интервью, 
обзора планов кризисного управления и комму-
никаций, а также анализа активности в социаль-
ных сетях.

Вопросы исследования

Главный исследовательский вопрос звучит 
так: «Как и какие технологии социальных сетей 
выбираются, планируются, внедряются и кон-
тролируются при управлении кризисными си-
туациями?» Второстепенные исследовательские 

вопросы будут касаться сопутствующих ком-
понентов социальных сетей и антикризисного 
управления и включают следующее:

1.	 Как получали информацию во время 
январских событий, какие виды коммуникации 
использовались?

2.  Каким образом сотрудники университе-
та по кризисным коммуникациям отслеживают 
и реагируют на социальные сети на бесчислен-
ных стадиях кризисов?

3.  Как университет оценивает уровень 
посттравматического стрессового расстройства 
и ГТР среди населения Казахстана после волне-
ний в январе 2022 года?

Сбор данных
Был проведен обзор как плана кризисного 

управления кампусом, так и плана кризисной 
коммуникации. Еще одним важным компонен-
том сбора данных были интервью с основны-
ми участниками. Для целей этого исследования 
было важно триангулировать данные, собран-
ные из планов антикризисного управления/пла-
нов кризисной коммуникации, интервью, про-
веденных с установленными администраторами, 
и показатели социальных сетей (история, ар-
хивная информация, «#» и «@» использование, 
переадресация, ответы и другие действия по вза-
имодействию).

Результаты и обсуждение

КазНУ им. аль-Фараби провел по «январ-
ской трагедии» стратегические сессии деканов, 
выступления старейшин университета. Акаде-
мики, профессора, преподаватели, обучающиеся 
давали свои оценки. Анализируя все выступле-
ния пришли к мнению, что предпосылками «ян-
варской трагедии» явились ухудшение уровня 
жизни, триггер протестных выступлений, по-
вышение вдвое цен на газ, рост социального на-
пряжения. Анализ макропоказателей регионов 
РК за 2021 по таким показателям как реальные 
денежные доходы населения, прирост индекса 
потребительских цен, темп инфляции, коэффи-
циенты глубины и остроты бедности, коэффи-
циент Джини, коэффициент фондов показал, что 
социально-экономические условия ухудшились, 
а протестные настроения населения по опросам 
показали рост. 
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Таблица 1 – Динамика доходов населения

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Среднедушевые номинальные денежные доходы населения, 
тенге 76 575 83 710 93 135 104282 116 126 130 590 

Индекс номинальных денежных доходов, в процентах к преды-
дущему году 113,7 109,3 111,3 112,1 111,4 126,7

Индекс реальных денежных доходов, в процентах к предыду-
щему году 99,3 101,8 105,0 106,4 104,3 110,4

Величина прожиточного минимума (в среднем на душу населе-
ния), тенге 21 612 23 783 27 072 29 342 33 015 34 400

Доля населения, имеющего доходы ниже величины прожиточ-
ного минимума, в процентах 2,6 2,7 4,3 4,3 5,3 5,7

Источник: Бюро национальной статистики Агентства по стратегическому планированию и реформам РК

Диаграмма 1 – Сравнительный анализ инфляции в РК 

Диаграмма 2 – Глубина бедности в РК
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В случае «январских событий» Казахстан 
проиграл не только информационное противо-
стояние, но и информационную войну. По зако-
нам физики, не коммуникации или информации, 
каждая пустота обязательно чем-то заполняется. 
В данном случае информационная пустота при 
отключении интернета заполнилась негативом, 
слухами, которым казахстанские медиа, к сожа-
лению, не смогли противопоставить качествен-
ную и объективную информацию. Мы проигра-
ли, и этот проигрыш будет еще несколько лет да-
вить на нас. Ведь не просто возвращать доверие, 
не просто восстанавливать репутацию. Нельзя 
распространять информацию, которая пропаган-
дирует ненависть, зло, вражду. 

Широкая доступность информации – это 
палка о двух концах. Когда нет информации 
– это плохо, когда есть информация и она до-
ступна – это тоже плохо. Любой человек может 
купить базу личных данных с е-гов в DarkNet и 
узнать о человеке все. К примеру, на е-гов есть 
информация вплоть до того, к какому врачу вы 
записаны, к какой поликлинике вы прикрепле-
ны, какое имущество зарегистрировано на вас, 
в какой детский сад ходят ваши дети. С одной 
базы можно получить абсолютно полную ин-
формацию об одном человеке. 

Вскоре после гражданских беспорядков, 
проводился онлайн-опрос «Кризисные комму-
никации в инверсионный период январских собы-
тий». Опрос направлен на выявление способов 
получения и передачи информации гражданами 
во время январских событий. Цель работы за-

ключалась в создании определенных условий, в 
частности тематических вопросов, при которых 
возможно получение обратной связи от граждан 
Республики Казахстан, переживших частичное 
и полное отключение связи на время митингов. 
Для этого участникам были представлены 14 во-
просов на общую тематику личного опыта казах-
станцев в условиях кризисной коммуникации. 

В целом, 2021 человек предоставили пись-
менное информированное согласие онлайн, и из 
них 1873 человека заполнили весь опрос, в ре-
зультате чего доля ответивших составила 92,7 %. 
Из числа респондентов 1442 или 77% женщин и 
562 или 30% мужчин. Из них старше 50 лет – 693 
человека, что составляет 37%; молодых людей 
возрастом от 19 до 25 лет – 588 или 31,4%; 26-
40, 41-50 лет – 11,4%; 12-18 лет – 8,6%. 

Как показывает эта часть опроса, наиболь-
шее число респондентов исходит из молодого, 
интересующегося обстановкой в правовых и по-
литических областях страны и из более взрос-
лого звена общества – людей, в существе своем 
переживших самые основные этапы новейшей 
истории Казахстана, увидевшие в опросе прак-
тичные элементы для ретроспективы пережитого.

На вопрос: «Укажите свой род занятий» 
40% респондентов работают, 34,3% являются 
студентами. Январские события действитель-
но наиболее затронули рабочую сферу и сферу 
образования среди всех остальных, полностью 
остановив работу малых и крупных бизнесов, 
высших учебных заведений, в то время все ещё 
проводивших зимние сессии.

Диаграмма 3 – Род занятий респондентов
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54,3% респондентов получали информацию 
через социальные сети, 28,6% через телевизор/

радио и 11,4% через новостные сайты в услови-
ях работы мобильного интернета и сетей WIFI. 

Диаграмма 4 – Получение информации во время январских событий с/без интернета

Во время отключения интернета основным 
источником информации оказался телевизор – 
60% респондентов, 20% использовали СМС ус-
луги, 17,1% живые беседы и 2,9% не получали 
никакой информации. Из-за сниженной попу-
лярности радио казахстанцы обращались за ин-
формацией к новостным каналам национального 
ТВ, на тот момент единственного, находящегося 
в активном режиме работы.

На вопрос – насколько изменилось качество 
получения новой информации – 14,3% респон-
дентов заявили о сильном ухудшении качества 
получаемой информации, 20% не заметило из-
менений, для 31,4% качество информации за-
метно ухудшилось, а 34,3% заметили некоторые 
ухудшения. Опросом предполагалось выяснение 
обобщенного мнения о наблюдаемых изменени-
ях в информационной сфере Казахстана в виду 
отключения интернета – самого большого ис-
точника информации за последние два десяти-
летия.

До 54,3% респондентов новости доходили 
спустя какое-то время, до 28,6% – долго, а до 
17,1 – практически моментально. Таким обра-
зом, опрос выясняет в каких условиях было про-
информировано население, и, согласно резуль-
татам, сфера информации Казахстана пережила 

некоторые изменения, связанные со скоростью 
распространения информации в силу отсутствия 
интернет-соединения.

Касательно вопроса о дезинформации, почти 
50% респондентов не становилось ее жертвами, 
остальная половина так или иначе сталкивалась 
с лживыми сведениями, либо не заметила это-
го. Во многом подобное объясняется тем, что 
в условиях offline-жизнедеятельности пропала 
возможность сообщить о дезинформации на по-
пулярные платформы, читаемые или просматри-
ваемые ежедневно большей частью общества 
Казахстана.

Чуть более 80% респондентов ни под каким 
предлогом не распространяло дезинформацию, 
17,1% – распространяло, остальные 2,9% воз-
держались от ответа. В ухудшенных условиях 
циркуляции информации в обществе снизилась 
возможность самостоятельно проверять инфор-
мацию на достоверность.

С ложью в СМИ сталкивалось 51,4% ре-
спондентов. Опрос предполагает, что на этой 
почве отношение населения к СМИ могло из-
мениться на какой-то определенный период. 
Так, 54,3% относятся скептически к отече-
ственным СМИ, 45,7% заявили, что их дове-
рие не ухудшилось.



46

 Кризисная коммуникация в период ЧС (на примере КазНУ им. аль-Фараби)

Таблица 2 – Какие средства связи были использованы во время январских событий

Phone Mobile phone – calls, sms Didn't use
268 или 14,3% 1553 или 82,9% 52 или 2,8%

Сотовой связью (звонками и СМС) пользова-
лись 82,9% респондентов, 14,3% использовали 
городской телефон, 2,8% не использовали ни-
какие средства связи. Опрос показал, что боль-
шинство респондентов пользовались ограничен-
ной связью СМС на фоне отключения интернета 
либо не пользовались оставшимися средствами 
связи вообще.

О введении ЧП в Казахстане 34,3% респон-
дентов узнали по телевизору и соответственным 
объявлениям, 28,6% узнали от знакомых, 22,9% 
– по телефону, и 14,2 через сирену, информиро-
вавшую о введении комендантского часа. Опрос 
предполагает выявление гибкости инструмента-
рия для информирования граждан о действиях 
власти, в данном случае, большинство полага-
лось именно на работу ТВ-сервиса.

В заключение опрос предложил респонден-
там описать свои чувства, пережитые во время 
январских событий. В большинстве ответов пре-
обладает именно слово «страх», с чем столкнул-
ся практический каждый. 

КазНУ им. аль-Фараби в своем кризисном 
плане не учитывал все мыслимые кризисные сце-
нарии, как, к примеру, террористические акты и 
активные ситуации со стрельбой. В своем плане 
были другие более вероятные проблемы, так как 
обычно образовательные учреждения становят-
ся жертвами все большего числа тревожных ин-
цидентов, которые включают нарушения этиче-
ских норм, иски о клевете, чести, достоинстве, 
коррупции, дедовщина, самоубийства, пробле-
мы с выделением мест в общежитии, психоло-
гический климат в студенческих группах и так 
далее. 

Кризисные ситуации в университетах одно-
временно предсказуемы и непредвиденны. Мно-
гие стратегии антикризисного управления в кам-
пусе университета носят реактивный характер 
и не учитывают необходимость баланса между 
человеческими, академическими и деловыми 
потребностями (Booker, 2014). 

Кризисная коммуникация

Неотъемлемым компонентом антикризис-
ного управления является кризисная коммуни-

кация. Кризисная коммуникация — это непре-
рывный и стратегический процесс. Основная 
цель кризисной коммуникации — уменьшить 
неопределенность, отреагировать на ситуацию 
и разрешить ее, а также извлечь из нее уроки 
(Ulmer, et al., 2007). В случае январских собы-
тий это было довольно сложно, поскольку не 
было интернета для оперативного и точного ин-
формирования всех участников коммуникации. 
Способность предвидеть и понять реакцию по-
лучателя на сообщение о кризисе одновременно 
важна и невозможна. И в этом случае кризисная 
коммуникация наиболее значима, когда «полу-
чатели не только понимают информацию, но и 
точно запоминают ее и применяют надлежащим 
образом» (Sellnow, et al., 2014). 

Социальные медиа

Социальные медиа, характеризующиеся ин-
струментами коммуникации, рассматривает-
ся как более активный метод интерактивности 
(Schultz, et al., 2011). Внедрение социальных 
сетей играет важную роль в образовательных 
учреждениях, существует четкая связь между 
уровнем вовлеченности студентов и внедрени-
ем технологий в культуру кампуса. Правильная 
коммуникация, направленная на нужную аудито-
рию, может оказать чрезвычайно положительное 
влияние на антикризисное управление (Barton, 
L., 1993). Коммуникация в кризисной ситуации 
часто имеет противоречивую двойственность, 
ограниченную необходимостью делиться кри-
тически важной информацией и ограниченную 
институциональным желанием минимизировать 
риск (Xu & Li, 2012). Многие учреждения опаса-
ются дополнительной ответственности или пу-
бличной критики во время кризисной ситуации. 
Существует множество критических замечаний 
по поводу формализованного планирования кри-
зисных коммуникаций и реагирования. Органи-
зационная реакция часто является лишь одним 
из многих источников, которые пострадавший 
элемент или заинтересованная сторона будет 
использовать для сбора информации о кризисе 
— многие обратятся к установленным личным и 
социальным сетям в качестве дополнительного 
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источника информации (Vihalemm, et al., 2012). 
Еще большее беспокойство вызывает то, что не-
которые люди предпочитают игнорировать все 
сообщения и оставаться пассивными или без-
действующими во время кризисной ситуации. 

Социальные сети изменили процесс кризис-
ной коммуникации, интегрировав онлайн-обмен 
информацией и краудсорсинг. Сила социальных 
сетей заключается в их способности преодоле-
вать социальную дистанцию, с одной стороны, с 
другой, является одной из самых больших про-
блем. Молва, часто распространяемая в соци-
альных сетях, приводит к внутреннему воспри-
ятию того, что как только сообщение попадает 
в виртуальную социальную сеть, менеджеры по 
кризисным коммуникациям теряют контроль 
над сообщением (Freberg, et al., 2013). По словам 
эксперта Рожкова А.В., соцсети – это открытая 
площадка, где каждый может открыто высказы-
вать свое собственное мнение. Верить или не ве-
рить – это дело каждого, но в то же время нужно 
аккуратно подходить к любой информации. И 
тот, кто ее поставляет и тот, кто ее потребляет, 
они действительно должны обладать уровнем 
образования, воспитания и критическим мыш-
лением. «Сейчас такая эпоха, когда можно гово-
рить что угодно и, как угодно. А я еще помню, 
я работал журналистом в советскую эпоху, когда 
существовала цензура. Каждое слово нужно было 
подтверждать и доказывать. И сейчас очень слож-
но взвешивать на весах весов – что лучше – пол-
ная вседозволенность или полные запреты».

Сопротивление внедрению стратегии соци-
альных сетей в кризисных ситуациях или полное 
избегание технологии — рискованное дело. У 
заинтересованных сторон есть желание, а в не-
которых случаях законное право быть инфор-
мированными о кризисных ситуациях, которые 
имеют личные или географические последствия 
(Zdziarski & Dunkel, 2007). Кризисная коммуни-
кация в социальных сетях зависит от деятель-
ности широкой общественности по генерации 
и распространению информации (Palen, 2008). 
Сила и потенциал этого коммуникативного 
инструмента по своей сути ограничены без ак-
тивного участия его пользователей. Ценность и 
результаты социальных сетей настолько силь-
ны, насколько сильна их социальная база. Более 
того, чтобы лучше взаимодействовать с пользо-
вателями социальных сетей и достигать их, кри-
зисная коммуникация должна преодолеть свои 
«организационно-ориентированные и упрощен-
ные модели коммуникации» (Шульц и др., 2011).

Выводы и анализ

Результаты показали некоторую часть из 
проблем информационной сферы Республики 
Казахстан – это сравнительно низкое качество 
работы информационных служб, что ранее в ос-
новном выкладывали информацию в интернет-
пространстве, из-за его отключения информа-
ционная сфера замкнулась, предоставляя огра-
ниченные возможности получения, проверки и 
передачи информации через СМС, несколько 
ТВ-программ и телефонную связь. В условиях 
кризисной коммуникации в период январских 
событий для устойчивого эмоционального и фи-
зического состояния населения требовался не-
сколько более гибкий инструментарий в инфор-
мировании масс. В числе предложенных мер: 
увеличить период ограниченной работы интер-
нета, своевременно сообщать о проведении по-
давления беспорядков с целью уменьшить риск 
попадания под обстрел мирного населения, ис-
пользовать крупные рекламные экраны для со-
общения главных сведений со стороны власти, 
например, о введении ЧП и указании периода 
комендантского часа.

С точки зрения коммуникации, большая 
часть определенных кризисных ситуаций носит 
репутационный характер. Директор Департа-
мента информации и коммуникации сослался на 
недавние гражданские беспорядки в городе, за-
явив, что «наиболее очевидным примером явля-
ются беспорядки в городе, которые действитель-
но затронули университет в целом. Никакого 
реального ущерба имуществу университета не 
было нанесено. Для предотвращения появления 
фейковой информации пресс-служба распро-
страняет официальную информацию. 

Университет не использует социальные сети 
в полной мере при общении со студентами в 
кризисных ситуациях. Социальные сети требу-
ют постоянного ввода информации. В зависи-
мости от ситуации последующая информация 
должна поступать с регулярными ожидаемыми 
интервалами – каждые 30 минут или каждый 
час, как способ обеспечения непрерывности 
обмена сообщениями между учреждениями и 
подтверждения того, что университет является 
источником точной информации. В КазНУ им. 
аль-Фараби вся информация поступает студен-
там через кураторов-эдвайзеров, в котором бу-
дет выражаться и предлагаться информация и 
забота. Сообщение через смс о кризисе слишком 
одномерно, особенно если оно исходит от кого-
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то, кто не отвечает. Кураторы при общении со 
студентами мгновенно понимают их реакцию — 
они напуганы или разочарованы.

Когда было принято решение об отмене экза-
менов в период с 5 по 8 января 2022 информация 
была отправлена студентам заместителем дека-
на через чат старост групп и кураторов-эдвайзе-
ров, а также персональными звонками препода-
вателям, ведущих дисциплины – более быстрый 
и персонализированный подход. Разместить ин-
формацию в социальных сетях было невозмож-
но из-за отключения интернета. 

Человеческие факторы

Кризисная коммуникация, в конечном счете, 
заключается в своевременной и эффективной 
доставке нужной информации нужным людям. 
Социальные сети – это реальная жизнь. Сообще-
ния в нем адресуются человеку, а не компьюте-
рам или мобильным устройствам. Результаты 
социальных сетей по своей сути носят техниче-
ский характер, их вклад полностью зависит от 
человека. Содержание и тон кризисной комму-
никации в социальных сетях и любых последу-
ющих взаимодействий между учреждением, его 
последователями или теми, кто занимается рас-
пространением сообщения, должны передавать 
чувство гуманизма. Создавая контент, понятный 
и значимый для получателей, будет полностью 
признан человеческий масштаб кризиса и уч-
реждения (Kathleen Fearn-Banks, 2017).

Студенты, обращаются к платформам соци-
альных сетей вуза для своевременного и актуаль-
ного общения в кризисных ситуациях. Каждое 
учебное заведение имеет надежное присутствие 
в социальных сетях. Существует институцио-
нальное осознание того, что ключевые участни-
ки ищут большую часть своей информации на 
социальных платформах. Социальные сети нель-
зя отключить после активации. Это отражение 
того, кто и что представляют собой кампусы, 
и моментальный снимок того времени и места. 
Социальные сети помогают рассказать историю 
о временах празднования и хороших новостях, а 
также о проблемах и трудных обстоятельствах.

Две платформы социальных сетей оказались 
наиболее актуальными и важными для исполь-
зования во время кризисных ситуаций в кампусе 
– Facebook и Instagram. 

Заключение 

Целью этого исследования было изучение 
того, как и какие технологии социальных се-
тей выбираются, планируются, внедряются и 
контролируются в антикризисном управлении 
в университете на примере КазНУ им. аль-
Фараби. Это исследование стремилось внести 
дополнительную ясность в институциональные 
процессы, связанные с внедрением технологий 
социальных сетей в существующие планы кри-
зисной коммуникации, мониторингом и взаимо-
действием с пользователями социальных сетей 
во время кризиса, а также пониманием мер успе-
ха кризисной коммуникации через социальные 
сети. 

Существует множество программных ин-
струментов, которые могут отслеживать, иден-
тифицировать, объединять и превращать тысячи 
сообщений в социальных сетях в полезные по-
токи данных. Технологии должны использовать-
ся вместе с человеческим глазом, чтобы понять, 
как сообщество переживает кризис.

Сотрудники социальных сетей должны быть 
включены в планы кризисного управления. Их 
способность положительно влиять на обмен со-
общениями в социальных сетях на раннем этапе 
кризиса является невероятным преимуществом 
для учреждения. Их технология майнинга и об-
зор популярных хэштегов и данных могут по-
мочь информировать учреждение о постоянном 
ответе с большей эффективностью.

Должностные инструкции сотрудников 
должны включать социальные сети. Использова-
ние этих технологий не должно рассматриваться 
как внешний эффект, а скорее, как критические 
инструменты, используемые в качестве инстру-
ментов ежедневного общения. Игнорировать 
социальные сети — это не вариант; учреждения 
должны учитывать ценность хорошо продуман-
ной стратегии социальных сетей как во время 
кризиса, так и после него.

Ежегодно в кампусах должен проводиться 
постоянный аудит передового опыта в социаль-
ных сетях, и все вторичные учетные записи в со-
циальных сетях должны ссылаться и связывать-
ся с основной учетной записью. 

Университеты представляют собой опти-
мальный микроклимат для изучения и тестиро-
вания новых подходов к кризисной коммуника-
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ции в социальных сетях. Университеты должны 
продолжать изучать, как использовать фотогра-
фии и видео в своих кризисных сообщениях в со-
циальных сетях. Студенты хорошо настроены на 
контент социальных сетей, обогащенный муль-
тимедийными компонентами. С правильными 
технологиями университеты будут лучше под-

готовлены к выбору, планированию, внедрению 
и мониторингу социальных сетей во время кри-
зиса. Способность спасать жизни, предоставлять 
критически важную информацию и защищать 
общество и учреждение значительно расширя-
ется за счет эффективной и последовательной 
стратегии социальных сетей.
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SWOT ANALYSIS OF CURRENT STATE AND PROSPECTS  
FOR THE DEVELOPMENT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE  

IN KAZAKHSTANI MEDIA INDUSTRY
 

In case of Kazakhstan, there is a push for the widespread introduction of public information services 
and the modernization of management based on information technologies at the official state level. 
These services include the introduction of electronic government (egov.kz) and gradual digitalization of 
the public space as in the state program “Digital Kazakhstan”. The authors view the process of digitali-
zation as a preliminary step towards introduction and implementation of various instruments based on 
artificial intelligence. Aim of the study is to examine the cases of application of various AI based tools in 
Kazakhstani media sphere. The scientific significance is due to the relevance of the topic, the interdisci-
plinary direction of work. Practical significance lies in the ability to use data in several scientific fields. 
Authors applied method of SWOT-analysis to examine the strengths, weaknesses, potential opportuni-
ties and threats of using electronic platforms based on various artificial intelligence tools in addition to 
the content analysis, which allows both for quantitative and qualitative sampling. It can be concluded 
that strengths of AI development in Kazakhstan include comparatively high level of digitization in com-
parison to other countries in the region. In order for Kazakhstan to use the full potential of artificial 
intelligence technologies and advanced analytics, it will also require a lot of joint efforts on the part of 
the state, private business and residents of the country. At the population level, we can talk about the 
formation of habits of using technology to facilitate everyday life, as well as the development of digital 
methods of work. This work contributes to understanding of the usage of AI based in technologies in 
various socio-economical spheres on Kazakhstan. The results of the study can be used in applied work 
on social journalism.

Keywords: artificial intelligence, SWOT-analysis, information technology, media industry, “Digital 
Kazakhstan”.
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Қазақстандық БАҚ саласындағы жасанды интеллект дамуының
 қазіргі жағдайы және болашағына SWOT-талдау

Қазақстан жағдайында ресми мемлекеттік деңгейде мемлекеттік ақпараттық қызметтерді 
кеңінен енгізуге және ақпараттық технологиялар негізінде басқаруды жаңғыртуға ұмтылыс бар. 
Бұл қызметтердің қатарына «Цифрлы Қазақстан» мемлекеттік бағдарламасындағыдай электрон-
ды үкіметті (egov.kz) енгізу және қоғамдық кеңістікті кезең-кезеңімен цифрландыру кіреді. 

Авторлар цифрландыру үдерісін жасанды интеллект негізіндегі әртүрлі құралдарды 
енгізу және енгізу жолындағы алдын ала қадам ретінде қарастырады. Зерттеудің мақсаты – 
қазақстандық медиа саласында жасанды интеллект негізіндегі әртүрлі құралдарды қолдану мы-
салдарын зерттеу. 

Зерттеудің ғылыми маңыздылығы тақырыптың өзектілігіне, жұмыстың пәнаралық бағытына 
байланысты. Практикалық маңыздылығы бірнеше ғылыми салаларда деректерді пайдалану 
мүмкіндігінде жатыр. Әртүрлі жасанды интеллект құралдарына негізделген электрондық плат-
формаларды пайдаланудың күшті және әлсіз жақтарын, ықтимал мүмкіндіктері мен қауіптерін 
зерттеу үшін авторлар мазмұнды талдаудан басқа, сандық та, сапалық та іріктеуге мүмкіндік 
беретін SWOT-талдау әдісін пайдаланды. Қазақстандағы AI дамуының күшті жақтары аймақтағы 
басқа елдермен салыстырғанда цифрландырудың салыстырмалы түрде жоғары деңгейін 
қамтиды деп қорытынды жасауға болады. Қазақстан жасанды интеллект технологиялары мен 
алдыңғы қатарлы аналитиканың әлеуетін толық пайдалану үшін мемлекет, жеке бизнес және 
ел тұрғындарының бірлескен күш-жігерін де қажет етеді. Халық деңгейінде күнделікті өмірді 
жеңілдету үшін технологияны пайдалану әдеттерін қалыптастыру, сонымен қатар цифрлық 
жұмыс әдістерін дамыту туралы айтуға болады. Бұл жұмыс AI негізіндегі технологияларды 
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Қазақстанның әртүрлі әлеуметтік-экономикалық салаларында қолдануды түсінуге ықпал етеді. 
Зерттеу нәтижелерін әлеуметтік журналистика бойынша қолданбалы жұмыста пайдалануға бо-
лады.

Кілт сөздер: жасанды интеллект, SWOT-талдау, ақпараттық технологиялар, медиа инду-
стрия, «Цифрлы Қазақстан».

A.Б. Ашимова 1* , Э.С. Султанбаева 2, Стив Гуо3, A.Т. Белгараева 1

1Казахский национальный университет им. аль-Фараби, Казахстан, г. Алматы 
2Университет Международного Бизнеса, Казахстан, г. Алматы 

3Гонконгский баптистский университет, Китай, г. Гонконг
*e-mail: aika910526@hotmail.com

SWOT-анализ текущего состояния и перспектив развития  
искусственного интеллекта в казахстанской медиаиндустрии

В Казахстане на официальном уровне отмечается импульс к продвижению государственных 
информационных услуг и модернизации управления на основе информационных технологий. 
Эти услуги включают внедрение электронного правительства (egov.kz) и постепенную цифрови-
зацию общественного пространства, как в государственной программе «Цифровой Казахстан». 
Авторы рассматривают процесс цифровизации как предварительный шаг к реализации доступ-
ных и полезных инструментов на основе искусственного интеллекта. Целью исследования явля-
ется изучение примеров применения различных инструментов на основе искусственного интел-
лекта в казахстанской медиасфере. 

Научная значимость обусловлена актуальностью темы, междисциплинарным направлением 
работы. Практическая значимость заключается в возможности использования данных в несколь-
ких научных областях. Для изучения сильных и слабых сторон, потенциальных возможностей и 
угроз использования электронных платформ на основе различных инструментов искусственного 
интеллекта авторы помимо контент-анализа применили метод SWOT-анализа, который позволя-
ет проводить как количественную, так и качественную выборку. 

Авторы приходят к выводу, что сильные стороны развития ИИ в Казахстане включают срав-
нительно высокий уровень цифровизации по сравнению с другими странами региона. Для того 
чтобы Казахстан смог использовать весь потенциал технологий искусственного интеллекта и 
передовой аналитики, потребуется также много совместных усилий со стороны государства, 
частного бизнеса и жителей страны. На уровне населения можно говорить о формировании 
привычек использования технологий для облегчения повседневной жизни, а также о развитии 
цифровых методов работы. 

Данная работа вносит вклад в понимание использования технологий на основе ИИ в раз-
личных социально-экономических сферах на территории Казахстана. Результаты исследования 
могут быть использованы в прикладной работе по социальной журналистике.

Ключевые слова: искусственный интеллект, SWOT-анализ, информационные технологии, 
медиаиндустрия, «Цифровой Казахстан».

Introduction

Over the past decades, many states across 
the globe has been actively introducing the 
ideas of digitalization of all spheres of human 
society (Petrov, 2020). Today, the term digita-
lization is used in the rebranding of a complex 
set of processes and problems that were known 
and have long been discussed as processes and 
problems of computerization and informatiza-
tion, the development of information and tele-
communication technologies, the computer rev-
olution, the information society, the knowledge 
society. Understanding the process of changing 
terminology in the public and academic con-
sciousness allows us to see these changes from 
a new angle, and understand the emergence of 

the terms “digital society” and “digital world” 
(Mironova, 2021).

In case of Kazakhstan, there is a push for 
the widespread introduction of public informa-
tion services and the modernization of manage-
ment based on information technologies at the 
official state level. These services include the 
introduction of electronic government (egov.kz) 
and gradual digitalization of the public space 
as in the state program “Digital Kazakhstan”. 
The authors view the process of digitalization 
as a preliminary step towards introduction and 
implementation of various instruments based on 
artificial intelligence. 

On June 25, 2020, the state amended and sup-
plemented the Law of the Republic of Kazakhstan 
dated November 24, 2015 “On Informatization” on 
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the regulation of digital technologies.1 The amend-
ment introduced novel concepts such as “intelligent 
robot”, “national artificial intelligence platform”, 
“operator of the national artificial intelligence 
platform” to the legislative body. According to 
the Law “On Informatization”, “intelligent robot” 
stands for “an automated device that performs a 
certain action or is inactive, taking into account the 
perceived and recognized external environment.” 
The need for the legislative amendment stems from 
the fact that already various government organiza-
tions and NGOs in Kazakhstan have been integrat-
ing bots into their platforms to communicate with 
the public.

The early roll out of AI based systems is im-
portant for both governmental and commercial or-
ganizations, since these technologies constantly 
learn a certain skill through progressive learning 
algorithms. According to the OECD website, by 
2022 there are seven ongoing projects related to the 
sphere of AI or digitalization. Among others these 
programs include “Digital Kazakhstan”, “Artificial 
Intelligence Research and Development Support 
Fund”, Project on Fostering Productive Innova-
tion”, “Pilot Project on AI for Cancer Research”, 
and “Smart Data Ukimet”.2 The projects are aimed 
at attracting the worlds’ leading manufacturers of 
artificial intelligence solutions to the country; using 
of artificial intelligence in health care; and elevat-
ing the living standards of each resident in the coun-
try using digital techniques; set of tools to monitor 
economic growth and implementation of govern-
ment programs. The strengthening of digitalization 
continues with the help of the “Digital Kazakhstan” 
program for 2018-2022, the purpose of which is 
to accelerate the pace of economic development 
and improve population’s quality of life, as well 
as the transformation of public administration in  
the future. 

Aim of the study. In these article authors will at-
tempt to examine the cases of application of various 
AI based tools in Kazakhstani media sphere.

1 Закон Республики Казахстан от 25 июня 2020 года No 347-VI 
ЗРК «О внесении изменений и дополнений в некоторые законода-
тельные акты Республики Казахстан по вопросам регулирования 
цифровых технологий» // Информационно-правовая система нор-
мативных правовых актов Республики Казахстан. – http://adilet.zan.
kz/rus/docs/Z2000000347
2 OECD. Policy initiatives for Kazakhstan. https://oecd.ai/en/dash-
boards/policy-initiatives?conceptUris=http:%2F%2Fkim.oecd.org%2F
Taxonomy%2FGeographicalAreas%23Kazakhstan

Methods and materials

The main method used in this study is content 
analysis, which allows both for quantitative and 
qualitative sampling. In addition, in the course 
of the study, a comparative analysis was applied 
when comparing positive and negative assessments 
of the work of artificial intelligence in the media 
industry.

The SWOT analysis in this article examines 
the strengths, weaknesses, potential opportunities 
and threats of using electronic platforms based on 
various artificial intelligence tools. SWOT analysis 
is a method of strategic planning, which consists in 
identifying the factors of the internal and external 
environment of the organization, which is currently 
widely used for analysis in all areas.

Literature review

With the advent of various technology based on 
AI systems, the topic of regulation of such systems 
is concerning academic researchers. A growing 
number of commentators, scientists, and entrepre-
neurs has expressed alarm regarding the increasing 
role that autonomous machines are playing in so-
ciety, with some suggesting that government regu-
lation may be necessary to reduce the public risks 
that AI will pose (Scherer, 2016). Other researchers 
turned their attention to the impacts of automation 
and other AI technologies on labor markets. The 
common is that artificial intelligence can substitute 
capital for labor in the case of prediction tasks and 
may indirectly effect decision tasks by increasing or 
decreasing the relative returns to labor versus capital 
for decision tasks (Agrawal, et.al., 2019).

There are several studies conducted recently 
on the topics related to artificial intelligence in Ka-
zakhstan. For instance, Ayapova and Skripnikova 
attempted to determine whether audience would 
be able to distinguish texts written by automat-
ed systems from human written ones (Ayapova, 
Skripnikova, 2022). The results showed that ma-
jority of readers were able to differentiate machine 
written texts, however, they were not ready for such 
content to appear in the Kazakhstani media. Study 
participants considered them to be of poor quality, 
incomprehensible, logically unrelated and, in prin-
ciple, respondents preferred text written by skilled 
journalists. Prior to that Ayapova described the 
features of artificial intelligence application in jour-
nalism and concluded that the use of AI in creative 
content today is possible only in those news articles 
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that do not demand a semantic load and an objective 
assessment of the material (Ayapova, 2021).

Media is not the only field where Kazakhstani 
researchers explored possibilities of AI usage in 
the country. For instance, Tlembayeva analyzed 
international legal acts and studied the activities of 
international organizations to conceptualize an in-
ternational legal framework on issues related to the 
regulation of artificial intelligence. She compared 
national strategies and legislation in the AI field of 
such countries as Korea, the USA, Japan, China, 
Russia, Kazakhstan, and members of the European 
Union (Tlembayeva, 2021).

Article also relies on the insight from the study 
conducted by Karmys and Bastaubaeva, who ana-
lyzed the process of personnel management in pub-
lic administration in Kazakhstan in the context of 
digitalization (2018). The authors have analyzed 
main political programs for the implementation of 
digitalization, as well as the main aspects to improve 
the efficiency of HR using latest digital technology. 
One of the conclusions in the articles states that dif-
ferent approaches of state bodies in naming common 
contests and outdated ways of posting information 
on Internet resources contribute to complicating the 
search and selection of data of interest. Authors be-
lieve that the development of a unified information 
standard for the posting of vacancies will properly 
implement the policy of digitalization policy of the 
electronic government and will provide an opportu-
nity to easily find the necessary information.

Results and discussion

The global media attention in the topics of cy-
bernetics and artificial intelligence did not go unno-
ticed by the Kazakhstani media outlets. A number of 
local television channels broadcast stand-alone pro-
grams that covered news in the field of technologi-
cal advancement. A noticeable examples are various 
IT news programs such as “Atameken Business” 
and “24-hour Hi-Tech” on the channel Khabar 24. 
The content offered by the two programs is simi-
lar; they cover industry news and analyze the lat-
est technological solutions in various fields both 
local and global. In addition to IT industry news, 
Khabar 24 broadcasts the “Digital Kazakhstan” and 
“Gylym” programs in two languages, Kazakh and 
Russian. The Gylym program analyzes and explores 
innovation in the areas of science and technology. 
Each issue of the program is devoted to a sepa-

rate topic such as “Face ID. The system of facial 
recognition”3, “Intelligent transportation system”4, 
“3D printer technology”5, “Electric cars”6. The main 
feature of the program is its aim to get the audience 
acquainted with the level of scientific development 
in the country, and to present the recent discoveries 
made in Kazakhstan. 

Another program on the channel, “Digital Ka-
zakhstan” is devoted to increase the level of digital 
literacy among its average viewers. In addition to 
presenting and explaining digital programs intro-
duced by the state, it contains instructions and ex-
planations on how to get certain services on govern-
mental digital platforms. For example, the episode 
dedicated to the electronic IDs details how one can 
use it in case someone does not have the physical 
one in the local airports on his person, where such 
service is available. The episode “Relevance of 
Modern Technologies” focuses on new digital tech-
nologies developed by Kazakh scientists in the fight 
against the global pandemic a various equipment for 
viral diagnostics.7 This device, developed by Ka-
zakhstani researchers, utilizes special sensors that, 
when a person takes an air sample, the data in the 
air is transmitted to the server powered by artificial 
intelligence, and the processed data detects the pres-
ence of the virus in just 2 minutes.

In addition to the fact that the topic of artificial 
intelligence is being actively covered in the Kazakh-
stani media, it also entered to the inner working of 
the media outlets. One notable example, is the pres-
ence of the virtual anchor on the Atameken Business 
TV channel. In the history of Kazakh television, this 
is the first occurrence of using artificial intelligence 
models in the television production. Since 2020, 
‘i-Sanj’ hologram modeled after actor Sanjar Madi 
hosts daily economic news block on the channel.8 It 
can read news in a synthesized voice, designed to 
sound like a professional human presenter. In gener-

3 Ғылым І Face ID. Адамның бет-әлпетін тану жүйесі. https://24.kz/
kz/telepoject/gylym/item/457224-ylym-i-face-id-adamny-bet-lpetin-
tanu-zh-jesi
4 Ақылды қала. «Интеллектуалды көлік жүйесі» жобасы. https://24.
kz/kz/archive/telepoject/item/81300-intellektualdy-k-lik-zh-jesi-
zhobasy
5 Ғылым І 3D принтер технологиясы https://24.kz/kz/telepoject/
gylym/item/451327-ylym-i-3d-printer-tekhnologiyasy
6 Ғылым І Электромобильдер. https://www.youtube.com/watch?v=Etj-
X2s7rCAQ
7 Заманауи технологияның өзектілігі І Цифрлы Қазақстан. https:// 
24. kz/kz/telepoject/tsifrlyk-kazakhstan/item/461778-zamanaui-
tekhnologiyany-zektiligi-i-tsifrly-aza-stan
8 Виртуальный ведущий i-Sanj на "Atameken Business".https://
inbusiness.kz/ru/tv_programs/spetsialnyy-reportazh/virtualnyj-
vedushij-i-sanj-na-atameken-business?page=13
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al, the Atameken Business TV channel stands out by 
constantly following latest trends, and the addition 
of virtual way of news presenting is on brand with 
its strategy. The goal behind the virtual presenter 
is to create a digital anchor that will remain poised 
during a live broadcast at all and increase overall 
efficiency as a result. Since VR anchor is essentially 
just a computer program, it can be easily copied and 
used for other broadcasting purposes, and even be in 
multiple locations at the same time, providing news 
updates on several stories. The first virtual television 
presenter appeared two years prior to that on the Xi-
nHua TV channel in China (Gelgel, 2020). Two AI 
news anchors able to read news in English as well as 
in Chinese (Mandarin dialect) were revealed at the 
fifth World Internet Conference in China’s Zhejiang 
province. In addition to the virtual presenters, chan-
nel Khabar 24 is fully automated and equipped with 
a robotic studio.9

As for the Kazakhstani periodical media, influ-
ential publications and well-known experts also ex-
press their opinion on the use of AI in modern jour-
nalism. According to a prominent journalist and me-
dia expert Adil Dzhalilov: “We underestimate some 
global trends, such as the development of neural net-
works and artificial intelligence, which can greatly 
affect the information sphere. I think that in many 
ways the agenda in the information environment 
and in journalism will be shaped by artificial intel-
ligence, which can process large amounts of data, 
technologies will appear that are simply unthink-
able now” (Dzhalilov, 2020). In 2018, in Almaty, 
attenders of educational MediaHub announced 
that the profession of journalism is on the line for 
“a quick death” and AI will completely change the 
field in the next couple of years. In his other inter-
view he declared: “Journalism in the form it is now, 
unfortunately, will not remain in the next 10 years. 
Many good people who have dedicated themselves 
to journalism may not find a place in this brave new 
world”10.

Kazakhstan is a typical example of a region 
where traditional industries predominate in the 
structure of the economy (Kursiv Media, 2019). Au-
thors believe that an increase in the value added of 
manufactured products could be sought in the pos-

9 MATRIX ENGINEERING ПРИСТУПИЛА К РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОЕКТА ПО РОБОТИЗАЦИИ ТЕЛЕВИЗИОННОЙ СТУДИИ 
КАЗАХСТАНА «ХАБАР 24» https://matrix-eng.ru/news/matrix_
engineering_pristupila_k_realizatsii_proekta_po_robotizatsii_
televizionnoy_studii_kazakhstana/
10 Крым и права человека: Казахстан «против» https://exclusive.kz/
expertiza/smart/115250/

sibilities of localizing production in the country. In 
such cases advancing IT industry can create a “win-
dow of opportunity” to overcome the technologi-
cal backlog of the economy. In 2020, the Kazakh 
Ministry of Digital Development, Innovations, and 
Aerospace Industry, with the support of the World 
Bank, initiated the Smart Cities and Artificial Intel-
ligence (SCAI) program. The objective would be to 
improve the quality and accessibility of private and 
public services based on the collection of local data, 
targeting certain cities in the country.11 Achieving 
this goal depends on digital skills, private invest-
ment, and the creation of an enabling environment 
for AI development and qualitative data analysis. If 
successful, the project will enable innovative and in-
clusive growth, improved quality, greater transpar-
ency of public services, and increased private sec-
tor investment by exploiting artificial intelligence  
and data.

According to McKinsey & Company by 2030, 
AI and big data technology could become one of the 
main factors that could help Kazakhstan achieve an-
nual GDP growth of 5-6% (Kursiv Media, 2019). 
AI and big data could indeed contribute to increas-
ing labor productivity and become critical factors in 
economic growth. Adopting these new technologies 
in the extractive and manufacturing sectors could 
generate an estimated profit of $5-7 billion per year. 
This benefit could be between $9 and $13 billion per 
year in the services sector in Kazakhstan. The effect 
is minor in the education, health, administration, 
and defense sectors. AI would nevertheless allow 
a very significant improvement in the population’s 
standard of living. On an international scale, another 
2018 study by McKinsey predicted that artificial in-
telligence could boost global GDP growth by 1.2% 
per year until 2030 (Bughin, et.al. 2018).

When talking about traditional industries, the oil 
and gas is a key sector in Kazakh national econo-
my (Bughin, et.al. 2018). So there are a lot of hope 
that increasing the productivity of oil and gas fields 
through the use of digital technology will improve 
the overall competitiveness of the country in global 
markets. For instance, the state launched an infor-
mation system for accounting for oil and gas con-
densate at the fields. The system automates the col-
lection of data from metering devices at the stages 
of preparation, processing and transportation of oil. 
In the near future, there will be oil and gas deposits 

11 Kazakhstan Smart Cities and Artificial Intelligence (SCAI) Program. 
https://projects.vsemirnyjbank.org/ru/projects-operations/project-
detail/P170270
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that control themselves and are managed by virtual 
teams of experts located in different countries of the 
world (Vorobyov, Tcharo, 2018). This is precisely 
what the concept of digitalization and the develop-
ment of AI in this area aims at. Analysts at Gartner 
ranked AI as the top ten strategic technology in 2017. 
According to their definition, artificial intelligence 
methods are designed for creating technologies that 
are able to learn, predict, adapt and take certain ac-
tions with minimal human involvement (Eremin, 
2017). There are cases where AI technologies find 
application in digital wells and fields, underwater 
and aerial drones, underwater plants and production 
complexes, and unmanned and deserted gas produc-
tion technologies in the Arctic latitudes. Working 
with artificial intelligence systems in gas fields will 
require new knowledge and skills and will stimulate 
the emergence of new working specialties. Oil and 

gas companies that have timely developed their own 
industrial Internet oil and gas platforms will be in a 
better position due to low unit costs for oil and gas 
production, predictive analytics and integration of the 
entire production chain at a new instrumental and in-
formation and communication level (Eremin, 2017).

In this part of the study, authors made an assess-
ment of the current state of digitalization and the 
development of artificial intelligence in Kazakhstan 
to determine the level of its development and role 
in solving versatile issues. The analysis of these 
factors are presented in the form of SWOT analy-
sis below (Figure 1). SWOT analysis is a tool for 
identification of strengths (S), weaknesses (W), po-
tential opportunities (O), and potential threats (T). 
The present analysis comprehensively covers the 
competitive position of AI technologies in various 
economic and social spheres in Kazakhstan.

Figure 1 – SWOT analysis of the state of artificial intelligence in Kazakhstan (compiled by the authors)

Strengths of AI development in Kazakhstan 
include comparatively high level of digitization in 
comparison to other countries in the region. State 
program “Digital Kazakhstan” aims to not only 
push the process of digitalization in the country 
forward, but also obtain investment for these pur-
poses. Approximately 441 million USD will be 
allocated for these purposes, and it is also expect-

ed to attract 528 million USD from the funds of 
the quasi-public sector entities (to date there are 
overall 6400 companies operating in this sector). 
In addition, the program covers not only digitiza-
tion, but also the allocation of educational grants 
in the field of information technology, training 
and retraining of civil servants (Karmys, Bastau-
bayeva, 2018).
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Weak aspects that prevent fast implementation 
of various state programs is lack of STEM personnel 
shortage. According to committee on statistics, Ka-
zakhstan needed more than 6,000 specialists in IT 
technology before Covid-19 pandemic.12 The situa-
tion is becoming only direr as the country is recov-
ering from economic slowdown. In order to combat 
the shortage of specialist Ministry of Education has 
been providing extra funds to train more students in 
the needed programs. For undergraduate enrollment 
in the 2022-2023 academic year, the ministry has al-
located about 73,000 grants overall, and more 9000 
grants were allocated to “Information and commu-
nication technologies” programs.13 However, it will 
take considerable time before new university en-
trants will be able to join work force. 

According to preliminary calculations, the di-
rect effect of digitalization of the economy by 2025 
will create an added value of 1.7-2.2 trillion tenge, 
thereby providing a return on investment of 4.8-6.4 
times by 2025 to the total volume of investment, tak-
ing into account private investment (Decree of the 
Government of the Republic of Kazakhstan, 2017). 
However, while funding usually plays crucial role 
in developing technological industry, there are other 
opportunities available for further progress. Thus, in 
2021, the level of digital literacy among population 
aged 6-74 years reached 87.3%, one of the highest 
in the region14. It is a very important milestone since 
digital literacy serves as a catalyst for development 
because it promotes self-education and the acquisi-
tion of other important life skills of an information 
society citizen, a consumer of electronic services.

In recent years there has been a sharp increase 
in threats to information security in the banking 
and industrial sectors and in government informa-
tion systems. And even though in a ranking of 194 
countries on the level of cybersecurity of the Global 
Cybersecurity Index, Kazakhstan ranked 31 out of 
182 places15, the threat of cyber breaches looms high 
in the sector. Kazakhstan does not develop its own 
information systems, borrowing digital technolo-

12 https://online.zakon.kz/Document/?doc_id=38755931&pos=4;-116#-
pos =4;-116
13 http://testcenter.kz/ru/press-tsentr/novosti/?ELEMENT_ID=5115
14 https://24.kz/ru/news/social/item/548763-uroven-tsifrovoj-gramot-
nos ti-naseleniya-povysilsya-v-kazakhstane
15 https://ncsi.ega.ee/country/kz/

gies and cybersecurity systems developed in other 
countries (Karmys, Bastaubayeva, 2018). In such a 
situation, critical state information and communica-
tion infrastructure under high risks of attack. This 
combined with relatively lax law regarding cyber-
crime in the country are the main potential threats in 
implementation of future AI programs.

Obviously, to ensure the maximum effect from 
the introduction of new technologies, Kazakhstan will 
need specialists with the appropriate skills. According 
to the experts, by 2030, the country should have 5-10 
thousand data analysts, 20-25 thousand data system 
developers, and 2-5 thousand data scientists. This is a 
major economic niche that job seekers should take a 
closer look at now. However, to achieve these national 
ambitions, the government will first have to stop the 
phenomenon “brain drain” that has accelerated in re-
cent years. If 34 percent of qualified personnel left the 
country in 2015, 88 percent of this same labor category 
would have gone by 2019. The exodus of technicians, 
economists, and teachers is creating a shortage that 
could thwart the authorities’ plans.16

Conclusions

In order for Kazakhstan to use the full potential 
of artificial intelligence technologies and advanced 
analytics, it will also require a lot of joint efforts on 
the part of the state, private business and residents 
of the country. The state is responsible for creating 
the necessary infrastructure and environment to pro-
mote technological innovation. The role of the state 
in promoting the development of new AI technolo-
gies and in-depth analytics as a major customer of 
such technologies in the private sector is also essen-
tial. On the other hand, private businesses can make 
a significant difference by structuring and labeling 
available data for use in the implementation of AI 
and advanced analytics technologies. At the popula-
tion level, we can talk about the formation of habits 
of using technology to facilitate everyday life, as 
well as the development of digital methods of work.

16 The "brain drain" is increasing – technicians, economists, and tea-
chers are actively leaving Kazakhstan. http://finprom.kz/ru/article/
utech ka-mozgov-narastaet-kazahstan-aktivno-pokidayut-tehnari-
ekonomisty-pedagogi-ottok-kvalificirovannyh-kadrov-za-poslednie-4-
goda-uskorilsya-na-34-88
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ГАЗЕТА ДЛЯ СПЕЦПЕРЕСЕЛЕНЦЕВ «КЪИНХЬЕГАМАН БАЙРАКХ»  
(ЗНАМЯ ТРУДА): ТИПОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ

В статье на основе уникальных архивных источников рассматриваются некоторые аспекты 
идеологической работы журналистов среди депортированных в 1944 году в Среднюю Азию и 
Казахстан чеченцев и ингушей. Цель исследования – выявить особенности функционирования 
газеты для спецпереселенцев на чеченском языке «Къинхьегаман байракх» (Знамя труда), выхо-
дившей в Алма-Ате в 1955-1957 годах. Подчеркивается ее роль в сохранении этноса, развитии 
чеченского и ингушского языков, национальной литературы. В частности, предпринята попытка 
объяснить причину замалчивания в СМИ масштабной акции по ликвидации автономной респу-
блики и принудительного переселения всего этноса в Среднюю Азию и Казахстан. Этот аспект 
сталинских депортаций до сих пор не получил объяснения в научной литературе. Поэтому выяв-
ление мотивов учиненного большевистским режимом геноцида над народами все еще актуально. 
Исследование выполнено на основе методологии анализа исторических явлений с применением 
литературоведческих методов. В статье использованы материалы из личного архива бывшего со-
трудника редакции С.Д. Магомаева. Объектом исследования впервые в историко-журналисткой 
науке стало издание, ориентированное на аудиторию депортированных народов. «Къинхьегаман 
байракх» по сути дела стала предшественницей не только восстановления Чечено-Ингушской 
автономии, но значимым актом в процессах преодоления сталинского тоталитаризма. В статье 
дается характеристика типологических особенностей издания для спецпереселенцев, возникше-
го в условиях разоблачения культа личности И. Сталина. Например, сама тема депортации на 
страницах издания, адресованного для ее жертв, оказалась под запретом. Проведенный анализ 
подтверждает тезис о том, что геноцид против личностей, социальных групп и даже народов 
является характерной чертой любого тоталитаризма. Результаты исследования представляют 
ценность для историков отечественной журналистики, позволят сформировать объективную 
картину преступления, поставившего на грань полного исчезновения целые этносы. 

Ключевые слова: депортация народов в СССР, чеченцы и ингуши, газета для спецпереселен-
цев, «Къинхьегаман байракх» (Знамя труда). 
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The newspaper K’inhyegaman Bayrakh (The Flag of Labour) 
 for displaced persons: typological features

Based on new sources, which have become available, some aspects of ideological work among the 
Chechens and Ingush deported to Central Asia and Kazakhstan in 1944 are examined. The purpose of the 
study is to identify the specifics of the Chechen-language newspaper Qinhyegaman Bayrakh (The Flag of 
Labour), published in Almaty in 1955-1957 for Chechen special resettlers. The author emphasised its role 
in ethnic preservation and the development of the Chechen and Ingush languages/literature. In particular, 
an attempt is made to explain the reason why the mass media silenced the large-scale campaign to liquidate 
the autonomous republic and the forcible relocation of the entire ethnos to Central Asia and Kazakhstan. 
This aspect of Stalin’s deportations has yet to be explained in the scientific literature. Therefore, revealing 
the motives behind the Bolshevik regime’s genocide against the peoples is still relevant. The study is based 
on the methodology of analysis of historical phenomena, using methods of literary criticism. The article 
uses materials from the personal archive of a former employee of the editorial board, S.D. Magomayev. For 
the first time in historical journalism, the object of study is a publication targeted deported people. It char-
acterizes the typological features of a publication for internally displaced persons, which appeared against 
the background of the unmasking of Stalin’s personality cult. For example, the very topic of deportation 
was banned from the pages of a publication intended for its victims. The analysis undertaken reinforces the 
thesis that genocide against individuals, social groups and even peoples is a characteristic feature of any 
totalitarianism. The results of the study are of value to historians of national journalism; they will also allow 
forming an objective picture of the crime that brought entire ethnic groups to the brink of total extinction. 
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Арнайы қоныс аударушыларға арналған «Къинхьегаман байракх» газеті  
(Еңбек туы): типологиялық ерекшеліктері

Соңғы жылдары қолжетімді болған жаңа дереккөздер негізінде 1944 жылы Орта Азия мен 
Қазақстанға жер аударылған шешендер мен ингуштар арасындағы идеологиялық жұмыстың 
кейбір аспектілері қарастырылады. Зерттеудің мақсаты – 1955-1957 жылдары Алматыда шешен 
тілінде жарыққа шыққан арнайы қоныс аударушыларға арналған «Къинхьегаман байракх» (Еңбек 
туы) газетінің жұмыс істеу ерекшеліктерін анықтау. Оның этносты сақтаудағы, шешен және 
ингуш тілдерін, ұлттық әдебиетті дамытудағы рөлі атап өтілді. Атап айтқанда, бұқаралық ақпарат 
құралдарында автономиялық республиканы жою және бүкіл этносты Орта Азия мен Қазақстанға 
мәжбүрлеп көшіру жөніндегі ауқымды акцияның үндемеу себебін түсіндіруге әрекет жасалды. 
Сталиндік депортацияның бұл аспектісі әлі күнге дейін ғылыми әдебиеттерде түсіндірілмеген. 
Сондықтан большевиктік режиммен жазаланған халықтардың геноцидке ұшырау себептерін 
анықтау әлі де өзекті. Зерттеу әдеби әдістерді қолдана отырып, тарихи құбылыстарды  
талдау методологиясы негізінде жүргізілді. 

Мақалада бұрынғы редакция қызметкері С.Д. Магомаевтың жеке мұрағатынан алынған 
материалдар пайдаланылды. Тарихи журналистика ғылымында алғаш рет зерттеу нысаны 
депортацияланған халықтардың аудиториясына бағытталған басылым болып отыр. «Къинхьегаман 
байракх», шын мәнінде, Шешен-Ингуш автономиясын қалпына келтірудің бастамашысы ғана 
емес, сонымен қатар сталиндік тоталитаризмді жеңу процестеріндегі маңызды әрекет болды.  
И. Сталиннің жеке басына табыну жағдайында пайда болған арнайы қоныс аударушыларға 
арналған басылымның типологиялық ерекшеліктеріне сипаттама беріледі. Мысалы, басылым 
беттеріндегі оның құрбандарына арналған депортация тақырыбына тыйым салынды. Жүргізілген 
талдау адамдарға, әлеуметтік топтарға және халықтарға қарсы геноцид кез келген тоталитаризмге 
тән қасиет деген тезисті күшейтеді. Зерттеу нәтижелері отандық журналистика тарихшылары 
үшін құндылық болып саналады, сонымен қатар бүкіл этностарды толығымен жойылу шегіне 
қойған қылмыстың объективті бейнесін қалыптастыруға мүмкіндік береді.

Түйін сөздер: КСРО-ға халықтарды депортациялау, шешендер мен ингуштар, арнайы қоныс 
аударушыларға арналған газет, «K’inkhyegaman bairakh» (Еңбек туы).

Введение
 
Тема сталинских депортаций народов в от-

ечественной исторической науке появилась в 
перестроечный и постсоветский период. За эти 
годы вышли многочисленные труды, в которых 
опираясь на ставших доступными архивные ма-
териалы, рассмотрены различные аспекты этих 
чудовищных преступлений сталинского режи-
ма, при этом изучение массовых репрессий в на-
стоящее время окончательно перешло из разряда 
популярных тем в разряд научных фундамен-
тальных исследований. Однако существует ряд 
вопросов, которые еще не нашли отражения в 
исторической литературе. Так, малоисследован-
ной остается проблема идеологического обеспе-
чения депортаций. Прежде всего нет объяснения 
феномена замалчивания в советских СМИ само-
го факта ликвидации некоторых национально-
государственных образований СССР. Вопросы 
культурного развития, сохранения националь-
ной идентичности депортированных этносов 
вообще остались вне поле зрения историков. В 
частности, до сих пор не стала объектом исследо-

вания газета на чеченском языке «Къинхьегаман 
байракх» (Знамя труда), основанная в 1955 году 
в Алма-Ате для спецпереселенцев. Без введения 
в научный оборот этого издания история нацио-
нальной журналистики будет неполной, что об-
уславливает актуальность выбранной темы. 

В статье поставлена цель ликвидировать этот 
пробел в историографии журналистики Чечни и 
Ингушетии, выявить типологические особенно-
сти издания. Нельзя не учитывать и то, что все 
еще в прессе и даже некоторыми учеными-исто-
риками предпринимаются попытки оправдать 
учиненный сталинским режимом геноцид по от-
ношению к депортированным народам. 

Предметная область исследования охваты-
вает деятельность газеты по освещению обще-
ственно-политической жизни чечено-ингушской 
диаспоры в Казахстане и Киргизии, ее вклад в 
сохранение и развитие культуры, родного языка 
чеченцев и ингушей, в становление националь-
ной интеллигенции, которая стала впоследствии 
активным участником возрождения республики.

В методологии использован принцип исто-
ризма, позволяющий выявить взаимосвязь и 
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взаимозависимость общественных процессов и 
функционирования прессы в конкретно-исто-
рических условиях, контент-анализ публикаций 
газеты «Къинхьегаман байракх» (Знамя труда), 
выполненный впервые в отечественной и зару-
бежной историографии. Источниковедческой 
базой стали также архивные документы, посвя-
щенные вопросам регламентирования статуса и 
жизни депортированных, мемуары. 

Результаты и обсуждение

Составной частью и кульминацией поли-
тических репрессий, развязанных сталинским 
режимом, стала тотальная депортация целых 
народностей. «Большой террор» 1920-1930-х 
годов против так называемых «врагов народа» 
обеспечивался срежиссированными судебными 
процессами или приговорами «троек», которые 
как-бы представляли государственную власть. 
Этот театр абсурда в обязательном порядке со-
провождался масштабной идеологической под-
держкой, прежде всего в СМИ, в целях оправда-
ния деяний большевистской партократии в гла-
зах общественности. Карательные акции перио-
да большого террора были направлены против 
конкретных лиц или небольших групп, которые 
представляли опасность для единоличной вла-
сти Сталина. В отличие от них, определяющими 
особенностями высылки народов стали внесу-
дебный характер, направленность не на индиви-
дуальных лиц, не на часть группы, класса, этно-
са, конфессии, а на всю общность, от младенцев 
до глубоких стариков, отвечающую заданным 
сверху критериям (Polyan, 2004: 34). А сфаль-
сифицировать аргументы для идеологического 
оправдания такого масштабного геноцида не 
представлялось возможным. 

Этим объясняется полное отсутствие ин-
формационной и идеологической составляющей 
политики депортаций в СССР, которое было 
присуще большевистской парти на протяжении 
всей ее истории. Проведение операции «Чечеви-
ца» по выселению всех чеченцев и ингушей, как 
и депортаций других этносов, не сопровожда-
лись ни организованными массовыми митинга-
ми трудящихся с требованиями применить еще 
более жесткие меры к «народам-предателям», 
ни пропагандистскими кампаниями в СМИ. 
Больше того, советские пресса и радиовещание 
до XX съезда КПСС ни словом не обмолвились 
об акциях государства как депортация народов, 
ликвидация национальных государственных об-

разований. Номер газеты «Грозненский рабо-
чий» за 24 февраля 1944 года», на следующий 
день после высылки всего коренного населения 
республики, вышел как ни в чем не бывало с со-
общениями с фронтов, о героическом труде в 
тылу, новостями. Единственное изменение – это 
смена географического названия территории – 
Чечено-Ингушская Автономная Советская Со-
циалистическая Республика – на Грозненскую 
область. Региональные газеты «Ленинан некъ» 
(Ленинский путь) на чеченском языке и «Серда-
ло» (Свет) – на ингушском с этого дня прекра-
тили существование. Как отмечает Н. М. Полян, 
«из общественного и государственного обихода 
в СССР были исключены не только сведения 
о депортированных и депортациях, но и сами 
упоминания о них» (Полян, 2011: 639). И так в 
течение долгих 13 лет ни строчки о судьбе че-
ченского и ингушского народов, как и о других 
депортированных. Все население СССР остава-
лось в неведении, почему вдруг с карты страны 
исчезли несколько автономий. Их просто взяли 
и вычеркнули из советской действительности. 
Запрет на эту тему в СМИ сохранился и после 
восстановления республики. Между тем миро-
вая общественность была лучше осведомлена об 
этих событиях прежде всего благодаря публи-
кациям А. Авторханова (Уралов (Авторханов), 
1952), чеченца, перебравшегося на Запад, спаса-
ясь от преследований НКВД. Первые исследова-
ния, посвященные вопросам депортации некото-
рых народов СССР тоже появились за рубежом. 
Исследователь Р. Конквест в работе, изданной 
еще в 1960 году, дал характеристику положения 
депортированных народов (Conquest, 1960). В 
трудах И. Крендлера, Н. Наймака, У. Флемминга 
и А. Некрича основное внимание уделено про-
блемам правового статуса, трудоустройства, 
экономического выживания, медицинского об-
служивания переселенцев (Kreindler, 1986; Nair-
mak, 2001; Flemming, 1998; Nekrich, 2004). А 
тема развития культуры, издания газет, журна-
лов и литературы на родных языках практически 
не затронута. Статья С. Цуцулаевой посвящена 
вопросам культурного строительства в Чечено-
Ингушетии после восстановления республики в 
1957 году (Tsutsulaeva, 2021). 

Найти ответ на естественно возникающий во-
прос, с какой целью были депортированы целые 
народы, довольно сложно из-за отсутствия до-
ступа ко всем архивным документам и сегодня. 
Достаточно распространенным является тезис о 
личной ответственности И. Сталина. Но еще В. 
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И. Ленин одной из мер по решению проблемы 
индустриализации страны считал размещение 
населения в малозаселенных регионах в целях 
комплексного использования всех природных 
богатств (Байгалиева, 2018: 299). Причина все-
таки кроется, на наш взгляд, в антигуманной 
сущности концепции коммунизма, которая воз-
водит так называемые общественные интересы в 
абсолют, совершенно не считаясь с личностями 
и даже социальными группами и этносами.

Эти вопросы все еще требуют научного ос-
мысления. На наш взгляд, табу на публичное об-
суждение, или хотя бы объяснение, причины де-
портации было наложено из-за того, что ни пар-
тийные функционеры, ни советские идеологи-
ческие институты, включая научные, не смогли 
сколь-нибудь внятно сформулировать ее. Неубе-
дительное обвинение в предательстве и содей-
ствии гитлеровским оккупантам не выдерживает 
критики. Однако на бытовом уровне (а иногда и 
в печати) распространялись, вероятно, с подачи 
компетентных органов, мифы о «подаренном» 
Гитлеру скакуне, сотрудничестве чеченцев и ин-
гушей с фашисткими захватчиками, при этом не 
приводя каких-либо фактов. «Мотивы советско-
го правительства, что чеченцы выселены за кол-
лаборацию с немцами во время войны, – утверж-
дает А. Авторханов, – являются смехотворными 
и лицемерными, ибо, ... немцы во время этой во-
йны ни разу не вступали на территорию Чечено-
Ингушской республики» (Уралов (Авторханов), 
1952: 67). До сих пор предпринимаются попыт-
ки ревизировать решения руководства страны 
1956–1957 годов о восстановлении автономной 
республики не только на бытовом уровне, но и 
отдельными представителями исторической на-
уки, перевирая их смысл, мол депортированные 
народы не оправданы, а только помилованы. 
Эти небылицы периодически выплёскиваются 
на страницы прессы и даже научных трудов и в 
наши дни. Ярким примером служит статья, по-
священная Чеченской Республике, в 62-томной 
«Большой энциклопедии», выпущенной в 2006 
году издательством «Терра». В данном случае 
справедливость восторжествовала. Том, в кото-
ром содержалась статья, был изъят из обраще-
ния по решению суда. Вот почему выявление 
мотивов сталинской партократии при принятии 
столь кощунственных решений все еще акту-
ально. Все-таки основополагающую причину 
депортации народов и всех последующих спец 
переселений следует искать в самой сущности 
тоталитарного режима, сложившегося в СССР в 

годы сталинского режима, а не в субъективных 
инициативах отдельных деятелей. 

Антиконституционной акцией государство 
поставило всех представителей депортированных 
народов в юридически ущербное положение. У 
них не было правовой защищенности, уязвимость 
всех выселенных сопровождалась на местах вы-
дворения новыми нарушениями их прав и свобод. 
В Указе Президиума Верховного Совета СССР от 
26 ноября 1948 года «Об уголовной ответствен-
ности за побеги из мест обязательного и посто-
янного поселения лиц, выселенных в отдельные 
места Советского Союза в период Отечественной 
войны» было закреплено на конституционном 
уровне: «В целях укрепления режима поселения 
для выселенных Верховным органом СССР в 
период Отечественной войны чеченцев, карача-
евцев, ингушей, балкарцев, калмыков, немцев, 
крымских татар и других, а также в связи с тем, 
что во время их переселения не были определены 
сроки их высылки, установить, что переселение в 
отдаленные районы Советского Союза указанных 
выше лиц проведено навечно, без права возврата 
их к прежним местам жительства» (Об уголовной 
ответственности...: 1948). Думается, что те, кто 
подписывал этот документ видели свою систему 
вечной, а себя небожителями. 

Ставилась цель за предельно короткий срок 
лишить народ не только родины, не только своей 
земли, но и языка, истории, культуры, родствен-
ных связей и самой надежды. Ведь только в та-
ком случае народы, подвергшиеся депортации, 
становились послушной и безропотной частью 
тоталитарного режима. Л. Берия в докладе В. 
Молотову (июнь 1944 г.) писал, что нет возмож-
ности организовать начальные школы для 300 
тыс. детей спецпереселенцев с обучением их на 
национальных языках, мотивируя это отсутстви-
ем «проверенных педагогических кадров». Там 
же сообщалось, что «НКВД СССР считает целе-
сообразным обучение детей спецпереселенцев 
производить на русском языке в существующих 
школах по месту их жительства» (Бугай, Гонов, 
1998: 261). В Казахстане в 1945/46 учебном году 
из 89 102 детей школьного возраста обучалось 
22 020 чел., из которых закончили ремесленные 
училища и школы ФЗО 1 050 детей (Докладная 
записка министра... (а): Л.120). В Киргизии из 
учтенных в 1946 г. 21 240 детей школьного воз-
раста школы посещали 4 560 чел. (Докладная за-
писка министра... (b): Л. 54). Как отмечают ис-
следователи Т. Эльбуздукаева и С. Яндарова: «В 
сводках районных отделов народного образова-
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ния республики постоянно указывалась низкая 
степень охваченности учебой детей спецпересе-
ленцев. Особенно низок был показатель по охва-
ту учебой девушек-чеченок. Например, по Чуй-
скому району Джамбульской области в 1954–
1955 учебном году ни одна чеченка не окончила 
среднюю школу» (Эльбуздукаева, Яндарова: 
25). Отмечает проблему в организации обучения 
чеченских и ингушских детей и исследователи  
З. С. Исакиева, С. И. Аккиева, Х. А. Матагова 
(Isakieva,  Akkieva, Matagova, 2022: 321).

Ситуация для народов-изгоев стала меняться 
со смертью Сталина в 1953 году. Новое полити-
ческое руководство страны и партии поспешило 
откреститься от сталинских репрессий. Стали 
проявлять активность и сами высланные. Самым 
доступным способом привлечь внимание к свое-
му бедственному положению для них были пись-
менные обращения к руководство страны. «Мы 
обращаемся к Вам, дорогие товарищи Маленков 
и Ворошилов, – говорилось в письме группы ин-
гушей-переселенцев, – и убедительно просим не 
допустить дальнейшее замирание нашей наци-
ональной культуры, образования, печати, само-
управления по Конституции СС(С)Р, вернуть нас 
в братскую семью народов СССР с равными пра-
вами, снять с нас всякое ограничение, избавить 
нас от угнетения бериевских приказов, угнетения 
органами МВД за переход с улицы в улицу без 
пропуска» (Заявление группы ингушей...: Л. 181). 
Подобные обращения шли в Москву из разных 
регионов проживания спецпереселенцев. 

В новых условиях они уже не оставались без 
внимания. В высших эшелонах власти тоже по-
чувствовали, что созданный Сталиным режим 
обречен. Были направлены специальные комис-
сии в регионы проживания депортированных 
народов для обследования условий их жизни. 
В частности, обращалось внимание на возмож-
ности высланных эносов сохранить свою наци-
ональную идентичность, развивать свою куль-
туру, родной язык. В докладной записке одной 
из комиссий ЦК КПСС на имя Г. М. Маленкова 
указывалось на «крайне неблагополучное поло-
жение дел с политической работой среди спец-
поселенцев – немцев, карачаевцев, чеченцев, ин-
гушей, балкарцев, калмыков и крымских татар». 
«Многие местные партийные и советские органы 
допускают пренебрежительное отношение к ра-
боте среди спецпоселенцев, – сообщали авторы 
записки, – проходят мимо многочисленных фак-
тов произвола в отношении этой части населе-
ния, ущемления законных прав спецпоселенцев, 

огульного политического недоверия к ним, что 
искусственно порождает настроения недоволь-
ства среди спецпоселенцев» (Записка комиссии 
ЦК КПСС Г. М. Маленкову..., 2000: 37). Однако 
сам будучи замешанным в организацию массо-
вых репрессий, Маленков, разумеется, не мог 
пойти на масштабный подход к этой проблеме.

Лишь в начале 1954 года, когда в партийно-
государственной верхушке четко обозначилось 
лидирующее положение Хрущева, реабилита-
ция получила новый импульс. 5 июля 1954 года 
Совет Министров СССР принял постановление 
за №1439-649 «О снятии некоторых ограниче-
ний в правовом положении спецпоселенцев», в 
котором отмечено, что в связи с изменениями, 
происшедшими в стране и в жизни спецпоселен-
цев, применение к ним ограничений в правовом 
положении не вызывается необходимостью (О 
снятии некоторых ограничений..., 1954: Л.167).

Если вопросы правового характера, трудоу-
стройства, экономического положения спецпе-
реселенцев в определенной степени стали рас-
сматриваться и решаться, то проблемы развития 
культуры, языков депортированных народов 
оставались на втором плане и в середине 1950-
х годов. Дело в том, что запрет на упоминание 
о депортации все еще сохранялся. Но любая по-
литико-воспитательная акция не могла обойтись 
без обсуждения этой темы. Представляется, что 
высшее руководство еще не определилось, как 
вести идеологическую работу, не затрагивая са-
мые острые вопросы депортации, ответы на ко-
торых ждали все переселенцы. На недостатки в 
идеологической работе среди депортированных 
обратило внимание Постановление Президиума 
ЦК КПСС «О мерах по усилению массово-по-
литической работы среди переселенцев» от 29 
июня 1955 г. В документе подчеркивалось: «Ре-
шения партии и правительства, вопросы теку-
щей политики и международных событий разъ-
ясняются плохо, газеты и политическая литера-
тура на родном языке спецпереселенцев почти 
не издаются» (О мерах по усилению..., 1955: Л. 
109). Конечно, на первом плане оставалась за-
дача распространения среди переселенцев ком-
мунистической идеологии. Поэтому особое вни-
мание уделялось на необходимость вести пропа-
ганду против религиозности и приверженности 
горцев к национальным обычаям и традициям, 
которые характеризовались как пережитки про-
шлого. Между тем, именно эти характерные 
национальные черты позволили переселенцам 
из Северного Кавказа сохранить свою идентич-
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ность. Постановление рекомендовало местным 
властям «организовать издание политической 
литературы, газет для спецпоселенцев на их род-
ном языке там, где имеются для этого необходи-
мые условия».

Реализация намеченных в постановлении 
мер шла с большими трудностями. Тому были 
объективные причины. Последствием депор-
тации народов было не только их физическое 
переселение на другие места проживания, но и 
распыление среди коренного населения Казах-
стана, Средней Азии, Сибири и других регионов, 
ликвидация национально-территориальных об-
разований, стирание этнонимов (Синицын, 2011: 
142). Рассредоточенность чеченцев и ингушей 
по многочисленным населенным пунктам, от-
сутствие преподавателей, учебников и учебных 
пособий не позволяло создать для них в боль-
шинстве сел национальные школы или учебные 
классы. В результате подрастающее поколение 
не знало своей письменности и не могла читать 
газеты и книги на своем родном языке. В обра-
щении чеченской и ингушской молодежи, на-
правленном министру культуры СССР Н.А. Ми-
хайлову с просьбой о содействии в организации 
культурного досуга подчеркивалось: «Будет ли 
восстановлено право на выпуск газет, журналов 
и других разных брошюр на чечено-ингушском 
языке?» (Министру культуры..., 1955: Л. 30)

В «Справке в Президиум Верховного Совета 
СССР о положении чеченцев и ингушей в Казах-
ской и Киргизской ССР», составленной старшим 
консультантом В. Кравцовым в августе 1956 г., 
отмечалось, что несмотря на принятое Президи-
умом ЦК КПСС решение, которое обязывало все 
парторганизации улучшить политико-массовую 
работу среди спецпереселенцев, заметных сдви-
гов в этом деле не было достигнуто. «Нацио-
нальная культура чеченцев и ингушей за время 
нахождения их на спец переселении пришла в 
упадок, – говорится в справке. – Обучение де-
тей в школах на родном языке не проводилось. 
Родной язык не изучается чечено-ингушскими 
детьми также в русских, казахских и киргизских 
школах. Более того, значительная часть детей 
вообще не охватывается школой. В 1955/56 уч. г. 
из 61 тыс. детей школьного возраста обучалось 
только 50 тыс., или 81 %» (О положении чечен-
цев и ингушей..., 1956: Л. 18). 

Вместе с тем определенные шаги в культур-
но-просветительской сфере партийные и совет-
ские органы предприняли. Так, стала выпускать-
ся газета на чеченском языке «Къинхьегаман 

байракх» (Знамя труда). Ее издание было ини-
циировано «чеченской и ингушской молодежью, 
проживавшей в колхозе им. Ярославского Алма-
Атинской области, Казахской ССР» (Яндаро-
ва, 2016: 62). В марте 1955 г. они обратилась с 
просьбой к министру культуры СССР Н.А. Ми-
хайлову об оказании помощи в издании газет, 
брошюр и журналов на чеченском языке, в вос-
становлении чечено-ингушского ансамбля пес-
ни и пляски, а также театра (О письме чеченской 
и ингушской молодежи..., 1955: Л. 31). Главному 
управлению радиоинформации Министерства 
культуры Казахской ССР было поручено ввести 
вторую программу радиовещания республики 
на чеченском, ингушском, карачаевском, бал-
карском и немецком языках (Яндарова, 2016: 
61). Разумеется, не все намеченные мероприятия 
удалось реализовать. Не хватало подготовлен-
ных национальных кадров. Однако радиопере-
дача на чеченском языке была организована, и 
она выходила в эфир четыре раза в неделю по 15 
минут. При Союзе писателей Казахстана откры-
лась секция чеченских писателей, в некоторых 
школах началось обучение чеченских и ингуш-
ских детей родному языку. 

Выход в столице Казахстана Алма-Ате 9 
июля 1955 года, еще до XX съезда партии, перво-
го номера газеты на родном языке было воспри-
нято переселенцами чеченцами и ингушами как 
сигнал к реабилитации. «Это было большое собы-
тие для чеченского народа – первый признак, что 
чеченская история, литература, письменность не 
исчезнут, будут жить, – вспоминает один из пер-
вых сотрудников редакции Салаутдин Магомаев. 
– Эта была такая радость, что люди поздравляли 
друг друга. Я видел, как плакали мужчины» (Ма-
гомаев, 2018: 344). Распространялась газета в ре-
гионах проживания чеченцев и ингушей: Казах-
стане, Киргизии, Узбекистане. Секретарь ЦК КП 
Казахской ССР Н.И. Журин писал в ЦК КПСС 
об издании газеты «Знамя труда» на чеченском 
языке, на четырех полосах формата «Правды», с 
периодичностью один раз в неделю. Затем перио-
дичность издания увеличилась до трех раз в неде-
лю, в каждом номере одна полоса отводилась для 
опубликования материалов на ингушском языке 
(Яндарова, 2016: 62).

«Къинхьегаман байракх» – издание уникаль-
ное во многих отношениях. Его появление нару-
шало все установленные правила функциониро-
вания партийно-советской прессы. Прежде всего 
чеченцы и ингуши все еще оставались вне зако-
нодательного пространства. Язык газеты чечен-
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ский, которого не было в списке письменностей 
многонационального социалистического госу-
дарства. Целевая аудитория, говорящая на этом 
языке, также среди советских национальностей 
не числилась. Статус газеты был определен как 
республиканской, хотя язык подчеркивает, что 
она ориентирована на определенный контин-
гент по национальному признаку. Учредителем 
выступило министерство культуры Казахской 
ССР, хотя спецпереселенцы были «в ведении» 
министерства внутренних дел и комитета госбе-
зопасности. Газеты для заключенных, например, 
соответственно издавали управления лагерями. 
Вероятно, этим объясняется то, что первый но-
мер новой газеты вышел без обращения к чита-
телям, без объявления своей программы, задач. 
Будто это очередной номер, выходящего давно 
периодического издания. 

Первым редактором стал Магомед Абазатов, 
публицист, ученый-историк, а ответственным 
секретарем – Бисултан Габисов, участник Ве-
ликой Отечественной войны, окончивший отде-
ление журналистики Казахского университета. 
Они привлекли к работе в редакции все доступ-
ные чеченские литературные силы. Заведующим 
отделом стал Х. Магомаев, уже имевший опыт 
издания на чеченском языке материалов к выбо-
рам в Верховный Совет СССР и Верховный Со-
вет Казахской ССР.

В газете работал известный журналист, быв-
ший редактор чечено-ингушского областного 
органа «Ленинан некъ» (Ленинский путь) Билал 
Чалаев. Он хорошо знал чеченский язык, га-
зетное дело. Отделом писем заведовал Джунид 
Чапанов. Его главными обязанностями были 
организация связи и работа с населением. Ма-
гомед-Эми Хаджалиев и Азамат Саракаев были 
профессиональными переводчиками. В разное 
время в редакции работали поэты Нурдин Му-
заев, Арби Мамакаев, Хасмагомед Эдиев, Ямли-
хан Хасбулатов, известная поэтесса Раиса Ах-
матова, а также журналисты Халид Магомадов, 
Ноха Магомедов, Абдул-Хамид Саламов, Хасан 
Мехтиев, Висита Адуев, Абаз Чекуев, Хамзат 
Джанхотов, Супьян Солсаев, Абу Дадуев. Стали 
сотрудниками редакции и чеченки Зарган Хами-
дова, Марем Мазаева (Вахаева), Дутта Хамхоева, 
Раиса Бакашева, Рабу Дадуева (Магомаев, 2018: 
347). Здесь в качестве внештатного корреспон-
дента начал свою журналистскую деятельность 
Саид Лорсанукаев, впоследствии собственный 
корреспондент «Сельской жизни» по Северному 
Кавказу.

Типологические характеристики «Къинхье-
гаман байракх» соотвествовали общественно-
политической газете республиканского значе-
ния. Хотя язык газеты был чеченский, по содер-
жанию охватывала всю общественную жизнь 
Казахстана и в небольшом объеме Киргизии. 
Тематика практически не отличалась от других 
местных газет: деятельность партийных, госу-
дарственных, профсоюзных организаций, про-
изводство, социалистическое соревнование, 
пропаганда передовиков, культура, спорт. Пи-
сали, конечно, об ударниках труда. Выпускнице 
Талгарского сельскохозяйственного технику-
ма Айшат Ганжуевой, которая вызвалась по-
ехать осваивать целину, посвящена публикация  
Р. Салмановой (Салманова, 1956). О том, как 
добиваются высоких показателей механизато-
ры МТС из бригады Махмуда Айдулаева, идет 
рассказ в статье А. Садыкова (Садыков, 1956). 
«Къинхьегаман байракх» впервые написала о 
молодом строителе-каменщике Шамсуддине 
Хаджиеве, который поднимал строительную 
отрасль восстановленной Чечено-Ингушетии, 
стал Героем Социалистического труда (Чап-
ский, 1955). Героями публикаций становились 
не только выходцы из Чечено-Ингушетии, а так-
же представители всех народов, проживающих 
в республике. Среди них старший чабан казах 
Исембай Барлыкбаев (Сербаев, 1956), начальник 
участка шахты русский Николай Маршалкин 
(Толстов, 1955), строитель украинец Петр Шев-
ченко (Головашев, Витвицкий, 1955). 

Многие герои публикаций «Къинхьегаман 
байракх» впоследствии стали известными де-
ятелями. Так, газета опубликовала очерк о мо-
лодом спортсмене, чемпионе Казахстана по 
борьбе Кюри Мусаеве (Лорсанукаев, 1956). В 
1970–1980-е годы он возглавлял Совет по туриз-
му Чечено-Ингушского областного совета про-
фсоюзов. Именно в спорте проявили себя пере-
селенцы из Чечено-Ингушетии. Многие из них 
добились высоких результатов, стали ведущими 
спортсменами как в Казахстане, так и в Чече-
но-Ингушетии. Их имена впервые появились на 
страницах «Къинхьегаман байракх». 

Особо остро стояла проблема сохранения куль-
туры, языка спецпереселенцев. На это обращала 
внимание властей и общественности газета «Къин-
хьегаман байракх». Чеченский драматург Абдулла-
Хамид Хамидов в своей статье отмечает, что не на 
должном уровне организована кружковая работа 
среди переселенцев, в частности, чеченцев и ингу-
шей. «Плохо поставлена работа, – пишет он, – по из-
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данию репертуарных сборников для кружков само-
деятельности, методических пособий» (Хамидов(a), 
1955). «Къинхьегаман байракх» взяла на себя мис-
сию распространения среди чеченцев и ингушей на-
циональных культурных ценностей. Газета считает, 
что залогом сохранения национальной идентично-
сти переселенных народов является культурно-мас-
совая работа, широкое участие в коллективах худо-
жественной самодеятельности. 

В Казахстане были заложены основы став-
ших известными не только в СССР, музыкаль-
ных и танцевальных ансамблей, национального 
театра, других творческих коллективов. Газета 
сообщила об организации в Алма-Ате чечено-
ингушского самодеятельного коллектива песни 
и танца (Нинциева, 1956), из которого и вырос 
государственный ансамбль «Вайнах» до сих пор 
собирающий аншлаги на сценах по всему миру. 
Популярным в Казахстане не только среди пере-
селенцев стал чеченский гармонист-виртуоз и 
композитор Умар Димаев, который становился 
еще до выселения лауреатом всесоюзных и ре-
гиональных фестивалей. Очерк о нем был опу-
бликован в «Къинхьегаман байракх» (Габисов, 
1956). Возникли коллективы художественной 
самодеятельности также во многих областных и 
районных центрах Казахстана. Так, при Кызыл-
Ордынском областном концертно–эстрадном 
бюро был создан чеченский ансамбль танца и 
песни под руководством гармонистки и певицы 
Шумисат Тазабаевой (Магомадов, 1956). На респу-
бликанском смотре художественной самодеятель-
ности, который состоялся в начале декабря 1955 
года в Алма-Ате, выступили чечено-ингушский 
ансамбль песни и танца из Талды-Кургана, брат и 
сестра Гарсиевы из Караганды (Абдулаев, 1955).

Как вспоминает С. Магомаев, журналисты 
придерживались негласного правила: не упоми-
нать бывшую родину, не использовать термины 
«депортация», «высылка», «спецпереселенец» 
и т. д., название Чечено-Ингушетия, топонимы 
этнической родины (Магомаев, 1922: Л.2). От-
сутствует в газете также тема нарушения прав 
спецпереселенцев должностными лицами, хотя 
прецеденты были. Они впоследствии описаны 
в мемуарной литературе, газетно-журнальных 
статьях. Вообще все, что касается статуса спец-
переселенцев, условий их жизни, как в обществе, 
так и бытовых, остается вне поле зрения газеты.

Логично предположить, что в издании, пред-
назначенном для информирования специально-
го контингента, ограниченного в правах, должна 
быть рубрика по юридическим вопросам. Между 

тем не всегда спецпереселенцы понимали, что 
конкретно им нельзя делать. По этой причине 
происходили нарушения, о которых регулярно 
докладывали «наверх» местные органы. Эти не-
достатки газеты, по утверждению С. Магомаева, 
были порождены ограничительной политикой 
властей (Магомаев, 1922: Л.1).

Вместе с тем газета сыграла ведущую роль 
в возрождении чеченской письменности лите-
ратуры вдали от родной земли. Редакция фак-
тически стала клубом выживших в репрессиях и 
депортации национальных писателей и поэтов. 
На страницах «Къинхьегаман байракх» увидели 
свет произведения Р. Ахматовой, Н. Музаева, 
А. Мамакаева, Х. Эдиева, Я. Хасбулатова. По-
пулярная в 1960-80-е годы постановка Чечено-
Ингушского драматического театра имени Х. 
Нурадилова «Бож-Али» была создана на основе 
рассказа А. Хамидова «Шапка Абубешира» (Ха-
мидов, 195б), опубликованного в газете, как и 
его пьеса «Совдат и Дауд» (Хамидов(c), 1955). 
Публиковались учебные материалы по грам-
матике чеченского языка (Б/а. Краткое уточне-
ние..., 1955). Часто появлялись статьи знатока 
чеченского язвка и фольклора Зайнди Джамал-
ханова (Джамалханов, 1956(а); 1956(b)). 

В «Къинхьегаман байракх» открылись «Ли-
тературная страница», «Репертуарная страни-
ца». В последней публиковались текасты и ноты 
чеченских песен, юморески для конферансье и 
другие материалы в помощь коллективам худо-
жественной самодеятельности.

При редакции был организован книжный от-
дел, в задачи которого входило подготовка и из-
даний художественных произведений чеченских 
и ингушских литераторов. Силами редакции были 
выпущены роман Саидбея Арсанова «Когда позна-
ется дружба», сборники стихов чеченских авторов. 
В начале 1956 года редакция создала объединение 
молодых чечено-ингушских писателей и поэтов 
(Б/а. Общественная организация..., 1956). 

Газета много внимания уделяла студентам 
вузов Казахстана и Киргизии выходцам из Чеч-
ни и Ингушетии. Одним из ограничений для 
спецпереселенцев являлся запрет на поступле-
ние в университеты и институты. Несмотря на 
это многие руководители высших учебных за-
ведений, подобно командирам подразделений на 
фронтах, которые меняли в документах нацио-
нальность служащих вайнахов (самоназвание 
чеченцев и ингушей) на другие, принимали ода-
ренных выпускников средних школ из спецпере-
селенцев, обходя запрет.
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Среди героев публикаций «Къинхьегаман бай-
ракх» студенты, которые впоследствии достигли 
больших успехов с своей трудовой деятельности 
в различных сферах, внесли свой вклад в разви-
тие восстановленной Чечено-Ингушетии, меди-
ки М. Межидова, М. Индербиев, У. Магомедов,  
А. Хункаев, Х. Ведзижев (Алма-Атинский меди-
цинский институт (Нечаева, 1955), братья Абдулла 
и Абдул-Вахаб Саидовы (Киргизский сельскохо-
зяйственный институт и Киргизский госуниверси-
тет) (Муталибов, 1956), Р. Нашхоев, И. Индербиев,  
А. Мальсагов, Б. Чахкиев (Казахский государ-
ственный университет) (Нинциева, 1956). Все они 
стали известными общественными и научными де-
ятелями, крупными руководителями в различных 
сферах возрожденной Чечено-Ингушетии. 

 Газета «Къинхетаман байракх» была не 
только средством массовой информации, но и 
политическим, культурным центром для чечен-
ских и ингушских переселенцев. Простые люди 
приходили сюда, прежде всего, в надежде услы-
шать какую-то новость о восстановлении Чече-
но-Ингушской Республики. В редакции часто 
собирались представители чеченской и ингуш-
ской интеллигенции. И опять главная тема раз-
говора была о восстановлении республики и воз-
вращении чеченцев и ингушей на родину.

Летом 1956 года в Алма-Ату приехал Пер-
вый секретарь ЦК КПСС Н.С. Хрущев. В эти дни 
резко повысился поток посетителей в редакцию. 
Всем хотелось узнать о возможности встречи с 
ним. И в один из этих дней в редакции собра-
лись известные представители чеченской интел-
лигенции. Среди них был Муслим Гайрбеков, в 
то время инструктор ЦК компартии Казахстана, 
Ваха Татаев, директор Алма-Атинской филар-
монии, знаменитый танцор Махмуд Эсамбаев, 
сотрудники редакции М. Абазатов, Х. Магома-
ев, А. Хамидов, Н. Музаев и другие. Собравши-
еся решили послать к Н.С. Хрущеву делегацию 
от чеченского и ингушского народов. Но как? 
Кого послать? Пришли к общему решению: 
возможности для встречи с Хрущевым больше 
у женщин. Для этого выбрали работниц редак-
ции Раису Ахматову, Раису Бакашеву и работ-
ницу министерства культуры Нину Нинциеву. 
Каждой из них дали наставления, посоветовали, 
что и как говорить и просить главу партии, если, 
конечно, состоится встреча. И она состоялась.  
Н. С. Хрущев встретился с женщинами, обе-
щал: «Будет вам ваш Кавказ, вы терпели  
тринадцать лет, потерпите еще немного» (Маго-
маев, 2018).

По словам С. Магомаева, в то время, когда 
чеченцы и ингуши не просто были ущемлены в 
правах, но даже не могли свободно общаться с 
земляками на родном языке, и редакция превра-
тилась в островок потерянной родины. 

Заключение и выводы

Эти тринадцать лет ссылки, конечно, оставили 
заметный след в истории чеченцев и ингушей, от-
рицательно сказались на социально-политическом 
и культурном развитии народа. Передача исконных 
мест проживания депортированных народов дру-
гим народам для заселения и хозяйственного осво-
ения, перекраивание этнической и административ-
ной карты страны, лишение этноса письменности, 
запреты в использовании родного языка привели 
к негативным последствиям, имеющим непосред-
ственное продолжение и в наши дни. Вся мощная 
карательно-репрессивная машина государства была 
брошена на обеспечение того, чтобы депортирован-
ные забыли о родных краях и свыклись с мыслью 
о вечном поселении в новых местах. «В новых со-
циокультурных условиях, – как отмечает З. С. Иса-
киева, – выходцы из Северного Кавказа перенимали 
опыт, показывали успехи в учебе и производстве» 
(Исакиева, 2017: 56). Вместе с тем выживание в экс-
тремальных условиях спецпоселения способствова-
ло консервации тайповых, традиционных факторов, 
укреплению национальной идентичности.

 Определенную надежду ссыльным дала га-
зета «Къинхьегаман байракх» (Знамя труда). Она 
успешно выполнила возложенную на нее задачу 
большого политического значения. Ее страницы 
демонстрировали, что самобытность чеченского 
и ингушского народов, их язык, письменность, 
культура, литература, искусство, традиции не ис-
чезли. Газета была первым признаком того, что 
они будут возрождены и жить. Это так и произо-
шло. После восстановления республики и возвра-
щения чеченцев и ингушей на родину, в 1957 году 
газету «Къинхьегаман байракх» закрыли. Основ-
ной костяк сотрудников «Къинхьегаман байракх» 
вошел состав редакции возрожденной в Грозном 
газеты «Ленинан некъ» (Ленинский путь).

«Къинхьегаман байракх» содержат богатый 
материал для исследователей этой трагической 
страницы истории чеченцев и ингушей, который 
до сих пор остается невостребованным.

 
Выражаем благодарность Салаутдину Дау-

довичу Магомаеву за предоставленные матери-
алы и комплект газеты «Къинхьегаман байракх». 
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ТЕОРИЯ «СЕКЬЮРИТИЗАЦИИ» И ПРОБЛЕМА ПОЛИТИЧЕСКОЙ  
РИТОРИКИ В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ

Под «информационной безопасностью» подразумевают комплекс мер, необходимых для за-
щиты от утечки или взлома компьютерных систем, программ и данных. Однако в последнее 
время подходы к изучению информационной безопасности наполняются новыми социальными и 
политическими смыслами. Понятие «национальная безопасность» включает все новые референт-
ные объекты, например, «кибербезопасность», связанную с предотвращением угроз и вызовов 
социально-политического характера, возникших с появлением социальных сетей и мессендже-
ров. Подобного рода понимание «кибербезопасности» в западных академических кругах получи-
ло теоретическое оформление в концепции Cyber Security Politics, рассматривающей «информа-
ционную безопасность» в контексте «интернет безопасности». На появление и развитие данного 
подхода во многом оказала влияние концепция «секьюритизации» речевых актов Копенгагенской 
школы.

Основные цели исследования – определить, как «кибербезопасность» связана в целом с те-
орией и практикой государственной политики безопасности, какова роль риторики политиков, 
специалистов медиасферы в социальных сетях, в избирательных кампаниях; показать методы 
воздействия слова на обеспечение и сохранение информационной безопасности.

На основе контент-анализа и дискурсивного анализа речевых актов, используемых в соци-
альных сетях, таких как Фейсбук, Твиттер и др., получены следующие результаты: обозначена 
важность постановки проблемы угрозы социальных сетей безопасности человека и общества (в 
случаях использования соцсетей в преступных целях), указана необходимость решения пробле-
мы на законодательном уровне.

Угрозы кибербезопасности являются одним из основных вызовов национальной безопас-
ности, общественной безопасности, политики и экономики, с которыми сталкивается каждое 
государство в XXI веке. Кроме того, наличие многочисленных проблем кибербезопасности в раз-
личных сферах жизни естественным образом повышает политическую заинтересованность в их 
решении.

В частности, этот вопрос урегулирования угроз, исходящих от мессенджеров, находится на 
рассмотрении Конгресса США с точки зрения соответствия Конституционным положениям о 
свободе слова. Новизна исследования заключается в анализе казахстанского сегмента интер-
нет-пространства, проведен сравнительный анализ проблемных случаев киберугроз в США и 
России. Результаты исследования имеют практическое значение для медиаспециалистов, кон-
тент-менеджеров социальных сетей в целях обеспечения интернет-безопасности.

Ключевые слова: «кибербезопасность», предотвращение социальных и политических угроз и 
вызовов, социальные медиа, риторика.
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The “Securitization” theory and the problem of political rhetoric in social networks

In the usual sense, “information security” means a set of measures necessary to protect against leak-
age or hacking of computer systems, programs and data. However, recently the concept of security has 
begun to change – in connection with this, the approach to the concept of information security has be-
gun to be filled with new social and political meanings. Cyberspace is a defining feature of modern life. 

Therefore, the concept of “national security” began to extend in terms of “Cyber Security Politics”, 
concept including new reference objects, such as Internet networks and messengers, socio-political 
threats and challenges. The emergence and development of this approach was largely influenced by the 
theory of speech acts of the Copenhagen School “securitization” concept.

The main purpose of the study is to determine how “cybersecurity” is connected in general with the 
theory and practice of state security policy, to determine the role of politicians and media specialists’ 
rhetoric in social media, in election campaigns; and to show the methods of speech acts influence on 
ensuring and maintaining information/Internet security.

Based on content analysis and discursive analysis of speech acts used in social media such as Face-
book, Twitter and others, the following results were obtained: the importance of posing the problem of 
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the social threat of social media to the formation of mass consciousness is indicated, the need to solve 
the problem at the legislative level is pointed.

Cybersecurity threats are one of the main national security, public safety, politics and economy 
challenges every nation faces in XXI century. The existence of numerous cyber security issues on various 
spheres of life naturally increase political interest in resolving them.

The novelty of the study lies in the analysis of the Kazakhstani segment of the Internet, comparative 
analysis with problematic cases of cyber threats in the USA and Russia. The results of the study are of 
practical importance for the media professionals, content managers of social media, in order to mainain 
the Internet security.

Keywords: cybersecurity, concept of “securitization”, preventing threats and challenges of a socio-
political nature, social media, rhetoric.
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«Қауіпсіздік» теориясы және әлеуметтік желілердегі саяси риторика мәселесі

«Ақпараттық қауіпсіздік» деп компьютерлік жүйелердің, бағдарламалардың және деректердің 
жария болуынан немесе бұзудан қорғау үшін қажетті шаралар кешені түсіндіріледі. Соңғы кезде 
«қауіпсіздік» ұғымы жаңа мәнге ие болды, осыған байланысты ақпараттық қауіпсіздік түсінігіне 
көзқарас жаңа әлеуметтік және саяси мағыналармен толтырыла бастады. 

Киберкеңістік – қазіргі өмірдің айқындаушы белгісі, сондықтан «ұлттық қауіпсіздік» ұғымына 
әлеуметтік желілер мен мессенджерлердің пайда болуымен туындаған әлеуметтік-саяси 
сипаттағы қауіптер мен сын-қатерлердің алдын алу тұрғысынан «киберқауіпсіздік» ұғымы сияқты 
барлық жаңа анықтамалық объектілер кіре бастады.

Батыс академияларындағы «киберқауіпсіздік» туралы осындай түсінік «интернет қауіпсіздігі» 
контекстінде «ақпараттық қауіпсіздікті» қарастыратын Cyber Security Politics тұжырымдамасында 
теориялық айшықтауға ие болды. Бұл көзқарастың пайда болуы мен дамуына Копенгаген 
мектебінің сөйлеу актілерін «секьюритизациялау» концепциясы көп әсер етті.

Зерттеудің негізгі мақсаты – «киберқауіпсіздік» тұтастай алғанда мемлекеттік қауіпсіздік 
саясатының теориясы мен практикасымен қалай байланысты екенін анықтау, саясаткерлердің, 
әлеуметтік медиа мамандарының, сайлау науқандарындағы риторикасының рөлін анықтау және 
сөздің ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету мен сақтауға әсер ету әдістерін көрсету.

Facebook, Twitter және басқалары сияқты әлеуметтік желілерде қолданылатын сөйлеу актілерін 
контент-талдау және дискурсивті талдау негізінде келесі нәтижелер алынды: бұқаралық сананы 
қалыптастыруға әлеуметтік желілердің қоғамдық қауіп-қатері мәселесін қоюдың маңыздылығы 
айқындалған, мәселені заңнамалық деңгейде шешу қажеттілігі көрсетілген.

Киберқауіпсіздікке төнетін қатерлер – ХХІ ғасырда әрбір мемлекет алдында тұрған ұлттық 
қауіпсіздіктің, қоғамдық қауіпсіздіктің, саясат пен экономиканың негізгі сын-қатерлерінің бірі. 
Сонымен қатар өмірдің әртүрлі салаларында көптеген киберқауіпсіздік мәселелерінің болуы 
оларды шешуге саяси қызығушылықты арттырады. Атап айтқанда, мессенджерлерден туындай-
тын қауіп-қатерлерді шешудің бұл мәселесі сөз бостандығы туралы конституциялық ережелерге 
сәйкес келу тұрғысынан АҚШ Конгресінің қарауында жатыр.

Зерттеудің жаңалығы – интернет-кеңістіктің қазақстандық сегментін талдау, АҚШ пен 
Ресейдегі киберқауіптердің проблемалық жағдайларын салыстырмалы талдау. Зерттеу 
нәтижелері интернет қауіпсіздігін қамтамасыз ету мақсатында медиа мамандар, әлеуметтік 
желілердің контент-менеджерлері үшін практикалық маңызға ие.

Түйін сөздер: «киберқауіпсіздік», қоғамдық-саяси сипаттағы қауіптер мен сын-қатерлердің 
алдын алу, әлеуметтік желі, риторика.

Введение

На сегодняшний день национальная без-
опасность стала включать все новые референт-
ные объекты, к числу которых относится и 
концепция «информационной безопасности», 
«кибербезопасности» с точки зрения предот-
вращения угроз и вызовов социально-полити-
ческого характера. Подобного рода понимание 
«кибербезопасности» в западных академиче-
ских кругах получило теоретическое оформле-

ние в концепции Cyber Security Politics. Круг 
вопросов, поднимаемых данной концепцией в 
русском переводе, можно было бы перевести 
как «интернет-безопасность», поскольку поня-
тие «информационная безопасность» имеет и 
более «узкое» понимание, связанное в основ-
ном с хакерскими атаками, взломами сайтов и 
баз личных данных пользователей, несанкци-
онированным доступом, перехватом, хищени-
ем информации и т. п. (Myriam Dunn Cavelty, 
Andreas Wenger, 2022:1).

mailto:nijasgulova@gmail.com


74

Теория «секьюритизации» и проблема политической риторики в социальных сетях

Большинство современных исследователей 
придерживаются точки зрения, согласно кото-
рой безопасность определяется как состояние за-
щищенности личности, общества и государства 
от внешних и внутренних угроз. Очень долгое 
время понятие безопасности связывалось пре-
жде всего с военной угрозой, но после оконча-
ния «холодной войны», а также в связи с мас-
штабным развитием научно-технической рево-
люции и, в частности, информационных техно-
логий, данное понятие стало наполняться новым 
содержанием.

Актуальность. При таком противоречивом 
подходе к решению проблемы информационной 
безопасности в мире, даже при наличии общей 
обеспокоенности глобальных возможностей 
ITтехнологий в практически мгновенном рас-
пространении информации любого характера, 
актуальность обсуждения этих проблем в акаде-
мической сфере с каждым годом все более воз-
растает.

По мнению специалистов из швейцарского 
Center for Security Studies, ETH Мириам Кавел-
ти и Андреаса Вернера: «В современном мире 
возникает необходимость защиты националь-
ных ресурсов и тайны обмена информацией, так 
как эта информация может спровоцировать кон-
фликты политического и экономического харак-
тера между государствами и в конечном итоге 
привести к краху международных отношений.”

 Цель исследования – определить, как «ки-
бербезопасность» связана в целом с теорией и 
практикой государственной, экономической, 
социальной, экологической, военной политики 
безопасности, определить место риторики рече-
вых актов политиков и специалистов медиасфе-
ры в теории «секьюритизации», распространяе-
мые через мессенджеры.

 Объектом исследования являются соци-
альные сети Facebook, Twitter, YouTube на пред-
мет анализа речевых риторик политиков и про-
блемы информационной или кибербезопасности 
в более широком общественно-политическом 
контексте.

 
Материал и методы исследования

В ходе исследования использованы такие 
методы как контент анализ СМИ, социальных 
сетей, анализ новых ИТ технологий и цифровых 
инструментов распространения информации. 
Методология опирается на концепцию секьюри-
тизации Копенгагенской школы, сделан анализ 

взаимосвязи мыслей Копенгагенской, Париж-
ской и израильской школ исследований и выво-
ды об общей гуманистической направленности 
теории.

Научная методология. Рассматривая хро-
нологию теоретических взглядов на процессы 
информатизации и проблемы безопасности, 
связанные с масштабным внедрением инфор-
мационных технологий, можно сказать, что для 
первых концепций (О. Гайдаев, 2021:5) форми-
рующегося «информационного» общества была 
свойственна надежда на проникновение науч-
но-технической рациональности во все сферы 
жизнедеятельности общества, которая могла 
позволить гармонизировать его и максимально 
упорядочить. Это была пора технократического 
оптимизма, веры в успех власти технократов и 
неудержимого научно-технического прогресса. 

В свою очередь работы более позднего пери-
ода (Roszak T., 2000) отличались уже меньшей 
степенью научно-технического фанатизма и 
большим вниманием к психологическим, духов-
но-нравственным, гуманистическим сторонам 
развития информационной цивилизации.

Очевидно, что существующие подходы, 
взгляды и концепции обеспечили основу для со-
временного, более широкого понимания концеп-
ции безопасности.

Среди самых влиятельных научных школ, 
разработавших одну из самых востребованных 
концепций безопасности следует отметить Ко-
пенгагенскую школу. Здесь следует обратить 
внимание на несколько ключевых достижений 
исследователей Копенгагенской школы, кото-
рые коренным образом повлияли на развитие 
исследований безопасности, предложив так на-
зываемую концепцию «секьютиризации».

 Среди основных положений данной кон-
цепции можно отметить создание расширен-
ного понятия безопасности, которое больше не 
ограничивается военным содержанием. Авторы 
концепции «секьютиризации» предложили пять 
так называемых основных наиболее значимых 
«секторов» безопасности, включающих помимо 
военного, также: политический; экологический; 
экономический и социальный.

Придание исследованиям безопасности мак-
симально междисциплинарный характер и раз-
работка аналитического понятия «секьюритиза-
ция», помогает в исследовании того, как тот или 
иной случай может быть отнесен или не отнесен 
к вопросам безопасности (Williams Paul D,2008). 
Подобный подход лег в основание более объ-
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ёмного понятия информационной безопасно-
сти, включив в него социально-политические  
аспекты.

Безопасность в первую очередь означает со-
стояние, при котором отсутствуют какие-либо 
деструктивные элементы – риски, опасности или 
угрозы. Под такими деструкциями понимаются 
явления, действия, процессы, факторы и собы-
тия, которые могут негативно повлиять на функ-
ционирование системы безопасности общества 
и государства.

Насколько деструктивны могут быть в дан-
ном контексте современные информационные 
технологии, в частности, так называемый Интер-
нет-концепт Web 2.0?

Прямого ответа этот вопрос пока нет, но он 
лежит в основе политических и академических 
дебатов по данному вопросу. 

Заслуга авторов концепции «секьюритиза-
ции» Копенгагенской школы состоит в том, что 
они одними из первых начинают говорить о том, 
что рассматривать безопасность в отношении 
только лишь государства – это есть сведение 
сложного к простому. При «классическом» по-
нимании национальной безопасности она своди-
лась в основном только к безопасности государ-
ственной и противопоставлялась индивидуаль-
ной и общественной. 

Однако следует подчеркнуть, что не все ис-
следователи были согласны с такой трактовкой.

Уже к началу 80-х годов понятие националь-
ной безопасности оказывается чрезвычайно про-
блемным для описания целого ряда процессов 
происходящих, как «внутри», так и «вне» госу-
дарства.

Безопасность в более широком понимании – 
это междисциплинарный и межпарадигмальный 
комплекс подходов и концепций. В связи с этим 
многие ученые выделяют так называемые «мяг-
кие» и «жесткие» вопросы безопасности. Осно-
воположником такого взгляда на безопасность 
является английский ученый Б. Бузан, один из 
основателей Копенгагенской школы, сохраняю-
щей свое влияние по сегодняшний день.

Копенгагенской школе исследований без-
опасности удалось создать принципиально иной 
подход к феномену безопасности, а также раз-
работать инструментарий для изучения тех 
процессов, которые они назовут «секьюритиза-
цией». Феномен безопасности стал рассматри-
ваться максимально широко – принципиально 

новым моментом стало то, что угроза безопас-
ности понимается Копенгагенской школой как 
социально сконструированный феномен, а сам 
процесс «секьюритизации» того или иного слу-
чая, то есть придания ему «уровня» опасности, 
имеет дискурсивную (или речевую) природу.

Обзор литературы

Один из представителей Копенгагенской 
школы и последователь Б.Бузана, исследователь 
из Дании О. Вэйвер отказался от абстрактного 
понятия безопасности вне определенного кон-
текста и попытался сформулировать безопас-
ность как речевой акт, при помощи которого 
элиты, представляя определенные события в 
качестве угрозы безопасности, легитимизируют 
свое право на чрезвычайные и решительные по-
литические меры.

Также методологической базой исследо-
вания являются труды ученых Williams Paul,  
М. Кастельс, Т. Росзак, О. Вэйвер, которые ис-
следовали тему кибербезопасности. 

Важным выводом, который делается Ко-
пенгагенской школой, является то, что вопросы 
безопасности в меньшей мере относятся к физи-
ческой реальности или к объективному положе-
нию дел, а скорее относятся к восприятию того 
или иного феномена как угрозы.

Говоря о безопасности, политик переносит 
ситуацию в особое поле, стремясь получить пра-
во действовать для нейтрализации нежелатель-
ной динамики. При этом, предвидя возможную 
критику, О. Вэйвер сразу делает оговорку, что 
безопасность — это больше, чем просто слово 
(Юрин А. Н, 2016).

 
Результаты и Обсуждение

 Центральное место в теории «секьюритиза-
ции» занимает демонстрация риторики речевых 
актов политиков, как прежде всего того круга 
лиц, которые для принятия необходимых им по-
литических решений нуждаются в том, чтобы 
убедить свою аудитории в существовании угро-
зы их безопасности.

Концептуализация секьюритизации как рече-
вого акта важна, поскольку она демонстрирует, 
что слова не просто описывают реальность, но 
и в определенной степени, «конструируют» сте-
пень угрозы безопасности в данной реальности, 
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приуменьшая ее или наоборот преувеличивая – 
что, в свою очередь, может вызвать «нужные» 
политикам реакции со стороны той аудитории, 
к которой обращается политик (так называемый 
«секьюритизующий агент», к которым в послед-
нее время можно отнести и блогеров, имеющих 
многотысячную аудиторию подписчиков в со-
циальных сетях) .

Стремительное развитие информационных 
технологий и интернет- коммуникаций является 
необратимой тенденцией последних десятиле-
тий Во всех сферах жизнедеятельности обще-
ства четко обозначился класс новых видов угроз 
и опасностей, связанных с применением новей-
ших технологических средств, которые облада-
ют множеством вариантов своего проявления: 
искажение информации, фальсификация реаль-
ности виртуальными мирами, манипулирование 
сознанием людей, подмена целей и образа жизни 
навязанными стандартами, информационные во-
йны, и т. д.

Информация и дезинформация превраща-
ются в опасное оружие сообразно тому, в чьих 
руках оказались сведения и с какой целью они 
применяются. С другой стороны, с появлением 
социальных сетей, в частности Фейсбука, на-
чинает стремительно развиваться скорость рас-
пространения информации и, в частности, тех 
самых «секьюритизирующих речевых актов», о 
которых говорилось выше.

В современном мире начиная примерно с 
2007 года особую популярность приобрели но-
вые формы медиа, такие как социальные сети и 
мессенджеры или, иначе говоря, Интернет-кон-
цепт Web 2.0, который позволяет пользователям 
создавать онлайн-аккаунты с личными страни-
цами пользователей, так называемые профили. 
Web 2.0 — это своего рода платформа для со-
циального взаимодействия пользователей («юзе-
ров»), к которой можно отнести все современ-
ные социальные сети, начиная от Фейсбука и 
заканчивая Инстаграмом. 

Интернет-концепт Web 2.0 был создан в про-
тивовес существовавшей до него «версии» Ин-
тернета Web 1.0 – которая выполняла преимуще-
ственно информационно-справочную функцию: 
еще совсем недавно считалось, что Интернет 
– это скорее средство связи, общения, информи-
рования, что соответствовало особенностям его 
реального использования. 

Ключевой идеей создания Web 2.0 стало 
упрощение коммуникаций между людьми и ме-
тодов самовыражения (написание текстов, вы-
кладывание фото и много другое).

Современные социальные сети предоставля-
ют пользователям возможность для коммуника-
ций и поддержания связи из разных точек мира, 
то есть всемирная сеть Интернета, с появлением 
социальных сетей расширила коммуникативные 
возможности до глобального размера и охвата. 
Социальные сети поэтому называют еще и мес-
сенджерами, от английского слова messege – 
«сообщение», «послание».

Социальные сети, предоставив своим поль-
зователям довольно много преимуществ, вместе 
с тем принесли им и дополнительные сложно-
сти: с появлением социальных сетей появилось 
и множество проблем, связанных с безопасно-
стью самой информации. Сохранять конфиден-
циальную информацию становится все сложнее 
в связи с тем, что объем генерируемой информа-
ции непрерывно увеличивается.

Увеличение информационных потоков и 
развитие современных технологий актуализи-
рует проблему информационной безопасности 
не только с позиций кибербезопасности, но и с 
точки зрения социальной и политической безо-
пасности. В связи с этим в западных социальных 
науках появился особый термин «cyber security 
politics», происхождение которого тесно связано 
с концепцией «секьюритизации» Копенгаген-
ской школы.

Современная динамика развития Интернет-
концепта Web 2.0 в виде социальных сетей и 
мессенджеров показывает, как технологическая 
динамика взаимодействует с социальной и поли-
тической составляющей общественных процес-
сов. Включение «технологии» в качестве катего-
рии исследования кажется очевидным, посколь-
ку проблема кибербезопасности связана с раз-
витием и использованием киберпространства, 
технологической среды, полностью созданной 
людьми. В свою очередь, политические предпо-
чтения и контексты определяют эволюцию циф-
ровых технологий.

За последнее десятилетие «кибер-инциден-
ты» становятся…более разрушительными и во 
многих случаях более политическими, при этом 
параллельно появляется новый массив теорети-
чески обоснованных исследований.



77

 А.А. Ниязгулова, Л.И. Тунгатарова 

Рисунок 1 – Количество подписчиков Facebook продолжает расти (www.statista.com)

Информационная конфронтация между 
различными общественными группами и 
государствами ставит перед собой цель за-
владеть еще большим влиянием на обще-
ство.

В связи с этим, особое значение приобретает 
проблема влияния социальной сети и особенно 
такой наиболее массовой как Facebook (Meta), 
с точки зрения информационной безопасности  
(Felix Richter, Feb 4, 2021).

Рисунок 2 – Facebook возглавил рейтинг самых популярных сетей в мире (datareportal.com) 

mailto:felix.richter@statista.com
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События, развернувшиеся в США впослед-
ствии изнурительной президентской избира-
тельной кампании 2020 и в оффлайн, и в онлайн 
формате, потрясли американское общество. 

В ходе длительной предвыборной президент-
ской кампании 2020 года компания Facebook 
принимала довольно жесткие меры против де-
зинформации, иностранного вмешательства и 
разжигания ненависти. По мнению сотрудников 
Facebook, они считали, что им в значительной 
степени удалось решить проблемы, которые че-
тыре года назад привели к, возможно, самому 
серьезному кризису, практически к скандалу, 
беспрецедентному в истории Facebook, когда на 
президентских выборах 2016 года, сторонников 
Д.Трампа, кандидата от Республиканской пар-
тии США обвинили в хакерских взломах данных 
его конкурента – кандидата от партии демокра-
тов – Хиллари Клинтон.

Неожиданно для себя американские журна-
листы обнаружили, что правила публикации по-
стов в Facebook хотя и казались одинаковы де-

юре, на бумаге, но на деле – оказались де-факто 
не совсем для всех. Большие привилегии все это 
время имели некоторые американские политики, 
а руководство IT-гиганта систематически закры-
вало глаза на нарушения своих же собственных 
правил.

В частности, расследование показало, что 
Facebook через несколько дней после президент-
ских выборов 2020 года ослабил свой контроль 
и мониторинг за деятельностью сообществ, 
распространявших сообщения деструктивного 
содержания. Мировые издания цитируют мас-
штабное журналистское расследование «Досье 
Facebook». Изучены десятки тысяч внутренних 
документов компании, которые озвучила быв-
шая сотрудница кампании Ф.Хауген на слуша-
ниях в конгрессе США в октябре 2021 года и ее 
резонансные показания открыли новую страни-
цу в истории популярной социальной сети. Кам-
пания даже была вынуждена сменить, спасая 
репутацию, название своего широкого «раскру-
ченного» бренда с Facebook на Meta.

Рисунок 3 – Штурм Капитолия в Вашингтоне, округ Колумбия, 6 января 2021 года (s.abcnews.com)

В не менее ожесточенной предвыборной 
гонке 2020 года Facebook решительным образом 
блокировал те аккаунты, которые – по мнению 
кампании – нарушали правила проведения пре-
зидентских выборов в 2020 году. Но после того, 
как стало ясно, что победу одержал по результа-
там голосования кандидат от Демократической 
партии Д.Байден, Facebook отменил несколько 

десятков предвыборных мер, которые исполь-
зовались для блокировки контентов, разжигаю-
щих общественную напряженность и ненависть 
и содержащих недостоверную информацию. 
Запрет, который компания наложила на перво-
начальную группу Stop the Steal («Остановить 
Воровство» – название онлайн сообщества сто-
ронников проигравшего выборы действующего 
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президента Д.Трампа, был впоследствии снят, 
чем воспользовались его сторонники.

Журналисты собрали в «досье Фейсбук» 
тысячи страниц внутренних документов компа-
нии, раскрытых Комиссии по ценным бумагам 
и биржам, которые предлагают важные новые 
доказательства роли Facebook в событиях. Поль-
зовательские сообщения о «ложных новостях» 
достигли почти 40 000 в час, как показал вну-
тренний отчет 6 января 2021 г. 

Согласно отчету, в принадлежащем Facebook 
Инстаграме в подстрекательстве к насилию чаще 
всего сообщалось об аккаунте @realdonaldtrump 
— официальном аккаунте президента Трампа, 
а также на аккаунтах группы Stop the Steal и 
QAnon, не заблокированных вовремя (во время 
и особенно после выборов) в социальной сети 
Facebook (Крейг Сильверман, Крейг Тимберг, 
Джефф Као и Джереми Б. Меррилл,2022: 8)

 Попытка штурма Капитолия (см. рис 3) 
(Timberg Craig, Elizabeth Dwoskin Elizabeth. and. 
Reed Albergotti. October 22) – когда риторика 
прежнего президента США Д.Трампа (и его ко-
манды, не согласной с результатами выборов в 
президенты 2020 года) о существовании угрозы 
американской демократии, растиражированная 
через социальные сети, и прежде всего Фейсбук, 
побудила его сторонников к «маршу на Вашинг-
тон» – это свидетельство верности концепции 
секьюритизации или это следствие «неправовой 
деятельности» такой многомиллионной соци-
альной сети, как Фейсбук?

Конгресс США вынужден был провести слу-
шания по этому вопросу осенью 2021 года. Рас-
следование до сих пор продолжаются.

Вследствие растущего беспокойства по по-
воду дестабилизирующей роли кибер-операций 
государственные и негосударственные субъекты 
более активно ищут способы контролировать 
риск эскалации и конфликтов с помощью раз-
личных средств.

Как отмечается на сайте ENISA – Агентства 
по кибербезопасности, созданного Евросоюзом 
в 2004 году, «в мире, который стал гиперсвязан-
ным, киберпреступники представляют серьез-
ную угрозу внутренней безопасности Европей-
ского Союза и безопасности его граждан в Ин-
тернете».

Агентство по кибербезопасности, ENISA 
(European Union Agency for Cybersecurity), пре-
следует «достижение высокого общего уровня 
кибербезопасности в Европе, действуя на осно-
ве Закона ЕС о кибербезопасности, вносит свой 

вклад в киберполитику ЕС, повышает надеж-
ность продуктов, услуг и процессов информа-
ционно-коммуникационных технологий (ICT) 
с помощью схем сертификации кибербезопас-
ности, сотрудничает с государствами-членами и 
органами ЕС и помогает Европе подготовиться 
для кибер-вызовов завтрашнего дня. Посред-
ством обмена знаниями, наращивания потенци-
ала и повышения осведомленности Агентство 
работает вместе со своими ключевыми заинте-
ресованными сторонами над укреплением дове-
рия, повышением устойчивости инфраструкту-
ры Союза и, в конечном счете, для обеспечения 
цифровой безопасности европейского общества 
и граждан ЕС» (ENISA, 2022:10) 

«Киберугрозы стали более смелыми и слож-
ными. Необходимо адаптировать нашу систему 
безопасности к новым реалиям и обеспечить за-
щиту наших граждан и инфраструктуры», — за-
явил глава отрасли ЕС Тьерри Бретон. (Foo Yun 
Chee, 2022) В связи с этим Компании обязаны 
оценивать свои риски кибербезопасности, уве-
домлять власти и принимать технические и орга-
низационные меры для противодействия рискам 
со штрафами до 2% от мирового оборота за не-
соблюдение требований.

Довольно серьезно к проблемам информа-
ционной безопасности относятся и в Россий-
ской Федерации, где в 2016 году была принята 
Доктрина информационной безопасности – до-
кумент, представляющий собой систему офици-
альных взглядов на обеспечение национальной 
безопасности РФ в информационной сфере. Пре-
дыдущая Доктрина информационной безопасно-
сти была утверждена Президентом Российской 
Федерации в сентябре 2000 года. Необходимость 
разработки новой редакции Доктрины была обу-
словлена с учётом нового характера угроз наци-
ональной безопасности в информационной сфе-
ре. Сравнение двух Доктрин (2000 года и 2016 
года) свидетельствует о том, что они значитель-
но отличаются друг от друга и по структуре, и по 
содержанию: в частности, если в документе 2000 
года речь идет о росте влияния информационных 
технологий на национальные интересы страны, 
то в новой версии они уже признаются неотъем-
лемой частью всех сфер жизни. Примечательно, 
что Доктрина информационной безопасности 
2016 года определяет национальные интересы 
России в информационной сфере, в частности, 
такие как, «обеспечение и защита прав и сво-
бод граждан в части получения и использова-
ния информации, неприкосновенность частной 

https://www.reuters.com/authors/foo-yun-chee/
https://www.reuters.com/authors/foo-yun-chee/
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жизни, а также сохранение духовно-нравствен-
ных ценностей». Кроме того, среди основных 
информационных угроз, стоящих перед страной 
и обществом, отмечаются, например, такие как 
«спецслужбы отдельных государств пытаются 
дестабилизировать внутриполитическую и со-
циальную ситуацию в различных регионах мира. 
Цель — подрыв суверенитета и нарушение тер-
риториальной целостности государств. Методы 
— использование информационных технологий, 
а также религиозных, этнических и правозащит-
ных организаций.» (из Доктрины ИБРФ,2016:0). 
Иными словами, контекст описания информа-
ционных угроз носит откровенно политический, 
секьюритизирующий характер и выходит за 
рамки понимания кибербезопасности, данного 
ENISA – Агентства по кибербезопасности ЕС.

В Казахстане вопросы обеспечения инфор-
мационной безопасности обострились осенью 
2021 года при обсуждении законопроекта, «О 
внесении изменений и дополнений в некоторые 
законодательные акты Республики Казахстан по 
вопросам защиты прав ребенка» предполагав-
шего по мнению общественности меры по огра-
ничению Интернета. Сенат в итоге предложил 
вообще убрать из законопроекта возможность, 
позволяющую уполномоченному органу по сво-
ему усмотрению ограничивать доступ либо при-
останавливать работу интернет-ресурсов, соци-
альных сетей и мессенджеров» (Щекунских В., 
2022) 

Но актуальность данной проблемы не поте-
ряла свою остроту: Президент Казахстана К.-Ж. 
Токаев в своем ежегодном Послании народу в 
марте 2022 года отметил: «Сейчас век интер-
нета. Огромный поток негативной информации 
отравляет сознание современного поколения. 
Массовое распространение получают ложные 
смыслы и недолговечные ценности. Это очень 
опасная тенденция» (Токаев, 2022). 

Как мы видим, на современном этапе расту-
щее внимание к вопросам информационной или 
кибер-безопасности сталкивается с проблемой 
понятия «безопасность» в более широком обще-
ственно-политическом контексте не только в 
академической среде.

Совсем недавно, в мае 2022 года в средствах 
массовой информации США появились сообще-
ния о принятом в штате Техас новом законе, ре-
гулирующим деятельность интернет-ресурсов. 
Жители Техаса теперь могут подать в суд на 
Facebook, Twitter и YouTube за якобы цензуру их 
контента после того, как федеральный апелляци-

онный суд встал на сторону закона штата, огра-
ничивающего деятельность социальных сетей по 
модерированию своих платформ. То есть теперь 
закон Техаса запрещает любой платформе соци-
альных сетей с 50 или более миллионами поль-
зователей «блокировать, запрещать, удалять, де-
монетизировать, деактивировать, ограничивать, 
отказывать в равном доступе или видимости или 
иным образом дискриминировать» выложенный 
в Интернете контент.

По мнению экспертов в области права, дан-
ный закон создает огромную неопределенность 
в отношении того, как социальные сети будут 
фактически функционировать в Техасе, под-
нимает вопросы о том, как могут выглядеть 
контенты пользователей и смогут ли Facebook, 
Twitter и YouTube вообще управлять своими 
онлайн-пространствами. Создается опасный, по 
мнению многих экспертов прецендент по поводу 
нарушения прав Первой поправки Конституции 
США и их драматическим переосмыслением, 
которое возможно, затронет не только техноло-
гическую отрасль, но и всех. Это решение может 
изменить права и обязанности всех веб-сайтов; 
отношение к технологиям и Интернету. 

Ряд экспертов считает, что принятие подобно-
го закона – это своего рода месть однопартийцев 
(президентские выборы в штате Техас практиче-
ски всегда выигрывает Республиканская партия) 
бывшего президента США Д.Трампа за его по-
жизненную блокировку в Интернете – 88 милли-
онов фолловеров аккаунта @realDonaldTrump в 
Twitter и 35 миллионов абонентов Трампа на его 
странице в Facebook больше не могут найти его 
посты на этих платформах – зачастую опасные и 
расистские – по мнению администрации данных 
социальных сетей. (Brian Fung, 2022).

Принятие данного закона в Техасе возвра-
щает американскую общественность к вопро-
су, обострившемуся после штурма Капитолия в 
январе 2021 года – кто несет ответственность за 
опасные «речевые акты» (по терминологии кон-
цепции «секьюритизации») – тот, кто публикует 
или где опубликовано?

Заключение и выводы

В целом можно отметить, что проблема ин-
формационной безопасности все больше сдви-
гается в сферу обсуждения определенных обще-
ственных культурно-исторических ценностей, 
таких, например, как свобода слова. И если 
власти КНР пошли на полное государственное 

https://www.cnn.com/profiles/brian-fung
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цензурирование китайского Интернета, создав 
Great Firewall, то в США обсуждение проблемы 
свободы высказываний в Интернете опирает-
ся на отсылку к Первой поправке Конституции 
США о «Свободе слова, свободе религии, сво-
боде прессы, свободе собраний, праве на подачу 
петиции», которая была принята в 1789 году.

За последнее десятилетие «кибер-инциден-
ты» становятся более разрушительными и во 
многих случаях более политическими, при этом 
параллельно появляется новый массив теоре-
тически обоснованных исследований. Опреде-
ленную популярность в определении «Кибер-
безопасности», или «Интернет-безопасности» 
приобретает концепция комплексного подхода. 
Как отмечают сторонники такого подхода: «Мы 
фокусируемся на взаимосвязи между технологи-
ями и миром политики и государственной прак-
тики — на том, что политические деятели гово-
рят, и на том, что они делают в области кибербе-
зопасности как политической проблемы, как на 
национальном, так и на международном уровне» 
( Myriam Dunn Cavelty, Andreas Wenger .2019: 0). 

Еще одна ключевая проблема связана с ин-
формационными операциями и пропагандой, 
которые могут распространяться более целе-
направленно и эффективно с помощью техно-
логий искусственного интеллекта и платформ 
социальных сетей. Эти политические события 
поднимают важные исследовательские вопро-
сы, требующие междисциплинарных ответов 
по поводу постановки проблемы – представля-
ют ли интернет-технологии угрозу политиче-
ской и социально-экономической сфере? Его 
актуальность для общества, вероятно, станет 
еще выше в будущем, когда новые цифровые 
технологии расширят пространственные гра-
ницы киберпространства и возникнут новые 
сложные проблемы. Научное знание как про-
блемного, так и рефлексивного характера име-
ет решающее значение для понимания того, как 
будут информационные технологии влиять на 
политику и как они будут связаны с более ши-
рокими социально-экономическими изменени-
ями, затрагивающими общество, экономику и 
государство в будущем.
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РАЗВИТИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ  
БУДУЩИХ ЖУРНАЛИСТОВ ПРИ ИЗУЧЕНИИ КУРСА  

СТИЛИСТИКИ РУССКОГО ЯЗЫКА

Статья посвящена проблеме подготовки квалифицированных кадров, соответствующих тре-
бованиям современной медиасферы. Авторы отмечают актуализацию новых образовательных 
технологий, направленных на подготовку компетентных и креативных журналистов, способных 
ориентироваться в интенсивно меняющемся мире. Сегодня фиксируется необходимость острого 
реагирования на запросы рынка отечественной сферы образования, которая является движущей 
силой любого общества, поскольку «отвечает» за его будущее. И в этом аспекте особая миссия 
возлагается на отечественные вузы, где внимание должно обращаться, прежде всего, на раз-
витие профессиональной компетентности студентов в процессе их обучения в высших учебных 
заведениях. 

Исследователи детально рассматривают соотношение ключевых понятий «профессиональ-
ная компетентность» и «профессиональная компетенция». С научной точки зрения и в учебно-
методическом процессе доминирующим признается компетентностный подход посредством 
создания журналистских условий и ситуаций, способствующих формированию у обучающегося 
определенной компетенции. 

Цель исследования – изучение стилистики русского языка как важного компонента фило-
логического образования будущего журналиста, где, помимо собственно теоретических знаний, 
подробно анализируется нацеленность на формирование и дальнейшее развитие у студентов 
практических навыков, позволяющих им успешно реализоваться в будущей профессиональной 
журналистской сфере. Изучение стилистики русского языка в вузе строится с учетом междис-
циплинарных связей, важное внимание уделяется выбору оптимальных образовательных техно-
логий, эффективной организации самостоятельной работы студентов в учебное и вне учебно-
го времени. В ходе освоения курса развиваются также общекультурные и профессиональные 
компетенции студентов, направленные на развитие критического мышления, умения логически 
мыслить, самостоятельно приобретать с помощью информационных технологий новые знания и 
умения, интегрировать знания из различных областей. 

Ключевые слова: профессиональная компетентность, журналистика, специальные компетен-
ции, компетентностная модель, стилистические навыки, проектная деятельность.
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Development of professional competence of future journalists when 
 studying the course of stylistics of the Russian language

The article is devoted to the problem of training qualified teachers, who meet the requirements of 
the modern labor market. Special attention is paid to the development of professional competence of 
students in the process of their studies at the university. The correlation of the key concept of “profes-
sional competence” is considered. In the educational process, the competence approach is recognized 
as dominant through the creation of pedagogical conditions and situations that contribute to the forma-
tion of a certain competence in the student. The study of stylistics is an important component of the 
philological education of the future journalist, in addition to the actual theoretical knowledge, it is aimed 
at the formation and further development of students’ practical skills that allow them to be successfully 
realized in the future professional sphere. The study of stylistics at the university is based on interdis-
ciplinary connections; important attention is paid to the choice of optimal educational technologies, 
effective organization of independent work of students in academic and extracurricular time. During 
mastering the course, students also develop general cultural and professional competencies aimed at 
developing critical thinking, the ability to think logically, independently acquire new knowledge and 
skills with the help of information technology and integrate knowledge from various fields.

Keywords: professional competence, journalism, special competencies, competence model, stylis-
tics, functional styles.
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 Развитие профессиональной компетентности будущих журналистов при изучении курса стилистики ...

П. Есенова*, А. Имаханова, Г. Жәлелова, Л. Тайбекова 
Қорқыт Ата атындағы Қызылорда университеті, Қазақстан, Қызылорда қ.

e-mail: yessenova_pernekul@mail.ru

Орыс тілі стилистика курсын оқытуда болашақ журналистердің кәсіби құзыреттілігін дамыту

Мақала қазіргі еңбек нарығының талаптарына сәйкес келетін білікті журналист кадрларды 
даярлау мәселесіне арналған. Студенттердің жоғары оқу орындардағы білім алу үдерісіндегі 
кәсіби құзыреттілігін дамытуға ерекше назар аударылады. Сондай-ақ мақалада заманауи 
әлемдегі заманауи еңбек нарығының талаптарына жауап беретін білікті кадрларды даярлау 
мәселесі сөз болады, өйткені тез өзгеріп жатқан әлемде бағдарлай алатын сауатты, шығармашыл 
журналистерді дайындау мәселесі білім беру саласына үлкен талап қояды. Сондықтан осы және 
басқа да мәселелермен қатар өзінің болашағына «жауапты» болғандықтан, кез келген қоғамның 
қозғаушы күші болып отандық білім саласы шұғыл әрекет етуі қажет. Осы тұрғыдан қарар 
болсақ, мұнда “кәсіби құзыреттілік” және “кәсіби құзырет” деген секілді негізгі ұғымдардың 
арақатынасы ауқымды қарастырылады. Оқу үдерісінде білім алушыда белгілі бір құзыреттілікті 
қалыптастыруға ықпал ететін кәсіби жағдайлар мен жағдайларды жасау арқылы құзыреттілік тәсіл 
басым болып танылады. Сондай-ақ болашақ журналистке филологиялық білім берудің маңызды 
құрамдас бөлігі ретінде стилистиканы зерттеу теориялық білімдерден басқа, студенттердің 
болашақ кәсіби саласында сәтті жүзеге асырылуына мүмкіндік беретін практикалық дағдыларды 
қалыптастыруға және одан әрі дамытуға бағытталған. Университетте стилистиканы зерттеу 
пәнаралық байланыстарды ескере отырып құрылады, оңтайлы білім беру технологияларын 
таңдауға, оқу және сабақтан тыс уақытта студенттердің өзіндік жұмысын тиімді ұйымдастыруға 
маңызды көңіл бөлінеді. Курсты игеру барысында студенттердің сыни ойлауды дамытуға, 
логикалық ойлау қабілетіне, ақпараттық технологиялар көмегімен жаңа білім мен дағдыларды 
өз бетінше алуға, әртүрлі салалардан білімді біріктіруге бағытталған жалпы мәдени және кәсіби 
құзыреттілігі де дамиды.

Түйін сөздер: Кәсіби құзыреттілік, журналистика, кәсіби құзыреттер, арнайы құзыреттер, 
құзыреттілік модель, стилистика, функционалдық стильдер.

Введение

В современном быстро меняющемся мире 
происходят глобальные преобразования, ко-
торые так или иначе затрагивают все сферы 
жизни общества: политику, культуру, эконо-
мику... Меняются приоритеты, актуализиру-
ются принципы и подходы, разрабатываются 
новые концепции и теории. Особенно активно 
на происходящие перемены реагирует отече-
ственная сфера образования, которая является 
движущей силой любого общества, посколь-
ку формирует его будущее. И в этом аспекте 
особая миссия возлагается на отечественные 
вузы, занимающиеся подготовкой будущих 
журналистов. 

Проблема подготовки компетентных, креа-
тивных журналистов, способных ориентировать-
ся в новом мире, привлекает серьезное внимание 
к системе образования. На современном рынке 
труда к выпускнику вуза работодатели предъяв-
ляют множество требований, среди которых, по-
мимо предметных знаний и умений: професси-
ональная мобильность, цифровая грамотность, 
способность к саморазвитию, аналитическому и 
критическому мышлению и т.д.

Материалы и методы

Сейчас подготовка специалиста любого 
профиля невозможна без учета такого важно-
го компонента как профессиональная компе-
тентность. Это одна из оценочных категорий, 
определяющая способность личности успешно 
выполнять специализированную деятельность 
в системе общественного труда. Понятия «ком-
петентность» и «компетенция» являются клю-
чевыми при компетентностном подходе, кото-
рый доминирует в современном образователь-
ном пространстве.

В специальной литературе можно встретить 
различные подходы к трактовке данных поня-
тий. Так, Э.Ф.Зеер под профессиональной ком-
петентностью понимает интегративное качество 
личности специалиста, включающее систему 
знаний и навыков, обобщенных способов реше-
ния типовых задач (Зеер Э., 2005).

По мнению некоторых исследователей, ком-
петентность может проявляться лишь при осу-
ществлении практической деятельности лично-
сти, следовательно, при подготовке специали-
стов в вузе следует говорить о «компетенциях» 
(Колесникова И.А., 2003). 
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В «Новом словаре методических терминов и 
понятий (теория и практика обучения языкам)» 
читаем следующее: «В отличие от компетенции, 
которую принято рассматривать в виде знаний, 
умений, навыков, приобретенных в ходе обу-
чения и образующих содержательную сторону 
такого обучения, компетентность означает свой-
ства, качества личности, определяющие ее спо-
собность к выполнению деятельности на основе 
приобретенных знаний и сформированных на-
выков и умений» (Азимов Э.Г., 2009). 

Государственный общеобязательный стан-
дарт высшего образования РК определяет ком-
петенцию как «способность практического 
использования приобретенных в процессе об-
учения знаний, умений и навыков в профессио-
нальной деятельности» (ГОСО РК.,2018). Таким 
образом, эти два понятия, безусловно, взаимос-
вязаны и вместе с тем обладают конкретным 
содержанием, отличающим одно от другого. 
Компетенции – это предметные знания и уме-
ния, приобретаемые в ходе освоения учебной 
дисциплины. Компетентность –понятие более 
широкое и включает, помимо предметных зна-
ний и умений, разносторонние личностные каче-
ства специалиста. Это интегральная способность 
личности решать задачи из различных областей 
жизни (Сорокоумов С.П., 2011). 

Понятие «профессиональная компетент-
ность» многокомпонентное. По мнению ряда 
исследователей, оно включает в себя социально-
правовую компетенцию (владение приемами про-
фессионального общения и поведения), специаль-
ную компетенцию (предметные знания, умения и 
навыки в конкретной профессиональной деятель-
ности), личностную (или персональную) (способ-
ность к самостоятельному самосовершенство-
ванию, профессиональному росту). 

В условиях наблюдаемой интенсивной ин-
теграции международного образовательного 
пространства ряд исследователей выделяет ино-
язычную компетенцию, позволяющую самореа-
лизоваться и развиваться посредством диалога 
различных культур. Также актуальным компо-
нентом профессиональной компетентности сле-
дует признать цифровую компетенцию, пред-
полагающую самостоятельный поиск и отбор 
информации, использование цифровых образо-
вательных ресурсов и т.д.

Безусловно, важным компонентом профес-
сиональной компетентности журналиста являет-
ся глубокое постижение основ изучаемой науки, 
свободная ориентация в специальной предмет-

ной области, знание теоретических концепций и 
положений, владение практическими навыками 
применения полученных знаний в реальной про-
фессиональной деятельности. 

Соответственно, для развития профессио-
нальной компетентности будущего журналиста 
в качестве специальных компетенций выступа-
ют глубокое знание теоретических концепций 
и положений в области современного языкозна-
ния и литературоведения. 

Важную роль в формировании системы про-
фессиональных навыков и ценностных ориента-
ций студентов-журналистов занимает изучение 
стилистики. Являясь, по выражению академика 
В.В.Виноградова, «вершиной исследования язы-
ка», стилистика способствует формированию и 
развитию у будущих специалистов коммуника-
тивной компетенции, способности решать линг-
вистическими средствами реальные коммуника-
тивные задачи в конкретных речевых ситуациях.

Изучение стилистики русского языка в ву-
зах Казахстана ведет свое начало с конца 70-х 
годов 20 века. При этом цели и задачи изучения 
данной филологической дисциплины менялись 
с постепенным усилением внимания к практи-
ческому компоненту обучения. Знания о функ-
циональном аспекте языка, а, следовательно, о 
языке в целом, которые дает стилистика, служат 
фундаментом для практической работы, повы-
шают лингвостилистическую культуру студен-
тов, являющуюся существенной частью их об-
щей культуры.

Сегодня вопросы стилистической компе-
тентности студентов приобретают особую акту-
альность с учетом тех изменений, которые мы 
наблюдаем в общественной жизни. В научных 
исследованиях по стилистике активно разраба-
тываются такие направления, как прагматиче-
ская стилистика, дискурсология, соотношение 
стилистики и медиалингвистики, стилистики и 
риторики (Лысакова И.П., Краснова Т.И., Малы-
шева Е.В. и др.). Большое внимание уделяется 
анализу языка и стиля медиакоммуникации – 
одного из наиболее важных объектов исследова-
ния лингвистики и стилистики.

Изучение стилистики современного русско-
го языка при подготовке журналистов очень 
важно, именно поэтому на усвоение дисципли-
ны необходимо отводить достаточное количе-
ство кредит-часов, обеспечивающих лекцион-
ные, практические занятия и организацию само-
стоятельной работы студентов в учебное и вне 
учебного времени. 
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Основная цель курса – усвоение теоретиче-
ских основ стилистики, овладение стилистиче-
скими навыками, развитие стилистического чу-
тья, подготовка будущих журналистов к работе 
по формированию умений пользоваться языком 
в различных общественно-значимых ситуаци-
ях.

При выявлении круга компетенций, которые 
должны быть сформированы у выпускников ОП 
при усвоении курса стилистики, необходимо 
учитывать ряд факторов, связанных с государ-
ственными общеобязательными стандартами 
образования высшего образования, критериями 
национальной (НРК) и отраслевой (ОРК) рамок 
квалификаций, Компетентностной модели вы-
пускника каждого вуза, а также особенностями 
образовательного процесса в условиях компе-
тентностного подхода. 

Так, в соответствии с НРК, которая опре-
деляет уровни квалификации специалиста, не-
обходимые знания, умения и навыки, а также 
личностные и профессиональные компетенции, 
у выпускника бакалавриата предусматривается 
наличие знаний, обеспечивающих «синтез спе-
циальных (теоретических и практических) зна-
ний (в том числе, инновационных) и практиче-
ского опыта», «самостоятельный поиск, анализ 
и оценку профессиональной информации». При 
этом актуализируется формирование следую-
щих компетенций (предметных и профессио-
нальных):

 – решение проблем технологического или 
методического характера, относящихся к опре-
деленной области знаний, предполагающих вы-
бор и многообразие способов решения; 

 – умения и навыки осуществлять научно-
исследовательскую и инновационную деятель-
ность по развитию нового знания и процедур ин-
теграции знаний различных областей, правильно 
и логично оформлять свои мысли в письменной 
и устной форме, применять на практике теорети-
ческие знания в конкретной области.

С перечисленными выше квалификацион-
ными критериями перекликается и модель вы-
пускника, которая используется при разработке 
образовательных программ, учебных программ 
дисциплин.

В соответствии с Национальной рамкой ква-
лификаций выпускник бакалавриата соответ-
ствует 6 уровню квалификации НРК. В качестве 
дескрипторов первого уровня в Компетентност-
ной модели выпускника актуализированы следу-
ющие компетенции:

1) демонстрировать знания и понимание в 
изучаемой области, включая элементы наиболее 
передовых знаний в этой области;

2) применять эти знания и понимание на про-
фессиональном уровне;

3) формулировать аргументы и решать про-
блемы в изучаемой области;

4) осуществлять сбор и интерпретацию ин-
формации для формирования суждений с учетом 
социальных, этических и научных соображений;

5) сообщать информацию, идеи, проблемы и 
решения, как специалистам, так и неспециали-
стам (Korkyt.edu.kz, 2022).

При определении компетенций, которые 
должны быть сформированы у студентов в про-
цессе изучения курса «Стилистика языка» все 
должны опираться на критерии, обозначенные в 
нормативных документах.

Изучение стилистики в вузе преследует как 
практические, так и теоретические цели. Прак-
тическая цель направлена на развитие речевых 
навыков студентов, формирование у них в про-
цессе изучения курса необходимых умений и на-
выков, связанных с осуществлением успешной 
речевой деятельности. Это прежде всего способ-
ность самостоятельно составлять тексты различ-
ной функционально-стилевой направленности 
с учетом экстралингвистических факторов (си-
туация общения, сфера общения, цель и задачи, 
адресат и т.д.). Вместе с тем это и способность 
адекватно воспринимать тексты разных стилей 
и жанров.

Отметим при этом, что подобные речевые 
навыки необходимы специалисту любого жур-
налистского профиля, и таким образом, стили-
стика выходит за рамки узко предметной обла-
сти. Так, например, О.Н.Лапшина, говоря о не-
обходимости глубокого понимания принципов 
речевого общения студентов негуманитарных 
вузов, отмечает, что «современного специали-
ста характеризуют многосторонняя образован-
ность, креативное мышление, высокий уровень 
профессиональной, социокультурной и речевой 
компетенций. Сегодня стилистика языка в вузе 
предстает как научное направление и самосто-
ятельная учебная дисциплина, имеющая свой 
понятийный аппарат, без понимания которого 
невозможно освоение содержания» (Лапшина 
О.Н., 2008).

Немаловажным является и тот факт, что 
стилистика языка способствует углублению в 
целом журналистского образования студентов. 
Поскольку она тесно связана с культурой речи 

https://korkyt.edu.kz/images/ModelRUS.pdf
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будущего журналиста-словесника, стилистика 
способствует дальнейшему развитию лингви-
стической и коммуникативной компетенции вы-
пускников. 

В данной статье мы остановимся на разви-
тии специальных компетенций студентов- жур-
налистов при усвоении курса стилистики в вузе. 
Глубокое усвоение, погружение в предметную 
область изучаемой дисциплины, умение адек-
ватно, корректно, творчески применять полу-
ченные специальные знания в профессиональ-
ной деятельности, грамотно коррелируя их с 
конкретными профессиональными задачами 
и условиями, являются одним из компонентов 
успешности современного учителя. Особенно 
актуальным это представляется сейчас, когда 
выпускники вузов Казахстана, наряду с уже со-
стоявшимися журналистами, «на выходе» из 
Альма-матер сдают квалификационные тесты, 
направленные на выявление специальных ком-
петенций будущего журналиста.

С учетом изложенных выше стандартных 
квалификационных критериев при изучении 
стилистики в вузе у будущих журналистов пред-
усматривается формирование и развитие следу-
ющих специальных компетенций: 

 – знание основ современной теории сти-
листики, стилистических ресурсов языка на раз-
ных уровнях (лексика, морфология, синтаксис); 
стилистических норм; 

 – знание о системе функциональных сти-
лей и их внутренней дифференциации: разго-
ворно-бытовой, научный, официально-деловой, 
публицистический, художественный;

 – осознание основных тенденций разви-
тия современной стилистики (изменения в си-
стеме жанров официально-делового, публици-
стического стилей, становление стиля рекламы, 
развитие сферы электронных средств массовой 
информации, проникновение жаргонной, сни-
женной лексики в книжную речь, активизация в 
книжных стилях речевой агрессии и т.д.);

 – владеть методикой стилистического ана-
лиза текста, который основывается на изучении 
лингвистических и экстралингвистических фак-
торов стиле образования (сферы общения, ситу-
ации, функции текста, характера адресата и т.д.). 

 – уметь работать со словарями при выпол-
нении стилистического анализа текста;

 – обосновывать уместность/неуместность, 
допустимость/недопустимость использования 
языковых и речевых средств в тексте, опираясь 
на учет внелингвистических факторов общения 

(характер, ситуация, адресат общения и т.д.) и 
т.д. При этом и эксперты предполагают, что ав-
тору необходимо разбить процесс написания на 
несколько этапов, чтобы получить превосход-
ную финальную часть. Это особенно важно на 
начальном уровне, когда человек учится писать 
в заданном формате, с ограничением слов и сти-
лем. Разделение процесса на этапы и набросок 
идеи вносят ясность в мысли автора и делают 
идею управляемой. Письмо можно описать как 
четырехэтапный процесс. 

Эти этапы: 
1. Генерация идеи (концепция); 
2. Сбор информации, связанной с идеей или 

темой (сбор); 
3. Планирование, создание подзаголовка или 

подтем, связанных с идеей (конструкция) 
4. Вычитка, редактирование и полировка для 

обеспечения согласованности и понятности (ис-
правление) (Arnold George, 2008).

Результаты и обсуждение

Усвоение основ современной стилистики во 
многом основывается на теории «трех штилей М. 
Ломоносова», которая сейчас практически не ис-
пользуется в лингвометодике. Студенты уже на 
первых занятиях по функциональной стилистике 
знакомятся с данной теорией. И хотя она сейчас 
не согласуется с традиционной классификаци-
ей функциональных стилей, разработанной в 20 
веке в трудах зарубежных и российских ученых 
(Ш.Балли, В.Матезиус, В Скаличка, Б.Гавранек, 
В.Виноградов, Г.Винокури др.), студенты анали-
зируют, сопоставляют принципы, положенные в 
основу ломоносовской теории и классической 
классификации. В дальнейшем при изучении 
отдельных стилей, в частности, их внутренней 
дифференциации, они проводят возможные па-
раллели, находят возможные «точки соприкос-
новения» с высоким, средним и низким штилями 
М.Ломоносова. Так, например, сопоставление 
языковых особенностей (лексических, морфо-
логических, синтаксических) разновидностей 
официально-делового стиля (дипломатического, 
законодательного, административно-канцеляр-
ского) позволяет соотнести дипломатический 
подстиль с «высоким штилем», законодатель-
ный – со «средним штилем», административно-
канцелярский, соответственно, с «низким шти-
лем». «Средний штиль» официально-делового 
стиля характерен для нормативно-правовых до-
кументов (законы, указы, постановления, распо-



88

 Развитие профессиональной компетентности будущих журналистов при изучении курса стилистики ...

ряжения и т.д.). Он используется для регламен-
тации деятельности органов государственного 
управления, департаментов, учреждений и т.д. 
Тексты данных документов должны излагаться 
официальным языком, понятным и доступным 
гражданину. Например, Статья 6 «Забота госу-
дарства о языках» Закона РК «О языках в РК» 
гласит:

«Каждый гражданин Республики Казахстан 
имеет право на пользование родным языком, на 
свободный выбор языка общения, воспитания, 
обучения и творчества. Государство заботится о 
создании условий для изучения и развития язы-
ков народа Казахстана. В местах компактного 
проживания национальных групп при проведе-
нии мероприятий могут быть использованы их 
языки».

Анализируя предложенный фрагмент, сту-
денты приходят к выводу, что в данном тексте 
доминирует общеупотребительная лексика, 
вполне понятная каждому человеку. Преоблада-
ет прямой порядок слов при построении предло-
жений, которые характеризуются не очень слож-
ной синтаксической структурой.

«Низкий штиль официально-делового стиля 
речи характерен для произвольных, но офици-
альных заявлений граждан, докладных записок 
и т.д. Для такого штиля характерны лексически 
сниженные варианты, элементы канцелярита 
и фразеологизация простых предикатов и т. д. 
Синтаксическое построение фраз такого типа 
грешит грамматическими ошибками, склон-
но к парцелляции, бессоюзию, упрощению 
структуры предложения/ высказывания, грам-
матическим ошибкам в падежах и т.д. (Киров 
Е.Ф.,2019).

Подобное построение изучаемого учебного 
материала посредством самостоятельного на-
блюдения, сопоставления, обобщения, несо-
мненно, способствует осознанному пониманию 
основ теории стилистики, практическому усво-
ению стилистических ресурсов языка разных 
уровней.

Изучение функциональной стилистики в вузе 
строится с учетом актуальных тенденций разви-
тия стилистической науки. Среди них отметим 
следующие: изменения во внутренней диффе-
ренциации стилей, их жанровой специфике, ак-
тивное проникновение жаргонной, сниженной 
лексики в книжную речь, активизация в книж-
ных стилях речевой агрессии, становление стиля 
рекламы, развитие сферы электронных средств 
массовой информации. 

Особенно большим изменениям подвер-
гается публицистический стиль. Значительно 
расширились его функции, изменилось место в 
системе функциональных стилей, наблюдается 
явная экспансия разговорного стиля. Как отме-
чают исследователи, «даже само название газет-
но-публицистического функционального стиля, 
чрезвычайно актуальное в середине XX в., в XXI 
в., уже не соответствует языковой реальности. 
В этом аспекте представляется более уместным 
называть его медиа стиль или стиль массмедиа» 
(Василькова Н.Н., 2019).

В современной стилистике дискуссионным 
является вопрос о функционально-стилевом 
статусе произведений рекламного творчества. 
Одни исследователи относят рекламные тексты 
к публицистическому стилю, другие считают 
их контаминацией различных стилей, жанров и 
видов речи (Е. Буторина, С. Евграфова), третьи 
(например, Е.Кара-Мурза) выделяют рекламный 
стиль в отдельную функциональную разновид-
ность языка.

С учетом этих актуальных трендов традици-
онная классификация функциональных стилей 
не предлагается студентам как некий незыбле-
мый постулат, не допускающий никаких изме-
нений. Эти тенденции учитываются при органи-
зации учебного материала по стилистике. 

В качестве внеаудиторной самостоятельной 
работы студентам предлагается задание изучить 
различные точки зрения лингвистов на рекла-
му, сопоставить доводы ученых, высказать свое 
мнение по данной проблеме. В ходе изучения 
специальной литературы, предложенной пре-
подавателем, студенты приходят к выводу, что 
рекламные тексты являются особой функцио-
нальной разновидностью языка. Студентам вы-
пускного курса при выборе темы дипломной ра-
боты/проекта предлагаются темы «Язык и стиль 
современной рекламы» (на материале интернет-
рекламы, телевизионной или рекламы в сфере 
туризма).

Кроме этого, для развития профессионализ-
ма по ходу СРСП можно придумать множество 
тем для написания истории для СМИ, но пер-
вым шагом будет выбор одной идеи, которую 
хотелось бы развить в деталях, а затем написать 
сложную статью (Filak Vincent, 2015). 

После сужения одной темы нужно задать себе 
следующие вопросы, прежде чем начать сбор не-
обходимой информации по ней, например:

1. Почему эта тема актуальна в настоящее 
время? 
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2. Кому будет интересно почитать по теме? 
3. Каковы мои источники для написания на-

дежного рассказа на эту тему? 
4. Как мои источники предоставят различ-

ные точки зрения на историю? 
5. Какова будет трактовка рассказа? 
6. Почему эта тема важна в данном сцена-

рии? 
7. Если тема написана ранее, какие свежие 

перспективы может предложить мой рассказ? 
(Filак Vincent, 2019).

В процессе такой организации учебной де-
ятельности по предмету у студентов, помимо 
специальных компетенций, развиваются и об-
щекультурные и профессиональные компетен-
ции, которые обозначены в упомянутой выше 
компетентностной модели выпускника вуза. 
Так, общекультурные компетенции включают: 
владение культурой мышления, способности к 
обобщению, анализу, восприятию информации, 
постановке цели и выбору путей её достижения; 
способность анализировать мировоззренческие, 
социально и личностно значимые философские 
проблемы; способность самостоятельно приоб-
ретать с помощью информационных технологий 
и использовать в практической деятельности но-
вые знания и умения, в том числе, в новых об-
ластях знаний, непосредственно не связанных со 
сферой деятельности.

При компетентностном подходе усвоение 
учебной дисциплины осуществляется посред-
ством создания условий и ситуаций, способству-
ющих формированию у обучающегося опре-
деленной компетенции. Поэтому необходимо 
создавать такие условия мотивации и органи-
зации учебного процесса, которые способству-
ют эффективному развитию профессиональных 
компетентностей студентов. Как отмечает Н.А. 
Артеменко, «каждое занятие в вузе формирует у 
студентов определенный объем знаний и умений 
по данной теме, является частью учебного про-
цесса, которым впоследствии будет управлять 
сам студент, формирует и развивает мотивацию 
к дальнейшей профессиональной деятельности» 
(Артеменко Н.А.,2007).

На наш взгляд, для реализации компетент-
ностного подхода при изучении стилистики в 
вузе с целью формирования профессиональной 
компетентности студента- журналиста требует-
ся выбор оптимальных образовательных страте-
гий и учет следующих условий:

1)	 междисциплинарные связи (так, 
например, стилистика интегрирована с такими 

учебными дисциплинами, как «Современный 
русский язык», являющийся базой для син хрон-
ного изучения норм литературного языка на всех 
его уровнях, «Лингвистический анализ текста», 
«Филологический анализ художественного 
текста», «Методика обучения русскому языку и 
литературе», «Интерактивные методы обучения 
русскому языку и литературе» и т.д.);

2)	 использование образовательных тех-
нологий, направленных на развитие речевых 
навыков у студентов, их творческую активность, 
креативное мышление и т.д. (интерактивные 
методы и приемы, деловые, ролевые игры, метод 
учебных проектов, проблемный метод и т.д.)

3) использование цифровых образователь-
ных ресурсов, позволяющих студенту свободно 
ориентироваться в глобальном информацион-
ном пространстве, самостоятельно отбирать не-
обходимую информацию, правильно ее квали-
фицировать (оценить релевантность, качество, 
авторитетность и т.д.).

Большое внимание на занятиях по стили-
стике преподаватель уделяет работе со словаря-
ми, в том числе в их онлайн-версиях. Особенно 
это эффективно при усвоении базовых понятий 
стилистики, сопоставлении различных научных 
концепций, научных взглядов на ту или иную 
проблему. Отметим, что работа со словарями 
при изучении стилистики не только расширяет 
словарный запас студентов, расширяет их зна-
ния в области стилистических особенностей 
языковых единиц, помогает овладению нормами 
литературного языка и т.д. Вместе с тем разви-
вается умение аналитически мыслить, работа со 
словарями способствует духовному, интеллек-
туальному и профессиональному саморазвитию, 
развитию личностных качеств студента и его 
непрерывному самообразованию, что является 
важным показателем формируемых профессио-
нальных компетенций. Так, например, в учебном 
процессе активно используются «Лингвистиче-
ский энциклопедический словарь» под редакци-
ей В.Н.Ярцевой (Ярцева, В.Н., 1990), «Стили-
стический энциклопедический словарь русского 
языка» М.Н.Кожиной, Е.А.Баженовой и др. При 
наблюдении и анализе выразительных возмож-
ностей языковой единицы, ее стилистических 
особенностей, связанных с коннотативными 
значениями, стилистической окрашенностью, 
закрепленностью, используются различные тол-
ковые словари (С.Ожегова, Т.Жеребило и т.д.). 

При стилистическом анализе текстов сту-
дентам предлагается проанализировать диалоги 
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персонажей из художественных произведений, 
используются видеоролики-отрывки из кино-
фильмов, мультфильмов. При анализе образцов-
фрагментов художественных текстов анализи-
руются общие стилевые качества художествен-
ной речи (эмоциональность, экспрессивность, 
образность, выразительность, оценочность) и 
языковые особенности стиля, участвующие в ре-
ализации данных качеств речи (стилистические 
тропы, стилистические фигуры).

Безусловно, предварительно студенты зна-
комятся с образцами анализа текста, выделяя 
в нем общие стилевые признаки, анализируют 
языковые особенности (лексические, морфоло-
гические, синтаксические). Так, при усвоении 
стилеобразующих признаков официально-дело-
вого стиля студенты знакомятся с его функци-
ональными разновидностями (подстилями). В 
качестве языкового материала для наблюдения и 
анализа предлагаются фрагменты различных за-
конов, образцы различных деловых документов 
(служебного и личного характера), обращается 
внимание на стандартность, строгость, логич-
ность стиля. При организации педагогической 
практики на старших курсах студенты самосто-
ятельно готовят отчет по практике, опираясь на 
имеющиеся у них знания стилистики служебных 
документов. В качестве учебных заданий они со-
ставляют характеристику на ученика, фрагмен-
ты протоколов собраний группы (класса).

Подобные задания тесно связаны с будущей 
профессиональной деятельностью студента, по-
скольку адаптированы к условиям его реального 
профессионального общения. Вместе с тем сту-
дент также осознает взаимосвязь теоретического 
и практического аспекта обучения. 

Предметные знания, полученные студентами 
при изучении научного стиля речи, безусловно, 
помогут им при подготовке учебных рефератов, 
курсовых проектов, написании дипломной рабо-
ты/проекта. Так, при изучении научного стиля 
обращается внимание на его высокую точность 
(однозначность), строгость, абстрактность, ло-
гичность (Knight Robert, 2010). Анализируются 
языковые особенности текстов-образцов (напри-
мер, обращается внимание студентов на основ-
ные языковые особенности (использование на-
учных терминов, придающих тексту специаль-
ный характер, точность, доминирование имен 
существительных, определяющих абстракт-
ность и обобщенность текста, преобладание 
сложных предложений, активное использование 
причастных и деепричастных оборотов и т.д.). 

При изучении научного стиля также использу-
ются задания, связанные с компрессией научно-
го текста, способствующие созданию вторичных 
научных текстов (тезисы, аннотации, рефераты, 
рецензии, отзывы и т.д.).

Учебной программой предусмотрено до-
статочное количество учебного времени на ор-
ганизацию самостоятельной работы студентов 
(СРСП) в учебное время (15 часов) и вне учебное 
время (105 часов). Организация СРС направлена 
на формирование у студентов умений самосто-
ятельно подбирать тексты различной функци-
онально-стилевой принадлежности, проводить 
стилистический анализ, самостоятельно состав-
лять задания по стилистике, которые могут быть 
использованы при изучении других разделов 
языка (лексики, фразеологии, морфологии, син-
таксиса). Студенты составляют презентации по 
заданной теме (индивидуальные и групповые), 
участвуют в разработке учебных проектов по 
стилистике. В качестве учебных заданий также 
предусмотрено составление тестов по стили-
стике, что предполагает знакомство студентов 
со школьной учебной программой по русскому 
языку, школьными учебниками, что подчерки-
вает тесную связь изучения курса с методикой 
преподавания русского языка.

Так, при изучении темы «Стилистические 
ошибки, их отличие от других видов речевых 
ошибок» в качестве задания для самостоятель-
ной работы во внеаудиторное время студентам 
предлагаются задания: 

1. Подобрать образцы предложений со сти-
листическими ошибками (эвфемизмы, алогиз-
мы, плеоназм, тавтология, анахронизмы и т.д.). 

2. Подобрать образцы предложений с непра-
вильным использованием лексических ресурсов 
стилистики (синонимы, антонимы, паронимы, 
омонимы).

Цель подобной работы – умение выявлять в 
тексте ошибки, связанные с неправильным вы-
бором слова, определять ее характер, устранять 
ошибки. Материалом для анализа служат приме-
ры неоправданного употребления лексических 
средств из учебников вузов, материалы перио-
дических изданий, интернет-источники. Пред-
варительно на лекционных занятиях студенты 
ознакомились с основными типами стилистиче-
ских ошибок, связанных с неоправданным упо-
треблением лексических средств, анализировали 
конкретные примеры, определяли характер оши-
бок, редактировали предложения.
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П. Есенова и др.

Большие возможности для развития профес-
сиональной компетентности будущих журна-
листов представляет использование в учебном 
процессе метода проектов, на основе которого 
разрабатываются различные проектные техно-
логии. Актуальность данного метода обуслов-
лена теми изменениями, которые наблюдаются 
в современном обществе (интенсивное научно-
технологическое развитие, бурное увеличение 
информационных потоков, активная цифровиза-
ция всех сфер деятельности и т.д.) и необходи-
мостью обеспечения обучающихся алгоритмами 
применения полученных знаний в конкретной 
практической деятельности. При усвоении сти-
листической системы русского языка проектная 
деятельность студентов осуществляется как ин-
дивидуально, так и в групповом формате. 

Так, при изучении стилистики русского языка 
студентам предлагаются учебные проекты «Сти-
листические особенности молодежного сленга в 
русском и казахском языках», «Публицистиче-
ский стиль в эпоху цифровизации», «Общение 
в мессенджере как особый жанр интернет-ком-
муникации» и т.д. При работе над учебным про-
ектом студенты самостоятельно приобретают 
недостающие знания из разных источников; ра-
ботая в группе, развивают свою коммуникатив-
ную компетентность, исследовательские умения 
и навыки (постановка цели, формулирование 
задач и гипотезы проекта, выявление круга про-
блем, сбор информации и т.д.). И после выбора 
подобной информации нужно начертить план 

всей статьи. Некоторые эксперты это называют 
«картой ума», в то время как другие могут ссы-
латься на нее как на «дорожную карту» статьи и об-
ластей, на которых необходимо сосредоточиться в 
статье. Некоторые авторы предпочитают создавать 
письменную дорожную карту для статьи, в то время 
как опытным авторам может потребоваться только 
«карта ума» (Harcup Tony, 2009).

При этом успех проектной деятельности 
обеспечивает позиция равноправного сотруд-
ничества студентов с преподавателем, который 
не навязывает свои идеи, а стимулирует позна-
вательную самостоятельность и творческую ак-
тивность каждого участника проекта».

Заключение

Таким образом, профессиональная компе-
тентность будущего специалиста напрямую свя-
зана с формированием у него профессиональ-
ных компетенций, среди которых доминируют 
специальные компетенции. Они представляют 
собой совокупность знаний, умений и навыков, 
необходимых для успешной реализации про-
фессиональной деятельности. В процессе фор-
мирования специальных компетенций на основе 
компетентностного подхода усвоение учебной 
дисциплины осуществляется посредством соз-
дания условий мотивации и организации учеб-
ного процесса, способствующих эффективному 
развитию профессиональных компетентностей 
студентов.
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