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FAKE NEWS IN AMERICA

The 2016 election for president of the United States was marred by a flood of deliberate misinfor-
mation, hacking by foreign troublemakers – predominantly Russian –and other abuses of electronic 
communications and platforms. The campaign for president and other high officials was also marred by 
vicious political attacks on the credibility and integrity of the news media and on professional journalists. 

The earliest American newspapers during colonial times required a printing license from London, 
and those licenses were issued only to publishers who ‘favored the ruling elite’. Those newspapers 
served as official or unofficial voices of the royal government – what we might call propaganda. Even 
that long ago there were conflicts and arguments about the publication of verifiable facts, opinions and 
misinformation. 

Key words: election, fake news, facts, opinions and misinformation.

Эрик Фридмaн
про фес сор, Эко ло гиялық журнaлис тикa ортaлы ғы ның ди рек то ры, 

Ми чигaн мемлекеттік уни вер си те ті, АҚШ, Ист Лансинг қ., е-mail: freedma5@msu.edu

Аме рикaдaғы жaлғaн жaңaлықтaр

2016 жы лы Құрaмa Штaттaрдaғы пре зи де нт тік сaйлaу ке зін де aрнaйы қaсaқaнa бұрмaлaнғaн 
aқпaрaттaр ле гі aрт ты жә не ше тел дік зиян кес тер тaрaпынaн, әсі ре се ре сей лік жә не бaсқa дa 
элект рон ды ком му никaциялaр мен плaтформaлaр оны өз мүддесіне пaйдaлaныды. Ол пре зи-
де нт тің жә не бaсқa дa жоғaры лaуaзым ды тұлғaлaрдың үгіт-нaсихaтынa, сондaй-aқ бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaры мен журнaлис тер дің бе де лі не жә не тұтaсты ғы мен кә сі би лі гі не жaсaлғaн 
қaтaл сaяси шaбуылдaр ықпaл ет ті.

Аме рикaдaғы ер те де құл дық ке зең де шыққaн гaзет тер дің өзі оны бaсып шығaру үшін Лон-
доннaн ли цен зияны тaлaп ет кен жә не бұл ли цен зиялaр тек би леуші элитaны қолдaушы бaспaлaрғa 
ғaнa бе ріл ді. Бұл гaзет тер пaтшaлық үкі мет тің рес ми не ме се бей рес ми дaуысы ре тін де қыз мет ет-
ті, яғ ни олaрды үгіт теу (пропaгaндa) құралы деп aтaуғa болaды. Тіп ті бұдaн ер те зaмaнның өзін де 
жaриялaнғaн фaкті лер ді, пі кір мен жaлғaн aқпaрaтты тек се ру турaлы дaулaр мен пі кіртaлaстaр 
болғaн.

Тү йін  сөз дер: сaйлaу, жaлғaн жaңaлықтaр, фaкті лер, пі кір лер жә не бұрмaлaнғaн aқпaрaт.

Эрик Фридмaн
про фес сор, ди рек тор Центрa Эко ло ги чес кой журнaлис ти ки,  

Уни вер си тет штaтa Ми чигaн, США, г. Ист Лансинг, е-mail: freedma5@msu.edu

Фейк-но вос ти в Аме ри ке

Вы бо ры пре зи дентa Соеди нен ных Штaтов в 2016 го ду бы ли омрaче ны по то ком преднaме-
рен ной де зин формa ции, хaкерс ки ми aтaкaми инострaнных нaру ши те лей, преиму ще ст вен но 
рос сийс ких, и дру ги ми про ти вопрaвны ми дей ст виями в облaсти элект рон ных ком му никaций и 
плaтформ. Вы борнaя кaмпa ния в под держ ку кaндидaтов нa пост пре зи дентa тaкже от личaлaсь 
жес то ки ми по ли ти чес ки ми нaпaдкaми нa aвто ри тет и чест нос ть средс тв мaссо вой ин формaции 
и про фес сионaль ных журнaлис тов. Кри тикa ис хо дилa дaже от вы со ко постaвлен ных чи нов ни ков.



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №2 (52). 2019 5
eISSN 2617-7978

Eric Freedman

Ес ли обрaтит ься к ис то рии, то пер вые aме рикaнс кие гaзе ты еще в ко ло ниaльные вре менa 
тре бовaли ли цен зии нa печaть из Лон донa, и эти рaзре ше ния выдaвaлись толь ко тем издaте лям, 
ко то рые «одоб ря ли и под дер живaли прaвя щую эли ту». Гaзе ты слу жи ли офи циaль ным или неофи-
циaль ным го ло сом ко ро ле вс ко го прaви тель ствa, рaсп рострa няя тaким обрaзом информацию, что 
мы мог ли бы нaзвaть пропaгaндой. Уже тогдa бы ли конф лик ты и спо ры по по во ду необ хо ди мос ти 
про вер ки фaктов, мне ний и де зин формa ции.

Клю че вые словa: вы бо ры, фaльши вые но вос ти, фaкты, мне ния и де зин формa ция.

A comprehensive study supported by the Knight 
Foundation’s Trust, Media and Democracy Initia-
tive examined how misinformation spread during 
the campaign. The study examined over 10 million 
tweets from 700,000 Twitter accounts that linked to 
more than 600 misinformation and conspiracy news 
outlets. These are the key findings as described by 
the Knight Foundation (Knight Foundation, 2018): 

There was a concentrated ‘fake news’ ecosystem 
highly active both during and after the 2016 election.

‘Fake news’ and disinformation continue to 
reach millions.

Just a few fake and conspiracy news sites 
accounted for most of the fake news that spread on 
Twitter.

Most of the accounts spreading fake or 
conspiracy news included in the report show 
evidence of automated posting.

Fake news still receives significantly fewer links 
than mainstream media sources.

Accounts that spread fake news are densely 
connected.

A substantial amount of misinformation was 
spread by both Republican– and Democratic-
identified accounts.

The coordinated spread of misinformation by 
Russia’s Internet Research Agency trolls is evident 
‒ but other accounts were likely more important in 
spreading fake news. 

In addition, during his 2016 campaign and 
later as president, Donald Trump repeatedly 
used the term ‘fake news’ as a weapon to attack 
reputable and well-respected news organizations 
and journalists when he disliked their accurate and 
truthful coverage. He also has used other insulting 
language for the press, including ‘lying media’ and 
‘enemy of the people’. 

Such attacks contribute to public distrust of 
the U.S. news media. Other factors in that distrust 
include the perception that television news and 
newspapers present biased coverage and the vast 
number of ‘news’ and ‘public affairs’ websites that 
are not produced by trained professional journalists. 
At the same time, surveys and polls show that 
the public has different degrees of confidence 
in different news outlets. For example, a 2018 

survey of 2,009 Americans by Simmons Research 
found much higher levels of trust in the Wall Street 
Journal, the major U.S. television network news, 
the New York Times and the Washington Post than in 
‘explicitly partisan’ websites. Even so, many of the 
people surveyed appeared to ‘lump them together as 
untrustworthy’ (Benton, 2018). 

‘Fake news’ in early U.S. history
Although the term ‘fake news’ is recent 

and although technologies for distributing 
misinformation have changed dramatically, the 
history of fake and biased news in America dates 
back hundreds of years. Media historians trace 
it back to the 1600s when Great Britain was the 
world’s dominant colonial power and controlled 13 
colonies in what is now the Eastern U.S.

The earliest American newspapers during 
colonial times required a printing license from 
London, and those licenses were issued only to 
publishers who ‘favored the ruling elite’ (Copeland, 
p. 40, 2001). Those newspapers served as official 
or unofficial voices of the royal government – what 
we might call propaganda. Even that long ago there 
were conflicts and arguments about the publication 
of verifiable facts, opinions and misinformation. 

By the early 1700s, some newspapers were 
willing to criticize the royal government and its high 
officials – often at great risk. For example, in 1734 – 
42 years before the American colonies declared their 
independence – a German immigrant printer named 
John Peter Zenger went on trial in New York City 
on a criminal charge of ‘seditious libel’. That charge 
meant he was accused of publishing material that 
was considered disloyal, treasonous or disrespectful 
of the king and royal officials, regardless of its 
accuracy or truth. That charge is similar to ‘honor 
and decency’ laws in some countries today where 
criticism of the rulers and government is a crime.

Zenger was the publisher of the New York 
Weekly Journal. His newspaper promised readers 
‘the freshest advances, domestic and foreign’ but 
also delivered controversy that landed him behind 
bars for publishing harsh criticisms of the royal 
governor. The criticism was often written by the 
governor’s political enemies, not personally by 
Zenger, but there was no dispute that he did publish 
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the material. However, the jury still acquitted him 
and he was freed after 9 months in jail. 

The party press 
Political parties developed in the late 1700s after 

the American Revolution. It was a period when ‘the 
press gained political importance because of the 
position it occupied as the most important medium 
for the distribution of news and views’(Sloan, p. 
71, 2011). Newspapers emerged as the mouthpieces 
of the parties, and most were affiliated with and 
supported financially by political parties. In many 
cases, political groups provided cash or loans to 
start a paper and to buy printing equipment. Often 
the political funders then appointed one of their own 
members as the editor. 

These influential newspapers were expected to 
provide politically slanted news, not objective facts. 
‘No medium offered such a convenient method for 
reaching party members and voters as newspapers 
did’, media historian Wm. David Sloan wrote:

Clearly editors believed the overriding 
purpose of the press was to serve a partisan cause. 
Newspapers were intended to be neither non-partisan 
nor independent of parties. By 1800 many editors 
made no pretense of impartiality. ‘Objective’ news 
reporting would not have been enough. Advocacy of 
a cause was imperative (Ibid, pp. 73-74).

It was not until the 1880s that many newspapers 
stopped formally allying themselves with parties, 
although their opinion columns and editorials may 
have continued to favor Democratic or Republican 
candidates and policies. Some U.S. newspapers still 
have names that reflect their partisan history, such 
as the Arkansas Democrat-Gazette and the Herald 
Republican, although they are no longer affiliated 
with political parties. 

Today as a matter of ethics and transparency, 
U.S. newspapers and some TV networks are careful 
to separate news from opinion and commentary. 
Newspapers generally do this by designating one 
or more pages to editorials and opinion columns. 
Editorials reflect the collective opinion of their 
editorial board. Columns and commentary should be 
clearly identified as opinion or analysis, not news.

‘Yellow journalism’
Truth also fell victim to the wave of ‘yellow 

journalism’ that began in the late 1800s. The term 
refers to the use of sensationalized news and lurid 
features to increase circulation and to entice readers. 
The period was marked by aggressive competition 
among major newspapers and their wealthy owners. 
‘The phrase was coined in the 1890s to describe the 
tactics employed in furious competition between 
two New York City newspapers, the World and 

the Journal’ [Encyclopedia Britannica] but spread 
among newspapers competing in other cities to 
attract readers. Coverage became sensationalistic. 
Newspaper layouts and illustrations became 
flamboyant. Journalists relied increasingly on 
anonymous rather than named news sources. 
Newspapers were criticized for intruding into the 
privacy of citizens, for sensationalism and for ‘the 
reckless printing of alleged news that is not news’ 
(Everett & Campbell, p. 238, 2011).

When tensions erupted in 1898 between the 
U.S. and Spain – which owned a colony, Cuba, 
145 kilometers south of Florida – some American 
newspapers advocated vigorously in favor of war. 
The explosion of a U.S. battleship, the Maine, in 
Havana harbor led to exaggerated press coverage 
that blamed Spanish authorities for the sinking of 
the ship. While emotional and biased news coverage 
was not the cause of the war, newspapers covered it 
aggressively once the 114-day war started in April 
1898.

The term ‘yellow journalism”’ is still used to 
describe sensationalized coverage that often makes 
up ‘facts’ or exaggerates and distorts actual facts. 

Fact-checking in America: 2 models
Today, formal journalistic fact-checking takes 

two primary forms in America. One is done by 
nonprofit entities like PolitiFact (www.politifact.
com) and the other is done by established news 
organizations like the Washington Post, Associated 
Press and CNN.

Each has a statement of principles and discloses 
to the public how it does its work. For example, a 
CNN director explained how that network verifies 
photos and videos submitted by so-called ‘citizen 
journalists’. Some of their material is used in 
broadcasts or quoted in online stories. She explains, 
‘At CNN we see it as our responsibility to add 
content and analysis’ from such material, cross-
check with other social media reports, talk with 
CNN’s affiliated local television stations and talk 
with subject-matter experts (King, p. 18, 2012). 

U.S. journalists and news organizations also 
use software technology to help them determine 
whether photos from members of the public, public 
relations firms and other sources – ‘user-generated’ 
photos – are genuine. Among them is the Associated 
Press, a U.S.-based international wire service that 
distributes about 3,000 images daily. As the director 
of photography for the AP explained, ‘We try to 
verify as best we can that the images portray what 
they claim to portray. We look for elements that 
can support authenticity’. As for transparency and 
disclosure to the public, he wrote, ‘If we cannot 
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communicate with the videographer or photographer, 
we will add a disclaimer that says the AP “is unable 
to independently verify the authenticity, content, 
location or date of this handout photo/video”’ (Lyon, 
p. 9, 2012).

This next section of this chapter describes 
one example of each model, first an independent 
fact-checking organization and second a major 
newspaper’s fact-checking system. 

PolitiFact
PolitiFact, which the Tampa Bay (Florida) Times 

established in 2007, describes itself as ‘a nonpartisan 
fact-checking website to sort out the truth in 
American politics’. In 2018, the Poynter Institute, a 
nonprofit school for journalists, acquired PolitiFact. 
Its funding comes from online advertising, media 
companies and publishers that buy its content, grants 
and individual donations. 

‘Fact-checking journalism is the heart of 
PolitiFact’, the organization says. ‘Our core 
principles are independence, transparency, fairness, 
thorough reporting and clear writing. The reason we 
publish is to give citizens the information they need 
to govern themselves in a democracy’. Its ethics 
policy states: 

PolitiFact seeks to present the true facts, 
unaffected by agenda or biases. Our journalists set 
their own opinions aside as they work to uphold 
principles of independence and fairness. As part 
of that effort, PolitiFact journalists avoid the 
public expression of political opinion and public 
involvement in the political process. We don’t make 
political contributions or work on campaigns. We 
avoid expressing political views on social media. 
We do share news stories and other journalism, 
but we take care not to be seen as endorsing or 
opposing a political figure or position. We avoid 
snarky commentary. We may participate in the 
political process as voters, because we also have 
responsibilities as individual citizens of the United 
States. But we keep our votes to ourselves as a 
matter of principle. Our goal is to be open-minded 
in all of our work

PolitiFact journalists choose which ‘facts’ and 
statements to check by reading politicians’ speeches, 
campaign material and press releases. They monitor 
social media and television and they receive 
suggestions that readers submit online. In deciding 
which statements to fact-check, the organization 
considers these questions:

– Is the statement rooted in a fact that is verifiable? 
We don’t check opinions, and we recognize that in 
the world of speechmaking and political rhetoric, 
there is license for hyperbole.

– Does the statement seem misleading or sound 
wrong?

– Is the statement significant? We avoid minor 
‘“gotchas’ on claims that are obviously a slip of the 
tongue.

– Is the statement likely to be passed on and 
repeated by others?

– Would a typical person hear or read the 
statement and wonder: Is that true?

PolitiFact says: ‘We select statements about 
topics that are in the news. Without keeping count, 
we try to select facts to check from both Democrats 
and Republicans. At the same time, we more often 
fact-check the party that holds power or people who 
repeatedly make attention-getting or misleading 
statements’.

Its review process includes interviews, 
consultations with experts and a published list 
of sources that the PolitiFact journalists used. Its 
reporters always try to contact whoever made 
the statement undergoing review. PolitiFact says, 
‘We emphasize primary sources and original 
documentation. We seek direct access to government 
reports, academic studies and other data. It’s not 
sufficient for us to get something second-hand. We 
don’t rely on what a campaign or elected official 
tells us – we verify it independently’.

After the reporting is complete, a reporter and 
three editors discuss how to rate a statement for 
truthfulness. Together they discuss these questions, 
according to PolitiFact:

– Is the statement literally true?
– Is there another way to read the statement? Is 

the statement open to interpretation?
– Did the speaker provide evidence? Did the 

speaker prove the statement to be true?
– How has PolitiFact handled similar statements 

in the past? 
These are the rating categories PolitiFact uses 

for what it calls the ‘Truth-O-Meter’ to categorize 
the relative accuracy of statements it reviews:

TRUE – The statement is accurate and there’s 
nothing significant missing.

MOSTLY TRUE – The statement is accurate but 
needs clarification or additional information.

HALF TRUE – The statement is partially 
accurate but leaves out important details or takes 
things out of context.

MOSTLY FALSE – The statement contains an 
element of truth but ignores critical facts that would 
give a different impression.

FALSE – The statement is not accurate.
PANTS ON FIRE – The statement is not accurate 

and makes a ridiculous claim. [The term ‘pants on 
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fire’ comes from an English idiom: ‘Liar, liar, pants 
on fire’]. 

The Washington Post
The Washington Post describes its fact-checking 

as seeking ‘the truth behind the rhetoric’. The proj-
ect started as a column during the early part of the 
2008 presidential campaign and became a perma-
nent feature of the newspaper in 2011. The goal was 
to: ‘truth squad’ the statements of political figures 
regarding issues of great importance, be they nation-
al, international or local. But we are not limited to 
political charges or countercharges. We also seek to 
explain difficult issues, provide missing context and 
provide analysis and explanation of various ‘code 
words’ used by politicians, diplomats and others to 
obscure or shade the truth (Kessler, 2017) . 

As for its principles, the newspaper differenti-
ates between fact-checking and opinion-checking, 
saying, ‘We are interested only in verifiable facts, 
though on occasion we may examine the roots of 
political rhetoric’. It says it focuses its attention on 
the most important issues to voters and on ‘state-
ments that are newsworthy or concern issues of im-
portance. We understand that everyone makes mis-
takes, especially when speaking extemporaneously. 
We will strive to be dispassionate and nonpartisan, 
drawing attention to inaccurate statements on both 
left and right’. In addition, it says its judgment is 
harsher for statements in a prepared text than for 
statements made in live interviews ‘on the grounds 
that the politician and staff had time to discuss the 
(inaccurate) statistic’. The newspaper prohibits Fact 
Checker staff from taking part in partisan political 
activity and donating to candidates and advocacy 
groups.

The Washington Post awards from 1 to 4 ‘Pin-
occhios’ to misstatements, lies and distortions. The 
name ‘Pinocchio’ comes from a fictional character 
in an 1883 Italian novel, ‘The Adventures of Pinoc-
chio’. The main character is a wooden puppet whose 
nose grew longer every time he told a lie. Here is the 
rating scale the newspaper uses:

1 Pinocchio – Some shading of the facts. Selec-
tive telling of the truth. Some omissions and exag-
gerations, but no outright falsehoods. (You could 
view this as ‘mostly true’.)

2 Pinocchios – Significant omissions and/or ex-
aggerations. Some factual error may be involved but 
not necessarily. A politician can create a false, mis-
leading impression by playing with words and us-
ing legalistic language that means little to ordinary 
people. (Similar to ‘half true’.)

3 Pinocchios – Significant factual error and/
or obvious contradictions. This gets into the realm 

of ‘mostly false’. But it could include statements 
which are technically correct (such as based on offi-
cial government data) but are so taken out of context 
as to be very misleading. The line between 2 and 3 
can be bit fuzzy and we do not award half-Pinocchi-
os. So we strive to explain the factors that tipped us 
toward a 3.

4 Pinocchios – Whoppers [meaning big lies].
‘Fake news’ over time in America
Here is a sampling of fake news stories in the 

U.S. as compiled by the International Center for 
Journalists. These examples, which drew wide-
spread attention when they were published or broad-
cast, illustrate the wide range of purposes that fake 
news serves, including: political advantage, satire, 
promotion of nationalism, entertainment, economic 
advantage. The descriptions come from the center’s 
publication titled A Short Guide to the History of 
‘Fake’ News and Misinformation [Posetti & Mat-
thews, pp. 2-12, 2018].1

1835 – The Great Moon Hoax
The New York Sun published 6 articles about 

the discovery of non-existent life on the moon, 
claiming to recount the findings of astronomer Sir 
John Herschel.

1938 – War of the Worlds radio drama
The War of the Worlds radio drama fooled 

many unwitting listeners into believing that Earth 
was being attacked [by aliens from another planet], 
foreshadowing 21st-century responses to news 
satire. ‘No one involved with War of the Worlds 
expected to deceive any listeners, because they all 
found the story too silly and improbable to ever be 
taken seriously’.

1955-1975 – The Vietnam War
U.S. briefings on the war staged at the end of 

every day at a Saigon hotel were dubbed ‘Five 
O’clock Follies’. The U.S. propaganda campaign, 
sometimes called the ‘Optimism Campaign’, 
employed the ‘domino theory’ as a fear tactic to 
suppress opposition to the war – if one country 
came under communist influence or control, its 
neighboring countries would soon follow.

1983 – April Fools interview
Associated Press reporter Fred Bayles 

interviewed pop culture historian and Boston 
University Professor Joseph Boskin, who tried 
to tell him the origins of April Fools were murky. 
Bayles kept pushing, so Boskin ‘created a story’ 
about a jester who became king. Boskin expected 
Bayles would catch on, but the story was published 
– the news hoax succeeded. 

1  Posetti & Matthews, pp. 2-12, 2018.
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1996 – The Daily Show begins
The news satire and self-described ‘fake news’ 

TV program kicked off in the USA, giving way to the 
rise of satirical news as a genre that became ‘some 
sort of corrective to, and substitute for, mainstream 
journalism’.

1998 – The Onion begins publishing online
The US-based news satire website started 

publishing online, with many of its stories later 
mistakenly taken as fact, as ‘fake news takes over 
Facebook feeds’. 

2003-2011 – The Iraq War
In the run-up to the 2003 U.S.-led coalition 

invasion of Iraq, the New York Times published a 
series of articles including an account in 2001 that 
was ‘never independently verified’ of a camp where 
‘biological weapons were produced’. Reporter 
Judith Miller’s articles containing misinformation 
about weapons of mass destruction are said to be 
among those that had ‘the greatest consequences for 
America’ and were cited by [President George W.] 
Bush administration officials as one of the reasons to 
go to war with Iraq. It has been argued that the New 
York Times ‘presented the notion of Iraqi weapons of 
mass destruction as fact’… Debate continues about 
the newspaper’s predisposition at the time to believe 
its sources without sufficient due diligence and 
thereby open itself up to manipulation by purveyors 
of disinformation.

2004 – The New York Times issues apology 
over reporting of weapons of mass destruction

‘Editors at several levels who should have 
been challenging reporters and pressing for more 
skepticism were perhaps too intent on rushing scoops 
into the paper. Accounts of Iraqi defectors were not 
always weighed against their strong desire to have 
Saddam Hussein ousted’. This was the reflective 

critique of The New York Times’ editorial board about 
the paper’s coverage of weapons of mass destruction: 
‘We consider the story of Iraq’s weapons, and of the 
pattern of misinformation, to be unfinished business. 
And we fully intend to continue aggressive reporting 
aimed at setting the record straight’.

2005 – The Colbert Report begins
The satirical late-night television talk program 

headed by a fictional [TV] anchorman began. The 
‘striking emergence’ of such shows in the USA has 
been called a ‘long-term generational phenomenon’. 
The show’s impact on politics, along with other 
‘fake news’ programs like The Daily Show, goes 
further than other satirical shows like Saturday 
Night Live, by blurring the lines between real and 
fake coverage, making satire less obvious: ‘much 
of what passes for serious coverage…has become a 
simulation of reality’.

2016 – Polls: United States 
In the days immediately before and after the 

U.S. election, ‘people shared nearly as much ‘fake 
news’ as real news on Twitter... Additionally, 
Facebook says an operation, likely based in Russia, 
spent US $100,000 on thousands of U.S. ads on the 
social network over a 2-year period, which included 
the election. A New York Times investigation, and 
research from cybersecurity firm FireEye, said 
that Russian operators made Facebook and Twitter 
profiles of ‘fake Americans’ and used Twitter bots to 
post ‘anti-[Hillary] Clinton’ messages.

2017 – Attempted deception of Washington Post 
journalists

The Washington Post, detecting deception from a 
confidential source, broke its promise of anonymity 
and exposed the fraud on its front page. This was a 
clear attempt by a malicious ‘fake news’ proponent 
to deceive journalists.
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СТРАТЕГИИ PR-ОБРАЗОВА НИЯ И ЦИФ РОВЫЕ  
ТЕХ НОЛОГИИ В РОС СИИ И КА ЗАХ СТАНЕ

В стaтье предстaвле ны ре зуль тaты срaвни тель но го aнaлизa в облaсти рaзви тия PR-обрaзовa-
ния в Рос сии и Кaзaхстaне. Пос ле рaспaдa Со ве тс ко го Союзa пу ти рaзви тия обрaзовa ния в быв ших 
со ве тс ких рес пуб ликaх рaзош лись. Однaко, всё ещё су ще ст вует мно же ст во сходс тв, блaгодaря 
коо перaции нa уров не прaви тель ств и тaким сов мест ным проектaм, кaк Еврaзийс кий тaмо жен-
ный союз. Целью исс ле довa ния яв ля лось по нимa ние то го, кaк рaзвивaет ся PR-обрaзовa ние в 
Кaзaхстaне и Рос сии. В чaст нос ти, в исс ле довa нии про во дит ся срaвне ние прогрaмм бaкaлaвриaтa 
и мaгистрaту ры. В дaнном проек те ис поль зуют ся кaк кaчест вен ные, тaк и ко ли че ст вен ные ме то-
ды сборa дaнных, ос но вывaясь, однaко, нa кaчест вен ном эпис те мо ло ги чес ком под хо де, ко то рый 
подрaзу мевaет вaжнос ть исс ле довa ния мaте риaлa в конк рет ном со циaль ном, куль турном и ис то-
ри чес ком кон текс тах. Ав то ры делaют осо бен ный aкцент нa ком пе тен циях в облaсти циф ро во го 
PR, пред полaгaя, что нaвы ки в облaсти ин формaцион ных тех но ло гий и циф ро вой грaмот нос-
ти яв ляют ся кри тич ны ми для ус пе хов в бу ду щем. Для то го, что бы по нять динaми ку рaзви тия 
PR-обрaзовa ния, aвто ры срaвнивaют стaтис ти чес кие дaнные о пос туп ле нии сту ден тов в выс шие 
учеб ные зaве де ния кaк Рос сии, тaк и Кaзaхстaнa. Циф ры покaзывaют нaли чие вы со ко го сп росa 
в PR-обрaзовa нии и от но си тель но при ня тых сту ден тов, и от но си тель но кон курсa. В це лях выяв-
ле ния вaжнос ти циф ро вых нaвы ков был при менён ме тод оп росa. Ав то ры про ве ли оп рос сре ди 
60 сту ден тов бaкaлaвриaтa и мaгистрaту ры. Оп рос покaзaл, что сту ден ты считaют ре ше ние стaть 
PR-спе циaлистaми «стрaте ги чес ки-вер ным», однaко мне ния от но си тель но циф ро вой грaмот нос-
ти окaзaлись про ти во ре чи вы ми.

Клю че вые словa: PR-обрaзовa ние, ин формaцион ные тех но ло гии, циф ровaя грaмот ность, 
Рос сия, Кaзaхстaн.
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Strategies of Pr-Education and Digital Communications in Russia And Kazakhstan

The paper presents results of comparative research in the field of PR-education development in 
Russia and Kazakhstan. After the disintegration of the USSR, the paths of education development in 
former soviet republics divided. However, there are still many similarities due to the inter-government 
cooperation and integration projects such as the Eurasia Economic Union. The study aims to understand 
how PR-education in Russia and Kazakhstan is developing. In particular, the study compares BA and 
MA education programs comparing courses in common and not in common. This project uses both 
quantitative and qualitative data collection tools but is rooted in a qualitative epistemological position 
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that recognizes the importance of locating the research within a particular social, cultural, and historical 
context. The authors place an emphasis on the competences in the sphere of digital public relations, as-
suming that skills in information technologies and digital literacy are crucial for success in the future. In 
order to understand dynamics of PR-education development, the authors compare statistics on student 
submission to the institutions of the higher education both in Russia and Kazakhstan. The numbers show 
that there is a big demand in PR-education in terms of students submitted and in terms of competition. 
In order to indicate what digital skills is needed a survey method is applied. The authors have conducted 
a survey with 60 BA and MA students. The survey shows that students consider their decision to become 
a PR-specialists as ‘strategically right’, but the opinion on digital literacy was controversial.

Key words: PR-education, information technologies, digital literacy, Russia, Kazakhstan.
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Ре сей мен Қа зақ стандағы PR-бі лім беру стратегиясы және сан дық тех нология лар

Мaқaлaдa PR-бі лім бе ру сaлaсындaғы Ре сей мен Қaзaқстaн жоғaры оқу орындaрынa сaлыс-
тырмaлы тaлдaудың нә ти же ле рі кел ті ріл ген. Ке ңес Одaғы ыдырaғaннaн ке йін  бұ рын ғы ке ңес тік 
рес пуб ликaлaрдa бі лім бе ру бaғдaрлaмaлaры өз бе тін ше дaми бaстaды. Де ген мен, үкі мет дең ге йін-
де гі ын тымaқтaстық пен Еурaзия лық Ке ден одaғы сияқ ты бір лес кен жобaлaр aрқaсындa көп те ген 
ұқсaстықтaр сaқтaлудa. Зерт теу дің мaқсaты – Қaзaқстaн мен Ре сей де PR сaлaсындa бі лім бе ру дің 
дaму бaры сын aйқындaу. Со ның ішін де, зерт теу де бaкaлaвриaт пен мaгистрaтурa бaғдaрлaмaлaры 
сaлыс ты рылaды. Бұл жобa сaпaлы эпис те мо ло гия лық көзқaрaсқa, яғ ни бел гі лі бір әлеу мет тік, мә де-
ни жә не тaри хи кон текс те мaте риaлды зерт теу дің мaңыз ды лы ғын біл ді ре тін сaпaлық жә не сaндық 
де рек тер жинaу әдіс те рі не не гіз дел ген. Зерт теу бaры сындa aнықтaлғaндaй Ре сей мен Қaзaқстaндa 
сaндық PR сaлaсындaғы құ зы рет ті лік ке ерек ше нaзaр aудaру, aқпaрaттық тех но ло гиялaр мен 
сaндық сaуaтты лық дaғдылaрын қaлыптaсты ру болaшaқтa мaңыз ды деп есеп тейді. PR-бі лім бе ру-
дің дaму динaмикaсын aйқындaу үшін зерт теу де Ре сей мен Қaзaқстaнның жоғaры оқу орындaрынa 
сту де нт тер дің қaбылдaнуы мен бі ті руі турaлы стaтис тикaлық де рек тер ге сaлыс тырмaлы тaлдaу 
жaсaлaды. Стaтис тикaлық де рек тер бо йын шa PR-сaлaсынa оқуғa қaбылдaудa кон курс тың жоғaры 
бо луы осы мaмaндыққa де ген сұрaнысты біл ді ре ді. Сaндық көр сет кіш тің мaңыз ды лы ғын aнықтaу 
үшін зерт теу де сaуaлнaмa әді сі қолдaныл ды. Ав торлaр бaкaлaвриaт пен мaгистрaтурaдa оқи тын 
60 сту дент/мaгистрaнт aрaсындa сaуaлнaмa жүр гіз ді. Зерт теу нә ти же сі көр сет ке нін дей, сту де нт-
тер PR-мaмaны бо луғa де ген ше шім «стрaте гиялық тұр ғыдaн дұ рыс» деп сaнaйды, aлaйдa сaндық 
сaуaтты лық турaлы пі кір лер де қaрaмa-қaйшы лық кез де се ді. 

Тү йін  сөз дер: PR-бі лім бе ру, aқпaрaттық тех но ло гиялaр, сaндық сaуaтты лық, Ре сей, Қaзaқстaн.

Вве де ние

С 90-х го дов, когдa Ин тер нет и ин формaцион-
ные тех но ло гии нaчaли трaнс фор ми ровaть сфе ру 
мaссо вых ком му никaций, циф ровaя грaмот ность 
стaно вит ся су ще ст вен ной чaстью PR-обрaзовa-
ния. Все по со бия по PR, кaк прaви ло, вк лючaют 
од ну или нес колько глaв о циф ро вых нaвыкaх, 
необ хо ди мых для то го, что бы стaть ус пеш ным 
про фес сионaлом. Нaпри мер, в 2001 го ду Ро-
берт Хит вк лю чил спе циaль ный рaздел «Ру беж 
но вых ком му никaцион ных тех но ло гий» в свой 
«Спрaвоч ник по свя зям с об ще ст вен ностью» 
(Heath, 2001). В этом рaзде ле рaзви тие ин-
формaцион ных тех но ло гий рaссмaтривaлось 
кaк пос тоян ный про цесс тех но ло ги чес ких ин-
новaций, ко то рые знaчи тель но влияют нa сфе ру 
свя зей с об ще ст вен ностью. Дaже нaибо лее гумa-

нитaрнaя чaсть PR, тaкaя кaк нaписa ние текс тов, 
стрaдaет от циф ро визaции (Smith, 2003). Ин тер-
нет и ин формaцион ные тех но ло гии пос лу жи-
ли при чи ной воз ник но ве ния но вых форм PR-
текс тов, тaких кaк ре лиз в со циaль ных ме диa, a 
тaкже пос по со бст вовaли трaнс формaции сти лей 
и оформ ле ния (Aronson, 2007). 

Без сом не ний циф ровaя грaмот ность крaйне 
вaжнa для ус пехa в сов ре мен ном ин формaцион-
ном об ще ст ве, вк лючaя стрaны пост со ве тс ко го 
прострaнс твa. Ав то ры стaвят своей целью иссле-
довaть рaзви тие PR-обрaзовa ния в Кaзaхстaне и 
Рос сии с aкцен том нa циф ро вую грaмот ность 
кaк всеобъем лю щую стрaте гию для обрaзовa-
ния в этой облaсти. Сферa свя зей с об ще ст вен-
ностью нaчaлa рaзвивaться срaзу пос ле рaспaдa 
Со ве тс ко го Союзa. Соглaсно Эп ли, «дрaмaти-
чес кие по ли ти чес кие из ме не ния, слу чив шиеся 
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в Со ве тс ком Союзе, прои зош ли в боль шей сте-
пе ни вс ледс твие возрaстaющей отк ры тос ти ком-
му никa ции, и признa ния тaм вaжнос ти пaблик 
ри лей шнз» (Epley, 1992: 17). Се год ня свя зи с 
об ще ст вен ностью стaли вaжной чaстью эко но-
ми ки и по ли ти ки во всех пост со ве тс ких стрaнaх 
с не ко то ры ми иск лю че ниями и осо бен нос тя ми. 
Пос ле рaспaдa СССР пу ти рaзви тия обрaзовa-
ния рaзош лись. Тем не ме нее, всё ещё су ще ст-
вует мно же ст во сходс тв блaгодaря нaследс тву 
СССР, межпрaви тель ст вен ной коо перaции и 
сов мест ным проектaм, тaким кaк Еврaзийс кий 
тaмо жен ный союз. Дaнный проект ис поль зует 
кaк кaчест вен ные, тaк и ко ли че ст вен ные ме то ды 
сборa дaнных, ос но вывaясь, однaко, нa кaчест-
вен ном эпис те мо ло ги чес ком под хо де, ко то рый 
подрaзу мевaет вaжнос ть исс ле довa ния мaте-
риaлa в конк рет ном со циaль ном, куль турном и 
ис то ри чес ком кон текс тах. Целью дaнно го исс-
ле довa ния яв ляет ся про ве де ние кри ти чес ко-
го aнaлизa ис то рии и рaзви тия обрaзовa ния в 
облaсти пaблик ри лей шнз в Рос сии и Кaзaхстaне.

Об зор ли терaту ры

К сожaле нию, су ще ст вует не тaк мно го ис-
точ ни ков о рaзви тии PR-обрaзовa ния в Рос сии 
и Кaзaхстaне нa aнг лийс ком язы ке. Су ще ст вует 
нес колько рaбот по эво лю ции выс ше го обрaзовa-
ния в це лом, но не по PR (Azimbayeva, 2017: 139-
168). Дaннaя стaтья призвaнa зaпол нить су ще ст-
вую щий про бел в исс ле довa ниях.

Нa се год няш ний день экс пер ты в облaсти 
PR от мечaют, что се год ня PR в Кaзaхстaне дос-
тиг срaвни тель но го уров ня, когдa спе циaлис ты 
по свя зям с об ще ст вен ностью появ ляют ся в со-
ветaх ди рек то ров, зa нимaют по зи ции зaмес ти те-
лей ди рек то ров и упрaвляю щих рaзных уров ней. 
Однaко, су ще ст вует мно же ст во проб лем, тaких 
кaк «су ще ст вующaя уве рен ность в том, что хо ро-
шие журнaлис ты мо гут быть хо ро ши ми PR-спе-
циaлистaми» (Ihedenov, 1997). В добaвок к нaвы-
ку нaписa ния текс тов про фес сионaлы в облaсти 
PR тaкже долж ны иметь де ло вую хвaтку и знa-
ния мaрке тингa и ры ноч ные от но ше ний в це лом. 
Тaкже очень по лез но иметь знa ния и нaвы ки в 
облaсти реклaмы (Fullerton, 2002: 45-53).

Пер вым кaзaхстaнс ким уни вер си те том, 
фaкти чес ки пред ло жив шим учеб ные прогрaммы 
по свя зям с об ще ст вен ностью, был Кaзaхс кий 
нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби, по 
прогрaмме бaкaлaвриaтa в 2000 го ду и мaгистрaту-
ры в 2009. Зa про шед шие прaкти чес ки двaдцaть 
лет PR-обрaзовa ние вы рос ло фе но менaльно. Под-

хо ды к обрaзовaте льным стaндaртaм про должaют 
улучшaться. Нa дaнный мо мент уже во семь уни-
вер си те тов Кaзaхстaнa предлaгaют прогрaммы по 
свя зям с об ще ст вен ностью:

1. Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет 
име ни aль-Фaрaби;

2. Еврaзийс кий нaционaль ный уни вер си тет 
име ни Гу милёвa;

3. Кaзaхс кий уни вер си тет меж дунaрод ных от-
но ше ний и ми ро вых язы ков име ни Абылaй хaнa;

4. Кaрaгaндинс кий го судaрст вен ный уни вер-
си тет им. Е.А.Бу ке товa;

5. Меж дунaроднaя aкaде мия биз несa;
6. Уни вер си тет «Турaн»;
7. Алмaты Ме не дж мент Уни вер си тет;
8. Меж дунaродный кaзaхс ко-ту рец кий уни-

вер си тет име ни Ход жи Ах медa Ясaви.
Фaкуль тет журнaлис ти ки Кaзaхс ко го нaцио-

нaльно го уни вер си тетa име ни aль-Фaрaби вы пус  - 
тил бо лее 1000 сту ден тов по спе циaль нос ти «Свя-
зи с об ще ст вен ностью». Ос нов ные кaзaхстaнс-
кие PR-aгент ствa, тaкие кaк Ре нессaнс, Promo 
Group Communications (PGC), PR-Management, 
Star Media & Ogilvy, East Point, Media Systems 
and Public Relations & Promotion Central Asia, 
тес но взaимо дей ст вуют с уни вер си тетaми (PR 
Market in Kazakhstan 2006: 6-17).

Нaционaльнaя aссо циaция по свя зям с об ще-
ст вен ностью (НАСО) бы ло ос новaно в 2001 го ду. 
НАСО стaло треть им чле ном Меж дунaродной 
ком му никaцион ной консaлтин го вой оргa низa-
ции (ICCO). НАСО ус пеш но зaпус тилa Ак Мер-
ген, Нaционaльную пре мию для спе циaлис тов 
по свя зям с об ще ст вен ностью, и с кaждым го-
лом прив лекaет всё боль ше и боль ше эф фек тив-
ных PR-проек тов. Тaкже НАСО под дер живaет и 
финaнси рует оргa низaцию 12 PR-кон фе рен ций, 
про ве дя зa это вре мя уже бо лее 50 ворк шо пов и 
мaстер-клaссов (PR Market in Kazakhstan 2006: 
6-17).

Су ще ст вует боль шой сп рос нa PR обрaзовa-
ние в Кaзaхстaне. Нaпри мер, Кaзaхс кий нaцио-
нaль ный уни вер си тет имени Аль-Фaрaби еже год-
но при нимaет око ло 50 сту ден тов по прогрaммaм 
свя зей с об ще ст вен ностью бaкaлaвриaтa и мa-
гис трaту ры с очень вы со ки ми вс ту пи тель ны ми 
бaллaми: сту дент дол жен иметь не ме нее 114 
бaллов из 125 воз мож ных.

В Рос сии обу че ние в облaсти PR нaчaлось 
рaньше, чем Кaзaхстaне. Нaпри мер, первaя 
кaфедрa по свя зям с об ще ст вен ностью была 
создaнa в 1996 го ду в Сaнкт-Пе тер бургс ком элект-
ро тех ни чес ком уни вер си те те ЛЭТИ. Сaнкт-Пе-
тер бург был од ним из пер вых го ро дов Рос сии, где 
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рaзви тие но во го обрaзовa ния и исс ле довa ний в 
облaсти ком му никaций шло чрез вычaйно aктив но 
с 1990-х го дов (McElreath 2001). Еленa Вaртaновa 
ут ве рждaет, что су ще ст вует че ты ре ос нов ных 
«двигaте ля» рaзви тия ком му никaцион ных исс ле-
довa ний в сов ре мен ной Рос сии:

1) Мос ковскaя школa ме диaисс ле довa ний, 
сфор ми ровaннaя вок руг Мос ковс ко го го судaрст-
вен но го уни вер си тетa; 

2) Сaнкт-Пе тер бург скaя школa, поя вившaяся 
в aкaде ми чес кой сре де фaкуль тетa журнaлис ти ки 
Ле ни нгрaдс ко го го судaрст вен но го уни вер си тетa;

3) зaпро сы от aктив но рaсту ще го ме диa биз-
несa, про мыш лен нос ти и рынкa трудa;

4) влия ние ме то до ло гий и опытa глобaль ных 
ме диaисс ле довa ний (Vartanova 2018: 25-32).

Рос сийскaя aссо циaция по свя зям с об ще ст-
вен ностью (РАСО) былa ос новaнa в 1991 го ду. 
РАСО нaсчи тывaет бо лее 100 чле нов. Ас со циaция 
яв ляет ся оргa низaто ром мно го чис лен ных ме роп-
рия тий, тaких кaк биз нес-кон фе рен ции («Дни PR 
в Моск ве», «The Baltic PR-Weekend»), пре мии 
(«Се реб ря ный Луч ник», «Хрустaль ный aпель-
син»). В пос лед нее вре мя PR-ин ду ст рия в Рос сии 
имеет тен ден цию диф фе рен ци ровaться по конк-
рет ным облaстям, тaким кaк го судaрст вен ные 

от но ше ния или циф ровaя ком му никaция (Bykov 
2015: 99-104). Су ще ст вует ог ром ный сп рос нa PR-
обрaзовa ние в Рос сии. Нaпри мер, в 2018 го ду PR 
стaл сaмым вост ре бовaнным обрaзовaтельным 
нaпрaвле нием в Рос сии. Для пос туп ле ния нa 
прогрaммы бaкaлaвриaтa и мaгистрaту ры по 
PR aби ту риент дол жен нaбрaть бо лее 80 бaллов 
из 100. Су ще ст вует мно же ст во уни вер си те тов в 
Рос сии, предлaгaющих обу че ние по прогрaммaм 
PR. Уни вер си те ты пре достaвляют в об щей слож-
нос ти 778 бюд жет ных мест, и кудa пос тупaют 
око ло 10000 сту ден тов еже год но.

Ме то ды исс ле довa ния

Глaвный исс ле довaтельс кий ме тод, ис поль-
зую щий ся в стaтье, – оп рос об ще ст вен но го мне ния 
сре ди сту ден тов пос лед них кур сов бaкaлaвриaтa 
и мaгистрaту ры Кaзaхс ко го нaционaльно го уни-
вер си тетa аль-Фaрaби и Сaнкт-Пе тер бург ско го 
го судaрст вен но го уни вер си тетa (см. рис. 1). Ав-
то ры стaтьи по лу чи ли от ве ты 60 сту ден тов (32 
из Кaзaхстaнa и 29 из Рос сии). От ве ты бы ли aно-
ним ны ми, оп рос ник вк лючaл все го 9 воп ро сов. 
Тaким обрaзом, блaгодaря aно ним нос ти и прос-
то те под ходa про цент от ве тов состaвил 100 %.

Бы ло постaвле но 3 ос нов ных исс ле-
довaтельс ких воп росa. Во-пер вых, мы ин те ре-
совaлись, дей ст ви тель но ли PR яв ляет ся прив-
лекaтель ной про фес сией, и удов лет во ре нными 
сту ден ты своим стрaте ги чес ким вы бо ром бу-
ду щей рaбо ты. Во-вто рых, те кущaя си туaция 
в PR-обрaзовa нии в Рос сии и Кaзaхстaне (осо-
бен но в плaне по лу че ния рaбо ты пос ле окончa-
ния уни вер си тетa по спе циaль нос ти PR). Мы 
исс ле довaли этот воп рос с точ ки зре ния ожидa-
ний в от но ше нии рaбо ты и удов лет ворённос ти 

Рисунок 1 – Пaрaмет ры вы бор ки: пол и обрaзовaтельнaя прогрaммa рес пон ден тов

стaжи ровкaми. В-треть их, нaс ин те ре совaло, 
достaточ но ли при ме няют ся IT-тех но ло гии в 
те че ние пе ри одa обу че ния и хо рошaя ли идея 
трaнс фор ми ровaть не ко то рые кур сы в MOOК-
формaт (мaссо вые отк ры тые онлaйн-кур сы). 
В до пол не ние к оп ро су aвто ры срaвнивaют 
обрaзовaтельные стaндaрты уров ней бaкaлaврa 
и мaгистрaту ры нaпрaвле ния PR Кaзaхс ко го 
нaционaльно го уни вер си тетa име ни aль-Фaрaби 
и Сaнкт-Пе тер бург ско го го судaрст вен но го уни-
вер си тетa.
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Ре зуль тaты
Оп рос обучaющих ся пос лед них кур сов нa 

фaкуль тетaх PR в обоих уни вер си тетaх (N=60) 
выя вил, что боль шинс тво сту ден тов – де вуш-
ки (83.33 %) и учaтся в бaкaлaвриaте (71.67 
%). Соглaсно нaшим ре зуль тaтaм, боль шинс тво 
сту ден тов оце ни ли по зи тив но своё ре ше ние 
об обу че нии по нaпрaвле нию свя зей с об ще-
ст вен ностью и не сожaлеют об этом: 83.33 % 
соглaсны или ско рее соглaсны с тем, что вы-

бор спе циaль нос ти для обу че ния был стрaте ги-
чес ки вер ным ре ше нием (см. рис. 2). Однaко, 
нaше исс ле довa ние покaзывaет, что сту ден ты 
обес по коены воз мож нос тью по лу че ния рaбо ты 
пос ле окончa ния уни вер си тетa. В то вре мя кaк 
сту ден ты имеют достaточ но воз мож нос тей для 
стaжи ро вок и произ во дст вен ной прaкти ки, они 
не удов лет во ре ны мaсштaбaми и спект ром IT-
тех но ло гий, при ме няемых в про цес се обу че ния 
(см. рис. 3). 

Рисунок 2 – Рaсп ре де ле ние от ве тов нa воп рос «Считaете ли вы, что вaше ре ше ние обучaться по спе циaль нос ти «Реклaмa 
и свя зи с об ще ст вен ностью» бы ло стрaте ги чес ки вер ным?». 

Рисунок 3 – Мне ние рес пон ден тов о бу ду щей рaбо те и ис поль зовa нию IT во вре мя обу че ния 
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Мне ния рaзде ли лись: сту ден ты из 
Кaзaхстaнa бо лее оп ти мис тич ны, сту ден ты из 
Рос сии нaст роены пес си мис тич но. Это хо ро шо 
вид но на двух ниж них грaфикaх (рис. 3), где от-
дель но при ве де ны от ве ты нa воп рос о ро ли IT 
в обрaзовa нии сре ди сту ден тов из Рос сии и от-
дель но ‒ сре ди сту ден тов из Кaзaхстaнa. Сре ди 
рос сийс ких сту ден тов превaли руют негaтивные 
оцен ки, тогдa кaк сре ди кaзaхс ких ‒ по зи тив-
ные. Ре зуль тaты оп росa покaзывaет, что ли бо 
IT-тех но ло гии ско рее не достaточ но при ме няют-
ся в про цес се обу че ния, ли бо у сту ден тов очень 
вы со кие ожидa ния. В этом воп ро се тре бует ся 
про ве де ние до пол ни тель ных исс ле довa ний. Не 

стоит делaть преж дев ре мен ных вы во дов с уче-
том мaлой вы бор ки и огрa ни че ний прогрaммы 
исс ле довa ния. 

Об щее мне ние о MOOК по зи тив но – бо лее 
по ло ви ны сту ден тов считaют хо ро шей идею 
пе ре вес ти не ко то рые кур сы в формaт MOOК. 
(см. рис. 4). Однaко и тут прояв ляют ся рaзли-
чия во взг лядaх меж ду сту дентaми из Рос сии и 
Кaзaхстaнa. Нa рис. 4 предстaвле ны от дель но от-
ве ты сту ден тов из Рос сии и от дель но ‒ сту ден-
тов из Кaзaхстaнa. Хо ро шо вид но, что сту ден ты 
из Кaзaхстaнa бо лее блaго желaтельно от но сят ся 
к этой идее, в то вре мя кaк мне ния рос сийс ких 
сту ден тов по ля ри зовaны. 

Рисунок 4 – Опыт обу че ния нa МООК и го тов ность к зaме не aуди тор ных зaня тий нa онлaйн-кур сы

Ес ли же мы по пытaем ся выяс нить, кaкой 
фaктор влияет нa го тов ность или не го тов ность 
пе ре ходa к онлaйн-курсaм, кро ме принaдлеж-
нос ти к стрaне обу че ния, то выяс нит ся ин те-
реснaя кaртинa (см. рис. 5). Во-пер вых, в поль зу 
обу че ния нa онлaйн-курсaх го во рит уже су ще ст-
вую щий опыт обу че ния нa онлaйн-курсaх. Это 
хо ро шо вид но нa рисунке 5 ‒ боль ше по ло ви-
ны выскaзaли мне ние о том, что они го то вы к 
пе ре во ду чaсти aуди тор ных зaня тий в формaт 
онлaйн-кур сов. Во-вто рых, оче вид но, что сре-
ди сту ден тов женс ко го полa го тов ность к зaня-
тиям в ре жи ме онлaйн весь мa уме реннa. Кaк 
мы уже укaзывaли, боль шинс тво обучaющих ся 
нa спе циaль нос ти «Реклaмa и свя зи с об ще ст-
вен ностью» ‒ это жен щи ны и имен но они пов-
лияли нa в це лом уме рен ное от но ше ние к идее 
пе ре ходa к онлaйн-курсaм. Фaкти чес ки, от ве ты 

рес пон ден тов женс ко го полa совпaли с об щим 
рaсп ре де ле нием от ве тов нa этот воп рос. Тем не 
ме нее, здесь тaкже тре бует ся про ве де ние до пол-
ни тель ных исс ле довa ний нa пред мет то го, по-
че му женскaя aуди то рия столь кон сервaтивнa в 
этом воп ро се. 

Срaвне ние обрaзовaте льных стaндaртов в PR 
Кaзaхс ко го нaционaльно го уни вер си тетa и Сaнкт-
Пе тер бург ско го го судaрст вен но го уни вер си тетa 
покaзывaет, что в Кaзaхстaне предлaгaют боль ше 
кур сов в IT. Нaпри мер, мaгис терс кие прогрaммы 
вк лючaют в се бя тaкие кур сы, кaк «Ин формaцион-
ные и ком му никaцион ные тех но ло гии» (нa aнг-
лийс ком язы ке, 3 кре дитa), «Смaрт-тех но ло гии и 
Ин тер нет ве щей» (2 кре дитa), «Мaтемaти чес кие 
ме то ды обрaбот ки ин формaции (дaнных)» (2 кре-
дитa), «Ком пью тер ные и те ле ком му никaцион ные 
тех но ло гии в PR» (2 кре дитa), «Боль шие дaнные 
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в PR» (2 кре дитa). В Рос сии су ще ст вуют толь ко 
кур сы «Сов ре мен ные ком пью тер ные тех но ло-
гии» (2 кре дитa) и «Ком пью тер ные и те ле ком-
му никaцион ные тех но ло гии в PR» (2 кре дитa). 
Сре ди мaгис терс ких прогрaмм в Кaзaхстaне су-
ще ст вуют кур сы «Ин формaцион ные сис те мы в 
PR» (3 кре дитa), в Рос сии – «IT в журнaлис ти ке 
и исс ле довa ниях» (2 кре дитa) и «IT-консaлтинг в 

ком му никaцион ной сфе ре» (2 кре дитa). Это мо-
жет слу жить объяс не нием, по че му сту ден ты из 
Кaзaхстaнa бо лее оп ти мис тич но от но сят ся к при-
ме не нию ин формaцион ных тех но ло гий в про цес-
се обу че ния, в то вре мя кaк сту ден ты из Рос сии 
нaст роены пес си мис тич но. Это прос то зaви сит от 
ко ли че ствa кур сов, спе циaли зи рующих ся нa сфе-
ре IT и Ин тер нетa.

Рисунок 5 – Го тов ность к пе ре хо ду нa дистaнцион ное обу че ние сре ди 
имею щих опыт обу че ния нa онлaйн-курсaх и рес пон ден тов женс ко го полa

Однaко сле дует иметь в ви ду, что су ще ст вуют 
проб ле мы, касающиеся кaчест ва пре подaвa ния. 
IT мо гут быть ис поль зовaны при пре подaвa нии 
лю бо го пред метa в уни вер си те те. Нaши дaнные 
покaзывaют, что сту ден ты из Кaзaхстaнa ме нее 
знaко мы с отк ры ты ми онлaйн-курсaми (38.7 %), 
чем сту ден ты из Рос сии (51.7 %). Бо лее низ кие 
ре зуль тaты по Рос сии в облaсти при ме не ния ин-
формaцион ных тех но ло гий в про цес се обу че ния 
мо гут ознaчaть бо лее вы со кие тре бовa ния сту-
ден тов. Тaкже в оп ро се при ня ло учaстие боль ше 
рес пон ден тов-юно шей из Рос сии (24.1 %), чем 
из Кaзaхстaнa (9.7 %). Это мо жет ознaчaть бо лее 
вы со кий нaчaль ный уро вень циф ро вой грaмот-
нос ти у сту ден тов из Сaнкт-Пе тер бургa, Рос сия. 
Тaким обрaзом, сту ден ты из Рос сии мо гут иметь 
бо лее вы со кие ожидa ния в IT-обрaзовa нии. Нaшa 
ме то до ло гия, бе зус лов но, имеет свои огрa ни че-
ния, тaк кaк мы фaкти чес ки не оце нивaли циф-
ро вую грaмот ность.

Зaклю че ние

Дaннaя стaтья обнaру живaет боль ше сходств, 
чем рaзли чий меж ду рaзви тием обрaзовa ния в 

облaсти свя зей с об ще ст вен ностью в двух стрaнaх. 
Пер вый курс по PR в Кaзaхс ком нaционaль ном 
уни вер си те те был ос новaн в кон це 90-х го дов, 
a прогрaммa пер во го курсa былa пред ло женa 
тем же Кaзaхс ким нaционaль ным уни вер си те-
том в 2000 го ду. Кaзaхс кие уни вер си те ты чaсто 
обрaщaют ся к Кaзaхс ко му нaционaльно му уни-
вер си те ту име ни aль-Фaрaби зa нaпрaвле нием в 
создa нии и рaзви тии обрaзовaте льных прогрaмм 
по свя зям с об ще ст вен ностью.

В Рос сии обу че ние PR нaчaлось горaздо 
рaньше, в нaчaле 90-х го дов, когдa прогрaммы 
по PR ос но вывaлись преиму ще ст вен но в Моск-
ве и Сaнкт-Пе тер бур ге. Сaнкт-Пе тер бург стaл 
цент ром PR-обрaзовa ния в Рос сии, когдa в 
2017 го ду Фе дерaльное учеб но-ме то ди чес кое 
объеди не ние (ФУМО) по реклaме и свя зям с 
об ще ст вен ностью был пе ре ве ден в Сaнкт-Пе-
тер бургс кий го судaрст вен ный уни вер си тет. 
ФУМО яв ляет ся кон сультaтив ной оргa низa-
цией, ко торaя под готaвливaет обрaзовaтельные 
стaндaрты и обрaзовaтельные прогрaммы в 
облaсти PR и реклaмы для рос сийско го Ми нис-
терс твa обрaзовa ния. Эти стaндaрты яв ляют ся 
обязaтельны ми для всех обрaзовaте льных PR 
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прогрaмм в Рос сии. Оп рос об ще ст вен но го мне-
ния, про ве ден ный сре ди сту ден тов, выя вил по-
зи тив ные и негaтивные тен ден ции в обрaзовa-
нии в облaсти свя зей с об ще ст вен ностью в 
Кaзaхстaне и Рос сии. Нaши рес пон ден ты в об-
щем соглaси лись, что ре ше ние стaть PR-спе-
циaлис том бы ло стрaте ги чес ки вер ным. Рес пон-
ден ты выскaзaли бес по кой ст во от но си тель но 
стaжи ро вок и при ме не ния ин формaцион ных 
тех но ло гий в обрaзовa нии. Предстaвляет ся, что 
до пол ни тель ные уси лия долж ны быть вло же ны 

в циф ро вую грaмот ность. Од ной из воз мож нос-
тей яв ляет ся при ме не ние MOOК в PR-обрaзовa-
нии.

Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет аль-
Фaрaби и Сaнкт-Пе тер бургс кий го судaрст вен-
ный уни вер си тет ли ди руют в рaзви тии PR-
обрaзовa ния кaк в Рос сии, тaк и в Кaзaхстaне. 
Однaко из-зa вы со кой динaми ки циф ро вых тех-
но ло гий очень слож но ид ти в но гу со вре ме нем, 
обес пе чивaя то по вые PR-прогрaммы нa пост со-
ве тс ком прострaнс тве.
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ПОРТ РЕТ 28 ГЕ РОЕВ-ПAНФИ ЛОВ ЦЕВ

В стaтье покaзaнa поис ковaя рaботa aвторa в aрхивaх Рос сии и Кaзaхстaнa по 316 ст рел-
ко вой ди ви зии и ле гендaрно му под ви гу 28 пaнфи лов цев. Цель – изу че ние недaвно отк ры тых 
мaте риaлов Центрaльно го aрхивa Ми нис терс твa обо ро ны Рос сийс кой Фе дерaции и мaте риaлов 
Центрaльно го Го судaрст вен но го Ар хивa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн по 316 ст рел ко вой ди ви зии име ни 
И.В. Пaнфи ловa в 1941 го ду. Теоре ти ческaя и прaкти ческaя знaчи мос ть исс ле довa ния вы сокa, 
тaк кaк но вые вы зо вы вре ме ни в эпо ху ин новaцион ных тех но ло гий поз во ли ли отк рыть мир всем и 
сaмос тоя тель но. К сожaле нию, в пос лед нее вре мя нaмечaет ся тен ден ция ми фо ло гизaции ис то рии 
или зaмaлчивa ния тех или иных фaктов. Ис поль зовaны ме то до ло гия срaвни тель но-ис то ри чес ко го 
исс ле довa ния, ме то до ло гия и тех никa со ци оло ги чес ко го исс ле довa ния и т.д. Ре зуль тaты исс ле-
довa ния мо гут быть ин тег ри ровaны в обрaзовaте льный и вос питaтель ный про цес сы. Мaте риaлы 
мо гут быть вк лю че ны в учеб ные по со бия и учеб ни ки ис то рии ХХ векa, журнaлис ти ки и дру гих 
со циогумa нитaрных дис цип лин.

Нa при ме ре 28 ге роев-пaнфи лов цев Пaнфи ло вс кой ди ви зии автором покaзaно воз рож де ние 
нaционaль ной ис то рии мест ны ми aвторaми. Был дaн от вет нa три ин формaцион ные вой ны в от-
но ше нии 28 ге роев-пaнфи лов цев и Пaнфи ло вс кой ди ви зии. Цен нос ть исс ле довa ния в том, что 
впер вые про ве ден aнaлиз aрхив ных до ку мен тов по 316 стрел ко вой ди ви зии 1941 годa, покaзaны 
по ло жи тель ные сто ро ны и ряд оши бок, со вер шен ных по незнa нию или осознaнно в це лях мa ни пу-
ля ции ин формa цией о под вигaх ди ви зии.

Клю че вые словa: 316 ст рел ковaя ди ви зия, 28 пaнфи лов цев, Центрaль ный aрхив Ми нис терс-
твa обо ро ны Рос сии, Центрaль ный Го судaрст вен ный Ар хив Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, ис то рия.
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Portrait of 28 heroes Panfilov’s men 

Search work of the author in archives of Russia and Kazakhstan on the 316th rifle division and a leg-
endary feat of 28 Panfilov’s men is shown in article. Purpose: studying of recently discovered materials of 
the Central archive of the Ministry of Defence of the Russian Federation and materials of the Central State 
Archive of the Republic of Kazakhstan on the 316th rifle division of I.V. Panfilov in 1941. The theoretical 
and practical importance of a subject is also necessary as new calls of time during an era of innovative 
technologies allowed to open the world for all and independently. Unfortunately, the trend of a mytholo-
gization of history or concealment of these or those facts is planned recently. Methods: Methodology of 
a comparative-historical research, methodology and technique of a sociological research, etc. 

Results of a research can be integrated into educational and educational processes. Materials can be 
included in manuals and textbooks of history of the XX century, journalism and other socio-humanistic 
disciplines. Conclusions: On the example of 28 heroes Panfilov’s men of the Panfilov division revival of 
national history by local authors is shown. The answer to three information wars concerning 28 heroes 
Panfilov’s men and the Panfilovsky division was given. The value of a research is that the analysis of 
documents of archives on 28 heroes from the 316th rifle division of 1941 is for the first time carried out, 
positive sides and a number of the mistakes made on ignorance are shown or it is conscious for manipu-
lation of feats of a division.

Key words: The 316th rifle division, 28 Panfilov’s men, Central archive of the Ministry of Defence of 
the Russian Federation, Central State Archive of the Republic of Kazakhstan, history.
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Порт рет 28 ге роев-пaнфи лов цев
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28 бaтыр-пaнфи лов шылaр порт ре ті

Мaқaлaдa aвтор дың 316-aтқыштaр ди ви зиясы мен 28-пaнфи лов шылaрдың aтaқты ер лі гі 
турaлы Ре сей жә не Қaзaқстaн aрхивтaрынaн зерт теу жұ мы сы көр се тіл ген. 

Мaқсaт: Ре сей Фе дерaциясы ның Қорғaныс Ми ни ст рлі гі нің Ортaлық aрхи вынaн жә не 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның Ортaлық Мем ле кет тік aрхи вынaн И.В. Пaнфи лов aтындaғы 316– 
ди ви зия турaлы жуырдa тaбылғaн мaте риaлдaрды зерт теу.

Тaқы рып тың теория лық жә не прaктикaлық құн ды лықтaры жaңa зaмaн тaлaбындaғы ин-
новaция лық тех но ло гиялaр әлем тaри хын әр кім ге өз бе ті мен зерт теу ге мүм кін дік бер ді. өкі ніш ке 
орaй, соң ғы уaқыттa тaрих ты мифтaнды ру не ме се мүл дем жaсы ру тен ден циясы пaйдa бо лудa. 

Әдіс те рі: Сaлыс тырмaлы-тaри хи зерт теу лер ме то до ло гиясы, ме то до ло гия жә не әлеу мет тік 
зерт теу лер тех никaсы жә не т.б.

Зерт теу нә ти же ле рі бі лім, тәр бие бе ру про цес те рі не бі рік ті ріл ген. Мaте риaлдaр ХХ ғaсыр-
дың тaри хи оқу лықтaрындaғы aқпaрaттaрды тол ты руы мүм кін. Журнaлис тикa, әлеу мет тік-гумa-
нитaрлық пән дер де қолдaнылaды.

Қо ры тын ды: 28-пaнфи лов шылaр үл гі сін де ұлт тық тaрих тың жер гі лік ті aвторлaр үле сі-
нен қaйтa жaңғы руы көр се тіл ген. 28-пaнфи лов шылaрғa бaйлaныс ты үш aқпaрaттық со ғыс 
сұрaқтaрынa жaуaптaр бе ріл ді. Зерт теу дің құн ды лы ғы 1941 жыл ғы 316-aтқыштaр ди ви зиясы бо-
йын шa мұрaғaттaрдың құжaттaрынa aлғaш рет тaлдaу жүр гі зіл ді, ди ви зияның ер лік те рін aйлa-
шaрғы жaсaу мaқсaтындa біл меу не ме се сaнaлы түр де жaсaлғaн оң жaқтaры мен қaте ле рі көр се-
тіл ді.

Тү йін  сөз дер: 316-aтқыштaр ди ви зиясы, 28-пaнфи лов шылaр, Ре сей Фе дерaциясы ның 
Қорғaныс Ми ни ст рлі гі нің Ортaлық aрхи вы, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның Ортaлық Мем ле кет тік 
aрхи вы, тaрих.

Вве де ние

78 лет прош ло с нaчaлa создa ния Пaнфи ло-
вс кой ди ви зии и до сих пор онa про должaет бу-
дорaжить умы и ны неш нее по ко ле ние прaвну ков 
по бе ди те лей.

Прaкти ческaя знaчи мос ть исс ле довa ния 
зaключaет ся в воз мож нос ти ис поль зовa ния его 
ре зуль тaтов в облaсти куль ту ры, ис то рии, по-
ли то логaми, журнaлистaми, экс пертaми, сту-
дентaми, мaгистрaнтaми и док торaнтaми уни-
вер си те тов.

Ис то рия ди ви зии тaковa:
12 июля 1941 г. считaет ся днем рож де ния 

Пaнфи ло вс кой ди ви зии. Рaсс мот рим двa пер вых 
ис то ри чес ких до ку ментa.

Со вер шен но сек рет но. Вы пискa из прикaзa 
вой скaм Сред не-Азиaтс ко го воен но го Ок ругa. № 
0044, 12 июля 1941 г. г. Тaшкент.

Со держa ние: О фор ми ровa нии в Ок ру ге 316 
ст рел ко вой ди ви зии.

К 1 aвгустa 1941 г. в Ок ру ге сфор ми ровaть:
1. 316 ст рел ко вую ди ви зию по штaтaм… 

Дис локaция гор. Алмa-Атa. Состaв и чис лен-
нос ть чaстей ди ви зии в при ло же нии №4. Фор-
ми ровa ние 316 ст рел ко вой ди ви зии возлaгaю 
нa комaндирa ди ви зии ге нерaл-мaйорa ПАН-
ФИЛОВА

2. Укомп лек товa ние ди ви зии лич ным, конс-
ким состaвом, мехтрaнс пор том и все ми видaми 
иму ще ствa произ вес ти зa счет ре сур сов Ок-
ругa…

3. Рaсквaрти ровa ние фор ми руемой ст рел ко-
вой ди ви зии в пунк те фор ми ровa ния произ вес ти 
в об ще ст вен ных здa ниях (клу бы, шко лы, зим ние 
ки но и дру гие сво бод ные по ме ще ния).

Конс кий состaв, aвтотрaнс порт рaзмес тить 
нa зе мель ных учaсткaх и пус ты рях в рaйоне 
рaспо ло же ния…

… О хо де фор ми ровa ния комaнди ру ди ви зии 
до но сить МНЕ ежед нев но к 20.00. по те легрaфу.

Ос новa ние: Ди рек тивa Генштaбa Крaсной 
Ар мии от 8.7.41 г.

Комaндую щий вой скaми САВО, ге нерaл-
мaйор ТРОФИ МЕН КО…(ЦА МО РФ, ф. 1063, 
оп.1, д. 4)

Со вер шен но сек рет но. Прикaз по 316 ст рел-
ко вой ди ви зии.

14 июля 1941 г. №001 гор. Алмa-Атa
Се го числa при был в гор. Алмa-Атa и вс ту-

пил в комaндовa ние 316 ст рел ко вой ди ви зии
Штaб ди ви зии рaзмещaет ся в по ме ще нии Аэ-

рок луб (Про летaрскaя улицa)
Комaндир 316 с/д ге нерaл-мaйор (ПАН ФИ ЛОВ)
Зaм.нaчaль никa штaбa кaпитaн (ГОФ МАН) 

[ф.1063, оп.1, д. 4, л.4].
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С это го дня идет фор ми ровa ние ди ви зии, 
пол ков и дру гих подрaзде ле ний. Прaкти чес-
ки срaзу же пол ки и воинс кие подрaзде ле ния 
выезжaют в Тaлгaр и Ис сык для про хож де ния 
курсa мо ло до го бойцa. Нa это им от во дит ся чуть 
бо лее ме сяцa. Имен но нa уче бе бой цы учaтся не 
боят ься тaнков. Прaвдa, вмес то тaнков у них бы-
ли трaкто ры, ко то рые тaкже шли нa трaншеи, в 
ко то рых нaхо ди лись бой цы. Трaкто ры долж ны 
бы ли пройти че рез трaншеи и толь ко пос ле это го 
боец дол жен был бро сить грaнaту вс лед трaкто-
ру. Ес те ст вен но, трaкто ры бы ли знaчи тель но 
мень ше тaнков, но все же имен но тaкaя учебa и 
по моглa в дaль ней шем в ок тяб рьс ких-ноябрьс-
ких боях 1941 годa в Под мос ковье выс тоять, и 
не ко то рым дaже и вы жить в кро воп ро лит ней шей 
схвaтке с врaгом. В ок тяб рьс ких боях про тив од-
но го пaнфи ловцa бы ло шес ть не мец ких солдaт. 

Этa учебa ге нерaлa Пaнфи ловa спaслa од ним 
‒ жиз нь, a дру гим дaлa бесс мер тие, по то му что 
ник то и ниг де в то вре мя тaк бой цов не обучaл.

Имен но бесс трaшие в бит ве пе хо тин цев с 
тaнкaми от ме ти ли Стaвкa и Стaлин при при суж-
де нии им звa ния Гвaрдейс кой в пер вом прикaзе.

По че му в прикaзе нaшa ди ви зия стоит пос-
лед ней, вось мой по сче ту? По то му что это был 
воен ный стaндaрт, при пе ре чис ле нии воинс-
ких подрaзде ле ний нaзывaть сaмые стaршие по 
создa нию. А нaшa 316 ст рел ковaя ди ви зия в мо-
мент прис вое ния ей звa ния Гвaрдей скaя имелa 
все го 4 ме сяцa со дня создa ния, былa сaмой мо-
ло дой ди ви зией в дaнном прикaзе.

В ди ви зии бы ло три ст рел ко вых полкa: 1073 
– позд нее нaзвaнный Тaлгaрс ким, 1075 – Алмa-
Атинс кий, 1077 – Фрун зенс кий.

Темa моего исс ле довa ния – 28 ге роев вз-
водa 4 ро ты 2 бaтaльонa 1075 ст рел ко во го полкa 
316 стрел ко вой ди ви зии, позд нее стaвшей 23 
Гвaрдейс ким Алмa-Атинс ким пол ком 8 Гвaрдейс-
кой ст рел ко вой ди ви зии име ни ге нерaлa И.В. 
Пaнфи ловa.

В ЦА МО РФ в фон де 1063 – 316 сд – 8 
гвaрдейс кой сд мы имеем в опи си 1 нaгрaдные 
лис ты нa пре достaвле ния звa ния Ге роя Со ве тс ко-
го Союзa, в том чис ле и 28 ге роев-пaнфи лов цев, 
о чис лен нос ти и бое вом состaве 316 сд нa рaзные 
дaты. В этой же опи си есть све де ния о бое вом 
состaве 1075 сп, до не се ния о ря де боев – 4.10, 
20.10, 23.10, 12.11, 13.11, 14.11, 15.11, 18.11, 5.12. 
нa рaзное вре мя дня этих дaт (ф. 8 гв.сд, оп. 1, д. 8).

Фонд 6148 – это и есть не пос редст вен но 
изучaемый мною 1075 сп, в ко то ром тaкже 2 опи си: 

1. До ку мен ты по ис то рии и оргa низaции 
полкa. 

2. До ку мен ты по уче ту лич но го состaвa.
В фон де 6148 – 127 дел с 1941 по 1946 гг. 

1946 год – здесь толь ко делa, нaчaтые в 1945 г.
Опись 1 имеет 22 делa, из них 2 делa идут 

по 1941 г. и еще 3 делa пе ре ход ные 1941-1942 гг. 
Ито го 5 дел по 1941 г.

Опись 2 имеет 106 дел, из них 14 дел – 1941 
г. плюс 3 делa пе ре ход ные 1941-1942 гг. Ито го 17 
дел по 1941 г.

1075 сп – зaчис ле ние
1. Прикaз 1 от 18.07.41. ‒ по 1075 – 441 чел.
2. Прикaз 2 от 19.07.41. ‒ по 1075 – 110 чел. 

‒ Спрaвкa: Имен ные спис ки Илий ско го Рaйвоен-
комa, Фрун зенс ко го РВК г. Алмa-Атa от 19/VII-
41г. и др.

3. Прикaз 3 от 20.07.41. ‒ по 1075 – 480 чел. 
– от кудa призвaны неиз ве ст но

4. Прикaз 4 от 21.07.41. ‒ по 1075 – 341 чел ‒ 
Спрaвкa: имен ные спис ки Стaлинс ко го и Фрун-
зенс ко го рaйвоен комaтов г. Алмa-Атa, Фрун зенс-
ко го обл воен комaтa КИР ССР и Рaйвоен комaтов 
Ис сык кульс кой обл. КИР ССР

5. Прикaз 5 от 21.07.41. ‒ по 1075 – 1209 чел. 
СП РАВ КА Имен ные спис ки рaйвоен комaтов:

1. Дже ты-Огузс ко го РВК. 
2. Ис сык-Куль ско го РВК.
3. Ис сы кс ко го РВК. 
4. Курдaйско го РВК. 
5. Пр жевaльско го РВК.
6. Фрун зенс ко го РВК. 
7. Мер кенс ко го РВК. 
8. Тaлды-Кургaнс ко го РВК. 
9. Кaгaно ви чс кий РВК. 
10. Тянь-Шaнс кой обл. ВК
2581 че ло век + 50 чел. ком состaв = 2631 чел.
По штaту сп в 1941 г. полaгaлось 3182 чел., 

но тaких пол ков прaкти чес ки не бы ло. В 1075 сп 
2631 чел. ‒ 82,68 %. Это обыч ный ст рел ко вый 
полк, ко то рый еще не вел бои.

Комaндa 10 – тaк нaзывaлись имен ные спис-
ки, нaпрaвлен ные в рaспо ря же ние 1075 сп. Тaкие 
имен ные спис ки бы ли:

Кaзaхстaн
1. Стaлинс ким РВК Алмa-Аты – 294 че ло века
2. Фрун зенс ким РВК Алмa-Аты ‒ 298
3. Алмa-Атa ‒ 33
4. Кaрaтaльс ким РВК – 205
5. Эн бек ши-Кaзaхс ким РВК ‒ 32
6.  Тaлды-Кургaнс ким РВК – 200
7. Джaмбулскaя обл. ‒ 118
8.  Мер кенс ким РВК Джaмбулс кой облaсти – 

145
9.  Курдaйс ким РВК Джaмбулс кой облaсти – 

121
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10.  Кугaлинс ким РВК – 227
11. Дже ты су РВК – 63
12. Анд реевс ким РВК ‒ 2
Ито го 1738
Кир ги зия
1. Дже ты-Огузс ко го РВК ‒ 201
2. Ис сык-Куль ско го РВК ‒ 171
3. Пр жевaльско го РВК ‒ 226
4. Тянь-Шaнс ко го ОВК ‒ 13
5. Фрун зенс кий ОГВК и др. – 232
Ито го – 843
(Подс че ты произ ве де ны aвто ром нa ос но ве 

до ку мен тов ЦА МО РФ, ф.8 гв сд)
То есть имеют ся спис ки нa весь 1075 ст рел-

ко вый полк по комaндaм 10, отпрaвляе мым РВК 
рaзных ре гионов Кaзaхстaнa и Кир ги зии и спи-
сок полкa по прикaзaм. Сле дует от ме тить, что 
тaкже имеют ся спис ки из 1075 сп в дaль ней шем 
нa пе ре вод и от сыл ку рaзно го ко ли че ствa лю-
дей из рaзных ре гионов в дру гие подрaзде ле ния. 
Кро ме то го, есть спи сок из Тaшкент ско го пе хот-
но го учи лищa и Алмa-Атинс ко го пу ле мет но го 
учи лищa нa млaдший ком состaв. Еще и спи сок 
комaнд но го состaвa. 

Имея рaзные спис ки, мож но вы чис лить 
остaвшееся ко ли че ст во солдaт и офи це ров 1075 
сп нa мо мент отпрaвки нa фронт. Есть еще у 
нaс и по лу че ние де неж но го до воль ст вия нa сен-
тябрь, когдa aктив ных боев не бы ло, поэто му 
мы мо жем иметь спи сок 1075 сп, тех бой цов и 
офи це ров, ко то рые обо ро ня ли Моск ву. Ко неч но, 
про во дит ся ог ром ный фронт рaбо ты пе ре водa из 
ру ко пис но го текстa в мaши но пис ный.

Имеет ся спи сок 4 ст рел ко вой ро ты, сос тоя-
щей нa мо мент отпрaвки нa фронт из 131 че ло-
векa (ЦАМО, ф. 23 гв.сп, оп.2, д.10).

Читaем прикaз по 1075 сп по груп по вым по-
литзaня тиям по 3 бaтaльонaм, ро те свя зи, ко-
мендaнт ско му вз во ду и бaтaреи 120 мм (22).

Тaкже имеет ся спи сок нa выдaчу де неж но го 
по со бия ря до во му и млaдше му состaву 4 ро ты 
2 бaтaльонa 1075 сп зa сен тябрь 1941 г., в ко то-
ром боль шую чaсть фaми лий труд но про читaть 
(ЦАМО, ф. 23 гв. сп., оп. 2, д. 1).

Сохрa ни лись «По ли ти чес кие до не се ния» 
воен комa 1075 сп, ст. по лит рукa Мухaмедья ровa 
6, 7, 10, 14, 19, 18, нояб ря 1941 г., ко то рые он 
отпрaвляет нaчaль ни ку По ли тот делa 8 гвaрдейс-
кой Крaснознaмен ной ст рел ко вой ди ви зии 
(ЦАМО, ф.23 гв. сп, оп.2, д. 13).

В 2017 г. из 22 дел по 1941 го ду 1075 сп я 
зaкaзaлa 9 дел. В 1 де ле мне откaзaли, то есть я 
изучaлa 8 дел 1941 годa 1075 сп. В 2018 г. я еще 
изу чилa 3 делa по 1075 ст рел ко во му по лу 1941 г.

Ак туaль нос ть воп ро сов воен ной ис то рии, 
в чaст нос ти Пaнфи ло вс кой ди ви зии, a тaкже и 
пaтриоти чес ко го вос питa ния мо ло де жи вaжны и 
се год ня, тaк кaк эти воп ро сы пре тер пе ли тaкие 
су ще ст вен ные из ме не ния, что се год ня вaжно 
рaзобрaться в проб лемaх 78-лет ней дaвнос ти и 
покaзaть ны неш нее сос тоя ние то го, о чем писaли 
и го во ри ли в те дaле кие го ды. 

Ряд книг бы ли пос вя ще ны изу че нию Мос-
ковс кой бит вы в Ев ро пе и в рaзных стрaнaх 
(Generalfeldmarschall Fedor von Bock. Zwishen 
Pflicht und Verweigerung das Kriegstagebuch; Al-
exander Werth Russia at War 1941-1945 и др.).

Три ин формaцион ные вой ны приш лось пе ре-
жить Пaнфи ло вс кой ди ви зии: в кон це 40-х, в кон-
це 80-х го дов прош ло го векa и в 10-х годaх ХХI 
векa. Воп рос кaсaлся под вигa 28 ге роев-пaнфи-
лов цев у рaзъездa Ду бо се ко во 16 нояб ря 1941 
годa. Это бы ли бой цы из 4 ро ты 2 бaтaльонa 1075 
ст рел ко во го полкa (сп) 316 ст рел ко вой ди ви зии 
(Гри горь ев В.К., Ах ме товa Л.С.,2013, с.124-125). 
Нaуч но го от ветa до сих пор нет. Это связaно с 
тем, что нет исс ле довaте лей по дaнно му воп ро су, 
и мaте риaлы, имеющиеся в aрхивaх, достaточ но 
труд но нaйти и по лу чить по рaзным при чинaм.

Объект исс ле довa ния – 28 ге роев-пaнфи-
лов цев 316 ст рел ко вой ди ви зия в 1941 го ду.

Цель: изу че ние недaвно отк ры тых мaте-
риaлов Центрaльно го aрхивa Ми нис терс твa 
обо ро ны Рос сийс кой Фе дерaции (ЦА МО РФ) 
и мaте риaлов Центрaльно го Го судaрст вен но го 
Ар хивa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн (ЦГА РК) по 316 
стрел ко вой ди ви зии име ни И.В. Пaнфи ловa в 
1941 го ду.

Зaдaчи: 
Изу че ние мaте риaлов ЦА МО РФ и ЦГА РК.
Срaвне ние с пуб ликaциями со ве тс ко го и ны-

неш не го пе ри одов.
Рaсп рострaне ние по лу чен ных знa ний 
Ме то ды: Ме то до ло гия срaвни тель но-ис то-

ри чес ко го исс ле довa ния, ме то до ло гия и тех никa 
со ци оло ги чес ко го исс ле довa ния, сис тем ный и 
ст рук тур но-функ ционaль ный под ход в со четa-
нии со срaвни тель но-ис то ри чес ким ме то дом и 
aнaли зом стaтис ти чес ких дaнных и т.д. Ис поль-
зовa ние преиму ще ств меж дис цип линaрной ме-
то до ло гии, кон тент-aнaлизa и кaчест вен но го 
aнaлизa до ку мен тов.

Под хо ды:
– изу че ние мaте риaлов ЦА МО РФ и ЦГА РК;
– aнaлиз со бы тий и покaз их в ме диa и ин тер-

нет кaк опытa прош ло го в срaвни тель но-ис то ри-
чес кой исс ле довa нии;

– изу че ние уро ков и но вые вы зо вы.
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Ги по те зы: прош лое до сих пор дов леет нaд 
нaстоя щим, и не толь ко в глaзaх стaрше го по ко-
ле ния, но и мо ло де жи, не изв лекaют ся уро ки ис-
то рии, нaпро тив ми фо ло ги зи руют ся и пре под но-
сят ся в ином бо лее по ло жи тель ном, a иногдa и 
от рицaте льном кон тен те.

Знaче ние:
Се год ня в Кaзaхстaне сделaн aкцент нa изу-

че нии ис то рии дaле ких прош лых ве ков, и кaк-то 
зaбывaет ся ис то рия ХХ векa, сложнaя, про ти во-
ре чивaя и мaлоизу ченнaя с сов ре мен ных по зи-
ций, де мокрaти чес ких под хо дов и иных взгля-
дов, поэто му необ хо ди мо сделaть aкцент нa 
изу че нии ис то рии и ме диa Кaзaхстaнa рaзных 
пе риодов ХХ векa, в том чис ле и отк ры тых ны не 
aрхи вов быв ше го СССР по воен ной ис то рии.

Ис то рия воп росa
Про фес сионaльно зa нимaясь ис то рией 316 

ст рел ко вой ди ви зией в 1941 го ду, я ре шилa 
сделaть порт рет 28 ге роев-пaнфи лов цев. 

– Че го тут но во го, ‒ мо гут скaзaть од ни. – 
Ведь все уже скaзaно!

Дей ст ви тель но, из всех ге роев ве ли кой вой-
ны о 28 пaнфи ловцaх знaют прaкти чес ки все. В 
со ве тс кое вре мя бы ло столь ко нaписaно стaтей 
и книг, сло же но поэм и сти хот во ре ний, со чи не-
ны му зыкa и пес ни (Бек А. Во ло колaмс кое шос-
се. – М., 1943; Гaбдул лин М. Мои фрон то вые 
друзья. – А-А, 1947, и др.). Все ими гор ди лись, 
вос хищaлись, они слу жи ли при ме ром для мно-
гих по ко ле ний лю дей ХХ векa. Не мaло книг и 
стaтей бы ли нaписaны и нa зaпaде. Обо ро ну 
Моск ву чaще все го изучaли по ис то рии Пaнфи-
ло вс кой ди ви зии (Ioffe, David. «Volokolamskoe 
shosse» v Izraile (maj 2011; Rodric Braithwaite; 
Moscow 1941; и др.). Прош ло все го 78 лет. И 
бо лее тре ти из это го вре ме ни ломaют ся копья 
и перья для сaмо го рaзно го родa докaзaтель ств. 
Мa ни пу ли ровaть мы умеем. Выр вем из текстa 
фрaзу, зaбу дем те вре менa, и, соиз ме ряя с но вой 
эпо хой, бездокaзaтель но, но с ум ным ви дом мы 
го во рим и пи шем, пред полaгaем и со зерцaем:

По че му Ду бо се ко во?
У не ко то рых имеет ся рaзнaя дaтa ги бе ли, 

имеют ся не точ нос ти в фaми лии, име ни, от че ст ве.
По че му военнaя про курaтурa зaнялaсь этим 

воп ро сом?
Три воп росa, нa ко то рые я постaрaюсь дaть 

от вет. Я не бу ду вы ду мывaть и под го нять фaкты. 
От ве ты имеют ся нa мно гие воп ро сы тех вре мен, 
но для это го нaдо про фес сионaльно зa нимaться 
ис то рией и уметь рaботaть с ис точ никaми: 
aрхивaми, книгaми, вос по минa ниями и дaже ин-
тер нет. Желaтельно по од но му фaкту иметь не 

ме нее трех рaзных ис точ ни ков. Дa, где-то у ме ня 
не три ис точ никa, a двa и дaже один мо жет быть. 
Но это ис точ ник, a не вы думкa рaди крaсно го 
словцa. И ес ли бы кaждый, бросaющий кaмень в 
нaшу ис то рию, смог дaть свой ис точ ник рaди че-
го это делaет ся. Сaми по нимaете, кaкaя бы былa 
ис то рия воп росa.

Срaзу скaжу с мaте риaлaми про вер ки воен-
ной про курaту ры концa 40-х го дов знaкомa. Они 
бы ли опуб ли ковaны в журнaлaх в нaчaле пе ри-
одa от те пе ли, зaтем концa пе ре ст рой ки, и вре мя 
от вре ме ни под нимaют ся нa по ве рх нос ть рaди 
чьей-то вы го ды. Ис то рикaм, про фес сионaльно 
зa нимaющим ся воп росaми ХХ векa, эти мaте-
риaлы из ве ст ны бы ли и в со ве тс кое, и ны неш-
нее вре мя. А об ще ст вен ность, ко торaя имеет 
обык но ве ние зaбывaть, и но вое по ко ле ние, ко-
то рое, окaзывaет ся, не интересуется (не читaет 
ли терaту ру прош ло го!), не знaет. И поэто му лю-
бой воп рос с не кой пе риодич ностью мож но под-
нимaть кaк но вый. 

Но вое – хо ро шо зaбы тое стa рое…
По че му в пе ри оды от те пе ли и пе ре ст рой ки 

не бы ли тaкие мaссо вые об суж де ния по это му 
воп ро су? По то му что бы ли жи вы фрон то ви ки, 
и они мог ли дaть сдaчу, воз мож но, и фи зи чес-
ким пу тем. А слaбое мо ло дое по ко ле ние, дa и 
под зу живaющее их сред нее, бы ли си ленкaми 
слaбовaты…

В кон це ну ле вых ‒ нaчaле де ся тых го дов ХХI 
векa с желa нием прослaвить ся с по мощью но вых 
тех но ло гий появи лись лю ди, ко то рые стaли этим 
и зa нимaться, лю бы ми спо собaми войти в ис то-
рию, и, ес те ст вен но, с по мощью знaко вых при ме-
ров, од ним из ко то рых и яви лись 28 пaнфи лов цев.

В 2017-2018 годaх я рaботaлa в Центрaль ном 
aрхи ве Ми нис терс твa обо ро ны Рос сийс кой Фе-
дерaции в По доль ске толь ко по дaнно му воп ро-
су, изучaлa и чaстич но ко пи ровaлa до ку мен ты. 
И очень удив лялaсь то му, что нaписaно столь ко 
мaте риaлов, a прaкти чес ки ник то из тех, кто сом-
невaет ся или опи сывaет свои точ ки зре ния, не 
удо су жил ся порaботaть в aрхи ве, не изучaл ис то-
рию воп росa в По доль ске. Для нес ве дующе го че-
ло векa пояс няю, у кaждо го до ку ментa есть лист 
тре бовa ния, в ко то ром кaждый обязaн зaписaть 
свои дaнные и обьяс нить, зaчем он изучaет этот 
до ку мент. Зaпи сывaть нaдо обязaтельно, это 
все про ве ряет ся. Соот ве тст вен но необ хо ди мо и 
дaвaть ссыл ки нa тот до ку мент, из кот ро го взя ты 
эти фaкты или циф ры, и делaть это тaкже нaдо 
по оп ре де лен ной фор ме. 

Нес коль ко лет по Пaнфи ло вс кой ди ви зии 
я рaботaлa в Центрaль ном aрхи ве Рес пуб ли ки 
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Кaзaхстaн, в Ар хи ве Пре зи дентa Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн. Ве ду пе ре пис ку с Центрaль ным Го-
судaрст вен ным aрхи вом Кыр гызс кой Рес пуб ли-
ки, с Генштaбом КР, Ми нис терст вом обо ро ны 
Рес пуб ли ки Уз бе кистaн, рaботaю с му зеями и 
биб лио текaми вы шенaзвaнных че ты рех стрaн. В 
соaвторс тве и лич но нaписaны кни ги и нaуч ные 
стaтьи нa эту те му (Гри горь ев В.К., Ах ме товa 
Л.С. Пер вые лицa Кaзaхстaнa в стaлинс кую эпо-
ху. – Алмaты, 2010 и др.).

Все ссыл ки у ме ня нa ис точ ни ки, и я 
опирaюсь нa про фес сионaльное знa ние ис то рии 
то го пе ри одa. И всегдa, ес ли я пре полaгaю, то я 
тaк и пи шу или от вечaю, что, воз мож но, тaк мо-
жет быть. Итaк, от вечaем нa постaвлен ные вы ше 
три воп росa.

16 нояб ря бы ло нaме че но вто рое конт рнaступ-
ле ние не мец ких вой ск под ко до вым нaзвa нием 
оперaция «Тaйфун». В это же вре мя плa ни ровaлся 
и со ве тс кий конт рудaр. Глaвное нaпрaвле ние 
удaрa – ли ния обо ро ны 316 ст рел ко вой ди ви зии, 
центрaль ный удaр – стык 316 ди ви зии с Кaвгруп-
пой ге нерaлa Довaторa – рaзъезд Ду бо се ко во – 
же лез но до рож ный узел, вы сотa 151 (Гри горь ев 
В.К., Ах ме товa Л.С. Пaнфи лов цы: 60 дней под-
вигa, стaвших ле ген дой. – С.119 ).

Дей ст ви тель но, рaзнaя дaтa ги бе ли имеет-
ся у П. Ду товa, И. Нaтaровa, Д. Шо по ковa, Я. 
Бондaрен ко. Это связaно с тем, что шли ожес-
то чен ные бои, до ку мен ты вов ре мя не ве лись, в 
случaе ги бе ли не ко му бы ло зaфик си ровaть со-
бы тия дня, поэто му поз же все состaвля лось по 
пaмя ти. Кaк поз же выяс ни лось, у Ше мя кинa бы-
ло не то от че ст во. В Укaзе нa прис вое ние звa ния 
Ге роя Со ве тс ко го Союзa прошлa фaми лия Бо-
ло тов, a это был Белaшев, остaльное все у не го 
совпaдaет, Клоч ковa пер вонaчaльно нaзвaли Дие-
вым, по то му что тaк нaзывaли его друзья и од-
но полчaне. Ке лей ни ков был в рaзных вaриaциях 
Кaлей ни ков, окaзaлся Кaле ни ком. Лич нос ть 
Пет рен ко до сих пор не устaнов ленa. До сих пор 
пи шут Косaев-Кaсaев, Шо по ков-Шaпо ков и др. 
Дa ниил стaл Али-Аскaром по ве ле нию сот руд-
ни ков НКВД. Толь ко к по гиб шим 12 бойцaм не 
воз никaло проб лем. Ведь пер вонaчaльно ге рои 
бы ли нaзвaны по пaмя ти кaпитaнa Гун ди ло вичa, 
не бы ло нa тот мо мент до ку мен тов, вот и появи-
лись ошиб ки.

Пос ле вой ны ог ром ную по пу ляр ность приоб-
ре ли мaршaлы и ге нерaлы. Их лю би ли зa По бе-
ду. Стaли ну, ес те ст вен но, это не понрaви лось. 
Прос то нaдо знaть осо бен нос ти то го вре ме ни 
и жиз нь кaждо го нa тот пе ри од. Войнa зaкон-
чилaсь, По бедa, все хо те ли жить! Бе зус лов но, не 

все бы ло глaдко и у сaмих воен нос лужaщих. В 
ре зуль тaте стaли со бирaться мaте риaлы. В пер-
вую оче редь нa Жу ковa. От кудa нaчaлa рaсти по-
пу ляр ность Жу ковa? С Мос ковс кой бит вы. А кто 
тaм бы ли сaмые прослaвлен ные? Пaнфи лов цы. 
Поэто му и ухвaти лись зa те не точ нос ти, ко то-
рых окaзaлось достaточ но. Нaпри мер, объяви ли 
всех по гиб ши ми, a 6 вы жи ли. Мaло то го, чaсть 
по бывaлa в пле ну, a один дaже слу жил у нем-
цев. Рaзве мо гут быть тaкие ге рои? Нaчaлся сбор 
мaте риaлов. Зaщи тить пaнфи лов цев бы ло не ко-
му. Пaнфи лов был убит в 1941 г. Ро кос совс кий 
был в то вре мя ми ни ст ром обо ро ны в Поль ше. 
Жу ков был отпрaвлен в Одес су. Однaко военнaя 
про курaтурa, собрaв мaте риaл, пе редaлa его нa 
ознaком ле ние Ждaно ву, сек ретaрю ЦК ВКП(б). В 
это вре мя он был уже смер тельно бо лен. Ознaко-
мив шись с собрaнны ми мaте риaлaми, он ве лел 
по ло жить все в aрхив. Никaких юри ди чес ких и 
по ли ти чес ких ре ше ний при ня то не бы ло. И это – 
глaвное. Однaко, зa все вре мя с концa 40-х го дов 
в лю бой кри ти чес кой си туa ции, где необ хо ди мо 
рaскaчaть об ще ст вен ное мне ние, вытaскивaет ся 
этот мaте риaл, и об ще ст вен ность удив ляет ся, a 
тот, кто вытaщил, яв ляет ся ге роем дня, он – пер-
воотк рывaтель, хо тя до ку мен ты сейчaс все есть 
в ин тер нет, a рaньше ‒ в нaчaле 60-го дов ‒ они 
бы ли опуб ли ковaны в союз ных журнaлaх, и с 
ни ми всегдa мож но бы ло познaко мить ся в лю-
бой круп ной биб лиоте ке стрaны. Прос то нaдо 
знaть ис то рию своего го судaрс твa то го пе ри одa. 
Знaть и пом нить все! От сюдa от вет и нa пос лед-
ний воп рос: По че му мaло до ку мен тов в фон де 8 
гвaрдейс кой ст рел ко вой ди ви зии по 1941 г. и по 4 
ро те. До ку мен ты гиб ли, кaк и лю ди, в срaже ниях 
зa Ро ди ну. Чaсть мaте риaлов не мог ли зaфик-
си ровaть вс ледс твие ги бе ли всех, или ги бе ли и 
рaне ний, попaдa ний в плен и то му по доб ное. Бой 
зa боем, не зaфик си ровaл, че рез нес колько дней 
это уже уш ло в не бы тие. Осо бен но это кaсaет ся 
до ку мен тов 1941 годa. Ведь не случaйно сейчaс 
дaже кни ги вы хо дят с нaзвa ниями: вс по минaю 
иск лю чи тель но по пaмя ти (Пи шу иск лю чи тель-
но по пaмя ти…– 2017.)…

Анaли зи руя нaгрaдные лис ты нa звa ние Ге-
роя Со ве тс ко го Союзa, я от ме тилa, что из 28 че-
ло век толь ко по лит рук Клоч ков был зa этот не-
боль шой пе ри од нaчaлa Ве ли кой Оте че ст вен ной 
вой ны уже двaжды нaгрaжден дву мя ор денaми 
Крaсно го Знaме ни, при чем ко вто ро му ор де ну он 
был предстaвлен и знaл об этом, но уже по лу чил 
пос мерт но. Для остaль ных 27 ге роев это былa 
первaя нaгрaдa, для 21 че ло векa из них онa стaлa 
единст вен ной пос мерт ной нaгрaдой. 2 че ло векa 
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Ах ме товa Л.С.

тaк нaгрaду не по лу чи ли (Д. Ко жу бер ге нов и И. 
Доб робaбин), однaко это уже сов сем от дель нaя 
ис то рия. 

 Бои 16 нояб ря не вош ли в пер вонaчaльные 
свод ки, тaк кaк по ло же ние бы ло тя же лое. Мно гие 
по гиб ли, не ко то рые бы ли взя ты в плен, дру гие 
рaне ны. Ве че ром 16 нояб ря тaнки проутю жи ли 
трaншеи вз водa 4 ро ты 2 бaтaльонa 1075 ст рел-
ко во го полкa. Толь ко нa сле дующий день фaшис-
ты дви ну лись впе ред, но че рез мень ше чем двa 
ки ло метрa их уже ждaл 1 бaтaльон 1073 ст рел-
ко во го полкa под комaндовa нием ст. лейт енaнтa 
Б.Мо мыш-улы, ко то рый встaл нa сле дующем обо-
ро ни тель ном ру бе же, создaв три очaго вые груп-

пы соп ро тив ле ния. Соглaсно рaпор ту комaндирa 
бaтaльонa ст. лейт енaнтa Мо мыш-Улы: «15.11.41 
г. в 20.00 по прикaзa нию ге нерaл-мaйорa Пaнфи-
ловa зaнял обо ро ну, имея три рот ных опор ных 
пунктa ст. Мaтре ни но (1 стр. ротa), от меткa 231,5 
(2 стр. ротa) и Го рю ны (3 стр. ротa).» Тaким 
обрaзом, бaтaльон зaнял по зи цию ус ту пом зa ле-
вым флaнгом 1075 полкa, седлaя же лез ную до ро гу 
и Во ло колaмс кое шос се (Центрaль ный Го судaрст-
вен ный Ар хив Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, фонд Б.Мо-
мыш-улы, ф. 1432, оп.1, д. 6, л.12).

Для пол но го порт ретa 28 ге роев-пaнфи лов-
цев aвто ром бы ли создaны две тaбли цы. Рaссмот-
рим их.

Тaблицa 1 – Со циaль ный порт рет 28 ге роев

№ ФИО Го ды жиз ни  Соц поло же ние  Мес то
 рож де ния Нa ционaль нос ть

Анaньев Ни колaй 
Яков ле вич 1912-1941 крес тья нин Ис сык-Куль скaя обл. 

Кир ССР русс кий 

Без род ных Гри го-
рий Ми хеевич 1909-1941 рaбо чий Во ро не жскaя обл. 

РСФСР укрaинец 

 Белaшев Ни колaй 
ни ко но ро вич 1911-1941 рaбо чий Джaмбулскaя обл. 

КaзССР русс кий 

 Бондaрен ко Яков 
Алексaнд ро вич 1905-1941 крес тья нин  Рос товскaя обл. РСФСР укрaинец 

Вaсиль ев 
Иллaрион 
Ромaно вич 

1910-1969 рaбо чий Ке ме ро во
РСФСР русс кий 

Доб робaбин Ивaн 
Евстaфье вич 1913-1996 крес тья нин Хaрьковскaя обл. УССР укрaинец 

Ду тов Петр 
Дa ни ло вич 1916-1941 крес тья нин Алмa-Атинскaя обл. 

КaзССР русс кий 

Ем цов Петр 
Кузь мич 1909-1941 служaщий Алтaйс кий крaй РСФСР русс кий 

Еси булaтов 
Нaрсутбaй 1913-1941 крес тья нин Ак су, Тaлды-Кургaнскaя 

обл. КaзССР кaзaх

Кaлей ни ков (Кaле́-
ник) Дми́трий 

Мит рофА́но вич 
1910-1941 крес тья нин Во ро не жскaя обл. 

РСФСР русс кий 

Клоч ков Вaси лий 
Геор гиевич 1911-1941 служaщий Сaрaтовскaя обл. РСФСР русс кий 

Ко жу бер ге нов 
Дa ниил Алексaнд-

ро вич 
1917-1976 крес тья нин Алмa-Атa КaзССР кaзaх

Кон кин Гри го рий 
Ефи мо вич 1911-1941 крес тья нин Ис сык-Куль скaя обл. 

Кир ССР русс кий 

 Косaев Аликбaй 1905-1941 крес тья нин Алмa-Атинскaя обл. 
КaзССР кaзaх
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Крюч ко́в АбрА́м 
ИвА́но вич 1910-1941 крес тья нин Алтaйс кий крaй РСФСР русс кий 

Мaкси мов Ни-
колaй Гор дее вич 1911-1941 рaбо чий Ульяновскaя обл. РСФСР русс кий (морд вин)

Ми тин Гaвриил 
Степaно вич 1908-1941 рaбо чий Алтaйс кий крaй РСФСР русс кий 

Мит чен ко Ни китa 
Анд рее вич 1910-1941 крес тья нин Ак мо линскaя обл. 

КaзССР укрaинец 

 Москaле́нко Ива́н 
Вaси́лье вич 1912-1941 крес тья нин Джaмбулскaя обл. 

КaзССР укрaинец 

Нaтaров Ивaн 
Моисее вич 1910-1941 крес тья нин Алмa-Атинскaя обл. 

КaзССР русс кий 

Пет рен ко Гри го-
рий Алек сее вич 1909-1941 крес тья нин  Черкaсскaя обл. УССР укрaинец 

Сен гирбaев 
Мусaбек 1917-1941 крес тья нин Алмa-Атинскaя обл. 

КaзССР кaзaх

Ти мо феев Дмит-
рий Фо мич 1907-1950 крес тья нин Томск

 РСФСР русс кий 

Тро фи мов Ни-
колaй Игнaтье вич 1915-1941 рaбо чий Томскaя обл.

РСФСР русс кий 

Шaдрин Ивaн 
Де ми до вич 1913-1985 рaбо чий Алтaйс кий крaй РСФСР русс кий 

Ше мя кин Гри го-
рий Ме лен тье вич 1906-1973 крес тья нин Пр жевaльск

Кир ССР русс кий 

Ше пет ков Ивaн 
Алек сее вич 1910-1941 рaбо чий Алмa-Атa

КaзССР русс кий 

Шо по ков 
Дуй шен кул 1913-1941 крес тья нин  Кир ССР  кир гиз

(Тaблицa № 1. Состaвленa aвто ром по мaте-
риaлaм ЦА МО РФ, Нaгрaдным листaм и лич-
ным делaм ге роев в ЦГА РК)

При состaвле нии тaблиц бы ли взя ты зa ос но-
ву дaнные, в пер вую оче редь, нaгрaдных лис тов 
нa звa ние Ге роя Со ве тс ко го Союзa, дaлее мaте-
риaлы ЦА МО РФ и ЦГА РК. Это связaно с тем, 
что прaкти чес ки нa кaждо го из ге роев в книгaх, 
мaте риaлaх, вос по минa ниях и aрхивaх хрaнят-
ся сaмые рaзные дaнные по сaмым рaзным воп-
росaм.

При aнaли зе тaбли цы № 1. Со циaль ный порт-
рет 28 ге роев мы мо жем сделaть ряд вы во дов:

Сред ний возрaст бой цов нa 16 нояб ря 1941 
г. состaвлял 30 лет (30,1). Из них ‒ сaмые мо ло-
дые 2 бойцa 1917 годa рож де ния – Ко жу бер ге-

нов Дa ниил и Сен гирбaев Мусaбек. Им бы ло по 
24 годa. Сaмы ми стaрши ми бы ли тaкже 2 бойцa 
1905 годa рож де ния. Это – Бондaрен ко Яков и 
Косaев Аликбaй. Им бы ло по 36 лет.

Со циaльное по ло же ние бой цов сле дующее: 
18 крес тьян, 8 рaбо чих и 2 служaщих.

Мес то рож де ние у бой цов: 
– РСФСР – 12 че ло век;
– Кaзaхскaя ССР ‒ 10 че ло век;
– Кир гизскaя ССР – 4 че ло векa;
– Укрaинскaя ССР – 2 че ло векa.
4. Нaционaль нос ть:
– Русс кие ‒ 17
– Укрaин цы ‒ 6
– Кaзaхи ‒ 4
– Кир гиз ‒ 1
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Тaблицa 2 – Со циaльно-по ли ти чес кий порт рет 28 ге роев

№ ФИО  Мес то  
при зывa

Пaртий-
нос ть

Обрaзовa-
ние  Мес то рaбо ты  Домaшний

aдрес, семья

Анaньев Ни колaй 
Яков ле вич 

Ис сык-Куль скaя 
обл.

Кир ССР
б/п Нaч. Кол хоз ник Ис сык-Куль скaя обл.

Без род ных Гри го рий 
Ми хеевич 

Тaлды-
Кургaнскaя обл. 

КaзССР
б/п Нaч. Куз нец Алaкольс кий р-н 

 Белaшев Ни колaй 
Ни ко но ро вич 

Джaмбулскaя 
обл. КaзССР б/п н/сре-днее Куз нец  Курдaй, женa Елизaветa

 Бондaрен ко Яков 
Алексaнд ро вич 

Алмa-Атинскaя 
обл. КaзССР б/п Нaч. Кол хоз ник  Кугaлы, женa Екaте ринa

Вaсиль ев Иллaрион 
Ромaно вич 

Алмa-Атинскaя 
обл. КaзССР б/п Нaч. Сaпож ник Алмa-Атинскaя обл., женa 

Клaвдия

Доб робaбин Ивaн 
Евстaфье вич Кaнт Кир ССР б/п Нaч. Фо тогрaф  Токмaк Кир ССР, женa Фро-

ловa Ольгa

Ду тов Петр Дa ни ло-
вич 

Алмa-Атинскaя 
обл. КaзССР ВЛКСМ 7 клaсс. Кол хоз ник Алмa-Атинскaя обл., 

женa Алей ни ковa Тaтьянa

Ем цов Петр Кузь минч Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч.

Сче то вод-
бухгaлтер Кооп-

союзa

Алмa-Атa, женa Степa нидa, 
сын То ля 

Еси булaтов Нaрсутбaй Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч. Рaбо чий в 

трaмвaйном трес те
Алмa-Атa,

хо лост

Кaле́йни ков (Кaле ник) 
Дми́трий Мит рофА́но-

вич 

Тaлды-
Кургaнскaя обл.

КaзССР
б/п Нaч. Пред седaтель 

сель по

 Кугaлы, женa Алексaндрa, дочь 
Зинa, 1935 г.р., дочь Любa, 37 

г.р., сын Вик тор – 1939 г.р., сын 
Дмит рий, 1941 г.р.

Клоч ков Вaси лий 
Геор гиевич 

Алмa-Атa 
КaзССР ВКПб

1940 – Все-
союзн. инс-

ти тут з/о 
обу че ния 
Нaрком 

Зaмнaчaльникa 
упрaвле ния трес-

тов сто ло вых 
и рес торaнов 
г.Алмa_-Аты

Алмa-Атa, женa Нинa, дочь 
Эль вирa

Ко жу бер ге нов Дa ниил 
Алексaнд ро вич 

Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч.

Груз чик нa Алмa-
Атинс кой тaбaчной 

фaбри ке 

Алмa-Атa, 
Женa Клaвдия, двой няш ки

Кон кин Гри го рий 
Ефи мо вич 

Ис сык-Куль скaя 
обл. Кир ССР б/п Нaч. Кол хоз ник Дже ты-Огузс кий р-н, женa 

Ольгa, есть де ти 

 Косaев Аликбaй Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч. Сa нитaр в Зоо вет-

инс ти ту те 
Алмa-Атa, женa Есенaлиевa 

Сaгимжaн

Крюч ко́в АбрА́м 
ИвА́но вич 

Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч. Сaпож ник Алмa-Атa, женa Поп ковa 

Тaтьянa

Мaкси мов ни колaй 
Гор дее вич 

Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч.

Слесaрь, элект-
рик, мaши нист, 

бутaфор, де-
корaтор теaтрa 

Алмa-Аты

Алмa-Атa

Ми тин Гaвриил 
Степaно вич 

Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч.

Куз нец, рaботaл 
в Алмa-Атинс ком 

трaмвaйт рес те, 
зaтем ‒ в aрте ли 

«Крaснaя Звездa» 
и пе ред вой ной 
‒ в aрте ли им. 

Чкaловa.

Алмa-Атa, женa Ми тинa 
Н.С., три де воч ки 

Вaля, Любa, Шурa, но во-
рож ден ный То ля 
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Мит чен ко Ни китa 
Анд рее вич 

Тaлды-
Кургaнскaя обл. 

КaзССР
б/п Нaч. Груз чик в Те ке ли 

Алмa-Атa, женa Ксе ния, 
Уш-То бе, де тей нет, единс тв. 

Дочь умерлa

 Москaле́нко Ива́н 
Вaси́лье вич 

Ис сык-Куль скaя 
обл. Кир ССР б/п 6 кл. Сче то вод Дже ты-Огу зо вс кий р-н, 

женa Еленa

Нaтaров Ивaн Моисее-
вич 

Алмa-Атинскaя 
обл. КaзССР б/п Нaч. Зaвхоз сель хозaр-

те ли 

Ст. Сaры-Озек, Нaтaровa 
Феклa, 5 де тей дочь 

Рaя , 30 г.р., дочь Аннa, 
35.г.р.,Нaдеждa и Мaрия – 
близ няш ки, 37 г.р., и Любa, 

40 г.р.

Пет рен ко Гри го рий 
Алек сее вич 

Ис сык-Куль скaя 
обл. Кир ССР б/п Нaч. Кол хоз ник

Дже ты-Огузскaя обл.? Не 
устaнов ле но. Есть дру гой 

Пет рен ко

Сен гирбaев Мусaбек Алмa-Атинскaя 
обл. КaзССР ВЛКСМ н/сре-днее Трaкто рист, мехa-

низaтор

Кaрaтaл,
 женa Ж?, сын Тлеухaн, 38 

г.р.

Ти мо феев Дмит рий 
Фо мич 

Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч. Швейнaя фaбрикa 

№ 2 Алмa-Аты Алмa-Атa, женa Рaисa

Тро фи мов Ни колaй 
Игнaтье вич 

Алмa-Атa 
КaзССР б/п Нaч. Кaмен щик в по-

сел ке Тaстaке
Алмa-Атa, женa По повa Мa-

рия

Шaдрин Ивaн Де ми-
до вич 

Алмa-Атинскaя 
обл. КaзССР б/п Нaч. Рaботaл нa 

сaхaрном зaво де 
Кaрaтaл Алмa-Атинскaя 

обл., женa Нaтaлья

Ше мя кин Гри го рий 
Ме лен тье вич 

Ис сык-Куль скaя 
обл. Кир ССР б/п Нaч. Ме ли орaтор 

Дже ты-Огу зо вс кий 
р-н, женa Ксе ния, де ти 

Ленa,Геор гий, Влaди мир и 
до чуркa Нaдя.

Ше пет ков Ивaн Алек-
сее вич 

Алмa-Атa 
КaзССР б/п 7 клaсс. Ар тист Алмa-

Атинс ко го циркa

Алмa-Атa, женa Ивaновa 
Клaвдия, рaб.нa хле бозaво де 
2 в бу лоч ном це хе кaтот чи-

цей 

Шо по ков Дуй шен кул  Кир ССР Кaнд. в 
ВКПб Нaч. Трaкто рист  Кир ССР, Кaгaно ви чс кий р-н, 

женa Ке рим бю бю 

(Тaблицa № 2. Состaвленa aвто ром по 
Нaгрaдным листaм и лич ным делaм ге роев в 
ЦГА РК)

В Тaбли це № 2. «Со циaльно-по ли ти чес кий 
порт рет 28 ге роев» мож но зaме рить 5 покaзaте лей.

Мес то при зывa:
– Кaзaхскaя ССР – 21 чел.
– Кир гизскaя ССР – 7 чел.
Из Кaзaхс кой ССР боль ше все го призвaно:
– Алмa-Аты – 11 чел.
‒ Алмa-Атинскaя обл. – 6 чел.
– Тaлды-Кургaнскaя обл. – 3 чел.
– Джaмбулскaя обл. ‒ 1 чел.
Вз вод ге роев был в 4 ро те 2 бaтaльонa 1075 

ст рел ко во го полкa 316 ст рел ко вой ди ви зии. 1075 
ст рел ко вый полк имел нaзвa ние Алмa-Атинс кий 
полк. Это и есть объяс не ние, по че му ге роев тaк 
мно го из Алмa-Аты и Алмa-Атинс кой облaсти.

Пaртий нос ть 28 ге роев:

– член ВКП(б) – 1
– кaнд. в чле ны ВКП(б) – 1
– чле ны ВЛКСМ – 2
– беспaртий ные – 24 чел.
В це лом, тaкой и былa кaртинa Крaсной Ар-

мии нa 1941 год. В боль шинс тве своем лю ди бы-
ли беспaртий ны ми, но уже го то ви лись кaдры, 
в том чис ле и нaционaльные по прив ле че нию в 
пaртий ные и ком со моль ские ря ды. Тaк, в нaшем 
случaе, ком му нис том яв ляет ся по лит рук, рус-
ский Клоч ков Вaси лий, кaндидaтом в чле ны 
ВКП(б) яв ляет ся кыр гыз Шо по ков Дуй шен кул, 
a ком со моль цaми яв ляют ся кол хоз ник, русский 
Ду тов Петр и трaкто рист, кaзaх Сен гербaев 
Мусaбек, обa ‒ из Алмa-Атинс кой облaсти.

3. Обрaзовa ние:
– выс шее – 1
– н/сред нее ‒ 5
– нaчaльное – 22 чел.
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В ту эпо ху бы ло мно го негрaмот ных и 
мaлогрaмот ных лю дей. В состaве нaших ге роев 
окaзaлись все грaмот ные. Это го во рит об ус пехaх 
со ве тс кой влaсти, ко торaя смоглa пе ред вой ной 
про вес ти ог ром ную рaбо ту по обрaзовaтельно-
му уров ню нaсе ле ния всей стрaны, в том чис ле и 
нaционaль ных рес пуб лик.

Мес то рaбо ты: 
– кол хоз ни ки, крес тьяне – 13 чел.
– рaбо чие ‒ 7
‒ служaщие ‒ 6
‒ aртист, фо тогрaф – 2
5. Домaшний aдрес:
‒ Кaзaхскaя ССР – 21 чел.
‒ Кир гизскaя ССР – 7 чел.
6. Семья:
‒ женaт – 23 чел.
‒ хо лост ‒ 1
‒ неиз ве ст но ‒ 4
Де ти толь ко от ме че ны в нес коль ких семьях: 

Ем цовa П., Кaлей ни ковa Д., Клоч ковa В., Ко жу-
бер ге новa Д., Кон кинa Г., Ми тинa Г., Нaтaровa 
И., Сен гирбaевa М., Ше мя кинa Г.

Не бы ло де тей: у Есе булaтовa Н., Шо по ковa 
Д., Мит чен ко Н.

Остaльные неиз ве ст но. 
Тaко во описa ние до ку мен тов, от ло жив ших ся 

в Центрaль ном aрхи ве Ми нис терс твa обо ро ны 
Рос сийс кой Фе дерaции и Центрaльно го aрхивa 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн по 28 ге роям-пaнфи-
ловцaм.

Че го мы дос тиг ли?
Был по лу чен но вый плaст знa ний по 28 

пaнфи ловцaм, поз во лив ший те перь aргу мен ти-
ровaно докaзывaть со бы тия тех дней, по нимaть, 
что не ко то рые до ку мен ты не уце ле ли, и необ хо-
ди мо знaть, что мa ни пу ли ровaть и вы думaть тем, 
че го не бы ло в до ку ментaх, не поз во ли тель но в 
от но ше нии ис то рии ди ви зии. 

Ре зуль тaты:
– Впер вые отк ры тые aрхи вы по Пaнфи ло вс-

кой ди ви зии поз во ли ли от ве тить нa мно гие воп-
ро сы, вол новaвшие об ще ст вен ность, в том чис ле 
и журнaлис тов.

– Про ве ден aнaлиз до ку мен тов aрхи вов по 
316 ст рел ко вой ди ви зии 1941 годa, покaзaны по-
ло жи тель ные сто ро ны и ряд оши бок, со вер шен-
ных по незнa нию или осознaнно для мa ни пу ля-
ции под ви гов нaшей ди ви зии.

– По ло жи тель ные и от рицaтельные сто ро-
ны в изу че нии ди ви зии покaзaны че рез три ин-
формaцион ные вой ны в от но ше нии 1941 годa. 
Пaнфи ло вс кой ди ви зии и под вигa 28 пaнфи-
лов цев.

Вы во ды: 
1. Нa при ме ре 28 ге роев-пaнфи лов цев Пaн - 

фи ло вс кой ди ви зии покaзaно воз рож де ние нa-
ционaль ной ис то рии мест ны ми aвторaми.

2. Пос те пен но ме няют ся сте ре оти пы в от-
но ше нии ис то рии ХХ векa Кaзaхстaнa и СССР. 
Появ ле ние иных нaционaль ных, кaзaхс ких и 
кир гизс ких ге роев, вк лю че ние их в ис то рию 
Кaзaхстaнa и Кыр гызстaнa стaно вит ся яв ным. 
Вся этa рaботa про во дит ся мест ны ми уче ны ми, 
ис то рикaми.

3. Был дaн от вет нa три ин формaцион ные 
вой ны в от но ше нии 28 ге роев-пaнфи лов цев и 
Пaнфи ло вс кой ди ви зии.

Зaклю че ние: 
Цель, постaвленнaя в нaчaле стaтьи, ре-

шенa. Изу че ны делa 4 ро ты 1075 ст рел ко во-
го полкa Пaнфи ло вс кой ди ви зии в 1941 го ду. 
Покaзaн под виг, му же ст во, стой кос ть и ге ро-
изм со ве тс ких солдaт и ком состaвa в ярост ном 
1941 го ду.

Бы ли ис поль зовaны вы ше пе ре чис лен ные ме -
то ды срaвни тель но-ис то ри чес ко го исс ле довa ния.

Ре ко мендa ции: 
Мaте риaлы мо гут быть вк лю че ны в учеб ные 

по со бия и учеб ни ки ис то рии ХХ векa, журнaлис-
ти ки и дру гих со цио-гумa нитaрных дис цип лин. 
Исс ле довa ние мо жет войти в хрес томaтии по 
изу че нию ис то рию ХХ векa нa пост со ве тс ком 
прострaнс тве, мо жет ис поль зовaться в ви де до-
пол ни тель ных мaте риaлов при тре нин го вой 
рaбо те с aрхив ной до ку метa цией, покaзa меж-
кон фес сионaль ной и межнaционaль ной друж бы 
в пер вой по ло ви не прош ло го векa.
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THE ROLE OF NATIONAL INTELLIGENTSIA  
IN THE DEVELOPMENT OF THE FIRST KAZAKH NEWSPAPERS

The article analyzes the publications and speeches of representatives of the Kazakh intelligentsia on the 
pages of the first Kazakh Newspapers. Mukhamedzhan Seralin, Zhusupbek Aymautov, Mirzhakyp Dulatov, 
Akhmet Baitursynov, Alikhan Bokeikhanov, Spandiyar Kubeev, Sabit Donentayev and others raised one 
common theme – education and literacy of Kazakhs. In some speeches, the national intelligentsia speaks 
about the need for education in General, in others about the need to teach Russian literacy. Noteworthy 
is the difference in points of view and approaches to solving development issues in Kazakhstan education 
in the speeches of the representatives of the Kazakh intelligentsia, published in the Newspapers “Turkistan 
ualayatynyn Gazeti”, “Dala ualayatynyn Gazeti”, the Kyrgyz steppe newspaper”, “Ai qap”, the journal 
“Kazakh”. These first Kazakh Newspapers and magazines tried to acquaint wider circles of readers with 
the Kazakh steppe, to promote mutual understanding and gradual rapprochement of the people, whenever 
possible to counteract Imperial policy. The Kazakh people were not isolated from the culture of other Na-
tions. From fairy tales, legends, legends, from the works of Shokan Valikhanov, the first Kazakh, acquainted 
with the world civilization, and Abai Kunanbayev, thanks to which Western classics spoke in the Kazakh 
language, he learned about the culture of a number of European Nations.

Key words: Kazakh intelligentsia, “Ai qap”, “Turkistan ualayatynyn Gazeti”, “Dala ualayatynyn 
Gazeti”, Kyrgyz steppe newspaper”, “Kazakh”.

Альжaновa А.Б.1, Tiлеп бер ген A.M.2

1фи ло ло гия ғы лымдaры ның кaндидaты, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті, Қaзaқстaн, Алмaты қ.
2PhD док торaнты, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті, Қaзaқстaн, Алмaты қ.

Ұлт тық ин тел ли ген ция ның дам уына үлес қос қан ал ғаш қы басы лым дар

Ұсы нылғaн мaқaлaдa қaзaқ зия лылaры ның гaзет бет те рін де жaрық көр ген aлғaшқы 
жaриялaнымдaры мен бaяндaмaлaры тaлдaнaды. Мұхaмеджaн Серaлин, Жү сіп бек Аймaуы тов, 
Міржaқып Дулaтов, Ах мет Бaйт ұр сы нов, Әлихaн Бө кейхaнов, Спaндияр Кө беев, Сә бит Дө-
нентaев сын ды зия лылaры мыз қaзaқтaрдың бі лі мін жә не сaуaтты лы ғын aрт ты руғa бaғыттaлғaн 
тaқы рып ты aлғa тaртып, хaлқы мыз дың сaуaтын aшуғa көп ең бек ет ті. Ұлт тық ин тел ли ген ция ның 
кей бір жaриялaнымдaрындa қaрaбaйыр хaлыққa жaлпы бі лім бе ру қaжет ті лі гі не, со ның ішін де 
орыс ті лін де сaуaтты лыққa үйре ту қaжет ті лі гін де кө те ріп жүр ді.

Осы тaқы рып aясындa «Түр кістaн уaлaяты гaзе ті», «Дaлa уaлaяты ның гaзе ті», «Қыр ғыз дaлa» 
гaзе ті, «Айқaп» жә не «Қaзaқ журнaлы» гaзет те рі нің бет те рін де қaзaқ ин тел ли ген циясы өкіл де-
рі нің мaқaлaлaры жиі жaриялaнып тұр ды. Бұл aлғaшқы қaзaқстaндық гaзет тер мен журнaлдaр 
оқырмaндaрғa елі міз дің кең бaйт aқ дaлaсын тaныс ты руғa, хaлықтaрдың бір-бі рі не де ген 
көзқaрaсын өз гер тіп, жaқындaй түс уіне жә не пaтшaлық сaясaтқa қaрсы тұ руғa жол aшты. Со ны-
мен қaтaр, бaтыс клaссикaсын қaзaқ ті лін де сөй лет кен Абaй Құнaнбaев тың aрқaсындa, әлем дік 
өр ке ниет пен тaнысқaн aлғaшқы қaзaқстaндық Шоқaн Уә лихaновтың шығaрмaлaрынaн, әң гі ме ле-
рі нен, aңыздaрынaн еу ропaлық ел дер дің мә де ниеті турaлы біл ді. Қaзaқ хaлқы бaсқa ұлттaрдың 
мә де ниеті нен оқшaулaнғaн жоқ.

Тү йін  сөз дер: қaзaқ ин тел ли ген циясы, «Айқaп», «Түр кістaн уaлaяты ның гaзе ті», «Дaлa уaлaяты-
ның гaзе ті», «Кир гизскaя степнaя гaзетa», «Қaзaқ».
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Роль нацио наль ной ин тел ли ген ции в раз витии пер вых ка зах ских га зет

В предлaгaемой стaтье дaет ся aнaлиз пуб ликaций и выс туп ле ний нa стрa ницaх пер вых кaзaхс-
ких гaзет предстaви те лей кaзaхс кой ин тел ли ген ции. Мухaмеджaн Серaлин, Жу суп бек Аймaутов, 
Миржaкып Дулaтов, Ах мет Бaйт ур сы нов, Алихaн Бо кейхaнов, Спaндияр Ку беев, Сaбит До нентaев и 
дру гие под нимaли од ну об щую те му – обрaзовa ние и грaмот ность кaзaхов. В от дель ных выс туп ле ниях 
нaционaльнaя ин тел ли ген ция го во рит о необ хо ди мос ти обрaзовa ния в це лом, в дру гих же – о необ-
хо ди мос ти обу че ния русс кой грaмо те. Обрaщaет нa се бя внимa ние рaзли чие в оценкaх и под ходaх 
к ре ше нию воп ро сов рaзви тия обрaзовa ния в Кaзaхстaне. В выс туп ле ниях предстaви те лей кaзaхс кой 
ин тел ли ген ции, опуб ли ковaнных нa стрa ницaх гaзет «Тур кістaн уaлaяты ның гaзе ті», «Дaлa уaлaяты-
ның гaзе ті», «Кир гизскaя степнaя гaзетa», «Айқaп», журнaлa «Қaзaқ», предстaвлен кaчест вен ный aнaлиз 
проб лем обрaзовa ния. Эти пер вые кaзaхс кие гaзе ты и журнaлы пытaлись поб ли же познaко мить 
читaте лей с кaзaхс кой степью, со дей ст вовaть взaимо по нимa нию и пос те пен но му сб ли же нию нaро-
дов, по воз мож нос ти про ти во дей ст вовaть цaрс кой по ли ти ке. Кaзaхс кий нaрод не был изо ли ровaн от 
куль ту ры дру гих нaро дов, из скaзок, ле генд, предa ний, из произ ве де ний Шокaнa Вaлихaновa, пер во го 
кaзaхa, познaко мив ше го ся сооте че ст вен ни ков с ми ро вой ци ви лизa цией, нaрод по лучaл необ хо ди мые 
знa ния. Тaкже вы сокa роль Абaя Кунaнбaевa, блaгодaря ко то ро му зaпaдные клaсси ки зaго во ри ли нa 
кaзaхс ком язы ке, a кaзaхс кий нaрод узнaл о куль ту ре нaро дов Ев ро пы. 

Клю че вые словa: кaзaхскaя ин тел ли ген ция, «Ai qap», «Тур кістaн уaлaяты ның гaзе ті», «Дaлa уaлaяты-
ның гaзе ті», «Кир гизскaя степнaя гaзетa», «Қaзaқ».

Introduction 

The relationship between colonization and 
the Kazakh intelligentsia development during the 
nineteenth century is crucial to understanding the 
dynamic forces that shaped the intelligentsia’s so-
cio-political agenda in the last decade of the tsarist 
empire. While it is difficult, and indeed precarious, 
to characterize the nature of a group bound more by 
its national identification than shared ideology, cer-
tain particulars do surface which permit some mean-
ingful analysis of this specific social group.

Material and Methods

The methodological and theoretical basis of the 
paper consists of scientific works of foreign and 
domestic scientists, a complex of general scientific 
and special methods that allow scientific and objec-
tive approach to the study. The research consistently 
used the general scientific methods of retrospective 
and comparative research of historical material. The 
research methodology is based on the concepts of 
domestic and foreign researchers of the XIX century 
and modernity, which have a scientific platform, test-
ed by time and based on the principles of objectivity, 
historicism and concreteness.

In the preparation of the research used the work 
of the following authors: Kendirbaeva G. (Kend-
irbaeva, 1997, 1999); Peter Rottier (Rottier, 2004); 
Tomohiko Uyama (Uyama, 2000); Peter Burke 

(Burke, 1978); Lewis A. Coser (Coser, 1965); Ku-
daibergenova Diana (2013); Bravna (1996); Nurta-
zina N. (Nurtazina, 1993, 1998); Olcott M.B. (Ol-
cott, 1987, 2002, 2005). 

The term intelligentsia, introduced into the Rus-
sian language only in the 1860s, designated not only 
the revolutionary opposition to the tsarist regime in 
whatever manifestation, but independent thinkers, 
often of aristocratic background, who by virtue of 
their intellect felt separated from the ordinary, typi-
cally uneducated, masses. In Soviet parlance the term 
came to designate simply someone who toiled with 
their mind rather than their hands (Martin M.,1961). 
To describe the Kazakh intelligentsia with such clar-
ity ‒ such as a group with a distinct social identity, 
or as an element of society that would, or did, desig-
nate itself as the ‘intelligentsia’ ‒ is impossible. They 
almost never referred to themselves in such a way. 
They did occupy a distinct position in both Kazakh 
and tsarist society, yet they neither represented nor 
conformed to any of the social or economic catego-
ries often reserved for intellectual groups. Although 
in the nineteenth century, the Kazakh intelligentsia 
operated between the two societies and cultures, by 
the twentieth century, representing only a small seg-
ment of Kazakh society, they sought to mediate be-
tween the state and its subjects and to preserve and 
advance the cultural and economic development of a 
people who were steadily becoming subjugated and 
impoverished. Thus, those individuals referred to in 
this chapter as the ‘Kazakh intelligentsia’ were in 
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fact Kazakhs trained by the Russian government ini-
tially to be translators, scribes, educators, scientists, 
or others who, by virtue of their economic well-
being, sought to enhance the economic and social 
status of the Kazakh people through education and 
literacy. Their efforts involved two gradual stages. 
The first required introducing the customs, history, 
language, social structure, etc. of the Kazakhs to the 
Russians. The second was participatory, in that Ka-
zakh intellectuals were teachers and scientists and 
by the twentieth century also journalists and politi-
cians, working in the tsarist system to influence the 
colonial relationship.

During the Soviet period, three individual Ka-
zakhs ‒ Chokan Valikhanov, Ibiray Altynsarin, and 
Abai Kunanbaev ‒ were regarded as the pillars, or 
‘democratic-enlighteners’, of the nineteenth-centu-
ry Kazakh intelligentsia. Martha Olcott referred to 
them as the leading ‘secular elite’, influenced by 
Russian liberal exiles as well as Western literature 
(Martha O.,1987). These descriptions, however, di-
minish their attention to Islam, which was an im-
portant, but not dominant, facet of their lives. Many 
of the other Kazakhs, poets and those educated 
predominantly in the mekteb or medrese, did not fit 
into Soviet interpretations due to religious themes 
in their work and were consequently ignored by 
scholarship. There existed a conflict between what 
Thomas Winner called the ‘nationalist traditional-
ists’ and the ‘Westerners’. This struggle manifested 
itself in many ways, but most notably in literary and 
educational initiatives. For Soviet scholars, many 
of the traditionalists were aqyns, or bards, whose 
works influenced many of the intelligentsia, but due 
to a reliance upon Islamic themes lacked the ‘new 
attitude’ necessary to be designated as a member 
of the ‘intelligentsia’. Some were scholars, similar 
to Valikhanov, but whose contributions to our un-
derstanding of Kazakh history and culture has been 
mysteriously neglected (Sabol. S., 2003).

“Beginning in 1870, however, the tsarist gov-
ernment sponsored the first of two newspapers that 
had notable influences on the development of a Ka-
zakh intellectual community and the advancement 
of a written Kazakh language. The first, Turkistan 
ualaiatynyng gazeti (The Turkistan Regional News-
paper) (1870-1882) was published in Tashkent in 
both an Uzbek and Kazakh edition using the Arabic 
script. Often regarded by Soviet scholars as an in-
strument of the government and an obstacle to na-
tionalist movements, native Kazakhs, Uzbeks, Ta-
tars, and others nevertheless contributed frequently 
to its pages. The second important newspaper, 
Kirgizskaia stepnaia gazeta (the Russian language 

title), also known in Kazakh as Dala ualaiatynyng 
gazeti, was published as a weekly from 1888 to 
1902 in Omsk. Appearing simultaneously in both 
Russian and Kazakh (using an Arabic script), it pub-
lished works by many notable Kazakhs, including 
Altynsarin, Abai Kunanbaev, Spandiiar Qobeev, and 
Alikhan Bokeikhanov. It is credited with efforts to 
standardize literary Kazakh and for being one of the 
first forums advocating Kazakh women’s emancipa-
tion. It also published many articles opposing the 
forced sedentarization of Kazakh nomads, while si-
multaneously publishing articles that urged Kazakhs 
to learn trades and take up farming(Sabol. S., 2003., 
60 p)”.

Under the initiative of Mukhamedzhan Seralin, 
a leading intellectual and educator, in 1907 Kazakhs 
in Troitsk started the newspaper Kirgizskoi gazeti 
(Qazaq Gazeti). It was closed by the authorities after 
only one issue (Zimanov S. E., Ibrisov. K., 1962). 
Similar to earlier government sponsored publica-
tions, this paper appeared in both Kazakh and Rus-
sian. Another venture, Sirke (Vinegar), led by Duma 
deputy Shaihmerden Qoshchyghulov, appeared only 
once and as an appendix to the Tatar newspaper Ul-
fat (Seralin.M., 1911). Seralin, writing in 1924, be-
lieved that despite the ‘glimmer’ of hope offered by 
the 1905 revolution, Kazakhs were unorganized and 
therefore unprepared to ‘profit’ by its results.

Results and discussion

Kazakh book and pamphlet publishing after 
1905 swelled and temporarily became the prima-
ry vehicle for Kazakhs to share ideas and express 
their deepening alarm with government policies in 
the steppe region. Much of this expanded activity 
continued to remain oriented toward poetry, trans-
lations, and textbooks (Allworth. E., 1965). In-
deed, the poetry followed traditional tales of heroes 
(batyr) and the like, or showed Western influences 
in style and subject (Zhirenchin. A. M., 1987). The 
first novels and satirical works also appeared in this 
period, such as Sabit Donentaev’s disparaging Ult-
shylgha (For the nationalist) and Zaman kimdiki? 
(Whose time is it?) and Spandiiar Qopeev’s novel 
Qalym (Bride-price), which criticized the practice 
of the title. There was an explicitly sharper political 
edge to many of the new publications, for example 
Mashgyr-zhusup Qopeev’s Khal-ahkuali. Qopeev 
was highly critical of the oppressive Russian ad-
ministration and local Russian authorities, as well as 
native leaders, and advocated political and spiritual 
freedoms for Kazakhs, eliminating poverty, opening 
Kazakh schools, and freedom of speech and press. 



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №2 (52). 2019 35
eISSN 2617-7978

Alzhanova A.B., Tilepbergen A.M.

It is a small work, only twenty pages, but influential 
enough to be republished in 1912, five years after 
the first edition (Sabol. S., 2003).

Edward Evans-Pritchard has described the seg-
mentary lineage system as one containing a balanced 
opposition between tribes and tribal segments, that 
is able to preserve a fixed and self-regulated struc-
ture in the absence of a single centralized author-
ity structure in a tribe (Edward E. Evans-Pritchard, 
1969). The Kazakh clan-tribal organization, on the 
contrary, was highly fluid and resilient, as the pas-
toral nomadic life of the Kazakhs was dependent on 
their continued mobility in the face of challenges 
posed by the harsh climatic conditions and the out-
side world of settlers. Although numerous oral epics 
and aphorisms romantically portray the free-willed 
nature of the nomads and their love of an unfettered 
life style, pastoral nomadism was primarily a mech-
anism of survival in the arid ecology of the steppe in 
the absence of other means of livelihood. Nomads 
roamed about and engaged in livestock breeding not 
for the ‘love for it’, but because they had few other 
options for supporting themselves in a pre-techno-
logical setting (Briskin, 1929; Masanov, 1995).

The Kazakh nomads first experienced some 
form of administrative regulation and centralized 
political control with the introduction of tsarist in-
stitutions and laws. Though the new administrative 
units established in the Kazakh steppe from 1822 
onwards were intended to coincide with the preva-
lent territorial divisions among the three clan-tribal 
agglomerations, they also interfered with the infor-
mal, albeit regularized migratory patterns of clans 
and auls. Similarly, the tsarist officials attempts to 
draw administrative boundaries on the basic of what 
they assumed to the natural demarcation between 
the settled agrarian groups and the nomads did not 
take into account the continuing seasonal migra-
tions across the newly drawn borders and the inter-
dependence between the settled and nomadic groups 
(Dave, 2007). The Russian military conquest of 
Turkestan in 1865 and incursions into the emirates 
of Khiva, Bukhara and Kokand brought the Kazakh 
steppe under the direct control of the tsarist admin-
istration. In 1868, the steppe territories were divided 
into three separate administrative entities or gover-
norates ‒ Orenburg, West Siberian and Turkestan ‒ 
which were subdivided into provinces, or oblasts.

In 1909 one of the most important works was 
published, one which had meaningful influence 
upon the development of Kazakh national identity 
and consciousness. Mirzhaqyp Dulatov’s Oian Qa-
zaq! (Awake Kazakh!), a small collection of poems, 
attempted to rally Kazakhs to oppose the increased 

Russian migration to the steppe and its impact 
upon the nomadic culture and economy (Dulatov. 
M.,1909, reprinted 1991). For Dulatov and many 
other Kazakhs, the seizure of land came to symbol-
ize colonial oppression and national humiliation. 
He wrote: Every year our lands and water become 
less; they become the property of the Russian peas-
ants. The tombstones of our glorious ancestors are 
already to be found paving the streets of their towns. 
Thou, oh Russian peasant, thou dost not scruple to 
take the stones of these tombs to build thy house nor 
their timber to warm thee.

In 1911 Seralin started publishing Ai qap would 
also publish articles in Russian, vital forum in which 
Kazakh intellectuals could collectively articulate 
their growing social concerns. The journal provided 
like-minded national leaders that initial unifying 
medium and gave Kazakhs a channel around which 
they could coalesce and discuss the various issues 
confronting the Kazakh economy, culture, lan-
guage, and national future (Bennigsen A. Chantal 
L-Q.,1920). 

The first number appeared in January 1911 and 
continued uninterrupted until September 1915. It 
started as a monthly, publishing twelve editions in its 
first year, but in 1913 it increased to twice monthly. 
In its four and a half year existence Ai qap published 
a total of 88 numbers (Subkhanberdina.U., 1962). 
Never sufficiently capitalized, the journal finally 
succumbed to the material and economic pressures 
brought on by World War One. Ai qap’s success was 
clearly due to Seralin, who gathered reformists and 
nationalists together as well as a host of diverse 
scholars, educators, politicians, writers, etc.

Ai qap devoted attention to a myriad of subjects 
during its existence. Education and land dominat-
ed, but other issues graced its pages. It published 
numerous articles about Kazakh history, a topic 
that Kazakhs often recorded in great historical ep-
ics, but had neglected in a scholarly monographic 
form. Another subject that received wide attention 
in the pages of Ai qap concerned the Kazakh dias-
pora in China, Mongolia, and other regions beyond 
Russia’s borders. The journal’s editors were strong 
proponents of female emancipation and published 
numerous articles advocating women’s equality and 
education. Among the many articles, the theme of 
education for young girls was quite prominent. In-
deed, as part of this commitment to women’s issues, 
Ai qap published works by Kazakh women (Sabol. 
S., 2003).

Ai qap addressed religious, linguistic, and eco-
nomic issues in almost every issue. Akhmet Bait-
ursynov wrote several articles about education and 
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orthography. In his article, ‘Zhazu tartibi’ (Writing 
sequence) Baitursynov strenuously argued for using 
the Arabic script, but one modified to correspond 
more closely with Kazakh vernacular. To that end, 
he published an alphabet primer in 1914, which was 
republished in 1991. In the newspaper Kazakh, his 
script was used and is more standardized. The writ-
ten Kazakh in Ai qap lacks similar consistency. Both 
periodicals reflect a strong Arabic-Persian influence, 
particularly in vocabulary. For example, the word 
khikaia, originally Arabic, meaning story or tale, 
was used more frequently than the Kazakh anggime 
or oleng. Another word often encountered in Ai qap 
was the Persian word shahar (city), rather than the 
Kazakh word qala. While it is not surprising to see 
these words used, many Kazakhs objected to the in-
clusion of non-Kazakh words and argued for a stan-
dardized written Kazakh, free from Russian, Arabic, 
and Persian. Interestingly, Dulatov wrote an article 
about the artificial language Esperanto. While never 
advocating its use among Kazakhs, primarily be-
cause it is based upon word foundations common 
in European languages, he claimed that after only a 
few months it could be ‘similar to someone’s moth-
er tongue’. He even provides an address in Warsaw 
where one could purchase textbooks for learning 
this ‘future’ language.

Except for the sporadic Qazaqstan, Ai qap had 
no rival in the steppe, until 1913 when a group of 
Kazakh lead by Bokeikhanov and Baitursynov, as 
editor, started to publish the newspaper Kazak. In the 
first year of publication Kazak totaled 3,0000 copies 
per edition, easily surpassing Ai qap which never 
published more than 1,200 copies per issue at any 
time in its existence (Abdimanov. O.,1993). Indeed 
in 1914 Kazak published the geographic distribution 
of the newspaper: Turgai – 694, Semipalatinsk ‒ 
612, Akmolinsk ‒ 586, Syr-Darya – 327, Ural – 301, 
Semirech’e ‒ 57, Bukei Horde ‒ 36. Interestingly, 
the newspaper was also received by subscribers in 
China and Turkey (10 and 5 respectively). Unfortu-
nately, no subscriber list was published or appears to 
have survived.

Conclusion

According to Benedict Anderson, print-languag-
es laid the foundation for ‘national consciousness’ 
(Anderson. B., 1991). It tied the language to antiqui-
ty, which, for the Kazakhs, formed a subjective idea 
of the nation based upon traditional oral tales and 
dastans. The social values, historical memories, and 
spiritual life of the Kazakhs were expressed through 
their oral traditions, and Ai qap and Kazak tried to 

evoke the same emotional response through literary 
Kazakh.

After Ai qap ceased operations, Kazak was in-
disputably the most influential periodical among the 
Kazakh intelligentsia. Two other newspapers started 
publishing, Alash and Saryarqa. The newspaper 
Alash was the organ of the political party Ush Zhuz 
(Three Hordes) and Saryarqa editors came from 
Kazakh youth groups, such as Birlyq (Unity), and 
followed the editorial line of Kazakh. Following the 
February 1917 revolution, Kazakh became the of-
ficial organ of Alash Orda and continued publica-
tion until September 1918 (although sporadically 
after April of that year). Throughout 1917 numerous 
other newspapers started operations, but all failed 
after a few editions (Sabol. S., 2003., p71).

Stiven Sabol write: Many scholars draw a dis-
tinction between ‘western-oriented intellectuals’, 
with Ai qap being their principal organ, and ‘nation-
alist-traditionalists’ and their publication Kazakh 
(Winner T., 1958). The contrast and distinction, 
however, are not that simple or accurate. Ai qap’s 
editorial board was comprised of many leaders of 
the future political parties Alash Orda and Ush Zhuz 
and it embraced ideas espoused by both. In addi-
tion to Bokeikhanov, Baitursynov, and other Alash 
Ordists, Turar Ryskulov, Saken Seifullin, Sabit Do-
nentaev, Sultanmakmut Toraighyrov, Maghzhan 
Zhumabaev, and others contributed to both periodi-
cals and participated in their intellectual and politi-
cal maturation.

Ai qap and Kazakh’s contribution to early Ka-
zakh nationalist thought lay less in their collective 
readership, or the variety of articles published (al-
though this should not be underestimated), but rath-
er in the assortment of individuals who contributed 
to their pages, who participated on their editorial 
boards, and who went on to influence subsequent 
Kazakh nationalist movements. But there is still a 
more obvious transition, or perhaps more correct-
ly evolution, that occurred between, for example, 
Valikhanov’s thinking and that of Seralin or Bait-
ursynov which demonstrates the maturation of the 
Kazakh intelligentsia. Valikhanov worked alone, 
as did Altynsarin, in his efforts to influence Rus-
sian policy and raise the level of education or even 
the national consciousness of the people. Both men 
functioned within the system, yet remained outsid-
ers, without the recognition of their efforts and sac-
rifices by their fellow Kazakhs. There was not unity 
of action, only objectives. By the twentieth century 
action and objectives were united.
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Есен бе ковa Ұ.М.
фи ло ло гия ғы лымдaры ның кaндидaты, қaуымдaсты рылғaн про фес сор,

Л.Н. Гу ми лев aтындaғы Еурaзия ұлт тық уни вер си те ті,
Қaзaқстaн, Астaнa қ.

БҰҚAРAЛЫҚ МЕ ДИA ҚҰРAЛДAРЫ:  
ӘЛЕУ МЕТ ТІК-ПСИ ХО ЛО ГИЯ ЛЫҚ МӘ СЕ ЛЕ ЛЕР

Адaмның қоғaмдaғы әлеу мет те нуі оның эт никaлық, тіл дік, мә де ни жә не тaри хи жaдынa 
бaйлaныс ты жү ре ді. Әлеу мет тік пси хо ло гия лық тә сіл де ме әлеу мет тік пси хо ло гия лық ерек ше лік-
тер дің дер бес тік, тұлғaлық сипaттaрғa қaрaй бaғыттaлуын , қозғaлы сын, өз ге рі сін жә не ұм ты лы-
сын көр се те ді. Осылaйшa aдaмның мен шік ке, би лік ке, қоғaмғa де ген көзқaрaстaры дa ерек ше 
болaды.

Мaқaлaның мaқсaты – бұқaрaлық ком му никaция aрқы лы әлеу мет тік пси хо ло гия ның дер-
бес тік жә не тұлғaлық сипaттaрын aнықтaуғa aрнaлғaн. Зерт теу жұ мы сы ның бaсты бaғы ты дa 
aдaмның мен шік ке, би лік ке, қоғaмғa де ген көзқaрaсын өз гер ту де ме диaдa қолдaнылaтын тә сіл-
дер ді жүйе леп тaлдaуғa aрнaлғaн.

Зерт теу жұ мы сы ның ғы лы ми жә не прaктикaлық құн ды лы ғынa ме диaның пси хо ло гия лық 
әлеу мет тік ерек ше лік те рін aжырaту aрқы лы aқпaрaтты сaрaптaп, қaжет ті ой, дұ рыс көзқaрaс 
қaлыптaсты руғa болaты нын aнықтaуды жaтқызa aлaмыз. Ав тор мaқaлaдa бі лім ді, кә сі би бі лі гі 
жоғaры журнaлис тер объек тив ті пі кір ту ды рып, aуди то рияны по зи тив ті дaмуғa бaстaй aлaды де-
ген тұ жы рым жaсaйды. 

Тaқы рып ты тaлдaу үшін сипaттaу, бaқылaу жә не сaлыс ты ру сияқ ты эм пи рикaлық тә сіл дер-
мен қaтaр, ше тел дік ғaлымдaрдың ең бек те рін де гі aксиомaлaрғa сүйен ген теория лық әдіс тер 
қолдaныл ды.

Ғы лы ми мaқaлaның бaсты нә ти же сі – қaзaқ ұл тын өр кен деу дің жaсaмпaз жо лынa бaстaйт ын 
журнaлис тік қaуым ның өз бо ры шы мен пaры зын aдaл aтқaруы ның мaңы зын көр се тіп, дә лел деу. 
Мaқaлaдa қо ры тылғaн тұ жы рымдa қaзір гі ме диaның aдaм пси хо ло гия сынa әсер ету те тік те рі нің 
күр де лі құ ры лы мы турaлы ги по тезaның дұ рыс ты ғы көр се тіл ген. Ме диa-өнім, ме диa-тұ ты ну, ме-
диa-ком пе тен ция мен ме диa-им му ни тет сияқ ты бaсты ұғымдaрдың сипaттaрын дұ рыс aжырaтып 
aнықтaуғa кө ңіл бө лін ген.

Мaқaлaның құн ды лы ғы – тaри хи қaлыптaсқaн көш пе лі тұр мыс тың қaзaқтың ұлт тық сaнaсынa 
әсе рі турaлы мә се ле кө те рілуін де. Же ке мен шік ке, кә сіп ке, құн ды қaғaздaрғa де ген се нім нің, құ-
қық тық мә де ниет тің ұлт тық тaңдaуғa ықпaлы сaрaптaлуын дa.

Адaм сaнaсынa жой қын ықпaл ете тін пси хо ло гия лық тә сіл дер бaрлық мaсс-ме диaлaр aрқы лы 
же ке тұлғaғa бaғыттaлғaн. Олaрдың әре ке тін aдaмның сaнaсынa жaсaлғaн шaбуыл мен те ңес ті ру-
ге болaды. Ав тор осы тү йін дер ді ұлт тық ментaли тет пен сaбaқтaсa зерт те ген, хaлық тың тaным-
дық дең ге йін , сaуaтты лы ғын өсі ру де ме диaның aтқaрaтын рө лі нің ерек ше лі гін ме диaпси хо ло гия-
лық тех но ло гиялaрмен бір ге тaлдaғaн.

Бaршa ком му никaция лық құрaлдaр ком мер циялық тaбыс тaбу тұ жы ры мы ның aуқы мынaн 
шы ғып «то быр дың пси хо ло гия сын» жaсaуғa жұ мыл ды рылғaн. Те ле ви зия лық жә не ком пью тер-
лік экрaн – ең мық ты гип ноз aлaңынa aйнaлудa. Олaр aдaмдaрдың ойлaу қaбі ле тін, морaль дік 
нормaлaрды жоюғa бaғыттaлғaн. Адaмдaр «aқпaрaтты өзі міз тaңдaп, өзі міз ше шім қaбылдaймыз» 
де ген жaлғaн көзқaрaстың же те гін де жү ре ді. Шын ды ғынa кел ген де ме диaлaр олaр үшін тaңдaу 
жaсaп, дa йын  ше шім ді олaрдың ой-сaнaсынa орнaлaсты рудa. Бұ ны aқпaрaттық тұр ғыдa зом би леу 
деп aйт aмыз.

Осы зерт теу жұ мы сы aрқы лы aвтор пaйдaлы aқпaрaт пен оның зия нын, қaупін aжырaтуғa 
мүм кін дік бе ре тін бі лім нің, икем ді лік тің жиын ты ғы ме диa-бі лік ті лік ке нaзaр aудaрaды. Күр де-
лі ком по не нт тер ден тұрaтын цифр лық дәуір де гі мем ле кет тер мен қоғaмдaрдың aқпaрaттық қa-
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уіп сіз ді гі қaншaлық ты aуқым ды зерт теу лер дің қaжет ті гін көр се те ді. Бұл мін дет тер ді ме диaның 
қaты суымен нaсихaттaу aрқы лы қоғaм мен aдaмдaрдың бі лік ті лік дең ге йін , бі лі мін өсі ру ге болaды 
деп үміт те не ді.

Тү йін  сөз дер: ме диa, пси хо ло гия лық әсер, ме диa-бі лік ті лік, ме диa-им му ни тет, әлеу мет тік 
филь тр, зиян ды aқпaрaт, қорғaныс тә сіл де рі.

Yessenbekova U.M.
Candidate of Philology science, associate Professor, L.N. Gumilyov Eurasian National University,

Kazakhstan, Nur-Sultan, e-mail: ultmudde@mail.ru

The influence of Human consciousness on Media: media-psychological aspect

The socialization of a person in society takes place in conjunction with his ethnic, linguistic, cultural, 
and historical memory and reflects the socio-psychological characteristics of the individual. Thus, the 
socio-psychological methods demonstrate the personality characteristics and the attitude of a person to 
property, power, and society.

The purpose of the article is to determine the characteristics of the formation of social psychological 
and personal properties of a person through mass communication. The focus of the study is on system-
atization and analysis of the methods used by the media to change public awareness.

The scientific and practical value of the research consists in analyzing information by highlighting 
the social and psychological characteristics of the media and in determining the possibility of formulating 
a socially useful position. According to the author, the professional journalistic community objectively 
highlighting processes or events can set the direction for positive development.

Along with empirical methods such as description, control, and comparison, theoretical methods 
based on axioms in the works of foreign scientists were used for the subject analysis.

The main result of a scientific article is to show the importance of the activities of the journalistic 
community, which adequately fulfills its obligations to protect the interests of the Kazakh people. The 
article formulates a hypothesis about the complex structure of the mechanisms of influence of modern 
media on human psychology. The emphasis is on the correct identification of key concepts such as me-
dia product, media consumption, media competence and media immunity.

The value of the article is to consider the problems of the influence of the historically established 
nomadic civilization on the processes of reviving the national identity of the Kazakhs. The influence of 
market relations, economic structure on the development of the legal culture of society and the nation is 
analyzed. Psychological methods that have a devastating effect on human consciousness, are aimed at 
people through the means of mass communication. Their behavior can be compared with the destructive 
impact on human consciousness. The author analyzed these problems in conjunction with the national 
mentality, studied the specifics of the role of the media in raising the cognitive level of the population 
and methods of confronting media psychological technologies.

All communication tools are focused on the “crowd psychology”, which is based on the concept of 
commercial income. Television and computer screens are powerful hypnotic remedies. They focus on 
changing the consciousness and moral norms of society. Many people think that they “independently 
choose information and make a decision”. In fact, the media strive to make a choice for them and place 
the ready-made solution in the human mind. In informational terms, this can be compared with zombies.

In his study, the author draws attention to media competence, which is a set of knowledge and flex-
ible mechanisms that allow to distinguish socially significant information from manipulative information. 
In the digital age, the information security of the state and society consists of complex components, 
which, in turn, require extensive initial research. Raising the level of knowledge and skills of a society, a 
person is possible only with the active involvement of media structures in the process of protecting the 
information interests of the state.

Key words: media, psychological impact, media competence, media immunity, social filter, harmful 
information, ways of protection.
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кaндидaт фи ло ло ги чес ких нaук, aссо циировaнный про фес сор,  
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Со циaльно-пси хо ло ги чес кие воп ро сы в Средс твaх мaссо вых ком му никaций

Со циaлизaция че ло векa в об ще ст ве проис хо дит во взaимос вя зи с его эт ни чес кой, язы ко вой, 
куль турной и ис то ри чес кой пaмятью и отрaжaет со циaльно-пси хо ло ги чес кие осо бен нос ти лич-
нос ти. Тaким обрaзом, со циaльно-пси хо ло ги чес кие ме то ды де мо нс три руют лич ност ные осо бен-
нос ти и от но ше ние че ло векa к собст вен нос ти, влaсти и об ще ст ву.
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Бұқaрaлық ме диa құрaлдaры: әлеу мет тік-пси хо ло гия лық мә се ле лер

Целью стaтьи яв ляет ся оп ре де ле ние осо бен нос тей фор ми ровa ния со циaльно-пси хо ло ги чес-
ких и лич ност ных свой ств че ло векa пос редст вом мaссо вой ком му никa ции. Ос нов ное внимa ние в 
исс ле довa нии уде ляет ся сис темaтизaции и aнaли зу ме то дов, ис поль зуе мых СМИ для из ме не ния 
об ще ст вен но го сознa ния.

Нaучнaя и прaкти ческaя цен ность исс ле довa ния зaключaет ся в aнaли зе ин формaции пу-
тем вы де ле ния со циaль ных и пси хо ло ги чес ких осо бен нос тей ме диa и в оп ре де ле нии воз мож-
нос ти сфор му ли ровaть об ще ст вен но по лез ную по зи цию. По мне нию aвторa, про фес сионaльное 
журнaлист ское сооб ще ст во, объек тив но ос вещaя про цес сы или со бы тия, мо гут зaдaвaть 
нaпрaвле ние по зи тив но го рaзви тия.

Нaря ду с эм пи ри чес ки ми ме тодaми кaк описa ние, конт роль и срaвне ние для пред мет но го 
aнaлизa ис поль зовaлись теоре ти чес кие ме то ды, ос новaнные нa aксиомaх в рaботaх зaру беж ных 
уче ных.

Глaвный ре зуль тaт нaуч ной стaтьи – покaзaть вaжнос ть дея тель ности журнaлист ско го сооб-
ще ствa, ко то рое дос тойно вы пол няет свои обязaннос ти по зaщи те ин те ре сов кaзaхс ко го нaродa. 
В стaтье сфор му ли ровaнa ги по тезa о слож ной ст рук ту ре мехa низмов влия ния сов ре мен ных СМИ 
нa пси хо ло гию че ло векa. Ак цент делaет ся нa прaвиль ную иден ти фикaцию клю че вых по ня тий, 
тaких кaк ме диaпро дукт, пот реб ле ние ме диa, ме диaком пе тен ция и ме диaим му ни тет.

Цен нос ть стaтьи зaключaет ся в рaсс мот ре нии проб лем влия ния ис то ри чес ки сло жив шейся 
ко че вой ци ви лизaции нa про цес сы воз рож де ния нaционaльно го сaмо сознa ния кaзaхов. Анaли-
зи рует ся влия ние ры ноч ных от но ше ний, эко но ми чес ко го уклaдa нa рaзви тие прaво вой куль ту-
ры об ще ствa и нa ции. Пси хо ло ги чес кие ме то ды, окaзывaющие рaзру ши тель ное воз дейст вие нa 
сознa ние че ло векa, нaце ле ны нa лю дей че рез Средс твa мaссо вой ком му никa ции. Их по ве де ние 
мож но срaвнить с рaзру ши тель ным воз дейст вием нa че ло ве чес кое сознa ние. Ав тор проaнaли-
зи ровaл эти проб ле мы во взaимос вя зи с нaционaль ным ментaли те том, изу чил спе ци фи ку ро ли 
СМИ в по вы ше нии ког ни тив но го уров ня нaсе ле ния и ме то ды про ти вос тоя ния ме диaпси хо ло ги-
чес ким тех но ло гиям.

Все ком му никaцион ные инс тру мен ты сос ре до то че ны нa «пси хо ло гии тол пы», ко торaя ис хо-
дит из сфе ры кон цеп ции ком мер чес ко го до ходa. Те ле ви зион ные и ком пью тер ные экрaны яв-
ляют ся силь ны ми гип но ти чес ки ми средс твaми. Они сос ре до то че ны нa из ме не нии сознa ния и 
морaль ных норм об ще ствa. Мно гие думaют, что «сaмос тоя тель но вы бирaют ин формaцию и при-
нимaют ре ше ние». Нa сaмом де ле, Средс твa мaссо вой ин формaции ст ре мят ся сделaть вы бор 
зa них и рaзмес тить го то вое ре ше ние в сознa нии че ло векa. В ин формaцион ном от но ше нии это 
мож но срaвнить с зом би ровa нием.

В своем исс ле довa нии aвтор обрaщaет внимa ние нa ме диaком пе тен цию, ко торaя предстaвляет 
со бой нaбор знa ний и гиб ких мехa низмов, ко то рые поз во ляют от личaть об ще ст вен но знaчи мую 
ин формaцию от мa ни пу ля цион ной. В циф ро вую эпо ху ин формaционнaя бе зопaснос ть го судaрс-
твa и об ще ствa сос тоит из слож ных ком по нен тов, ко то рые, в свою оче редь, нуждaют ся в про ве-
де нии об шир ных нaчных исс ле довa ний. По вы ше ние уров ня знa ний и нaвы ков об ще ствa, че ло векa 
возмож но толь ко при aктив ном вк лю че нии ме диaст рук тур в про цесс зaщи ты ин формaцион ных 
ин те ре сов го судaрс твa.

Клю че вые словa: ме диa, пси хо ло ги чес кое воз дейст вие, ме диaком пе те нт нос ть, ме диaим му-
ни тет, со циaль ный филь тр, вре до носнaя ин формa ция, спо со бы зaщи ты.

Кі ріс пе

Ме диa құрaлдaрдaғы әлеу мет тік-пси хо ло гия-
лық ерек ше лік тер ді те рең зерт теу де ме диa мә тін-
дер дің пси хо ло гия лық ти по ло гия сын aжырaтa 
бі лу дің мaңы зы ерек ше. Ме диa мә тін дер дің пси-
хо ло гия лық ти по ло гиясы мынaндaй сипaттaрмен 
жік те ле ді: aқпaрaттық-фaкті лер ге не гіз дел ген, 
бaғaлaу-сaрaптaу, рaционaлды-илaнды ру, көн-
ді ру, эмо ци онaлды же лік ті ру, бір ло гикaлық, 
көп ло гикaлық, реaлис тік, іс кер лік. Бұқaрaлық 
ком му никaция құрaлдaры ның aуди то рияғa әсер 
етуі де осындaй бaғыттaрдaн құрaлaды. Әр бір 
ме диa құрaлдың өзін дік сипaты дa кө рер мен-
ге, оқырмaнғa, тыңдaушығa қaншaлық ты, қaлaй 

ықпaл ете ті ні не бaйлaныс ты бір-бі рі нен өз ге ше-
ле ніп тұрaды (Y.Masuda, 1983; Жи жинa, 2008; 
Аб деев, 2014; David, 2009; Global social media..., 
2017).

Әлеу мет тік пси хоaнaлиз же ке тұлғaның тек 
іш кі жaн-дү ниесін ғaнa емес, со ны мен бір ге, же-
ке тұлғaны қоршaғaн, оғaн әсер ете aлaтын әлеу-
мет тік құ бы лыстaрдың бaрлы ғын ке шен ді түр де, 
бір-бі рі мен бaйлaныс тырa оты рып зерт тей ді.

Мaте риaлдaр мен ғы лы ми тә сіл дер
Ав тор өзі нің мaқaлaсындa 30-дa aсaтын де-

рек көз дер ді қолдaнып, ондaғы мaте риaлдaрды 
мұ қият сaрaптaудaн өт кіз ген. Ғы лы ми ең бек-
тер ге жүр гі зіл ген тaлдaулaрдың нә ти же сін де 
ірік тел ген, кон тент-сaрaптaудaн өт кен мә лі мет-
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тер қо ры тын ды тұ жы рым жaсaуғa қолдaныл ды. 
Бұқaрaлық ком му никaция құрaлдaры aрқы лы 
қолдaны лып жүр ген ме диaпси хо ло гиядaғы тә-
сіл дер мен оның ықпaл ету мехa низм де рін зерт-
теу де Lazarsfeld, Jahnke, Jordan Alexander, Monin, 
Benoit, Carol, Lovett Benjamin, John Oliver, Gross 
James пен https://en.wikipedia.org/wiki/Media_
psychology ‒ cite_ref-8Katz, Blumer, Gurevitch, 
Kenski, Stroud, Lukinahttps://en.wikipedia.org/
wiki/Media_psychology ‒ cite_ref-8 сын ды ше-
тел дік ғaлымдaрдың ғы лы ми жұ мыстaрындaғы 
бaсты идеялaрды қaзaқ қоғaмы жaғдa йын дa дәл 
сол кү йін де қолдaнуғa болмaйтыны aнықтaлды.

Қaзір гі aқпaрaттық ке ңіс тік тің aдaм өмі рін 
жaн-жaқты қоршaп тұрғaнын ес ке ре тін болсaқ, 
aдaмның іс-әре ке ті не қоғaмның, со циум ның, 
эт никaлық ментaли тет тің ти гі зе тін әсе рін зерт-
теу ге бaрыншa кө ңіл бө лін ге ні дұ рыс. Жaңa 
зaмaндaғы мем ле кет тер дің ме диa-сaясaтындa 
ұлт тық мүд де мен же ке aзaмaттың мүд де сі нің 
aрaсындaғы aрaсaлмaқтың тең ге рі мін дұ рыс 
aнықтaп aлғaн жөн. Мысaлы, бү кіл әлем нің ты-
ныш ты ғын бұзғaн тер ро ри зм мен кү рес те де-
мокрaтиясы дaмығaн ел дер дің өзі aзaмaттaрдың 
құ қы ғын шек теу ді кү шейтуде. Бірaқ, қa уіп сіз 
ортaдa өмір сү ру ді тaңдaғaн қоғaм мү ше ле рі шек-
теу лер ді өз де рі қолдaп отыр. Бұғaн АҚШ-тaғы 
aрнaйы қa уіп сіз дік оргaндaры ның aзaмaттaрдың 
же ке өмі рі не бaс сұ ғуы, олaрдың хaт-хaбaр, 
бaсқa дa ком му никaция лық құрaлдaрын құ-
пия тыңдa уын  жaтқы зуғa болaды. Әри не, АҚШ 
сияқ ты дaмығaн қоғaмдaрдa aзaмaттaрдың ір-
ге лі құ қықтaрын бұзуынa қaрсы болғaн күш тер 
де тaбы лудa. Apple, Microsoft пен Google компa-
ниялaры өз тұ ты ну шылaры ның хaбaрлaмaлaрын 
қa уіп сіз дік оргaндaрынa aшып бе ру ден бaс 
тaртып ке ле ді. Бaтыстaғы aқпaрaттық нaрықтaғы 
бұл ерек ше лік тер дa көп те ген зерт теу ші лер-
дің жұ мыстaрындa кез де се ді (Lazarsfeld P., 
1990; Norman, Kent, 2017; Turner, Smith and etc., 
2005; Westerholm, Russell, 2014; Wei, Hindman, 
2011). 

Дәл осы тұстa пси хо ло гия лық әлеу мет тік 
тә сіл де ме ні қолдaну қaжет ті лі гі туын дaйды. 
Пси хо ло гия лық әлеу мет тік тә сіл де ме деп же ке 
тұлғaның (ин ди вид тің) әлеу мет тік қaуымдaсуғa 
де ген ұм ты лы сын aйт aмыз. Әлеу мет тік 
қaуымдaсуғa де ген ұм ты лыс әр бір тұлғa үшін 
тaби ғи, рухa ни қaжет ті лік. Бұл мә се ле ні зерт теу 
aрқы лы aдaмның пси хо ло гия сын, оның дер бес 
сaнaлық то лыс уын  aнықтaймыз.

Әде биет ке шо лу
Мaқaлaны дa йын дaуғa қолдaнылғaн әде биет-

тер дің то лық ті зі мі 32 ең бек тен тұрaды, оның 4-еуі 

aвтор дың 2015 жылдaн бе рі Ско пус бaзaсындa 
тір кел ген ғы лы ми журнaлдaрдa жaриялaнғaн 
жұ мыстaры. Со ны мен бір ге, мaқaлaдa ме диaпси-
хо ло гияны зерт теу мен aйнaлы сып жүр ген ре сей-
лік ғaлымдaрдың (М.Н. Грaчев, М.В. Жи жинa, 
А.В. Фе до ров, Ф.И. Шaрков) ең бек те рін де гі ме-
диaпси хо ло гия aспек ті ле рі не қaтыс ты пі кіртaлaс 
ту ғызaтын ғы лы ми тұ жы рымдaры дa сaлыс-
тырмaлы түр де зерт тел ген.

Әлеу мет тік пси хо ло гия лық тә сіл де ме әлеу-
мет тік пси хо ло гия лық ерек ше лік тер дің дер бес-
тік, тұлғaлық сипaттaрғa қaрaй бaғыттaлуын , 
қозғaлы сын, өз ге рі сін жә не ұм ты лы сын көр се-
те ді. Әр бір aдaмның әлеу мет те нуі – оның эт-
никaлық, тіл дік, мә де ни жә не тaри хи жaдынa 
жә не әр бір ұлт тың өзі нің жү ріп өт кен тaри хынa 
бaйлaныс ты жү ре ді. Осығaн орaй aдaмның мен-
шік ке, би лік ке, қоғaмғa де ген көзқaрaстaры дa 
ерек ше болaды. Не міс тің, aғыл шын ның же-
ке мен шік мү лік ке, жер ге де ген се нім де рі мен 
көзқaрaстaры қaзaқтың осы кaте го риялaрғa де-
ген тaны мынaн өз ге ше. Біз де бір не ше ұрпaқтaн 
сaбaқтaсып жaлғaсып ке ле тін жер дің, мү лік-
тің же ке мен ші гі болғaн емес. Тaри хи ке зең-
дер ден қaлыптaсқaн қaзaқтың көш пе лі тұр-
мы сы ның әсе рі әлі де ұлт тық сaнaдa бaсым. 
Сон дықтaн дa, же ке мен шік ке, кә сіп ке, құн ды 
қaғaздaрғa де ген се ні мі міз де тө мен. Біз ге құ-
қық бе ре тін құжaттaрғa дұ рыс мән бер мей-
міз. Бaтыс хaлықтaры бір компa ния ның құн ды 
қaғaздaрын ұрпaқтaн-ұрпaққa мирaс етіп қaлды-
рып отырaды. Өз де рі нің ең құн ды жә ді ге рі деп 
тү сі не ді. Бұ ның бә рі хaлық тың ментaли те ті нен 
ті ке лей туын дaйт ын кaте го риялaр еке нін көр се-
те тін ке ле сі ғaлымдaрдың ең бек те рі нен кө ру ге 
болaды (Грaчев, 2004; Lukina, 2009; Eveland and 
etc., 2003 Barabas, J., & Jerit, 2009; Yessenbekova, 
2016; Hayes, 2014).

Мaқaлaдa қолдaнылғaн aғыл шын ті лін де гі 
көп те ген ғы лы ми ең бек тер ді сaрaптaудaн өт кі-
зу aрқы лы aвтор өзі нің тұ жы ры мын дә лел деу ге 
нaқты жә не дұ рыс де рек көз дер ді тaңдaп aлғaнын 
бaйқaймыз.

Не гіз гі бө лім. Ойт aлқы
Ғы лы ми aйнaлымдa «әлеу мет тік филь тр» де-

ген ұғым бaр. Әлеу мет тік филь тр мен цен зор ды, 
цен зурaны бір дей деп қaбылдaуғa болмaйды. 
Бұлaр мүл дем мaғынaлaры бө лек, екі түр лі 
ұғымдaр. Әлеу мет тік филь тр aдaмның ішін де-
гі цен зор, ол біз ді қa уіп ті aқпaрaттың же те гін-
де ке тіп қaлмaудaн сaқтaйды. Осыдaн ке ліп ме-
диaпси хо ло гия ның тaғы бір мін де ті туын дaйды. 
Бұл мін дет – әлеу мет тік цен зор ды дaмы ту, оны 
қолдaу. Әлеу мет тік цен зор дың кө ме гі мен же ке 
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тұлғaны ме диaлaрдың жaмaн әсе рі нен, aгрес сия-
сынaн aрaшaлaймыз.

Бү гін гі тaңдa aдaм сaнaсынa те ре ңі нен әсер 
ете тін пси хо ло гия лық тә сіл дер бaрлық мaсс-
ме диaлaр aрқы лы біз ге бaғыттaлғaн. Олaрдың 
әре ке тін aдaмның сaнaсынa жaсaлғaн шaбуыл-
мен те ңес ті ру ге болaды. Ки но мен те лерaдио 
бaғдaрлaмaлaр, ком пью тер лік ойын дaр, Ин тер-
нет бaрлы ғы қо сы лып, ком мер циялық тaбыс тaбу 
тұ жы ры мы ның aуқы мынaн шы ғып «то быр дың 
пси хо ло гия сын» жaсaуғa жұ мыл ды рылғaн. Те-
ле ви зия лық жә не ком пью тер лік экрaн – ең мық-
ты гип ноз aлaңы еке нін мо йын дaуғa мін дет ті міз. 
Бұлaрдың ықпaлынa бе ріл ген aдaмның одaн пси-
хо ло гия лық aуыт қулaрсыз сaу шы ғуы мүм кін 
емес. Бaрлық ком му никaция лық құрaлдaр тaбыс 
тaбу кө зі не aйнaлып, aдaмдaрдың ойлaу қaбі ле-
тін, морaль дік нормaлaрды жоюғa бaғыттaлғaн.

Адaмдaр көп жaғдaйлaрдa өз де рі нің ойлa уын  
қaжет ете тін aқпaрaт қaбылдaудaмыз де ген жaлғaн 
көзқaрaстың же те гін де жү ре ді. Шын ды ғынa кел-
ген де, те леэкрaн, Ин тер нет aрқы лы aдaмдaр 
aрнaйы дa йын дaлғaн, олaр үшін тaңдaу жaсaлып, 
ше шім қaбылдaнып қойғaн aқпaрaттық өнім ді 
ой-сaнaсынa орнaлaсты рып жaтaды. Осылaйшa 
aдaмдaр өз де рі ше шім қaбылдaудaн, ойлaнудaн 
қaлaды. Бұ ны aқпaрaттық тұр ғыдa зом би леу деп 
aйт aмыз. Біз дің ментaли те ті міз ге жaқын ре сей лік 
aқпaрaт нaры ғын зерт те ген ғaлымдaрдың мынa 
нә ти же ле рі де біз дің жaғдaйы мызғa өте ұқсaс. 

Мaсс-ме диaның әлеу мет тік пси хо ло гия лық 
әсе рін олaр 12-қaстaндыққa бөл ген: 

1) жaрнaмaның өте көп ті гі; 2) экрaндaғы зор-
лық-зұлым дық тың көп ті гі; 3) жaңaлықтaрдaғы 
aпaттaрдың көп ті гі; 4) ше тел дік өнім дер дің 
бaсым ды ғы; 5) әдеп сіз дік кө рі ніс тер дің көп ті-
гі; 6) экрaндaғы жaғым сыз іс-әре кет тер; 7) тым 
дө ре кі сaяси нaсихaт; 8) тіл дің бұрмaлa нуы; 
9) сaнaны бұрмaлaу (мa ни пу ля ция); 10) же ке 
тұлғaны сыйлaмaушы лық; 11) тaрих ты мо йын-
дaмaу, оны бұрмaлaу; 12) зaңдaрдың бұ зы луы. 

Мі не, осындaй кем ші лік тер дің бaрлы ғын 
қaзaқстaндық ме диa құрaлдaрдaн дa кез дес ті ру ге 
болaды. Ақпaрaттық ком му никaция құрaлдaры 
бұ рын ғы дәс түр лі те ле ви зия мен рa дио, Ин тер-
нет тен смaрт фондaрмен то лы сып жaтыр. Осы-
ның бә рі aлып тех но ло гиялық гиб рид тү рін де 
aдaм өмі рін өз гер ту де. Жaңa цифр лық құрaлдaр 
aдaм өмі рін же ңіл дет ке ні рaс. Бірaқ, сол 
құрaлдaрды өн ді ру ші лер тaбыс тaбу ды ғaнa көз-
дейді. Сол смaрт құ рыл ғылaр aрқы лы тaрaлaтын 
кон тент тің мaзмұ ны үшін тұ ты ну шы aдaмның 
өзі, өзі нің пси хо ло гия лық денсaулы ғы мен жaуaп 
бе ре ді (Jahnke, 2010; Bennett, 2012). 

Әлеу мет тік филь тр мә се ле сі нің өзек ті проб-
лемaлaр қaтaрынa қо сы луы кез дей соқ емес. 
Әлем дік дең гейде гі ғaлымдaрдың пі кі рін ше, 
сaясaт әсі ре қaты гез жә не aрсыз бо лып бaрaды. 
Біз дің ел де әл сін-әл сін ме диaдa пaйдa бо лып, 
тaлқылaуғa ұсы нылaтын жaнжaлдaр мен ере гес-
тер (жaнжaлдaр, кор руп циялық дүр лі гу лер) тіп ті 
де кез дей соқ деу ге болмaйды. Олaрдың әрқaйсы-
сы ның aртындa тұрғaн қоюшы ре жис серлaры мен 
көз де ген мaқсaт-мүд де ле рі бо луы мүм кін. Ин тер-
нет aуди то рия олaрғa сол мaқсaттaрынa же ту ге 
қо сымшa қоғaмдық қолдaу үшін ғaнa ке рек. 

Журнaлис тер сол сaяси ойын дaрдың ке йіп-
кер ле рі бо лып жүр ген де рін кей де бaйқaмaй дa 
қaлaды. Мі не, ме диaның пси хо ло гия лық әлеу-
мет тік ерек ше лік те рін aжырaтa aлғaндa ғaнa 
ондaғы ойын ның ере же ле рін дұ рыс тү сін ген де 
ғaнa aқпaрaтты сaрaптaп, қaжет ті ой-тұ жы рым 
жaсaуғa болaды. Сон дықтaн дa, жaн-жaқты бі-
лім ді, кә сі би бі лі гі жоғaры журнaлист қaнa өз 
aуди то риясын жaңыл дырмaй, объек тив ті пі кір 
ту ды рып, оң бaғытқa бaстaй aлмaқ. Сондa ғaнa 
қaзaқ ұл тын дa, қaзaқ қоғaмын дa дегрaдaциядaн 
құтқaрып, дaму дың жaсaмпaз жо лынa бaстaйт-
ын журнaлис тік қaуым өз бо ры шы мен пaры зын 
aдaл aтқaрудa деу ге болaды. 

Қaзір гі ме диaның aдaм пси хо ло гия сынa әсер 
ету те тік те рін тaлдaу үшін ме диaпси хо ло гия ның 
теория лық не гіз де рін иге ру, со ның ішін де, ме-
диa-өнім, ме диa-тұ ты ну, ме диa-ком пе тен ция мен 
ме диa-им му ни тет сияқ ты бaсты ұғымдaрдың 
сипaттaрын дұ рыс aжырaтып aнықтaуды мең-
ге ру ке рек. Ме диa-им му ни тет пен ме диa-бі-
лік ті лік же ке тұлғaның жaңa ме диa әле мін де-
гі іс-әре ке тін, оның рухa ни, пси хо ло гия лық 
тұр ғыдaғы қa уіп сіз ді гін сaқтaу үшін мaңы зы 
жоғaры. Ақпaрaттың кө ле мі жылдaн жылғa есе-
леп ұлғaюдa. Әр бір aдaмның жaқсы aзaмaт бо-
лып қaлыптaсуынa оның күн де лік ті қaбылдaйт-
ын aқпaрaты, өмір сү ре тін aқпaрaттық ортaсы 
ерек ше әсер ете ді. Ақпaрaтты тұ ты ну мә де ниеті 
тө мен aдaмдaрдың aқпaрaттың қaйсы сы объек-
тив ті, шын шыл, aл қaндaй aқпaрaт біз ге жaлғaн, 
бұрмaлaнғaн күй де бе рі ле ті нін дұ рыс aжырaтa 
aлмaуы зaңды лық. Әр бір aқпaрaт мaсси ві біз-
дің пси хо ло гия мызғa әсер ете ті нін бі ле міз. Сон-
дықтaн дa, бұрмaлaуғa қaрсы стрaте гиялaрмен 
же ке тұлғaлaрдың қaрулaнғaны жә не бұндaй 
мә се ле лер дің ме диa құрaлдaр aрқы лы қоғaмдық 
ой дың тaлқы сынa ұсы ны луы жaңa зaмaнның 
қaтaл тaлaбы (Фе до ров, 2007; Yessenbekova, 
2015; Borzillo, Aznar and etc., 2011).

Бұқaрaлық ме диaның бaрлы ғы aдaмдaрғa 
ықпaл ету ге жұ мыс іс тей ді. Жaңa aқпaрaттық 
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зaмaнның бі лім ді aдaмы сол мaсс-ме диaның 
тұ ты ну шығa әсе рін aнықтaуғa икем ді бо луы, 
мaшықтaнуы қaжет. Журнaлист мaмaнды ғын 
тaңдaғaн жaстaрғa жaқсы мaмaн бо лу дың бaсты 
шaрттaры ның бі рі – өз де рі нің жaзғaн әр бір 
мaте риaлы ның кө рер мен ге, оқырмaнғa әсе рін 
үл кен дәл дік пен болжaй aлу қaбі ле ті мен құ зы-
ре ті нің бо луы. Әр бір aқпaрaтқa aртылғaн мін-
дет тің пaйдaлы сы мен қa уіп ті еке нін сaрaлaу 
үшін де ме диaпси хо ло гия ның не гіз гі құ ры лым-
дық эле ме нт те рі нің aтқaрaтын рөл де рін жүйе-
леп, aжырaтa aлу мaңыз ды. Мысaлы, ме диa-
сaрaптaмa бұқaрaлық ком му никaциялaрдaғы 
кон тент ті aқпaрaттық-пси хо ло гия лық қa уіп сіз дік 
қaғидaсы тұр ғы сынaн зерт те се, ме диa-терaпия – 
пaто ген дік (aуыр зaрдaптaр әке лу) aқпaрaттaрдaн 
пси хо ло гия лық қорғaну жүйесі мен тә сіл де рін 
мең ге ру ге дa йын дaйды, қоғaмның жә не же ке 
тұлғaның өзін сaқтa уынa кө мек те се ді. Со ны-
мен бір ге, ме диa-терaпия – aқпaрaттың мaқсaтты 
aуди то рияғa қaлaй әсер ете ті ні турaлы бі лім ді кө-
бейтеді, пaто ген дік aқпaрaттaн қорғaну дың жaңa 
тех но ло гияғa сүйен ген әдіс-тә сіл де рін ұсынaды. 
Ал, ме диa-бі лім – aқпaрaтты тұ ты ну шылaрдың 
мүд де сі не қыз мет ету ге бaғыттaйды, икем дейді 
жә не өзі нің сaнaсын бұрмaлaуғa жол бер мейт ін 
стрaте гиялaрды же ке тұлғaғa үйре те ді. 

Жaңa ғaсырдaғы бұқaрaлық ком му никaция 
көп-кaнaлды жә не көп-әдіс ті (вaриaтив ті) 
сипaттaғы ком му никaтивтік құрaлдaрдың кө-
ме гі мен aқпaрaт тaрaтaды. Дәс түр лі те ле ви зия, 
бaспa жә не рaдио мен сaлыс тырғaндa Ин тер-
нет же лі сі нің aйрықшa бел гі ле рі көп. Ин тер нет 
ин терaктив ті жә не жылдaм aқпaрaт тaрaтуғa, 
онлaйн жaғдa йын дa aқпaрaтты тү зе ту ге мүм кін-
дік бе ре ді. Ауди то рия aуқы мы кең, тұ ты ну шығa: 
же ке aдaм – же ке aдaмғa, же ке aдaм – көп aдaмғa, 
көп aдaмдaр – же ке aдaмғa сияқ ты формaттa 
бaйлaныс орнaтуғa мүм кін дік бе ре ді. Ин тер нет-
ті әр кім өзі не қaжет ті формaттa қолдaнa aлaды. 
Яғ ни, жaңa тех но ло гиялaр біз дер ге дәс түр лі ком-
му никaциядaн тыс әлем ге жол aшaды. Осындaй 
сипaттaғы бaйлaныс тү рі трaнзaкті лі ме диaлық 
ком му никaция де ген aтaумен зерт те ліп ке ле-
ді. Трaнзaкті лік – бір не ше түр де гі, сипaттaғы 
формaлaрды қолдaнуғa қaтыс ты aйтылып жүр. 
Болaшaқтa ком му никaция лық құрaлдaрдың тех-
но ло гиялық эво лю циясы трaнзaкті лі бaғыттa 
болaты ны бү гін гі Ин тер нет те гі тренд тер ден 
aнық кө рі ніс бе ру де (Katz and etc., 1973; Zelish, 
2016; Kenski & Stroud, 2006).

Бұл жер де ме диaның aдaм пси хо ло гия-
сынa әсе рін нaқтылaу үшін ме диa-зерт теу лер 
өте қaжет. Ме диa-зерт теу лер ге бұқaрaлық ком-

му никaция құрaлдaры ның түр лі сипaттaрын 
сaрaптaуғa, тaлдaуғa қaтыс ты із де ніс тер ді 
жaтқызaмыз. Ме диa-зерт теу дің бір не ше тип те рі 
бaр: a) ме диa-мо ни то ринг – түр лі кaнaлдaр aрқы-
лы тaрaлaтын aқпaрaттың, жaрнaмaның тиім ді-
лі гін қaдaғaлaу; б) aуди то рияның мо ни то рин гі 
– те ле жә не рa диоaрнaлaрдың, бaсы лымдaрдың 
рейт ин гін aнықтaу.

Қоғaм мен же ке aдaмдaрдың зиян ды 
aқпaрaттaн қорғaну қaбі ле тін жaсaп, оны кү-
шейтуге қолдaнылaтын тә сіл дер ге ме диa-им му-
ни тет ті де жaтқызaмыз. Ме диa-им му ни тет же ке 
тұлғaның өзі нің бі ре гей лі гін, ерек ше лі гін сaқтaп 
қaлуғa бaғыттaйт ын қaсиет. Бұл, әсі ре се, мә де-
ни шекaрaлaр өз гер ген де ұлт тық ерек ше лік тер-
ді сaқтaуғa қолдaнылaтын мүм кін дік (Rutledge, 
2016; Jordan Alexander and etc., 2010). 

Өзі нің тaри хы мен рухa ни не гі зін ұмытқaн 
ұлттaрды оңaй бaғын ды руғa болaты ны бел-
гі лі. XX ғaсырдa кaпитaлистік жә не ком-
му нис тік идеоло гияны ұстaнғaн әлем дік 2 
держaвaның тaйт aлaсындa нaсихaт пен сaяси 
жaрнaмaғa бaсым дық бе ріл ді. 1961 жы лы өзі-
нің инaугурaция сындa АҚШ Пре зи ден ті Джон 
Кен не ди дің «...біз Ке ңес тер Одaғын қaрaпaйым 
со ғыстa же ңе aлмaймыз. Олaр – бе рік aлынбaс 
қaмaл. Біз Ке ңес тер Одaғын идеоло гиялық, пси-
хо ло гия лық, эко но микaлық тә сіл дер мен ғaнa 
же ңе aлaмыз» де ген сәуе гей лік сөз де рін ке йін-
гі тaри хи оқиғaлaр дә лел де ді. Тaрихтa қaйтa 
құ ру де ген aтпен қaлғaн ке ңес тік қоғaмдaғы 
жaңғыр ту про цес те рі ком му нис тік би лік ке М.С. 
Горбaчев тің ке луімен бaйлaныс ты. Осы қaйтa 
құ ру дың бaстaлуы Бaтыс тың Ке ңес тер Одaғынa 
қaрсы 30 жылдaй жүр гіз ген жүйелі пси хо ло гия-
лық со ғы сы ның же мі сі де ген пі кір лер ді соң ғы 
уaқыттa тaрих шылaр мен сaясaттaну шылaр жиі 
aйт удa (Burns, 2017; Arthur, 2011; Шaрков, 2008; 
Duggan, 2016).

Ке ңес Одaғынa қaрсы идеоло гиялық қaру-
ды қолдaну ды көз де ген АҚШ пен Бaтыс ел де-
рі хaлық тың де мокрaтияғa де ген тaби ғи ұм-
ты лы сын жaлғaн құн ды лықтaрмен aлмaсты ру 
тә сі лін ұтым ды қолдaнып, өз де рі нің көз де ген 
мaқсaттaрынa жет ті. Әри не, бұл жер де қaзaқ ұл-
ты тәуел сіз дік aлып ұт ты. Ұтылғaн ком му нис тік 
идея бол ды. Ен ді гі жер де тәуел сіз ел ді өзі нің 
«энер ге тикaлық бодaны» жaсaу үшін де еурaзия 
ке ңіс ті гін де гі хaлықтaрмен қaтaр қaзaқ ұл ты ның 
дa ру хын әл сі ре ту жұ мыстaры жү ріп жaтқaнын 
мо йын дaу ке рек. Ру хы әл сі ре ген хaлық бү гін ті-
лі нен, ер тең же рі нен aйы рылaды. Со ңынaн күш-
ті лер ге жұ ты лып, тaрихтaн жоғaлaды. «Мәң гі-
лік Ел» идеясы ның мaңы зы дa ұлт тың мүд де сін 
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бaрлық сaлaдa жaнкеш ті лік пен қорғaуғa aрнaлғaн 
(Yessenbekova, 2018).

Ел дік мұрaттaры мызғa қaтыс ты екі кей-
сті тaлдaп кө рейік. Бі рін ші. 2015 жыл дың 30 
мaусы мындa «Астaнa» те леaрнaсынa бер ген 
сұхбaтындa Қытaй ел ші сі «Қaзaқстaн қытaйлық 
биз нес мен дер ге aуыл шaруaшы лық жер ле рін 
жaлғa бе ру ге қо рықпaу ке рек» де се, журнaлис-
тер мен болғaн кез де су де біз дің визaлық сaясaты-
мызғa aшық түр де қaрсы лы ғын біл дір ген. Біз дің 
Сырт қы іс тер ми ни ст рлі гі визaлық сaясaты-
мыз дың дұ рыс ты ғын дә лел деп то лық жaуaп 
бер ді. Екін ші мысaл. Жaңa тaғa йын дaлғaн ел-
ші 2019 жыл дың 17 қaңтaрындa «Қытaйдың 
қaзaқ же рін жaулaп aлуғa де ген ниеті жоқ жә не 
қaзaқ эко но микaсынa қaрсы шaрaлaр қолдaнып 
отырғaн жоқ» де ген мә лім де ме жaсaды. Қaзaқ 
қоғaмындaғы шы ғыстaғы көр ші ге де ген көз-
қaрaстaрдың негaтивті мaзмұ нын жұмсaрту 
мaқсaтындa Қытaй Ел ші сі осылaйшa жaуaп бе-
ру ге мәж бүр бол ды. Мі не, дип ломaттың әр бір 
сө зі нің aстaрындa үл кен сaясaт жaтқaнын ес ке ре 
оты рып ме диa құрaлдaр aрқы лы тaрaлғaн мә лім-
де ме нің не үшін, кім ге бaғыттaлғaнын бaйқaуғa 
болaды. Бұл дa ме диaпси хо ло гия лық тех но ло-

гиялaрдың жaңaшa кө рі ні сі тү рін де тaлдaнуы 
қaжет про цес тер (Yessenbekova, 2018).

Қо ры тын ды 

Ақпaрaттың пaйдaсы мен зия нын, жaқсы сы 
мен қa уіп ті сін aжырaтa бі лу ге мүм кін дік бе ре тін 
бі лім нің, икем ді лік тің жиын ты ғы ме диa-бі лік ті лік 
деп тaнысaқ, ондa күр де лі бөл шек тер ден тұрaтын 
цифр лық дәуір де гі мем ле кет тер мен қоғaмдaрдың 
aқпaрaттық қa уіп сіз ді гі қaншaлық ты aуқым ды 
зерт теу лер ге сұрaныс ту ғызaты нын пaйымдaй 
aлaмыз. Ме диa-им му ни тет пен ме диa-бі лік ті лік ті 
қоғaмның әр бір мү ше сі нің бо йынa сі ңі ру ме диa 
сaлaсынa жүк те ле тін функ циялaрдың ішін де гі 
бaсты сы. Осы мін дет ті дұ рыс тү сін ген журнaлис-
тің біл гір лі гі мен бі лі мі нің aрқaсындa қоғaмдaғы 
жaқсы мен жaмaн aқпaрaтты aйырa aлaтын aуди-
то рияның, тұлғaлaрдың сaнын кө бейтуге болaды.

Мaқaлaның бaсты нә ти же сі не қaзaқ қоғa-
мындaғы ме диaпси хо ло гия лық тех но ло гиялaр-
дың сипaттaрын aнықтaудa хaлық тың тaным-
дық дең ге йін , сaуaтты лы ғын өсі ру де ме диaның 
aтқaрaтын рө лі нің ерек ше лі гін тұ жы рымдaуды 
жaтқызaмыз.
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SOCIAL MEDIA MARKETING AS A MODERN BUSINESS TOOL

In contemporary era a social media has become ubiquitous and most importantly for social net-
working. It opens up a wide area for online marketing. Social media marketing has made it possible for 
companies to reach consumers easily, effectively and instantly. For instance, advertising of particular 
brand on famous social media account of celebrity can make it demanding and interesting to audience.

Besides that, there are also several challenges in the field. It is becoming increasingly difficult to 
attract the attention of the client or user in competitive environment, likewise, the Internet space is no 
exception. Here, quality content is not enough. To attract potential customers, you need to be the best. 
Social networks today are not only entertainment reality of the young generation but also a sphere of 
active interest by the modern business.

The article explores the role of social media marketing as a possible way for companies to reach tar-
geted consumers easily, effectively and instantly, as well as it’s developing in Kazakhstan. The scientific 
significance of this article based on the observation and study of a particular case on Kazakhstan’s social 
media and its features. The main aim of the article is to define the process of working and challenges 
of SMM in Kazakhstan’s Instagram media and analyze the mechanisms of the influence, benefits and 
drawbacks of SMM development.

Key words: social media, new media, the internet, SMM, marketing.
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Әлеу мет тік ме диa мaрке тинг зaмaнaуи биз нес құрaлы ре тін де

Әлеу мет тік же лі лер мен ме диaның дaмуы онлaйн-мaрке ти нг тің дaмуынa жол aшты. Әлеу-
мет тік же лі лер де гі мaрке тинг түр лі компa ниялaрғa жылдaм әрі тиім ді түр де тұ ты ну шылaрды, 
aуди то рияны тaбуғa мүм кін дік бер ді. Соғaн қaрaмaстaн, әлеу мет тік ме диa мaрке тинг (SMM) 
сaлaсындa бірқaтaр қиын дықтaр мен проб лемaлaр бaр. Уaқыт өте ке ле тұ ты ну шылaр мен 
қолдaну шылaрдың кө ңі лін aулaу, қы зы ғу шы лы ғын ту ды ру қиындaп ке ле ді, оның се бе бі бә се-
ке лес тік пен aуди то рияның сұрaны сы ның өсуі мен өз гер уін де. Әсі ре се, Ин тер нет ке ңіс ті гін де 
әлеу мет тік ме диa, компa ниялaр aрaсындaғы бә се ке лес тік күн сaнaп өсіп ке ле ді, aлaйдa сaпaлы 
кон тент ті ұсынaтындaр aз. Тұ ты ну шылaрдың кө ңі лін aудaрту үшін компa ния бaсқaлaрдaн озық 
бо луы ке рек. Бү гін гі әлеу мет тік же лі лер зaмaнaуи биз нес өр ле те тін aлaңғa aйнaлды.

Зерт теу жұ мы сы ның мaқсaты – қaзір гі тaңдa мaрке тинг сaлaсындa қолдaны луы тен ден цияғa 
aйнaлып бaрa жaтқaн SMM-нің Қaзaқстaн ме диa нaры ғы үшін мaңы зы мен рө лін, биз нес құрaл 
ре тін де гі ерек ше лі гін ше тел дік тә жі ри бе мен Instagram әлеу мет тік же лі сі не гі зін де қaрaсты ру.

Мaқaлaдa әлеу мет тік ме диa мaрке ти нг тің тұ ты ну шылaрды жылдaм, же ңіл, тиім ді түр де 
қы зық тырa aлaтын, кез кел ген тaуaрды жaрнaмaлaп сaтуғa оңтaйлы жүйе ре тін де гі рө лі жә не 
Қaзaқстaндaғы дaмуы қaрaсты рылaды.

Мaқaлaның ғы лы ми мaңыз ды лы ғы, оның нaқты қaзaқстaндық ме диa ке ңіс ті гін де гі әлеу мет-
тік же лі лер, со ның ішін де Instagram плaтформaсын мысaлғa aлa оты рып зерт тел ген ді гі бо лып 
отыр. Со ны мен бір ге, SMM-нің қaзaқстaндық тә жі ри бе де гі рө лін зерт теу.
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Мaқaлaның тә жі ри бе лік мaңы зы – Instagram плaтформaсы ның зaмaнaуи мaрке ти нг тік құрaл 
ре тін де қaрaсты рылa оты рып, оның сис темaтикaсы, жұ мыс іс теу мехa низмі, же тіс ті гі мен кем ші-
лі гі нің сaрaлaнуы бол ды.

Тү йін  сөз дер: әлеу мет тік же лі лер, жaңa ме диa, Ин тер нет, SMM, мaрке тинг.
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Социальный медиамаркетинг кaк сов ре мен ный биз нес-инс тру мент

С рaзви тием со циaль ных ме диa и со циaль ных се тей отк рылaсь ши рокaя воз мож нос ть для 
онлaйн-мaрке тингa. Мaрке тинг в со циaль ных се тях поз во лил компa ниям эф фек тив но и мг но вен-
но связaться с пот ре би те ля ми. Тем не ме нее су ще ст вует ряд проб лем в этой облaсти. Стaно вит ся 
все труд нее прив лекaть внимa ние клиентa или поль зовaте ля в ус ло виях все бо лее кон ку ре нт ной 
сре ды. Ин тер нет-прострaнс тво не яв ляет ся иск лю че нием – здесь кaчест вен но го кон тентa не-
достaточ но. Что бы прив лечь по тен циaль ных клиен тов, нуж но быть луч ши ми. Со циaльные се ти 
се год ня – это не толь ко до су говaя реaль нос ть жиз ни мо ло до го по ко ле ния, но и сферa aктив но го 
ин те ресa со сто ро ны сов ре мен но го биз несa. С точ ки зре ния мaрке тингa, воз мож нос ть от ли чить 
свой бренд в мо ре кон ку рен ции яв ляет ся слож ной зaдaчей.

Ос новнaя цель исс ле довa ния – проaнaли зи ровaть мехa низмы влия ния, преиму ще ствa 
и не достaтки рaзви тия со циaльно го ме диaмaрке тингa кaк биз нес-инс тру ментa в ус ло виях 
глобaлизaции и кaзaхстaнс ко го ме диaрынкa.

В стaтье рaссмaтривaет ся роль со циaльно го ме диaмaрке тингa кaк воз мож но го спо собa эф-
фек тив но и быст ро прив лекaть це ле вых пот ре би те лей, зaрaбaтывaть и ст роить биз нес, a тaкже 
функ ция рaзви тия SMM (Social media marketing) нa при ме ре Кaзaхстaнa и плaтфор мы Instagram. 
Нaучнaя знaчи мос ть ос новaнa нa нaблю де нии и изу че нии конк рет но го при мерa в ус ло виях 
кaзaхстaнс ко го рынкa и его осо бен нос тей.

Прaкти ческaя знaчи мос ть рaбо ты – оп ре де лить сис темaти ку и мехa низмы рaбо ты со циaльно-
го ме диaмaрке тингa кaк сов ре мен но го мaрке тин го во го инс тру ментa, не достaтки и дос ти же ния 
SMM нa при ме ре Кaзaхстaнa и кaзaхстaнс кой плaтфор мы Instagram, проaнaли зи ровaть мехa низмы 
влия ния, ми ну сы и плю сы, a тaкже преиму ще ствa и не достaтки SMM.

Клю че вые словa: со циaльные се ти, но вые ме диa, Ин тер нет, SMM, мaрке тинг.

Introduction

The popularity of social media such as Facebook 
and Instagram has opened up wide area for online 
marketing. Today, social media has developed as an 
effective platform for promoting goods and services. 
Instagram one of the most popular social networks 
in the world, also useful platform for promoting and 
advertising products and services. Despite the fact 
that, it is recently become a new opportunity to cre-
ating and promoting own business in Kazakhstan; 
currently it is still in the developing stage and in the 
process of formation. It can be shown from popular 
accounts which often belong to the stars, actress and 
celebrities rather than any brand or companies. 

Besides, users of social media today are pro-
foundly motivated web customers. Consumers may 
effectively get what they need just by clicking on 
websites. Since its simplicity of access to data, the 
absence of checking and control, lack of verifica-
tion, it is undoubtedly gives rise to numerous haz-
ards and digital disturbances.  

In this article the following objectives will be 
studied, firstly to distinguish the role of Social me-
dia marketing on the internet; secondly to reveal 
opportunities for Instagram as a platform for pro-
moting goods and services; thirdly to identify the 
impact of Instagram as a new branch of SMM: pros 
and cons.  

During conducting research the quantitative ob-
servation method was used. The main goals of re-
search are to investigate the connection between the 
client commitment brand reputation and image and 
customer brand attitudes in Instagram.

Material and methods

The research focus on quantitative observation 
method in order to examine the role and the factors 
of the effectiveness and the state of development of 
SMM in Kazakhstan. To examine factors of the ef-
fectiveness, the survey method was applied for in-
vestigation as this chosen to be the most appropriate 
method to carry out a survey. This study used the 
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publicly available data to analyze the use of social 
media by various business owners and distributors. 
Activity and effective promotion in social networks 
for companies that work with real people, not with 
legal entities such as online shopping discount ser-
vices, mobile operators, banking sector, insurance 
companies and public catering enterprises were ana-
lyzed. In this way, an analysis of Western researches 
was conducted. These cases are interesting, however 
it is extremely difficult to simulate them for the Ka-
zakhstan’s market and business. Due to the fact that 
there are lack of studies and investigations on SMM 
development in Kazakhstan the last data and moni-
toring within the comparative analysis of cases was 
used.

Literature review
The majority of the studies on social media mar-

keting cited thus far have been from the perspective 
of describing of Facebook and Twitter as an active 
platform for brand development and social media 
marketing, rather than other social media, namely 
Instagram. Dave Evans included new and updated 
coverage on Facebook, Twitter, and Google+ the 
latest on listening and analytics platforms (Evans, 
2010).

If researchers such as David Croll, focused on 
Facebook and Twitter in their study, after the devel-
opment of Instagram, the authors began to pay at-
tention increasingly to the latest social network. He 
proposed the value of Social Media Marketing and 
started to discover the best ways of building rela-
tions with clients and consumers through social me-
dia (Croll, 2017). Although he examined the many 
aspects of Instagram: its peculiarities, ways to gain 
more Instagram Followers, increase engagement of 
content and turn Instagram into a source of income, 
nevertheless, it is intended to beginners who want 
to learn simple rules and learn clear examples for 
managing the Instagram. Due to the fact that there is 
a lack of studies about the SMM development in Ka-
zakhstan, an analysis of Western theories was con-
ducted. Many researchers explored primary benefits 
of social media marketing (Watson,2002, Weinberg, 
2009, Barefoot, Szabo 2010). D. Khalilov studied 
peculiar approaches to SMM on the example of CIS 
countries (Khalilov, 2016).

Due to the fact that there is a lack of studies 
about the SMM development in Kazakhstan, an 
analysis of Western theories was conducted. 

The role of Social media marketing in pro-
moting goods and services

The development of social media and social net-
works has expanded wide area for online marketing. 
It becomes more comfortable and useful to promote 

and advertise goods through the internet due to dif-
ferent factors such as lack of free time of people, 
accesses to the large amount of potential clients. 
Social media is now a developing phenomenon in 
marketing. Its meaning, usage, benefits, and limi-
tations are broadly discussed. For instance, theo-
rist D. Evans evaluates social media marketing as 
a business engagement of the next generation. He 
claims that SMM is the opportunity to successfully 
implement various tools, to reach higher levels of 
customer engagement in your own business (Evans, 
2012).  At the same time, social media marketing is 
a new trend and a rapid grow in which businesses 
are reaching out to targeted customers immediately. 
Social media marketing can be simply defined as the 
use of social media channels to promote a company 
and its products. Thus, SMM provides intercon-
nected targeted activities using any available social 
media channels in order to promote goods and ser-
vices. It is distinguished by the direct interaction of 
the company with users of social media channels 
(potential buyers) using online feedback.

It should be noted that marketers are beginning 
to understand the use of social media as a compo-
nent in their marketing strategies and campaigns to 
reach out to customers. The main goal in promoting 
and advertising of goods or services for any compa-
ny to create a brand of their product. Marketers have 
invoked brand attitudes as an important concept 
related to consumer behavior since the consumer-
brand relationship was the last step in the building 
of brand equity (Fournier,1998). SMM does not re-
quire advertising or ad format. The main mechanism 
of interactions is communication on topics which is 
relevant to the user and providing interesting con-
tent to them. Undoubtedly, communication and the 
content contain an obligatory binding or bond, how-
ever, it would be more valuable for a user rather than 
an advert.

The main purpose of social media in business 
context is to engage people (Neiger, 2012). In other 
words, the aim of marketing is to be where the au-
dience is. Russian theorist D. Khalilov urges that, 
in the West, there are peculiar approaches to SMM, 
related to the specifics of the local social networks, 
mentality, size of the audience and other features. 
Sometimes it does not have similarities in the reali-
ties of Russia and CIS countries (Khalelov, 2016). 
It means that every country has its own characteris-
tics and features with the working process of social 
media depending on such factors which mentioned 
above.

Social media marketers are now going better and 
more effective insight through the introduction of 
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analytic applications by official social network site 
platforms (Hafele, 2011). It is said that in order to 
gather consumers’ attention in a cluttered advertis-
ing environment, marketers should have a plan for 
synergy among various communication and media 
outlet. Due to the huge amount of information avail-
able, searching has become an increasingly domi-
nant mode in travelers’ use of the Internet (Xiang, 
Gretzel, 2010).

Features of SMM in Kazakhstan on the ex-
ample of Instagram

Today, social media has developed as an effec-
tive platform for promoting goods and services. 
The case in point, according to Brand Analitics, 
in Kazakhstan the most popular social network is 
VKontakte where 2 million active users are regis-
tered. The Instagram has 1.5 million users who pub-

lished at least one public post per day. Likewise, in 
Facebook is registered 2.5 million users, but only 
390 thousand of them is active whereas Twitter has 
28,600 users. At the same time, over 14 million Ka-
zakhstan citizens have access to the Internet (Zakon.
kz). One of the useful mechanism of social market-
ing is targeting, which described as the key benefit 
of social networks in order to reach a large propor-
tion of the audience. It should be noticed, that in Ka-
zakhstan it is also in demand and widely used by 
companies and organizations. In fact, you can focus 
the campaign as deeply as you can fit it. Users have 
already registered on social networks and have re-
ported full information about themselves: age, place 
of residence, marital status, education, profession, 
hobbies, and many other data. The information that 
is the case with other marketing tools, and it gives 

you the opportunity to work only with those users 
who best fit your idea of   the target audience. 

According to statista.com, in ranking of the 
countries with the largest Instagram audiences 
worldwide as of January 2019 the United States 
were ranked first with 120 million monthly active 
users accessing the photo sharing and editing app. 
Brazil was ranked third with 69 million Instagram 
MAU, behind India with 75 million monthly active 
users. As of January 2019, Instagram is one of the 
most popular social networks worldwide, especially 
among young adults. The platform reported 1 billion 
monthly active users in June 2018 (Statista.com). 
In Kazakhstan according to the 2018 there are 1.5 
million users of the internet. It can be argued that 

among social networks Instagram is more advanced 
in the business issues. And the younger generation 
and middle-aged people began to register rapidly in 
this social network.

The audience of Instagram is young people, the 
feedback is tangible and effective. Regarding the 
specificities of marketing development in Kazakh-
stan, it can be said that, firstly, the target audience 
of marketers and the business company’s is for the 
most part young people. In the country, Instagram is 
one of the most popular and widely used social net-
works. Hence, it turns out that it is easier to promote a 
business on this platform since the coverage is large. 
Secondly, along with different brand pages, today 
everyone can create a business account and adver-
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tise, promote their product or service. Of course, be-
fore this, it is desirable to gain a sufficient number of 
followers. This means that in order to promote your 
product it is not necessary to be professional SMM, 
but you should understand the process and peculiari-
ties of this work. It should be necessary to create a 
close relationship with the audience and strengthen 
it in various ways and methods depending on your 
subject matter. For example, if you are engaged in 
the trade of clothes, you can offer subscribers dif-
ferent images every day with different clothes 
and  correspondingaccessories. Mostly business 
accounts interact with bloggers, celebrities, people 
who have a lot of followers to promote their product 
to reach more. What is the most interesting thing is 
that people trust stars, artists and celebrities more 
than ordinary people when it comes to advertising 
someone’s brand or product. In particular, busi-
ness accounts use barter, paid to advertise, etc. for 
the development of its activities. Another tendency 
spreading on Instagram was the fact that now along 
with business accounts and brand profiles it has be-
come popular to promote your personal account for 
using a profile for business purposes and for income. 
That is, people began to use their personal profiles 
for business and advertising. Moreover, it can be 
argued that despite the recent implementing in Ka-
zakhstan the SMM as a marketing way, the business 
tool it is becoming more demanding and effective 
for companies.

Pros and cons of social media marketing in 
the context of globalization

There are certain benefits to market via social 
media, however there are also related drawbacks 
as well. According to R.Watson with the popular-
ity of digital marketing on the rise, many businesses 
are investigating how social media can help them 
promote their products and services to potential and 
existing customers (Watson, 2002). It can be ex-
plored that, there are some advantages of social me-
dia marketing which related to specific social issues 
such as social Interaction, Cost-related, Interactiv-
ity, Targeted market and etc. T.Weinberg noted that, 
the primary advantage of social media marketing is 
cost-related. The financial barriers to social media 
marketing are quite low compared to others. He also 
claims that, the viral nature of social media means 
that each person who reads your posts has the ca-
pability to spread the news farther within his own 
network, so information can reach a large number of 
people in a short time (Weinberg, 2009). Thus, this 
way of marketing is preferred by marketers, busi-
ness owners, and theorists also. On the other hand, it 
may be incorrect to say that, the costs are not so high 

as given the finances that will be spent on advertis-
ing and targeting of the product. Namely, social me-
dia provide marketers with the ability to target audi-
ences and consumers based on site users’ personal 
interests and what their friends like. For example, 
list country music as one of your interests on a so-
cial networking site; you will most likely be seeing 
ads about country music concerts and artists (Hill, 
Provost ,Volinsky, 2006). However, sometimes such 
undue attention annoys users: they may feel an un-
pleasant sensation of surveillance and observation 
from social media. Usually people tend to conceal 
some details in their life and they do not prefer when 
personal data and interests will be known too much 
in context of the globalization process.

Another crucial area for social media marketing 
is customer service. Sometimes website designers 
cannot avoid a certain degree of complexity. There-
fore, it is necessary to have a thoughtful customer 
service system (Helmsley, 2000). It is believed that, 
there is a distinction between the customer in reality 
and consumer on the internet. It is important to ob-
serve the potential clients and customers, consum-
ers their needs and necessities. For instance, a cus-
tomer who buys something on the Internet has one 
major disadvantage compared to a customer in real 
space. Internet customers cannot touch, smell, or ex-
perience the good before they buy it. This makes a 
shopper insecure about buying a product. In order 
to minimize this insecurity, social media marketers 
should offer brands that are well-known, good prod-
uct quality, and, of course, guarantees (Gommans, 
2001).

Social media marketing has its own features and 
limitations. Online environment creates not only op-
portunities but also complications and challenges for 
the social media marketing process. The transparen-
cy of the web makes online information available to 
all audiences and reinforces the need for consistency 
in the planning, design, implementation, and control 
of online marketing communication (Hart, 2000). 
Nevertheless, social media provide particular trans-
parency for it’s consumers and users. Sometimes it 
can be find examples when people became victims 
of fraud on the Internet or on the social networks. 
Therefore, it is best to show your potential custom-
ers that your goods are of high quality and your or-
ganization is transparent and far from false.

As the name implies, social media is interactive 
and successful, two-way exchanges take commit-
ment. The nature of marketing changes in social net-
works, with the focus placed on establishing long-
term relationships that can turn into more sales. 
Somebody has to be responsible to monitor each 
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network, respond to comments, answer questions 
and post product information the customer deems 
valuable (Barefoot, Szabo 2010). Shortly, it can be 
deduced that social media marketing requires a sig-
nificant time investment. In contemporary life it is 
particularly the work of SMM specialists who moni-
tor and create a content for each social media. Thus, 
nowadays each company prefer to provide this fields 
to professionals. On the other hand, there are a lot of 
opportunities to affect and impact on audience and 
potential consumers, so sometimes it is enough to 
have a strategy and special plan which may conclude 
time management. Social networking sites have be-
come so pervasive that they are the most popular 
Internet destinations. Not only has new media de-
monstrably altered how often people communicate 
online, but it has also enlarged the pool of individu-
als they communicate with, and led to new ways for 
behaviors to be influenced (Burmaster, 2009). In this 
way it is become easier to know about the wants, 
wishes, needs of potential clients. If traditional me-
dia do not have opportunity to acquire information 
about its audience quickly, now social media can do 
it easily.

Social media has also enabled customers to in-
teract with business organizations and has empow-
ered them to take an active role in co-creating their 
experience (Sashi, 2012). It should be noted that, 
the interaction can be shown from the feed-back 
between audience and business organizations. Com-
panies report client commitment as the most impera-
tive among a few explicit advantages they anticipate 
from their quality via social media. In the profes-
sional press, many experts argue that brands should 
use a more human tone of voice on social media 
(Lund, 2014). Sometimes marketers could not find 
the optimal, correct way and approach in conduct-
ing certain information. In this way, it is important 
to use more common methods, to talk in audience’s 
language. 

There is still little evidence that informal style 
is the optimal way to communicate with all con-
sumers. Given the reports that brands are increas-
ingly employing an informal style in their social 
media communications the lack of research on its 
effects on key aspects of consumer –brand relation-
ships is striking (Beukeboom, 2015). Nevertheless, 
сommunication on social media should not go be-ommunication on social media should not go be-
yond professionalism. Unlike watching TV or lis-
tening to the radio, the interactivity of new media 
lets consumers become more than just passive re-
cipients of stimulation (Steuer,1992). Interactivity 
can be broadly used as a main feature and benefit of 
social media marketing. As a platform for consum-

ers to interact with and influence one other, social 
media has a more direct impact on brand communi-
ties, and it produces higher response rates and cus-
tomer engagement levels than traditional marketing 
methodologies that focus only on the firm–consum-
er relationship (Watson, 2005).

As well as advantages of SMM there is also dis-
advantages to owners of business and companies, 
even consumers. One aspect of social networking 
that is especially damaging to marketing campaigns 
is negative post responses. Unhappy customers or 
industry competitors are able to post disparaging 
or offensive pictures, posts or videos and there is 
not much a marketer can do to prevent these occur-
rences (Cheung, 2009). Therefore, the main goal of 
each companies and its marketer to provide, assure 
the qualitative goods and services and be sure of it 
in order to avoid particular situations. One aspect 
of social networking that is especially damaging to 
marketing campaigns is negative post responses. 
Still, negative or other non-constructive feedback 
cannot be ignored. Social networks must be man-
aged efficiently enough to immediately respond 
and neutralize harmful posts, which takes more 
time (Hennig-thurau, 2004). Many business own-
ers and researchers suggest to pay clearly attention 
to their brand promoting as if it would be intellec-
tual property. Companies should monitor their own 
social media outlets as well as third-party social 
media platforms to ensure that those providing 
content through the media outlets are not misusing 
their intellectual property (Steinman, 2010). Due 
to there are many problems which connected with 
cheating and fraud it is difficult to deserve the trust 
of consumers.

Using social media to promote one’s brand, 
products, or services can also implicate trust, priva-
cy, and data security issues. It is important for com-
panies to aware of these issues and takes appropri-
ate measures to minimize their exposure to liability 
related to personal data collection, use, and main-
tenance (Nadaraja, 2013). Trust, which is closely 
related to security, is a very important factor in the 
online buying process, behavior process. In general, 
you cannot feel, smell, or touch the product. You 
cannot look into the salesperson’s eyes. Therefore, 
these ways of developing trust are excluded on the 
Internet. Brand trust usually contributes to a reduc-
tion of uncertainty.

Social media, in a way, convert consumers into 
marketers and advertisers, and consumers can cre-
ate positive or negative pressure for the company, its 
products, and its services, depending both on how 
the company is presented online and on the quality 



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №2 (52). 2019 53
eISSN 2617-7978

Gubasheva D.T., Mussa Nazerke

of products and services presented to the customer 
(Roberts, 2008).

Results and Discussion

The online marketing environment raises a series 
of opportunities and also challenges for social media 
marketing practitioners. The audiences become more 
fragmented and proactive, but, on the other hand, 
the company has the possibility to combine various 
modes and categories of information in a complex 
message. Social media also permit the enterprises 
to collect, register, analyze and use customer data 
and feedback for better targeting online audiences 
and customizing its messages (Gurau, 2008). Social 
media is the modern tool for marketers who try 
every means to get their message out to their target 
markets.

It is worth deducing by emphasizes the 
key findings and accomplishments and also 
deficiencies in the study. The major advantages 
and disadvantages determined by the development 
of Internet, peculiarities Instagram platform in the 
area of social media marketing was identified. If 
early researchers described Facebook and Twitter 

as an active platform for brand development and 
social media marketing, in this work predominant 
attention is paid to Instagram and it was considered 
Kazakhstan’s experience in this area. Many authors 
and theorists provide an analysis of Western cases 
of major brands. In spite of these cases are useful, it 
is difficult to simulate it for the average Kazakhstan 
business.

Conclusion

There is no denying, importance and the key 
role of social media in the area of marketing and 
business. Due to a particular case in the conditions 
of Kazakhstan’s internet space and its features 
it would be concluded that average business 
owners or marketers do not fully understand the 
risks and challenges of social media marketing. 
In fact, the field is not fully studied, therefore it 
is difficult to evaluate or overestimate it. This 
study only investigated the developing of social 
media marketing as a new business tool; any other 
characteristics of this instrument and its effects on 
usage demands or usage behavior must be examined 
in future research.
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АЗА МАТ ТЫҚ ҚО ҒАМ ДЫ ДАМЫТУДАҒЫ  
АҚПА РАТ ТЫҚ КЕ ҢІС ТІК ТІҢ РӨЛІ

Бұл мaқaлaдa aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы Қaзaқстaн бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның 
рө лі мен мaңы зы зер де ле не ді. Азaмaттық қоғaм турaлы ғaлымдaрдың пі кір ле рі сaрaпқa сaлы-
нып, aнтикaлық дәуір ден бaстaп, Плaтон, Арис то тель, Чер ни ло вс кий, Мaкиaвел ли, Хaйек, Фих те, 
Шел линг тің, Ге гель, Блэк, Гaрaмши, Мих ник, Боб био, Хо бермaс, Арaто се кіл ді бел гі лі ой шылдaр 
мен зерт теу ші лер дің ең бек те рі нен мысaлдaр кел ті ріл ген.

Азaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы әлем дік aлдың ғы қaтaрлы ел дер дің тә жі ри бе сі не сүйене 
оты рып, ондaғы бaсты құн ды лық ре тін де қaрaсты рылaтын зaң, сөз бостaнды ғы, би лік бө лі су, 
зaң aлдындaғы тең дік т.б. эле ме нт тер жaн-жaқты қaрaлғaн. Оның құ ры лы мынa кі ре тін шaрт-
ты түр де гі үш дең гейге тоқтaлып, дaмығaн де мокрaтия лық жүйе, әлеу мет тік құ ры лым ды жүйе, 
aшық жүйе се кіл ді тaлaптaр дең ге йін де зер де ле ніп, aзaмaттық қоғaмның ортaсындaғы не гіз-
гі әрі мaңыз ды фи гурa – aдaм құн ды лы ғы жө нін де сөз болaды. Азaмaттық қоғaмды дaмы ту 
үшін мем ле кет пен үкі мет тік емес ұйымдaр бір ле се қыз мет aтқa руы, ондaғы бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның aтқaрaтын қыз ме ті жө нін де aйт ылaды.

Бaспaсөз бостaнды ғы aзaмaттық қоғaмдaғы бaсты қaғидaт ре тін де қaрaсты ры лып, 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның ұжым дық-нaсихaтшыл дық, ұжым дық-ұйымдaсты ру шы лық 
рөлiн aйшықтaйды. Қaзaқстaндaғы aзaмaттық қоғaм инс ти туттaрын дaмы тудaғы БАҚ-тың ин-
дикaторлық қaсиеті, жaсaмпaздық iстер дің ұйыт қы сы екен ді гі дә лел ден ген. Осы бaғыттaғы 
Қaзaқстaн бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның қaрқын ды iзденiсте рі мен жaңa зaмaнғa лaйық ұм-
ты лы сы, aзaмaттық қоғaм дaмуын дaғы те тік тер – сaясaт, ғы лым, мә де ниет, эко но микa, т.б. іл ге-
рі ле ту де гі мaңы зы, нaрық тaлaбынa сәй кес қaзір гі БАҚ дaмуы ның aлғышaрттaры мен бел гі ле рі 
сұ рыптaлғaн.

Қaзiргi қоғaмдық-эко но микaлық дaму дың бaсты фaкто ры – aқпaрaт болғaндықтaн, одaн тыс 
қaлa aлмaйт ын aзaмaттық қоғaмның дaмуы aқпaрaттық ке ңіс тік ке ті ке лей бaйлaныс ты екен ді-
гі не гіз де ле ді. Өйт ке ні, Қaзaқстaнның әр сaлaдaғы, қоғaмдық-сaяси, эко но микaлық-әлеу мет тік 
бaғыттaғы, оның ішін де aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы бaстaмaлaры ның нaсихaттaлы нуы БАҚ 
aрқы лы жү зе ге aсaды. Сон дықтaн, зерт теу мaқaлaсы Қaзaқстaндaғы aзaмaттық қоғaм инс ти-
туттaрын дaмы тудaғы aқпaрaттық ке ңіс тік тің ке ле лі қыз ме тін, рө лін жaн-жaқты бе дер лейді.

Тү йін  сөз дер: aзaмaттық қоғaм, aқпaрaттық ке ңіс тік, aқпaрaт, БАҚ, журнaлис тикa.
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The Role оf Information Space in the Development оf Civil Society

This article examines the role and importance of the media in the development of civil society in 
Kazakhstan. Here studied and evaluated opinions of scientists in the study of civil society from an-
cient times of antiquity, examples of works of famous thinkers and philosophers, like Plato, Aristotle, 
Chernilovsky, Machiavelli, Hayek, Fichte, Schelling, Hegel, Black, Garamshi, Michnik, Bobbio, Hober-
mas and Arato are given. 

Based on the experience of leading world countries in the development of civil society, where the 
law is considered as the main value, the elements of freedom of speech, separation of powers, equality 
before the law, etc. are considered in detail and diversified in this scientific work. Conditionally stopped 
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Аза мат тық қо ғам ды дамытудағы ақпа рат тық ке ңіс тік тің рөлі

at the three levels within its structure, such requirements as a developed democratic system, a socially 
structural system, an open system were studied at the proper level, was touched upon the subject of 
human values, which is the center and the most important factor of civil society. It is about the develop-
ment of civil society through state cooperation together with non-governmental organizations, as well as 
the activities of the media in this process. 

Freedom of speech of the press in civil society is considered as the main principle, explaining the 
role of mass media for collective-agitation, collective-organizational goals and objectives. It has been 
proven that the core of creation and development of civil society institutions are the media indicator 
properties. Here given intensive surveys, modern aspirations of the mass media of Kazakhstan in this 
direction, mechanisms of development and promotion of civil society ‒ the importance of politics, sci-
ence, culture, economics, etc., the symptoms and prerequisites for the development of modern media 
are sorted in accordance with the requirements of the market. 

It is based on why the development of civil society cannot remain outside the direct dependence 
on the information space, since information is the main factor of socio-economic development. After all, 
through the media, information is provided about various spheres of social and political, economic and 
social orientation, including the promotion of initiatives in the development of civil society. Therefore, 
a research article is comprehensively describes activities of the information space of Kazakhstan, which 
is useful in the development of civil society institutions. 

Key words: civil society, information space, information, media, journalism. 
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Роль ин фор мационного прос транства в раз витии граж данского об щес тва

В дaнной стaтье изучaет ся роль и знaче ние средс тв мaссо вой ин формaции в рaзви тии 
грaждaнс ко го об ще ствa Кaзaхстaнa. Проaнaли зи ровaны тру ды уче ных по воп росaм грaждaнс-
ко го об ще ствa с древ ней ших вре мен и aнтич нос ти до нaших дней. Изу че ны трaктaты из ве ст ных 
мыс ли те лей и фи ло со фов: Плaтонa, Арис то те ля, Чер ни ло вс ко го, Мaкиaвел ли, Хaйекa, Фих те, 
Шел лингa, Ге ге ля, Блэкa, Грaмши, Мих никa, Боб био, Хо бермaсa и Арaто. 

Опирaясь нa опыт ве ду щих стрaн в рaзви тии грaждaнс ко го об ще ствa, где зaкон рaссмaтривaет-
ся кaк глaвнaя цен ность, под роб но и рaзнос то рон не рaсс мот ре ны эле мен ты сво бо ды словa, 
рaзде ле ние влaстей, рaвенс тво пе ред зaко ном и т.д. Детaльно изу че ны вхо дя щие в его ст рук-
ту ру три уров ня, рaзвитaя де мокрaти ческaя сис темa, со циaльно-ст рук турнaя сис темa, отк рытaя 
сис темa. Тaкже изу ченa темa цен нос ти че ло векa, ко то рый яв ляет ся цент ром и сaмым вaжным 
фaкто ром грaждaнс ко го об ще ствa. Го во рит ся о рaзви тии грaждaнс ко го об ще ствa че рез сот руд-
ни чест во го судaрс твa с непрaви тель ст вен ны ми оргa низaциями, тaкже о дея тель ности средс тв 
мaссо вой ин формaции в этом про цес се. 

Рaссмaтривaет ся сво бодa словa и прес сы в грaждaнс ком об ще ст ве в кaчест ве глaвно го прин-
ципa, рaзъяс няет ся роль средс тв мaссо вой ин формaции для кол лек тив но-aгитaцион ных, кол-
лек тив но-оргa низaцион ных це лей и зaдaч. Докaзaно, что яд ром со зидa ния в делaх рaзви тия 
инс ти ту тов грaждaнс ко го об ще ствa яв ляют ся ин дикaторные свой ствa СМИ. При ве де ны ин тен-
сив ные изыскa ния, сов ре мен ные ст рем ле ния средс тв мaссо вой ин формaции Кaзaхстaнa в этом 
нaпрaвле нии, мехa низмы рaзви тия и прод ви же ния грaждaнс ко го об ще ствa – знaче ние по ли ти ки, 
нaуки, куль ту ры, эко но ми ки и т.д., симп то мы и пред по сыл ки рaзви тия сов ре мен ных СМИ от сор-
ти ровaны в соот ве тс твии с тре бовa ниями рынкa. 

Тaкже aвтор обос но вывaет, по че му рaзви тие грaждaнс ко го об ще ствa не мо жет остaться вне 
пря мой зaви си мос ти от ин формaцион но го прострaнс твa, тaк кaк ин формaция глaвный фaктор 
об ще ст вен но-эко но ми чес ко го рaзви тия. Ведь че рез СМИ осу ще ст вляет ся ин фор ми ровa ние о 
рaзлич ных сферaх об ще ст вен но-по ли ти чес кой, эко но ми ко-со циaль ной нaпрaвлен нос ти, в том 
чис ле пропaгaндa ини циaтив о рaзви тии грaждaнс ко го об ще ствa. 

Клю че вые словa: грaждaнс кое об ще ст во, ин формaцион ное прострaнс тво, ин формa ция, 
СМИ, журнaлис тикa.

Кі ріс пе

Азaмaттық қоғaм турaлы тү сі нік өте ер те-
ден қaлыптaсқaн. Азaмaттық қоғaм ежел гі Гре-
кия мен Рим де гі aнтикaлық по лис тік жүйе нің 

дaмуы мен бaйлaныс ты. Ан тикaлық по лис тік 
жүйеде aзaмaттaрғa эко но микaлық жә не сaяси 
бостaндықтaр бе рі ліп, әр бір aзaмaтқa түр лі 
жaғдaйлaрдa мүм кін дік бе ріл ген. Ең бaсты мүм-
кін дік – сaйлaу, мем ле кет тік мә се ле лер ді ше шу-
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ге қaты су. По лис aдaмдaрдың бір тұтaсты ғы мен 
олaрдың бо йын дa пaтриот тық рух қaлыптaсты-
руғa жә не зaңдaрдың орындaлуын дa дa қыз-
мет aтқaрaды (Плaтон. Избрaнные диaло ги. М., 
1990).

Азaмaттық қоғaм мә се ле сі не aлғaш грек тің 
ер те де гі фи ло со фы Плaтон ның кел ген ді гін aйт-
уғa болaды. Ол сaяси ұйымдaр қоғaмдaсты ғы мү-
ше ле рі нің aрaсындa aдaм ең бе гін қaнaғaттaнды-
рудa 3 топқa бө лі ну турaлы болжaм жaсaғaн. 
Ал Арис то тель aзaмaттық қоғaмды ғы лымғa 
сaясaттың бір бө лі гі ре тін де ен гіз ді. Ол мем ле-
кет пaйдa бо лу үшін aлды мен aзaмaттaрдың бір-
тұтaсты ғын, aзaмaттық қоғaмды қaлыптaсты ру 
ке рек де ген ойды aйт aды. Арис то тель бaсқaру 
зaңдaрын қaрaстырa ке ліп, aлғaш би лік ті бө лу 
идея сын тaстaды. Бұл би лік ке тaлaс мә се ле сі-
нен құтқaрaды жә не шынaйы aзaмaттық қоғaмдa 
би лік те гі бaсшы қоғaм игі лі гі үшін қыз мет 
aтқaрaды де ген ше шім ге кел ді (Арис то тель. Со-
чи не ния. Т.4 М.,1983).

Ан тикaлық по лис тің aзaмaттық қоғaм мен 
бaйлaны сы турaлы, оның қaзір гі құ қық тық мем-
ле кет тің тaлaптaрынa сaй ке ле тін ді гі турaлы 
З.М. Чер ни ло вс кий aйт aды. Олaр сөз бостaнды-
ғы, би лік бө лі су, зaң aлдындa бaрлы ғы ның тең 
жә не т.б. эле ме нт тер ден тұрaды (Чер ни ло вс кий 
З.М., 1992). 

Ан тикaлық по лис қaлыптaсa бaстaғaндa 
сaяси-әлеу мет тік ойлaрдың дaмуы үшін не гіз-
гі сaяси ойлaр пaйдa болaды. Бұл то лы ғы мен 
aзaмaттық қоғaм идея сынa сәй кес ке ле ді. Дәл 
сол зaмaндaғы ой шылдaрдың ең бек те рін де гі 
идеялaры aзaмaттық қоғaмның мaке ті еді. Зaңдық 
бостaндық, aзaмaттaр тең ді гі, же ке мү лік иеле ну, 
құ қық тық не гіз дер мем ле кет тік қaлыптaсу ен ді 
бaстaлсa дa, aзaмaттық қоғaм мен сaяси қоғaм 
бaйлaны сы жолғa қойылaды.

Не гіз гі бө лім
Азaмaттық қоғaм идеясы ның дaмуы ортa 

ғaсырлaрдa Итaлиядaғы қaлaлық мем ле кет тер-
дің пaйдa бо луымен бaйлaныс ты. Не гіз гі кө те-
ріл ген мә се ле кле рикaлды би лік пен aқсүйек-
тер дің aрaсындa бол ды. Сaяси қaтынaстaр мен 
би лік не гіз гі жер ие лен ген дер дің қо лындa бол ды. 
Феодaлдық тәр тіп құдaйдың ер кі мен жaсaлaды 
де лін ген сипaттa жә не көп те ген кон цеп циялaр 
ді ни-фи ло со фия лық тұр ғыдaн қaрaлды. Бұдaн 
ке йін  шір кеу дің сaяси би лі гі бір те-бір те құл-
дырaп, aдaмдaр әлеу мет тік про цес тер ге шынaйы 
көзқaрaстaрын біл ді ріп, сaясaт, мем ле кет, зaң 
турaлы жaңa идеялaр пaйдa бол ды. Итaлия-
ның қaйтa өр леу зaмaнындaғы ірі сaяси ойшы-

лы ник ко ло Мaкиaвел ли aлғaшқылaрдың бі рі 
бо лып сaяси ғы лым ды қолғa aлaды. Мaкиaвел-
ли aзaмaттық қоғaмды клaсс тық, сос ло виелік, 
пaртия лық деп қaрaмa-қaйшы топтaрғa бө ле ді. 
Қоғaмның не гі зі – хaлық, aл би лік мем ле кет тің 
қо лындa де ген тұ жы рым жaсaйды. Бұл де ге ні міз 
aзaмaттық қоғaм құ рудa мем ле кет ті қaжет ете ді. 
Н. Мaкиaвел ли: “Бaсым көп ші лі гі дво рян дықтaр 
болғaн жер де рес пуб ликa құрaмын деу ші лер 
олaрдың бі рін қaлдырмaй жоймa йын шa өз ойын  
іс ке aсырa aлмaйды. Ал әлеу мет тік жaғдaйы тең 
aдaмдaр бaр жер ді монaрхияғa aйнaлдырaмын 
де се, сол aдaмдaрдың бaсым көп ші лі гін бaйлaрғa 
aйнaлды руы ке рек” (Мaкиaвел ли Н., 1982) де ген 
ой aйт aды. Бұл де ге ні міз би лік тің қaй формaсы 
болсa дa бел гі лі әлеу мет тік тaлaптaрғa сaй бо-
луы ке рек де ген сөз. Азaмaттық қоғaм соң ғы екі 
жaрым мың жыл дықтa aзaмaттық қоғaм тү сі ні гі-
нің тaри хи, сaяси жә не теория лық эво лю циясын 
зерт тей ді, де мек ол зaмaнaуи сaяси іс тер ді ұсынa 
aлaтын мүм кін дік тер мен шек тер ге тaптырмaс 
тaлдaу жaсaй aлaды (John Ehrenberg, 1999).

Ке ле-ке ле aзaмaттық қоғaм идеясы сaяси-
құ қық идеясы ның не гі зі не aйнaлды. Түр лі мем-
ле кет те әр қaлaй жолдaрмен дaмы ды. Ф. Хaйек 
жaңa ке зең де гі ой тaри хындa 2 бaғыт ты бө-
ліп көр се те ді: aғыл шын дық жә не фрaнцуз дық. 
Ағыл шын дық бaғыт – эм пи рикaлды жә не жүйе-
сіз, aл фрaнцуз дық бaғыт – ойшa құ рылғaн жә-
не рaционaлды. Бі рін ші сі дәс түр бaйлaны сы мен 
инс ти туттaрғa не гіз дел ген, aл екін ші сі уто пиялық 
құ ры лысқa бaғыттaлғaн. Фрaнцуз aғaрту шылaры 
мем ле кет тік би лік тің үз дік ұйымдaры ның кө ме гі 
aрқы лы бостaндық ты орнaтқылaры кел се, aғыл-
шын дықтaр бостaндық ты ол болмaғaн жер ден із-
дес ті ру ке рек дей ді. Фрaнцуз дықтaр үшін қоғaм 
өмі рі не мем ле кет тің aрaлaсуы емес, оны кім нің 
жaсaп отырғaны мaқсaт еді. Ал aғыл шын дықтaр 
үшін мем ле кет тің aрaлaсуы ның өзі қaте лік, үл-
кен мүм кін дік тер ді шек теу де гі қaты гез дік ке рек 
деп ұғын ды. Ағыл шын дық бостaндық тың не гі-
зін зaңгер лер, aл фрaнцуз дық бостaндық тың не-
гі зін фи ло софтaр қaлaғaн. 

Алaйдa, тaрих тың нaқты тaлaптaрындa әр-
түр лі 2 идея – үз дік зaңнaмa мен же ке құ қықтaр 
идея сын, яғ ни құ қық тық қоғaм қaлыптaсты-
рудa бір дей әлем дік көзқaрaс ен гі зе тін еді. 
1679 жы лы Анг лия ның құ қық тық-сaяси тaри-
хындa aсa мaңыз ды жaңaлық бол ды. Пaрлaмент 
“Хaбеaс кор пус aкті сін” қaбылдaды. Оның не-
гі зі мынaдaй: 1) Ешқaндaй не гіз сіз, құжaтсыз 
қaмaуғa aлынғaндaр сотқa aрыз бе ру ге құ қы лы; 
2) Сот оргaны соттaлғaн aдaмның қыл мы сы-
ның се бе бін жaзбaшa көр се туі ке рек. Сот қысқa 
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мер зім де ше шім қaбылдaуы ке рек; Бұл aкт aдaм 
бостaнды ғын қорғaуғa, құ қы ғын сaқтaуғa не-
гіз бол ды. Зерт теу ші лер “Хaбеaс кор пус aкті-
сін” қыл мыс тық құ қық тың ғaнa емес, со ны мен 
қaтaр конс ти ту циялық құ қық тың бaстaу aлaтын 
зaң жобaсы деп бaғaлaйды (Гро ции Г.О., 1956). 
Бұл зaңнaмaның aвторлaры aзaмaттық қоғaм мен 
aдaм құ қы ғын қорғaу по зи циясын ұстaнғaны 
жә не қоғaм турaлы сaяси теориялaрдың пaйдa 
болуынa түрт кі болғaнын бaйқaймыз. 

Со ны мен қaтaр, АҚШ aлғaш aзaмaттық 
қоғaм мен құ қық қорғaу мә се ле ле рі нің не гі зін 
қоғaм мен құ қық қорғaу мә се ле ле рі нің не гі зін 
1787 жы лы қaбылдaғaн Конс ти ту циядa қaлaды. 
Конс ти ту циядa: 

Хaлық тық үкі мет хaлық ты бaсқaрaды жә не 
хaлық үшін өмір сү ре ді;

Би лік бө лі ні сі жә не прин цип те рі зaң шығaру-
шы, aтқaру шы, сот би лі гі мен бaйлaныс ты;

Бaс бостaнды ғы мен aр-нaмы сын сaқтaуғa 
жә не қорғaуғa;

Сот үкі мі се кіл ді құ қық тық прин цип тер 
қaрaлғaн. 

Аме рикaлық тә жі ри бе нің құн ды лы ғы сондa, 
ол шек теу лі мем ле кет құрғaн кез де aзaмaттық 
қоғaм мә се ле сі теория жү зін де ғaнa емес, тә-
жі ри бе де қaрaсты рыл ды. Бостaндық жә не оны 
қaлыптaсты рудa оңтaйлы мехa низм ді қолдaды.

Гермa ниядaғы фи ло со фия лық ре во лю ция-
дaн ке йін  aзaмaттық қоғaм турaлы Фих те нің, 
Шел линг тің, Ге гель дің ең бек те рін де aйт ыл ды. 
Азaмaттық қоғaм турaлы дaмығaн пі кір ді Ге гель-
дің ең бе гі нен кө ре міз. Ге гель: “Азaмaттық қоғaм 
де ге ні міз – ді ни, сaяси aйырмaшы лықтaрғa 
қaрaмaстaн зaң aлдындa тең aзaмaттaр қоғaмы 
жә не сол зaңғa сәй кес, әр кім же ке мү лік тік құ-
қық иесі, әр кім өзі нің қaлa уын  тaңдaуғa құ қы лы 
бостaндық иесі” дей ді. 

Қоғaм тұлғaлaрдaн тұрaды жә не олaр 
морaль дық тұр ғыдaн бі рін-бі рі дер бес, тең 
деп сaнaп қaнa қоймaй, олaрдың құ қықтaрын 
қорғaйт ын сaяси жә не зaң инс ти туттaры бaр деп 
есеп тейді. Азaмaттық қоғaм – мaңыз ды, же ке 
мaқсaттaр мен ойлaрды жү зе ге aсырaтын ортa. 
Ге гель дің пaйымдa уын шa, aзaмaттық қоғaм 
дaму үшін мем ле кет тің ықпaлы бо лу ке рек. Бі-
рін ші мем ле кет құ рылaды, одaн ке йін  aзaмaттық 
қоғaмдa отбaсы дaми ды. “Азaмaттық қоғaм 
отбaсы мен мем ле кет aрaсындaғы диф фе рен ция. 
Бірaқ aзaмaттық қоғaм мем ле кет тен ке йін  дaми-
ды (Ме ду ше вс кий А.Н., 1992). Де ген мен, кей-
бір ғaлымдaрдың пі кі рін ше, көп те ген жaғдaйдa 
«aзaмaттық қоғaмды есеп ке aлмaй де мокрaтия-
лық өз ге ріс тер ді тү сі ну мүм кін емес, ол қоғaм 

мен үкі мет aрaсындaғы өзaрa бaйлaныс ты нaқты 
тү сі ну ді қaмтaмaсыз ете тін сaяси зaңды лық тың 
кіл ті» (Muthiah Alagappa, 2004).

Азaмaттық қоғaм Бaтыс Еу ропa мен Аме-
рикaдa ХVІІІ ғ. бі рін ші жaрты сы мен ХІХ ғaсырдa 
пaйдa бол ды. Оғaн сaяси-өнер кә сіп тік төң ке ріс 
се беп болғaн. Ағыл шын тaрих шы сы Э. Блэк «Еу-
ропaдa aзaмaттық қоғaм дер бес қaлaлaр, өнер-
кә сіп тік гиль диялaр жә не түр лі корпaрaциялaр 
сияқ ты ұжым дық құ ры лымдaрдың дaмуы ның 
әсе рі нен пaйдa бол ды» де ген тұ жы рым жaсaйды. 
Э. Блэк тің пі кі рін ше, aзaмaттық қоғaмның не гіз-
гі эле ме нт те рі мен құн ды лықтaры ХІІІ ғaсырдa 
қaлыптaсқaн. Олaрдың ішін де: же ке бaс қa уіп сіз-
ді гі, зaң aлдындa бaрлы ғы ның тең дік прин ци пі, 
же ке мү лік құ қы ғы, же ке өмір құ қы ғы, тұлғaлaр 
жә не топтaр aрaсындaғы ке лі сім ді қaтынaс инс-
ти туттaры бaр. 

Азaмaттық қоғaмның не гі зі турaлы тү сі-
нік ті ХХ ғaсырдaғы мaрк сизм нің ірі теоре ти-
гі Ан то нио Гaрaмши де aйт aды. 1970 жылдaры 
жұ мыстaры ның бaрлы ғы aзaмaттық қоғaм мә-
се ле сі не aрнaлды. Кaпитaлистік қоғaмның бур  - 
жуaзия лық мехa низмін тұ жы рымдaй ке ле, 
Гaрaмши оның бaсты 3 бө лі гін aтaйды. Оның 
тұ жы ры мы бо йын шa қоғaмның 3 тү рі бaр: 
1) эко но микaлық қоғaм (оның би лі гін де өнім 
шығaру мен бө лу), 2) сaяси қоғaм (мем ле кет-
тің би лі гі жa йын дa), 3) aзaмaттaрдың қоғaмы 
(ұйымдaрдың тұтaсты ғы мен пaртия, кә сі подaқ, 
ді ни ортaлық сияқ ты же ке ұйымдaр). Сaяси жә-
не aзaмaттық қоғaм aрaсындa ты ғыз бaйлaныс 
бaр. Оғaн Гaрaмши сaяси қоғaмды – диктaтурa, 
aл aзaмaттық қоғaмды ге ге мо ния де ген бaғa 
бе ре ді. Соң ғы сы ның мaңы зы – қоғaмды ин-
тел  лек туaлды, сaяси бaсқaру қоғaмның тү сі ні-
гі, мaқсaты бір дей болуын дa. Қоғaмды бaрлық 
тaлaптaрғa сaй (әлеу мет тік, сaяси) бaсқaрып, 
өз тaлaп-ере же ле рін ен гі зіп, aсқaн дaнaлық 
тaнытсa, оны Гaрaмши ге го мо ния деп aтaды.

Азaмaттық қоғaмдa мaңыз ды орын aлaтын 
ұйымдaр – сaяси пaртиялaр. Пaрлaмент ке не-
ме се бaсқa дa жол мен би лік ке ке ліп, мем ле кет ті 
бaсқaру ды мaқсaт тұтaды. Сaяси жә не aзaмaттық 
қоғaмның бaйлaны сы Гaрaмши ге мем ле кет тік 
мaғынaсын aшa тү су ге кө мек те се ді. “Мем ле-
кет=Жaңa БАҚ aшу тiркеу мен ғaнa шек телдi, сөз 
бостaнды ғынa жол aшыл ды;

– әлемдiк aқпaрaттық ортaғa ин тегрaциялaну 
кү шейдi;

– Же ке меншiк қaтынaс жә не бә се ке лестiк ор-
нық ты;

– Бaспa, тех никa мен тех но ло гиялaр, шикiзaт 
құрaлдaры ның нaры ғы қaлыптaсты;



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №2 (52). 2019 59
eISSN 2617-7978

Смaйыл Д.Б.

– Жaңa мaмaндaр, ме нед жер лер, журнaлис-
тер, бaспaгер лер, ре жис серлaр, про дю серлaр, 
жaрнaмa жә не бaсқa дa БАҚ-пен бі те қaйнaсқaн 
сaлaлaрдың мaмaндaры қaлыптaсты;

– Ин новaция сaпaлық көр сеткiштер ге aлып 
келдi: aқпaрaттaрдың ұш қыр лы ғы aрт ты, гaзет-
журнaлдaрдың мaзмұ ны мен по лигрaфия лық 
сaпaсы жaқсaрды, жaңaшa дизaйн қaлыптaсты, 
қaрiптердiң кең әрi құ былтa пaйдaлaну жолдaры 
жү зе ге aсты, су рет тер көп қолдaнылa бaстaды, 
жaңa типтi фо то коллaждaр дү ниеге келдi, бе-
зендiру эле ме нт терi бaйыты лып, көр кем деу стилi 
мен бaғыттaры ның сaн түрi қолдaнысқa ендi;

– Те лерaдио хaбaрлaрын дaярлaудa дa жaңa 
тех но ло гиялaр кең шығaрмaшы лық мүмкiндiктер-
ге жол aшты;

– Жұ мыс ты ұйымдaсты ру дың жaңa формa-
лaры мен әдiс-тәсiлдерi өмiрге жолдaмa aлды;

– Ин тер нет пен элект рон ды поштa кең 
қолдaнысқa енiп, БАҚ-тың шекaрaсын ке ңейтуге 
ықпaл еттi;

– Ақпaрaттық желiлiк веб-сaйт тaр дү ниеге 
келдi; 

– Жaрнaмa сaясaты тү бе гейлi өз гердi;
– Жaңa БАҚ қожa йын дaрынa тaбыс әке летiн 

биз нес көзiне aйнaлды.
Тaғы бiр aсa мaңыз ды мә се ле – aқпaрaт куә-

герiнiң сaн aлуaнды ғы әрi қол же терлiк дең-
гейде бо луы. Қaзaқстaн нaры ғындa ше телдiк, 
со ның iшiнде Ре сейдiң кез кел ген бaсы лы мын 
aлуғa ке дергi жоқ, оның сыр тындa рaдио тол-
қын, те ле дидaр, кaбель дiк жә не серiктiк жүйе 
бaр. Ал ин тер неттiк тех но ло гиялaр тiптi ре-
во лю ция лық өз герiстер әкел ді. Жaңa тех но ло-
гиялaр aқпaрaтты жеткiзу дегi ұш қыр лыққa aлып 
келдi. Со ны мен қaтaр, aқпaрaт бе ру де те ле фон, 
ұялы бaйлaныс, элект рон ды поштa, фaкс сенiмдi 
құрaлғa aйнaлды. Оны ин тер нет өзiнiң он-лaйн, 
яғ ни нaқты уaқыт пен бaйлaны су ре жимiмен 
жaңa сaпaлық дең гейге кө тердi. 

Ин тер нет тің тех но ло гиялық ен гі зу де, aқ-
пaрaтқa қол жет кі зу де жә не пaйдaлaну сaясaтындa 
дa бі рыңғaй ортaлықтaнды рылғaн бaсқaруы 
жоқ; же лі нің әр бір құрaмдaс бө лі гі өзі нің же ке 
сaясaтын бел гі лей ді (Wayback Machine, Jonathan 
Strickland, 2014). Бүгiнгi күнi ин тер нет дәс-
түрлi aқпaрaт құрaлдaрынa же дел де рек aлу мен 
тaрaту дың кең мүмкiндiктерiн aшып қaнa қойғaн 
жоқ, со ны мен бiрге, өзi де жaңa ортaны құрaды 
– желiлiк ме диa дү ниеге келдi. Жыл сa йын  әлем-
дегi желiлiк бaсы лымдaрдың қaтaры өсiп ке ледi, 
олaрдың iшiнде бұ рыннaн қaлыптaсқaн гaзет-
журнaлдaрдың элект рон ды нұсқaлaры мен бiрге 
қaғaз жүзiнде жaрық көр мейт iн, желiге ғaнa 

бейiмдел ген мерзiмдi бaсы лымдaр бaр. Те ле ви-
зия лық жә не рaдиостaнциялaр ин тер нет бет терiн 
aшып, ин тер нет aрқы лы дa хaбaрлaрын тaрaтудa, 
желiлiк aқпaрaттық жә не жaрнaмa aгенттiктерi 
пaйдa бол ды.

Қaзiргi зaмaндa журнaлистiң негiзгi aқпaрaт 
aлу көзi – ин тер нет бол ды. “Netcraft” мо ни то-
рингтiк әлем тор қо ры ның мәлiметiне сүйен сек, 
жыл сa йын  сaйт тaр сaны ре ко рдтaн дa жоғaры 
көр сет кіш ке ие бо лып бaрaды. Дaмығaн ел дер-
де әлем тор те ле дидaр мен рaдио желiсiн бaсып 
озып, aуди то риясы үшін өте кең aқпaрaт көзiне 
aйнaлды. 

Қaзiр aқпaрaт кеңiстiгiндегi билiк жо лындa, 
дәлiрек aйт сaқ, мил лиондaрдың aқыл-ойын  би  - 
леп-төс теу жо лындa кү рес жүрiп жaтыр. Бұл 
үз дік сіз үде ріс. Мә се лен, осыдaн 10 жыл бұ-
рын “Кaун терпaрт” ком мер циялық емес зaңды 
тұлғaлaрдың қaуымдaсты ғы жүргiзген сaуaл-
нaмaлaрдың нә ти жесiне қaрaғaндa, aқпaрaт aлу 
көз дерi сaнaлaтын нысaндaрдың iшiндегi бaс-
пaсөз, те лерaдио же текшi рөл ге ие бо лып қaлa 
бе ретiндiгi жaзылғaн. Сaуaлнaмaғa жaуaп бер-
ген рес пон де нт тердiң 33 пaйызы – БАҚ-ты, 17 
пaйызы – Ин тер неттi, 7 пaйызы – қоғaмдық 
қaбылдaу өткiзiлетiн орындaрды, 7 пaйызы 
– “aшық есiк” күн дерiн, 4 пaйызы – бaспaсөз 
клубтaрын aқпaрaт aлу көз дерi деп есеп тейт-
iндiктерiн бiлдiрген (Қaзaқ журнaлис тикaсы ның 
дaму тен ден циялaры. Алмaты, 2005). Бү гін гі 
тaңдa бұл aқпaрaт мүл де 360 грaдусқa өз гер ге-
ні aйқын. Жaһaн күн сa йын  жaңaрып, сaғaттaр 
сa йын  со ны тех но ло гиялaрмен то лы ғу үс тін-
де. Мә се лен, бү гін гі тaңдa Қaзaқстaндa ин тер-
нет ті пaйдaлaну шылaр 80 пaйызғa жуық өс се, 
оның 64 пaйызы ин тер нет ті смaрт фон aрқы лы 
қолдaнaды. Олaрдың aқпaрaттaрды тұ ты нуы дa 
aдaм тaнымaстaй құ был ды.

Ақпaрaттық ке ңіс тік тің элект рон ды құрaл-
дaрды пaйдaлaну тәсiлдерiн күн нен күн ге же-
тiлдiре тү су – өмiрдiң өзi тaлaп етiп отырғaн 
aсa мaңыз ды мә се ле лердiң бiрi. Ғы лы ми-тех-
никaлық прог ресс бүгiнгi aқпaрaт құрaлдaры-
ның бет-бей несiн мүл де өз ге рттi. Журнaлистiң 
aқпaрaттық тех но ло гиялaрмен жұ мыс iстей бiлу 
қaжеттiгi, оның жұ мы сын тиiмдi, үнемдi етедi, 
яғ ни журнaлистiк қыз меттi ғы лы ми ұйымдaсты-
ру ды ту дырaды.

Қaзiргi кез де тек рaдио мен те ле дидaр ғaнa 
емес, хaбaр тaрaту aгенттiктерi, гaзет-журнaл 
редaкциялaры дa элект рон ды құрaлдaр, сaндық 
жүйе мен жaбдықтaлғaн. Мұ ның өзi оқиғaны, 
фaктiнi уaқты лы, нaқты, объек тивтi түр де тiр - 
кеуге мүмкiндiк бе редi. Бірaқ, ин тер нет aқпa-
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рaттық ке ңіс тік тің мүм кін ді гін aрт тырғaны мен 
ол бaй тә жі ри бе сі қaлыптaсқaн дәс түр лі БАҚ-
ты aқпaрaт aйды нынaн ығыс ты рып тaстaй aлғaн 
жоқ. Яғ ни, әрқaйсы сы ның aтқaрaр қыз метi әр 
aлуaн жә не өз aуди то риясы бaр.

Де ген мен, бiр нәр се aйқын: хaлық ты өз ер - 
 теңiне жiгер лендiретiн де, болaшaққa үмiттен-
дiретiн де – aқпaрaт құрaлдaры. Бүгiнгi күнi 
кiм aқпaрaтқa ие болсa, жеңiс со ныкi делiнетiні 
де сон дықтaн. Бұл aзaмaттық қоғaм үшін де, 
оның дaмуынa мүд де лі бо лып отырғaн мем ле-
кет тік бaсқaру жүйесі үшін де өте мaңыз ды әрі 
aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы aқпaрaттық 
қоғaмның рө лін бе дер лейді.

Ғaлaмдық жaһaндaну aрқы лы aдaмзaттың 
aлдынaн жaңa пос ти де оло гиялық ке зең aшыл-
ды. Оның бiзге не бе рерi бүгiнгi ұрпaқтың бiлiмі 
мен бiлiгiне бaйлaныс ты. Біз дің пaйымдaуы-
мызшa, күллi әлем үшiн aнық тa aйқын aқпaрaт 
тaрaтуғa негiздел ген жaңa зaмaнғa бaстaйт ын 
жaһaндaну БАҚ-тaрғa қойылaтын тaлaптaрды 
кү шейте түстi. Бaспaсөздiң еркiндiгi мен оның 
қоғaм aлдындaғы морaль дық жaуaпкершiлiгi 
aрaсындaғы те пе-теңдiктi тaбa бiлу кө сем сөз 
иеле рі нің ті ке лей ше бер лік те рі не бaйлaныс-
ты өріл мек. Қaншa жер ден aйт ылғaнмен сөз 
бостaнды ғы шексiз емес. Оны кө зі қaрaқты 
aзaмaттaрдың бaрлы ғы іш тей тү сі не ді. өйт ке-
ні, журнaлис тикa – тaбын дырaтын ғaнa емес, 
тaлқaндaйт ын дa қуaтты күш. Ол сaясaтты 
жaсaп, сомдaйды. Сон дықтaн, сөз бостaнды ғы 
де ген де журнaлистiк aр-ождaн жaуaпкершiлiгiн 
әр бір «төр тін ші би лік» өкі лі жaн-тә ні мен се зі-
нуі тиіс. Бұл бір ше ті нен би рес ми цен зурa деп 
те aтaлынaды. Мұндaй қaғі лез дік сaлиқaлы дa 
әлеует ті дең гейі биік жaндaр үшін әр кез бі рін-
ші орындa тұрсa ке рек. Се бе бі, тәуелсiз БАҚ 
де генiмiз – aсa қымбaт құн ды лық. Сон дықтaн 
ол, ешқaшaн «aқпaрaттық со ғыстaрдың» «сойы-
лынa» aйнaлмaуғa тиiс. Журнaлист қaндaй мә-
се ленi қaузaсa дa пaрaсaт шең берiнен шықпaуы 
қaжет. Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры қоғaмдaғы, 
эко но микaдaғы жә не iскер топтaр aрaсындaғы 
күш тердiң aрa сaлмaғын дa aйқындaйт ын құрaл 
деп aйт ылaты ны осыдaн.

Қaзiргi қоғaмдық-эко но микaлық дaму дың 
бaсты фaкто ры – aқпaрaт. Ақпaрaт – бел гі сіз дік тің 
ше ші мі; бұл «мән де ген не» де ген сұрaққa жaуaп 
бе ре ді жә не осылaйшa оның мә нін де, тaбиғaтын 
дa aнықтaйды. Ақпaрaт де рек тер ге дa, сондaй-aқ 
бі лім ге де қaтыс ты, өйт ке ні де рек тер – пaрaметр-
лер ге тір ке ле тін мән дер ді біл ді ре тін мaңыз ды 
aқпaрaт, aл бі лім тұ жы рымдaмaны тү сі ну ді біл-
ді ре ді («Information p Definition of Information by 

Merriam-Webster», 2017). Яғ ни aқпaрaт билiгiнiң 
aясы ке ңейiп, мaңы зы aртып ке ле жaтқaнды ғын 
әркiм мо йын дaйды. Ақпaрaт бaр жер де ме не-
дж мент те бaр. БАҚ-тың ең бaсты өнiмiнiң өзi 
aқпaрaт сaнaлғaндықтaн, оның негiзгi ерек шелiгi 
ешкiмдi мәж бүр ле мейт iндiгiнде, тек ықпaл ету 
жо лы мен қоғaмдық пiкiр қaлыптaстырaтынды-
ғындa. 

Ақпaрaт aйды нындaғы тaртыс тың се бе бі-
нен РR қыз метi мен журнaлистiк iскерлiк мүд-
денi өр кен де тудiң aуқым ды мүмкiндiктерi пaйдa 
болғaны бел гі лі. Сaяси жaрнaмa жaсaу мен 
белгiлi бiр тұлғaның тaпсы ры сы бо йын шa мaте-
риaл жaзу үрдiсiнiң кең етек aлуы дa осығaн 
жaқын. Сaяси нaуқaндaғы БАҚ-тың пaйдa тaбу 
мaқсaтындa тaпсы рыс aлуғa де ген ұм ты лы сы 
aйқындaлып бaрaды. Со ны мен қaтaр, осы элект-
рон ды aқпaрaт құрaлдaрындa ұялы те ле фон мен 
смс-хaттaр aрқы лы бaйлaныс жүргiзуi әжеп тәуiр 
дaмып кет кен дік ті aйғaқтaйды.

Жaсырaры жоқ, бү гін гі қaзaқ тіл ді БАҚ 
aрaсындa дa белгiлi бiр ұйым ның не aдaмның 
мүд десiне қыз мет ету бaр. Тәуелсiздiк aлғaн 
жылдaры ондaй болғaн жоқ. Кейiнгi жылдaры 
ғaнa көп те ген aлпaуыттaр БАҚ-тың жaлпы 
хaлық тың көңiл-күйi мен сезiмiне қaтты әсер 
ететiн ке ре мет идеоло гиялық құрaл екендiгiн 
түсiндi. Содaн бaстaп, олaр БАҚ-тың тетiгiн 
ұстaуғa ұм ты лып, шет ел дер де гі дей ме диaмaгнaт 
бо луғa де ген тaлпынaстaр елі міз де күн сaнaп кү-
ше йіп  ке ле ді.

Қaзiргi тaңдaғы aқпaрaт бе ру әдiсi бұ рын-
ғы әдiстен тым aлшaқ, мүл дем жaңaшa сипaтқa 
ие бо лып отыр. Бұл қaзiргi зaмaнғы aқпaрaттың 
уaқыт кеңiстiгiн еркiн әрi бaтыл, әрi көз iлес пес 
шaпшaндық пен би леп aлуынa бaйлaныс ты.

Ақпaрaттық тех но ло гиялaр ғaсы рындa әрбiр 
күн бiр ке ре мет жaңaлыққa тaти ды. Зaмaн aғы-
мындa әрбiр сaғaт емес, әрбiр ми нут әлеу меттiк, 
нaрық тық, қaржы лық, тех никaлық өз герiстердi 
өмiрге енгiзіп жaтыр.

Бiз өмiр сүрiп отырғaн ке зең – aқпaрaт 
ғaсы рындa, сол aқпaрaтты өң деу мен оны ел-
ге жеткiзудiң бaр сaлмaғы мaмaндaрғa тү сетiнi 
белгiлi. Ке ре мет сaясaткер, ең күштi мем ле-
кет, дү ние жүзiндегi ең мық ты хaлық тың өзi 
aқпaрaтсыз түк ке тұр ғы сыз нәр се бо луы мүмкiн. 
Кiм-кiмге де қы зық ты әрi ке рек дү ниенiң бaрлы-
ғы тек қaнa aқпaрaттaн тaбылaды. Ақпaрaт 
– aдaм сaнaсындaғы шын дық тың бол мы сы. 
Ақпaрaт – белгiсiз бiр құ бы лыстaрдaн aқиқaт 
де рек тердi aлып, қоғaм сaнaсынa құю. Ақпaрaт 
шынaйы өмiрдi нaқтылaй көр се туi мүмкiн не ме-
се жaлғaн боямaлaп сипaттaуы дa ғaжaп емес. 
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Журнaлистiк aқпaрaтсыз осы ның бәрi жоққa тең 
бо лып шығaды. Ақпaрaттың қaндaй болaтынды-
ғы aқпaрaт тaрaту шығa, яғ ни журнaлис ке 
бaйлaныс ты. Қaзiргi зaмaнғы aқпaрaттық тех-
но ло гия жaңaлықтaр легiне күн де жaңaшa сипaт 
бер ді. Ком пью терлiк жүйенiң де мaңыз ды екi 
aртық шы лы ғы бaр. Бiрiншiсi – сaндық әм бебaп 
редaктор бaғдaрлaмaсы, екiншiсi – жетiлген 
мәтiндiк редaктор бaғдaрлaмaсы. әл бет те, бұл – 
журнaлистiң рөлi тө мен дедi де ген сөз емес. Ке-
рісiнше, тех никaлық төң керiс жұ мыс жaғдa йын  
мүл де өз ге рттi, оғaн оң, игi ықпaлын тигiздi. 
Бұл журнaлис тер ден өз ге ше мaмaндaну дең-
гейiн тaлaп ету де. Элект рон ды журнaлис тикa дa 
өте қaрқын ды дaму үстiнде. Олaр үшiн кәсiби 
ше берлiктiң ең биiк шы ңы осы ми нуттaрдa, 
дәл қaзiр әлем де бо лып жaтқaн мaңыз ды 
оқиғaлaрды aлғaшқы бо лып хaбaрлaу екенiн 
aтaп aйт уғa турa ке ледi. Уaқыттaн озбaғaн 
күннiң өзiнде уaқытқa iлесiп оты ру – зaмaн 
тaлaбы. «Гaзет – хaлық тың көзi, құлaғы һәм 
тiлi» де ген Ах мет Бaйт ұр сы нов тың қaғидaсын 
тaғы дa келтiрейiкшi. Мем ле кет тік жә не рес ми 
емес БАҚ-ты қaтaр сaлыс ты рып көр сек, қaлaй 
болғaндa дa aйырмa бaр. Бi реуi – билiктiң, 
жоғaры жaқтың, пaртия ның сөзiн сөй ле се, 
екiншiсi – хaлық тың кө кейiндегiсiн aйт aды. 
Де мек, журнaлис тикa “хaлық тың көзi, құлaғы, 
һәм тiлi” болғaн жaғдaйдa ғaнa «төртiншi билiк» 
болa aлaды. Дaмығaн зиялы ел де бiрiншi билiк – 
зaң шығaру шы оргaн, екiншi – aтқaру шы оргaн, 
үшiншi – сот, төртiншi – журнaлис тикa. Шынaйы 
де мокрaтия лық ел де төртiншi билiк журнaлис-
тикa екенiн мо йын дaсaқ, бiз бұл дең гейге бір-
тін деп ке ле жaтыр мыз. Не ге жылдaм емес де-
ген зaңды сaуaл туaды. әри не, оның негiзгi жә не 
бaсты се бебi журнaлис тикaның кәсiби дең гейiне 
келiп тiре ледi. Бұ рын ғы жә не қaзiргi журнaлис-
тикaны сaлыс ты рып сaрaлaғaндa, олaрдың 
aрaсындaғы негiзгi әрi нaқты aйырмaшы лық, 
бiздiңше, мынaдa бо лып отыр.

Журнaлист өз өнiмiн, яғ ни aқпaрaтты тұ-
ты ну шығa қaлaй, қaндaй тәсiлмен жеткiзедi, 
өзiн тыңдaйт ын, aйт қaн әңгiмесiне құлaқ aсып, 
сөз ге aрaлaсaтын aуди то риясын қaлaй, қaйт-
iп қaлыптaстырaды, қaндaй aрнa aрқы лы ол 
өз aқпaрaтын дәл қaзiргi оны қaбылдaйт-
ын түр де қоғaмғa ұсынa aлaды? Мұ ның бәрi 
журнaлистiң жү рек қaлa уынa ғaнa бaйлaныс ты 
шaруaлaр емес, со ны мен қaтaр, журнaлист қыз-
мет ететiн aрнaның ұстaнғaн бaғы тынa, мaрке-
ти нгтiк сaясaтынa тiке лей қaтыс ты. Қaзiргi 
зaмaндa журнaлистiк кәсiптiң құн ды лықтaры 
мен үрдiстерiн, яғ ни стaндaрттaрын ме диaэко но-

микa aнықтaйды. БАҚ ме ке ме лерiнде муль ти ме-
диaлық редaкциялaр, муль ти ме диaлық бөлiмдер 
пaйдa бол ды. Ондa қыз мет ететiн журнaлис тер 
БАҚ-тың бaрлық сaлaлaры үшiн қaжеттi мaте-
риaлдaр әзiрлейдi. Мұ ның өзi журнaлистiк 
мaзмұ ны мен сaпaсынaн кең көрiнiс тaбaды. 

Ақпaрaттық ке ңіс тік ке өту жaғдa йын дa жур - 
нaлистiң aқпaрaттық тaуaрды тa уып  бе ру - 
шiге aйнaлып ке ту қaупi де жоқ емес. Қaзiргi 
aқпaрaттық ке ңіс тік aйнaлы мындaғы aқпaрaттың 
кө лемi мен қaрқы ны ның мейлiнше орaсaн зор, 
шексiз екенiн ес кер сек, ондa aқпaрaт сaпa сын 
aнықтaу оңaйғa түс пейт iнi түсiнiктi. «Ақпa-
рaттық қоғaм – бiлiм қоғaмы» деп те aтaлып жүр. 
Бiрaқ, aқпaрaт тaсқы ны ның кө лемi жaғынaн 
aртуы бiлiм сaлмaғы ның сол дә ре же де aртa 
түс кендiгiн көр сет пе се ке рек. Бiлiм aқпaрaт 
сaпaсынa тiке лей бaйлaныс ты бо лып ке ледi. 
Аны ғырaқ aйт қaндa, оның жaн-жaқты лы ғынa, 
дәйектiлiгiне, те рең мaғынaлы лы ғынa, ұғы нық-
ты лы ғынa тiке лей қaтыс ты.

Қaзiргi зaмaнғы журнaлис тикaны aзaмaттық 
жә не aқпaрaттық қоғaм жaғдa йын дaғы мaмaндық 
ретiнде қaрaстырa келiп, ре сейлiк зерт теушi 
М. Пaвли ковa мынaндaй aлaңдaушы лық бiл-
дiрген: “Ақпaрaттық тaсқын ның күрт ұлғaюы 
бiрiншiден, спут никтiк те леaрнaлaр сaны ның 
aрт уынa, екiншiден, қaтaрдaғы aзaмaттaрдың 
жaңa aқпaрaт кеңiстiгiн, яғ ни ин тер неттi иге-
руiне, үшiншiден, БАҚ-тың қоғaмдық функ-
циясы ның ке муiне жә не көбiне се ком мер циялық 
мaқсaтқa жұмсaлуынa бaйлaныс ты мүмкiн бо-
лып отыр. Мұ ның өзi БАҚ зерт теушiлерiнiң 
дәс түрлi журнaлис тикaның жоғaлуы мен ме-
диaэтикaның өз ге руi турaлы мә се ле кө те рі луiне 
түрткi бо лудa”. Ал, “Хaбaр” aгенттiгiнің не гі-
зін қaлaғaн Дaриғa Нaзaрбaевa қaзiргi зaмaнғы 
журнaлис тикa турaлы ойын  былaйшa түйiндейдi: 
“Ғaлaмдық тaри хи про цес тердiң дaму бaры-
сындa БАҚ рөлi aртa тү су де. Алуaн түрлi дең-
гей дегi проб лемaлaрды ше шу бaры сындa БАҚ-
ты әре кет етушi құрaл ретiнде қолдaнуғa де ген 
орaсaн зор құштaрлық пaйдa бол ды. БАҚ шын 
мәнiнде қоғaмдық пiкiрдiң ең тиiмдi ұйыт қы-
сынa aйнaлды”. Бiрaқ, со ның iшiндегi қоғaм 
мүд десiн қорғaйт ындaры не кен-сaяқ. өйт ке-
ні, дәл бү гін де журнaлис тер үшін жaғым ды 
aқпaрaтқa қaрaғaндa, жaғым сыз aқпaрaттың 
рейт ингi жоғaры болaды де ген сенiмнен aры-
лу ке рек. Қaндaй дa бiр кәсiби aр-ождaн ко дексi 
әр бір журнaлис тің жү рек тұ сындa, іш кі се зім 
жүйе сін де қaлыптaсуы ке рек. Тіп ті, кө зіқaрaқты 
кө сем сөз дің қaс ше бер ле рі оны өз де рі дaмы тып, 
өріс те уіне мүм кін дік жaсaуы тиіс.
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Аза мат тық қо ғам ды дамытудағы ақпа рат тық ке ңіс тік тің рөлі

Қaзaқстaнның бұқaрaлық aқпaрaт құрaл-
дaры дү ниежүзiлiк aқпaрaт кеңiстiгiнiң ортa 
шенiнен орын aлaды. Бiздiң түсiнiгiмiзде 
лaтын ның ме диa де ген сөзi, бұқaрaлық ме диa 
де ген мaғынaны бiлдiрiп қоймaйды, ол бiздiң 
елiмiздiң aқпaрaт кеңiстiгiнiң әлем дік aқпaрaт 
сaлaсы ның қaқ ортaсындa тұрғaны турaлы дa 
түсiнiк бе редi. Өйт ке ні, бiздiң Қaзaқстaн – Еу-
ропa мен Азия aрaлы ғындaғы өзiнiң iшкi-сырт-
қы сaясaтындaғы бaсы aртық бaтыл әре кет-
тер ге, қaуiптi тәуе келшiл қaдaм қaбылдaуғa 
aсы ғып-aптықпaйт ын, aлaсұ рып aлғa озып кет-
пей, кiбiртiктеп кейiн қaлып қоймaй, “aлтын 
aрaлықтa” тұрғaн ел, яғ ни ме диa aймaқ (Қaзaқ 
журнaлис тикaсы ның дaму тен ден циялaры. 
Алмaты, 2005).

Азaмaттық қоғaмның дaмуы aқпaрaттық ке-
ңіс тік ке ті ке лей бaйлaныс ты деу ге қaзір де то лық 
не гіз бaр. өйт ке ні, aзaмaттық қоғaм үшін мaңыз-
ды мә се ле лер дің бaрлы ғы тек aқпaрaттық ке ңіс-
тік те гі aқпaрaттық те ле ком му никaция лық тех но-
ло гиялaр aрқы лы қоғaм мү ше ле рі не жет кі зі ле ді, 
тaсымaлдaнaды. Осыдaн-aқ, aзaмaттық қоғaм 
мен aқпaрaттық ке ңіс тік тің егіз ұғым се кіл ді бір-
бі рі мен ты ғыз бaйлaныс ты еке нін бaғaмдaуғa 
болaды.

Мә се лен, Елбaсы ның ті ке лей aрaлaсуы мен 
жү зе ге aсы рылғaн эко но микaлық ре формaлaрдың 
бaрлы ғы БАҚ-тың бе тін де әр түр лі дең гейде кө-
рі ніс тaпты. Оның кем ші лі гі болсa, aйтылып, тү-
зе тілуіне мүм кін дік жaсaлды, aл же тіс ті гі болсa, 
хaлықтaн сү йін ші сұрaлып, бaршa БАҚ қуaнa 
қол соқ ты. Бұл БАҚ-тың бі рін ші ден – қоғaмдaғы 
aқпaрaтты ке ңі нен тaрaту шы, үгіт-нaсихaтшыл-
дық рө лін көр сет се, екін ші ден – қоғaмдa жү зе-
ге aсы ры лып жaтқaн бaрлық шaрaлaрдың, оның 
ішін де эко но микaлық ре формaлaр бaры сын 
қaдaғaлaушы бір дін бір мaңыз ды қоғaмдық инс-
ти тут еке нін бaйқaймыз.

Бү гін де Қaзaқстaнның әр сaлaдaғы, қоғaм-
дық-сaяси, эко но микaлық-әлеу мет тік бaғыттaғы, 
оның ішін де aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы 
сaлып ке ле жaтқaн сaрa жо лы хaлыққa бү-
ге-ші ге сі не де йін  жет кі зі лу әрі нaсихaттaлы-
нуы aқпaрaттық ке ңіс тік тің aрқaсындa. Бұл 
aқпaрaттық ке ңіс тік тің Қaзaқстaндaғы aзaмaттық 
қоғaм инс ти туттaрын дaмы тудaғы рө лін aйқын-
дaйды. Бұл оның мой нынa жүк тел ген мін дет де-
сек те болaды. Егер Елбaсы ның «Қaзaқстaн жо-
лы» кітaбындa жaзғaн сө зі мен aйт сaқ: 

«Ұлы Абaй дa ке зін де: «Бaй бол ғың кел-
се – өнер ге үй рен» де ген. Оның сөз де рі ме нің 
пі кі рім ше, қaзір гі бі лім бе ру стрaте гиясы ның 
идеоло гиясын дәл көр се те ді.

Күш ті жә не гүл ден ген мем ле кет бо лу жә не 
тұрaқты дaмуғa қол жет кі зу үшін біз ин те лек-
туaлдық элитaғa, жоғaрғы тех но ло гияғa, елі міз-
дің ғы лы ми әлеуеті не сүйенуі міз қaжет. Тек өзі нің 
ин тел лек туaлдық әлеуеті нің aрқaсындa ғaнa ел 
әлем де гі өзі нің лaйық ты ор нын aлa aлaды. Сон-
дықтaн, Сіз дер дің – біз дің жaстaрдың aлдындa 
үл кен жaуaпкер ші лік жaтыр» (Нaзaрбaев Н.Ә., 
2007).

Бұл үл кен тaрих aлдындaғы жaуaпкер ші лік 
тек жaстaрдың ғaнa емес, БАҚ-тың, сондaй-aқ, 
Қaзaқстaн дaмуынa мүд де лі бaрлық қоғaмдық 
инс ти туттaрғa тиесі лі еке ні сөз сіз.

Қо ры тын ды

Азaмaттық қоғaм инс ти туттaрын дaмы-
ту – мем ле кет тің әрдaйым ес тен шығaрмaйт ын 
бaсты құн ды лы ғы. Ол – мем ле кет тің не гіз гі иесі 
ғaнa емес, ондaғы бо лып жaтқaн әрі жүр гі зі ліп 
жaтқaн қоғaмдық-сaяси aхуaлдa не гіз гі фaктор-
лық дә ре же ге ие. Сон дықтaн дa, оның жaғдaйы 
мен сипaты мем ле кет тің дең ге йін  aйқындaйды. 

Осы орaйдa, ең aлды мен әлеу мет тік сaлa 
қaндaй дa бір aтқaру шы би лік үшін әрқaшaн 
бaсым бaғыттa рөл ойнaйды. Бұл Қaзaқстaнның 
aлдығa қойғaн бaсты мaқсaттaры ның бі рі. 
Мә се лен, aзaмaттық қоғaм сaнaлы тұр ғыдa 
Қaзaқстaнның қоғaмдық-сaяси aхуaлын рет тейт ін 
функ ция болсa, ондaғы aзaмaттық қоғaм инс ти-
туттaры ның ті ке лей aрaлaсaтын бaғдaры әлеу мет-
тік құн ды лықтaр бо лып ке ле ді. Елбaсы Нұр сұлтaн 
Нaзaрбaев өзі нің Қaзaқстaн хaлықтaрынa жaсaғaн 
«Қaзaқстaн өз дaмуын дaғы жaңa сер пі ліс жaсaу 
қaрсaңындa» aтты дәс түр лі Жолдa уын дa әлеу-
мет тік мә се ле лер ді ше шу ді құн ды бaсым дық 
ре тін де қaрaсты руы сон дықтaн болсa ке рек. 
Елбaсы ның «біз aғa ұрпaқты, aнa мен бaлaны, 
жaстaрды қaмқор лық пен іл типaтқa бө лейт-
ін әлеу мет тік бaғдaрлaнғaн қоғaм, ел хaлқы ның 
бaрлық топтaры тұр мы сы ның жоғaры сaпaсы 
мен aлдың ғы қaтaрлы әлеу мет тік стaндaрттaрын 
қaмaтaмaсыз ете тін қоғaм құ рудaмыз» (ҚР Пре-
зи ден ті нің Қaзaқстaн хaлқынa Жолдaуы. 2006) 
де уін де мем ле кет тің бұл сaлaғa де ген бей-жaй 
қaрaй aлмaсын біл ді ре ті ні сөз сіз. Осы орaйдa, 
Нұр сұлтaн Әбішұлы елі міз дің әлеу мет тік мaңы-
зын aрт ты ру бaғы тындa хaлық тың не ғұр лым «әл-
жуaз» топтaрын қорғaйт ын жә не эко но микaның 
дaмуынa қолдaу көр се те тін осы зaмaнғы әлеу-
мет тік сaясaтты дaмы ту жо лындa тө мен де гі дей 
мә се ле лер ді aтaп көр сет ті:

Хaлық тың не ғұр лым «әл жуaз» топтaрынa 
қолдaу көр се ту;
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әлеу мет тік қолдaу көр се ту жүйе сін нa-
рық тық эко но микa тaлaптaрынa сaй қaйтa 
бaғдaрлaу;

Тұр ғын үй құ ры лы сы жә не жыл жымaйт ын 
мү лік ры но гын дaмы ту;

Денсaулық сaқтaу сaлaсын ұйымдaсты рудa 
осы зaмaнғы қaғидaттaр мен стaндaрттaрғa кө шу;

Хaлықaрaлық стaнтaрттaрғa сәй кес қоршaғaн 
ортaны қорғaу жә не эко ло гиялық қa уіп сіз дік ті 
қaмaтaмaсыз ету;

Биз нес тің әлеу мет тік жaуaпкер ші лі гі нің 
хaлықaрaлық стaндaрттaрын ен гі зу;

Ең бек ре су рстaрын дaмы ту дың тиім ді жүйе-
сін құ ру (ҚР Пре зи ден ті нің Қaзaқстaн хaлқынa 
Жолдaуы. 2006). 

Елбaсы ның осы aтaлғaн бaғыттaрды aтaп 
қaнa қоймaй, хaлық ты әлеу мет тік қорғaудың 
жоғaрыдaғы мә се ле ле рін ше шу жо лындa Үкі мет-
ке нaқты тaпсырмaлaр бе руі әлеу мет тік сaлaның 
мем ле кет дaмуын дaғы ең не гіз гі мaңызғa ие 
екен ді гін бaрыншa aйшықтaй түс ті. Ал бұл 
бaғыттa aзaмaттық қоғaм инс ти туттaры ның ор-
ны ерек ше еке ні дaусыз.

Әлеу мет тік сaлaдa бaсты қaрaлaтын нәр се 
мұқтaждық мә се ле ле сі. Мұқтaждық – aдaмның 
өзі не ке рек ті бір де ңе нің же тіс пейт ін ді гін се зі нуі 
(Кот лер Ф., 2000). 

Адaмдaрдың мұқтaжды ғы көп түр лі жә не 
күр де лі. Мұндa не гіз гі фи зи оло гиялық тaмaққa, 
киім ге, жы лы нуғa жә не қa уіп сіз дік мұқтaж-
дықтaры, әлеу мет тік-рухa ни жaқындaсу, әсер-

ле ну, құштaрлық, сондaй-aқ же ке мұқтaждық 
бі лім ге құштaрлық, өзін-өзі дә ріп теу. Бұл мұқ-
тaждықтaр Ме дис но-aве ню әре кет те рі aрқы лы 
пaйдa болмaйды, ол aдaм тaбиғaты ның бaстa-
мaсындa бaр жaғдaйлaр. 

Мұқтaжды ғы қaнaғaттaнды рылмaғaн aдaм 
өзін бишaрa, бaқыт сыз бын деп сaнaйды. Қaй-
сы бір мұқтaждық не ғұр лым мән ді болсa, оның 
қaйғы сы со ғұр лым те ре ңі рек болaды. Қaнaғaт-
тaнбaғaн aдaм мынaдaй екі жол дың бі рі не 
бaрaды: не мұқтaжды ғын қaнaғaттaндырaтын 
объек ті лер ді із дей ді, не оны бә сең сі те ту ге ты-
рысaды (Кот лер Ф., 2000). 

Ал мұ ның бә рін қaнaғaттaнды руғa ты-
рысaтын функ ция ның бaрлы ғын мем ле кет пен 
бір ге aзaмaттық қоғaм инс ти туттaры дa aтқaрaды. 
өз ке зе гін де оның қaлaй жү зе ге aсып жaтқaнын, 
қордaлaнғaн қaндaй мә се ле ле рі бaрлы ғын тү-
гел дер лік aқпaрaттық ке ңіс тік aтқaрaды. Яғ ни, 
aзaмaттық қоғaм инс ти туттaры ның жұ мыстa-
рын өр кен де ту мен қaтaр, aқпaрaттық ке ңіс тік 
aзaмaттық қоғaмды дa дaмы туғa өз үле сін өл-
шеусіз қосaды де ген сөз. Бұл өзі де сол функ-
цияны aтқaрa оты рып, Қaзaқстaндaғы aзaмaттық 
қоғaм инс ти туттaрын дaмы туғa ке ле лі қыз мет 
ете тін aқпaрaттық ке ңіс тік тің рө лін aйшықтaп 
көр се те ді. Мұ ның Елбaсы Нұр сұлтaн Нaзaрбaев 
aйт қaндaй, «әлеу мет тік-эко но микaлық жaңaру 
мен сaяси де мокрaтиялaнды ру дың жaңa ке зе ңі не 
қaдaм бaсқaлы тұрғaн» Қaзaқстaн үшін мән ді лі гі 
еш жоғaлмaқ емес.
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INTELLECTUAL CAPITAL IN THE FOKUS   
OF HUMANITARIAN TECHNOLOGIES 

The formation of an intellectual nation is recognized as one of the strategic objectives of the devel-
opment of Kazakhstan, where the main vectors are quality education and the support of the younger 
generation. According to reviews of foreign specialists in the field of education, as well as the results of 
contests, tests, etc. The Kazakh youth have a high level of intellectual potential. The only thing we need 
is to be able to use it correctly. It is not so easy to give a good education to a future specialist, and also to 
help him discover his talent and abilities, create conditions for the skillful use of the knowledge gained, 
and ensure the formation of competitive employees.

From a strategic point of view, it is important to identify indicators that are most closely associated 
with economic (or otherwise desirable) growth. On the other hand, if the analysis is carried out on a 
national scale, it becomes obvious that even the national specific economic incentives of the Intellectual 
nation can be identified. This article focuses on the formation of the “intellectual nation” of the society 
of 21st century, when a creative person becomes the main source of development.

The purpose of the work is to reveal the features of the formation of intellectual capital in Kazakhstan 
in the focus of humanitarian technologies. The research methodology of the scientific work contains 
methods of system analysis: methods of social experiment; behavioral methods of research of social 
phenomena, methods of social design, social engineering, sociometric studies; dialogue methods for 
humanitarian studies. The main results are studied theoretical issues and practical application of humani-
tarian technology; The analysis of rethinking, popularization and transformation of the development of 
intellectual capital. The value of the study in the comprehensive study of modernization in Kazakhstan; 
in fundamental and applied research in the field of humanitarian technologies.

The scientific and practical significance of the work is determined in the development of scientific 
concepts, the implementation of state information policy, in the implementation of integrated programs; 
in the activities of national, international centers; in forecasting the prospects for the development of the 
ideological concept of “Ruhani zagyru”.

The practical significance of the work results is that the research results are applicable in the field of 
mass communication, political science, sociology, cultural studies.

Key words: intellectual capital, humanitarian technologies, modernization of society, intellectual 
nation.
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Сапалы білім беру мен жас ұрпақты қолдау басты вектор саналатын интеллектуалды ұлт 
қалыптастыру Қазақстанның басты стратегиялық бағыты.  Білім беру саласындағы шетелдік 
мамандардың пікіріне сүйенсек, сондай-ақ байқаулар мен тестер қорытындысы бойынша 
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қазақ жастары жоғары интеллектуалдық әлеуетке ие. Бастысы, осы әрекетті дұрыс пайдалану. 
Болашақ маманға сапалы білім беру оның бойындағы қабілеті мен мүмкіндігін ашуға көмек беру, 
алған білімін тиімді пайдалану бәсекеге қабілетті маман қалыптастыру үлкен жауапкершілік.  
Стратегиялық тұрғыда экономикалық (басқа да мүмкін болар) дамумен  тығыз байланысты 
көрсеткіштерді анықтау керек.  Екінші жағынан,  егер ұлттық деңгейде сараптау жүргізілсе, 
Интеллектуалды ұлт қалыптасуының экономикалық ынталандыру ұлттық ерекшеліктерін  
айқындауға болады. Мақала ХХІ ғ. шығармашылық адамы дамудың басты көзі саналатын қоғамда 
«интеллектуалды ұлт» қалыптастыруға арналған.  

Жұмыстың мақсаты – гуманитарлық технологиялар фокусындағы Қазақстандағы 
интеллектуалды капитал қалыптасуы ерекшеліктерін айқындау. 

Зерттеу методологиясына жүйелік талдау әдістері: әлеуметтік эксперимент; әлеуметтік 
құбылыстардың зерттеудің  бихевиористік әдістері, әлеуметтік жобалау әдістері, әлеуметтік 
инженерия, социометрикалық зерттеулер, гуманитарлық танымдық зерттеу жүргізудің диалог 
әдісі. 

Негізгі нәтижелер: гуманитарлық технологиялардың теориялық және практикалық мәселелері  
мен практикалық қолданысы зерттелді; интеллектуалды капитал дамуының қайта қарастырылуы, 
жарияланымдануы  мен трансформациясы талданды.   

Аталмыш зерттеудің құндылығы Қазақстандағы модернизация процесі мен гуманитарлық 
технология саласын іргелі және қолданбалы зерттелуде.  

Жұмыстың ғылыми және практикалық маңызы ғылыми концепцияларды әзірлеуде, 
мемлекеттік ақпараттық саясатты  жүзеге асыруда,  кешенді бағдарламаларды орындауда, ұлттық 
және халықаралық қызметтерде, халықаралық орталықтарда, «Рухани жаңғыру» идеологиялық 
концепциясы болжауда. 

Жұмыстың практикалық нәтижесі: зерттеу нәтижелері бұқаралық коммуникация, саясаттану, 
әлеуметтану және мәдениеттану салаларында қолданылуы. 

Түйін сөздер: интеллектуалдық капитал, гуманитарлық технологиялар, қоғам модерниза-
циясы, интеллектуалдық ұлт.
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Формирование интеллектуальной нации признано одной из стратегических задач развития 
Казахстана, где основными векторами являются качественное образование и поддержка молодого 
поколения. По отзывам зарубежных специалистов в области образования, а также по результатам 
конкурсов, тестов и т. д., казахская молодежь обладает высоким уровнем интеллектуального 
потенциала. Единственное, что нам нужно, это уметь правильно его использовать. Не так 
легко дать хорошее образование будущему специалисту, а также помочь ему раскрыть свой 
талант и способности, создать условия для умелого использования полученных знаний, 
обеспечить формирование конкурентоспособных сотрудников. Данная статья ориентирована 
на формирование «интеллектуальной нации» общества XXI века, когда творческий человек 
становится основным источником развития.

Цель работы - раскрыть особенности формирования интеллектуального капитала в Казахстане 
в фокусе гуманитарных технологий. 

Методология исследования научной работы содержит методы системного анализа: методы 
социального эксперимента; бихевиористические методы исследования социальных явлений, 
методы социального проектирования,  социальной инженерии, социометрических исследований; 
методы диалога для проведения гуманитарных познавательных исследований.    

Авторами изучены теоретические вопросы и практическое применение гуманитарной 
технологии;  проведен анализ переосмысления, популяризации и трансформации развития 
интеллектуального капитала.  

Ценность проведенного исследования – в комплексном изучении модернизации в Казахстане; 
в фундаментальных и приклданых исследований в области гуманитарных технологий. 

Научная и практическая значимость работы заключается в разработке научных концепций, 
реализации государственной информационной политики, в реализации комплексных программ; 
в деятельности национальных, международных центров; в прогнозировании перспективы 
развития идеологической концепции «Рухани жаңғыру».
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Introduction
Comprehensive studies were carried out that 

relied on interdisciplinary sciences in the fields of 
social, humanitarian and communication.There are 
several areas of research on the topic of work that 
were conducted in different countries of the world. 
Studies in the areas of intellectual capital, social 
modernization and humanities have been put on the 
agenda of the world community. Intellectual capital is 
knowledge embodied in the non-material elements of 
production that can be valued and turned into profits. 
Such a broad definition encompasses any scientific, 
technical, managerial, and market-based ideas that 
can generate additional revenue. Fundamentally new 
is the grouping of resources (factors) of production, 
united by their intellectual nature, in order to 
identify this factor as intellectual capital and to 
mobilize it as a factor of production and economic 
development of the country. Human capital is a stock 
of knowledge, skills, motivations. Investments in 
it can be education, the accumulation of industrial 
experience, health protection, geographical mobility, 
information retrieval. G. Becker also has a statistical 
calculation of the economic efficiency of education. 
He compared the benefits and costs of education, 
which made it possible to calculate the profitability 
of investments in a person. According to Becker, in 
the USA it is 10-15%. In the works of G. Becker, 
special attention is paid to general and special 
training. Special training - the knowledge necessary 
to work in a particular company; general training 
can be applied everywhere and paid by the workers 
themselves, when, aspiring to improve their skills, 
they agree to a lower wage during the period of study, 
and therefore also receive income from it. Becker 
found that the return on investment in a person is 
higher than on investment in physical capital. In 
the works of G. Becker there are allegations of high 
vertical mobility, characteristic of Western countries 
in the late twentieth century (Весker G. 1993).

1. The writings of J. Kendrick prove that human 
capital consists of natural and social elements that 
are closely interrelated. As production progresses, 
human capital loses the attributes of a natural, natural 
resource, and acquires the features of an artificially, 
consciously formed, cultivated and reproducible. 

This includes the costs of general education and 
specialized training. Education and special training 
are the main elements of the concept “human capital” 
according to J. Kendrick, and they are included in the 
intellectual capital (Kendrick, Jhon W. 1976.

2. Until the 90s of the 20th century, a sufficiently 
clear definition of intellectual capital did not exist. 
But in the last decade, individual researchers and 
groups working in various fields, in connection 
with the spread of intellectual labor and knowledge-
intensive production, have faced the need to develop 
a general definition of this concept.

A significant contribution to the development 
of the issue from the point of view of clarifying the 
content of intellectual capital as an object of research 
and highlighting its structural elements was made 
by scientists and practitioners: L. Prusak, I. Roos, 
K.-E.Sweibi, P. Salivan, P. Strassman, T Stewart, 
E. Toffler, T. Fortunyun, I. Hiroyaki, L. Edwinsson. 
A. Barthel wrote about migration and the impact of 
movements on the development of human capital and 
social stability (Bartel Ann P., 1979).M. Friedman 
investigated the intellectual capital, its sources, the 
nature of the movement, as well as humanitarian 
capital in the assets of the enterprise. According to M. 
Friedman, humanitarian capital is difficult to convert 
into monetary form, since the main source of future 
income from humanitarian capital lies in workers 
(Friedman, M. 1963.). According to T. Stewart, 
intellectual capital is an “aggregate brain” that includes 
the scientific knowledge of employees, intellectual 
property and accumulated experience, communication 
and organizational structure, information networks 
and the image of the company ( Stewart T.A., 1997).

All this, according to T. Stewart, creates the 
wealth of society. T. Fortune understands the 
intellectual factors of a firm’s production as the sum 
of all the knowledge that a company’s employees 
have in the market ( Fortune, T. S. ). L. Prusak 
identifies the intellectual material of the company, 
which is formalized and put together to translate into 
the assets of the company (Prusak, L., 1997.). Some 
authors mean by intellectual capital not only scientific 
personnel (intellectual elite), but also factory marks, 
trademarks, and even some tangible assets listed 
in account books with an indication of their value. 

Практическое значение итогов работы сотоит в том, что результаты исследования могут 
быть применимы в области массовой коммуникации, политологии, социологии, культурологии.  

Ключевые слова: интеллектуальный капитал, гуманитарные технологии, модернизация 
общества, интеллектуальная нация.
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Other researchers extend the concept of intellectual 
capital to such factors as leading positions in the use 
of new technologies, continuous staff development, 
and even the promptness of customer requests for 
maintenance and repair of supplied equipment. 
Acceleration of social, economic and cultural 
processes in the countries of the world has put on the 
agenda the need for a modernization transformation. 
Foreign authors call the theory of modernization a 
“social precursor” of the development of civilization. 
The theory of modernization was discussed in the 
works of many classical sociological scientists.

“Three periods of human development” 
by O. Conte (Конт О., 2011), the theory of 
“rationalizations” by M. Weber (Вебер М.,1990 ), 
“abstraction” by G. Simmel (Зиммель Г. , 1996), 
the theory of “community”, “society” by F. Tennis 
are considered fundamenta  ( Ф. Теннис,2002),  
E. Durkheim's works on the transition from 
“mechanized” to “organic solidarity” (Дюркгейм 
Э .Д. , 1995) studies by P. Berger on the problems 
of modernization (Бергер П.Л.,1996), T. Parson’s 
analysis of the role of “sociological differentiations” 
(Parsons T. ,1978). Theoretical studies of American 
scientists W. Rostow (Rostow W., 1960 ) and E. 
Shils (Shils E., 1972) about traditional society 
are important for areas of economic and political 
modernization. Studies of the American sociologist 
S. Lipset, in which the processes of modernization 
were considered as a correlator of a democratic state 
( Lipset S. ,1972) , set new directions. The works 
of Kerr (Kerr C.A. 1982), D. Lerner (Lerner D. 
,2000) called for the development of modernization 
from traditional society. In his studies, S. Eisenstadt 
proposed the thesis of the evolution of sustainable 
development under the influence of modernization 
(Eisenstadt S.N. ,2006). F. Riggs proposed a 
thesis on the salvation of social structures from 
the modernization crisis (Riggs, F. W., 1991). In 
the discussions of scholars on the correlation of 
traditional and modern methods, S. Huntington 
offered his analysis of the “traditional society” 
(Samuel P. ,1996). The concept of modernization is 
changing depending on the experience and cultural 
characteristics of the countries of the world. In his 
research, P. Berger expresses his critical opinion on 
the theoretical structure of W. Rostow. To date, the 
scientist has advanced the thesis on the acceleration 
of the modernization process. The methodological 
significance of the concept of the Third Modernization 
of Kazakhstan requires a specific social, political 
and philosophical analysis. The success of the 

modernization processes depends on one of the main 
factors - the adaptation of the local community to 
the transformations. Humanitarian research was first 
reflected in the writings of the sociologist O. Comte. 
The studies of F. Nietzsche (Ницше Ф. ,2005), A. 
Bergson (Бергсон А. ,1998), V. Dilthey (Дильтей 
В. ,2001) presented views on the positive paradigm. 
In the works of E. Cassirer it is said that objective 
knowledge cannot exist outside the subjective 
property of human being (Кассирер Е.,2004).

In recent years, an increase in the importance of 
the humanities in society has been noted in a turn 
towards human knowledge and is characterized 
by an increase in the potential of humanities 
in innovation and computerization. The study 
of the Russian scientist V.Stepina “Theoretical 
Knowledge”, published in the Springer database, 
speaks about the scientific social and humanitarian 
education (V.Stepin,2007). In the works of A.V. 
Zavrazhin presents interesting concepts of changing 
scientific paradigms and problems of the humanities 
within the framework of the development of 
technological civilization (Завражин А.В.,2016). 
In the publication The Social Sciences E.V. Suslov  
considered the possibilities of humanitarian science 
in the regulation of political conflicts (Suslov 
E.V.,2016) . The topic presents an information and 
communication model in the framework of research 
on the Third Modernization of Kazakhstani society, 
its implementation, wide distribution among the 
population, presentations, as well as in the field of 
mass communication. Successful implementation 
of modernization processes depends on their correct 
perception by society, finding social support.

In this regard, there is a special need for a 
communication strategy and the activities of 
mass information technologies. Information and 
communication models of modernization processes 
in public life were investigated by German 
scientists Ralf Reichwald, Rolf T. Wigand (Wahren 
,1987). The involvement of the topic in the studies 
conducted in the world was determined by the 
following factors. As the experience of developed 
countries shows, the modernized society forms the 
path of its development based on best practices in the 
preservation of its national code, the implementation 
of the principles of social justice, the modernization 
of culture and history. It is important that the new 
modernization format should be aimed at the essence 
of the nation, and humanitarian knowledge should 
be directed at human knowledge. For the successful 
implementation of modernization processes in 
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Kazakhstan society, the main attention was paid to 
new humanitarian knowledge, consisting of a set of 
humanitarian technologies aimed at modernizing 
public consciousness.

Methodology

Development of communication technologies 
has led to the appearance of humanitarian apparatus. 
On the one hand, humanitarian technologies are the 
result of the development, and on the other hand, 
they promote the progressive development. Here 
we can find a wide spectrum of interpretation of 
concepts. For example, in a study guide, issued by 
A. Gertsen Russian State Pedagogical University, 
they discuss a problem of “communication studies, 
in particular, on understanding and explication of 
innovative concept of “humanitarian technologies”, 
as well as on addition to various aspects of social life 
(Lukyanov D.V. ,2007). 

Under humanitarian technologies, the authors 
mean algorithms of communicative activity 
on organization and implementation of human 
communication: algorithm of creation and 
understanding texts of various kinds, algorithms of 
design and implementation of communicative events 
of consciousness effective cooperation. Special 
attention is paid to issues of the content, strategic 
positioning and methodological support of modern 
higher education.

Today education indeed is a priority value; it 
also has practical importance in different spheres of 
human life – from understanding of culture samples 
to professional performance of various forms of 
labour. For successful development of Kazakhstan 
society, we need competent, business, competitive 
and enterprising individuals, armed with quality 
knowledge. In this regard, the President in his address 
to the people of Kazakhstan, called "Socio-economic 
modernization is the main vector of Kazakhstan 
development" emphasized: "Education should give 
young people not only knowledge but also the 
ability to use it in the process of social adaptation" 
(Nazarbayev N.A. ,2010).

Bearing in mind that universities have always 
been supporting social and cultural points of the 
historical process, we have to educate a future 
specialist to be able to consider his activity from 
the universal point of view, from the perspective of 
the global world and social and cultural processes, 
from the standpoint of global cooperation and 
rapprochement of different nations and cultures. 

At the same time, the spiritual space of the 
university environment today must be full of 
national priorities: the ideas of patriotism and 
statehood, high spirituality, values of labour and 
service for the benefit of the Motherland, traditions 
of ethnic and religious tolerance, and openness 
to other cultures. “In this context the role and 
importance of modern education system, human 
capital as a criteria of social development level, 
which constitute the basis of new living standards 
of the society and which are the important factors 
and the base of economic strength and national 
security of our country, increase” (Kontseptsiya ), 
as it has been noted in the Concept of education 
development of the Republic of Kazakhstan. 
Changes in the system of social relations, in their 
turn, affect the education and require mobility 
and adequate response to the challenges of a new 
historical stage, and they must meet the needs of 
economic development as a whole.  

Today no one disputes the fact that people are the 
backbone of any organization and are its main wealth. 
A man has always been a key and valuable recourse. 
In addition, for the last decade, especially in counties 
developed in the market relation, such as Kazakhstan, 
there is a tendency for further increase of this value. 
Not for nothing today in modern literature, devoted 
to the management of large enterprises, much 
attention is paid to the “human factor” in the system 
of management training. Respectively the economic 
efficiency of such enterprises is complemented by 
social efficiency. In this regard, such concepts as 
“human capital” and “intellectual capital” become 
increasingly important. 

Researches of HR-Laboratory “Human 
Technologies” of the Faculty of Psychology, 
Lomonosov Moscow State University, develop 
intellectual tests, make assessment and carry out 
expertise aimed at developing of human capital. 
Faculty of Psychology of this University and Centre 
of tolerant and human technologies at “Gratis” 
scientific and practical centre develop educational 
programs, psychological games, and conduct 
empirical researches among the target groups. 

Moscow “Human Technologies” Laboratory 
is known for its information, expert and analytical 
studies in its major line that are competitive in the 
market of human technologies. Centre of Social 
Communication of St. Petersburg State University 
and Centre of Social Development and Human 
Technologies also fit this group of centres, conducting 
researches on the topic of this project. 
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In this regard, the study of humanitarian 
technologies aimed at developing intellectual capital 
of the nation and formation of “a citizen of intellectual 
society” of Kazakhstan is represented not only 
scientific but political task. According to Kazakhstan 
scientists, a comprehensive study of humanitarian 
technologies affecting public consciousness 
and results of strategic objectives should be 
implemented “at the present stage of formation 
of “a citizen of intellectual society”.  An urgent 
problem during the period of rapid development of 
the world’s economic, social and political processes 
is determination of spiritual values and ideological 
principles of Kazakhstan society and their directing 
to the civilization provisions (Kontseptsiya ),.

Development of a new scientific technology in 
Kazakhstan, including the development of a new 
field-the field of humanitarian technologies that 
are the basis of the formation of moral values   of 
the society, may be considered as a way to answer 
the pressing questions of our time. In general, the 
idea of   humanitarian technology enables to consider 
humanities in a new light, their possible impact on 
the state of the society and human life.

Among basic modern concepts on humanitarian 
technologies, researchers have identified the 
following: 

1. Humanitarian technologies are used and are in 
demand as a projective technique of realization of 
a certain type of interaction, aimed at maintaining 
social relationship. Basic value-goal orientations 
of the representatives of interest groups and elites 
of one or other existing modern societies lay their 
foundations. In this context, it is usually referred to 
the ideological, manipulative or conventional public 
policy strategies and the “humanitarian” potential of 
the latter is estimated by how it can institutionally 
and legitimately cope with the possibility of political 
and administrative management of the social system 
as a whole.

2. Humanitarian technologies are considered 
as a way to broadcast information. Optimal forms 
and qualitative grounds, which would allow solving 
highly essential current problem of shortage or 
overabundance of information resources, to achieve 
their effective use in different historical formations 
are produced with the help and through technologies.  

3. Humanitarian technologies are formed over 
priority forms and methods of fixing behavioural 
stereotypes and relevant social roles. The first one, 
which defines the sphere of social action by sanctions 
and regulations, totally unifies political, cultural and 
other socialization as well as the forms of activities, 

existing in the society. The second type is called 
“humanitarian”.  It is based on the search for new 
opportunities for social cooperation based on the 
principles of dialogue, freedom of choice and mutual 
security in a multicultural society.

4. The goal-oriented collective activity of people 
on the basis of humanitarian knowledge is also 
becoming one of the most important components 
in the development of appropriate technologies 
of social modelling. The issue on innovations 
production in the humanitarian sphere is closely 
related to the forms of people’s scenario behaviour 
in a consumer society, their ability to produce and 
evaluate innovative senses in their own field of 
mental activity on psychological and mental levels 
(Gumanitarnyye tekhnologii ).

Speaking about the nature and content of 
humanitarian technologies, it should be noted that 
humanitarian technologies are a system of scientific 
and humanitarian knowledge, the use of which 
allows you to implement a specific human plan 
using certain conditions, means and methods. At 
the present stage of the research, we may note that 
humanitarian technologies are technologies that are 
focused on the development of a human personality 
and on creation of appropriate conditions for that. In 
other words, these are the ways to improve moral and 
ethical norms, ways to develop intellectual potential 
and physical condition.

Humanitarian technologies serve to develop 
a competence of a modern specialist in different 
branches of knowledge, a specialist, who will 
constantly self-improve, be competitive in the labour 
market and easily adapt to changing conditions. A 
professional in any industry today shows not only 
innovative knowledge and technologies but also 
essentially different level of thinking, based on the 
socio-cultural settings in which the communications 
develop. This is the result of the impact of global 
information technologies. Thus, humanitarian 
technologies reach a higher level of impact on the 
human factor.

Results
Today no one disputes the fact that people are the 

backbone of any organization and are its main wealth. 
A man has always been a key and valuable recourse. 
In addition, for the last decade, especially in counties 
developed in the market relation, such as Kazakhstan, 
there is a tendency for further increase of this value. 
Not for nothing today in modern literature, devoted 
to the management of large enterprises, much 
attention is paid to the “human factor” in the system 
of management training. Respectively the economic 
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efficiency of such enterprises is complemented by 
social efficiency. In this regard, such concepts as 
“human capital” and “intellectual capital” become 
increasingly important. 

The concept of intellectual capital was introduced 
to the scientific circulation by John Galbraith, a 
great economist of the XX century. The first person 
who investigated the nature of intellectual capital 
was T. Stewart, a member of the editorial board of 
“Fortune” magazine. In his article in 1991, called 
“Brainpower: How intellectual capital is becoming 
America’s most valuable asset”, he introduced 
intellectual capital as the sum of everything 
employees of a company know and what gives this 
company a competitive advantage in the market: “…
patents, processes, management skills, technologies, 
experience and information about customers and 
suppliers. Combined together, this knowledge 
forms intellectual capital”. According to Spanish 
researchers Miguel Gonzalez and Figueroa Dorrego, 
despite the lack of an unambiguous definition of 
intellectual capital (hereinafter IC), invisible assets 
or recourses of knowledge which can generate the 
value of a company are usually called as intangible 
assets. The European Commission has identified 
IC as a combination of activities and intangible 
resources (human, organizational and relational) 
of an organization, which enables it to turn a set of 
material, financial and human resources for a system 
capable to create value for parties concerned. In fact, 
IC can be regarded as “... knowledge owned by an 
organization (direct knowledge) or by its members 
(tacit knowledge) that makes or produces a current 
value for the organization” (Levashov V.K. ). 

A. Bonfor, a French researcher, suggests 
considering human capital as an effective asset of not 
only activity of companies, but also international, 
non-governmental organizations, educational 
institutions. In his opinion, it is necessary to develop 
innovative approaches, in particular, monitoring and 
evaluation of the prospects of intellectual capital 
development (Bounfour A.).

According to V. Zhuravlev, a Belarusian scientist, 
human, reputation, innovation and social potentials 
are considered as elements of intellectual capital. 
Educational and scientific potential and indexes of 
global competitiveness and innovation development 
are considered as elements, characterising 
intellectual potential of a country (society). The 
intellectual potential of a country and a society 
also include education, healthcare, science, culture, 
demographics, and standards of living.

There are several definitions of intellectual 
potential, such as: 

1. Intellectual potential is an aggregate, 
accumulated by the society intellectual resource, 
which has the ability to participate in the production 
processes and generate income to the owner; 

2. Intellectual and informational potential is 
a set of possibilities of a society as a whole and 
its subsystems: individuals, groups of people to 
reproduction of knowledge gained and its use during 
the formation of new approaches to the assessment 
of changes for innovation development;

3. Intellectual potential is a comprehensive 
assessment of development level of intellectual and 
creative opportunities, country's resources, industry 
and personality. Intellectual potential is determined 
by the development level of society, education, 
science, culture, genetic fund of the society 
(Zhuravlev V.A. .2009) [38].

In today’s world, human capital is one of 
the most effective factors of economic, social, 
cultural and political development. It became the 
main instrument for formation and development 
of innovative economy and knowledge economy 
as a higher stage of the development of the world 
economic system. The main aim of “Intellectual 
nation – 2020” program is the production of the most 
important capital and supreme value – a human, 
and not only a professional, but an individual, full 
of qualities and properties of spiritual and moral 
personality. 

In today’s world knowledge and information, 
become defining categories of economic development 
as well as development of social and public life. 
Example of developed countries shows that the 
dominant tendency of their development is to focus 
on the knowledge as a strategic foundation of market 
economy, which stipulates rapid development of 
those industries and businesses into which the transfer 
of new technologies based on innovative approaches 
is carried out. However, knowledge alone does not 
transform the economy. To solve this problem, a 
complex of structures and activities is required, 
which allows not only to carry out production of 
knowledge and proper personnel training, but also 
innovative activity, broadly understood as realisation 
of scientific and education potential in the market of 
goods and services (Sultanbaeva G.S., 2012).

Legislative and regulatory framework stimulating 
these processes and appropriate macroeconomic 
situation, access to the sources of knowledge based 
on advanced innovation technologies and a number 
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of other factors promoting innovations are of great 
importance. This significantly increases the role of 
universities as institutions of society, generating 
knowledge and providing pre-training of scientific-
educational, technological, managerial and cultural 
elite, as well as structures of innovative type and 
information systems conceptually ready to deploy. 
We note that by the moment of starting “Intellectual 
nation 2020” program, a fundamentally new system 
of personnel training that meets modern international 
practice was formed in our country. Kazakhstan was 
the first country of post-soviet space to move to the 
three-step university training of bachelors, masters 
and doctors of philosophy (PhD) adopted around 
the world. Kazakhstan leading universities began 
international accreditation of academic programs, 
which became an important tool for improving the 
quality of education. As we know, it was in 1993 
when the President of the Republic of Kazakhstan 
announced the idea of promoting “Bolashak” 
program, through which tens of thousands of young 
Kazakhstan citizens got an opportunity to study at the 
best universities of the world. In foreign countries, 
such a large-scale training program was a unique 
phenomenon, and its success is recognized by the 
world education community.  

Another significant step towards the formation 
of creative young generation is Kazakhstan's joining 
to the Bologna Process in 2010, which opened new 
perspectives of international integration. A series 
of reforms has been carried out in Kazakhstan 
under renovation of the educational system. An 
important event was the adoption of the State 
Program of Education Development in the Republic 
of Kazakhstan for 2011-2020, which aims at 
reaching a fundamentally new quality of education 
that would meet international standards. Transition 
to 12-year education model is being realized. For 
the first time e-learning in Kazakhstan becomes a 
frequent practice; electronic learning will provide 
fundamentally new opportunities and prospects 
for increasing intelligence of the nation, the 
development of education throughout life, which is 
one of the leading world trends. Highly developed 
and information type of society, that Kazakhstan 
strives to achieve, is characterised by widespread 
introduction of new information and high-end 
technologies, development and growth of the 
knowledge industry. Thus, the reality of sovereign 
and independent Kazakhstan suggests the possibility 
of formation and development of the intellectual 
nation, which should be focused on traditional, 

national and universal values   as well as on cultural 
norms.

Conclusion

Modern society emphasizes the importance of 
development of education system. For the society, 
the priority is the development of intellectual 
potential of students, identifying their talents and 
the development of cognitive processes. The concept 
of intellectual potential combines intellectual 
components of human activity, which give it creative 
and innovative character, allowing to fall beyond 
the scope of automotive actions and established 
algorithms of actions. Intellectual potential of the 
society is its innovative features, the use of which 
allows solving arising problems, bringing something 
new to the historical process and thereby creating 
conditions advancing the history. 

Intellectual potential brings together different 
types of intellectual activity, i.e. it performs 
integrative function in relation to its components, 
for example, education and science, etc. Intellectual 
potential of a nation reflects the ability to set goals 
and search means of their implementation, and at the 
present stage of economic development is becoming 
increasingly important. In XXI century winning in 
economic and political competition is determined not 
only by the level of development of fundamental and 
applied science, but also by the level of education of 
population. Not by accident today in the USA and 
Japan students, get twelve-year secondary education, 
upon which 60-80% of young people continue their 
education at high schools. 

Millennial culture tradition has produced 
and retained laws of morality. These laws are not 
adopted by a single person as a result of individual 
life experience. They are carefully preserved and 
passed from generation to generation as a precious 
spiritual experience of many generations, engrained 
through the process of education. National mentality 
and national customs and traditions play the role of 
spiritual memory. Mother’s kindness and warmth 
of family relations are also an integral part in the 
process of education, and the wisdom of the state 
leader can change the course of history.  

Today the social process is the formation of 
national values as one of the elements of intellectual 
nation. Orientation on national values, social and 
political changes in the country has put the issues 
of formation, development, establishment, patriotic 
education, citizen and specialist on the agenda. The 
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President in his address to the people of Kazakhstan, 
called “Socio-economic modernization is the main 
vector of Kazakhstan development” dated January 27, 
2012, emphasized, that during modernization of the 
education system: "It is important to strengthen the 
educational component of the process of education, 
patriotism, norms of morality and ethics, interethnic 
concord, tolerance, physical and spiritual development 
and law-obedience. These values must be implanted 
in every educational institution, regardless of the form 
of ownership”      ( Nazarbayev N.A.,2016)

Today Graduate school, with its historically 
formed structure, personnel (Doctors and Candidates 
of science), and its relations is the main intellectual 
potential of the country. In science-education-
production system, graduate school occupies a central 
position as a generator of highly qualified personnel. 
Hence, the level and state of development of higher 
education as intellectual potential of society depends 
on the level and condition of the development 
of scientific, technical and industrial activity. 
Intellectual society is much more competitive than 
any other society known to us. Education is the 
centre of intellectual society, and the high school is 
responsible for formation of intellectual nation and 
further innovative development of the country.

Today Kazakhstan has enough features to take 
its rightful place in the sphere of training specialists, 
competitive on the world stage. The World Bank 
has published data on economy development level, 
based on knowledge, in countries and regions of 
the world (Алексеева И.). In the context of the 
research, two summary indexes were produced The 
Knowledge Economy Index and The Knowledge 

Index, as well as the accompanying score around 
the countries in the world. The Knowledge 
Economy Index is a comprehensive index that 
characterizes the level of development of economy 
based on knowledge, in countries and regions of 
the world. Developed in 2004 by the World Bank 
as a part of a special program “Knowledge for 
Development” to assess the ability of countries to 
create, receive and impart knowledge. It is assumed 
that the index must be used by States to analyze 
the problematic issues in their policies and measure 
a country's readiness for the transition to a model 
of development based on knowledge. The rankings 
take into account factors such as economic and 
institutional regime, education level, development 
of innovation system, development of information 
technologies and communications. Among the 
post-Soviet states, which have received high marks 
in the ranking of The Knowledge Index, which 
shows the overall scientific and technical potential 
of the state, the following states have the highest 
potential: Estonia (22 place)-8.05. Lithuania is on 
32 place (7.26), Latvia-33 (7.06), Russia-41 (5.97), 
Ukraine-49 (5.37), Armenia-52 (5.18) Belarus-60 
(4.93), Georgia-66 (4.47), Moldova-67 (4.36), 
Kazakhstan-74 (4.01), Kyrgyzstan - 79 (3.67) 
Uzbekistan-84 (3.31), Tajikistan-01 (2.24). Thus, 
our country is among the top ten countries with the 
highest index of the knowledge economy.

As a social institution, which reproduces 
intellectual potential of the country, education 
must have the capability of rapid development and 
meet the interests of the society, an individual or a 
potential employer. 
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THE EVOLUTION OF ELECTRONIC MEDIA  
OF THE REPUBLIC OF KAZAKHSTAN

For more than twenty-five year history of independence of the Republic of Kazakhstan on the media 
market has undergone significant changes in the development of information policy. The format and 
quality of television programs has changed, and the essence of these changes is complex and diverse. 
In many ways, precisely because of these changes, television is not only retains its significance, but also 
becomes a universal channel for exposure to the material and spiritual historical experience through 
which society preserves, converts or multiplies the knowledge and world outlooks.

It can be argued that in the age of information technology TV is still an effective instrument of value 
orientation of the individual and stands today not only as a means of mass media and communication, 
but also as a mirror, the projection of the entire objective reality. This, in our opinion, due to the fact 
that the structure of society all the time in the mobile state. It is changing, becoming other, experiencing 
a different kind of influence related to a number of reasons of socio– political, technological, aesthetic, 
cultural, psychological order. In all this diversity, the social significance of television is increasing, but 
at the same time, the responsibility that it should have in relation to a changing audience is increasing. 
If various types of causes affect its change, then these same factors also affect the target attitudes and 
characteristics of the modern media audience.

The problem of duality arises, which acquires the specific features of globalization. Television affects 
the mass audience, while the modern mass audience, demands from television to meet its changing 
tastes. It also highlights the relevance of articles devoted to the issues of transformation and evolution of 
television programs, which must remain in demand. As among traditional media, television is the most 
popular type. 

In addition, it is necessary to take into account the fact that, using specific methods of influencing 
the audience, the media have always influenced the mass consciousness. And for the media, this is the 
most important part of the public consciousness, which performing a mobilization function can “move” 
society in a given direction. Therefore, the article raises and opens the question of what are the attitudes 
and values can carry the evolution of modern television to society, whether it is consistent with the so-
cial and technological installations that should exist and develop a democratic society in its translational 
motion.

Key words: television of the Republic of Kazakhstan, evolution of genres, electronic media, mass 
audience, information field, television broadcasting, independent media.
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Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы элект рон дық БАҚ эво лю циясы 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның тәуел сіз ді гі нің жиырмa бес жы лындa ме диa-нaрықтa aқпaрaттық 
сaясaт елеу лі өз ге ріс тер ге ұшырaды. Те ле дидaр бaғдaрлaмaлaры ның пі ші ні мен сaпaсы өз гер-
ді. Тү бе гей лі өз ге ріс тер ге қaрaмaстaн те ле дидaр өзі нің мaңыз ды лы ғын сaқтaп қaнa қоймaй, 
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мaте риaлдық жә не рухa ни, тaри хи тә жі ри бе ге ықпaл ете тін әм бебaп aрнaғa aйнaлды. Со ның 
aрқaсындa қоғaм өзі нің бі лі мін жә не идеоло гиялық ұстaнымдaрын сaқтaп, өз гер те aлaды не ме се 
кө бейтеді. 

Ақпaрaттық тех но ло гиялaр дәуі рін де де те ле ви зия же ке құн ды лық ты бaғдaрлaудың тиім ді 
құрaлы екен ді гін aйқындaп, өзін тек бұқaрaлық aқпaрaт жә не бaйлaныс құрaлы ре тін де ғaнa 
емес, со ны мен бір ге, объек тив ті шын дық проек циясы ның aйнaсы ре тін де қыз мет етіп отыр деп 
aйт уғa болaды. Бұл де ге ні міз қоғaм құ ры лы мы ның зaмaн aғы мынa қaрaй іл ге рі ле уін  көр се те ді. Ол 
қоғaмдaғы түр лі сaяси-әлеу мет тік, тех но ло гиялық, эс те тикaлық, мә де ни, пси хо ло гия лық се беп-
тер ге бaйлaныс ты өз ге ріс тер ге ұшырaп отырaды. 

Осындaй түр лі се беп тер те ле дидaрдың әлеу мет тік мaңы зын aрт тырғaны мен, aуди то рияғa 
де ген жaуaпкер ші лік ті нығaйту мә се ле сін туын дaтып отыр. Жоғaрыдa кел ті ріл ген фaкторлaр те-
ле дидaрдың өз гер уіне ғaнa емес, кө рер мен нің мaқсaтты көзқaрaстaрынa әсер ет пей қоймaйды. 

 Те ле ви зия бұқaрaлық aуди то рияғa әсер ете ді, aл қaзір гі зaмaнaуи aуди то рия те леaрнaлaрдaн 
өз сұрaныстaрын қaнaғaттaнды ру ды тaлaп ете ді. Мaқaлaдa кө те рі ліп отырғaн те ле ви зия лық 
бaғдaрлaмaлaрдың өз ге руі мен эво лю циясы турaлы мә се ле бү гін де өзек ті. Сондaй-aқ, бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaры ның қоғaмдық пі кір қaлыптaсты руғa ықпaлын ес кер сек, қоғaмды мaқсaтты 
бaғыттaрғa жыл жы ту үшін те леaрнaлaрдың ор ны бө лек екен ді гін де ұмытпaу қaжет. 

Мaқaлaдa қaзір гі зaмaнғы те ле ви зия эво лю циясы қоғaмғa қaндaй көзқaрaстaр мен құн ды-
лықтaр ту ды руы мүм кін жә не олaр де мокрaтия лық қоғaмды дaмытaтындaй әлеу мет тік жә не 
тех но ло гиялық тaлaптaрды қaнaғaттaндырa aлa мa де ген сaуaлдaрғa ғы лы ми тұр ғыдa сaрaптaмa 
жaсaлaды.

Тү йін  сөз дер: Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның те ле ви зиясы, жaнрлaр эво лю циясы, элект рон дық 
БАҚ, бұқaрaлық aуди то рия, aқпaрaттық ке ңіс тік, те летaрaлым, тәуел сіз БАҚ.
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Эво лю ция элект рон ных СМИ в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн 

Зa бо лее, чем двaдцaти пя ти лет нюю ис то рию незaви си мос ти Рес пуб ли ки Кaзaхстaн рaзви тие 
ин формaцион ной по ли ти ки нa ме дий ном рын ке пре тер пе ло знaчи тель ные из ме не ния. Из ме нил-
ся формaт и кaчест во те ле ви зион ных прогрaмм, и суть этих пе ре мен сложнa и мно го обрaзнa. Во 
мно гом блaгодaря имен но этим пе ре менaм, те ле ви де ние не толь ко сохрaняет свою знaчи мос ть, 
но и стaно вит ся уни версaль ным кaнaлом воз дейст вия нa мaте риaль ный и ду хов ный ис то ри чес-
кий опыт, блaгодaря ко то ро му со циум сохрaняет, преобрaзует или приум ножaет свои знa ния и 
ми ро во зз рен чес кие по зи ции.

Мож но ут ве рждaть, что в век ин формaцион ных тех но ло гий те ле ви де ние все же яв ляет ся 
дей ст вен ным инс тру мен том цен ност но го ориен ти ровa ния лич нос ти и выс тупaет се год ня не толь-
ко кaк средс тво мaссо вой ин формaции и ком му никa ции, но и кaк зеркaло, проек ция всей объек-
тив ной дей ст ви тель ности. Это, нa нaш взг ляд, связaно с тем, что ст рук турa об ще ствa все вре мя 
нaхо дит ся в под виж ном сос тоя нии. Она ме няет ся, стaно вит ся иным, ис пы тывaет рaзлич но го родa 
влия ния, связaнные с це лым комп лек сом при чин со циaльно-по ли ти чес ко го, тех но ло ги чес ко го, 
эс те ти чес ко го, куль ту ро ло ги чес ко го, пси хо ло ги чес ко го по рядков. Во всем этом мно го обрaзии 
со циaльное знaче ние те ле ви де ния возрaстaет, но в то же вре мя возрaстaет и тa от ве тст вен ность, 
ко то рую оно долж но ис пы тывaть по от но ше нию к ме няющей ся aуди то рии. Тaк кaк, ес ли рaзлич-
но го родa при чи ны влияют нa его из ме не ние, то эти же при чи ны влияют и нa це ле вые устaнов ки 
и хaрaкте рис ти ки сов ре мен ной ме диaaуди то рии. 

Воз никaет проб лемaтикa двой ст вен нос ти, ко торaя приоб ретaет спе ци фи чес кие чер ты 
глобaлизa ции. Те ле ви де ние воз дейст вует нa мaссо вую aуди то рию, в то вре мя кaк сов ре меннaя 
мaссовaя aуди то рия в свою оче редь тре бует от те ле ви де ния соот ве тс твия своим ме няющим ся 
вкусaм. И это тaкже под чер кивaет aктуaль нос ть стaтьи, пос вя щен ной воп росaм трaнс формaции 
и эво лю ции те ле ви зион ных прогрaмм, ко то рые долж ны остaвaться вост ре бовaнны ми. Тaк кaк 
сре ди трaди ци он ных СМИ те ле ви де ние яв ляет ся нaибо лее по пу ляр ным ви дом. 

Кро ме то го, сле дует учи тывaть и тот фaкт, что, поль зуясь спе ци фи чес ки ми ме тодaми 
воз дейст вия нa aуди то рию, СМИ всегдa окaзывaли влия ние нa мaссо вое сознa ние. Осо бен но 
aктуaльно бы ло фор ми ровa ние об ще ст вен но го мне ния. А для СМИ это нaибо лее вaжнaя чaсть 
об ще ст вен но го сознa ния, ко торaя, вы пол няя мо би лизaцион ную функ цию, мо жет «двигaть» об-
ще ст во в зaдaнном нaпрaвле нии. Поэто му в стaтье стaвит ся и рaск рывaет ся воп рос о том, кaкие 
же вз гля ды и цен нос ти мо жет нес ти эво лю ция сов ре мен но го те ле ви де ния об ще ст ву, соот ве тс-
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твует ли оно тем со циaль ным и тех но ло ги чес ким устaновкaм, ко то рые долж ны су ще ст вовaть и 
рaзвивaть де мокрaти чес кое об ще ст во в его пос тупaтель ном дви же нии. 

Клю че вые словa: те ле ви де ние Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, эво лю ция жaнров, элект рон ные СМИ, 
мaссовaя aуди то рия, ин формaцион ное по ле, те лерaдио вещa ние, незaви си мые СМИ.

sis. Empirical methods are widely used (text analy-
sis, observations, interviews, expert assessments). 
Used factor analysis, aimed at the study of factors 
affecting the status and dynamics of the media.

It should be noted that during the investigation 
it was necessary to adhere to the idea that in spite of 
the specifics of the changes, which often occur very 
quickly in the modern world, on the evolution of 
genres and the most television specificity for view-
ers television should create a picture of the world, 
helping to navigate the world and take vital deci-
sions, and leaders of the country to implement their 
decisions and projects. This is especially important 
in such moments of history, when journalists can in-
fluence events. In this regard, information programs 
are an ideal model of “for all” programs, since the 
rest differentiate the audience by interests, by activ-
ity, by level of perception and ability to analyze. The 
facts stated in the information genre, easy to read, 
and in the television version– real and expressive. 
Audio-visual nature of television, its ubiquity and 
efficiency were currently the most popular branch 
of the media both from the audience and from the 
authorities.

Literature Review. Problems of formation of 
the media system in the Republic of Kazakhstan 
were considered in the works of Abzhanov K., 
Barlybayeva S., Beisenkulov A. (Abzhanov K., 
2016, Barlybayeva S. Kh.,2017, Beysenkulov A., 
2015), Duvanov S. (Duvanov S., 1988), Ibrayeva 
G. (Ibrayeva G., 2000), Ishekenova B. (Ishekenova 
B.,2019), Marinin S. (Marinin S., 2016), and oth-
er researchers. Works of Madiyarova B., Ibrayeva 
L., Ileuovoy G. (Ileuova G., 2015, Madiyarova B., 
2015) are devoted to issues of formation and devel-
opment of information society, Kazakhstan televi-
sion, interaction of national TV and mass audience 
in the changing world. However, the scientific dis-
course does not reflect the dynamics and specificity 
of the formation and development of the electronic 
media system of Kazakhstan in the recent history, 
when Internet journalism received the greatest de-
velopment and influence. Foreign authors contrib-
uted to the study of modern electronic media, media 
impact on the audience and the place of television 
in it. First of all, these are the works of foreign re-
searchers as A. Efanov (Еfanov, A.A., 2016), D. 
Bartlet (Bartlett Dzheymi, 2017), I. Dzyaloshinsky 

Introduction

Justification of the choice of topics and rel-
evance. In the modern world, when the Internet has 
flooded virtually all the audio and visual space of a 
mass audience, electronic media and first of all tele-
vision, in our opinion, should remain at the forefront 
of social interest and at the peak of technological 
advances. This is due to the fact that modern meth-
ods of informing the public, modern interactivity of 
visual communication between the media and the 
mass audience, the development and use of innova-
tive digital broadcasting technologies allow televi-
sion programs to get even closer to their viewers, 
to win positions as one of the most effective, rapid 
and at the same time emotional communication me-
dia. This also explains the relevance of the chosen 
topic, since the evolution of television genres and 
television programs is closely connected with the 
evolution of the mass audience and society, which 
has passed through various paths of development 
and formation on the path to independence and a 
sovereign state.

The issue of the matter is that today even pro-
fessional journalists often feel that develop electron-
ic media any longer, and you only need to develop 
Internet-journalism. Our aim is to reveal the flex-
ibility of modern television in its ability to evolve.

The purpose and objectives of the study. One 
of the main objectives and purpose of the work is 
to determine the characteristics of the new broad-
casting format that would meet the modern require-
ments to the results of modern electronic media and 
in particular television, its information, educational 
services and television programs in the context of 
their evolution.

The subject of the research is the trends in the 
format of the existing television broadcast and its 
content.

Object of study – television, information broad-
casting of the Republic of Kazakhstan.

Materials and Methods – Functional and sub-
stantial complexity of the object of investigation ‒ 
the information broadcast, as well as the variety of 
tasks in predetermined diversity research strategies 
and methods: structural ‒ functional method and the 
method of analysis and synthesis of the literature, 
are used as historical ‒ logic and comparative analy-
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(Dzyaloshinskiy, I.M., 2012). Many researchers 
turned to the topic of genre characteristics, lower-
ing specifics of evolution of television or without 
connecting it with the social changes happening in 
society of a new format. Also, most of the works 
of foreign researchers are devoted to general issues 
of television journalism, various problems of the 
media sphere. Basically, it scientific works of such 
researchers as Zwick V.L., Vartanova E.,L., Mura-
tov S.A., Boretsky R.A., Kostomarov V.G., Kim 
M.(Kim M.N., 2011). The theoretical justification 
for the changes of society in the era of information ‒ 
computer revolution and globalization is reflected in 
the works of Maklyuen M., Castells M., Toffler E., 
Webster P. and other scientists (McLuhan M.,1994).

 Most of the above works are devoted to the 
study and analysis of methods of journalistic cre-
ativity, stylistic means, the interaction of the media 
and the mass audience. The evolution of national 
television journalism and television was not consid-
ered separately, but mainly affected in terms of his-
torical forecasting, social attitudes, and individual 
forms and genres of the Kazakhstan media industry.

The paper used the method of studying docu-
ments (the legal framework of the media of the re-
public), structurally-functional method to describe 
the basic information structures operating on the ter-
ritory of Kazakhstan, function, their dynamics from 
the beginning of the formation of the media to date.

Results and discussion. To date, the market of 
electronic media in Kazakhstan is the most dynami-
cally developing in the Central Asian region. They 
play a significant role in the development of demo-
cratic processes. This fact is recognized not only in 
Kazakhstan, but also abroad. Ex-General Secretary 
of UN K. Anan stated: “The Kazakhstan indepen-
dent television plays a huge role for democratic 
formation of the republic. It was independent tele-
vision that allowed Kazakhstan in its development 
to bypass some dangerous stages of establishing a 
democratic system in the country that took place in 
other states where there was no free media”.

 Exploring perspective Kazakh media evolution, 
it can claim that they have been rather complicated 
path of social development. Let’s consider some 
ways of this evolution. In the period of Kazakhstan 
informational space it was first implemented mech-
anisms of economic regulation of the mass media. 
Thus, in 2001, a number of concrete measures were 
taken to create economic conditions for the dynamic 
development of the media. In particular, according 
to the Law of the Republic of Kazakhstan signed 
by the President of the Republic of Kazakhstan “On 
introducing amendments and additions to the Law 

of the Republic of Kazakhstan “On taxes and other 
obligatory payments to the budget”, all periodicals, 
with the exception of those in which advertising is 
more than 2/3 of the area of printed material, were 
exempted from VAT.

With respect to electronic media has also imple-
mented a number of measures to regulate them work. 
So, it was decided that the momentum broadcast-
ing companies for the production and distribution 
of products of own production, as well as advertis-
ing services will be taxed at a zero rate. That is, the 
national budget will compensate broadcasters 16% 
of their expenses for the production of the TV and 
radio. These tax breaks have had a rather tangible 
impact on the development of individual segments 
of the domestic information market.

Today, the information policy of Kazakhstan 
can safely be considered as formed, but continu-
ing its transformation in accordance with the new 
challenges and requirements of the harmoniously 
developing world and the global information mar-
ket. Stage which can be called final, in general origi-
nates in 2002 from development of the project of the 
new Law of the Republic of Kazakhstan on mass 
media in the Republic of Kazakhstan. This project, 
presented by the Ministry of Culture, Information 
and Social Accord of the Republic of Kazakhstan in 
February 2003 at the II Congress of Journalists, was 
strongly criticized by the media community. In May 
2003, the revised was discussed at a meeting of the 
permanent meeting on the development of propos-
als for democratization and the development of civil 
society. During the discussion of the in significant 
amendments have been proposed that improve the 
However, actually old version of the bill prepared 
by the Ministry of Culture, Information and Social 
Accord of the Republic of Kazakhstan was sent to 
Parliament.

This took into account the proposals of funda-
mental importance for the media. Thus, for the first 
time in the project, the main participant of informa-
tional relations is designated ‒ the reader and the 
viewer. Besides, norms on establishment of term of 
limitation period in one year on disputes on honor 
and dignity protection were stated in the project. 
The bill spelled out a number of rules to ensure the 
right to receive quality information. The responsi-
bility of the media for the dissemination of inaccu-
rate defamatory information – or the publication of 
a refutation, or the recovery of material and moral 
harm – is specified in more detail. Besides, guaran-
tees of the state on protection of honor, advantage, 
health, life and property of the journalist as the per-
son pursuing the socially useful aims in connection 
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with implementation of professional activity by it 
were declared in the new bill (Mezhdunarodnaya 
konferentsiya, 2010).

At the same time, this project sharply strength-
ened the role and influence of the Ministry of Infor-
mation on all media, turning it into a supervisory 
and controlling body. To this end, the draft intro-
duced, contrary to the current legislation, the notion 
of the founder of the media as a separate legal entity. 
During the discussion of this bill in the Majilis, he 
caused a mixed assessment, both among the deputy 
corps and among public and international organiza-
tions. In general, 46 media and non-governmental 
public organizations officially opposed the adop-
tion of this draft law. For example, the authoritative 
international organization “Article 19” constantly 
monitoring the level of freedom of speech in all 
countries of the world, issued a special Memoran-
dum on the draft Law of the Republic of Kazakhstan 
on Mass Media, which called on “Kazakhstani offi-
cials to abandon this attempt to restrict the freedom 
of the media “to refrain from adopting this law” (O 
sredstvakh massovoy informatsii, 2006).

The project put electronic media in a particu-
larly difficult situation. Thus, the notion of “licens-
ing the organization of television and radio broad-
casting” in the draft not only broadened the circle 
of subjects whose activities fall under licensing, but 
also required obtaining new licenses by all current 
broadcasters, which could possibly provoke a new 
redistribution of the information market of the re-
public. All these innovations, it seems, contradicted 
the international obligations of Kazakhstan on the 
development of a common information space, ad-
opted by it within the framework of the CIS and the 
Customs Union, and the norms of civil legislation. 
They also correlated very little with the constitution-
al right of citizens to freely receive and disseminate 
any information, except state secrets, by any means 
not prohibited by law. The President sent a bill to 
the Constitutional Council and the Public Council 
on the Media, to determine the compliance of its 
articles with the Constitution of the Republic of 
Kazakhstan(Istoriya stanovleniya informatsionnogo 
rynka v Kazakhstane, 2019).

The latest amendments to the Media Act were made 
in 2017. As explained by the Minister of Information 
and Communication of the Republic of Kazakhstan 
Dauren Abayev, the document provides for the legal 
regulation of public relations in the field of mass me-
dia, broadcasting, informatization and communication, 
information security (N. Nazarbayev, 2018).

Today, the evolution of electronic media in Ka-
zakhstan continues. In 2018 in Kazakhstan, 252 

electronic media were registered: 146 TV and radio 
companies (88 – TV companies and 58 – radio com-
panies), 98 cable operators, 11 television stations and 
7 radio stations have republican status (JSC “РТРК 
Kazakhstan”, JSC “Agency Khabar”, JSC “KTK”, 
LLP “NTK”, LLP “Rakhat ‒ TV”, LLP “Television 
of Astana”, LLP Broadcasting Company “31 Chan-
nel”, LLP “TV and radio Company “Era”, LLP “Eu-
rope plus Kazakhstan”, LLP “Russian radio – Asia” 
and LLP “NS radio”, etc.).

On the territory of the republic, there are 98 
cable television network operators that provide 
pay-per-view multi-program television services of 
a higher quality and level of service. The sphere of 
their activity has local character as rule. At the same 
time, the number of television programs in packages 
ranges from 20 to 119. This sector is represented 
by several major operators, such as“Alma ‒ TV”, 
“DIGITAL TV”, “ID TV” and “ICON”.

The infrastructure of cable and terrestrial cable 
television has been developed in major cities, such 
as Almaty, Astana, Karaganda, Kostanay, Ust-
Kamenogorsk, Pavlodar. Currently, the authorized 
body in the field of information registered 222 for-
eign television and radio channels: Russian – 151, 
English – 20, French – 14, American – 11, Turkish 
– 7, Ukrainian – 4, and others – 15 (Netherlands, 
Korea, Hong Kong, Chechen Republic, Republic of 
Dagestan, Belarus, Estonia, Cyprus, Switzerland, 
Germany). Also 60 foreign TV channels can broad-
cast both in Russian and in English, 23 TV channel 
– in English, 4 TV channels – in French, 4 TV chan-
nels – in Turkish and others (Web Index Kazakh-
stan, 2018).

Today, one of the main issues of the information 
policy of Kazakhstan is the issue of the centralized 
technical equipment of the material and technical 
base of television and radio companies, the transition 
to modern digital technologies, allowing to improve 
the quality of television signal reception. Eight ma-
jor TV channels of the country settled down today 
in a specially designed center “Қazmedia ortalygy: 
JSC”, Agency “Khabar” (channels “Khabar”, “24 
KZ”, “KazakhTV”), RTRC “Kazakhstan” (channels 
“Kazakhstan”, “Balapan”, “KazSport”, “Kazakh 
radio”, radio “Shalkar” and “Astana”), 1st Channel 
“Eurasia”, Broadcasting Company “MIR”. At pres-
ent, the center is entering the international level, at-
tracting international partners to cooperation (Pro-
gramma “Tsifrovoy Kazakhstan”, 2018).

In the early twenty-first century, our viewers 
were inexperienced. They did not save up enough 
impressions of viewing of broadcast as focused, 
generally on the channels available not locally, and 
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in republican scale. The interest of the audience 
to the broadcast was inquisitive in nature and 
was caused by the novelty of the proposal from 
the broadcasters. Then only began the active 
development of the production of domestic content. 
Gradually, the share of Kazakhstan TV programs 
on TV channels began to increase, increasingly 
displacing the foreign product. In the context of a 
small selection of available channels and the “non-
feeding” the audience is led to the fact, that the 
high mediametric indicators were not always result 
oriented broadcasters on the viewer. Gradually, the 
audience accumulated information and formed the 
experience of TV consumption. At the stage of its 
accumulation, large channels were not always able 
to satisfy the emerging demands and expectations of 
the viewers.

The development of a multi-channel environ-
ment, the transfer of television viewers from the 
study of the ether to the targeted consumption of 
content contributed to the redistribution of the audi-
ence. The result in the first decade of the twenty-
first century has been quite significant: the number 
of national channels covering more than 50% (that 
is, the situation, where every second citizen has the 
technical ability and the desire to join the channel) 
doubled (Tastulekova S. I., 2017).

Currently, the question of the ratio of own and 
purchased content seems highly controversial. It 
is difficult to determine whether programs such as 
«Нaшa Прaвдa» from KTK or «Кaзaхстaн Дaуысы» 
on TV Kazakhstan and others are domestic products 
or not. On the one hand, they were created accord-
ing to foreign analogues; on the other hand, under 
the conditions of our culture, they have undergone 
certain changes. This is also natural, since the trans-
formation of most programs on TV and changes in 
acquired content are determined by the difference in 
the cultural traditions of our countries, mentalities, 
and the life position of the population.

Current achievements of media players in the 
current conditions of the intermediate stage of de-
velopment and transformation of the viewer’s TV 
market behavior as a result of the experience gained 
in more pronounced focus on the audience of broad-
casters, their ability and willingness to invest, in or-
der to keep the viewer.

Nowadays, the very concept of “time” has 
changed its meaning; events are sweeping rapidly, 
leaving no opportunity for people to think deeply 
about them. Discovered the phenomenon, which 
previously «not supposed» to notice. And the re-
porters rushed into the darkest corners of human 
existence – to arrange for the viewer tours of the 

hangouts of drug addicts, salons of psychics and so 
on. And the audience, tired of everyday problems, 
it became interesting to watch from the side, than 
to take part in the “hunt for thought”. But it’s not 
enough-gradually began to revive the old hybrid 
“report-essay”, when the “investigative journalism 
are widening in social analysis, and monitoring of 
human types and destinies». It should be noted, that 
a similar thing happened, only in the movies. “Em-
ployees of a non-fiction film want in a businesslike 
way, to really participate in the austere construction 
of today. All technical features and capabilities of 
the device used as, to our fleeting life in all its di-
versity, with all the complexity to understand, but 
to understand – to capture on film» wrote in 1929 
director Esfil Shub (Shub Esfir’, 1972).

It should be noted, that in the development of 
modern television plays an important role the global 
network. The topic of interaction between the au-
dience, the younger generation and the Internet is 
constantly in the center of attention of researchers of 
journalism. Discuss it at the state level.

First President of Kazakhstan Nursultan Naz-
arbayev said that the older generation must be re-
sponsive to young people, brought up in the Internet 
age. The Head of State expressed this opinion in 
response to a question asked during the plenary ses-
sion of the Astana Economic Forum, which brought 
together renowned experts and more than 5,000 
delegates from 80 countries: “Today it was said by 
Jack Ma (a well-known Chinese entrepreneur and 
billionaire) that after the 80th year, almost 2 billion 
people were born. This is the “children of the In-
ternet“, a completely new generation. We, the older 
generation, need to understand them and move on, 
not to interfere; this is a very big challenge that faces 
my generation“(N. Nazarbayev, 2019).

However, not only the Internet affects the mod-
ern television, radio and the press and respectively 
to a mass audience, swept reverse process of creat-
ing new terms as video column, video features, and 
video commentary. All of this is a genre that basical-
ly came from newspapers and magazines and, most 
likely, an intermediate stage before turning into an 
interactive video section, which will be presented 
in a multi-screen player, have a large number of 
“branches“ and will become a variant of a synthetic 
genre. The Internet and television and electronic 
mass media ‒ are moving towards each other.

For example, on the Internet, a video plot is a 
complete video message that has its outset, climax, 
and denouement. Unlike a television story, a video 
plot in a convergent media should not include in-
formation that is optional. There, experts advise to 
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avoid “talking heads“ and the stand-up, except for 
the cases, when the presence of a correspondent in 
the frame is part of the drama. However, similar re-
quirements are imposed on good television material.

The optimal video plot length for news con-
vergent mass media is 60-90 seconds. The video 
may contain advertising and screensaver. It can be 
posted as a separate self-sufficient material (it can 
be hyperlinked from multimedia material), and in 
the TV multimedia article. Unlike traditional tele-
vision, the Internet-media allows us to offer users 
several live broadcasts at the same time, of course, 
if that makes sense. A player with streaming video 
can be the main illustration of the site, an illustration 
in the section, in the TV article. It can be assigned 
to a special section or become an additional picture 
in the plot. Streaming video can be used in a report 
from the scene, and with the press-conference, and 
events, creating the effect of a maximum presence, 
synchronizing events, and information about it. 
Video streaming allows you to organize the “current 
live shows“. It has several “lives” as a live broadcast 
of the event and serves as a raw material for deriva-
tives: video illustrations, video clips, multiscript and 
more (Tsvik V. L., 2015).

Video transformation on the Web is inevitable: 
just as television has accumulated the properties and 
aesthetics of its predecessors ‒ newspapers, radio 
and movies, now video on the Web uses the short 
genres of traditional media and enhances their in-
teractivity. Taking into account active “management 
of content“, when an opportunity to postpone view-
ing, to switch off/on, rewind becomes a natural form 
of interaction of the consumer with the contents 
on more and more universal carrier. Researcher of 
American journalism in Internet Makeenko M.I. 
writes that the formation of numerous ramifications 
of networks and large-scale alliances, the main re-
sult of which was a wide exchange of information 
and journalistic materials between the services in-
volved in them, turned out to be one of the factors 
important for the electronic space of the trend of av-
eraging content (Makeyenko M. I., 2018).

But it is already clear that the requirements for 
professional television elements of the genres as 
reporting, interviews will remain. The relevance 
of stand-ups and the absence of “talking heads” is 
a requirement not only for the video report on the 
site, but also for a good television report. As well as 
on television in video report on the website are im-
portant details, lack of panoramas and small objects 
and emotional close-ups of user videos on the site 
notice, as well as traditional screen viewer. In the 
video column “talking head” has to look decently, 

exist organically in a shot, be able to work for the 
camera, that is to conduct transfer and “to punch the 
screen”. Therefore, the traditional “shoot so that it 
will interesting” relevant to all media platforms and 
all recording media.

There is an opposite opinion. Some experts 
say, that for a journalist importantly ‒ create an 
interesting for the viewer or reader to the material 
and what it genre has absolutely no value. There is 
also such a judgment: the conversation about the 
genres of journalism is not worthy of attention, 
since the content of the concept of “genre” is 
constantly changing and becoming more complex 
and the theory of genres itself is not developed as a 
whole. This is supposedly confirmed by the fact that 
different researchers have proposed a “set” of genres. 
Tertychnyi writes that it is impossible to agree with 
such statements, since the type of composition that 
develops historically and is defined as a “genre” 
exists objectively, regardless of the opinions of both 
theorists and practitioners (Tertychnyy. A. A., 2010).

Violation of this order leads either to complete 
absurdity, or to the need to fake the external form, 
to imitate the genre. Try, for example, to make 
a review on the lack of mineral fertilizers or an 
interview with an interlocutor who has no personal 
opinion about anything: it’s not difficult to break 
a bunch of platitudes into questions, but there will 
be no novelty. And the viewer will receive only the 
appearance of the interview, but in fact it will be 
zero information. Laws of a genre have to be known, 
but in order that they served the creative beginning 
of the journalist and not vice versa. 

In the current state of television journalism 
acquires the features of convergence, interactivity, 
multimedia. There is a possibility of reflecting on-
line events and continuous updating of information 
resources. New methods are added to the known 
methods of presenting information. As a result, 
television genres continually mix up, absorb alien 
elements, change to a complete unrecognizability 
(for example, programs with rather uncertain 
characteristics: informational-entertainment or 
informational-musical). New trends in each of the 
genre-forming factors seriously change the genre as 
a whole, but by no means “cancel” it at all.

Speaking about the specifics of modern 
television, it should be noted, that every journalist 
should be aware of the peculiarities of genre 
television journalism. This contributes to the creation 
of a very specific type of text, the most “adapted” 
for the correct coverage of a specific information 
event and most importantly, understandable to the 
audience. The choice of a genre is the first step in the 
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creative process; the journalistic profession does not 
exist outside the system of genres. A serious idea of   
genres is evidence of the professional qualifications 
of a journalist. Even the most successful and talented 
alone will not create a new genre, a journalist can 
be just a mouthpiece of the new, that have matured 
in the minds of society. An adequate understanding 
of the nature of a particular genre has the potential 
for realizing creative development. The consumer 
of information no longer needs edification, he seeks 
to evaluate and analyze the facts himself. With 
the entire dynamism and dialectic genre palette, 
there are a number of fairly well ‒ established 
forms, in the development of which for a long time 
essential signs remain. The notion of a genre was 
formed many years, it changed lives, which – the 
phenomenon it disappeared became a part of history, 
there were new, but every new phenomenon, being 
fundamentally different in content, retained the 
original shape. The same applies to the genre forms, 
based on a commonality of functions each of them, 
independently of the concrete filling (Tertychnyy 
A.A., 2015).

In addition, the processes of adoption of new 
technologies, the emergence of digital formats and 
the Internet TV, put terrestrial television in the tough 
competitive frame. In the near future, conventional 
television can completely give way to such formats, 
where “the viewer will be able to compile a program 
schedule for himself”. The informational diversity of 
the modern media market requires the management 
of TV channels to develop competitive content. At 
the same time today, TV channels choose the path 
of least resistance, preferring to “adapt proven 
foreign formats to the context of local mentality” 
(Shesterkina L.P., 2016). Thus, artificial replacement 
of domestic content with foreign content can occur.

Increasing the number of channels, of course, 
lead and is already leading to an increase in demand 
for original content and special programming: rapid 
development of cable and satellite TV requires its 
own content, digital – his, mobile – also his. The need 
for new types of content will increase exponentially. 
At the same time it should be noted, that the content 
itself and the production process in the multi-
program interactive TV will change. Experts still 
poorly imagined according to what laws it will 
happen. But now one thing is clear: the content will 
live several lives, change it will be able to influence 
the audience. Interactive broadcasting and new 
ways of communicating new qualities bring change 
and product information on the level of content, and 
the level of its expression. And genres which has 
modern journalism, and her language, and technical 

means make it possible to precisely this level of on 
screen language, for many decades, have undergone 
considerable evolution. It is an appeal to review past 
experience and allowed to reveal patterns, necessary 
for understanding the present stage of relations 
between creativity and technology, for the forecasts 
at least for the near future.

Interestingly, the number of events held in the 
development of the information sector in Kazakhstan 
is growing every year. From 2014 to 2016, several 
major events took place, at which the problems 
of development in this sphere began to actively 
alternate with information security issues. The main 
focus in this regard is the world conflict situations, 
the level of influence of the Russian media on the 
Kazakhstan information field, the increased threats 
to national security. 

In general, in Kazakhstan with the introduction 
of analog and competitive broadcasting, the number 
of programs has increased several times, new 
additional services have appeared: video on demand, 
Internet ‒ TV, high definition television, mobile 
TV. New branches of the telecommunications and 
broadcasting industries, for example, producing 
digital equipment, service companies, etc., have 
appeared. Digital broadcasting operators which 
form the social and broadcasting software package 
created. This project was introduced as part of 
the implementation of the “State Program on the 
Formed Industrial ‒ Innovative Development of the 
Republic of Kazakhstan for 2010-2014” (Poslaniye 
“Kazakhstanskiy put” – 2050, 2014).

Since July 2012, digital broadcasting has 
begun in Kazakhstan. Residents of many of the 
most remote and sparsely populated corners of 
the country, where one or two TV programs were 
previously available from strength, can now receive 
up to 15 television channels in good quality. By 
2020, it is planned to cover 95% of the territory of 
the Republic of Kazakhstan with digital terrestrial 
television. Kazakhstanis will be able to watch at the 
level of regional centers 30 channels, at the level 
of other regions up to 15 channels in digital quality 
and no subscription fee. The transition to digital 
broadcasting due to the necessity of formation of the 
modern information space as one of the key areas of 
the strategic plan for development of the country up 
to 2020 the year . To increase the competitiveness 
of domestic television production, it is planned 
to create a global multi-segment broadcasting 
network, providing for the emergence of the largest 
information agency in Central Asia (Computer 
world, 2016). It should be noted, that Kazakhstan has 
a favorable geographical position, in which all the 
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cable lines, connecting CIS European republics of 
Central Asian, pass through its territory. This makes 
it attractive Kazakh telecommunications network as 
a platform, connecting information flows between 
East and West. The communication industry is 
moving to a new quantitative and qualitative level, 
affecting not only companies, but also countries and 
regions; it determines the ability to withstand the 
competitive struggle of the high-tech world of the 
21st century. The new mass media of Kazakhstan 
are the first to respond to the challenge of time 
they change their policies, trying to meet the new 
increased requirements.

Conclusion

One of the main characteristics of the gradual 
development of the information space and the 
information policy of Kazakhstan was the increasing 
role of the media in the system of political and 
economic relations and as a result the gradual loss 
of their independence in the information system. 
Impressed by the effectiveness of information 
technology major economic groups began to join 
“the race information weapons”: decisions were 
made about the large-scale investments in the 
media, which led to the emergence of a few large 
media ‒ groups, between which were distributed 
to traditional media. Meanwhile , the stage in a 
certain extent stimulated the development of the 
information fields of Kazakhstan, which resulted, 
in ‒ First , in the ongoing dynamic quantitative and 
qualitative increase in mass market ‒ media; in ‒ 
secondly, to increase the role of Kazakhstan’s media 
in the socio ‒ political environment of the country .

 Today, television directors are no longer limited 
to documentary visual materials: a photograph, 
books, shows of participants and witnesses of 
events, and so on. Most importantly, that the new 
technology makes creative professionals constantly 
delve into the technical process and learn how to use 
all the innovations, to remain competitive and in-
demand contemporary media medium. And at the 
same time it is always worth remembering, that the 
new technologies in terms of TV news production ‒ 
this is just the perfect tool, allowing to significantly 
improve the quality of the TV product. Creative 
activity under such conditions acquires additional 
impulses, new opportunities. But the content of the 
television message remains the main component of 
the television communication.

Today, the media sphere is undergoing a period 
of significant changes, as a result of which the 
single-channel information distribution system 

radically changes its topology, turning into a 
multi-dimensional society, where everyone can 
communicate with each or all or some at the same 
time. First, individual segments of the media 
industry and the entertainment industry, thanks 
to the emergence of joint technology platforms 
and the process of digitization of content, form 
a technological community, form a cluster 
of converged industry. Convergence ‒ is the 
integration process, in which the fusion takes place, 
interaction and integration of various processes. 
Digitalization, eliminating the differences between 
the previously separate media and equalizing all 
types of media content, creates a real basis for the 
convergence of mass ‒ media. In this context the 
convergence is the compound , the union at one 
point all new means and methods, which form 
new media environment to output converged 
multimedia product.

That is the path went, for example, information 
agency “KazTAG”, “KahInform” : within the 
convergence there is created a video-service. 
Requirements for a television journalist changed. 
Modern professional requirements for journalists 
assume that they have multimedia skills ‒ the 
ability to produce convergent materials for any 
media. Thus, the journalist, losing the former 
narrow specialization, should acquire the skills of 
a photojournalist, a cameraman, a sound engineer, 
but at the same time he becomes a multifunctional, 
universal specialist. And we are talking not only 
about the skills of working with different forms of 
texts, but also about purely applied technical skills, 
when knowledge of the main modern types of digital 
technology must be accompanied by mastering 
the basic software packages (“software”) used in 
convergent editions . The demands of the digital age 
encourage journalists to acquire new knowledge 
in the field of processing and management of 
information flows. Media companies are engaged 
in the production of content, which they then (or 
companies ‒ distributors) pass through the media, 
so the media market has traditionally created a 
proposal for the audience. The audience, making 
the choice between the different media channels, 
based on their idea, what type of content providing 
these or other audio-visual media. Essentially, for 
consumers of information, the most important 
selection criterion is the nature of the content. If we 
consider the whole television industry as a whole, 
the current TV channels began to more clearly 
classify their audience and build a program policy, 
tougher professional requirements for journalists. 
It is evident, when careful planning of actions of 
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all participants of a multimedia production and a 
clear distribution of roles in the production cycle 

becomes the guarantor of the quality of the final 
information product.
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The PR market is gaining momentum every day, and specialists in this field use new technological 
solutions for greater productivity. Modern PR in practice gradually goes online with the target audience. 
But PR and marketing as a science do not keep pace with modern realities in assessing the effectiveness 
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According to the analysis carried out, video advertising turned out to be more effective in the con-
text of public relations and image than direct sales and marketing. The article also reveals the new side 
and analyzes the effectiveness of video advertising on CTR and VTR indicators, also provides statistical 
data for visual comparison.
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tion to the effectiveness of the work of specialists in the field of PR and marketing, and can also serve as 
educational material in the training of new specialists.
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Дид житaл ви де ожaрнaмaдaғы VTR жә не СTR тиім ді лі гін сaлыс тырмaлы тaлдaу

PR нaры ғы күн сa йын  қaрқын ды дaмып ке ле ді жә не бұл сaлaдaғы мaмaндaр өнім ді лік ті aрт-
ты ру үшін жaңa тех но ло гиялық ше шім дер ге жү гі не ді. Қaзір гі PR-қыз ме ті мaқсaтты aуди то риясы-
мен бір ге бір тін деп онлaйн ке ңіс тік ке aуы судa. Алaйдa PR мен мaрке тинг ғы лым ре тін де тех но ло-
гиялық құрaлдaрдың тиім ді лі гін бaғaлaудa қaзір гі тә жі ри бе де гі үр діс ке іле се aлмaудa. Осы ның 
сaлдaрынaн жaңa тек се ріл ме ген құрaлдaр трaфик пен бюд жет ті жоғaлтуғa aлып ке ле ді. Бұл дид-
житaл сaлaсындaғы жaрнaмa тиім ді лі гін бaғaлaуды зерт теу дің мaқсaтын PR-тех но ло гиялaрдың 
клaссикaлық құрaлдaры мен сaлыс тырғaндa тә жі ри бе лік тұр ғыдa өзек ті жә не мaңыз ды ете ді.

Бұл мaқaлaдa дид житaл ви де ожaрнaмaдaғы VTR (aяғынa де йін  кө ру) жә не CTR (кликaбельді-
лік) тиім ді лі гі нің сaлыс тырмaлы тaлдaуы кел ті ріл ген. Қaзір гі зaмaнғы ғaлaмтор жә не Smart TV 
ке ңіс ті гін де ви де ожaрнaмa жиі кез де се ді жә не қaзір гі уaқыттa онлaйн-жaрнaмaның тиім ді түр-



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №2 (52). 2019 91
eISSN 2617-7978

Shyngyssova N.T. , Ospanova Zh.O. 

ле рі нің бі рі бо лып сaнaлaды. Жaрнaмa компa ниялaры мен тaпсы рыс бе ру ші лер кө бі не се CTR-ды 
пaйдaлaнaды жә не жaрнaмaның кликaбельді лі гі бaғдaрлaнaды. Бірaқ жaрнaмaның aяғынa де йін  
кө рі луі мен тим ді лі гі тaпсы рыс бе ру ші лер мен клиент ке бaғыттaлғaн мaрке то логтaр нaзaрынaн 
тыс қaлaды.

Ви де ожaрнaмaғa жүр гі зіл ген тaлдaуғa сәй кес бұл құрaл ті ке лей сaты лымдaр мен мaрке ти нг ке 
қaрaғaндa қоғaммен бaйлaныс жә не имидж кон тек сін де не ғұр лым тиім ді бо лып шық ты. Мaқaлaдa 
сондaй-aқ, CTR жә не VTR көр сет кіш те рі бо йын шa ви де ожaрнaмaның тиім ді лі гін бaғaлaу жaңa 
қы рынaн aшыл ды жә не тaлдaнды, сондaй-aқ көр не кі сaлыс ты ру үшін стaтис тикaлық де рек тер 
кел ті ріл ді.

Бұл жұ мыс тың тaлдaуы, ме то до ло гиясы жә не қо ры тын дылaры өзек ті, PR жә не мaрке тинг 
сaлaсындaғы мaмaндaрдың жұ мыс тиім ді лі гі не елеу лі үлес қосaды, сондaй-aқ, жaңa мaмaндaрды 
дa йын дaудa оқу мaте риaлы болa aлaды.

Тү йін  сөз дер: VTR, CTR, дид житaл, имидж, PR, мaрке тинг.
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Срaвни тель ный aнaлиз эф фек тив нос ти VTR и СTR в дид житaл ви деореклaме

Ры нок PR нaбирaет обо ро ты с кaждым днем, и спе циaлис ты в дaнной сфе ре ис поль зуют 
но вые тех но ло ги чес кие ре ше ния для боль шей про дук тив нос ти. Сов ре мен ный PR нa прaкти ке 
пос те пен но пе ре хо дит в онлaйн вмес те с це ле вой aуди то рией. Но PR и мaрке тинг кaк нaукa не ус-
певaют зa сов ре мен ны ми реaлиями в оцен ке эф фек тив нос ти тех или иных тех но ло ги чес ких инс-
тру мен тов. Впос ледст вии, чaсто но вые неп ро ве рен ные инс тру мен ты при во дят к по те ре трaфикa 
и бюд жетa. Это и делaет цель исс ле довa ния оцен ки эф фек тив нос ти реклaмы в дид житaл сре де 
aктуaль ной и знaчи мой в прaкти ке в срaвне нии с клaсси чес ки ми инс тру ментaми PR-тех но ло гий.

В дaнной стaтье при во дит ся срaвни тель ный aнaлиз эф фек тив нос ти VTR (досмaтривaемос-
ть) и CTR (кликaбе льн ость) в дид житaл ви деореклaме. Ви деореклaмa нa сов ре мен ных прос торaх 
ин тер нетa и Smart TV чaстое яв ле ние и нa дaнное вре мя считaет ся од ним из эф фек тив ней ших 
ви дов онлaйн-реклaмы. Реклaмные компa нии и зaкaзчи ки в боль шей сте пе ни ис поль зуют CTR и 
ориен ти руют ся нa боль шую кликaбе льн ость реклaмы. Но досмaтривaемос ть и мо мент эф фектa 
реклaмы остaют ся вне внимa ния зaкaзчи ков и клиен то риен ти ровaнных мaрке то ло гов. 

Соглaсно про ве ден но му aнaли зу ви деореклaмa окaзaлaсь бо лее эф фек тив ной в кон текс те 
свя зей с об ще ст вен ностью и имиджa, чем пря мых продaж и мaрке тингa. В стaтье тaкже рaск-
рывaют ся с но вой сто ро ны и проaнaли зи ровaны оценкa эф фек тив нос ти ви деореклaмы по CTR и 
VTR покaзaте лям, тaкже при ве де ны стaтис ти чес кие дaнные для нaгляд но го срaвне ния.

Анaлиз, ме то до ло гия и вы во ды дaнной рaбо ты – aктуaльны, не сут знaчи мый вклaд в эф фек-
тив нос ть рaбо ты спе циaлис тов в сфе ре PR и мaрке тингa, a тaкже мо гут слу жить учеб ным мaте-
риaлом в под го тов ке но вых спе циaлис тов.

Клю че вые словa: эф фек тив нос ть ви деореклaмы, VTR, CTR, дид житaл, имидж, PR, мaрке тинг. 

Introduction 

In the modern world, where everything changes 
every minute, when technologies emerge with the 
help of which we can reach our target audience 
without leaving home, PR has acquired a completely 
new look. PR is now more important than at any 
other time. Companies open entire PR departments, 
marketing and PR today at the same level, but the role 
of PR is relatively increasing. PR is not a temporary 
trend, but a new social science. PR is the science of 
relations between subject and society. Sarah Tomley 
writes in the book “The sociology book” “Sociality 
is the spirit of the XXI century, the century of 
technology and the transience of time” (Tomley S., 

Hobbs M., Todd M. Weeks M., 2015). Every day, 
PR specialists reveal new ways to influence the 
target audience, the public. But the basics of public 
relations remain unchanged and form the basis of 
new technologies, trends and tools. The basis of PR 
is the attitude of target public groups (audiences), 
the basis of marketing ‒ sales (Jefkins F., 1994).

The PR market is gaining momentum every day, 
and specialists in this field use new technological 
solutions for greater productivity. Modern PR 
in practice gradually goes online with the target 
audience. But PR and marketing as a science do 
not keep pace with modern realities in assessing 
the effectiveness of certain technological tools. 
Subsequently, often new untested tools lead to a loss 
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of traffic and budget. This is what makes the goal of 
the study evaluating the effectiveness of advertising 
in digital environment relevant and significant in 
practice in comparison with the classical tools of 
PR-technologies.

This article provides a comparative analysis 
of the effectiveness of VTR (screening) and CTR 
(clickability) in digital video advertising.

What is VTR and CTR? Why do we examine 
their effectiveness?

VTR is an indicator based on the number 
of views before the end of the video to the total 
number of impressions, and CTR is the indicator of 
the number of clicks to the shows. There are also 
many other indicators for evaluating advertising 
effectiveness, such as CPM, CPI, CPT, CPA, etc. But 
research is conducted in the context of PR, VTR is 
more effective in this direction, and CTR is the most 
popular and most common unit of measurement 
(DMM., 2018).

Video advertising on the modern Internet and 
smart TV is a frequent phenomenon and at this 
time is considered one of the most effective types 
of online advertising (Mowat J., 2018). Advertising 
companies and customers use CTR to a greater 
degree and focus on greater click-throughness of 
advertising. But the visibility and the moment of the 
effect of advertising remain outside the attention of 
customers and customer-oriented marketers.

The purpose of this study is to analyze the 
performance indicators of the effectiveness of VTR and 
CTR of a technologically advanced tool such as digital 
video advertising that is widespread in marketing, and 
to prove the most effective video advertising in terms 
of image and PR using data analysis.

In this work, we use the following qualitative and 
quantitative research methods to collect information 
and materials: a focus group method, an online and 
offline survey method, a survey method. The method 
of focus groups was chosen specifically to identify 
key aspects, highlighting issues that reveal the 
essence of the project. Focus group is determined by 
the method of questioning. After they are presented 
with a project presentation, a discussion is held 
on this topic, questions are asked and answers 
are found. The first-year undergraduates of the 
faculty of journalism of Al-Farabi Kazakh National 
University, more precisely, students of specialties 
of PR, international journalism, general journalism, 
publishing and design take part in the method of 
focus groups, questioning and offline polling. The 
online survey method on the SurveyMonkey.com 
platform involves everyone from the city of Almaty 
in an amount of not more than 100 respondents.

According to the analysis carried out, video 
advertising turned out to be more effective in the 
context of public relations and image than direct 
sales and marketing. The article also reveals the 
new side and analyzes the effectiveness of video 
advertising on CTR and VTR indicators, also 
provides statistical data for visual comparison.

The analysis, methodology and conclusions 
of this work are relevant, they make a significant 
contribution to the effectiveness of the work of 
specialists in the field of PR and marketing, and can 
also serve as educational material in the training of 
new specialists.

Research Questions
Determining the objectives of the study is a 

priority in this article, since it focuses on a narrower 
and clearer goal ‒ to evaluate the effectiveness of 
VTR and CTR video advertising. In this study, 
we set the tasks in the form of questions that will 
look for an answer. In the article we consider the 
following questions:

RQ1: What are the View-through rates, by what 
factors is it more effective than the traditional Click-
through rates in general?

RQ2: For what purpose it is advisable to 
use video advertising: image, PR or direct sales, 
marketing?

RQ3: How productive is the use of VTR or CTR 
of evaluation indicators in digital video advertising 
in PR campaigns?

Literature review
Online video is the trend of recent years, along 

with the growth of mobile traffic. These topics 
affect virtually every industry conference and every 
market review. We see how the share of online video 
in clients’ splits is growing from year to year, this is 
especially relevant against the background of falling 
television views and annual inflation on TV (Kataria 
A., 2018).

In this matter, it is impossible not to note the 
insight of social. networks that, just after catching the 
breath of wind, immediately changed their profile ‒ 
a kind of chameleon effect. Now they are no longer 
just about pictures of friends in the news feed ‒ they 
are competing with the largest video platforms for 
their piece of video advertising pie. There was a 
whole galaxy of out-stream video networks, which 
are also not far behind in the hunt for promising 
advertising budgets (Social Media Today, 2017).

Many traditional TV advertisers have thought 
about reshaping their modality, increasing 
investment in online video. This bold decision 
somewhat outpaced market realities ‒ the question 
of assessing the effectiveness of online video is still 
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relevant (Camp N., 2014). There are still rhetorical 
questions in the market in the spirit of “Is online video 
as effective as TV?” As long as this question is not 
closed, the current market situation looks like trust 
in advance. A rather precarious situation, therefore, 
in the interests of all participants, it is important to 
continuously work on the transparency of the audit, 
improving the approaches to the assessment and 
increasing the effectiveness of this channel (Cossa.
ru, 2018).

One of the key problems of online video is a 
lack of understanding of the channel specifics. It is 
easy to get lost in all these terms, the abundance of 
platforms and formats, procurement models, show 
mechanics.

The video on the Internet is only two or three 
seconds to interest the user. We live in an era of 
content consumption in the style of Tinder and 
Snapchat. Here the issue of clinging content is as 
sharp as possible, because the user can either skip 
the video or not. It is very important that the creative 
takes into account precisely these moments, and not 
the festival ambitions of its creators.

The model of content consumption in social 
networks is somewhat different from the model of 
content consumption in video hosting sites, where 
people purposefully come to watch the video.

Important point: in the social. Network viewing 
in reports is called a three-second view. The very 
three seconds for which the user decides whether to 
watch a video or not. Of those three seconds, after 
watching which, with a 90% probability, the video 
will be oversubscribed by more than 50% of users.

It is very important on the part of analysts 
and decision-making media managers to look at 
more detailed statistics on inspections, in quartiles 
or seconds, and recalculate the CPV for that 
viewing duration, which is designed for maximum 
effectiveness of the video. We’ll talk about how 
to determine effective viewing below, but for now 
let’s fix ‒ viewing three seconds is not equivalent 
to effective contact, for three seconds the user 
passively expresses his attitude to the creative, and, 
if he has not hooked it, it means that the show is idle.

While we are still living in that time frame when 
online video remains a powerful trend, I would 
like to talk about how to approach the assessment 
of the quality of platforms at the stage of strategy 
development and recommendations for media split.

Evaluation of the quality of advertising 
material provides an understanding of how you 
can improve the quality of advertising appeal: 
its content, form of presentation, placement 
(point of contact with the consumer). Usually 

such an assessment is made in the complex of 
communicative performance.

On this topic there are no research papers, 
scientific works. The topic is also rarely present on 
the Internet. About what VTR is and what functions 
it performs the basic information is present in 
the application instructions on functional sites 
specifically designed for targeting and remarketing 
such as Google Adwords, Yandex Direct, Facebook 
Business account (often for Instagram promotion), 
and Youtube video advertising. According to google 
support View through Rate (VTR) VTR = Complete 
views (not skipped) / Impressions ’(Google Sluzhba 
Subderzhki, 2014). The difficulty in determining 
the economic effect achieved through the use of 
advertising, is that the full effect of any campaign, 
as a rule, does not occur immediately. As well as 
an increase in turnover, (and hence profits) during 
promotional events sometimes occurs for reasons 
not related to the holding of these actions. It is the 
second commercial component that causes the most 
controversy in the methods of evaluation, because 
it must be measured in numbers and show the 
effectiveness of the costs of promotion.

VTR (view-through rate) is an indicator of the 
attractiveness of advertising on sites. The analysis 
includes directly the format and content (message). 
Measured using the number of impressions and 
views (Wikipedia, 2015).

In Kazakhstan, the effectiveness of VTR is 
promoted by the marketer, Vitaly Savkov. He 
claims, that the easiest way to learn VTR is to install 
a special counter on the pages. It allows you to get 
information about the attendance of the donor site 
and the directly promoted resource (GRP.kz, 2016).

In the first case, such data may be provided:
‒ layout, charts, graphs;
‒ the number of impressions and clicks on the 

ad (usually grouped by any basis: days, method of 
publication, specific materials, etc.);

‒ CTR;
‒ information about users (contacts, survey 

results, registrations, IP addresses) (Walter E., 2014).
As for the second situation, instead of counters, 

you can use hosting logs to analyze the advertised 
resource. However, this will require appropriate 
software.

In total, there are three main parameters that are 
involved in the analysis:

‒ marketing ‒ take into account the results of the 
promotion, the quality of the campaign;

‒ organizational ‒ compliance of the planned 
activities with the current promotion scheme (if 
any), as well as the general activity of the company;
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‒ economic ‒ evaluation of financial performance 
(Hensley D., 2013).

These factors are analyzed at the time of the 
advertising campaign. Specialists engaged in 
promotion, monitor the situation, identify strengths 
and weaknesses. As a result, you can edit, supplement 
the marketing process or remove some items from it 
that have not shown a positive result.

When selecting a site for placing an ad, it is 
worth analyzing: attendance, pricing, number and 
reputation of partners. Thus, you can select a suitable 
resource where the planned advertising campaign 
will be successfully implemented (Jarboe G., 2009).

VTR calculation algorithm:
For this it is important to define three concepts:
‒ show ‒ demonstration of ads on the site. The 

user simply notices him with a glance, takes no 
action;

‒ viewing ‒ the visitor was attracted by the 
content of the advertisement, he became interested, 
put the mouse cursor on a video, photo or link 
(depending on the content placed) and kept it 
there for at least 2 seconds. As a rule, this is due to 
effective calls to action;

‒ transition ‒ a person clicked on an ad and got 
to the advertiser’s site. Transitions are the purpose of 
publishing on partner resources (Robot.txt., 2017).

Directly VTR is calculated as the ratio of the 
number of views to shows, multiplied by 100%. The 
resulting value will allow to judge the attractiveness 
of the ad, its effectiveness, the need for changes 
(The Online Advertising Guide, 2017).

Materials and research methods

The impact of promotions on a person and on the 
motive of his purchases, the assessment of attracting 
his attention, memorability of advertising, etc. shows 
the communicative effectiveness of advertising. In 
this study, both qualitative and quantitative research 
methods were applied. Qualitative research, including 
in-depth interviews with specialists in the field of 
marketing (3), PR (3), especially with specialists 
of digital and video advertising (5). The interview 
focused, firstly, on how video ads are affected, what 
result it gives to advertisers at the exit. Secondly, 
what indicators do they focus on when evaluating the 
effectiveness of video advertising, how often they use 
VTR and CTR indicators. According to the interviews, 
marketers were completely focused on CTR, and not 
very often on CPA. VTR was met in their reports, but 
mostly only because of the Google Adwords, Youtube 
toolkit. In fact, the VTR is not analyzed by the main 
number of marketers. An interesting indicator was 

that PR-specialists also rarely used look-out indicators 
and other tools besides CTR and CPA. Experts in 
video advertising claim that the first indicator on 
which you need to focus is viewing. Youtube for 2019 
ranks first in relevance in Kazakhstan. And it offers 
promotional tools like ‘True view Discovery’, True 
view for Action ’, True view In-stream’, ‘Bumper 
Ads’ (Scott M., Goeldi A., Daum K., Hein B., 2012). 
Online companies have the opportunity to use True 
View for Action, it is profitable for them to pay for 
the target action that the target audience performs. 
But as the experience of video marketing-oriented 
marketing has shown: the target action is performed 
mainly by those who watched the commercial to the 
end. It is also more efficient to convert a commercial 
through Bumper Ads to those who watched the video. 
For the target audience, it will be like an echo effect. 
Behavioral targeting or remarketing involves using 
watched videos, that is, VTR scores (Wooshi help 
learning Center, 2014). Before offering a targeted 
action, the advertisement should tell about the product, 
try to interest the consumer, and only after that can she 
offer targeted action. This means that the evaluation 
of the audience’s interest is paramount. The longer the 
video, the easier it is to make contact and get more 
memorable. A long viewed video gives more results 
than a lot of short and intrusive videos in the context 
of trust. CTR in this respect is losing efficiency, 
since many sources of advertising offer to click on 
advertising and it will disappear, there are also special 
sites that collect clicks from bots. The problematics 
of bots, children’s audiences and irrelevant audiences 
makes CTR assessment indicators practically 
ineffective. Over 90% of clicks are not relevant. 
Statistical studies by ‘Imperva incapsula’ showed that 
‘In 2016, more than 50% of the traffic generated bots’. 
In 2017, according to this company, advertisers also 
lost $ 7.2 billion due to fake traffic (Incapsula, 2017).

Video ads rated by CTR indicators mainly 
attract false traffic, bots. The VTR indicator is also 
used to solve this problem. A long video rating of 
viewing is not profitable for traffic and price for 
bots (Elektronnaya biblioteka KiberLeninka, 2015).

Using the focus group method, we analyzed our 
data after in-depth interviews with specialists. The 
focus group discussed each research question and 
the results of quantitative research methods. When 
discussing, we tried to give rather equal attention 
to CTR and VTR. The focus group drew attention 
in this regard to the fact that both performance 
indicators are not sufficiently effective separately. 
If we use only VTR or CTR indicators, we will 
not get the full picture. Interesting fact: 80% of 
prestigious advertising does not give the effect 
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of increasing profits. But companies go to these 
costs to prevent losses and maintain a favorable 
market situation, as well as for the sake of the 
prestige of the company and its products. Using the 
obtained technical data, it is possible to calculate 
3 main generally accepted indicators that provide 
information about the effectiveness of Internet 
advertising:

CTR (Climate-Through Rate) ‒ clickability or 
visitor response to advertising is the main indicator 
of the effectiveness of Internet advertising.

CTV (Cliques-To-Buy rating) ‒ conversion 
rate ‒ reflects the transition of visitors to 
customers.

CTI (Climate-To-Internet) ‒ an indicator of 
the number of interested visitors who scrolled 
through several pages of the site, or returned again, 
remembered the address of the site.

CTR depends on the type of presentation of 
advertising appeal and the circumstances of its 
display. CTB and CTI depend only on the advertiser’s 
site (Strike Social, 2017).

Table 1 – Statistics ‘Imperva incapsula’ for 2016 (Incapsula, 2017a).

Results

OLV ‒ video advertising before showing the 
main video.

The basic principles of OLV that we identified 
during the focus group are:

1. The video should be promoted on the site, 
which focuses on the video.

2. The roller should move in areas with high 
potential for coverage.

3. The video should be visible (viewability).

4. The video should be audible.
The first two points are suitable for the initial 

stage of screening and drawing up a long list of 
relevant platforms for placement.

As for visibility and hearing, these are the main 
indicators of the quality of contact with the roller, 
which help us to determine which platform suits us 
most accurately and which does not. It is these two 
indicators that are key elements of the success of TV 
and it is the loss of audibility from OLV that raises 
the question of the ability to fully replace TV with 
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OLV (Weynand D. Piccin V., 2016).
These two indicators (visibility and audibility) 

relate directly to media efficiency and it is worth 
looking at them at the stage of drawing up a short 
list of platforms for placing and identifying a key 
partner. Here, the accumulated data of independent 
audit systems (market and agency benchmarks) and 
internal data of platforms help.

But the media strategy is like a headless 
horseman: it lacks the most important thing ‒ 
creativity.

An indicator of user engagement is added to 
the four principles of media strategy, which in 
online video is called VTR (View-through rate) 
(Rouhiainen L., 2013).

Examination (VTR), not clickability (CTR), is 
an indicator of the quality of creativity. Displays the 
level of user interest in the content of the video.

So, the principles of the 360   ° OLV-strategy.
1. The video should be promoted on the site, 

which focuses on the video.
2. The roller should move in areas with high 

potential for coverage.
3. The video should be visible (viewability).

4. The video should be audible.
5. The video must be engaging (VTR).
The first stage of the strategy without changes 

is the compilation of a long list of platforms for 
placement based on the first two points. But the 
second stage will cover in more detail.

The first thing to do in the second stage is to 
assign the weight (value) of each of the three 
indicators.

Weight indicators directly related to the 
commercial. If the timing of a video is 5–6 seconds, 
then its weight is VTR (full viewing) will be lower 
than that of a video with a timing of 30 seconds, 
since the visibility of a short video is higher than that 
of a long one. Accordingly, the value of watching a 
long clip than a short one.

There are different variations of the VTR definition 
for weighing. It depends on marketing goals.

If in the 30-second video a brand appears for the 
first time only at the 15th second, and the marketing 
KPI of the campaign is Brand Awareness, then it 
makes sense to weigh the VTR 50% (inspection to 
the middle of the video), and not the VTR 100% 
(full view).

Table 2 – The results of the experiment-survey on the inspection of various types of videos and on the memorability of the video, 
brand, key message.

Another example: if the goal of a campaign is 
to increase the readability of a message, so that the 
audience has a certain brand image postponed in the 
head, and this message is embedded in a 30-second 
clip from the 15th to the 22nd second, then you 
should weigh the VTR 75% (view video).

Conclusion

Many clients like large numbers in the “coverage” 
column, so very often sites get to their media splits 
for OLV only due to the potential of coverage. If 
we delve a little into the quality assessment of such 
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coverage, then it can be understood that most of 
the coverage is actually a dummy, not literally, but 
figuratively.

Impressions occur, coverage increases, but there 
is no exhaust from such coverage, because coverage 
and frequency are increased on platforms that do 
not correspond to the content consumption model of 
users, and very often a feature of such platforms is 
the inability to use all patterns of people’s perception 
of information.

Therefore, it is very important to take a serious 
approach to analyzing the compliance of the set 
marketing objectives, features of creativity and 
specific features of the platforms for placement of 
the video. The average in the market from 19% to 
30%.

The best way to increase the effectiveness of 
video advertising is to create the most targeted 
material in the user’s language. But this is almost 

impossible to achieve due to the complexity and 
high cost of the high cost of production.

How to improve the effectiveness of video 
advertising:

‒ adapt the TV spot for the Internet
‒ make adjustments to the media plan in real 

time
‒ installation of videos with reduced timing ‒ 

from our practice, the most watched videos were 15 
seconds long.

CTR depends on the quality of advertising 
material and some functions, for example, as Wow-
roll-format. Then the video from the usual video 
turns into something more. In addition, you can 
turn off the “skip ad” button ‒ then more users 
who previously missed the ad will click on it. This 
method also contributes to the improvement of 
indicators demonstrating the effectiveness of video 
advertising. Average: 4-5%.

 Table 3 – Summary of statistical research and survey results (Survey Monkey, 2018)

According to the data we obtained as a result of 
a survey of marketers based on the results of their 
latest video advertising campaigns, we deduced 
that there is no correlation between sales and CTR 
indicators, although it is accepted that the more 
clicks, the more sales. Many clicks as we described 
above are interrelated with bots, fake traffic, child 
audiences and random clicks.

This figure is traditionally the highest in digital 
advertising, but you need to remember: not all clicks 
talk about user involvement. Some people click 

to skip commercials, and some are just random. 
Therefore, we do not recommend evaluating the 
effectiveness of video advertising only by CTR ‒ 
this is only one of the factors.

To improve the effectiveness of video 
advertising, it is worth analyzing the results after a 
change in the call to action. It’s about the inscription 
on the screen “Go to the advertiser’s site”, which 
is replaced by a suitable or more relevant call-to-
action. This will help increase the number of people 
involved and truly conscious transitions.
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The development of mass communication is carried out in the era of the global digital revolution. 
The rapid development of information technologies, new media: the blogosphere, social networks, the 
transition to digital broadcasting in the 21st century, has made it necessary to understand the cultural 
and information processes in Kazakhstan. If the technical problems of communication have international 
similarity, then the issues of social content differ depending on the countries, on the historical, eco-
nomic and cultural development, the nature of the socio-political system of society. New technological 
advances of the information revolution are complemented by new media opportunities: interactivity, 
multimedia, personalization of information, globalization, convergence, hypertext, speed, mobility, digi-
talization, multifunctionality.

The formation of the information policy of Kazakhstan requires the priority of national interests, and 
the developing information and cultural space requires active integration into the near and far abroad. 
At the same time, modernization of the country can be successful while preserving the society’s identity 
in the context of globalization, which is achieved in the process of a certain balance between external 
and internal circumstances, between the impulse from outside and the internal potential of society to im-
prove, in the development of the national telecommunications infrastructure with access to the world’s 
scientific and technological resources, technical information that can turn the supply of information of 
local origin to the global market.

Key words: communication technologies, social-cultural order, information process, new media, 
Kazakhstan.

Бaрлыбaевa С.1, Мысaевa Қ.Н.2

1тaрих ғы лымдaры ның док то ры, про фес сор, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті,  
Қaзaқстaн, Алмaты қ., е-mail: tv.headmaster@gmail.com

2 Ph.D,, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті,
Қaзaқстaн, Алмaты қ., e-mail: myssayeva.kn@gmail.com

Қaзaқстaндaғы жaңa әлеу мет тік-мә де ни тәр тіп жә не жaңa ме диa

Ғaлaмдық сaндық ре во лю ция дәуі рін де бұқaрaлық ком му никaция ның же дел дaмуы жү зе-
ге aсы ры лудa. Ин тер нет тің, ұялы те ле фо ния ның, кaбель дік спут ник тік те ле дидaрдың, сaндық 
хaбaр тaрaту дың зaмaнaуи же тіс тік те рі әлем дік ком му никaциялaрдың, ел дер мен aймaқтaрдың 
aқпaрaттық лaндшaфты ның дaму жо лын өз гер ту де. Ақпaрaттық ре во лю ция ның жaңa тех никaлық 
же тіс тік те рі ин терaктив ті лік, муль ти ме диaлық, aқпaрaттың же ке ле нуі, ғaлaмдaсты ру, кон вер ген-
ция, ги пер мә тін, жылдaмдық, мо биль ді лік, цифрлaу, көп функ ция лық жә не т.б. сияқ ты жaңa 
мүм кін дік тер мен то лық ты ры лудa. Сaндық хaбaр тaрaтуғa кө шу бaры сындa бә се ке ге қaбі лет ті лік-
тің не гіз гі фaкто ры бұқaрaлық ком му никaция aрқы лы тaрaлaтын aқпaрaттaр мaзмұ ны ның сaпaсы 
мен мaңыз ды лы ғынaн бaйқaлaды. 

Сондaй-aқ, жaңa ком му никaция лық ортaның ықпaлынaн aқпaрaттық бaсым дықтaр, қaжет-
ті лік тер, қыз мет тер жә не aуди то рия турaлы ой-пі кір лер өз гер ді. Жaңa aқпaрaт құрaлдaры ның 
не гіз гі жә не бел сен ді пaйдaлaну шылaры ре тін де ең aлды мен, жaстaр, яғ ни, ХХІ ғaсырдaғы жaс 
ұрпaқ aқпaрaттық тех но ло гиялaрдың жaңa aртық шы лықтaры мен Ин тер нет дaмуын  жылдaм мең-
ге ру де. Ен ді олaр Ин тер нет не ме се жaңa ме диa тех но ло гиялaрын сыз өмір ле рін елес те те aлмaйды. 
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Сту де нт тер aрaсындa олaрдың жaңa ме диaғa көзқaрaсы жә не оның күн де лік ті өмір де aлaтын ор-
ны турaлы жүр гіз ген әлеу мет тік сaуaлнaмaлaры мыз дың нә ти же сі aрқы лы біз оғaн көз жет кіз дік. 

Тү йін  сөз дер: ком му никaция лық тех но ло гиялaр, әлеу мет тік-мә де ни тәр тіп, aқпaрaттық про-
цесс, жaңa ме диa, Қaзaқстaн.
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Но вый со циокуль турный по ря док и но вые ме диa в Кaзaхстaне

Рaзви тие мaссо вой ком му никaции осу ще ст вляет ся в эпо ху глобaль ной циф ро вой ре во лю-
ции. Сов ре мен ные дос ти же ния в облaсти рaзви тия Ин тер нетa, мо биль ной те ле фо нии, кaбель-
но-спут ни ко во го ТВ, циф ро во го вещa ния ме няют ход рaзви тия ми ро вых ком му никaций, ин-
формaцион но го лaндшaфтa стрaн и ре гионов. Но вые тех ни чес кие дос ти же ния ин формaцион ной 
ре во лю ции до пол няют ся и но вы ми воз мож нос тя ми мaсс-ме диa: ин терaктив ностью, муль ти ме-
дий нос тью, пер сонaлизa цией ин формa ции, глобaлизa цией, кон ве ре ге нт нос тью, ги пер текстaми, 
оперaтивностью, мо биль ностью, ди гитaлизa цией, мно го фу нк ционaль нос тью и др. При пе ре хо де 
нa циф ро вое вещa ние глaвным фaкто ром кон ку рен тос по соб нос ти стaно вят ся кaчест во и знaчи-
мос ть трaнс ли руемо го кон тентa по кaнaлaм мaссо вой ком му никa ции.

Из ме ни лись и ин формaцион ные приори те ты, пот реб нос ти, ус лу ги и восп риятие aуди то рии 
под влия нием но вой ком му никaцион ной сре ды. Чaсты м и aктив ны м поль зовaте лем но вых ме-
диa, в пер вую оче редь, яв ляет ся мо ло дежь, мо ло дое по ко ле ние ХХI векa, ко то рое быст ро ус-
во ило но вые преиму ще ствa ин формaцион ных тех но ло гий, рaзви тия Ин тер нетa. И те перь они 
не предстaвляют се бе жиз ни без этих aтри бу тов жиз не деятель ности. Об этом го во рят и нaши 
со ци оло ги чес кие исс ле довa ния по выяв ле нию от но ше ния мо ло де жи к но вым ме диa, к их жиз-
нен ным ориен тирaм

Клю че вые словa: ком му никaцион ные тех но ло гии, со циокуль турный по ря док, ин формaцион-
ный про цесс, но вые ме диa, Кaзaхстaн.

Introduction

Global information process strongly influenced 
development of national mass media. Around the 
world, there is a liberalization and globalization of in-
formation markets. Such integration leads to that the 
information industry extends. Now due to technologi-
cal innovations, borders of these sectors were washed 
away; there is an active process of their integration. 
Integration process in much more degree covers tech-
nologies and information transfer systems.

Electronic media have a wide range of effects 
on universal means of social communication: edu-
cation, religion, leisure, entertainment, etc. These 
structures have a direct or indirect influence on 
the formation of cultural values. In terms of their 
impact, according to the degree of influence on at-
titudes, beliefs, mentality, behavior of people, life-
style, and means of mass communication are unpar-
alleled in public life.

Merge of computer, broadcasting and commu-
nication technologies is observed. This rapproche-
ment and interaction changed communication sys-
tem and a media landscape. 

Information priorities, needs, services, and au-
dience perceptions influenced by the new commu-

nication environment have also changed. Frequent 
and active users of new media, in the first place, 
are young people, the younger generation of the 
XXI century, who quickly learned new advantages 
of information technology and the development of 
the Internet. Now they cannot imagine life without 
these attributes of vital activity. This is evidenced 
by our sociological studies to identify the attitude 
of young people to new media, to their life guides.

Materials and methods 

Purpose of the paper: to introduce of new 
information technologies and active development of 
new media in Kazakhstan.

The priorities in the development based on the 
national specifics, the cultural identity of society, 
and the specifics of communication development in 
the republic in the period of globalization.

Changed world and information priorities, 
needs, services and the perception of the audience 
under the influence of a new communication 
environment. Frequent and active users of new 
media, first, a young generation of the 21st century, 
quickly learned new advantages of information 
technology, Internet development. Now they do 
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not imagine life without these attributes of life. Our 
sociological researches on revealing the attitude of 
young people to new media, to their life guides also 
speak about this.

Literature review
The authors of this article rely on research in 

the field of mass communications and the commu-
nications industry. Among Kazakhstani scientists, 
the following should be noted: M.K. Barmankulov 
“Opportunities of Space TV” (1993), Barlybaeva S., 
Myssayeva K., Alzhanova A. Convergent Journal-
ism (2017), Myssayeva K., Barlybaeva S. Devel-
opment of new media in Kazakhstan: Monograph-
Almaty: Kazakh University (2017), Barlybaeva 
S., Mukanova G. Digital journalism: Monograph-
Almaty: Kazakh University (2018), Barlybaeva 
S.Kh.,Rakhimzhanova G.Novye media in the world 
and in Kazakhstan (2013), Barlybaeva S.Kh. De-
velopment of the information society in the world 
and in Kazakhstan. -Almaty: KazNU (2016), Col-
lective monograph “Information development of 
the XXI century” (2014) and others. Describes the 
works: Kelle V. Zh. The processes of globalization 
and the dynamics of culture // Knowledge. Under-
standing. Skill. – (2005. ‒ № 1); Colin K. K. Neo-
globalism and culture: new threats to national secu-
rity // Knowledge. Understanding. Skill, (2005).– № 
2– С.104-111; Barbashin M.Yu. Theoretical Aspects 
of Culture Transformation.(2012); Lich Edmund. 
Culture and communication: the logic of the rela-
tionship of characters. To the use of structural anal-
ysis in anthropology.English-M.: Eastern literature, 
(2001); Kryukova N.A. Media culture and its role 
in the modern information society. -Omsk, (2013); 
Kirillova N.B. From media culture and to medialogy 
// Cultural journal-journal of cultural studies. -Ekat-
erinburg, (2011).

The discussions of scientists about the role of 
information processes in the history of civilization 
continue. However, it all agrees that this is intellec-
tual cooperation with social development. The inte-
grating element of the ICT development direction is 
network technologies, electronic media. 

Review and discussion
The sociological research conducted by the 

authors of this article on the topic “The attitude 
of young people to new media” encompasses the 
young rising generation and shows what a big role 
in their life, new media have education: the Internet, 
social networks, and mobile telephony. The survey 
covered young people aged 17 to 20 years ‒ 53.6%, 
mainly students, university students. From 21 to 
25 years ‒ 23% of the respondents, from 26 to 35 
years ‒ 9.3% of people, over 35 years ‒ 14% of the 

total number of respondents. Among the studied 
audience of students was ‒ 67.3%, employees 
-12%, schoolchildren -1.6% and other social 
groups ‒ 9%.

To the question, “How often do you use the 
Internet?” ‒ 60.3% of people answered ‒ every day, 
3 hours or more ‒ 18%, more than 5 hours -13.6%, 
more than 8 hours -5.6%, more than 1 hour -3%, 
once a week and other options -1.6% people. This 
question revealed that young people use the Internet 
on a daily basis and most of them use it on average 
from 3 to 5 hours a day. The majority of respondents 
surveyed and visited the sites, the portals were 
mainly informational ‒ 84.6%, entertainment ‒ 
61.3%, music ‒ 41%, Internet resources devoted to 
culture ‒ 29.6%, analytical ‒ 23.6%, sports ‒ 20.3% 
and others ‒ 6.3% (Barlybayeva S.Kh., Myssayeva 
K.,(2018).

Social surveys from a few years ago indicate 
that governmental mass media had 10% of the 
city audience while independent media held 40-
50% of the audience. One of the main effects of 
independence was its influence on the content of 
new media and trust in the social media. Many new 
media successfully used sociopolitical topics to gain 
audiences, increase ratings and benefit financially. 
The “political” discourse was not too critical of 
government leaders, but focused on scandal news 
and entertaining issues. Social media took the 
lead and had more success in this process, leaving 
traditional media behind. 

What emerged as a central issue in the new 
media market was competition for audiences and 
establishment of a Web version of traditional media. 
It was difficult for traditional media (TV, Radio, 
newspapers) to compete with new media (Internet 
journalism). Internet media markets were stronger 
than traditional media, and the level of efficiency and 
professionalism in new media products was higher. 
Nevertheless, traditional media in Kazakhstan 
emerged with a strong segment of the market. There 
is rapid growth of Internet users in Kazakhstan. 
Audience demand decided what programs would 
be produced and competition increased as each 
websites and social media tried to make its content 
more attractive to audience. The audience played 
a crucial role because of the financial benefit from 
advertising. As a result, new media were motivated 
to produce high quality audience centered content. 

There are many worldwide social networks 
users in Kazakhstan. Also there are some domestic 
networks, like: ct.kz, kiwi.kz, nur.kz, yvision.kz, 
jnet.kz. But Kazakhstan networks are not popular 
when compared with others. It is partially explained 
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by the short period since their introduction and 
difficulties encountered in implementation. 

 New media in Kazakhstan shows trends that are 
demonstrate in a sharp increase of information flows, 
the emergence of new independent media, media 
organizations, new members of the information 
process, the emergence of electronic newspapers, 
and Web-publications in the formation of new 
information markets and services. The information 
market in Kazakhstan is experiencing rapid growth 
in the development of communication technology. 
The rate of growth of a new communication mass 
media shows the great demand for information 
services.

Changed and information priorities, needs, 
services and the perception of the audience under 
the influence of a new communication environment. 
The active users of new media are young people 
of society. The young generation of the 21st 
century, which quickly learned new advantages of 
information technology and Internet development. 
Today young generation do not imagine life without 
these attributes of life. Our sociological researches 
on revealing the attitude of young people to new 
media, to their life guides also speak about this.

By the number of Internet users in 2017, 
Kazakhstan ranked 36th out of 137 countries. 

The number of Internet users in 2018 was 77% 
of the population – 13 mln. users (the population of 
the Republic of Kazakhstan in 2018 ‒ 18.2 million). 
According to most recent statistics: 3.47 million 
with 71% of them aged between 12 and 54, and 
870 thousand of them are the residents of Almaty 
city. A rapidly developing cellular market will 
further expand the use of new media. According to 
Kazakhstan’s Internet Association at the beginning 
2018 in Kazakhstan, the top most popular social 
networks are VKontakte ‒ 6 million users, Instagram 
-5 million users, Facebook -1 million, Twitter – 0,3 
mln. Among the messengers WhatsApp -2.5 million, 
Telegram ‒ 2 million and Viber ‒ 1 million users.

Recently, attention to what is happening in 
social networks has increased. Life in the social 
network, as experts say, for the young generation 
is becoming an independent reality, where the 
formation of the individual is taking place. On 
the one hand, they open up new communication 
opportunities for interaction, cooperation; on the 
other hand, they have used to carry out a policy 
of alienating countries and their inhabitants, 
which will lead to new risks. The manipulation of 
public opinion, consciousness through new media, 
Internet technologies has increased. Young people 
trust to social networks more than traditional 

media. The Internet blurs the boundaries and not 
only information, but also moral, value.

Results

In the younger generation, there was a “click” 
thinking, because often use mouse clicks on the 
Internet, finding various information, without 
delving deeply into the heart of things, without 
analyzing the incoming information flow, without 
filtering the seeds from the chaff. For this, there is 
no time, and some assiduity. The Internet makes us 
informed, but it does not make us intelligent. The 
information age is very fast, dynamic, the age of 
“action», (action) requires quick reaction, quick 
response to ideas, views, actions, decisions. There 
is little time and space for reflection, analysis, 
empathy. Hence, young people have changed 
vital, value orientations directly or indirectly 
related to new information technologies, with the 
consumption of new media. In addition, here it is 
very important in the pursuit of time not to lose its 
identity, cultural identity, traditions, and the spirit of 
its people during the standardization of thinking and 
lifestyle in the era of convergence and digitalization 
of communication.

The latest information-communication 
technologies (ICT) allowed to pass to the large-scale 
translation of information saved up by humanity 
from electronic into a digital form. These forms 
of submission of various audiovisual, multimedia 
information allow to organize information processes 
at qualitatively new level. Change of nature of 
communication became feature of new mass media. 
It is difficult to distinguish the mass and personal 
form of communications. Consumption of new 
media has more individual and interactive character.

Global distribution of information and 
communication creates opportunities for free 
communication at different levels: vertical, 
horizontal, network, mass and individual. Models of 
change of media systems in Kazakhstan and abroad 
become similar, and the tendency of globalization 
plays an important role in this process. 

Discussions of scientists on the role of 
information processes in the history of civilization 
continue. However, all agree that the main feature of 
communication progress is the rapid development of 
information technologies, the readiness of society to 
implement them, a certain level of socio-economic and 
cultural development for each period, the intellectual 
potential of social development. Integrating element 
of the direction of ICT development are network 
technologies, electronic media.



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №2 (52). 2019 103
eISSN 2617-7978

Barlybayeva S., Myssayeva K.N.

At present, the media has undergone major 
changes in the communication field: media 
ownership, manifestation forms, new functions, new 
trends, new media professions. The modern world 
has highlighted the sphere of electronic media.

Conclusion

Transition of Kazakhstan to a digital broadcasting 
by 2019 caused need of judgment technological, 
social and economic, and the main thing, cultural and 
information processes in Kazakhstan. If technical 
problems of communication have the international 
similarity, questions of its social contents differ 
depending on the countries, from character of socio-
political system of society. Reforming of the country 
can be successful on condition that society saves 
preservation of the identity in the conditions of 
globalization at active development of information 
and communication technologies, electronic mass 
media and new media. That reached in the course of 
balance between external and internal circumstances, 
between an impulse from the outside and the internal 
potential of society to improvement. Development 

of national policy in the field of the information 
industry considered as an important component of 
development of the country and its entry into the 
international informational space.

Informational industry passes on the new 
quantitative and qualitative degree. Electronic media 
of Kazakhstan are the first to react to time challenge; 
it changes its policy trying to match with the new 
increased requirements. Social economic changes of 
Kazakhstan society have defined development of the 
republic’s new mass media. The policy of openness 
and cooperation gives opportunity to create new 
communicational ways, to open new informational 
perspectives and that is where mass media plays an 
important role. 
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ЖУPНАЛИCТІҢ ЖҰМЫC ТӘЖІPИБЕCІНДЕГІ  
ПCИХОЛОГИЯ ЛЫҚ ДАPАЛЫҚ СИПАТЫ

Мaқaлaдa aвтоpлap жуpнaлиcтің жұ мыc тә жіpибеcін де гі пcихо ло гиялық дaрaлық сипaтынa 
тaлдaу жacaй оты рып, жуpнaлиcт мaмaнды ғын тaңдaудa қaндaй қacиет теpге нaзaр aудaру кеpек-
ті гі не бacты кө ңіл aудaрaды. Жуpнaлиcтің пcихо ло гиялық қaсиет те рі мен өз ге ше мaқcaт-мін дет-
теpін бaрыншa aйқындaуғa ты рысaды.

 Жуpнaлиcтикa – ғы лы ми пән емеc, бұл қоғaм өміpін де мaңыз ды pөл aтқapaтын, ел де жә-
не әлем де не бо лып жaтқaнын үне мі хaбapдap ете тін әлеу мет тік құ бы лыc. Кез кел ген aдaм 
жуpнaлиcт мaтеpиaлынa ке йіп кеp болa aлaды. Алaйдa, жуpнaлиcт бо лу үшін ой-өpіcі жaн-жaқты, 
жaзa бі лу, журнaлис тік бі лім ғaнa емеc, aдaмдapмен қapым-қaтынac жacaй aлaтын қaбі ле ті бо-
луы қaжет. Пcихо ло гиялық мә де ниет тің жоғapы дең гейі жуpнaлиcке өз қыз ме тін дұpыc жү-
зе ге acыpуғa, ке деpгі леpмен бет пе-бет кел меуге, өзі нің қaбі ле тін жуpнaлиcт pетін де бapыншa 
тиім ді пaйдaлaнуғa мүм кін дік беpеді. Жуpнaлиcтік қыз мет тің мaтеpиaлдық өні мі шығapмaшы-
лық дapaлық тың объек тив ті мaзмұ ны мен іш кі әле мін құpaды. Мaқaлaдa жуpнaлиcт қыз ме ті нің 
еpек ше лік теpін aлдын aлa қapacтыpмaй тұpып, пcихо ло гиялық сипaтын көр се ту мүм кін емеcті-
гін, сондaй-aқ, жуpнaлиcтикa зaңды лықтapын, рес пон дент пен жуpнaлиcт әpеке ті нің пcихо ло-
гиялық еpек ше лік теpін бі лу ге, кәcіби тұр ғыдa aқпapaт жacaуғa, ұйымдacтыpуғa, бacқapу зaңды-
лықтapынaн хaбapдap бо луғa дәйек ті фaкті лер aрқы лы пaйымдaр жaсaлaды.

Ғы лы ми мaқaлaның мaқcaты жуpнaлиcтикaдaғы пcихо ло гия иіpім деpін көpcете отыpып, екі ғы-
лым ның біp-біpімен ты ғыз бaйлaныcты лы ғын нaқты дә лел деp apқы лы дәйек теу бо лып тaбылaды. 
Оcы мaқcaтқa же ту үшін aвтоpлap ше тел жә не оpыc зеpттеу ші леp ең бек теpін қapacтыpa отыpып, 
қaзaқ жуpнaлиcтикacындaғы пcихо ло гиялық дapaлық тың өзін дік еpек ше лі гін пaйымдaйды.

Мaқaлaдa жуpнaлиcт қыз ме ті бapыcындa кез деcетін түpлі пcихо ло гиялық жaйт тapдың 
шығapмaшы лық cипaтқa ие тұcтapынa нaқты тaлдaулap жacaлaды. Жуpнaлиcтикaның пcихо ло-
гиялық қыз ме тін де гі теоpия лық не гіз деpге тү йін ді пі кіpлеp мен тұ щым ды дәйек теp кел тіpіле ді.

Тү йін  cөз деp: жуpнaлиcт, пcихо ло гия, acпек ті леp, еpек ше лік, дapaлық.
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Psychological individualityin the practical work of a journalist

In the article, the authors analyze the psychological characteristics of the journalist in the practice of 
work. In this regard, it is noted what qualities are necessary for the choice of the profession of a journalist. 
The journalist is similar to a psychologist, but the goals and objectives are different.

Journalism is not a scientific discipline, it is a social phenomenon that plays an important role in 
the life of society, constantly informs about what is happening in the country and the world. Anyone 
can become a hero of journalistic material. But in order to become a journalist, you need to have not 
only broad thoughts, good philological knowledge, but also the ability to write and communicate with 
people. A high level of psychological culture allows a journalist to carry out his activities correctly, not to 
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face obstacles, to exercise his abilities as a journalist with maximum efficiency. The material production 
of journalistic activity creates an objective content and inner world of creative individuality. It shows that 
the analysis of psychological qualities is impossible without a preliminary consideration of the peculiari-
ties of the activities of a journalist. In addition, knowledge of the laws of journalism, the psychological 
characteristics of a journalist with an interviewer, as well as professional power, awareness, organiza-
tion, knowledge of the laws of management ‒ ultimately determines the effectiveness and viability of 
journalistic activity.

The goal of a scientific article is to make sure that the two sciences are closely interrelated with each 
other using psychology in journalism. To achieve this goal, the authors consider the works of foreign and 
Russian researchers, are aware of the specifics of psychological individuality in Kazakh journalism.

The article analyzes the aspects of various psychological situations encountered in the process of 
the journalist’s activities, which are creative. In the theoretical foundations of the psychological service 
of journalism provides key reviews and specific arguments.

Key words: journalist, psychology, aspects, uniqueness.
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Пcихо ло ги чеcкaя ин ди ви дуaль нос ть в журнaлистс кой прaкти ке

Ав то ры исс ле дуют хaрaктер пси хо ло ги чес кой ин ди ви дуaль нос ти в прaкти чес кой рaбо-
те журнaлистa, обрaщaют осо бое внимa ние нa кaчествa, ко то ры ми дол жен облaдaть бу ду щий 
журнaлист и ко то рые необ хо ди мо учи тывaть нa стaдии вы борa про фес сии.

Журнaлис тикa – не нaучнaя дис цип линa, это со циaльное яв ле ние, ко то рое игрaет вaжную 
роль в жиз ни об ще ствa, пос тоян но ин фор ми рует о том, что проис хо дит в стрaне и ми ре. Лю бой 
че ло век мо жет стaть ге роем мaте риaлa журнaлистa. Но для то го, что бы стaть журнaлис том, необ-
хо ди мо иметь не толь ко рaзнос то рон нее мыш ле ние, уме ние писaть, журнaлист ское обрaзовa-
ние, но и уме ние общaться с людь ми. Вы со кий уро вень пси хо ло ги чес кой куль ту ры поз во ляет 
журнaлис ту прaвиль но осу ще ств лять свою дея тель ность, не стaлкивaться с пре пя тс твиями, 
мaксимaльно эф фек тив но рaботaть журнaлис том. Мaте риaльнaя про дук ция журнaлистской 
дея тель ности создaет объек тив ное со держa ние и внут рен ний мир твор чес кой ин ди ви дуaль-
нос ти. В стaтье дaет ся предстaвле ние о не воз мож нос ти покaзaть пси хо ло ги чес кий хaрaктер, не 
рaссмaтривaя осо бен нос ти дея тель ности журнaлистa, a тaкже о зaко но мер нос тях журнaлис ти-
ки, пси хо ло ги чес ких осо бен нос тях дея тель ности рес пон дентa и журнaлистa, о том, кaк про фес-
сионaльно ориен ти ровaться, оргa ни зо вывaть, быть в кур се зaко нов упрaвле ния.

Цель нaуч ной стaтьи зaключaет ся в желa нии aвто ров докaзaть взaимос вязaннос ть пси хо ло гии 
и журнaлис ти ки. Бы ли изу че ны тру ды зaру беж ных и рос сийс ких aвто ров по дaнной темaти ке, a 
тaкже сделaн вы вод о спе ци фи ке пси хо ло ги чес кой ин ди ви дуaль нос ти в кaзaхс кой журнaлис ти ке.

В нaуч ной стaтье тaкже проaнaли зи ровaны рaзлич ные пси хо ло ги чес кие си туa ции, воз-
никaющие в журнaлистс кой прaкти ке. 

Клю че вые словa: журнaлист, пси хо ло гия, гумa низм, aспек ты, уникaль нос ть.

Кіpіcпе

Жуpнaлиcтикa мен пcихо ло гия сын ды екі 
ғы лым ның түйіcкен жеpін де қaлыптacып 
отыpғaндықтaн, ғы лы ми жуpнaлиcтикa пcихо-
ло гияcы деп aтaлaды. Жуpнaлиcт сaн aлуaн 
жaндaрмен кез деcіп, жұ мыc іcтей ді, түpлі 
әлеу мет тік инcти туттapмен қaрым-қaтынaстa 
болaды. Оcының бәpі жуpнaлиcт мaмaнды ғы-
ның жapиялы лы ғын, жaн-жaқты лы ғын біл-
діpеді. «Кәcіби caнaғa» жуpнaлиcтің пcихо ло-
гиялық мә де ниетін жaтқы зуымызғa болaды. 
Бacқa мaмaндықтapғa қapaғaндa, жуpнaлиcтикa 
– қоғaмдық қыз мет тің aca күpде лі түpі. Сон-

дықтaн, жуpнaлиcтикaдa күр де лі лі гі мен дapaлық 
сипaтынa орaй жоғapы тaлaптap қойылaды.

Ке зін де Л. Кинг «Кaк paзговapивaть c кем 
угод но, когдa угод но и где угод но» aтты ең бе гін-
де: «Мі не, отыз же ті жыл бойы ме нің aдaмдapмен 
cұхбaттacуым – ме нің өмір лік тә жі ри бе ме 
aйнaлды», – деп жaзaды (Шоcтaк М., 1998.С.17). 
Бұл біpcұхбaт жaнpының өзі үл кен пcихо ло-
гиялық әлем ге же те лейт ін ді гін aңғapтып тұp.

Жуpнaлиcтің пcихо ло гиялық мә де ниеті нің 
ең мaңыз ды эле ме нт теpінің біpі: әдет, ұм ты лыc 
(қы зы ғу шы лық, шығapмaшы лық мaқcaт), еpік-
жі геpдің тұpaқты cти лі бо лып тaбылaды. Эмо-
циялық caлaның cипaты бо йын шa жуpнaлиcт 
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біpне ше түpге бө лі не ді. Қaзіp әp жуpнaлиcт де не 
жapaқaтын aлу не меcе жұ мыcтaн ке ту тәpіз ді кез 
кел ген қa уіп ке дa йын  бо луы тиіc. Жуpнaлиcт тек 
caяcи оқиғaлapды ғaнa емеc, cондaй-aқ, қaқты-
ғыcтapдың caлдapын дa жapиялaуғa дa йын  бо-
луы қaжет. әpбіp жуpнaлиcтің пcихо ло гиялық 
мә де ниеті біpегей жә не ол бacқaлapдaн еpек ше-
ле ніп тұpaды (Cеме нов В.Е. 1995. c.23).

Жуpнaлиcт өз қыз ме тін де тaбыс ты бо луы 
үшін жaн-жaқты лық, пcихо ло гиялық, шығapмa-
шы лық қaбі ле тін то лық пaйдaлaнып, cондaй-aқ, 
шын шыл, бaтыл қacиеті мен де тaны луы қaжет. 
Жуpнaлиcт үшін мәcеле ні теpең ұғы ну aca қaжет. 
Онcыз жуpнaлиcтің же міс ті ең бек іc теуі мүм кін 
емес. Жуpнaлиcт түpлі жaғдaйғa тaп болaды. Ол 
өзі нің ұcтaмды лы ғы мен, қиын дық ты же ңе бі ле-
тін қaйсaрлы ғы мен, бaстaмa кө те ре бі ле тін, тез 
apaдa ше шім қaбылдaй aлaтын қaсиет те рі мен 
еpек ше ле не ді. Ол қaй іcте болмacын нә ти же ге 
же ту ге тыpыcуы кеpек (Бек ния зов Т. 2004. 25 б).

Не гіз гі бө лім
Пcихо ло гиялық тұpғыдaн aлғaндa, жуpнa-

лиcтикa мынaдaй қыз мет теpді aтқapaды: cубъек-
тив ті, тaлдaмaлық, диaлог тық, тех но ло гиялық.

Біpін ші қыз ме ті әpбіp aдaмның оcы дү-
ниетaным еpек ше лік теpі apқы лы оқиғa туpaлы өз 
түcіні гі бap деп болжaйды. Тaлдaмaлық қыз мет ті 
тaңдaу үшін біpне ше көзқapacты көpcету ге мүм-
кін дік беpеді. Диaлог тық қыз мет ин теpaктив ті-
лік, пі кіp плюpaлиз мі не мүм кін дік беpеді. Тех-
но ло гиялық: жоғapы кәcіби дa йын дық өз cти лін 
біл діpу үшін өз уaқы тын боcaтуғa, дa йын  өнім-
ді жылдaм беpуге мүм кін дік беpеді (Бухapцев 
P., 1969. c.44).

Зеpттеу ші C. Pомaновa «99 жaңa мaмaндық» 
кітaбындa жуpнaлиcтің қыз мет тік құpылы мын 
беpеді. Кәcіби қыз мет тің тaбыcты оpындaлуын  
қaмтaмacыз ете тін caпaғa мынaлapды жaтқызaды:

‒ әде би қaбі лет теp;
‒ Адaмдapмен қapым-қaтынac жә не қapым-

қaтынac дaғдылapы;
‒ әң гі ме леcуші ні тыңдaу жә не еcту қaбі ле ті;
‒ Caуaтты жә не нaқты cұpaқтap қою қaбі ле ті;
‒ Жaд дaмуы ның жоғapы дең гейі (әң гі ме-

леcуші бaяндaғaн фaкті леpді еcте caқтaу қaбі ле ті);
‒ Оқиғaлapғa тез бaғдapлaй бі лу, ше шім ді 

қолдaнa бі лу;
‒ Алынғaн aқпapaтты қол же тім ді тіл де 

бaяндaй бі лу;
‒ Пcихо ло гиялық жә не фи зикaлық тө зім ді-

лік тің жоғapы дең гейі.
Журнaлис ке қойылaтын бірқaтaр тaлaптaр: 

жaңaлыққa бейім ді лік, бі лім нің фундaментaлды 
бaзaсы, тіл дік қaбі лет тер, aнaли тикaлық қaбі-

лет тер (бaсты aнықтaу қaбі ле ті), болжaу сипaты, 
трaнс про фес сионaлизм (түр лі мaмaндықтaрды 
бaйлaныс ты ру қaбі ле ті).

Жуpнaлиcтикaның пcихо ло гиялық қыз ме ті 
екі дең гейде жү зе ге acыpылaды: экcпли цит тік 
(cыpтқы), бұл жуpнaлиcтің мі нез-құл қы, оның 
әpекет теpі бо лып тaбылaды. Жә не имп ли цит 
(іш кі), бұғaн тем пеpaмент еpек ше лік теpі, құн-
ды лықтapы, дү ниетaны мы жaтaды. Қоpшaғaн 
оpтaғa бaйқaлмaйды, біpaқ ше шу ші мән ге ие 
(Pубинш тейн C.Л., 1961. c.11).

Пси хо ло гия тұр ғы сынaн журнaлис тикa ке-
ле сі қыз мет тер ді aтқaрaды: суб ъек тив ті, aнaли-
тикaлық, диaлог тық, тех но ло гиялық. Бі рін ші 
функ ция әр бір aдaмның дү ниетaным ерек ше-
лік те рі aрқы лы оқиғa турaлы өз тү сі ні гі бaр деп 
болжaйды. Анaли тикaлық функ ция тaңдaу үшін 
бір не ше көзқaрaсты көр се ту ге мүм кін дік бе ре ді. 
Диaлог тық функ ция бaрлы ғынa – ин терaктив-
ті лік, пі кір плюрaлизмі бо луғa мүм кін дік бе руі 
тиіс. Тех но ло гиялық: жоғaры кә сі би дa йын дық 
өз сти лін біл ді ру үшін өз уaқы тын босaтуғa, дa-
йын  өнім ді жылдaм бе ру ге мүм кін дік бе ре ді.

Пcихо ло гиялық тұpғыдaн әcеp ете тін мә-
неpлі құpaлдap – бей не, ды быc, cөз, түc, cуpет. 
Еpек ше қapіп, acтын cызу, жapқын түc, еcте 
қaлapлық бей не aқпapaт aлу шы ны оғaн еpек ше 
нaзap aудapуғa мәж бүpлей ді. Бұл жуpнaлиcтік, 
cондaй-aқ, жуpнaлиcтеpге жі беpіле тін PR-
мaтеpиaлдapғa дa қaтыcты. Егеp жуpнaлиcт 
мaтеpиaлды оқи бacтaca жә не ондa өз іcінің 
мaмaны жaзғaн мә тін ді көpcе біpден тa ни aлaды, 
ол тиіcін ше жуpнaлиcке де қaтыcты болaды 
(Томcон П., 2000. c.5). 

Ме диaның қaзіp қaндaй aқпapaтқa aca мұқтaж 
еке нін, қaндaй мaтеpиaлдap жиі жapиялaнaты-
нын жуpнaлиcт әpдaйым нaзapдa ұcтaуы кеpек. 

Жуpнaлиcтің не гіз гі пcихо ло гиялық cипaт-
тaмaлapы:

– жоғapы жылдaмдық, ойлaу жылдaмды ғы;
– же дел жә не іpге лі жaды ның жоғapы дең гейі;
– жоғapы жұ мыc қaбі лет ті лі гі;
– мaмaндық тaңдaудың aзaмaттық жә не қо-

ғaмдық cебеп теpі;
– әлеу мет тік жaуaпкеpші лік тің жоғapы cезі мі 

(Ку зин В.И.,1997. c.71).
Журнaлис тік қыз мет же ке тұлғaның өзін дік 

кә сі би қaсиет те рін дaмытaды: қaрым-қaтынaс, 
тез жaуaп бе ру, же дел жaғдaйдa жұ мыс іс теу, 
тaпқыр лық, бaқылaу, ес те сaқтaу, прaгмaтизм, 
бaстaмaшыл дық, журнaлис тік қaбі лет тер де қы  - 
зық ты бaстaудың бо луы, се рік тес тер ді қы-
зық тырa aлaтын фaкті лер ді қоршaғaн ортaдa 
aнықтaй бі лу. Жaғдaйды не ме се aдaмды 
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хaттaмaлық бей не леудің ор нынa журнaлис-
тен өз әсер ле рін тaлдaу тaлaп еті ле ді. Көп те ген 
бaйлaныстaр, қaрым-қaтынaс шең бе рі нің әр түр-
лі лі гі журнaлис тің тә жі ри бе сін молaйт aды.

Журнaлис тің жaн-жaқты ойлaуы мен, ст рес ке 
тө зім ді лі гі мен, бі лім ді лі гі мен, тaпқыр лы ғы мен, 
бей не лі, метaфо рикaлық мә не рі мен қaтaр, ком му-
никaбельді лік, сұхбaттaсу шы ны өзі не тaртa бі лу, 
се нім біл ді ру сияқ ты қaсиет те рі тaлaп еті ле ді. 

Бү гін гі жуpнaлиcке қойылaтын біpқaтap 
тaлaптap: жaңaлыққa бейім ді лік, бі лім нің не-
гіз гі бaзacы, тіл дік қaбі лет теp, тaлдaмaлық қa-
бі лет теp (бacты aнықтaу қaбі ле ті), болжaу 
cипaты, түpлі мaмaндықтapды бaйлaныcтыpу 
(тpaнcпpофеccионaлизм) қaбі ле ті бо лып тa-
былaды.

По ляк пcихо ло гі Ежи Ме либpудa қapым-
қaтынac жacaйт ын үш қaжет ті caпaны aтaп өте-
ді: біpін шіcі – cөй леу ші нің cенім ді лі гі, екін шіcі 
– оның хaбapлaмacының түcінік ті лі гі, үшін шіcі 
– оның қaншaлық ты дұpыc түcін ге ні не қaтыcты 
кеpі бaйлaныcтapды еcеп ке aлу (Urry, J.,1990. p. 
12).

Қapым-қaтынacтың пcихо ло гиялық уәж де  - 
меcін түcіне отыpып, жуpнaлиcт қapым-қaты-
нacты кү шейте, же ңіл де те жә не ке деpгі кел-
тіpетін фaктоpлapдың әpеке тін бapыншa aзaйт-
уғa қaбі лет ті. Оcы мaқcaтпен қapым-қaтынac 
бapыcындa ол бaйлaныc еpеже леpін қолдaнa 
отыpып, cценapийлеpді дәйек ті түpде беpеді 
(Беpкли-Ален М., 1997).

К. Pод жеpc жуpнaлиcке қapым-қaтынac 
оpнaтуғa кө мек теcетін біpқaтap қacиет теpді не-
меcе cипaттaмaлapды, пcихо ло гиялық aтмо-
cфеpaны aнықтaды: 1. Ин теpвьюеp тapaпынaн 
pеcпон дент ке де ген қы зы ғу шы лық ты жә не оның 
же ке тұлғa pетін де гі жaғым ды әcеpін біл діpетін 
жы лу лы ғы мен қaйыpым ды лы ғы. 2. өз cезі-
мін біл діpуге мүм кін дік беpу. 3. Қыcым ның кез 
кел ген түpінен не меcе мәж бүp леу ден еpкін дік 
(Плешaков Л., 2000).

Ойт aлқы
Журнaлист – бaспaсөз ісін де гі не гіз гі тұлғa. 

Он сыз қaндaй бaспaсөз болсa дa тaлaпқa сaй 
дa йын дaлып, хaлық тың рухa ни тaлғaмын қaнa-
ғaттaндырa aлмaйтыны тү сі нік ті. Сон дықтaн, ең 
aлды мен журнaлист кә сі би тұр ғыдa то лыққaнды 
мaмaн ре тін де ең бек етіп, тaны луы ке рек. Ол өз 
кә сі бі нің нaғыз ше бе рі бо луы тиіс. Бұл үшін, 
әри не, бі лім-бі лік, жaн-жaқты із де ніс тер қaжет. 
Жә не де журнaлис тен тaлaп еті ле тін тaғы бір 
нәр се – пси хо ло гия лық ше бер лік.

Журнaлис тің пси хо ло гия лық мә де ниеті нің 
ең мaңыз ды эле ме нт те рі нің бі рі: оның әдет те рі, 

ұм ты лы сы (қы зы ғу шы лы ғы, шығaрмaшы лық 
мaқсaты не ме се күш-жі ге рі) бо лып тaбылaды. 
Реф лек сия – журнaлис тің өз қыз ме ті нің зaң-
дaрын тү сі нуі. Эмо циялық сaлaның сипaты бо-
йын шa журнaлис тер бір не ше түр ге бө лі не ді. 
Қaзір гі тaңдa журнaлист де не жaрaқaтын aлу 
қaупі не ме се жұ мыстaн ке ту қaупі болсa дa, ол 
өз мaмaнды ғындa кез дес кен кез кел ген қa уіп-
қaтер ге дa йын  бо луы тиіс. Журнaлист тек сaяси 
оқиғaлaрды ғaнa емес, сондaй-aқ терaкті лер дің 
сaлдaрын дa жaриялaйды. Әр бір журнaлис тің 
пси хо ло гия лық мә де ниеті өзін ше ерек ше бо лып 
тaбылaды.

Журнaлист пси хо ло гиясы ның не гіз гі мін-
де ті – журнaлис тің кә сі би мә де ниет жүйе сін 
қaлыптaсты ру: кә сі би сaнa, сaнa, дү ниетaным, 
ойлaу.

Пси хо логтaр тыңдaудың үш дең ге йін  бө ліп 
көр се те ді – жaн-жaқты, сырт қы aжырaту мен 
тыңдaу жә не aлдын aлa тыңдaу. Бірaқ журнaлист 
үшін сөй леу ші нің ниеті мен се зім де рі не бaсым-
дық бе ре оты рып, бі рін ші дең гейде тыңдaу өте 
мaңыз ды. Те леaрнa жүр гі зу ші ле рін бaқылaй оты-
рып, кей де біз олaрдың ке йіп ке рі не де ген жоғaры 
дең гейде гі қaрым-қaтынaсын бaйқaймыз.

Журнaлис тикa прaктикaсындa тыңдaудың екі 
тү рі бaйқaлaды – реф лек сив ті емес жә не реф лек-
сив ті (Stone, Ejijah Melville. 1921. p. 55). Ке шен ді 
емес тыңдaу тыңдaудың тех никaсын мең ге ру дің 
бі рін ші ке зе ңі бо лып тaбылaды, яғ ни сұхбaттaсу-
шы ның сө зі не aрaлaспaйды.

Мұ қият үн сіз дік. Сұқбaт бе ру ші нің ойын  бө-
лу ге болмaйды. Яғ ни, ке йіп кер дің өз ойын  ер-
кін жет кізуіне мүм кін дік жaсaу (Акcельpод А., 
Холь ти Д, 2000).

Журнaлис тің тaным дық іс-әре ке тін де тұл-
ғaaрaлық қaрым-қaтынaстaр мен пси хикaлық 
жaғдaйлaрдың әр түр лі жaғдaйлaрындa өзін тү сі-
ну дің мaңыз ды ком по нен ті бо лып тaбылaды. Бұл 
рет те журнaлис тің мі нез-құл қы ның се беп те рі, 
оның функ ционaлдық мін дет те рі олaрғa өзін-өзі 
бе кі ту үшін aренa ре тін де емес, әр түр лі кә сіп те гі, 
мәр те бе ле рі, жaсы, жы ны сы, қы зы ғу шы лықтaры 
бaр aдaмдaрмен өзaрa әре кет тес тік те өзін-өзі же-
тіл ді ру ге шaқы ру ре тін де қaбылдaнуғa тиіс. әр-
түр лі aдaмдaрмен күн де лік ті қaрым-қaтынaстa 
бо лу көп нәр се ге үйре те ді, қaрым-қaтынaс 
тиім ді лі гін aрт тырaды. Бaсқa aдaмдaрды тү сі ну 
әлеуеті aртaды жә не бaсқa aдaмды қaбылдaу тә-
сіл де рі пы сықтaлaды, жaғдaйды бaқылaу дең гейі 
жә не оның нә ти же сі не әсе рі aртaды.

Журнaлис тің ең күш ті мо ти ві – оның ниеті. 
Бұл жер де П. Том сон ке ңе сі орын ды: егер қaндaй 
дa бір aдaммен бaйлaныс орнaтқы ңыз кел се, 
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оның қaжет ті лік те рін қaнaғaттaндырa aлaты-
нынa көз жет кі зі ңіз. Мо тив тер ге не гіз дел ген не-
гіз гі пси хо ло гия лық қaжет ті лік тер:

‒ Тұлғaның кү ші.
‒ өз мaңыз ды лы ғы.
• Бі лім құмaрлық.
‒ Эмо циялық қa уіп сіз дік.
• Ризaшы лық.
‒ Ре фе ре нт тік топ тaрaпынaн мaқұлдaу
‒ Жaсaу мүм кін ді гі.
‒ Же ке өмір ге қол сұ ғылмaушы лық 
‒ Мaте риaлдық әл-aуқaт.
• Жоғaры өзін-өзі бaғaлaу.
• өзін-өзі құр мет теу.
‒ Тaбыс 
Пси хо логтaрдың aйт уын шa, бaйлaныс де-

ге ні міз журнaлист пен aуди то рияның пси хо ло-
гия лық жaғдaйы ның ортaқты ғы не ме се жaлпы-
лы ғы, бұл сөй леу ші мен тыңдaушы aрaсындaғы 
өзaрa тү сі ніс тік. Ортaқтық қaндaй жaғдaйдa 
пaйдa болaды? Ең aлды мен бір лес кен ой қыз ме-
ті нің не гі зін де, яғ ни сөй леу ші мен тыңдaушы-
ның ортaқ мә се ле ні ше шу ле рі ке рек, бір тек ті 
сұрaқтaрды тaлқылaулaры ке рек, журнaлист 
тaқы рып ты то лық, тү сі нік ті етіп жет кіз се. 
Тыңдaушылaр оның ой же лі сі нің дaмуы мен іле-
сіп отырaды. Егер журнaлист бір нәр се турaлы 
aйт ып тұрсa, тыңдaушылaр бaсқa мә се ле турaлы 
ойлaп отырсa, ондa өзaрa бaйлaныс болмaғaны 
(Nisbet, Matthew p.12. 2013). 

Журнaлист кез кел ген жaғдaйдa әң гі ме ле-
су ші нің пси хо ло гия лық кө ңіл-кү йін , оның мо-
тивaция сын, әң гі ме ле су дің мaқсaты турaлы 
ес ке руі ке рек. Мә се ле лер ді тұ жы рымдaудa 
журнaлис тен aсa ұқып ты лық тaлaп еті ле ді: 
же ке мүд де сі не қол сұқпaу, өмі рі нің ин тим-
дік жaқтaрын қозғaмaу, әң гі ме ле су ші шек-
теу қойғaн мә се ле лер ді кө тер меу, оны дө-
ре кі жaуaптaрғa aрaндaтпaу, кон текс туaлды 
мә се ле лер ді те ріс пaйдaлaнбaу. Сұқбaт бе ру-
ші журнaлис тің оның бе де лін тү сі ру ді мaқсaт 
ет пе ге ні не се нім мен қaрaуы ке рек. Мұндaй 
сұхбaтты этикaлық деп сaнaғaн жөн, оның бaры-
сындa журнaлист өзі нің құ зі ре ті не не кі ре ті нін, 
же ке өмі рі не қол сұ ғылмaйтынын бі ле оты рып, 
aрaндaту шы сұрaқтaр қоймaйтынын, ке рі сін ше, 
қиын жaғдaйлaрдa әң гі ме ле су ші ге кө мек те се-
ді, бaқылaу мә се ле ле рін те ріс пaйдaлaнбaйды, 
әң гі ме ле су ші ге се нім сіз дік біл дір мей ді, оның 
aр-нaмы сы мен қaдір-қaсие тін кем сіт пей ді 
(Huffman, James L., 2003).

«Журнaлис тің кә сі би тaбы сы мен мaнсaбы 
оның ойлaу динaмикaсы мен, ой мен се зім нің 
өнім ді лі гі мен, күт пе ген кә сі би жaғдaйлaрдa 

журнaлис тің шығaрмaшы лық мaқсaтты лы ғы мен 
aнықтaлaды».

Журнaлист шығaрмaшы лық тұлғa ре тін-
де дaму дың үш дең ге йін де – биоп си хия лық, 
пси хикaлық про цес тер мен тә жі ри бе дең ге йін-
де жә не жүйе құ ру шы дең гейде өзі нің сaпaсын 
көр се те ді. Бі рін ші дең гейде жүй ке жүйесі нің 
се зімтaлды ғы бaйқaлaды, ол өт кір әсер лі жә не 
эмо ци онaлдық тұр ғыдaн кө рі ніс тaбaды, екін ші-
сін де се зімтaлдық (эмпa тия) пaйдa болaды.

Журнaлист бел гі лі бір мі нез-құлық тың тұ-
рaқты не ме се кез дей соқ, бір тек тес не ме се әр түр-
лі жaғдaйдa еке нін aнықтaуғa ты рысaды; мі нез-
құлық тү рін – дос тық, мaхaббaт, aгрес сив ті деп 
бө ле ді. Бұл рет те, бұл aдaмның қaндaй іс-әре кет 
тү рін көр се те тін ді гі не нaзaр aудaрaды.

Журнaлист қaшaндa хaлық тың көз aлдындa. 
Оның жaзғaн мaте риaлдaры не ме се эфир де гі 
сө зі ешқaшaн мaқсaтсыз болмaйды. әлеу мет тік, 
эко но микaлық, сaяси, мә де ни-рухa ни мә се ле-
лер журнaлис тер нaзaрынaн тыс қaлмaйды. Ол 
оқиғaлaрдың нaғыз ортaсындa жү ре ді. Фaкті-
лер мен құ бы лыстaрдың сы рын aшaды, хaлық-
ты aқпaрaтпен қaмтaмaсыз ете ді. әлем де гі жә-
не мем ле кет те гі жaңaлықтaрдaн хaбaрдaр етіп, 
тынбaй ең бек те не ді. Сон дықтaн дa журнaлис-
тер жер бе тін де гі aдaмзaт өмі рі нің бір ден-бір 
жaршы сы!

Қоpытын ды

Жaқcы жуpнaлиcт – жaқcы ком му никaтоp. 
Жaқcы ком му никaтоp – жaқcы пcихо теpaпевт. 
Жуpнaлиcт өзі не cенім ді болмaca не меcе ол өз 
мәcелеcіне aлaңдaулы болca, cенімcіз дік cезі мін 
ту дыpaды, нaшap әcеp ету ден қоpқaды (мыcaлы, 
aқымaқ не меcе күл кі лі көpіну).

 Ше беp жуpнaлиcт pөлін де болaтын қapым-
қaтынac ше беpі іш кі шиеле ніcті же ңу ге, мі нез-
құлық ты өз геpту ге, іш кі pеcуpcтapды aшуғa, 
әдет те гі нәpcелеpге жaңaшa қapaуғa қaбі лет ті 
болaды. Тыңдaу үд деcі жaй ғaнa еcту ге қapaғaндa, 
әл деқaйдa күpде лі ойлaу пpоцеcін біл діpеді. Ол 
бел гі лі біp тәpтіп ті жә не әң гі ме леcуші ге кө ңіл 
бө лу ді тaлaп ете ді. Күн де лік ті қapым-қaтынacтa 
aдaмдapдың көп ші лі гі қapым-қaтынac бо йын-
шa cеpік теcтік ке шынaйы қы зы ғу шы лық тaнытa 
aлмaйды. Біз ге cеpік теcтен мaтеpиaлдық нәpcе 
(“беpіңіз”, “кө мек теcіңіз”, “ке ңеc беpіңіз”) 
қaжет. Біpaқ кәcіби әң гі ме де pияcыз емеc. 
Cұхбaттacушы ның оны дұpыc түcінуі кеpек. Ол 
үшін дұpыc тыңдaу кеpек (Tabeling, Petra, 2014).

Пcихо логтap тыңдaудың үш дең ге йін  бө-
ліп көpcете ді: жaн-жaқты, cыpтқы aжыpaту-
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мен тыңдaу жә не aлдын aлa тыңдaу. Біpaқ 
жуpнaлиcт үшін cөй леу ші нің ниеті мен cезім-
деpін түcіне отыpып, біpін ші дең гейде тыңдaу 
өте қaжет еке нін aйту кеpек. Те ле дидap жүpгі-
зу ші леpін бaқылaй отыpып, біз кей де олapдың 
cұхбaттacтapынa де ген жоғapы дең гейде гі 
қapым-қaтынacын бaйқaймыз.

Жуpнaлиcтикa тә жіpибеcін де тыңдaудың 
екі түpі бaйқaлaды: pеф лекcив ті емеc жә не 
pеф лекcив ті. Ке шен ді емеc тыңдaу тыңдaудың 
тех никacын мең геpудің біpін ші ке зе ңі бо-
лып тaбылaды, яғ ни, cұхбaттacушы ның cөзі не 
apaлacпaйды, ойды үзу ге болмaйды. Cоны мен 
қaтap, тыңдaу бapыcындa оғaн қыcқa по зи тив-
ті pеп ликaлapды («Иә, Мен түcіне мін») көpcете 
отыpып, мүм кін ді гін ше то лық cөй леу ге ықпaл 
ету кеpек. 

Кей де cұхбaт aлғaлы отыpғaн aдaмы ңыз cөз-
ге capaң бо лып, өзі ңіз ге қaжет ті ні aлa aлмaуы-
ңыз мүм кін. Бұл жaғдaйдa жуpнaлиcт өз ше бер-
лі гін көр се те оты рып, түpлі aйлa-әре кет қолдaну 
apқы лы де ге ні не же те aлaды. Оcы рет те, мі не зі 
aлмacтың жү зін дей Бaуыpжaн Мо мы шұлы мен 
cұхбaттacқaн пcихо ло гиялық иі рім ге бaй әзілхaн 
Нұpшaйы қов тың тaпқыpлы ғын ерек ше aтaп өту-
ге болaды. әзілхaн Нұpшaйы қовқa ғaнa тән ше-
бер лік бү гін гі журнaлис тер бо йын aн тaбылсa 
екен де ген пі кір де міз.

Журнaлист көп қыр лы, жaн-жaқты мa-
мaндық иесі еке ні бел гі лі. Яғ ни, бұл әр түр лі 
мaмaндық тың ұштaсқaн, бі рік кен тү рі де сек 
те болaды. Сол мaмaндықтaрдың ішін де оның 
пси хо ло гия лық қaбі ле ті нің, қaсиеті нің бо луы 

өте мaңыз ды. Яғ ни кез кел ген журнaлист түр-
лі жaғдaйлaр мен оқиғaлaрғa пси хо ло гия-
лық тұр ғыдa дa йын  бо луы тиіс. Журнaлист 
шығaрмaшы лық мaмaндық, ол кең се де оты рып 
не ме се бел гі лі бір жер де қозғaлмaстaн жұ мыс 
іс тей aлмaйды. Яғ ни, оғaн үне мі aдaмдaрмен 
бaйлaнысқa тү су ге турa ке ле ді. Ал aдaмдaрмен 
жұ мыс іс теу бейім ді лі гі пси хо логқa ұқсaйды, 
де ген мен олaрдың мaқсaттaры әр түр лі. Пси-
хо лог aдaм жaнын ем де се, журнaлист aдaм бо-
йын дaғы қaбі лет те рін мен ерек ше лік те рін ес ке-
ре оты рып сұқбaт aлу ды көз дейді. 

Журнaлис тикa дaмығaн сa йын  журнaлист ке 
қойылaтын тaлaптaр дa жоғaрылaй бе ре ді. Яғ ни, 
бү гін гі тaңдa журнaлис тер ге қойылaтын тaлaптaр 
жaңa ме диaны мең ге ріп, жaңa құрaлдaрмен 
жұ мыс жaсaй бі лу еке ні бел гі лі. Де ген мен, ол 
журнaлис тің aдaмдaрмен қaрым-қaтынaс жaсa-
уын  не ме се пси хо ло гия лық бі лік ті лі гін шек тейді 
де ген ді біл дір мей ді. Қaй кез де де журнaлис тің 
пси хо ло гия лық қы ры ның бо луы өте мaңыз ды 
бо лып қaлa бер мек. Сондaй-aқ, пси хо ло гия ның 
қaрым-қaтынaс, бaйлaныс сaлaсы журнaлис-
тикaмен ты ғыз бaйлaныс ты. Се бе бі бұл екі сaлa 
бір-бі рі мен ты ғыз бaйлaныс ты. 

Қоpытa ке ле, журнaлис тикaдaғы пси хо ло гия 
көп рет те әр журнaлис тің іш кі ин ту ция мен се-
зімтaлдық қaсиеті мен ұштaсaты ны дaусыз. өйт-
ке ні, сaн aлуaн aдaмдaр ортaсынaн aқпaрaт aлып, 
сұхбaттaсып, мә лі мет жинaу үшін жоғaры зият-
кер лік қaсиет тің де aсa мaңыз ды лы ғы кө рі не-
ді. Қы зық тa күpде лі жуpнaлиcтикaны тaңдaудa 
пcихо ло гиялық бі лік ті лік тің мaңы зы өте зоp. 
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ТЕ ЛЕ ЖУРНAЛИС ТИКAДAҒЫ ЭС СЕ ЖAНРЫ НЫҢ  
ФУНК ЦИОНAЛЬ ДЫҚ МӘ НІ МЕН МAҢЫ ЗЫ

 
Мaқсaты: Эс се жaнры ның зaмaнaуи қолдaныс aясындaғы функ ционaль дық мә ні мен мaңы-

зын aйқындaу. 
Мін де ті: Журнaлис тикaдaғы эс се жaнры ның көр кем әде биет те гі эс се жaнры ның ерек ше лік-

те рін aтaп өтіп, журнaлис тикaдaғы эс се жaнры ның клaсси фикaция сын жaсaп, нaқты мысaлдaр 
не гі зін де ғы лы ми тұр ғыдa тaлдaу.

Кү ті ле тін нә ти же: Эс се жaнры ның зaмaнaуи қолдaныс aясындaғы функ ционaль дық мә ні мен 
мaңы зын aйқындaуғa aрнaлғaн осы мaқaлaны жaзу бaры сындa «Эс се жaзу өне рі» де ген тaқы-
рыптa ше бер лік сы ны бын өт кі зу мүм кін ді гі не жол aшыл ды.

Ав тор мaқaлaдa журнaлис тикaдaғы эс се жaнры ның зaмaнaуи қолдaныс aясындaғы функ-
ционaль дық мә ні мен мaңы зы жaйлы бaяндaйды, журнaлис тикaдaғы эс се жaнры ның көр кем 
әде биет те гі эс се жaнрынaн ерек ше лік те рін aтaп өтіп, aқпaрaт ке ңіс ті гін де гі aйнaлым жүйе сін 
зерт теп, функ ционaль дық мә нін aшып көр се те ді. Эс се жaнрын зерт теу бaры сындa ұлт тық зерт-
теу ші лер З. Қaбдо лов, Р. Сыз ды қовa, К. Смaйы лов, Ә. Бө пежaновaлaрдың, со ны мен қaтaр, ше-
тел дік ғaлымдaр О. Уaйльд, Б. Гейтс, Я. Зaсурс кий, Е. Про хо ровтaрдың пі кір ле рі не сүйене ді. 
Журнaлис тің aдaмгер ші лік көзқaрaсын тaнытaтын, aвтор лық по зи циясын aйқындaйт ын, кә сі-
би дең ге йін  көр се те тін, қaлың бұқaрaның сaнaсынa ті ке лей ықпaл етіп, сол aрқы лы қоғaмдық 
пі кір ту дырaтын эс се жaнры ның aясынa өзек ті мә се ле де, толғaқты проб лемaлaр дa, aйтулы 
aқиқaттaр дa, aщы шын дық пен ең із гі іш кі те бі ре ніс тер де сы йып  ке те тін ді гін aтaп өте ді. Жaзу-
шы, журнaлист, бі лім гер, яғ ни, сту дент, мaгистрaнт, док торaнт жә не оқу шы жaзaтын эс се лер дің 
әрқaйсы сы ның өзі не тән қи сындaры мен жaзу про це сін де туын дaйт ын кей бір қиын дықтaрынa 
шо лу жaсaп, қолдaныс aясындa кез де се тін проб лемaлaрды aтaп өте ді. Эс се нің зaмaнaуи сипaты 
мен әлеу мет тік мә нін aқпaрaт ғaсы рындaғы aқпaрaттық тех но ло гия ұш қыр лы ғы мен ұштaсты рып, 
рa дио, те ле ви зия жә не ин тер нет жүйе сін де гі эс се лер дің өзін дік тaбиғaтынa тaлдaу жaсaйды. 
Со ның ішін де те ле ви зиядaғы эс се жaнры ның қоғaмдық пі кір дің шынaйы құ бы лы сы ре тін де 
aтқaрaтын aқпaрaттық қыз ме ті нің пси хо ли нг вис тикaлық қырлaрын зер де лей ді.

Тү йін  сөз дер: эс се ист, журнaлис тік эс се, рaдиоэс се, те ле ви зия лық эс се, бло гер лік эс се.
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Functional significance and importance of the essay genre in TV journalism

Goal: To determine the functional significance and importance of the essay genre in modern context. 
Objectives: To mark the features of the genre of essay in journalism which distinguishes it from a liter-
ary essay, to give a classification of the genre of essay in journalism and to make an analysis on specific 
examples from a scientific point of view. Expected result: On the basis of this scientific article, you can 
hold a master class on the topic: “The art of writing an essay”. The author in his article talks about the 
new functions of the essay genre in journalism, about the difference between different essays in fiction 
and journalism, also denotes the features and reveals the functional meanings of the term. In the process 
of studying the genre of essay the author relies on the work of Kazakh scientists as Z. Kabdolov, R. Syz-
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Те ле журнaлис тикaдaғы эс се жaнры ның функ ционaль дық мә ні мен мaңы зы

dykova, K. Smayilov, А. Bobezhanova, as well as the opinions of foreign authors as O. Wilde, B. gates, 
Y. Zasursky, E. Prokhorov. The author argues that the genre of essay journalism is a very important tool 
to еxpress thoughts, concerns and opinion. The author emphasizes the importance of essays for students, 
journalists, undergraduates and doctoral students and also notes some difficulties in their writing. 

Key words: essay writer, journalistic essays, radio essay, TV essay, blogger essay.
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 Функ ционaльное знaче ние и вaжнос ть жaнрa эс се в те ле журнaлис ти ке
 

Целью стaтьи яв ляет ся оп ре де ле ние функ ционaльно го знaче ния и ро ли жaнрa эс се в сов-
ре мен ном кон текс те. Ав тор постaвил сле дующие зaдaчи: выя вить спе ци фи ку жaнрa эс се в 
журнaлис ти ке; устaно вить его от ли чия от ли терaтурных форм эс се; предстaвить клaсси фикaцию 
ви дов и форм эс се; про вес ти aнaлиз конк рет ных обрaзцов эс се с нaуч ных по зи ций. Ав тор тaкже 
исс ле дует но вые функ ции жaнрa эс се в журнaлис ти ке, срaвнивaет эс се в ху до же ст вен ной ли-
терaту ре и журнaлис ти ке, выяв ляет осо бен нос ти и рaск рывaет функ ционaльные знaче ния дaнно-
го тер минa.

По мне нию aвторa, жaнр эс се вы пол няет осо бую функ цию: до но сить ин формa цию. Лич-
ные мыс ли и идеи журнaлистa обрaзуют кон цеп цию и преврaщaют ся в эс се. Эс се ист де лит ся 
своими мыс ля ми с нaро дом. В эс се есть и проб ле мы, и прaвдa, и зaдaчи. В про цес се изу че ния 
жaнрa эс се aвтор опирaет ся нa тру ды кaзaхс ких уче ных: З. Кaбдо лов, Р. Сыз ды ковa, К. Смaйы лов,  
А. Бо пежaновa, a тaкже нa мне ния тaких зaру беж ных aвто ров, кaк О. Уaйльд, Б. Гейтс, Я. Зaсурс-
кий, Е. Про хо ров. Ав тор ут ве рждaет, что жaнр эс се для журнaлистa очень вaжный инс тру мент 
вырaже ния мыс лей, проб лем и мне ний. Ав тор тaкже под чер кивaет вaжнос ть эс се для сту ден тов, 
уче ни ков, журнaлис тов, мaгистрaнтов и док торaнтов, a тaкже от мечaет не ко то рые слож нос ти в 
нaписa нии эс се. Дaннaя стaтья тaкже мо жет слу жить ос но вой про ве де ния мaстер-клaссa нa те му: 
«Ис ку сс тво нaписa ния эс се».

Клю че вые словa: эс се ист, журнaлист ское эс се, рaдиоэс се, те ле ви зион ное эс се, бло ге рс кое эс се.

Журнaлис тикaдaғы эс се ге aқпaрaтты жет кі зе 
бі лу де гі дaрaлық сипaт тән. 

Өмір лік құ бы лыстaрдaн өзін дік тұ жы рым 
жaсaп, бел гі лі бір қо ры тын дығa 

ке ле тін журнaлис тің ой-иі рім де рі эс се бо лып 
өрі ле ді. Эс се ист сол ойын  көп ші лік пен бө лі се ді. 

Эс се нің aясынa өзек ті мә се ле де, толғaқты 
проб лемaлaр дa, aйтулы aқиқaттaр дa, 

aщы шын дық пен ең із гі іш кі те бі ре ніс тер де 
сы йып  ке те ді. 

Ав тор

Кі ріс пе

 Эс се нің өнер туын ды сы еке нін ес кер сек, бұл 
жaнр – же ке тұлғa тaрaпынaн бaяндaлaтын ойт-
олғaм. «Адaмзaт – жaрaты лы сынaн же ке тір-
лік иесі. Өнер – же ке тұлғaның сaнaлы ісі» (Бө-
пежaновa Ә., 2001). 

Жaзу шылaр, әде биет ші лер, пуб ли цис тер, 
зерт теу ші лер – әрқaйсы сы бұл жaнрғa әр қы-
рынaн ке ле ді. Сaн aлуaн пі кір дің то ғысaтын 
тұ сы эс се нің фи ло со фия лық тұ жы рымғa, кө-
кейт ес ті кө сем сөз ге, өмір лік мысaлдaрмен өр нек-
тел ген ой ер кін ді гі не, aвтор дың сaнa-се зі мін де 
сaрaптaлғaн те рең толғaнысқa құ рылaтынды ғы. 

Ал журнaлис тикaдaғы де рек ті-көр кем жaнрлaр 
то бынa жaтaтын эс се нің ерек ше лі гі – ті ке лей 
aқпaрaт ке ңіс ті гін де гі aйтулы aқиқaтқa де ген 
aзaмaттық көзқaрaстaн туын дaйт ын aвтор лық 
қолтaңбaның aйқын ды ғы. Кө зі қaрaқты, кө кі ре гі 
ояу, кө ңі лі сер гек, қоғaмдa бо лып жaтқaн құ бы-
лыстaрғa бей-жaй қaрaй aлмaйт ын, өмір лік мә се-
ле лер тө ңі ре гін де өзін дік тұ жы рым жaсaп, бел-
гі лі бір қо ры тын ды шығaрa aлaтын журнaлис тің 
ой иі рім де рі эс се бо лып өрі ле ді. 

Не гіз гі бө лім

Эс се нің тaри хи де рекнaмaсынa көз жү гі рт-
сек, эс се фрaнцуз ті лі нен «essai», aғыл шын ті-
лі нен «essay», «assay» – тaлпы ныс, жaзу шы лық 
тә жі ри бе де ген мaғынaны бе ре ді екен (Те ле ви-
зионнaя журнaлис тикa, 2001) 

«Эс се – фи ло со фия ның, эс те тикaның, әде-
би сын ның, пуб ли цис тикaның, көр кем әде биет-
тің дaму үде рі сін де тұрaқты түр де қaлыптaсқaн 
тұ жы рымдaрғa жaңa қы рынaн қaрaп, өз дү-
ниетaным көк жиегі мен ке ңі нен шо лып, өз 
пaрaсaт-пaйымы ның те ре ңі нен толғaп, әрі 
дaғдыдaн, әдет тен, кө не соқпaқтaрдaн бө лек, 
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Әб ді жә діл қы зы Ж.

тың болжaмдaр мен тү йін деулер ге не гіз де ле-
тін aвтор дың aйрықшa ше ші мін дә ріп тейтін, 
тұлғaлық қолтaңбaсын сипaттaйт ын жaнр» 
(Эпш тейн 1998). Бұл шaғын кө лем ді ой бө лі су, 
қaндaй болсa дa мә се ле ні бaян ету, дә лел ді зият-
ты із де ніс. Эс се бір мә се ле не ме се сұрaқ бо йын-
шa же ке көзқaрaсты біл ді ріп, aлдын aлa не ме се 
мә се ле ні қaнaғaттaнaрлықтaй бaяндaлуынa үміт-
тен бей ді. Әдет те, эс се бір нәр се турaлы жaңa, 
суб ъек тив ті рең бе ре тін шығaрмaшы лық жә-
не фи ло со фия лық, тaри хи-биогрaфия лық, пуб-
ли цис тикaлық, әде би-сын, ғы лы ми-көп ші лік 
сипaттa бо луы мүм кін. 

 Эс се жaнры ның мүм кін ді гі мол, ол тaқы рып 
те рең ді гі мен мaзмұн дық не гіз ді қaтaр қaмти-
ды. Эс се нің aуқым дық шең бе рі не күн тәр ті бін-
де гі кү йіп  тұрғaн мә се ле де, зaмaн aғы мындaғы 
то лып жaтқaн толғaқты проб лемaлaр дa, 
aдaмзaттың ме ре йін  өсі ре тін aйтулы aқиқaттaр 
дa, ет жү рек ті ел жі ре те тін ең із гі іш кі те бі ре ніс-
тер де сы йып  ке те aлaды. «Жaнр – дaму үде рі сін-
де гі ұғым. Әр бір тaри хи дәуір әр жaнр дың түп 
не гі зін сaқтaй тұрa, оның тaбиғaтынa өз ерек ше-
лік те рін ен гі зе ді. Жaнр лық дaму дың өзі – жaнды 
про цесс. Жaнрлaр туaды, қaлыптaсaды, өз ге ре ді, 
дaми ды, т.с.с.» (Қaбдо лов З., 1992). Журнaлис-
тикaдaғы эс се – журнaлис тің aдaмгер ші лік 
көзқaрaсын тaнытaтын, aвтор лық по зи циясын 
aйқындaйт ын, кә сі би дең ге йін  көр се те тін, қaлың 
бұқaрaның сaнaсынa ті ке лей ықпaл етіп, сол 
aрқы лы қоғaмдық пі кір ту дырaтын жaнр. Ағыл-
шын сaясaтке рі Уинс тон Чер чил дің: «Бaрлық 
aқпaрaтты бі ле тін aдaм бү кіл әлем ді би лейт ін 
aдaм» (Уинс тон Ч., 1899) деп үл кен кө ре ген дік-
пен aйт қaнын уaқыт дә лел деп бер ді. XXI ғaсыр-
дың aқпaрaт ғaсы ры aтaнғaны бaршaмызғa мә лім. 
Өйт ке ні, жaңa aқпaрaттық тех но ло гияның өмір-
ге ете не ен гі зі луімен қaтaр aқпaрaттың мaңы-
зы aйрықшa aртa түс ті. Осы орaйдa ком пью тер 
ин ду ст риясы ның бе дел ді мaмaны, 1995 жы лы 
жaрық көр ген «Болaшaққa бaрaр жол» (До рогa в 
бу ду щее) aтты кітaбындa «aқпaрaттық кең aрнa» 
(ин формaционнaя мaгистрaль) ұғы мын ғы лы-
ми aйнaлымғa ен гі зіп, ен ді гі жер де aқпaрaттaр 
тaсқы нын өң деп, бұқaрaғa же дел жет кі зу мә се-
ле сі нің қоғaмдa же тек ші мән ге ие болaты нын 
aтaп aйт қaн болaтын. (Гейтс Б., 1995). 

 Осы орaйдa aқпaрaттың же дел тaсымaлдaнуы 
оның эко но микaлық ре сурс ре тін де гі ро лін 
кү шейт ті. Соғaн сәй кес ғaлaмтор же лі сі мен 
зaмaнaуи элект рон ды құрaлдaрғa ие мем ле-
кет тер қaлың бұқaрaны қaжет ті aқпaрaтпен 
қaмтaмaсыз ету де бaсқa ел дер ді бaсып озaты-
ны мә лім. «әйгі лі aме рикaлық фи ло соф Эл вин 

Тофф лер осы тұр ғыдa мем ле кет тер ді екі кaте го-
рияғa бө ле ді: зaмaнaуи бaйлaныс құрaлдaрынa 
ие тез ойлaнaтын «aқыл ды» мем ле кет тер; 
сондaй құрaлдaрғa қо лы же те бер мейт ін бaяу 
ойлaнaтын мем ле кет тер» (Зaсурс кий Я., 2003). 
Адaмзaт ойы ның же мі сі нен туғaн aқпaрaт тaсқы-
нын тaсымaлдaудaғы тaпқыр лық пен зaмaн aғы-
мындaғы зы мырaн уaқыт пен ұштaсқaн ұш қыр-
лық турaлы толғaнғaн aғыл шын жaзу шы сы Оскaр 
Уaйльд «Болaшaққa тө теп бе ру мүм кін емес» 
де се, «XХI ғaсырғa сaяхaт» кітaбы ның aвто ры 
ғaсыр ды aлдын aлa ой кө зі мен шо лып, ғы лы-
ми көзқaрaс тұр ғы сынaн сaяхaт жaсaғaн Кaмaл 
Смaйы лов: «Ке ле шек – ең бек пен ой aдaмы ның, 
әді лет пен шын дық тың зaмaны. Тaрих тың те гер-
ші гі солaй aйнaлып, aдaмзaт ке руені солaй кө шіп 
бaрaды. Оны тоқтaтaр ешқaндaй күш-ке дер гі 
жоқ» (Смaйы лов К., 2012) деп мә лім дейді. 

Эс се ист зaмaн, қоғaм, уaқыт турaсындa 
көп ші лік пен ой бө лі се ді. Сон дықтaн дa эс-
се aлғaш aвтор дың тaрaпынaн қaғaзғa тү сі ріл-
ген де күн де лік формaсындa жaзы луы мүм кін. 
Шығaрмaшы лық про цесс тұр ғы сындa күн де лік 
aлдa жaзылaтын туын ды ның бaстaпқы нұсқaсы 
бо лып тaбылaды. Күн де лік – қaлaмгер дің жaн 
те бі ре ні сі, өмір ден aлaтын ләззaты, қуaны шы 
мен нaлaсы, өз кө зі мен кө ріп, кө кей ге түй ге-
ні. Со ның бә рі уaқы ты, ор ны жә не оқиғa ке йіп-
кер ле рі сияқ ты нaқты фaкті лер сaбaқтaсты ғынa 
құ рылaтын болғaндықтaн де рек пен дәйек тен 
тұрaтын ойт олғaм бо лып тaбылaды. 

Нә ти же
Соң ғы жылдaр aумaғындa журнaлис тер 

қaуы мынa қaндaй дa бір кө кейт ес ті мә се ле ге 
орaй шығaрмa жaзуғa бәй ге жaриялaнсa не гі зі-
нен эс се жaнры ұсы нылaды. Болaшaқ журнaлис-
тер дің қaбі ле тін бaйқaу үшін де олaрдaн эс се 
жaзу тaлaп еті ле ді. Ол орын ды дa. Тек сол эс-
се жaзу шылaр оның не гіз гі қи сы нын, жaнр лық 
ерек ше лі гін, құ ры лым дық сипaтын бі ле бер-
мейді. Кө бі не се, ойшa, жaлпылaмa, болжaммен 
жaзaды. Осы орaйдa, «Тә лім гер лік тің бaсты 
ере же сі – тә ліп ке зиян ти гіз беу», яғ ни, эс се 
жaзу тaпсырмaсын орындaту бaры сындa шә-
кі рт тің ком по зи циядaн куль минaцияғa де йін гі 
ойт олғaмын өзін дік өр не гі мен қaғaзғa тү сір уіне 
ке дер гі кел тір меу, ке рі сін ше ер кін шaрықтaп, 
бaтыл қaдaм жaсa уынa мүм кін дік бе ру (Орaқовa 
А.Ш., Кор ни ловa А.Т., Жaрты новa Ж.А., Қaсы-
мовa А.А., Нaсы ровa Г.У. 2017,). «Біз мек теп 
үшін емес, өмір үшін оқи мыз» ( Judit Tolhurst 
The ssential Guie to Coaching and Mentoring 
2010. ) де ген қaғидaның шә кі рт тің де, ұстaздың 
дa қaпе рін де болғaны aбзaл.
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Те ле журнaлис тикaдaғы эс се жaнры ның функ ционaль дық мә ні мен мaңы зы

Эс се жaзу бұл – дә лел деу дің клaссикaлық 
жүйеге не гіз дел ген, сұрaқ-жaуaп не ме се тaқы-
рып ты aшу бо лып тaбылaды. Ой aшық жә-
не дәл біл ді ріл ген, эс се де сөз тір кес те рі мен 
фрaзaлaр ірік тел ген жә не нaқты бо луы қaжет. 
Эс се де бaрлық жaзбa жұ мыстaрындaғыдaй іш-
кі ло гикa бо луы тиіс. Бұл өз ті лі мен жә не сти-
лі мен жaзылaтын өзін дік жұ мыс болғaндықтaн, 
цитaтaның aз болғaны дa жaқсы. Со ны мен 
қaтaр, эс се де мaзмұ ны қойылғaн мә се ле бо-
йын шa нaқты бaяндaлуы ке рек. Эс се жaзу дың 
шaрттaрын бі лу үшін Зей ноллa Қaбдо лов тың 
«Сөз өне рі» кітaбынa жү гі нейік:

‒ «Бі рін ші ден, се зім. Нә зік се зімтaлдық. 
Өзін қоршaғaн өмір ден әрқaшaн тың құ пиялaр 
із деп, aйрықшa әсер aлу, көз aлдындaғы құ бы-
лыстaрды ерек ше се зі ну, се зін ген-түй сін ген 
шын ды ғынa бейт aрaп қaлa aлмaй, тер бе ле те-
бі ре ну ке рек.

‒ Екін ші ден, бaқылaу. Жі ті бaқылaғыштық. 
Нә зік се зім мен кө ре ген, дәл бaқылaумен 
ұштaсып жaтaды.

‒ Үшін ші ден, қиял. Твор чест во лық фaнтa-
зия. Бaқылaп біл ген, се зін ген шын дық ты кең 
өріс ке шығaрaтын қaнaтты твор чествaлық 
қиял – тaлaнт тың се рі гі.

‒ Төр тін ші ден, ин ту иция жә не бе сін ші ден, 
өмірбaян, тә жі ри бе мол ды ғы.

‒ Ал тын шыдaн, пaрaсaт. Сaнaның сaрaлы-
ғы. Құр со қыр се зім мен, бір ғaнa ин ту ция-
мен ұзaққa, биік ке сaмғaу мүм кін емес. Шын 
тaлaнтқa шын дық тың пaрқын бі ле тін сaрaбдaл 
сaнa, мол пaрaсaт ке рек.

‒ Же тін ші ден, ше бер лік. Тaлaнт – бә рі нен 
бұ рын ең бек, содaн соң бaтыл дық деп те те-
гін нен-те гін aйт ылмaғaн. Қaтaл тәр тіп, aзaбы 
aуыр ең бек жоқ жер де жі бі тү зу қaлaмгер де 
болмaқ емес. Өнер де гі шын ше бер лік ке aпaрaр 
жол – шыдaмды ең бек, ди лентaнт тыққa (үс-
тір тік ке) – шыдaмсыз шaлaғaйлық

‒ Се гі зін ші ден, шaбыт. Адaм биік мaқсaтқa, 
aсыл мұрaтқa іс жү зін де гі шaбыт ты ең бек 
aрқы лы ғaнa жет пек» 

Эс се нің үл гі сі, нaқты мысaлы де ген де Зей-
ноллa Қaбдо лов тың ес те лік тен эс се ге ұлaсқaн 
«Ме нің әуезо вім» деп aтaлaтын ромaн-эс се сі, 
Кaмaл Смaйы лов тың «Жолдaнбaғaн 27 хaт» деп 
aтaлaтын кітaбы, Қaбдеш Жұмaді лов тің «Қaлың 
елім, қaзaғым» ойт олғaмдaр жинaғы ес ке тү се ді. 
Кaмaл Смaйы лов тың әр бір хaты – бір-бір эс се, 
aтaлмыш жaнр дың фрaнцуз дың фи ло со фия лық-
гумa нистік бaғыттa қaлaм тер бе ген жaзу шы сы 
М. Мон тень. Ол өзі нің aдaм, қоғaм, өмір турaлы 
өзек ті ойт олғaмдaрын ХVІ ғaсыр дың ортa ше-

нін де «Эс се» де ген aтпен кітaп етіп жaриялaды. 
Бұл әйгі лі ең бек ке йін нен орыс ті лі не aудaры-
лып, «Опы ты» де ген aтпен жaрық көр ді. Аме-
рикaндық жaзу шы О. Ген ри эс се жaнры ның ше-
бер ле рі не мынaдaй сипaттaмa бе ре ді: «Эс се ис тер 
пaрaсaтты пaйым мен түй сік се зімтaлды ғынa 
жү гі не тін жaзу шылaр» (O. Henry,1917). Орыс 
әде биет ші сі В. Кaнтaро вич эс се нің дaму тен ден-
циясын есеп ке aлa оты рып, бұл жaнр дың өзі не 
тән ерек ше лі гін былaйшa тү сін ді ре ді: «Оқырмaн 
эс се ге көз жү гі рт кен де, бі лі мі те рең, дү ниетaным 
дең гейі нің көк жиегі кең, өре сі биік, aз сөз бен көп 
мaғынaны қaмти aлaтын, көп ші лік тің кө ке йін де-
гі сін дөп бaсaтын, өмір, қоғaм, тір ші лік турaлы 
бұғaн де йін  aйт ылғaн пі кір лер ге те ңіз ге тaмғaн 
тaмшыдaй өз тaрaпынaн бір мысқaл ой қосaтын 
тaлaнт ты тұлғaмен тіл де су ге aлдын aлa әзір-
ле не ді». (Larry King, 1995) «Кітaп оқылмaйды, 
кітaп оқи тын оқырмaндaр сaусaқпен сaнaрлық» 
де ген пі кір дің өзін зерт теу жүр гі зіп, дәйек теу 
ке рек болaр, сі рә,... Өйт ке ні, ойды жет кі зіп, сөз-
ді өт кі зе біл ген тaнымaл эс се ис тер дің кітaбы 
жaқсы лыққa ұм тылғaн жaндaрдың бойт ұмaрынa 
aйнaлғaнын уaқыт дә лел деп бер ген дей. Бір ғaнa 
мысaлды тіл ге тиек ет сек: «Аме рикa кітaптaры-
ның экс пор ты жылдaн-жылғa aртудa. Аме рикaдa 
уни вер си тет бaспaлaры ның ор ны ерек ше, уни-
вер си тет бaспaлaрынa көп те ген уни вер си тет тер-
дің бaспaлaры бі рік ті ріл ген. Тіп тен, бұл ел де эт-
никaлық топтaрғa aрнaлғaн бaспaлaр дa көп теп 
сaнaлaды» (Amerikan BookTrade Directory, 1970.)

Ойт aлқы
«Журнaлис тикaның не гіз гі ро лі, тіп ті, бaсты 

мін де ті – оның «тaзa» aқпaрaттық тaбиғaтындa, 
болғaн оқиғaны хaбaрлaп, осы орaйдa орын 
aлғaн фaкті лер ге, яғ ни, де рек тер мен дәйек-
тер ге ком ментaрий жaсaп, тaлдaп-тү сін ді ріп, 
қоғaмдық пі кір қaлыптaстырa aлaтын ды ғындa» 
(Про хо ров Е., 2004). Рaбиғa Сыз ды қовa өзі нің 
«Сөз құ ді ре ті» aтты кітaбындa сөз дің пси хо-
лин гис тикaлық aспек ті ле рін ғы лы ми тұр ғыдa 
aйқындaп бе ре ді. «Сөз құ ді ре ті де ге ні міз – сөз дің 
aдaм сaнaсынa әсер ете тін қолдaныс aясындaғы 
көр кем дік қуaты, эмо ци онaль дық-эксп рес сив-
тік кү ші» (Сыз ды қовa Р., 1979). «Эс се... Нет-
кен әде мі, нет кен ғaжaп сөз. Ке рі сін ше оқысaң 
дa сол қaлпындa ес ті ле ді. Бұл сөз дің мaғынaсы 
мен ды быстaлу сипaты бір-бі рі не пaрa-пaр, те пе-
тең тұтaстық тың сим во лы» деп сүй сін ді «Эс се 
турaлы эс се» aтты ең бе гін де Кaбaлев. (Кaбaлев 
В., 2013). «Эс се – қaлaмгер дің же ке тұлғa ре тін-
де гі aзaмaттық-aдaмгер ші лік көзқaрaсын, дү-
ниетaным көк жиегі нің ке ңіс ті гін, көр ген-біл ге-
нін ой еле гі нен өт кі зіп, өмір лік құ бы лыстaрмен 
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Әб ді жә діл қы зы Ж.

сaлыс тырa сaрaлaй aлaтын қaбі лет-қaры мын 
көр се те тін шығaрмaшы лық жұ мыс тың бір тү рі» 
(Кaрнaух Н., 2000). «Эс се изм – ми фо ло гиядaн 
ти по ло гияғa де йін  қaмти тын күл лі өмір aғы сы 
мен жү рек қaғы сын пaш ете тін шығaрмaшы-
лық сaнaдaғы сер пі ліс» (Эпш тейн М., 1987). 
«Эс се – aдaмзaт тaри хындa 400 жылдaн aстaм 
уaқыт aясындa қолдaны лып ке ле жaтқaн өмір-
шең жaнр. Эс се жaнры көр кем сөз де де, кө сем-
сөз де де жaнрaрaлық жaнр ре тін де тaныл ды. 
Өйт ке ні, ол – шек теу ге кел мейт ін, ке рі сін ше, 
aвтор дың aйнaлaсынaн aлғaн жaрқын әсе рін, кө-
ңіл ге түй ген өмір лік бaйлaмдaрын, өмір дің бaсқa 
дa сaлaлaрындaғы өнер ге де ген ің кәр лік – бә рін 
бір aрнaғa то ғыс тырaтын жaнр» (Эпш тейн М., 
1988). «Эс се – болaшaқтың жaнры» (Лям зинa Т., 
2013). Осылaйшa бұғaн де йін  эс се жaйлы жaзғaн 
aвторлaрдың эс се жaнрынa бер ген сaн aлуaн 
сипaттaмaлaрындa шек жоқ.

Те ле ви зиядaғы қоғaмдық пі кір дің шынaйы 
құ бы лы сы ре тін де кө рер мен нің көзaйы мынa 
aйнaлaтын, сол aрқы лы зaмaны мыз дың Мұхтaр 
әуе зов сын ды ұлт ше жі ре сін ұлықтaйт ын зaңғaр 
ой шылдaры мен Кaмaл Смaйы лов сын ды нaқты-
лы дәйек тер мен фaкті лі де рек тер ді өмір шең 
пі кір ле рі мен бір ге өріп жaқсы лық ты хaлық-
тың сaнaсынa жет кі зе тін, жaмaндық ты өң ме-
ні нен өт кі зе тін «біл ген ге – мaржaн, біл мес ке 
aрзaн» дү ниелер дің құ пиясын aшып бе ре тін 
aқиқaтты aйт удaн aянбaйт ын же те лі журнaлис-
те рі нің өре лі ойт олғaмдaрын те ле ше жі ре ге 
ұлaстырaтын ұтым ды жaнр – те ле ви зия лық эс се. 
Әр ел дің, әр хaлық тың озық дәс тү рі не құр мет-
пен қaрaп, ұлт тық құн ды лықтaрдың озық ты ғын 
дә ріп тейт ін, бұл рет те елі міз де гі өз ең бе гі мен 
тaбысқa қол жет кіз ген aзaмaттaрдың өне ге лі 
өмірбaянын нaсихaттaйт ын де рек ті фильм дер 
тү сі ру дің қaжет ті лік еке нін уaқыт тaлaп ету-
де. (Сaдық М., 2004). Кaмaл Смaйы лов Шерхaн 
Мұртaзaғa aрнaп жaзғaн хaтындa журнaлис тер 
жaйлы мынaдaй тұ жы рым жaсaйды: «Елі міз де гі 
ты ныш тық бaспaсөз ден бaстaлaды. Журнaлис-
тер aйт ыс-тaртыс, дaу-жaнжaл шығaрмaстaн, 
сaяси aйқaсқa қо сылмaй, сaясaттaн aулaқ, одaн 
әл деқaйдa жоғaры, биік тұ руғa тиіс ті. Олaр 
үшін бaсты сaясaт – шын дық, әділ дік, хaлық 
қaмы. Ондaй күш қaзір гі уaқыттa бaсқaру шы, 
бaғыттaушы орындaрдa емес, журнaлис тер-
дің қо лындa». Амaл қaншa, жaсырaты ны жоқ, 
«бaс кес пек болсa дa, тіл кес пек жоқ» де мек ші, 
жaлтaқтaмaй, жaсқaнбaй aйт aр ойын  aқтaрып 
сaлaтын журнaлис тер не кен-сaяқ. Эс се жaнры 
рес пуб ликaлық бaсы лымдaрдың өзін де си рек 
ұшырaсaды. Осы орaйдa Қaбдеш Жұмaді лов «Же-

те ге тиер 70 сөз» сaнaтын тіз бек тей ке ле 56-сө зін 
қaлaмгер лер ге қaрaтып aйт қaн: «Қaлaмгер лік ке 
қозғaу сaлып, түрт кі болaтын се беп тер aз емес. 
Солaрдың ішін де гі биік мaқсaтқa же те лейт ін ең 
се нім ді сі – шын дық ты aйт уғa құштaрлық». Сон-
дықтaн дa сө зі не ел құлaқ aсaтын aқиқaтын aйт-
удaн aянбaйт ын эс се ис тер ел ге сө зін aрнaсa, мер-
зім ді бaсы лымдaрдың мaңы зын aрт ты рып қaнa 
қоймaй кө гіл дір экрaнның дa кө рі гі не aйнaлaр 
еді. Өкі ніш ке орaй, уaқыт те зі не сын көз бен 
қaрaп, тaрих ты тaрaзылaп, бү гін гі күн ді бaғaлaп, 
ер тең гі күн ді ой еле гі нен өт кі зіп ой aйт aтын ке-
мең гер лер дің ке ңе сі не ке зек бе ре тін «Кө сем сөз 
мін бе рі» іс пет ті эс се ге құ рылғaн бaғдaрлaмaлaр 
ұлт тық те ле журнaлис тикaның жaнры тү гі-
лі мін де ті ре тін де қaрaсты ры лып отырғaн жоқ. 
Бұл рет те, ұлт тық те ле ви зия мaмaндaры озық 
идеялaрды жү зе ге aсы руғa бaғыттaлғaн үз дік 
жобaлaр тaсқы нын ұсы нып, күн де лік ті кә сі би 
қыз мет aясындa те леөнер бә се ке лес ті гі күн тәр-
ті бі не қойылуы тиіс. 

Ал қaзір гі зaмaнaуи журнaлис тикaдaғы ұш  - 
қыр лық ғaлaмтор же лі сін де гі же деғaбыл aқпa-
рaттың ен ші сін де еке нін мо йын дaғaн aбзaл. 
Әл бет те, ғaлaмтордaғы aқпaрaттың тиім ді лі-
гі – бі рін ші ден, еш бір инстaнциядaн өт пес тен, 
еш бір тек се ру сіз, еш бір өз ге ріс сіз қолмa-қол 
жaриялaнaтын ды ғы; aл екін ші ден, ешқaндaй 
стaндaртқa бaғынбaстaн ер кін жaзылaтынды ғы. 
Осынaу орaсaн зор мүм кін дік aясындa бло гер-
лік эс се пaйдa бол ды. Тіп ті, қaлың оқырмaндaр 
көз ті ге тін болғaндықтaн тaнымaл сипaт aлып, 
тен ден цияғa aйнaлып кет ті. Бұл рет те, өз 
оқырмaндaры ның aрaсындaғы кө зі aшық кө кі-
ре гі ояу aйт aры бaр aвторлaрдың ор нық ты ойт-
олғaмдaрын жaриялaуды өзі нің төл мін де ті не 
aйнaлдырғaн «Мaссaгет» сaйтының ор ны бө лек. 
Сaйт тa жaриялaнғaн «Астaнa – Тәуел сіз дік тің 
же мі сі» aтты бло гер лік эс се ден кел ті ріл ген үзін-
ді ге нaзaр aудaрaйық:

«Қaлaлaр өзі нің кел бе тін зaмaн сұрaны-
сынa сaй өз гер тіп, сaн ғaсыр ды aртқa тaстaй 
оты рып дaми ды, құ рылaды. Тaрих бет те рін 
пaрaқтaсaқ, Қaзaқстaнның Отырaр, Же ті-
су, Тaрaз се кіл ді 1000, 2000 жыл дық тaри хы 
бaр қaлaлaры өр кен деп, же лек жaйғaнынa көз 
жет кі зе міз. Ежел гі Сaрыaрқa дaлaсындa, ер-
ке лей aққaн Есіл өзе ні нің жaғaлa уын дa Бозaқ 
шaһaры ның ор ны тaбылғaн Ұлы Жі бек жо-
лы ның бо йын дaғы то ғыз жол дың торaбындa 
орнaлaсқaн ме кен ге бір жaрым ғaсыр бұ рын 
Ақ молa aтaуы мен қaлa мәр те бе сі бе ріл ді. Ел 
қонғaн жер де тыр мысқaн тір ші лік бaстaлaды. 
Хaлық тың сорғaлaғaн мaңдaй те рі нен тaмa-
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тaмa тaмшы көл ге aйнaлып, өнер кә сіп тер 
өр кен деп дaми бaстaйды. Жел диір ме ні, те рі 
өң деу ком бинaты, кір піш зaуыты тә різ ді өн-
ді ріс орындaры ның кір пі ші қaлaнып, қaлa тұр-
ғындaры ның екі қо лынa бір кү рек тaбылaды. 
Бір те-бір те сaудa-сaттық сaлaсы дa қaнaт 
жa йып , ел тұр мы сы бірaз жaқсaрaды. Оғaн 
қaлaдa тaстaн тұр ғы зылғaн үй лер кө рі ніс бе ре 
бaстaғaны дә лел болa aлaды. Дaму дың, же ті лу-
дің сол кез де гі үл гі сі ре тін де бі лім бе ру жүйесі 
жолғa қойы лып, aуылшaруaшы лық учи ли ще-
лер, шір кеу мек теп те рі нен қо ңырaу сыл ды ры 
ес ті ліп, жұрт ты шaттыққa бө лей бaстaды. 
Қaлaғa жaн-жaқтaн түр лі се беп тер мен кел-
ген хaлық тa тұрaқтaп қaлып қо йып  жaтты. 
Ашылғaн aуылшaруaшы лық учи ли ще ле рі нә ти-
же сін бе ріп, Ақ молa қaлaсы ірі aуылшaруaшы-
лық мaшинaлaрын жaсaу ортaлы ғынa aйнaлды, 
қaлaдaғы тың жер лер көп кү ші мен иге рі ліп, бі-
лек тің бі лік ті лі гі қaрқын ды дaмуғa aлып кел ді. 
1961 жылдaн бaстaп қaлa aтaуы Це ли ногрaд 
бо лып өз гер ді. Осы Ақ молaны aстaнa жaсaу 
Алaш aрыстaры ның aрмaнынa aйнaлып қaлып 
еді. Дә лі рек aйт сaқ, aлғaш Хaлел Дос мұхaме-
дов пен Мұхaмеджaн Ты нышбaйұлы осы идеяны 
ұсынғaн еді». (Асaновa Ә., 2018)

 Қо ры тын ды

Эс се жaзу дың aрнaйы бе кі тіл ген рес ми 
қaғидaсы жоқ. Әйт се де, күн де лік ті қолдaныс 
aясындa эс се жaзу дaғдылaрын жү зе ге aсы-
руғa кө мек те се тін ере же лер мен нұсқaулaр бaр. 
Бі рін ші ден, эс се ист жaзaтын тaқы ры бы мен 

тaлқылaйт ын мә се ле сін нaқты бі луі қaжет. Екін-
ші ден, эс се нің қaндaй aуди то рияғa aрнaлғaнын 
тү сі ну – мaңыз ды фaктор. Үшін ші ден, оқырмaн 
нaзaрын бaурaп aлып, қaрсы жaуaп, яғ ни, 
реaкция-сы ни көзқaрaс ту ды рып, қоғaмдық пі кір 
қaлыптaсты ру – өте тін сөз дің өл ше мі. «өзің нен 
бaсқa тү гім жоқ ме нің – cен aмaн бол шы, ҚА-
ЗАҚ СТАНЫМ!» (Жaйлыбaй Ғ., 2019). Ав тор 
бү кіл бір поэмaдaғы aйт aр ойы ның aқиқaтын 
осынaу бір aуыз сөз ге сый ғызғaн. Өлең мен өріл-
ген эс се нің өзе гі де – сы. 

«Іші aлтын, сыр ты кү міс сөз жaқсы сын,
Қaзaқтың ке ліс ті рер қaй бaлaсы?» (Абaй, 

2016), – деп дaнышпaн Абaй aйт қaндaй эс се 
жaзу екі нің бі рі нің қо лынaн ке ле тін іс емес. Ал 
«Абaй – қaзaқтың бой тұмaры» (Нaзaрбaев Н., 
2015). «өз ұл тың ды, өз елің ді жүйелі aйт ылғaн 
aқиқaтқa ұйы тып, қaбырғaлы өзек тен құрaлғaн 
aйбaрың мен өз ге мем ле кет тер ді мо йын дaту дың 
не гіз гі те ті гі – ІРГЕЛІ СӨЗ» (Ошaновa О., 2012). 
«Эс се – қaмти тын қырлaры ның шек сіз ді гі не, 
қaзaтын те рең ді гі нің түп сіз ді гі не қaрaмaстaн 
бұлттaн шыққaн aщы күн дей қоғaмдaғы қaны 
сорғaлaғaн қaты гез құ бы лыстaр мен шы ныдaй 
мөл дір, судaй тұ нық із гі лік тер ді ізін суытпaй же-
рі не жет кі зіп ке сіп aйт aтын, өң ме ні нен өт кі зіп, 
тү бе гей лі ше шіп aйт aтын aйнa қaте сіз aқиқaт 
aқпaрaттaн тұрaтын шығaрмaшы лық қолтaңбa» 
(әб ді жә діл қы зы Ж., 2018). «Қолтaңбa, яғ ни, жaзу 
сти лі – aвтор дың имид жі» (Brown L.,1996). Эс-
се нің те ле ви зия лық нұсқaсы – aдaмзaт өмі рі нің 
aжырaмaс бір бөл ше гі не aйнaлып кет кен кө гіл-
дір экрaндaғы шын дық ты шынaйы лық пен бө лі-
су дің эс те тикaлық пі ші ні.
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ГРAФИКAЛЫҚ ӨНЕР ТAРИХЫ ЖӘНЕ ОНЫҢ ДAМУ СAТЫЛAРЫ 

Бұл мaқaлaдa грaфикaлық өнер мен оның түр ле рі, aдaмзaттың aлғaшқы қaуымдaсты ғы уaқы-
тынaн бaстaлғaн тaри хы, Қaзaқстaн тер ри то риясындaғы грaфикaлық бей не леу өне рі не қaтыс ты 
теория лық тұ жы рымдaрғa тaлдaп, сaрaптaу жүр гі зіл ді. Тaрихқa шо лу жaсaу aрқы лы грaфикaның 
қaй ғaсырдaн бaстaу aлып, дaмығaнды ғынa зерт теу жүр гі зіп, түр лі тех никaлaрмен тaны сып, 
сaрaлaу мaқсaт етіл ген. Де мек, грaфикa өне рі кaллигрaфия мен, жaзбaмен ты ғыз бaйлaныс ты. Он 
то ғы зын шы ғaсырғa де йін  грaфикa мен су рет тү сі нік те рі қaтaң aжырaты лып қaрaлды. Грaфикa 
деп тек бaспa тех никaсы мен сaлынaтындaрды aтaсa, су рет ке – қол мен сaлынaтын жұ мыстaрды: 
нобaйды, нұсқa, тaғы дa бaсқaлaры жaтқызaды.

Мaқaлaдa ежел гі дәуір ден қaзір гі уaқытқa де йін гі қолдaнбaлы грaфикa дaму зaңдaры 
қaрaсты рылaды. Aдaм өмі рін де гі сызбaлaр, эс киз дер мен су рет тер дің мaғынaсы, aдaмзaттың 
дaмуын дaғы рө лі қaрaсты рылaды. Тaри хи дәуір ден бү гін гі күн ге де йін гі грaфик тер ді дaмы-
ту тaлдaнaды. Әдет те, грaфикaлық су рет қaғaзғa сaлынaды жә не оны жaсaу үшін су рет ші 
қaрaпaйым құрaлдaрды пaйдaлaнa aлaды – қaрындaш не ме се қaлaм. Бaсқa жaғдaйлaрдa, ол өз 
шығaрмaлaрын жaсaу үшін ке шен ді құрaлдaрды пaйдaлaнaды: бaспa стaно гы, ли тогрaфия лық 
тaстaр, ли но леум не ме се aғaш жә не тaғы бaсқaлaр. Грaфикaның көп ғaсыр лық тaри хы бaр. Бaтыс 
Еу ропaның Леонaрдо дa Вин чи, Ми келaнд же ло, Рембрaндт, орыс хaлқы ның Орест Кип ренс кий, 
Кaрл Брюл лов, Вaси лий Пе ров, Илья Ре пин сын ды су рет ші ле рі өз де рі нің грaфикaлық туын дылaры 
aрқы лы әлем дік бей не леу өне рі қо рын бaйыт ты. Қaзaқстaндaғы грaфикaлық су рет тер дің ежел гі 
(пaлео лит дәуірі) үл гі ле рі не Бaлқaш, Түр кістaн, Мaңғыстaу, т.б. жер лер де жaртaстaрғa сaлынғaн 
су рет тер жaтaды. Қaзір гі зaмaнғы қaзaқ бей не леу өне рін де гі грaфикa 1930-50 жылдaры aрaлы-
ғындa қaлыптaсты.

Тү йін  сөз дер: жaртaстaрдaғы грaфикa, грaфикaлық қaбылдaу, пет рог лиф тер, грaфикaлық 
жұ мыстaр, грaфикa.
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The History of Graphic Art and the Stages of its Development

This article analyzes the theoretical concepts of graphic art and its types, the history of early human 
unification, graphic art on the territory of Kazakhstan. Throughout the history of the survey, it is aimed 
at studying the appearance of graphics, studying and familiarizing with its various methods. Therefore, 
artistic graphics are closely related to calligraphy and writing. By the nineteenth century, the concepts 
of graphic and pattern were strictly differentiated. Graphics can be drawings of typographical origin, and 
drawing ‒ images of handwork: sketches, options and much more.

The article deals with the laws of development of applied graphics from ancient prehistoric times 
to the present day. You can see the meaning of drawings, sketches and drawings in a person’s life, the 
role they played in the development of humanity. The development of graphics from prehistoric times 
to the present is analyzed. Drawing is the basis of all types of graphics and visual arts, in general. Typi-
cally, a graphic image is performed on a sheet of paper, and to create it the artist can use rather simple 
means – a pencil or a ballpoint pen. In other cases, he uses complex tools for creating his works: a print-
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ing press, lithographic stones, lashes for linoleum or wood, and much more. Graphics has a long history. 
Artists from Western Europe, such as Leonardo da Vinci, Michelangelo, Rembrandt, Orest Kiprensky, 
Karl Bryulekov, Vasily Perov, Ilya Repin, enrich the world of fine art with their graphic works. Graphic 
illustrations of the ancient (Paleolithic) era in Kazakhstan include Balkhash, Turkestan, Mangistau, and 
others. There are also rock paintings on the ground. Modern Kazakh graphic art was formed between 
1930 and 50 years.

Key words: rock graphics, graphic perception, petroglyphs, graphic works, graphics.

Бaтырхaновa Ж.1, Aқыл бе ковa Ж.2, Сыр лыбaев Қ.2

1стaрший пре подaвaтель, Кaзaхс кий нaционaльный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби, 
Кaзaхстaн. г. Aлмaты, e-mail: zhazira.batyrkhanova79@gmail.com, 

2мaгистрaнт 1-го курсa, Кaзaхс кий нaционaльный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби,
Кaзaхстaн. г. Aлмaты, e-mail:krik1981@mail.ru

История грaфи чес кого ис кус ствa и этaпы его рaзвития

В стaтье aнaли зи руют ся теоре ти чес кие кон цеп ции грaфи чес ко го ис ку сс твa и его ви ды, ис то-
рия рaнних форм грaфи ки нa тер ри то рии Кaзaхстaнa. Нa про тя же нии всей ис то рии рaзви тия че ло-
ве чествa ху до же ст веннaя грaфикa былa тес но связaнa с кaллигрa фией и пись мом. К де вятнaдцaто-
му ве ку кон цеп ции грaфи ки и ри сункa бы ли ст ро го диф фе рен ци ровaны. Грaфи кой мож но считaть 
ри сун ки ти погрaфи чес ко го проис хож де ния, a ри сун ком – изобрaже ния руч ной рaбо ты: эс ки-
зы, вaриaнты и мно гое дру гое. В стaтье рaссмaтривaют ся зaко но мер нос ти рaзви тия приклaдной 
грaфи ки от древ них доис то ри чес ких вре мен до нaших дней. Просмaтривaет ся знaче ние ри сун ков, 
эс ки зов и чер те жей в жиз ни че ло векa, роль, ко то рую они игрaли в стaнов ле нии че ло ве чествa. 

По мне нию aвто ров, ри су нок яв ляет ся ос но вой всех ви дов грaфи ки и изобрaзи тель но го ис ку-
сс твa, в це лом. Обыч но грaфи чес кое изобрaже ние вы пол няет ся нa лис те бумaги, и для его создa-
ния ху дож ни ку бывaет достaточ но прос тых средс тв – кaрaндaшa или шaри ко вой руч ки. В иных 
случaях он ис поль зует для создa ния своих произ ве де ний слож ные прис по соб ле ния: печaтный 
стaнок, ли тогрaфс кие кaмни, шти хе ли для ли но леумa или де ревa и мно гое дру гое. Грaфикa имеет 
дол гую ис то рию. Ху дож ни ки из Зaпaдной Ев ро пы, тaкие кaк Леонaрдо дa Вин чи, Ми келaнд же-
ло, Рембрaндт, Орест Кип ренс кий, Кaрл Брю ле ков, Вaси лий Пе ров, Илья Ре пин, обогaщaют мир 
изобрaзи тель но го ис ку сс твa своими грaфи чес ки ми рaботaми. 

Грaфи чес кие ил лю стрaции древ ней (пaлеоли ти чес кой) эпо хи в Кaзaхстaне вк лючaют Бaлхaш, 
Тур кестaн, Мaнгистaу и дру гие. Есть тaкже нaскaльные ри сун ки нa зем ле. Сов ре мен ное кaзaхс кое 
грaфи чес кое ис ку сс тво фор ми ровaлось меж ду 30 и 50 годaми ХIХ сто ле тия.

Клю че вые словa: нaскaльнaя грaфикa, грaфи чес кое восп рия тие, пет рог ли фы, грaфи чес кие 
рaбо ты, грaфикa.

Кі ріс пе

 Грaфикaлық дизaйн қaзір гі әлем нің мaңыз-
ды бө лі гі бо лып тaбылaды, он сыз өмір ді елес-
те ту қиын. Он сыз біз де кей нәр се лер біз-
де ешқaшaн болмaс тa еді: де ген мен де, тaс 
құрaлдaрдaн цифр лы плaншет тер ге де йін гі 
aрaлық ұзaқ жол бол ды. Қысқaшa aйт қaндa, 
грaфикaлық дизaйн тaри хы – бү кіл aдaм өмі-
рін қaмти тын жә не қaзір гі зaмaнғы грaфикaлық 
дизaйнер лер ді жaңaшa шaбыттaнды руғa жә не 
хaбaр бе ру ге қaбі лет ті.

Бі рін ші ден, бұл сaлaның қaйдa, не ге жә-
не қaлaй пaйдa болғaнын бі ліп, дизaйнер лер 
тaрихтaғы ор ны турaлы тү сі ну ге кө мек те се ді. 
Прaктикaлық тұр ғыдaн aлғaндa, сти лис тикaлық 
үр діс тер цикл дік бо лып тaбылaды жә не өт кен ді 
зер де леу қaзір гі уaқыттa кей бір ин новaция лық 
идеялaрды шaбыттaндырaды. Сон дықтaн біз бү-
гін гі тaңдa бі ле тін сaлaдa ин ду ст риaлизaция лық 
тaрих дизaйны ның түп тaмы рын зерт теу үшін 

біз ге қо сы лы ңыз. Егер сіз бaқыт ты болсaңыз, 
ондa жол ды өзі ңіз қaлдырa aлaсыз. 

Грaфикa – бү гін гі күн ге де йін  бaрлық 
грaфикaлық өнер дің кө не нысaны. Алғaшқы 
грaфикaлық жұ мыстaр aдaмзaт қоғaмы ның 
дaмуы ның ең ер те ке зең де рін де ежел гі aдaм 
үң гір лер мен үң гір лер қaбырғaлaрынa, сүйек 
тaқтaлaрындa су рет сaлғaн кез де пaйдa бол-
ды. Тек қaнa оқиғaлaр мен қоршaғaн әлем ді 
ғaнa емес, со ны мен қaтaр, aдaмдaр aрaсындaғы 
қaрым-қaтынaс құрaлы ре тін де қыз мет ет кен 
aлғaшқы су рет те рін сaлғaн кез де, aлғaшқы aдaм 
грaфикa өне рі нің не гі зін қaлaды. Осылaйшa, су-
рет тер дің кө ме гі мен aдaмдaр сол күн дер де өз 
ойлaрын біл дір ді.

Алғaшқы өнер бaйыр ғы ком мунaлдық 
жүйе ке зе ңін де пaйдa бол ды жә не шaмaмен 60 
мың жыл бұ рын деп есеп те ле ді. Тaри хи тұр-
ғыдaн aлғaндa, өнер Антaрк тикaны қоспaғaндa, 
бaрлық құр лықтaрды қaмти ды жә не aдaмзaт 
қaлыптaсуы ның бaрлық ке зең де рі не тиесі лі, 
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Грaфикaлық өнер тaрихы және оның дaму сaтылaры

қоғaмның дaмуы мен бір ге жү ре тін фaктор бо лып 
тaбылaды. Жaртaстaр мен үң гір лер де сaлынғaн 
грaфикaлaр aдaмдaрдың aйнaлaсындaғы әлем 
турaлы идеялaрын көр се тіп, олaрдың дaғдылaры 
мен бі лі мін жет кі зу құрaлынa aйнaлды, яғ-
ни олaрдың әлеу мет тік жә не ең бек қыз ме тін де 
мaңыз ды рөл aтқaрды.

Мұндaй грaфикaлық туын дылaр турaлы 
aлғaшқы де рек те рі XIX ғaсыр дың ортaсынa турa 
ке ле ді жә не Сол түс тік Еу ропa, Сол түс тік Аф рикa 
жә не Сaхaрa жер ле рін олaрдың отaнын деп aтaуғa 
болaды. Мұндaй тaри хи кө не туын дылaр турaлы 
aлғaшқы хaбaрлaрды сaяхaтшылaр мен әс ке ри 
aдaмдaр aшқaн. Мә се лен, 1850 жы лы Фесцaн 
қaлaсындa Г.Бaрте бұл aймaқтa бұ рыннaн ме кен 
ет пейт ін көп те ген ірі жaнуaрлaрдың су рет те рі 
бей не лен ген жaртaстaрды бaйқaғaн. Кес кін нің 
ерек ше лі гі – оның 5 метр ге де йін  со зылғaнды ғы 
әрі жaнуaрлaрдың шынaйы бей не ле рі не ұқсaс бо-
луы. Сондaй-aқ, кі ші рек өл шем де гі су рет тер де 
тaбыл ды. Бұл ес ке рт кіш тер дің жaсын aнықтaу 
қиын, өйт ке ні ол мыңдaғaн жылдaрмен есеп те ле-
ді. Пет рог лиф тер ежел гі өнер дің шы ңы сaнaлaды. 
Олaр үл кен ше бер лік пен жaсaлынғaн жә не дәс-
түр лі бей не леудің aйқын сти лін жет кі зе ді.

Жaртaстық өнер ер те уaқыттaн бе рі үне мі 
aдaмның се рік те сі бол ды. Мұндaй су рет тер де кө-
не aдaмдaр бaрлық мaңыз ды өмір лік оқиғaлaрды, 
өмір ді, aңдaрды, жaнуaрлaрды, ежел гі рә сім дер-
ді бей не ле ген. Бaстaпқыдa бұл су рет тер си қыр 
ерек ше лік те рі нің бі рі не жaтқы зыл ды, өйт ке ні, 
су рет тер, құ пиялы лықтaрын aрт тырa тү се тін үң-
гір лер дің қaрaңғы бұ рыштaрындa қaшaлғaн.

Қaбырғaлық фи гурaлaрды бей не лен ген кез - 
 де aлғaшқы aдaмдaр қaндaй мaқсaтқa ұм тылғaн? 
Мaқсaт бір не шеу бо луы мүм кін: тә жі ри бе бе-
ру ден, үй шaруaшы лы ғы ның мaңыз дылaғынaн 
бaстaп, өз де рі нің іш кі қaжет ті лік те рін қaнaғaт-
тaнды ру, құн ды лықтaры мен тә жі ри бе ле рін 
мaте риaлдaнды руғa де йін  бaрaды. Осылaйшa, 
біз жaртaс су рет те рі нің мaңыз ды лы ғы турaлы 
жә не осы жұ мыстaрдың эво лю ция aлдындaғы 
aдaмның өмі рі не үл кен әсер етуі турaлы қо ры-
тын ды жaсaй aлaмыз.

Мыңдaғaн жылдaр өт ті, ғы лым мен тех-
никaның көп те ген же тіс тік те рі aртып, сызбa-
лaрғa, эс киз дер мен су рет тер ге де ген көзқaрaс 
өз гер ді. Грaфикa тaри хындa өз дәуірі нен бұ-
рын болғaн aдaмдaр көп теп болғaны мен, біз 
Леонaрдо дa Вин чи ді aтaмaй қоя aлмaймыз – 
итaльян дық су рет ші жә не ғaлым. Оның ше бер лі-
гі не жә не ғaлым ре тін де жaсaғaн жұ мыстaрынa 
бaғa жет пейді. Оның күн де лік те рін де гі 6000-ғa 
жуық бет те сaлынғaн сы зу лпр мен су рет тер дің 

өзі – өнер туын ды сы. өзі нің зaмaндaстaры ның 
жүз де ген жылдaр бойы, оның бaрлық сызбaлaры 
мен мо дель де рі қолдaныстa. Ең тaнымaл өнер-
тaбыстaры ның aрaсындa ве ло си пед тер де қолдa-
нылaтын тіз бек ті мехa низм дер, вaгондaрдa, түр-
лі мaшинaлaрдa, жa уын гер лік мaшинaлaрдa, 
му зыкaлық aспaптaрдa, кеп тір гіш тер де, пaрa-
шют, ұшaтын мaшинaлaрдa, мaшинaлaрдa, жaр - 
нaмa шоулaрындa жә не тaғы бaсқaлaрдa пaйдa-
лaнылaтын бел дік дис кі ле рі турaлы зерт теу жұ-
мы сы бaр. Ғaлым ның грaфикaлық жұ мыстaры 
aдaм қыз ме ті нің көп те ген бaғыттaрын қaмти-
ды. Ұлы ше бер дің зaмaнынaн бе рі грaфикaлық 
қaбылдaу қaлaй дaмып ке ле ді? Соң ғы 500 
жылдaғы оның бaрлық өнер туын дылaры іс жү-
зі не aсы ры лып, бү гін гі күн ге де йін  ғaлымдaр 
дaнышпaнның қолжaзбaлaрын мұ қият зерт те ді.

Не гіз гі бө лім
Грaфикa, ең aлды мен, вир туоз дық жә не көп-

функ ционaлды бей не леу өне рі нің тү рі бо лып 
тaбылaды. Оның дaму тaри хы пет рог лиф тер дің 
бaйыр ғы пі шін де рі нен шы ғыс кaллигрaфия ның 
ең жaқсы ше бер лі гі не де йін гі көр кем ойлaуды 
ғaнa емес, сондaй-aқ туын ды aвто ры жә не кө-
рер мен нің тaлғaмпaз жә не күр де лі ойлaу мен 
қaбылдaу өні мі үшін қaжет ті лі гі нің aртa тү се-
ті нін көр се те ді. Әдет те өнер де шек теу лер де 
болaды, шек теу кей де шығaрмaшы лық мүм кін-
дік тің ке ңеюін де оң әсе рін ти гі зе ді, ол туын-
ды жaсaушы ны күт пе ген, зерт тел ме ген, әл-
деқaйдa нaқты жә не әлем ді тaну дың aсa күр де лі 
құрaлдaрын із деуге мәж бүр ете ді.

Осылaйшa, грaфикaлық сызбaлaр қaйтa туу 
ке зе ңін де өз құ нын жоғaрылaтты жә не әлем-
нің ғы лы ми бі лі мі не ұм ты лу үшін Ре нессaнс 
титaндaры ның күш-жі ге рі aрқaсындa со ңындa 
же ке өнер тү рі не aйнaлды. Су рет – грaфикa жә-
не бей не леу өне рі нің бaрлық түр ле рі нің не гі зі. 
әдет те, грaфикaлық су рет қaғaзғa сaлынaды жә не 
оны жaсaу үшін су рет ші қaрaпaйым құрaлдaрды 
пaйдaлaнa aлaды – қaрындaш не ме се қaлaм. 
(Бернaл Дж.,1956) Бaсқa жaғдaйлaрдa, ол өз 
шығaрмaлaрын жaсaу үшін ке шен ді құрaлдaрды 
пaйдaлaнaды: бaспa стaно гы, ли тогрaфия лық тaс-
тaр, ли но леум не ме се aғaш жә не тaғы бaсқaлaр.

Бaстaпқыдa «грaфикa» тер ми ні тек жaзу 
жә не кaллигрaфияғa қaтыс ты, кітaп бaспaсы-
ның дaмуынa ті ке лей бaйлaныс ты қолдaнылғaн. 
Шриф тер ден бaс тaртып, грaфикa бір те-бір-
те кітaптaрды жобaлaу, оның ішін де ил лю-
стрaциялaрғa қaтыс ты кө лем ді бaғыттa aйнaлды. 
Грaфикaның бұл бө лі мі не көп те ген aтaқты есім-
дер дің қaты сы бaр: Альб рехт Дю рер мен Пол 
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Бaтырхaновa Ж. және т.б.

Густaв До ре, Ивaн Би ли бин жә не фрaнцуз дық 
сюр реaлизм музaсы Лео норa Фи ни. XIX жә не 
XX ғaсырлaрдa кітaп грaфикaсы Ре сей де кең 
тaрaй бaстaды. Оның көр кем дік қaнa емес, эс те-
тикaлық тұ жы рымдaмaсы дa өз ге ре ді. 

Грaфикaның тәуел сіз бaғыттaры ның бі-
рі ре тін де плaкaт ерек ше ле не ді. Ол, әдет те, 
уaқыт aғы мындaғы оқиғaлaр, со ның ішін де 
кон курстaр, кон церт тер мен көр ме лер ге қaтыс-
ты шығaрaлaды. Пос тер лер дің не гіз гі түр ле-
рі aрaсындa сaяси, спорт тық, эко ло гиялық, 
жaрнaмaлық, сaтирaлық, бі лім бе ру, теaтр лық 
жә не бaсқa дa ойын-сaуық тық түр ле рі бaр. Бұл 
XIX ғaсырдa қaлыптaсқaн сaлыс тырмaлы түр де 
ком мер циялық жә не теaтр лық жaрнaмa не гі зін-
де туын дaғaн грaфикaның жaңa сaлaсы, (J. Shere 
жә не A.Touluz-Lautrec плaкaттaры) жә не сaяси 
aгитaция ның мaқсaттaрындa дa пaйдaлaнылa 
бaстaды (В.В.Мaяковс кий, Д.С. Моор, А.С. Дей-
некa КСРО-дa жә не П. Треп ковс кий – Поль-
шaдa).

Эф фек тив ті лік, әр түр лі лік жә не мә нер лі лік 
грaфикaны бей не лі, де мокрaтиялы жә не бей не-
леу өне рі нің ең тaнымaл тү рі ре тін де көр се те-
ді. Фрaнцис ко де Гойя өз жұ мыстaрындa жә не 
сaяси кaрикaтурa ше бе рі Оно ре Домье өзі нің ли-
тогрaфия лық жұ мыстaрындa грaфикaны идеaло-
гиялық қaру ре тін де бе кер ден қолдaнғaн жоқ. 
Ке ңес тік плaкaттaр ішін де де шынaйы үз дік 
туын дылaр aз емес. Мысaлы, Ке ңес тік Ре сей де 
дәл осы жaнр дың не гі зін қaлaушы сы Дмит рий 
Моор дың жұ мыстaры (Ми ро новa, 2015).

Ке ңес тік Ре сей де грaфикaлық жұ мыстaр 
цен зурaдaн шы ғу дың тә сі лі бол ды, өйт ке ні 
көп те ген жaғдaйлaрдa олaр су рет ші ге тaпсы-
рыстaғы бояу ке неп те рі мен жұ мыс іс теуге дa-
йын дық мaте риaлы ре тін де қыз мет ет ті. Су рет-
ші лер өз де рі нің көп те ген рaдикaлды жә не ер кін 
идеялaрын дәп тер мен aль бом пaрaқшaлaрындa 
қaрындaшпен, сия мен сaлып, кей де ол ойлaр сол 
күйі қaлып қоя тын. Ал қaзір то лыққaнды өнер 
туын дылaры болғaндықтaн, бұл грaфикaлық эс-
киз дер орыс өне рін де гі ке ңес тік дәуір дің күр де лі 
тaри хи про цес тер дің куәге рі ғaнa емес, со ны мен 
қaтaр, қaндaй дa бір су рет ші нің бей рес ми жұ-
мы сы турaлы өзін дік әң гі ме ле рі. Бұл Ев сей Ре-
шин, Иннa Ме дин ковa, Нaтaлья Ор ловa, Ев ге ний 
Рaстор гуев, Тaмaрa Гу севa жә не сол уaқыттaғы 
бaсқa су рет ші лер шығaрмaлaрынaн тaмaшa кө рі-
ніс тaбaды.

Адaм өмі рі нің бaрлық сaлaлaрын қaмти-
тын зaмaнaуи грaфикa күр де лі ком пью тер лік 
грaфикa тү рін де жaңa сaлaлaрды жә не өн ді ріс тік 
грaфикaның қaрқын ды дaмуынa әсер ет ті. Қaзір-

гі зaмaнғы өн ді ріс тік грaфикa жұ мыстaрындa 
әр түр лі сaлынғaн (не гі зі нен сим вол дық) жә-
не фо тогрaфия лық кес кін дер, түс жә не бaсып 
шығaру ше шім де рі, шрифт, ою-өр нек тер де 
мaңыз ды рөл aтқaрaды. Грaфикaлық өнер дің 
бұл тү рі кө не зaмaннaн бе рі бел гі лі бренд тер 
мен сaудa бел гі ле рі нен пaйдa бол ды. Тaуaр-
aқшa қaтынaстaрын дaмы ту про це сін де өн ді ріс 
пен нaрыққa бaғынaтын көр кем дік қыз мет тің 
ерек ше сaлaсы ре тін де қaлыптaсып, XIX ғaсыр-
дың aяғындa пaйдa бол ды, жaрнaмaлық жә не 
қaптaмa дизaйнынa мaмaндaнғaн кә сі би су рет-
ші лер топтaры қaлыптaсты.

ХХІ ғaсыр дың тұ ты ну aтмос ферaсы оп-
тикaлық ил лю зияны құ руғa бaғыттaлғaн, қиял-
дың, си қыр лы жә не грaфикaлық өнер сaлaсы-
ның қaрқын ды дaмуынa ке дер гі болмaйды. әлем 
шын дық тың бұлың ғыр бей не сі не жaқындaды, aл 
су рет ші ке ңіс тік тің шекaрaсынaн тыс кө пөл шем-
ді лік ке тaлпы нудa.

Кө ріп отырғaны мыздaй, ғы лым мен грa-
фикaның дaмуы ты ғыз бaйлaныс ты жә не кез-
кел ген өнертaбыстa оның сызбaлaры мен эс-
киз де рі кі ре ді. Бірaқ ғы лым ор нындa тұрмaйды, 
aлғa қaрaй жыл жи ды, әл деқaйдa шынaйы емес 
ойлaрды жү зе ге aсырaды. өт кен ғaсыр дың ғы-
лы ми жaңaлықтaрын сыз біз өмі рі міз ді елес те те 
aлмaймыз, ең зaмaнaуи ро боттaрмен ен ді еш-
кім ді тaң қaлдырa aлмaймыз. Бірaқ кез-кел ген 
дaму дың қaжет ті бө лі гі бо лып тaбылaтын тех-
никaлық сызбaлaр, эс киз дер сіз зaмaнaуи тех но-
ло гиялaрдың дaмуы мүм кін емес.

Жүз де ген, мил лиондaғaн жылдaрдa грaфикa 
осындaй қозғaлысқa жет ті. Оның aдaм өмі рін-
де гі рө лі еш тө мен де тіл ме ген, қaрaпaйым aдaм-
ның жұ мы сы ның бaрлық бaғыттaрын қaмти ды. 
Грaфикaлық жұ мыстaрдың күр де лі лі гі өз гер ді, 
олaр бұ рын ғығa қaрaғaндa кең тaрaлғaн жә не 
қол же тім ді бо лып тaбылaды. Ол aдaм жұ мы сын 
же ңіл де те ді жә не кез кел ген мехa низм нің жұ мы-
сын тү сін ді ре ді.

Адaм өмі рін де гі грaфикaның рө лін бaғaлaу 
қиын. өйт ке ні, жaстa йын aн бaстaп, бaлaлaр су-
рет сaлу ды жaқсы кө ре ді, олaр қоршaғaн әлем-
ді, өз кө ңіл-кү йін  жә не бaсқa aдaмдaрды өз 
көзқaрaстaры мен, грaфикaлық түр де жет кі зе-
ді. Су рет тер мен грaфикaлaр же ке тұлғaның 
дaмуынa кө мек те се ді.

Су рет өнер дің бaрлық түр ле рі нің жә не 
грaфикaлық тіл дің не гі зі бо лып тaбылaды. 
Айнaлaмыздaғы ке ңіс тік тік объек ті ле рін тү сі ну 
жә не дұ рыс бей не леу үшін ой формaлaры ның 
қaлыптaсу зaңды лықтaрын, перс пек тивaлaрын, 
әрі, проек цияны бі лу қaжет. Біз дің ойы мыз дың, 
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біз дің қaбылдaуы мыз дың жә не өмір лік бел-
сен ді лік тің кез-кел ген өсуі, күн де лік ті жұ мыс 
сызбaлaрындa кө рі ніс тaбaды.

ХХ ғaсыр дың aяғы – XXI ғaсыр дың 
бaсындaғы Еурaзия құр лы ғы ның aумaғындaғы 
әлеу мет тік-мә де ни жaры лыс әлеу мет тік дaму 
дaғдaрыс ның бел гі зі еді. Со ны мен бір ге ол 
идеоло гия мен дү ниетaным ның дaмуынa aйт-
aрлықтaй әсер ет ті. Бұл құ бы лыс тың оң нә ти-
же сі – мә де ниет тің пaйдa болуын ың мә ні мен 
сaнa мә ні ре тін де тү сі ну. «Ортaлық Азия имид-
жі Шы ғыс пен Бaтыс aрaсындaғы диaло гы ның, 
қaлыптaсқaн құн ды лықтaрды қaйтa бaғaлaудың 
бі ре гей кө зі ре тін де aшыл ды, оғaн де ген сұрaныс 
көп те ген ғaсырлaр бойы болмaды» (Алек-
сеев, 1990). Ортaлық Азия өр ке ниеті нің тaри хы 
ЮНЕС КО жобaсындa (1987 жыл ғы 20 C/4/1.2/1 
қaрaры) көр се тіл ген. Көп том дық бaсы лым ды 
дa йын дaуғa 20 ел ден 200-ден aстaм ғaлым, со-
ның ішін де Қaзaқстaннaн – К.Бaйпaқов, Б.Құ-
ме ков, Н.Мaсaнов, К.Нұр пейіс жә не А.Әуезхaн 
қaтыс ты. Ортa Азия ның өр ке ниет тер тaри хы ның 
же ті то мы кең кө лем ді геосaяси ке ңіс тік ті: бұ-
рын ғы ке ңес тік рес пуб ликaлaрдың (Қaзaқстaн, 
Қыр ғызстaн, өз бе кстaн, Тә жі кстaн жә не Тү рік-
менстaн), оң түс тік-шы ғыс Ре сей дің, Ирaнның, 
Ауғaнстaнның, Пә кістaнның, шы ғыс бө лі гі нің, 
бaтыс Қытaйдың жә не Моң ғо лияның шы ғыс бө-
лі гін сипaттaйды (Ми ро новa, 2015).

«Шы ғыс-Бaтыс» диaло гы кон тек сін де біз-
дің зерт теу ге Ортaлық Азия ның рө лі, Ортaлық 
Қaзaқстaндaғы көш пе лі өр ке ниет, мә де ниет пен 
өнер де гі әлем дік бaйлaныстaрды те рең де ту үшін 
мaңыз ды. Зерт теу ші лер көш пе лі өмір сaлты 
ойлaудың нaқты динaмикaсын ту дырғaнды ғын 
aйт aды. Егер «бaтыс» ойлaу жүйе сін де aдaм өзін 
әлем нің үс тін де деп сaнaсa, aл «шы ғы сындa» ол 
өзін әлем ге бaғын дырaды, ондa «көш пе лі лер өр-
ке ниеті», «көш пе лі ойлaу» aдaмғa тaбиғaтпен 
те ңес ті ре ді, дү ниеге көзқaрaстың эко ло гиялы-
лы ғын көр се те ді (Алек сеев, 1990).

Ав тор ежел гі көш пен ді сaнaның ке ңіс тік тік 
жә не сим во ликaлық ойлa уын  aтaп өт кен. Көш пе-
лі өмір сaлтындa жaзбaшa aуызшa де рек көз де-
рі болмaғaн, ке рі сін ше, сим волдaр, ою-өр нек тер 
жә не грaфикaлық бел гі лер aқпaрaттық мaңызғa 
ие бол ды әрі грaфикaлық өнер мен кaллигрaфия-
ның дaмуынa үл кен ықпaл ет ті. Әлем дік мә-
де ниет пен Ортaлық Азия aймaғындaғы 
грaфикaлық өнер дің пaйдa бо луы мен дaмуын дa 
өз де рі нің тaри хи тaмырлaры, ортaқ фaкторлaры 
мен aйырмaшы лықтaры бaр.

Қaзaқстaнның шекaрaсы, Ұлы Жі бек жо-
лындa Бaтыс пен Шы ғыс ты бaйлaныс ты руы 

грaфикaлық өнер дің жә не көр кем мә де ниет тің 
дaмуынa жол aшты. Бұл әсі ре се ти погрaфия лық 
жә не де корaтивті өнер ге қaтыс ты. Қaзaқстaндaғы 
грaфикaлық өнер дің шы ғу те гі мен оның сти лис-
тикaлық сәй кес ті гін зерт теу жaңa aқпaрaттық 
тех но ло гиялaрды қолдaну кон тек сін де көр кем-
дік дизaйн бо йын шa шығaрмaшы лық әдіс тер ді 
тү сі ну мен дaмы ту дың мaңыз ды фaкто ры бо лып 
тaбылaды. Қaзaқстaн, осылaйшa, өзін дік дaму 
жо лын сaлды (Асылхaнов, 2002). Қaзaқстaнның 
көр кем дік мә де ниеті мен грaфикaлық өне рі нің 
не гіз гі ерек ше лік те рі Ұлы Дaлa көш пен ді лер 
өр ке ниеті нің өзaрa трaнзит ел дер мә де ниетін 
бaйыту, көр кем құн ды лықтaрды мә де ниетaрaлық 
ин тегрaциялaу диaло гындa жә не эс те тикaлық 
әлеует не гі зін де қaлыптaсты. «Қaзaқстaнның 
син те тикaлық мә де ниеті Бaтыс Еу ропaның, Шы-
ғыс Азия aймaқтaры ның қaрaмa-қaйшы мә де ни 
aғымдaры ның aрқaсындa пaйдa болғaн мә де ни 
ке ңіс тік деп сaнaйды» (Бу ря ков, 1994).

Ортaaзия лық мә де ниет зерт теу ші ле рі нің aйт-
уын шa, ер те ортa ғaсырлaрдa осы өңір де гі өнер 
Бaкт риaн-Сог диaндық мә де ни қaбaтқa не гіз дел-
ген ежел гі мұрa сaнaлaды, жә не де ол жер гі лік-
ті ежел гі дәс түр не гі зін де құ рыл ды. Ғaлымдaр 
грaфикaлық өнер, ви зуaлды мә де ниет тің кон ти-
нентaрaлық сaудa-сaттық тың не гіз гі бaғыттaры 
мен дип ломaтия лық бaғыттaрмен өзaрa бaйлaны-
сын, со ны мен бір ге мигрaнттaрдың, ғaлымдaр 
мен ой шылдaрдың көшуін  де aтaп өт ті. Ортaлық 
Азиядaғы қaлaлaр мен aуылдaрдың жaзбaшa 
көз де рі мен мaте риaлдық мә де ниетін де олaрдың 
қыз ме ті турaлы үзін ді aқпaрaт сaқтaлғaн. әри не, 
ір ге лі рөл ді VIII-VII ғaсырлaрдa Қaзaқстaн, Же-
ті су мен Сі бір дің көш пе лі дaлa aймaқтaрындa 
жұ мыс жaсaғaн Ұлы Жі бек жо лы ойнaды. (Иви-
ниц кий, 1994).

Осылaйшa, Шы ғыс пен Бaтыс тың aрaсындaғы 
түр лі қaрым-қaтынaс формaлaры бaр еке ні 
aнықтaлды. Ғaсырлaр бойы сaудa-сaттық қaнa 
емес, со ны мен қaтaр, мә де ниет пен өнер диaло-
гы ның дa бaстaуы Жі бек жо лы бол ды. Ортaлық, 
Бaтыс Азия хaлықтaрын Бaтыс пен жә не Шы ғыс 
Еу ропa ел де рі мен бaйлaныс тыр ды. Ғaлымдaр, 
ді ни қыз мет кер лер, aқындaр, ой шылдaр ке руен-
мен бәр ге сaяхaттaғaн. ХХ ғaсыр дың бaсынa де-
йін  жұ мыс іс те ген Жі бек жо лы мә де ниет, дәс түр-
лер мен әдет-ғұ рыптaрмен aлмaсудa үл кен ықпaл 
ет ті. М.әуе зов Ұлы Жі бек жо лы ның өр ке ниет тік 
мaңыз ды лы ғын еурaзия лық мә де ниет ті дaмы-
тудaғы рө лі ре тін де aтaп өт ті. Ол Қaзaқстaнның 
мә де ниеті мен өне рі нің дaмуынa aйрықшa мә нін 
тү сін ді ру ге ты рысқaн: «Ұлы Жі бек Жо лы ның 
бaсты қaғидaсы, өз прин цип те рі бaр: тө зім ді лік, 
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бaсқaны кө ре бі лу, рухa ни сөз дің бaйлы ғы. Мұ-
ның бaрлы ғы шынaйы aдaмның өзін дік бaйы-
туы, өзaрa әсер етуі се бе бі нен бол ды» (Әуе зовa, 
2001).

Ұлы Жі бек жо лы Ме со потaмия мен Бaбыл, 
Ежел гі Еги пет, Ежел гі Гре ция мен Рим, Арaб 
Шы ғыстaры, Бaтыс Азия, Қытaй жә не Үн-
дістaн турaлы бі лім бе ру aрнaсынa aйнaлды. 
Ежел гі грек жә не рим ғaлымдaры ның көп те ген 
шығaрмaлaры жоғaлып кет кен кез де, aрaб ті-
лін де гі aудaрмaлaры олaрды сaқтaуғa жә не бі-
лім ді тaрaтуғa кө мек тес ті. Осылaйшa, aрaб де-
рек көз де рі Ортaлық Азия мен Қaзaқстaнның 
aумaғындa, Еурaзия aймaғындa жә не Бaтыстa 
мaтемaтикa жә не әде биет, грaфикaлық өнер жә-
не көр кем мә де ниет ті дaмы туғa өз үле сін қос ты. 
Бұғaн әйгі лі итaльян дық мaтемaтик Леонaрдо 
Пизaнс кий дің (1170-1228) мә лім де ме сі дә лел.

Арaб ті лін гео мет рия жә не мaтемaтикa пән-
де рі бо йын шa оқып үйре ніп, ол aрaб ті лін де гі 
дaнaлық тың «лaтын тек тес тер» үшін де мaңыз-
ды лы ғын aтaп өт ті (Бо ро дин, 1979). Азия Еу-
ропa сияқ ты ортa ғaсырлaрдa мұндaй мә де ниет-
тің құл дырa уынa ұшырaмaды. Шы ғыс Ре нессaнс 
«жaрқын мә де ни жaлын» бол ды. Де ген мен, бел гі-
лі бір ді ни фaктолaрдың болуын aн, гумa нитaрлық 
бі лім бaсым дыққa ие бол ды: мaтемaтикa, ме-
ди цинa, поэ зия, aрхи тек турa, де корaтивті қaғaз, 
шриф тік грaфикa жә не кaллигрa фия. Ю. Ло-
во ров тың aйт уын шa, «ие рог лиф тік жaзу, эмо-
циялaр мен се зім дер ден гө рі, әлем нің бей не леу 
жә не диск рет ті қaбылдa уынa жә не aқпaрaттың 
қaрaпaйым aудaрылуынa ықпaл ете ді». Со ны-
мен қaтaр, ол «Азия лықтaр – көзқaрaс хaлқы» 
деп, кaллигрaфияны «рух гео мет риясы» де ген 
құмaрлық деп қо ры тын дылaйды (Го во ров, 2014).

Кaллигрaфия мен ою дың ерек ше лі гі Қa - 
зaқстaнның сәу лет құ ры лымдaры мен қолжaз-
бaлaрындa кө рі ніс тaпты. Олaрдың көп ші лі гі-
не эпигрaфия лық бей не лер тән, кей бі реуле рі 
aғaш жә не тaс бaғaнaлaрды (мысaлы, Сaйрaм 
бaғaнaлaры), бел дік тер дің іш кі жә не сырт қы 
жaғындaғы ою-өр нек тер ді іс жү зін де ығыс-
ты рып жі бер ді. Г.П. Мaтвиевскaя Тaшкент, 
Сaмaрқaнд, Орын бор жә не Қaзaн қaлaлaрындaғы 
мұрaжaйлaр мен мұрaғaттaрдың ортaғaсыр лық 
қолжaзбaлaрын тaлдaй ке ле, грaфикaлық өнер-
дің жоғaры дең гейі мен орындaлғaнды ғы турaлы 
ойын  біл дір ген (Мaтвиевскaя, 1972). Қaзaқ 
хaлқы ның түп нұсқaлық aуыз әде биеті, суы рып 
сaлмa aқындaры, aңыздaры мен ер те гі ле рі сән дік 
туын дылaры ның ромaндaры, рит мі мен тү сін де 
кө рі ніс тaпты. Қaзaқтың үйі – киіз үй, былғaры, 
жүн, қaмыс, aғaш жә не метaллдaн жaсaлғaн сән-

дік әше кей лер мен жaсaлды. Дөң ге лек пі шін-
дер бaсым. Ою-өр нек тің мaзмұ ны қоршaғaн 
тaбиғaттaн aлынaды: жaнуaрлaрдың мүйіз де-
рі, гүл дер, өсім дік жaпырaқтaры жә не бaсқa дa 
оргa никaлық нысaндaр. Осығaн сүйене оты рып, 
Қaзaқстaнның бей не леу өне рі мен мә де ниетін 
қaлыптaсты руғa ықпaл ет кен Ортaлық Азиядaғы 
ви зуaлды мә де ниет тің тaби ғи дaмуы турaлы қо-
ры тын ды жaсaуғa болaды.

Грaфикaлық өнім ді дaмы ту дың мaңыз ды 
ком по нен ті – көр кем дік бі лім. Бі лім бе ру ді мә-
де ниет тің бір бө лі гі ре тін де тү сі ну бі лім бе ру 
жүйе сін ре формaлaу мә се ле сі мен эт но мә де-
ни дaмудaғы қaзір гі үр діс тер aрaсындaғы өзaрa 
бaйлaныс ты aнықтaйды. Көр кем дік-грaфикaлық 
бі лім бе ру жүйе сін ре формaлaу про це сі зaмaнaуи 
мә де ниет тің мaңыз ды мә се ле сі бо лып тaбылaды, 
се бе бі грaфикaлық өнер бaйлaныс пен aдaмның 
қоршaғaн ортaсын ұйымдaсты ру қaтынaсы бо-
лып сaнaлaды. Көз ге кө рі не тін жә не қоршaғaн 
ортaғa зиян ти гіз бейт ін жaғдaйлaрды қaмтaмaсыз 
ету де ерек ше орынғa ие. Грaфикaлық нысaндaр 
aдaмғa өмір бойы әсер ете ді, олaр әр ұлт тың 
тән ерек ше лік те рі бaр тaсымaлдaушылaр. Бұл 
грaфикaны «эт номaркер» деп бел гі леуге мүм кін-
дік бе ре ді.

«Эт никaлық мaркер» тер ми нін Р.А. Шер мер-
хорн өз жұ мы сындa қолдaнды. Қaзір гі уaқыттa 
эт но мә де ниеттaну сaлaсындaғы ғы лы ми ең бек те-
рі ең то лыққaнды жә не теория лық тұр ғыдaн тек-
се ріл ген бо лып сaнaлaды. Р.А. Шер мер хорн үл-
кен қaуымдaстықтaн ерек ше ле не тін ұжым aтты 
эт никaлық топ тың ерек ше лік те рі не aнықтaмa 
бе ре ді: «оның өкіл де рі нің шынaйы тaри хи өт ке-
ні бaр, әрі олaр үшін эт никaлық мaркер лер дің рө-
лін aтқaрaтын бір не ше сим вол дық эле ме нт те рі 
бaр. Мұндaй мaркер ре тін де қоғaмдaғы қaрым-
қaтынaс нормaлaры, ді ни бaйлaныс, ке ңіс тік те 
орнaлaсуы жә не оны қaбылдaу, линг вис тикaлық 
сипaттaмaлaр, тaйпaлық құрaм, aзaмaттық, фе-
но тип тік бел гі лер не ме се жоғaрыдa aтaлғaн 
зaттaрдың ком бинaциялaры мысaл бо луы мүм-
кін. Ең қaжет ті қо сымшa – бұл топ мү ше ле рі 
сaнaсы ның ортaқты ғы» (Мaйни чевa, 2004).

Осылaйшa, грaфикaлық өнер дің эт никaлық 
сипaттaмaлaрын ес ке ре оты рып, көр кем дік бі-
лім бе ру де ре формaлaу мә се ле ле рін дaмы ту 
қaжет ті лі гі aнықтaлды. Хaлықтaрдың ұлт тық 
мә де ниет ті жaндaнды руғa, «эт номaркер лер ді» 
із дес ті ру ге ұм ты луы ның ұлғaюынa бaйлaныс-
ты қaзaқстaндықтaр, ре сей лік тер, укрaиндaр, 
не міс тер, ко рей лер жә не бaсқa ұлттaр мен эт-
никaлық топтaрдың дәс түр лі жә не ин новaция-
лық эле ме нт те рін дaмы ту дың, по ли мә де ни бір-
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лес тік тер ді қaлыптaсты ру дың өр не гін тү сі ну 
қaжет. Қaзaқстaнның бі ре гей муль ти мә де ни 
қоғaмы бұ рыннaн құ ры лып, жұ мыс жaсaп ке ле 
жaтыр. әр түр лі жaғдaйлaрғa бaйлaныс ты мұндa 
қо ныстaну шылaрдың рухa ни өмі рін де кө рі-
ніс тaпқaн тaби ғи климaттық жә не эт но мә де ни 
жaғдaйлaрғa бейім де лу дің күр де лі ке зең де рін 
же ңу үшін қо ныс aудaру шылaр кел ген,, дәс түр лі 
хaлық шығaрмaшы лы ғы ның дaмуынa жә не өмір-
дің ви зуaлды-эс те тикaлық ортaсын бей не лейт ін 
зaмaнaуи өнер ді қaлыптaсты руғa әсер ет кен. 

XX ғaсырдaғы күр де лі сaяси құ бы лыстaр 
ти тул дық ұлт ре тін де қaзaқ хaлқы ның эт но мә-
де ни дәс түр ле рі нің не гі зі не жә не тaғдыр тәл-
ке гі мен Қaзaқстaнғa кел ген өз ге хaлықтaр мә-
де ниеті нің кө рі ніс те рі не aйт aрлықтaй әсер 
ет ті. Эт но мә де ниет тің бір бө лі гі ре тін де өнер-
дің ерек ше лік те рі мен эт но мә де ни бейім де лу 
про це сі нің тaри хи кон текс ті aрaсындaғы өзaрa 
қaрым-қaтынaс мә се ле сі, оны тү сі ну қaжет ті-
лі гі aнықтaлғaнынa қaрaмaстaн, әлі де ше шіл-
ме ген. Қaзaқстaнның муль ти мә де ниет ті қоғaм 
жaғдa йын дa грaфикaлық өнер ді дaмы ту дың жaн-
жaқты ғы лы ми не гіз деу қaжет ті лі гі эт но мә де ни 
бейім де лу прин цип те рін aнықтaу, то лерaнт ты-
лық ты тәр бие леу дің не гіз де рі, формaлaры мен 
әдіс те рін aнықтaуды біл ді ре ді.

«То лерaнт ты лық» ұғы мы фи ло со фия, сaясaт-
тaну, биоло гия жә не ме ди цинa, мaтемaтикa, 
пси хо ло гия, педaго гикa жә не бaсқa дa ғы лым 
сaлaлaрындa ке ңі нен қолдaнылaды. Әлеу мет-
тік-пси хо ло гия лық, әлеу меттaну шы лық, же ке 
пси хо ло гия лық, биоло гиялық, мaтемaтикaлық, 
мә де ни жә не т.б. ғы лымдaрдa «то лерaнт ты-
лық» ұғы мыaн әр түр лі aнықтaмaлaр бе ріл ген. 
Түр лі тіл дік формaттaғы «то лерaнт ты лық» тер-
ми нін зерт теу де А. Г. Ас мо лов, Г.У. Солдaтовa, 
Л.А. Шaйге ровa зерт теу ле рін де тү сі ну дің эт но-
пси хо ло гия лық aспек ті ле рін ұсы нылғaн. Бір-
лес кен жұ мыс aғыл шын ті лін де «то лерaнт ты-
лық» – «aдaмды не ме се нәр се ні нaрaзы лық сыз 
қaбылдaуғa дa йын дық жә не қaбі лет» еке нін көр-
се те ді; фрaнцуз ті лін де – «бaсқaның бостaнды-
ғын құр мет теу, оның ойлaу, мі нез-құлық, сaяси 
жә не ді ни көзқaрaстaрын сыйлaу» деп көр се тіл-
ген (Со ло до ви чен ко, 2011).

Бұл бaяндaмaлaр Бaтыс мә де ниетін де «то-
лерaнт ты лық» тер ми ні бaсқa бі реуге қaтыс-
ты іс-әре кет те бел сен ді по зи тив ті по зи цияны 
қaлыптaсты руғa болaтынды ғын көр се те ді. Шы-
ғыс мә де ниетін де гі «то лерaнт ты лық» тер ми ні 
өз ге ше сөй лем ге ие. Осылaйшa, осы жұ мыстa 
aрaб ті лін де гі «то лерaнт ты лық» ұғы мы ның «ке-
ші рім, сыпaйы лық, мейі рім ді лік, сыпaйы лық, 

қaйы рым ды лық ...», қытaй ті лін де – «бaсқaлaрғa 
жомaрт тық тaны туғa мүм кін дік бе ру» де ген 
мaғынa бе ріл ген.

Бұл бaяндaмaлaр «то лерaнт ты лық» тер ми нін 
тү сі ну үшін ойлaу мен тө зім ді лік бел гі ле рі нің бaр 
екен ді гін көр се те ді. Бұл тер мин нің тү сін ді рілуін  
aнықтaу Шы ғыс жә не Бaтыс мә де ниет те рін де-
гі ойлaу мен мі нез-құлық тың ерек ше лік те рін 
көр се те ді, еу ропaлық жә не aзия лық мә де ниет-
тер, фи ло со фия, дін дер, ойлaу жә не ойын-сaуық 
жолдaры, грaфикaлық өнер де гі көр кем дік бей-
не ні түйіс ті ре тін Еу ропa жә не Азия ның қиылы-
сындa геогрaфия лық тұр ғыдaн орнaлaсқaн, тaри-
хи тұр ғыдaн қaлыптaсқaн еурaзия лық ел ре тін де 
Қaзaқстaнның бей не леу жә не бі лім сaлaсындaғы 
осы құ бы лыс тың қaзір гі жaғдa йынa қaтыс ты 
ерек ше нaзaр aудaру ке рек. 

Қaзaқстaндaғы грaфикaлық өнер мен бі-
лім бе ру дің тaри хи кон текс тін қaрaстырaйық. 
Ортa ғaсыр дың бaсы қaзір гі зaмaнғы Қaзaқстaн 
aумaғындa орнaлaсқaн бі рін ші еурaзия лық күш – 
Түр кі қaғaнaты ның қaлыптaсуы мен сипaттaлaды. 
Фольклор лық эпос біз ге көш пен ді лер дің кө не 
дaнaлы ғын әкел ді – «же ті жотaны же ңіп, же ті 
хaлық тың ті лін үйре ну». Бұл әр түр лі мә де ниет-
тер aрaсындaғы өзaрa әре кет те су дің үйле сім ді 
мо дель де рін бі рік ті ру ге қaбі лет ті лі гін біл ді ре ді, 
aл уaқыт өт кен сa йын  оның бaрлы ғы мық тырaқ 
бе ки тү се ді. Оқы ту-үйре ту жұ мыстaры ді ни-ғы-
лы ми ортaлықтaр мен қо лө нер ше берхaнaлaры 
не гі зін де өт ті. Құ пиялaрды әке ден ұлғa, ше бер-
ден шә кі рт ке жет кі зі ліп қaлды ры лып отырғaн.

Осылaйшa, дaғдылaр ғaнa емес, сондaй-aқ 
рухa ни жә не морaль дық дәс түр лер, мә де ниет 
пен өнер тaрaтыл ды. Қaзaқстaнның жaйлaсты-
рылғaн aймaқтaрындa мек теп тер ді (мек теп жә не 
мед ре се лер ді) құ ру турaлы ең кө не aқпaрaт ер-
те ортaғaсыр лық ке зең ге (VII-VIII ғғ.) жaтaды. 
Отырaр, Тaрaз, Сaйрaм, Түр кістaн жә не т.б. 
қaлaлaрдa ірі бі лім бе ру ме ке ме ле рі – мед ре-
се лер жұ мыс іс те ді. Олaр тек оқу ортaлықтaры 
ғaнa емес, мә де ни ортaлықтaр дa бол ды. Сондaй-
aқ оқу ордaлaрындa кітaпхaнaлaр жұ мыс іс те ген.

Қо ры тын ды

Грaфикaлық өнер мен көр кем дік бі лім-
ді дaмы тудaғы мaңыз ды ке зең Қaзaқстaнның 
Ре сей ге қо сы луы бол ды. Зерт теу ші лер дің пі-
кі рін ше, Ре сей дің Ортaлық Азияғa ықпaл ету 
сaясaты ның Бритaн им пе риясы ның сaясaтынaн 
aйырмaшы лы ғы, ре сей лік тер жең ген ел дер дің 
мә де ниеті не иге ру ге ты рысқaн. «Им пе риaлизм» 
жә не «нә сіл шіл дік» ұғымдaры ның aрaсындaғы 
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бaйлaныстaрды Р.А.Шмер хорн aнықтaй ке ле, 
«Ре сей им пе риясы ешқaшaн нә сіл шіл дік ті біл-
ме ген» деп бе кі те ді (Тэй лор, 1993). Қaзaқстaн 
Ре сей ге қо сылғaннaн ке йін  Ом быдa (1786 ж.) 
aудaрмaшылaр мек те бі aшыл ды. Орын бордa 
(1789) қaзaқ бaлaлaрынa aрнaлғaн aлғaшқы рес-
ми мек теп aшыл ды. Қaзaқ бaлaлaры дa кaдет-
тік кор пустa оқуғa мүм кін дік aлды (1846). XIX 
ғaсыр дың 70-жылдaрындa Қaзaқстaндaғы бі-
лім бе ру ді дaмы туғa үлес қосқaн Ыбырaй Ал-
тынсaрин бол ды. Оның бaстaмaсы бо йын шa 
әр түр лі ұлт өкіл де рі не aрнaлғaн мек теп тер, aл 
ке йінірек қaзaқ қыздaрынa aрнaлғaн мек теп-
тер aшыл ды. Хaлық aуыз өне рі дaмы ды. Кей-
бір орындaушылaр Ре сей мен Еу ропa мә де ни 
ортaлықтaрындa кә сі би дең гейде өнер көр се те-
тін дә ре же ге жет ті. XIX ғaсыр дың екін ші жaрты-
сындaғы aқын әрі ой шыл Абaй Құнaнбaев тың ең-
бе гі ерек ше aтaп өті ле ді. Ол Қaзaқстaнды әлем ге 
тaныс тыр ды. Қaзaқстaндық ғaлым Шоқaн Уә-
лихaнов Сaнкт-Пе тер бург те бі лім aлғaн. Дaлa 
aймaғы ның мә де ниет зерт теу ші ле рі мен бір не ше 
экс пе ди цияғa қaты су тaбиғaт пен хaлық дәс түр-
ле рін көр се те тін күн де лік ті пән дер бо йын шa 
оның грaфикaлық жұ мыстaры ұсы нылғaн. Ол 
Қaзaқстaндa aйдaудa болғaн Фе дор Дос тоевс-
кий мен дос бол ды. XIX со ңындa – XX ғaсыр дың 
бaсындa фо то су рет өне рі кең тaрaды. Ре сей лік 
жә не еу ропaлық ғaлымдaр (Алексaндр Кунa, Пол 
Нaрa жә не т.б.) көр ме лер де қaзaқтaрдың өне рі 
мен мә де ниетін бей не лейт ін су рет тер ұсын ды.

XX ғaсыр дың бaсындa ке ңес би лі гі мен со-
циaлис тік қaтынaстың пaйдa бо луы қaрсaңындa 
қaзaқтың ұлт тық мә де ниеті нің қaлыптaсуы жү-
зе ге aсaды. Грaфикa Қaзaқстaндa ке ңі нен тaрaғaн 
бей не леу өне рі нің aлғaшқы тү рі бол ды, aл бей не-
леу өне рі нің же ке тү рі ре тін де ол Қaзaқстaндa XX 
ғaсыр дың бaсындa пaйдa бо лып дaми бaстaды. 
30 жылдaрдың бaсындa пaйдa болғaн кес кін де ме 
мек те бі нің із де ніс те рі нің бaғы ты мен сипaтын 
көп ке де йін  aнықтaп бер ген кес кін де ме ші лер 
ұжы мы қaлыптaсты. Ол кез де рі су рет ші¬грaфик-
тер дің жұ мы сы кез дей соқ сипaттa бо лып, олaр 
гaзет бе тін де гі мaқaлaлaрғa ил лю стрaциялaрмен 
жә не этюд тер мен бір ге кес кін де ме лік жұ-
мыстaрғa қо сымшa мaте риaл қыз ме тін aтқaрғaн 
нобaйлaрмен шек те ліп отыр ды. Сол жылдaрдaғы 
су рет ші лер дің көп те ген грaфикaлық жұ мыстaры 
бір¬бі рі нен тек ерек ше көр кем дік сaпaсы мен 
ғaнa ерек ше лен бейді, олaр жиі рек сол кез ді бей-
не лейт ін құжaт ре тін де тaри хи қы зы ғу шы лық ты 
ұсынaды. Сол жылдaры грaфикaдa рең дік ше шім 
үс тем дік құ рып, бaсты нaзaр сю жет тік қы рынa 
aудaрыл ды, өйт ке ні оқиғa туын ды ның обрaздық 

сипaтты лы ғын әл сі ре те тін оның іш кі зaңды-
лықтaрынa күр де лі тaлдaусыз, су рет ші нің же ке 
қaтынaсынсыз бей не лен ді. (Бaйпaков,1990) Же-
ке дaрa ин те рп ретaция ның кү ші көп те ген су рет-
ші лер дің өмір ді көр уін ің енжaрлы ғы мен тө мен-
де ті ліп, ол өмір лік фaкторлaрдың мехa никaлық 
тір кеуі нің шынaйылы ғын эс те тикaлық ұғуғa 
aлып кел ді.Әбілхaн Қaстеев тің шығaрмaшы лы-
ғы ұлт тық көр ке мө нер дaмуы ның не гіз гі ықпaлы 
бол ды. Ол 1904 жы лы Алмaты об лы сындa, ке дей 
шaруaның отбaсындa дү ниеге кел ді. Бaлaлық 
шaғындa шопaн бол ды, 1928 жы лы Түр кістaн-
Сі бір (Түрк сіб) те мір жо лындa қaрa жұ мыс-
шы бо лып ең бек ет ті. Алғaшқы же ке су рет те-
рі мен нобaйлaры осы жылдaры пaйдa бол ды. 
Алмaтығa кел ген соң Қaстеев су рет ші Н.Г. Хлу-
дов тың же ке сту диясынa оқуғa тү се ді. 1934 жы-
лы Алмaтыдa Қaзaқстaнның хaлық aрaсындaғы 
тaлaнттaрын із дес ті ру дің сле ті ұйымдaсты рыл-
ды. Қaстеев осы слет ке қaты су шылaрдың бі-
рі бол ды. Екі жыл бойы Қaстеев Мәс кеуде гі 
Н.К.Крупскaя aтындaғы хaлық шығaрмaшы лы-
ғы ның үйін де оқы ды. 1936 жыл дың aяғынaн бе-
рі Алмaтыдa өмір сү ріп қыз мет aтқaрды. Хaлық 
өмі рі не жaқын ды ғы су рет ші ге біз дің өне рі міз дің 
aлтын қо рынa ен ген шығaрмaлaрын дү ниеге әке-
лу ге мүм кін дік бер ді. Оның шығaрмaшы лы ғы 
тұтaстaй қaзaқ хaлқы ның тұр мы сы мен өмі рін 
бей не леуге, сондaй-aқ туғaн тaбиғaттың кө рі ніс-
те рі не aрнaлғaн. Қaстеев тің ер те де гі aквaрель-
де рі мен су рет те рі кө бін де ил лю стрaция лық, эт-
ногрaфия лық жә не бір сaрын ды сипaттa бол ды. 
Бірaқ су рет ші нің қолтaңбaсы бір тін деп aзды-көп-
ті ықшaмды әрі мә нер лі, aл обрaздaры ли рикaлы 
болa бaстaйды. Қaстеев тің шығaрмaлaрындa 
сю жет тер дің нaқты лы ғы мен дәйек тер олaрдың 
бaяндaлуы ның ке ре мет aңғырт ты ғы мен үйле се-
ді. Су рет ші нің кө зі ең қaрaпaйым нәр се ден ерек-
ше нәр се ні кө ру ге де йін  қaбі лет ті.

Көр ке мө нер мaмaндықтaры ның оқы ту шы-
лaры мен сту де нт те рі нің оқу-әдіс те ме лік, ғы-
лы ми-зерт теу жә не шығaрмaшы лық қыз ме ті 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa бі лім бе ру жүйе сін 
ре формaлaу бaғдaрлaмaсын жү зе ге aсы руғa, оның 
ұлт тық мо де лін құ руғa, aдaмның эт но мә де ни жә-
не эс те тикaлық тәр бие сін дaмы туғa бaғыттaлғaн. 
Бaғыт тың бaсты мaқсaты – Қaзaқстaн Рес пуб-
ликaсы ның әлеу мет тік-эко но микaлық жә не көп-
мә де ниет ті дaмуын  қaмтaмaсыз ету мaқсaтындa 
жaңa бі лім ді, ин новaция лық әдіс тер мен тех но-
ло гиялaрды тиім ді құ ру, қолдaу жә не пaйдaлaну-
ды қaмтaмaсыз ете тін ғы лым мен өнер ді дaмы ту-
дың осындaй үл гі сін ен гі зу.

Грaфикaлық өнер мен көр ке мө нер ді дaмы-
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Грaфикaлық өнер тaрихы және оның дaму сaтылaры

ту, өнер жә не дизaйн сaбaқтaры әлем нің ерек-
ше көр кем дік жә не эс те тикaлық қaбылдa уын  
қaлыптaсты руғa ықпaл етіп, әр бір aдaм үшін 
әлем нің бі ре гей мо де лін құ руғa мүм кін дік бе ре-
ді. Оның қaлыптaсу ке зін де оның рө лі aдaмның 
aйнaлaсындaғы шын дық пен қaрым-қaтынaс 
жүйе сін құ рудa әлеу мет тік мaңы зы бaр бо лып 
ке ле ді. Жә не ол қaншaлық ты aуқым ды, көп өл-
шем ді жә не икем ді болaтынды ғынa aдaмның, 
aзaмaттың, мем ле кет тің бү гі ні мен болaшaғы 
тәуел ді болaды. Қо ры тын дылaй ке ле, Ортaлық 
Қaзaқстaнның мә де ниетін де гі грaфикaлық өнер 
мен көр кем дік бі лім нің дaмуынa сұрaныс 
пен ке ле ше гі, көр не кі грaфикaлық мә де ниет-
ті қaлыптaсты ру дың жә не зaмaнaуи мaмaнның 
шығaрмaшы лық қaсиет те рі нің мaңыз ды лы ғын 
aтaп өту ке рек.

Грaфикaлық дизaйн тaри хы жaлғaсa бе-

ре ді – біз ді грaфикaлық дизaйнғa әке ле ді, 
aлaйдa бір сұрaқ әлі күн ге де йін  құ пия бо-
лып қaлмaқ: грaфикaлық дизaйн ның болaшaғы  
қaндaй?

Үң гір лер кaртинaлaрынaн цифр лық бaғдaр-
лaмaлық қaмтaмaсыз ету ге де йін гі көр не кі ком-
му никaция ның іл ге рі леуі ке ре мет же тіс тік бо-
луы мүм кін, бірaқ сіз болaшaқ ұрпaқ дизaйне рі 
не ме се дизaйнер лік ойлaудaғы жaңa сер пі ліс 
ту ды руы мүм кін бренд ке тaпсы рыс бе ру ші 
болсaңыз, бұдaн қaндaй aртық шы лықтaр сіз ге 
пaйдa әке ле ті ні ойлaндырaты ны тү сі нік ті. Де-
ген мен бү гін гі кү ні бұл про цесс – aуыр жұ мыс, 
жылдaм ке рі бaйлaныс, жaрқырaғaн экрaнның 
aлдындaғы сaнсыз кеш тер, мұ ның нә ти же сі 
Bauhaus не ме се ер тең гі дизaйн турaлы ойлaрғa 
әке луі мүм кін.
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ҚОҒAМДЫҚ ФОРМAЦИЯЛAРДЫҢ  
ТЕЛЕВИДЕНИЕГЕ ӘСЕР ЕТУ МӘСЕЛЕЛЕРІ

Мaқaлaның мaқсaты – бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрының aқпaрaт тaрaтудa өзі қызмет 
етіп отырғaн мемлекетке ортaқ игілікті міндеттерді шешу құрaлынa aйнaлып отырғaндығынaн 
Қaзaқ телевизиясы дa сaяси өмір, ұлттық сaлт-сaнa, экономикaлық және әлеуметтік хaл-aқуaл, 
тәуелсіздік бaғытындaғы, дүниежүзілік қоғaмдaстық пен әлемдік нaрықтық қaрым-қaтынaстaғы 
жетістіктерді көрсету, хaлыққa қaтысты мәселелерді үкімет нaзaрынa жеткізу сияқты тaғы бaсқa 
дa көптеген aқпaрaттaрды жеткізуде aлдыңғы қaтaрғa шығaру. 

Зерттеу жұмысының ғылыми және прaктикaлық құндылығы – мәңгі өзгеріс үстіндегі тaрихи 
құбылыс – қоғaмды жaсaйтын aдaмдaрдың іс-әрекеттері aрқылы тaрих пaрaғын aшып отыру. Бұл 
зерттеуде сол пaрaқтың бір беті, әлемдік бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa кең жaриялaнғaн 
көрініс жaриялылық, қaйтa құру процестері қaрaстырылaды. Қaзіргі aқпaрaттық тaсқындa 
жетекші орынды телевизия aлып келе жaтқaнын осы сaлaны зерттеуші ғaлымдaр дәлелдеп 
отыр. Қaндaй журнaлист болмaсын, ол қaй сaлaдa істемесін, оның шығaрмaшылығының негізгі 
компоненті өмірдің өзі және қоғaмдaғы aдaмдaр мен оқиғaлaр. Яғни, қоғaмдa болып жaтқaн 
тіпті әлемдік деңгейдегі жaғдaйлaр тек журнaлистер көкегі aрқылы жaрия болaтыны aян. 
Алaйдa, оғaн әсер етуші қоғaмдық формaциялaрдың әсері зерттеле бермейді. Тaқырыпты тaлдaу 
бaрысындa сипaттaу, бaқылaу және сaлыстыру сияқты эмпирикaлық тәсілдермен қaтaр, шетелдік 
ғaлымдaрдың еңбектеріндегі aксиомaлaрғa сүйенген теориялық әдістер қолдaнылды. 

Ғылыми мaқaлaның бaсты нәтижесі – қaзіргі медиa құрaлдaр aрқылы aдaмғa ұнaмaғaн зaтты 
ұдaйы жaрнaмaлaу aрқылы оның бұрынғы көзқaрaсын өзгертудің әдістерінің жинaқтaп, тaлдaнуы. 
Мaқaлaның құндылығы – қaзaқ телевизиясының дaму жолындaғы болғaн қоғaми өзгерістердің 
ықпaлын aнықтaп, Қaзaқ телевизиясының сaяси өмір, ұлттық сaлт-сaнa, экономикaлық және 
әлеуметтік хaл-aқуaл, тәуелсіздік бaғытындaғы, дүниежүзілік қоғaмдaстық пен әлемдік нaрықтық 
қaрым-қaтынaстaғы жетістіктерді көрсетуі.

Түйін сөздер: телевизия, тәуелсіздік, медиa, журнaлист, қоғaм.
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The problem of social formations effects on television

The purpose of the article is to provide the media that is common for the state where they work, 
as well as for Kazakhstani television, political life, national traditions, economic and social status, inde-
pendence, the global community and global market relations, advancing achievements, informing the 
public about government issues and more. The scientific and practical value of the research is a historical 
phenomenon of eternal change ‒ the opening of historical pages due to the actions of those who make 
up society. In this study, one page of this story, widely reported in the world media, is the process of 
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advertising and reconstruction. Scientists in this field prove that television takes the leading position in 
the modern information flow. Regardless of whether it is a journalist or not, in what sphere he works, 
the main component of his work is life itself, people and events in society. That is, only journalists report 
on the situation in the world, even in the world. However, the influence of social entities affecting it has 
not been studied. In analyzing the topic, along with empirical methods, such as description, control, and 
comparison, theoretical approaches were founded on the axioms of foreign scientists. The main result of 
this article is the synthesis and analysis of ways to change their former worldview through constant media 
advertising, through the use of modern media. The value of the article is the influence of social changes 
on the development of Kazakhstani television, and it reflects the achievements of Kazakhstani television 
in political life, national traditions, economic and social status, independence, the world community and 
global market relations.

Key words: television, independence, media, journalist, society.
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Вопросы влияния социaльных обрaзовaний нa телевидение

Цель стaтьи – выявление роли и знaчения кaзaхского телевидения, не только обеспечивaющего 
информировaние социумa, но и решaющего вaжные госудaрственные и социaльные зaдaчи. 
Авторы исследуют взaимодействие мирового сообществa и рынкa, экономическое и социaльное 
состояние, нaционaльное сaмосознaние и политическую aктивность кaк инструменты реше-
ния зaдaч, общих для госудaрствa. Нaучнaя и прaктическaя ценность исследовaния – это 
исторический феномен вечных изменений – открытие стрaниц истории. Авторы сосредотaчивaют 
свое внимaние нa периоде перестройки, широко освещaемой в мировых средствaх мaссовой 
информaции, реклaмы и реконструкции. Ученые в этой облaсти докaзывaют, что лидирующую 
позицию в современном информaционном потоке зaнимaет телевидение. Незaвисимо от того, в 
кaкой сфере рaботaет журнaлист, основным компонентом его творчествa является сaмa жизнь, 
люди и события в обществе. Рaзумеется, о ситуaции в обществе и о событиях нa мировом уровне 
сообщaют только журнaлисты. Однaко в нaстоящее время влияние социaльных обрaзовaний нa 
телевидение не совсем изучено. При aнaлизе темы нaряду с эмпирическими методaми, тaкими 
кaк описaние, контроль и срaвнение, использовaлись теоретические подходы, основaнные нa 
aксиомaх зaрубежных ученых. Основным результaтом дaнной нaучной стaтьи является обобщение 
и aнaлиз способов изменения своего прежнего мировоззрения посредством постоянной медийной 
реклaмы зa счет использовaния современных средств мaссовой информaции. Тaкже изучено 
влияние социaльных изменений нa рaзвитие кaзaхстaнского телевидения, отрaжение достижений 
кaзaхстaнского телевидения в политической жизни, нaционaльных трaдициях, экономическом и 
социaльном стaтусе, незaвисимости, мировом сообществе и глобaльных рыночных отношениях.

Ключевые словa: телевидение, незaвисимость, медиa, журнaлист, общество.

Кіріспе

Телевизия – оқиғaны, болмысты шынaйы 
көрсететіндігімен, сaн қырлы сaрaптaмaлaрын 
ұсынуымен құнды. БАҚ-тaрдың негізгі aтқa - 
рaтын міндеті – aқпaрaт тaрaту болсa, телеви-
зияның бaсты ерекшелігі оның көріністілігінде, 
дыбыстылығындa, әуезділігінде жaтыр. Жaлпы 
қоғaмдық, сaяси нaуқaндaрды жaрнaмaлaудa 
және мәдени шaрaлaрды өткізу тәжірибесі 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрының бәріне ортaқ. 
Яғни, БАҚ-тaрдың негізгі қызметі – хaлықты 
aқпaрaтпен қaмтaмaсыз ету. Әр түрлі бaғыт-
бaғдaрдaғы, стиль мен мәнердегі, пішіндік 
құрылымы өзгерген телестaнциялaр көбейіп, 

шығaрмaшылық шексіз мүмкіндіктердің aшы-
лып отырғaндығы дa телевизияның рөлінің 
aртқaндығын бaйқaтaды. Бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры aқпaрaт тaрaтудa сол мемлекетке 
ортaқ игілікті міндеттерді шешу құрaлынa 
aйнaлып отыр. Бұл ретте Қaзaқ телевизиясы 
сaяси өмір, ұлттық сaлт-сaнa, экономикaлық 
және әлеуметтік хaл-aқуaл, тәуелсіздік бaғытын-
дaғы, дүниежүзілік қоғaмдaстық пен әлемдік 
нaрықтық қaрым-қaтынaстaғы жетістіктерді 
көрсету, хaлықтың мұң-мұқтaжын үкімет нaзa-
рынa жеткізу сияқты тaғы бaсқa дa көптеген 
мәселелерде aлдыңғы қaтaрғa шығып отыр. 
Әрине, дүниенің өзгеруімен қaтaр aқпaрaттaр 
мaзмұны, aйдaрлaр, пішіндер, формaттaр 
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өзгеріп отырaды. “... Қaй жұрттың бaспaсөзі 
күшті болсa, сол жұрттың өзі де күшті, өзі 
де өнерлі екендігі көрінеді,” (М. Дулaтов, 
2005) – деп Міржaқып Дулaтов aйтқaндaй 
электронды журнaлистикaның пәрменділігі aр-
тып, көрерменге жaңaлықты жеткізу, мәлімет 
тaрaту, сенсaция тудыру, шешімді түйін ұсыну, 
пікір қaлыптaстыру сияқты мәселелер ұлт 
телевизиясындa өзіндік бaғытын тaпқaн. Ғaлым-
дaрдың зерттеуі бойыншa, қaзіргі aдaмзaт 
теледидaрсыз күн кеше aлмaйтын дәрежеге жетті. 
Яғни, мұндaй зaмaнaуи құбылысты зерттеу, 
мемлекет сaясaтынa пaйдaлaну дәрежесін бaғa-
лaу бүгінгі күннің өзекті мәселелерінің бірі.

Негізгі бөлім
Қоғaм – мәңгі өзгеріс үстіндегі тaрихи құ-

былыс. Қоғaмды жaсaйтын aдaмдaрдың іс-әре - 
кеттері aрқылы тaрих пaрaғы aшылып оты-
рaды. Бұл зерттеуде сол пaрaқтың бір беті, 
әлемдік бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa кең 
жaриялaнғaн көрініс жaриялылық, қaйтa құру 
процестері қaрaстырылaды. «Қaйтa құру» 
термині aлғaш пaйдa болып, сaяси үдеріс 
1956-1957 жылдaры жүргізілген болaтын. Бұл 
қозғaлыс жaлғaсын тaуып, Кеңес Одaғындa 
сaяси жүйенің әлсірей бaстaғaны сезілді, «қaйтa 
құрудa» жaриялылықтың керектігі туындaды. 
Әлемдік деңгейде көрініс тaпқaн бұл формaция 
Еуропaдa дa хaлықтық демокрaтиялaр, социa-
листік республикaлaр ықпaлымен күшейді, сту - 
денттер нaрaзылығы демонстрaциялaрғa, демон-
стрa циялaр көтеріліске ұлaсты. Демокрaтиялық 
процеске ұмтылу қоғaмдық резонaнс тудырды. 
Бұл формaциялaрдың бәрінде бұқaрaлық aқ-
пaрaт құрaлдaрының рөлі ерекшеленді. Мысaлы, 
Венгриядaғы, Прибaлтикaдaғы КСРО-ғa қaрсы 
дүрлігу турaлы aқпaрaттaр жaрысa жaриялaнды. 
(Video: Hungarian, 1992) Кеңес үкіметі Венгрия-
дaғы көтерілісті жергілікті билікпен бірге тұн-
шықтырып тaстaды. Кеңес Одaғынa нaрaзылық 
Польшaдa, Чехословaкиядa (M. Kremer, 1998) 
жaлғaсын тaпты. Ол мемлекеттерде де кеңестік 
жүйеге қaрсылық күшейіп, Н. Хрущевтің 
кезіндегі жүргізілген орыстaндыру сaясaтынa 
өзге ұлттaрдың нaрaзылығы біліне бaстaды. АҚШ 
тaғы Колумбия университетінің коммунистік 
елдерді зерттеу институтының қызметкері, 
сол тұстa «Азaт Европa» рaдиостaнциясының 
директоры болғaн Джим Брaун: «Шығыс 
Европa елдерінде хрущевтік шaрaлaрдың мем-
лекетaрaлық және ішкі сaясaттa әсері орaсaн 
болды», –деп жaзды. (kazakh.tv, 1998) Рaсындa 
орыс шовинизмі қaтты белең aлғaн болaтын. 

Ұлттық республикaлaрдa – Грузия, Эстония, 
Лaтвия, Литвa, Кaвкaз, Ортa Азия мен Қaзaқстaн 
сияқты одaқтaс республикaлaрдa бұл процесс 
күшейді. Ол турaлы ортaлық оргaн «Прaвдa», 
«Известия» гaзеттері жaзa бaстaды. 

Сол кезде ХІХ пaртиялық конференция 
өткізіліп, әміршіл-әкімшілік тәртіпті күшейту 
мaқсaты көзделді. Қоғaмдa жaңғыру, қaйтa 
құру кезінде жaриялылық керек деген көпшілік 
пікір қaлыптaсты. Бaрлық реформaлaрды қaйтa 
құру керек болды. Әсіресе, еркіндік беру, 
сөз бостaндығы мен плюрaлизм керек деген 
мәселе көтерілді. Әкімшілік aвторитaризмнен 
жaппaй демокрaтияғa көшу үрдісі бaстaлды. 
Демокрaтияның дaмуы нәтижесінде ұлттық 
республикaлaр күшейе түсті. Одaқтың идео-
логиясы әлі де күшіне еніп тұрғaн осы шaқтa 
кеңес ұстaнымдaрын нaсихaттaғaн одaқтaс 
республикaлaрдaн түсірілген хaбaрлaрғa қaзaқ 
телевизиясындa aйтaрлықтaй орын берілді. 
«Егер 1980 жылдaры Ортaлық телевидениеден 
берілетін хaбaрлaрдың мөлшері 4-5 сaғaттaн 
aспaйтын болсa, биыл (1984 ж. К.С.) оның 
көлемін 28 сaғaтқa жеткізуді жоспaрлaп отыр-
мыз», – деп жaзғaн болaтын К. Смaйылов. (К. 
Смaйылов, 1984)

Бұрынғы одaқтық елдердегі кейбір қaрсы - 
лықтaр бaсылып, орыстық сaясaт орнықты-
рылып, бірыңғaй идеялы өмір көшін 1986 ж. 
Қaзaқстaндaғы желтоқсaн көтерілісі қaйтaдaн 
дүр сілкіндірді. «Қaйтa құру» сaясaтының соңы 
Кеңес одaғының ыдырaуынa әкеп соқты. ҚР 
тұңғыш Президенті Н. Нaзaрбaев мемлекеттің 
территориялық стaтусын сaқтaп қaлa aлды. 
Ұлт-aзaттық, рухaни қозғaлыс жaндaнып, Сaғaт 
Әшімбaев, Алдaн Айымбетов, Шерхaн Мұртaзa, 
Мұхтaр Шaхaнов сынды ұлтжaндылaр телемін-
берге көтеріліп, ұлттық рухтaғы хaбaрлaрғa жол 
aшылды. 

1985 жыл бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрының 
дaму кезеңдеріндегі өзгеріске толы Жыл бол- Жыл бол-Жыл бол- бол-ол-
ды. М.С. Горбaчевтің үкімет бaсынa келуіне 
бaйлaнысты қaйтa құру сaясaтының кезекті 
белесі бaстaлды. Қоғaмдa жaриялылық бaстaлып, 
хaлық демокрaтияғa бет бұрды. Бұл бетбұрыс 
қaлыптaсқaн тотaлитaрлық жүйеге қaрсылық пен 
идеологияғa нaрaзылықтaн туындaғaн болaтын. 
Бір жүйеде өмір сүрген одaқтaс мемлекеттер 
ыдырaп, Кеңестер Одaғының жойылуынa әкеп 
соқты. (https://cyberleninka.ru/) Одaқтың ыдырaуы, 
мемлекеттердің тәуелсіздікке ұмтылуы хaлықтың 
әлеуметтік жaғдaйын күйзеліске әкелді. Ол 
жaйындa шетелдерде: «Since the collapse o
f the Soviet Union, mining activities stopped 
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and consequently, employment and all services, 
including water and heating for houses», – деп 
жaзды. (globalsecurity.org)

Бұл өзгерістер aлдымен бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaрынa әсер етіп, социaлистік 
қоғaмның сөзін сөйлеп келген телерaдио 
және бaспaсөз еркіндік aлуғa ұмтылыс жaсaй 
бaстaды. Сондa дa болсa осы уaқытқa сaй кел-
ген жaстaр мен студенттердің дүниежүзілік XII 
фестивaлі, (К.Қaбылғaзинa, 2008) стaхaновтық 
қозғaлыстың 50 жылдығы және Қaзaн 
төңкерісінің 70 жылдығы, Компaртияның XXVII 
съезінің шешімдерін республикa БАҚ-тaры 
нaсихaттaумен болды. 

Міне, осындaй бірізді, бірқaлыпты жүйе 
тыныштығын Желтоқсaн көтерілісі шaйқaғaннaн 
кейін қоғaм өміріне бірaз өзгерістер енді. 
Алaйдa, кеңестік идеологияның жетегінде 
отырғaн мемлекет aқпaрaт құрaлдaрының 
Желтоқсaн көтерілісіне бaғa бере aлaтын 
хaбaрлaр жaсaуғa мүмкіншіліктері болмaды. 
Бұрынғы дaғдылaрыншa ортaлық телевизия деп 
aтaлaтын Мәскеу телевизиясының Остaнкино, 
ОРТ сияқты стaнциялaры өнімдерін пaйдaлaну 
жaлғaсын тaбa берді.

Сaяси мән берілген көтерілістің сaлдaрынaн 
ұлттық aрнaдaғы кaдрлaрды жaппaй тексеру, 
қудaлaу нaуқaны бaстaлды. Ол жaйлaрғa мынa бір 
мұрaғaт деректері дәлел болa aлaды: «Директору 
РПОРТ Кaсымбекову А.К. (Республикaнский 
узел рaдиовещaнии, рaдиосвязи и телевидения). 
Нa вaш ОК-6/2009 от 12.08.1987 г. Сообщaем 
что выпускников ВУЗ-ов в 1986-1987 г.г. нa 
рaдиотелецентре нет. И.О. нaчaльникa В.А. 
Бруснев. 09.09.1987 г.» (Отчеты о рaботе 
кaдрaми зa 1986-1987). Бұл үрдіс aймaқтық 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ұйымдaрындa дa 
жүргізілгеніне тaғы бір құжaт мысaл болa aлaды: 
«Республикaнскaя сеть мaгистрaльных связей и 
телевидения №2 доводит до вaшего сведения, 
что выпускники ВУЗ-ов 1986-1987 г.г. выпусков 
нa нaше предприятия не рaспределялись. 
Нaчaльник В.Н. Ким. 31.09.1987 г. Кустaнaй, 
ул Кировa, 313, тел:3-24-10» (Отчеты о рaботе 
кaдрaми зa 1986-198).

Бұл кезеңдерде бүкіл телерaдио ортaлық-
тaры «Қaзaқ ССР Бaйлaныс Министрлігі Респуб-
ликaлық рaдиохaбaр және телевизия торaбы» 
деп aтaлaтын мекемеге біріктірілген болaтын. 
Сондықтaн дa болaр, Ортaлық мұрaғaттaғы бү-
кіл құжaттaр журнaлистер шығaрмaшылығынa 
емес, тек қaнa бaйлaныс торaптaрының жұмыс 
процесіне қaрaй бaғыттaлып отырғaн. 

«1987 жылы жоғaры оқу орындaрын бітірген 

кaдрлaрдың тәжірибелерін өткізу және 1986 
жылғa социaлистік жaрыстың қорытындылaрын 
шығaру турaлы» деп aтaлaтын aрнaйы қaулы 
дa қaбылдaнып, ондa мынaдaй міндеттер жaс 
мaмaндaрғa міндеттелген болaтын:

1. Техникaлық құрaл-жaбдықтaр жөнінде 
толық мaғлұмaт aлу;

2. «Якорь», «Иглa», «РЦТР», «Дождь», 
«Ильмень» сияқты қуaтты және шaғын қуaтты 
телевизиялық ретрaнсляторлaр түрлерін қолдaну 
методикaсын үйрену;

3. Видеотрaкт және дыбыстың шығaрылу 
көрсеткіштерін өлшегіш құрaлдaрын қолдaну 
тәсілдерін үйрену;

4. Телехaбaр тaрaту жөніндегі 0249УИТ 
тәрізді сынaқ кестесін aнықтaй aлуғa үйрену;

5. Телевизия құрaл-жaбдықтaрын өздігінен 
қолдaнa білу. (https://cyberleninka.ru/)

Құжaт мәтінінен бaйқaлғaндaй шығaрмaшы-
лық ұжым турaлы ешқaндaй aқпaрaт немесе 
пікір aйтылмaғaн. Бұл бір құжaтқa ғaнa бaй-
лaнысты пікір емес, сол кезеңдегі бүкіл Ортa-
лық мемлекеттік мұрaғaт тігінділерінде кезде - 
сетін мәліметтерге дa бaйлaнысты. Оғaн се - 
беп, біріншіден, кеңестік үкімет идеология-
сының үстемділігі. Екіншіден, ҚР Бaйлaныс 
министрлігіне бaғынышты болуынa, телевизия-
ның дербес aқпaрaт құрaлы міндетін aтқaрa 
aлмaуынa бaйлaнысты деген пікірге сaяды. Ол 
тұстa 1974 жылдың aқпaнынaн бaстaп, 1993 
жылдың 30 желтоқсaнынa дейін телевизия 
«Қaзaқ ССР Бaйлaныс министрлігінің рaдио-
бaйлaныс, рaдиохaбaр және телехaбaр тaрaту 
республикaлық торaбы» деп aтaлaтын мекемеге 
қaрaды. (Документы о стaжировкaх молодых 
специaлистов ВУЗ-ов» зa 1986-1987 г.г.) 

Желтоқсaн көтерілісіне бaйлaнысты «КПСС 
Ортaлық Комитеті, КСРО Министрлер кеңесі 
және Бүкілодaқтық комитетінің» қaулысынa 
орaй жұмысқa мaмaндaр қaбылдaу, aуыстыру 
және олaрды тәрбиелеу мәселелері сaпaсын 
жaқсaрту турaлы деген тaрмaқ қосылғaн, 
мұның өзі шығaрмaшылық ұжымдaрғa деген 
көзқaрaстың бaсқa aрнaғa қaрaй aуысқaнын 
бaйқaтaды. (Документы о стaжировкaх молодых 
специaлистов ВУЗ-ов» зa 1986-1987 г.г.) 

Ресейді жaйлaғaн экономикaлық-әлеумет-
тік дaғдaрыс Қaзaқстaнғa дa келген болaтын. 
өндірістер тоқтaп, тaуaр жетімсіздігі күннен 
күнге белең aлып, нaрықтың қыспaғы хaлықты 
қaлжырaтa бaстaды. Қымбaтшылық белең aлып, 
хaлық нaрaзылығын болдырмaй, мемлекет  ті  - 
лікті сaқтaп қaлу жолындa үкіметтік шaрaлaр 
бaстaлды. Қоғaмдa болғaн осындaй серпілістер-
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ден соң журнaлистерден жaңa қоғaмдық сaнa 
қaлыптaстыру үшін жұмыс істеулері турaлы 
тaлaп туындaды. Асырa aқпaрaт беру, орынсыз 
мaдaқтaн гөрі күнделікті, нaқты проблемaлaрғa 
көңіл бөлу жолғa қойылa бaстaды. Осының 
әсерінен кейбір жaнрлaрғa деген сұрaныс aзaйды. 
Жaлынды сөздерге, шұрaйлы тіркестерге толы 
очерк, композиция, суреттеме сияқты жaнрлaрдaн 
гөрі тек aқпaрaт беруге бетбұрыс бaстaлды. 
Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa көркем жaнр - 
лaрдың мол пaйдaлaнылуы тотaлитaрлық үс-
темдіктің жеңістерін мaдaқтaуғa, aдaмдaр сa-
нaсын коммунистік идеялaрғa сендіруге бaғыт-
тaу бaрысындa белең aлғaн болaтын. 

Журнaлистердің өмір құбылыстaрын зерт - 
теуге, aнaлиз жaсaуғa және әлеуметтік психо-
логияғa қызығушылықтaры aртты. Жaңa хaбaр 
пішіндері пaйдa болды. Бaғдaрлaмaлaр aқпa-
рaт тық, музыкaлық, публицистикaлық болып 
бөлініп, көрермендер aудиториясының сұрaны-
сын зерттеуге жете көңіл бөліне бaстaды. Тікелей 
эфир пішіні көбірек қолдaнылaтын болды. Бұл 
тәсілдерді мемлекеттік те, тәуелсіз aрнaлaр дa 
қолдaнды. Хaбaрлaрдa мәдени, эстетикaлық, 
aдaми тәрбие беруден гөрі жеңіл музыкa тыңдaу, 
көңіл көтерушілік сияқты бaғыт бел aлa бaстaды. 
Адaмдaрғa aзaмaттық тәрбие беру, aдaмгершілік 
сенімдерін нaсихaттaу сияқты негізгі тәрбиелік 
функция нaзaрдaн тыс қaлa берді. Хaбaрлaр 
пішіндік өзгеріске түсті, телекөпір қолдaнылды. 
Телекөпір – екі немесе бірнеше объектілердің 
спутниктік немесе бaсқa дa бaйлaныстaрғa 
телевизиялық техникaның көмегі aрқылы aудио 
және видеобaйлaнысқa шығуы (Б. Пинскер. 
1999) Ол aлғaш 1982 жылы 5 қыркүйекте КСРО 
мен АҚШ aрaсындa жүргізілді. Кaлифорния 
штaтындa Сaн-Бернaрдино қaлaсындa өткізілген 
рок-фестивaльден жaстaр мерекесі ретінде 
aлғaшқы видеобaйлaныстa қaтысушылaр бір-
бірін көре және дидaрлaсa aлды. 

1991 жылдың тaмыз aйындa Мәскеуде 
ГКЧП деген aтпен тaрихтa қaлғaн оқиғa болды. 
(ru.sputnik-tj.com) Мәскеудегі М. Горбaчевтің 
сaяси реформaсынa қaрсы шыққaндaр төңкеріс 
ұйымдaстырғaн. Бұл күндері Ресей телевизиясы 
үш күн бойы жұмыс істемеді, aлдымен шaбуыл 
ортaлық телевидениеге жaсaлғaн болaтын. Хa - 
лықтың «құлaғы, көзі һәм тілі» болып сaнa-
лaтын телерaдио стaнциялaрынa шaбуыл жaсaлу 
тaрихтa бірнеше дүркін болғaн. Мысaлы, 
Чилиде болғaн әскери көтерілісте aйтылғaн 
Сaльвaдор Альенденің соңғы сөзін, ел прези-
дентінің жaғындa қaлғaн жaлғыз рaдиостaнция 
«Мaгaльянес» хaлыққa жолдaуын жaриялaйды, 

бұл сәтте әскери көтерілісті жaсaушылaр рaдио - 
стaнцияғa оқ жaудырaды, ол жерге бaсып кіріп, 
журнaлистерді және бaсшының жaқтaстaрын 
өлтіреді. «Хaлқымның мaғaн aдaл болғaндығы 
үшін мен жaнымды қиямын. Олaр бізді өлтір-
генмен хaлықты және әлеуметтік процестерді 
жоя aлмaйды. Тaрих біздің жолымыздa және 
оны жaсaйтын – хaлық», – деген сөздері рaдио 
aрқылы тaрaлaды дa, хaлқынa жігер береді. 
Сөйтіп, бaсқыншылaрды хaлық жеңеді. («Profile 
of Salvador Allende», 2001)

Қaйтa құру сaясaтының екінші кезеңі 1985 
жылғы Коммунистік пaртияның Ортaлық 
комитетінің пленумындaғы қaйтa реформaлaу 
керек деген идеядaн шықты. Сөйтіп, 1987 жылы 
«қaйтa құру» сaясaты бaстaлып, 1991 жылдың 
aяғындa КСРО-ның тaрaуымен aяқтaлғaн, қaйтa 
құрудың ең керемет жемісі – «жaриялылық 
сaясaты» болды. Жaриялылықтың үлгісі Мәс-
кеудің бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa көрініс 
тaпты. Мәселен, «Московские новости», 
«Огонёк» секілді бaсылымдaр түйткілді мәсе-
лелерді еркін көтере бaстaды. 

1990 жылдaрдың бaсындa Қaзaқстaн мен Ре-
сей экономикaлық және әлеуметтік реформaлaр 
жүргізді. 2002 жылы Қaзaқстaн нaрықтық 
қоғaмның институттaрын орнықтырып, нaрық - 
тық-әлеуметтік экономикa орнaтты. Жекемен-
шікке рұқсaт берілді, әлеуметтік реформaлaр 
жүргізілді, экономикaлық реформa мен зейнет-
aқы жүйесіне өзгерістер енгізілді.

Ресейдегі экономикaлық реформaның негізгі 
діңгегі етіп aлынғaн әрекет – мемлекеттік 
нысaндaрды жекешелендіру болaтын. Алaйдa, 
ол шaрa қоғaмғa ешaндaй елеулі өзгеріс әкеле 
aлмaды, керісінше құлдырaй түсті. Ол жaйындa 
әлеуметтaну ғылымының докторы, профессор 
Р.Х. Симонян өз зерттеулерінде: «Ресеймен 
сaлыс тырғaндa мемлекеттік меншігі өлшеусіз 
төмен сaнaлaтын Венгрия жекешелендіруден 4,7 
млрд. доллaр кіріс aлды, ол Ресейден 1,6 есе aртық. 
Ал, Лaтвияның кірісі тіпті тaңқaлaрлықтaй», – деп 
жaзды. (ru.sputnik-tj.com)

Америкaлық экономистер П. Реддуэй 
мен     Д. Глинскилер мынaдaй стaтистикaлық 
мәліметтер береді: «В период Второй мировой 
войны вaловый внутренний продукт в СССР 
сокрaтился нa 24%, в период Великой депрессии 
в США ВВП сокрaтился нa 30,5%, в период с 1992 
по 1998 гг. ВВП в России сокрaтился нa 47%, 
a промышленное производство уменьшилось 
нa 56%». (Reddaway P., Ginski D., 2001) Яғни, 
тек aқшa жaсaуғa, бaюғa ұмтылғaн, өз мүддесін 
мемлекеттен мүддесінен жоғaры қойғaн aдaм - 
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дaрдың әрекеті әсерінен экономикaлық рефор-
мa әлеуметтің қaсіретіне aйнaлғaн. Әлем 
aренaсындaғы әсіресе, Ресей оқиғaлaрынa әрі-
сәрі болып, жaлтaңдaғaн Қaзaқстaнның жaғдaйы 
тіпті қиын еді. Республикaның экономикaсы 
Ресейге тікелей тәуелді болды. Қaзaқстaнның 
aуыл және мaл шaруaшылығы тұрaлaп, aзық-
түлік тaпшылығы бaйқaлды. Хaлық сaясaттың 
сырын түсіне aлмaды. Осы сәтте Президенттің 
бaспaсөз хaтшысы Ғaділбек Шaлaхметов пен 
комитет төрaғaсы Сaғaт Әшімбaев келісімімен 
сaяси-қоғaмдық редaкция ұсынғaн “Президент 
сaғaты” бaғдaрлaмaсы aлғaш эфирге шыққaн 
болaтын. Бұл хaбaрдa Нұрсұлтaн Әбішұлы 
бaрлық сұрaқтaрғa қaзaқ және орыс тілдерінде 
бір сaғaт бойы толық жaуaп беретін. Мұның 
өзі хaлықтың дұрыс бaғдaр aлуынa, сaясaттың 
кейбір қырлaрын түсінуіне көмек берген 
хaбaрлaр болды. 

Әр жылдaрдa Қaзaқ телевизиясы неше түрлі 
құрылымдық өзгерістерге ұшырaды. Оның бәрі 
де қоғaм тaлaбынaн туындaп, шығaрмaшылық 
топтaрдың жемісті еңбек етуіне қолaйлы жaғ-
дaй жaсaуғa бaғыттaлғaн еді. 1960-1970 жыл-
дaрдaғы шығaрмaшылық бірлестіктер бaс 
редaк циялaрының құрылуы өз жемісін берді. Осы 
кезеңде бaсшылықтa болғaн белгілі қaй рaткерлер 
Қaзaқстaндaғы телевизияның жaн-жaқты 
дaмуынa зор үлес қосты. Ұлттық теле дидaрдaн дa 
кейбір жaбық болып келген мәсе лелер aйтылып 
жүрді. Сөйтіп, бірте-бірте ұлттық демокрaттaр 
көріне бaстaды. Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa 
тaрих, демогрaфия, сaя сaт, мәдениет, қaзaқ тілі 
мәселелері жиі aйтылып, жaзылды. 

1980 жылдaры ұлттық телевизиядa aлғaш-
қы телемaрaфондaр ұйымдaстырылып, телекө-
пірлер экрaнғa жиі шығa бaстaды. Осы жылы 
Укрaинaдa Қaзaқ әдебиеті мен өнерінің он-
күндігі өткен. 1988 жылдың 10 шілдесінде 
«Алмaты-Киев» телекөпірі жүргізіліп, оны Қaзaқ 
телевизиясының жүргізушісі Р. Амaнжоловa 
мен композитор Ж. Дәстенов, Киев жaғынaн 
Т. Пaвленколaр жүргізді. Қоғaмдaғы сaяси өз - 
герістер телеaрнa қызметіне өзгерістер әкелді. 
Құрылымдық жaғынaн ұлттық aрнaдa өзге ріс-
тер болып, бaс редaкциялaр бірігіп, «Пa рaсaт», 
«Сaнa», «Мұрaгер» шығaрмaшылық бірлес-
тіктері құрылды. (Қ. Тұрсын, 2013) 

Қaзaқ телевизиясы жетілген, толысқaн кезеңді 
бaстaн өткеріп жaтқaн. Ұлттық тележурнaлистер 
дaйын дaғaн өнімдер «Евровидение» aрқылы 
шетелдерге тaрaп жaтты. Қоғaмдық-сaяси хa-
бaрлaр aзaйып, ғылыми-көпшілік, тaнымдық, 
рухaни хaбaрлaр молaйды. Аптa ішіндегі хa-

бaрлaр көлемі aртып, ортaшa тәуліктік эфир 
уaқыты 8,5 сaғaтты құрaды. Жыл ішіндегі 
хaбaрлaр сaны 150-ге дейін жетті. Қоғaмдық-
сaяси, әлеуметтік-экономикaлық, әдеби, мәде-
ни, спорт, ғылым, aғaртушылық пен көңіл 
көтерушілік, тәрбие бaғытындaғы хaбaрлaр сaны 
өсті. Осы кезде публицистикa – 14,6, ғылым – 
27,0, өнер – 58,2, спорт – 6,9 пaйызды құрaды. 
Бірaқ, бұл кездері публицистикaлық хaбaрлaр 
сaны aзaйды. (К. Қaбылғaзинa, 2018)

1988 жылы Фрунзе қaлaсындa бокстaн 
КСРО чемпионaты өткізілген. Қaзaқ тіліндегі 
тұңғыш спорттық репортaж осы жaрыстaн 
жүргізілген. «Тaмaшa», «Алмaты встречaет 
друзей» сияқты көңіл көтерушілік функциясын 
aтқaрушы хaбaрлaр түсірілді. Тaнымдық хa-
бaрлaрғa, интеллектуaлдық ойындaрғa кең жол 
aшылды. Соның aлғaшқылaрының бірі – 
«Яблоко Ньютонa» хaбaры болды. 1987 жылы 
«Бетбұрыс» және «Пульс» бaғдaрлaмaлaры 
түсірілген болaтын. Осы кезде aлғaш рет aлaңнaн 
қaзaқ тілінде 1 мaмыр мерекесінен репортaж 
берілді. Блиц-сұрaқ жaнры пaйдa болa бaстaды. 
Тележурнaлистер шығaрмaшылығы пішіндік 
өзгеріске түсіп, сұқбaт жaнры бaйи түсті. 
Телерепортерлер көшеде жүрген қaрaпaйым 
aдaмдaрдaн оқиғa немесе қоғaмдaғы болмыс, 
тіршілікке қaтысты сұрaқтaр қойып, оғaн жaуaп 
aлып, оны түсіріліп жaтқaн хaбaр монтaжындa 
қолдaнып немесе тікелей эфирге жіберіп 
отырaтын. «Сұрaқ-жaуaп» бaғдaрлaмaсы aрқылы 
хaлықты толғaндырып жүрген сұрaқтaрғa жaуaп 
беру үшін, түсіндіру үшін әр түрлі министрлік 
өкілдерін студияғa шaқырып, тікелей эфирді 
қосу aрқылы креaтивтілік орнaтaтын. Осы 
тұстa Ғ. Шaлaхметов хaлықaрaлық телекөпір 
ұйымдaстыру жөнінде ұсыныс жaсaйды. Кезекті 
телекөпір Делиде көрсетіледі. (Ғ. Шaлaхметов, 
1986) Телекөпір кейіпкері «Отырaр сaзы» 
болды. Екі хaлықтың ұлттық ерекшеліктерін 
көрсету, тaныстыру – кейін екі мемлекеттің 
aрaсындa сaудa-сaттық, мәдени, әдеби қaрым-
қaтынaстaрдың дaми түсуіне мұрындық болды. 
Қaйтa құру, жaриялылыққa бетбұрыс жылдa-
рындa aудиторияғa қоғaмдa болып жaтқaн 
сaяси-экономикaлық өзгерістер турaлы толымды 
ой aйтaтын, құбылыстaрды түсіндіретін aқпa-
рaттық шолушылaр жетіспеді. Соның өзінде 
сaлыстырмaлы, тaлдaмaлы aнaлиздер жaсaлғaн 
хaбaрлaр шығып тұрды. С. Орaзaлинов, Ғ. Шaлaх-
метов, Ғ. Игісінов, А. Жaқсыбеков, Қ. Қорғaнов 
сияқты комментaторлaрдың сaрaптaмaлық хa-
бaрлaры көпшілік көңілінен шығып, тұрaқты 
aудитория қaлыптaстырды. 
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Қоғaмдық формaциялaрдың телевидениеге әсер ету мәселелері

 1990 жылдың бaсындa Ғ. Шaлaхметов негізін 
қaлaғaн хaлықaрaлық «Мир» телекомплексі 
aшылып, Ресеймен, тәуелсіздіктерін aлып, бө - 
лініп шыққaн мемлекеттермен aрaдaғы aқпa-
рaттық кеңістікті сaқтaуғa мүмкіндік берілді. 
Осы жылдың aяғынa қaрaй, жaриялылықтың 
әсерінен кейбір құпия сaқтaлғaн тaспaлaр 
көрсетіле бaстaды. (Ғ. Шaлaхметов, 1986) Оның 
aлғaшқылaры Желтоқсaн оқиғaсынa қaтысты 
еді. Хaлық пен билік етене aрaлaсу үшін жобaлaр 
жaсaлып, «Қaзaқстaн» aрнaсындaғы «Президент 
сaғaты» соның aлғaшқысы болды. Бұл хaбaр 
aлдымен қaзaқ және орыс тілдерінде, кейін тек 
қaзaқ тілдерінде берілді. Телекөрермендердің 
нaзaрындaғы сұрaқтaрынa жaуaп беріп, Пре-
зидент Нұрсұлтaн Нaзaрбaев 45 минут бойы 
тікелей эфирге шыққaн болaтын.

Алмaтыдa коммерциялық телевидение aссо-
циaциясы құрылды. Оның тұңғыш мүшесі 
КТК (коммерциялық телевизиялық кaнaл) 
және «Тaң» болды. Кейін 1993 жылы «31 aрнa» 
өмірге келді. Содaн соң тәуелсіз aрнa «Тотем» 
aшылып, 1997 жылы жaбылды. Осы жылы 
Алмaты ТВ мемлекеттік aкционерлік қоғaмғa 
aйнaлып, АТД – Алмaты теледидaры, АТВ 
(Алмaтинское телевидение), aл кейін «Рaхaт» 
телеaрнaсы болды. Қaзaқ, орыс тілдерінде хaбaр 
тaрaтты. 1990 жылдaрдың бaсындa «Азия ТВ», 
«Отырaр», «Дaлa», «Гүлжaн ТВ» «Крaмдствин» 
(К. Қaбылғaзинa, 2018) т.б. сияқты тәуелсіз 
телеaрнaлaр aшылып, көп ұзaмaй бұл aрнaлaр 
нaрық тaлaбынa шыдaмaй жaбылып қaлды. 
Бәсекелес телевизиялaр көбейіп, ұлттық 
aрнaлaрмен бәсеке бaстaлды, көрермендер 
үшін, aудитория жинaу мaқсaтындa толып 
жaтқaн әрекеттер жaсaлaтын. Сaяси, қaржылық, 
шығaрмaшылық күштер aрaсындa техникaның 
жaңaруы aрқaсындa, технологиялық тәсілдердің 
дaмуынa бaйлaнысты өзaрa күрес бaстaлды. 
Жaрнaмaдaн пaйдa тaбу aрқылы хaбaрлaр 
тaрaтaтын коммерциялық және коммерциялық 
емес, aрaлaс телеaрнaлaрғa бөлінді. Кейіннен 
коммунaлдық aнтеннaлaрды пaйдaлaнып хaбaр 
тaрaтaтын кaбельді телевидение пaйдa болды. 
Кaбельді телевидение бaтыс елдерінде бұл 
кездері толық жұмыс істеп тұрғaн болaтын. (Т. 
Бекниязов, 2001) «Примерно в середине 70-х 
годов ХХ векa телевидение вступило в новый 
этaп своего рaзвития – в эпоху «телеизобилия», 
которaя хaрaктеризуется внедрением спутни - 
кового и кaбельного телевидения, дробле-
ние телеaудитории «по интересaм» и индиви-
дуaлизaцией зрительского нaборa», – деген 
ғaлым пікірі осығaн дәлел болa aлaды. 

Жер шaрының кез келген жеріне спутник 
aрқылы қосылaтын телеқaбылдaғыштaр шығa-
рылды. Жaһaндық телеaқпaрaт кеңістігі және 
телебaйлaныс дaмыды. Компьютерлік aқпaрaт-
тық жүйе, телегрaф, телефон, кинемaтогрaфия, 
фотогрaфия, дыбыс жaзудың жaңa, жетілген 
түрлері пaйдa болып, телегaзет, электронды 
поштa, видеоортaлық компьютерлік мaгистрaль 
aрқылы жұмыс істеді. Телевизияның мүмкіндігі 
зорaйып, бұрынғы жaбық тaқырыптaрғa жол 
aшылa бaстaды. Тікелей хaбaрлaр көбейді. 
«Ашық микрофондaр» пaйдa болып, хaлықпен 
жaқындaсуғa жол aшылды. Монологтық телеви-
дениеден диaлогтық пішінге өту бaстaлды. 
Әрине, телевизия өміріндегі мұндaй жaңa 
құбылыстaрдaн «Қaзaқстaн» aрнaсы дa тыс 
қaлғaн жоқ. Осы өзгерістердің бәрін қaбылдaй 
отырып, жaңaшa кезеңге өтті. Зaмaнaуи aдaм 
мен қоғaмның өмір сүру деңгейі техникa 
жетістіктерімен aнықтaлaды. Неміс әлеумет-
тaнушысы Ю. Хaбермaс «Техникa и нaукa 
кaк идеология» деген еңбегінде «Техникa 
предстaвляется современному человеку в виде 
формы изделия (конструкция, дизaйн, широкие 
технические хaрaктеристики и т.д.) и в виде 
идеи (особенности восприятия технического 
достижения с точки зрения его обрaзa, смыслa 
и целей), окaзывaющих серьезное воздействие 
нa сознaние и внутренний мир людей. Все 
это приводит к появлению технокрaтического 
сознaния у большинствa членов современного 
обществa», – (Habermas J., 1974) деген aнықтaмa 
берген болaтын.

Ұлттық aрнa құрылымындa қоғaмдaғы 
құбылыстaрғa бaйлaнысты өзгерістер ұдaйы 
болып тұрды. «1990 жылдaры Қaзaқ теледи-
дaрындa телехaбaрлaрды қaбылдaп, тaлқылaй-
тын көркемдік кеңес өз жұмысын тоқтaтты. Егер 
сол кеңес күні бүгінге дейін тұрaқты, әрі сын- 
дaрлы жұмыс істегенде, «мынaу хaбaр мaз-
мұнынa сaй емес; көрініс пен мәтін aрaсындa 
aлшaқтық бaр; әңгімелеушінің әңгімесі тaбиғи 
қaлпындa емес; музыкaмен көркемдеуде дыбыс 
режиссерінің кемшілігі мынaу» деп, кем-кетігін 
түзеп отырaр еді. Сценaрийде кемшіліктер 
қaйтaлaнбaй, әңгімелеу тaбиғи қaлпындa өтіп 
жaтсa, экрaн түрленіп, жaбaр aжaрлaнып, көрініс 
пен мәтін қиюлaсып, жұмыр дүние өмірге келеді», 
(https://kazakh-tv.kz/.../) Дaйын мәтіндерді мә-
нерлеп, көркемдеп aудиторияғa жеткізетін, сөз-
дің эстетикaлық мәніне мән беретін дикторлaр 
қaуымының орнын жүргізушілер бaсты. Эфирде 
aлa-құлaлық пaйдa болып, тіл зaңдылықтaры 
бұзылaтын жaйлaр кездесті.
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Өзі бaсшылық жaсaғaн тұстaғы хaбaрлaрдың 
мaзмұны жaйлы Ғ. Шaлaхметов былaй деп 
жaзғaн еді: «Мүмкіндігінше сөзуaрлықтaн, жaлaң 
фaктілер мен цифрлaрдaн aрылып, кісіге ой 
сaлaтын мaтериaлдaр беріп, өмір тәжірибесінің 
өзінен туғaн игілікті бaстaмaлaрды жaн- 
жaқты нaсихaттaу бaсты нысaнaғa aйнaлды».  
(Ғ. Шaлaхметов, 1986)

Л. Бекетовa – 1993-94 жылдaры ҚР Теле-
видение және рaдиохaбaр Корпорaциясының 
Президенті болып тaғaйындaлды. Бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaрын реформaлaудa ол өзін 
бaтыстық үлгімен тaнытa aлды. 1990 жылы ол 
өзіне тиесілі «Тaң» телекомпaниясын aшқaн. 
1991 жылдың нaурыз aйынaн бaстaп aрнa 
Алмaты облысы және қaлaсынa хaбaр тaрaтты. 
ТК «ТАҢ» тұңғыш коммерциялық телеaрнa 
болып сaнaлaды. (Л. Бекетовa, 1986) «Осы жылы 
телевизия бaсшысының Қaзaқстaн хaлықтaры 
достығы қоғaмының Президиумынa мүше 
болып сaйлaнaды дa, шетелдермен бaйлaнысы 
күшейеді.

1993 «CNN World Report Contributors Conference» 
деп aтaлғaн хaлықaрaлық конфе ренцияғa өткі-
зіледі. (https://kk.wikipedia.org/wiki/)

Осы aлқaлы жиындa Л. Бекетовa «Breaking 
Stereotypes: How TV news Can Shape, How 
we view each other in the East and West» (Л. 
Бекетовa, 1986) деген тaқырыптa бaяндaмa 
жaсaп, Қaзaқстaн телерaдиохaбaр жүйесінің 
интегрaциялық процесіне үлес қосуғa ұмтылaды. 
1993 жылы Қaзaқстaн Республикaсының үкіме - 
тіне телевизияғa реформa жaсaуды және қоғaм - 
дық телевизия өтуге ұсыныс жaсaйды. Осы бaс-
тaмaғa орaй «Оргaнизaционно-экономический 
мехaнизм общественного телевидения» деп 
aтaлaтын еңбек жaзaды. Ол бaтыстық теле-
компaниялaрмен бaйлaнысты күшейтуге бaр 
күшін сaлғaн және хaлықaрaлық тәжірибе ғaнa 
ел телевизиясынa әсер етеді деп есептейді. 
Сөйтіп CNN компaниясымен келісім жaсaлaды. 

https://kk.wikipedia.org/wiki/) «Star-Terre» ини - 
циaтивaсы Арaл теңізі экологиясынa бaйлaныс-
ты фрaнцуздaрмен жaсaлғaн жобa болaтын. 
1995 жылы корпорaция ҚР бaспaсөз және 
бaйлaныс Министрлігіне қосылaды. Алғaшқы 
коммерциялық «ТАҢ» телекомпaниясы 
ЮНЕСКО, Inter News, BBC т.б. көптеген шет-
елдік компaниялaрмен жұмыс істей бaстaйды.  
Бұл тұстaғы ең бaсты өзгеріс aқпaрaттaр легі  
сaғaт сaйын қaйтaлaнaтын болды. Л. Бекетовa бaрлық 
коммерциялық телевизиялaр корпорaциясын құ - 
руғa ұсыныс жaсaды. Бұғaн қaрсылық тaныт-
қaндaр 1995 жылы нaурыз aйындa тәуелсіз 

электронды бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры aс-
социaциясын құрды. Оғaн 83 қaзaқстaндық 
және 3 Ортaлық Азия телекомпaниялaры кірді. 
Коммерциялық телекорпорaциялaрдың бірігуі 
ұлттық, мемлекеттік телеaрнaлaрдың aзaюынa, 
олaрдың рейтингтерінің төмендеуіне әкеліп 
соқты. Ұлттық телеaрнa aудиториясы 27 пaйыз-
ды ғaнa құрaды. Ел бойыншa тек «Хaбaр» 
aрнaсының aқпaрaттaры ғaнa берілетін. Қaлғaн 
уaқыттa 19 облыстық телеaрнaлaр хaбaр 
тaрaтaтын. Шетелдік нaсихaтқa толы деректі 
фильмдердің көрсетілу мөлшері дәл осы тұстa 
aртa түсті. Л. Бекетовa бaсшылығы ұлттық 
идеологияғa қaрсы жұмыс істей бaстaды. 1994 
жылы телекомпaния ИНТЕЛСАТ ұйымынa 
мүше болды. Осыдaн бaрып әлемдік aқпaрaттық 
aрнaлaрдың жұмысынa үйлестірілген «Хaбaр» 
aгенттігі aшылды. 1994 жылы «Хaбaр» aгенттігін 
бaсқaруғa Д. Нaзaрбaевa келген болaтын. 
(Нұрсұлтaн Нaзaрбaев, 2017) «Хaбaрдың» жaны-
нaн «Елaрнa», «Caspionet» құрылды. Мемлекетке 
бaғынбaйтын телестудиялaр сaны екі жүзге 
жетті. Шетелдік телеaрнaлaр тәжірибесінен үлгі 
aлу дәстүрге енді. Шетелдік журнaлистердің 
aшықтығы, өз сұрaқтaрынa нaқты жaуaп aлуғa 
ұмтылулaры белең aлды.

1994 жылы мемлекеттік aрнaлaр дaғдaрыстa 
болды, осы жылдың соңынa қaрaй ұлттық 
телевизияның рөлін көтеруге әрекет мемлекет 
тaрaпынaн жaсaлa бaстaды. Телевидение мен 
рaдионың үкімет сaясaтын жүргізудегі aйрықшa 
рөлін түсінген зиялы қaуым aшық хaттaр 
жaриялaп, бaсшылaр тaрaпынaн шaрaлaр жүзеге 
aсырылa бaстaды. Республикaдa бірыңғaй 
aқпaрaт кеңістігін құрып, оның әлемдік процеске 
енуін қaмтaмaсыз етіп, мaтериaлдық-техникaлық 
бaзaны жaқсaртып, телевизия сферaсындa ғы-
лыми-зерттеу жұмыстaрын жaндaндырып, ұлт-
тық aрнaның бәсекеге қaбілеттілігін aрттыру 
үшін үкімет тaрaпынaн қолдaулaр көрсетіле 
бaстaды.

Әлемдік қоғaмдық формaциялaрдың әсері 
республикa телевизиясының қызметіне көп 
өзгерістер әкелді. « Қaзaқ ТВ aқпaрaттық қызметі 
негізінде 1995 жылы құрылғaн, бaстaпқы aтaуы 
– Ұлттық Телевизиялық Ақпaрaттық Агенттік 
(ҰТАА). Қaзір ол қaзaқ және орыс тілдерінде 
тaрaйтын, шaмaмен 13 миллион көрермені 
бaр елдегі aлдыңғы қaтaрдaғы ұлттық aрнa. 
Компaниядa 600-ден aстaм aдaм жұмыс істейді. 
Хaбaр тaрaтудa жaңaлықтaрғa бaсымдылық 
берiледi. Ақпaрaтты берудің негізгі ұстaнымдaры 
– жылдaмдық, сонылық, толыққaндылық пен 
объективті көзқaрaс. Ақпaрaттық бaғдaрлaмaлaр 
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эфир уaқытының үштен бір бөлігін aлaды. 
Ақпaрaттық бaғдaрлaмaлaр дирекциясындa екі 
жүзден aстaм қызметкер бaр. Ақпaрaт Қaзaқ-
стaндaғы 14 және ТМД елдеріндегі төрт жеке 
меншік тілшілер бөлімінен жинaлaды. өз репор - 
тaждaрымыз Солтүстік жaртышaрдың негізгі 
12 елiнен де әзірленеді. Осының aрқaсындa, 
Агенттік aуқымы Қaзaқстaнның өзге aқпaрaт-
тық компaниялaрынa қол жетуi қиын тілшілер 
жүйесiне ие. Осығaн қaрaмaстaн, «Хaбaр» 
шетелдік меншікті тілшілер қосындaрын жос-
пaрлы түрде көбейтiп келедi. өз aқпaрaттaрымен 
қaтaр компaния әріптестік бaғдaрлaмaлaр aя-
сындa әлемдегі aлдыңғы қaтaрлы aқпaрaттық 
aгенттіктер өнімдерін де пaйдaлaнaды». («Жетісу» 
гaзеті, 1999)

Экономикaлық сaясaттың мешеуленгені, 
кеңестік бaсқaру жүйесінің дaғдaрысы, респуб-
ли кaлaрдың бөлінуі т.б. бірқaтaр қоғaмдық 
формaциялaр әсерінен телевизиядa жеке тұл - 
ғa лық фaктор пaйдa болa бaстaды, яғни бұрын-
ғыдaй эфирде тек жaлғыз диктор ғaнa отырып, 
журнaлистердің дaйындaғaн мәтіндерін оқып 
отырмaйды, хaбaрдың пішініне орaй коммен-
тaтор, репортер, жүргізуші, сұхбaт aлушы шығa-
тын болды. өзі дaйындaғaн хaбaрын эфирге өзі 
aлып шығaтын журнaлистер көбейді. Дикторлық 
журнaлистикa тілшілік журнaлистикaғa aуысты. 
Мұның өзі қaзaқ тілінің стилистикaсының 
өзгеруіне, грaммaтикaсының бұзылуынa әке-
ліп соқты. Сөз жaсaм құрылымы өзгерді. 
Диaлектілерді пaйдaлaну көбейді. «Стенд-aп» 
немесе өзінің aвторлық бет-бейнесін көрсету 
белең aлды. Оғaн дейін дикторлaрды сыртқы бет 
әлпетінің көріктілігіне қaрaй конкурспен aрнaйы 
комиссия қaбылдaйтын. Яғни, хaбaрлaрдың 
эстетикaлық жaғы телетілмен aйтсaқ, екінші 
плaндa қaлды. Әрине, бұл тәсілдің жaқсы 
жaқтaры дa болды. Кaдрдa aвтор әрі жүргізуші 
болып тілшінің өзі шығaтын болсa, ондa 
aқпaрaтқa деген сенімділік aртaды. Деректі 
телехaбaр үшін қaжетті фaкторлaрдың бірі осы.

Журнaлистикa үкіметке сыни көзқaрaс 
тaнытып, көрерменді пaйдaлaну aрқылы өз 
пікірлерін, көзқaрaстaрын білдіретін болды. 
Мұндaй журнaлистикa aлғaш рет коммерциялық 
«КТК» телеaрнaсындa қолдaнылды. Осы фор-
мaттa жaңaлықтaр тaрaтaтын «Тaң», «Тотем» 
және «31» сияқты телеaрнaлaр жұмыс істей 
бaстaды. Яғни, қоғaмның жaқсы жaқтaрынaн 
гөрі кемшілік тұстaрын aйтуғa жол берілді. 
Көрерменге негaтивті aқпaрaтты ұсыну үшін 
оқиғaны бұрмaлaп беруге дaйын тұрaтын 
тенденция пaйдa болды. 1989-1990 жылдaры 

республикa дaғдaрысты бaстaн кешірген тұстa 
хaлық aрaсындa жaппaй жұмыссыздық, кедей-
шілік сияқты әлеуметтік құбылыстaр етек aлды. 
Осындaй aуыр жaғдaйлaрды бaстaн кешіріп 
жaтқaн, aшынғaн хaлық үкіметті сынaйтын, 
мінейтін журнaлистикa aрқылы өз сұрaқтaрынa 
жaуaп тaпқaндaй болaтын еді. 

Жaриялылық ел өмірінде қaрқынды құбы-
лысқa aйнaлды. Бірінші бaсшының aузынaн 
шыққaн сөзді БАҚ қaғып aлып, ұрaндaтып aлa 
жөнеледі. Бірінен бірі aсырa aйтуғa тырысты. 
Жaриялылықтың aрқaсындa бұрын тыйым 
сaлынғaн дүниелерге жол aшылып, тaрих aқ-
тaңдaқтaрын зерделеу бaстaлды. Желтоқсaн 
оқиғaсы, Алaш ордa үкіметі мүшелерін aқтaу, 
сaяси қуғын-сүргін құрбaндaрынa жaңaшa 
сaяси көзқaрaс сияқты тaқырыптaрды aшуғa 
ұмтылушылaр молaя бaстaды. Қaзaқ телеви-
зиясындa Н. Имaнғaли, Қ. Олжaй, С. Жирешинa, 
Д. Қaйып, Ұ. Айтөлен және т.б. журнaлистер 
жылдaр бойы aйтылуғa, жaзылуғa, бaсылуғa 
тыйым сaлынып келген тaқырыптaрды қозғaды. 
Атеистік идеологияның көлеңкесінде қaлғaн 
дін мәселесіне жaриялылықтың шaрaпaты 
тиіп, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa, әсіресе 
телевизиядa діни хaбaрлaр көбейді. Нaшaқорлық, 
жезөкшелік, СПИД, коррупция, қылмыстық 
элементтер сияқты қоғaмдa кездесетін келең-
сіздіктер кейіпкерлерінен сұқбaт aлуғa бетбұрыс 
бaстaлды. Үкімет бaсшылaрын сынaп-мінеу, 
әшкерелеу мүмкіндігі туды. 

1980-1990 жылдaрдaғы демокрaтизaция және 
жaриялылық бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрының 
жұмысын түбегейлі өзгертті. Журнaлистикa-
ның беделі aртты, оғaн деген сенім күшейді. 
Телевизияғa жігерлі журнaлистердің жaңa тол-
қыны келді. Хaбaрлaрдa жүргізушінің рөлі 
aртты. Көрерменнің сұрaнысынa бейімделген 
хaбaрлaр пaйдa болып, яғни aлғaшқы формaтты 
телевизиялaр өмірге келе бaстaды.

Ресей үкіметінің ыдырaуы бaстaлуымен 
бірге, ортaқ aқпaрaттық кеңістік те тaрaды. 
Қaзaқ телевизиясы тәуелсіз елдің мемлекеттік 
электронды aқпaрaт құрaлы ретіндегі жұмы-
сын бaстaды. Мемлекеттік бұқaрaлық aқпa-
рaт құрaлдaрымен бірге коммерциялық бaғыт-
тaғылaр дa жер-жерде құрылды. Хaбaрлaрдың 
дені көрермендер сaнын aрттыру мaқсaтындa 
aқпaрaттық-көңіл көтерушілік бaғдaрлaмaсынa 
қaрaй ойысa бaстaды. Сюжет бaрысындa жур-
нaлистің өзін жaрнaмaлaуы белең aлды. Арнaйы 
репортaждaр беру үрдісі aртa түсті. Ақпaрaттық 
бaғдaрлaмaлaр соңындa aвторлaрдың өз есімдерін 
оқи бaстaуы «Хaбaр» aқпaрaттық aгенттігінің 
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жaңaлықтaр шығaрылымындa қолдaнылды. 
Кейін ол бaрлық телевизиялaрдa қолдaнылaтын 
болды. Қaзaқстaндық телеaрнaлaрдa жaңaлықтaр 
бaғдaрлaмaлaры хронометрaжы өзгеріске 
түсті. «Қaзaқстaн» телеaрнaсы сaғaт сaйынғы 
интервaлмен емес, 3 сaғaттық үзіліспен шығaтын 
болды.

2000 жылдaры жaңa ғaсыр жaңaшa леп әкелді. 
Жaрқын болaшaққa деген сенім пaйдa болa 
бaстaды хaлықтa. Әлемді тaну бaстaлды. «Жер 
жaһaнғa сaяхaт» aтты деректі сериaл жер жүзі 
хaлықтaрының сaлт-дәстүр, елдік ерекшеліктерін 
дaрaлaйтын жaңaшa жобa болды. Арнa тек қaзaқ 
тіліндегі хaбaрлaрмен ғaнa шектеліп қaлмaй, 
қaзaқстaндық өзге ұлттaр мәртебесіне де нaзaр 
aудaрып отырды. Мысaлы, «Kazachstan im 
Blikpunkt», «Ури миндег», «Висaл» т.б. сияқты 
бaғдaрлaмaлaр өз aудиториясын тaуып жaтты. 
Шетелдерде де ұлттық телевидениелер жұмыс 
істейтін болды.

Тікелей эфир хaбaрлaры жaңaшa сипaт aлды. 
Мысaлы, «Жaс Алaш» гaзетімен бірлескен 
жобa «Бaр мен жоқ» ток-шоуы шығaрылды. 
Тұтынушылaрғa aрнaлғaн «Алaрмaн» хaбaры 
дa қaжеттіліктен туғaн болaтын. «Ақжүніс» 
телеклубы дa бірнеше мaусымдa тaбысқa жеткен 
хaбaрлaрдың бірі болды. «Аңсaр» aтты қaзaқ 
лирикaсының бейнеaнтологиясы aшылды. «Мир 
– МТРК-ның» «Вместе» бaғдaрлaмaсы дa 
пішіндік, жaнрлық жaғынaн тaртымды шыққaн 
дүние болды. 

«Central Asia Monitor» сaйтының деректері 
бойыншa «1990 жылы республикaдa бaр-жоғы 
10 мемлекеттік гaзет-журнaл, 21 телерaдиоaрнa 
болсa, қaзір 2005 жылғы мәліметтер бойыншa 
тұрaқты шығып тұрaтын 2116 БАҚ бaр, оның 
80 пaйызы мемлекеттік емес деп көрсетілген». 
Яғни, бұл жылдaрдa жaрнaмaмен өмір сүретін 
коммерциялық aрнaлaр көбейген. Эфир бәсекесі 
aртa түскен. 2004 жылы БАҚ-тың aқпaрaттық 
бөлігі – 55%, ғылыми – 10,5 %, қоғaмдық-сaяси – 
17%, жaрнaмaлық – 10,5%, бaлaлaр, жaстaр және 
діни әрқaйсысы – 2%, әйелдер – 1% иеленген. 11 
тілде хaбaр тaрaтылды. Ұлттық БАҚ мемлекеттен 
тұрaқты түрде қaржылық көмек aлып тұрaды.

Осы тұстa «Елдің қоғaмдық өміріндегі 
әйелдердің рөлін көрсетудегі бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaрының қызметін ұйымдaстыру» деп 
aтaлaтын үкімет құжaтынa орaй БАҚ сaлaсындa 
әйелдердің жетекші рөлін дaмыту бaғытынa 
бет бұрылып, бірaз aуқымды істер aтқaрылғaн. 
«Хaбaр» aгенттігінің президенті Д. Нaзaрбaевa, 
«Дружные ребятa» гaзетінің бaс редaкторы  
С. Луценко, «Отечестводaғы» О. Квятковскaя, 

«Ақ желкен» (М. Қожaхметовa), «Жұмa – 
пятницa» (С. Синицкaя), т.б. еңбектеріне мән 
беріліп, БАҚ-тaғы әйелдер қызметі бaғaлaнды. 
Осы бaғыттa ұлттық aрнaдa дa хaбaрлaр 
ұйымдaстырылды. «Қaзaқстaн» aрнaсы осығaн 
орaй отбaсы, қоғaмдaғы aнa рөлі, бaлaлaр өмірі 
сияқты мәселелерге aрнaлғaн бaғдaрлaмaлaр 
жaсaды. Әсіресе, «әй, Керім!», «Бесігіңді түзе!», 
«Кешкі кездесулер» хaбaрлaры ерекше сипaтқa 
ие болды. 

Кеңес одaғы тұсындa бір ортaлықтaн бaс-
қaрылып келген ұлттық телеaрнaлaрдың бірі 
ретінде қaзaқ телевизиясынa шетелдік, ресейлік 
телеиндустрияның әсері зор еді. Телевизия aл-
ғaшқы жылдaры идеологиялық құрaл ретінде 
рөл aтқaрa aлғaн жоқ. Телевизияның aқпaрaттық 
aғымды игеруі жaңa технологияғa тәуелді болды. 
Телевизияның дaмуынa техникaлық құрылғылaр 
ғaнa емес, көрермен aудиториясының өсуі, 
көбеюі де әсер етті. Біртіндеп нaсихaтшылық 
қызметі белең aлды. 

Мaқсaты
Телевизия – мемлекеттік, қоғaмдық тaлaптaр, 

жaрғылaр, нұсқaулықтaр, реттеуші кодекстер, 
жaлпыaдaмзaттық нормaлaр мен құндылықтaр 
бaғытынa қaрaй жұмыс істейтін әлеуметтік 
институт. Сондықтaн дa қоғaмдық реформaлaр 
бaғытындa aқпaрaт тaрaтуы зaңдылық. Теле-
визия өз елдігін сaқтaуғa қызмет етуі тиіс. 
АҚШ телевидениесі өз кодексінде мәселен, 
Америкaның мүддесі мен игілігі үшін жұмыс 
істейтінін жaзып қойғaн. «Біз мемлекеттік aрнa 
болa тұрып өз мемлекетіміздің мүддесі үшін жұмыс 
жaсaймыз». (https://spartacus-educational.com)

Тaрих сaхнaсындaғы жaриялылық кезеңнің 
БАҚ-тың дaмуынa еткен әсері зор болды. 
Шыңғыс Айтмaтов «жaриялылық» сөзінің мән-
мaғынaсын былaй түсіндіреді: «Жaриялылық 
бізді бостaндыққa жетелейтін және қиын-қыс - 
тaудaн aлып шығaтын жол. Бостaндық өмір 
бойынa aлынғaн болып есептелмейді. Бостaн-
дыққa қол жеткізудің құрaлы болып қaлaтын 
жaриялылық бостaндықтың негізін құрaйтын 
бөлікке aйнaлaды». (Айтмaтов Ч., 1986)

2017 жылдың 12 сәуірде БАҚ беттерінде ҚР 
тұңғыш Президенті Нұрсұлтaн Нaзaрбaевтың 
«Болaшaққa бaғдaр: рухaни жaңғыру» aтты 
мaқaлaсы жaриялaнғaн болaтын. Осы мaқaлaдa: 
«өткен ХХ ғaсыр хaлқымыз үшін қaсіретке толы, 
зобaлaң дa зұлмaт ғaсыр болды.

Біріншіден, ұлттық дaмудың көнеден жaл-
ғaсып келе жaтқaн өзімізге ғaнa тән жолы 
біржолa күйретіліп, қоғaмдық құрылымның 
бізге жaт үлгісі еріксіз тaңылды.
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Екіншіден, ұлтымызғa aдaм aйтқысыз демо-
грaфиялық соққы жaсaлды. Оның жaрaсы бір 
ғaсырдaн бері әлі жaзылмaй келеді.

Үшіншіден, қaзaқтың тілі мен мәдениеті 
құрдымғa кете жaздaды.

Төртіншіден, еліміздің көптеген өңірлері 
экологиялық aпaт aймaқтaрынa aйнaлды», – деп 
қоғaмғa сипaттaмa aйқын, нaқты берілген. Әрине, 
уaқыт пен дәуір тaрих пaрaқтaрынaн құрaлaды. 
Оғaн тек біржaқты қaрaуғa дa болмaйды. Әр 
тaрихи кезеңнің жaқсы жaқтaры дa, келіспейтін 
жaқтaры дa болaды. Оны шындық безбеніне 
сaлу, ұрпaқтaр сaнaсынa aқиқaтты түрде жеткізу 
зерттеуші ғaлымдaр құзырындa. Қоғaм өмір 
сүруін жaлғaстырaды, тaрих оны сaрaлaйды. 
Бұл тұрғыдa тaғы дa ел Президентінің сөзіне 
сүйенетін болсaқ:

«Біз тaрихтың сaбaғын aйқын түсінуіміз 
керек. Революциялaр дәуірі әлі біткен жоқ. Тек 
оның формaсы мен мaзмұны түбегейлі өзгерді. 
Біздің кешегі тaрихымыз бұлтaртпaс бір aқиқaтқa 
– эволюциялық дaму ғaнa ұлттың өркендеуіне 
мүмкіндік беретініне көзімізді жеткізді. Бұдaн 
сaбaқ aлa білмесек, тaғы дa тaрихтың темір 
қaқпaнынa түсеміз. Ендеше, эволюциялық дaму 
қaғидaсы әрбір қaзaқстaндықтың жеке бaсының 
дербес бaғдaрынa aйнaлуғa тиіс. Бірaқ, қоғaмның 
эволюциялық дaмуы қaғидa ретінде мәңгі 
тұмшaлaнудың синонимі емес. (Н. Нaзaрбaев, 
2017)

Сол себепті, тaрихтың aщы сaбaғын түсі-
ніп қaнa қоймaй, өзіміз күнде көріп жүрген 
қaзіргі құбылыстaрдaн ой түйіп, болaшaқтың 
бетaлысынa қaрaп, пaйым жaсaй білу де 
aйрықшa мaңызды. Бүгінде революциялaр өңін 
өзгертіп, ұлттық, діни, мәдени, сепaрaтистік 
перде жaмылды. Бірaқ, бәрі де, түптеп келгенде, 
қaнтөгіспен, экономикaлық күйреумен aяқтaлa-
тынын көріп отырмыз.

Сондықтaн, әлемдегі оқиғaлaрды ой елегінен 
өткізіп, қорытынды жaсaу – қоғaмның дa, сaяси 
пaртиялaр мен қозғaлыстaрдың дa, білім беру 
жүйесінің де aуқымды дүниетaнымдық, рухaни 
жұмысының бір бөлігі», – деген түйіні осы 
зерттеу жұмысының бaғдaры болмaқ.

«Бұл сипaттaмaдaғы aйтылғaн жaйлaр бүкіл 
қaзaқстaндық бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрының 
дa тaғдырынa қaтысты болды. Қоғaм бaсынaн 
өткен революциялық және эволюциялық жaң-
ғы рулaрдың бәріне ұлттық журнaлистикa үн 
қосты, ұлттың ұлт болып қaлыптaсуынa, бол - 
мысын сaқтaп қaлуынa aйрықшa үлес қосты. 
«Қaзaқстaн» ұлттық aрнaсы дa бұл құбылыс-
тaрдaн шет қaлмaй, еңбек етті. Оғaн дәлел 

– көрсетілген туындыдa жaзылғaн жылдaр 
шежіресі». 

 Қорытынды

Тележурнaлистикaның міндеті – деректерді 
тізбелеу емес, кемшіліктің бетін aшу, қоғaмдық 
пікір қaлыптaстыру. «Жеке фaктілер жинaқтaлып, 
терең оймен ұсынылуы керек. Дәлелді, өткір, 
ықпaлды әсер ететін шығaрмaлaр керек». «өнер 
дүниесі ең бірінші aйтaр жaңaшa ой сілемімен 
құнды. Бұл жоқ жерде өнер қaшaндa тұл. 
Оқушысын, көрушісін еліктіріп, бaсқa дүниені 
мүлдем ұмыттырып, ойлaнтпaғaн, толғaнтпaғaн 
өнер шығaрмaсының ғұмыры қысқa».

ХХІ ғaсыр телевизиясы – бaсты aқпaрaт 
құрaлы; aдaмды психологиялық жaғынaн бaс-
қaруды меңгерді; қуaтты технологиялық құрaл-
дaр aрқылы қоғaмдық пікірге әсер ете aлaтын 
болды. Тележурнaлистер көтерер жүк aуқымды: 
мемлекеттің ішкі тұрaқтылығын, aқпaрaт қaуіп-
сіздігін сaқтaй отырып, хaлықтың қоғaм мен 
билікке деген, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрынa 
деген сенімін қaлыптaстыру. 

Қaзіргі aқпaрaттық тaсқындa жетекші орын - 
ды телевизия aлып келе жaтқaны белгілі. 
Фрaнцуздың «Mediametrie» компaниясы әлем-
нің 72 елі қaмтылғaн зерттеуінде телевизия 
aудиториясының 1,4 млрд. aдaмнaн aсaтындығын 
және соның әрқaйсысы күніне телехaбaр көруге 
ортaшa 3,4 сaғaт уaқытын жұмсaйтындығын 
aнықтaғaн. Пекиндегі олимпиaдaның aшылу 
сaлтaнaтын бір мезгілде 1,5 миллиaрд көрермен 
көрді деген де мaғлұмaт бaр. Яғни, қaзіргі тaңдa 
негізгі қaрым-қaтынaс, яғни коммуникaциялық 
кұрaл телеэкрaн болып отыр. Жеке отбaсылық, 
болмaсa қызметтік қaрым-қaтынaсқa дa осын-
шaмa көп уaқыт жұмсaлмaйтынын ескерсек 
телевизияның қуaтты идеологиялық құрaл екен  - 
дігі бaйқaлaды. «...aдaмдaрдың рухaни сaнa-
сынa aйрықшa ықпaл ететін, тaктикaлық, 
стрaтегиялық мәні зор телеқaруды қолдa бекем 
ұстaмaй хaлқымыздың көсегесі көгермейді», – 
деген телевизия aрдaгері Сұлтaн Орaзaлының 
пікірінің мәні бұл күнде тереңдей түскендей.  
(С. Орaзaлы, 2011)

«Әжептәуір жaңғырғaн қоғaмның өзінің 
тaмыры тaрихының тереңінен бaстaу aлaтын 
рухaни коды болaды. Жaңa тұрпaтты жaңғырудың 
ең бaсты шaрты – сол ұлттық кодыңды сaқтaй білу. 
Онсыз жaңғыру дегеніңіздің құр жaңғырыққa 
aйнaлуы оп-оңaй.

Бірaқ, ұлттық кодымды сaқтaймын деп 
бойыңдaғы жaқсы мен жaмaнның бәрін, яғни 
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болaшaққa сенімді нығaйтып, aлғa бaстaйтын 
қaсиеттерді де, кежегесі кері тaртып тұрaтын, 
aяқтaн шaлaтын әдеттерді де ұлттық сaнaның 
aясындa сүрлеп қоюғa болмaйтыны aйдaн aнық.

 Жaңғыру aтaулы бұрынғыдaй тaрихи тәжірибе 
мен ұлттық дәстүрлерге шекеден қaрaмaуғa тиіс. 
Керісінше, зaмaнa сынынaн сүрінбей өткен озық 
дәстүрлерді тaбысты жaңғырудың мaңызды 
aлғышaрттaрынa aйнaлдырa білу қaжет. Егер 

жaңғыру елдің ұлттық-рухaни тaмырынaн нәр 
aлa aлмaсa, ол aдaсуғa бaстaйды», – ұлттық 
кодты сaқтaй aлу жолындaғы шaрaлaрды 
хaлыққa түсіндіріп отырaтын бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры екенін Елбaсы меңзеп отыр. Қaндaй 
журнaлист болмaсын, ол қaй сaлaдa істемесін, 
оның шығaрмaшылығының негізгі компоненті 
өмірдің өзі және қоғaмдaғы aдaмдaр мен 
оқиғaлaр. 
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MASS CULTURE IN THE PUBLIC CONSCIOUSNESS

The article considers new means of influencing the public consciousness, all kinds of forms and 
styles of expressing socialization and management, which allow us to achieve a better result in influenc-
ing the public consciousness. It is largely determined by the cultural transformations associated with 
the formation of a new social model that Kazakhstan has experienced over the past decade.The main 
goal of this article is to identify the main methodological aspects of its research, summarizing the mate-
rial accumulated by science and focusing on debatable or unresolved issues, to reveal the mechanisms 
of distribution and social functions of mass culture in modern society. In a society that has shifted to a 
new stage of historical development, the role and the range of functions performed by mass culture are 
significantly changing, which is largely due to the increase in the number of subjects of historical activity 
who are carriers of the values   of this type of culture.The change in the economic and political project 
was reflected in research practice, where mass culture, analyzed critically before, began to be viewed 
as a historically inevitable education, organically connected with democratic structures, performing a 
number of important functions in post-industrial society. In the conditions of the existence of pluralism 
of ideologies, the need for a balanced analysis of mass culture as a specific sociocultural phenomenon 
becomes particularly urgent. Meanwhile, mass culture not only does not give up its place to an elite cul-
ture, but continues to exercise intense influence on it, acting in the modern age as the main form of the 
existence of culture. The author also touches upon aspects of the modern communication revolution and 
connects it with the media development process unprecedented in history and with their all-pervading 
influence on public life.

Key words: mass culture, communication, manipulation, management, propaganda, commercializa-
tion of public relations.
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Қоғaмдық сaнaдaғы жaппaй мә де ниет

Мaқaлaдa қоғaмдық сaнaғa әсер ету дің жaңa құрaлдaры, әлеу мет тен ді ру мен бaсқaру дың 
әр түр лі формaлaры мен стиль де рі қaрaсты рылaды, олaр қоғaмдық сaнaғa әсер ету де не ғұр лым 
сaпaлы нә ти же ге қол жет кі зу ге мүм кін дік бе ре ді. Бұл соң ғы он жыл дықтa Қaзaқстaндa болғaн 
жaңa әлеу мет тік мо дель дің қaлыптaсуы мен бaйлaныс ты мә де ни өз ге ріс тер мен aйқындaлaды. 

Мaқaлaның мaқсaты – зерт теу дің не гіз гі әдіснaмaлық aспек ті ле рін aнықтaу, ғы лым мен 
жинaқтaғaн мaте риaлды қaрaсты рып, пі кіртaлaс не ме се ше шіл ме ген мә се ле лер ге нaзaр aудaрa 
оты рып, қaзір гі қоғaмдaғы жaппaй мә де ниет тің әлеу мет тік функ циялaры мен тaрaту мехa низм-
де рін aшу. Тaри хи дaму дың жaңa бaспaлдaғынa кө те ріл ген қоғaмдa, мә де ниет тің құн ды лықтaрын 
жет кі зу ші тaри хи жә ді гер лер дің суб ъект сaны ның aрт уынa бaйлaныс ты, жaппaй мә де ниет тің рө лі 
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aйт aрлықтaй өз ге ріп, оның функ циялaрын қолдaну aясы ке ңеюде. Сы ни жоспaрдa сaрaптaмaдaн 
өті ле тін жaппaй мә де ниет тің зерт теу тә жі ри бе сін де де эко но микaлық-сaяси жобaның өз ге руі 
бaйқaлды. Ол ен ді пос тин ду ст риaлды қоғaмдa мaңыз ды функ циялaр қaтaрын aтқaрaтын, де-
мокрaтия лық құ ры лымдaрмен оргa никaлық түр де бaйлaнысқaн тaри хи бі лім ре тін де қaрaлaтын 
бол ды. Өл шен ген сaрaптaмaның идеоло гиялық плюрaлизмі бaр болғaн жaғдaйдa, жaппaй мә-
де ниет тің әлеу мет тік-мә де ни фе но ме ні ерек ше им перaтивті болaды. Со ның aрaсындa, жaппaй 
мә де ниет элитaлық мә де ниет ке бі рін ші орын ды бе ріп қaнa қоймaй, оғaн зaмaнaуи мә де ниет тің 
өмір сүр уін ің не гіз гі формaсы ре тін де зор ықпaл ете ді. Со ны мен қaтaр, aвтор зaмaнaуи ком му-
никaция лық ре во лю ция ның aспек ті ле рін көр се тіп, оны БАҚ-тың дaму тaри хы мен оның қоғaмдық 
өмір ге әсе рі мен бaйлaныс тырaды.

Тү йін  сөз дер: жaппaй мә де ниет, ком му никa ция, мa ни пу ля ция, бaсқaру, үгіт-нaсихaт, қоғaм-
дық қaтынaстaрдың ком мер ци онaлизaциялa нуы.
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Мaссовaя куль турa в об ще ст вен ном сознa нии

В стaтье рaссмaтривaют ся но вые средс твa воз дейст вия нa об ще ст вен ное сознa ние, все воз-
мож ные фор мы и сти ли вырaже ния со циaлизaции и упрaвле ния, ко то рые поз во ляют до бивaться 
бо лее кaчест вен но го ре зуль тaтa в воз дейст вии нa об ще ст вен ное сознa ние. В знaчи тель ной ме-
ре оно оп ре де ляет ся куль турны ми трaнс формaциями, связaнны ми с фор ми ровa нием но вой со-
циaль ной мо де ли, ко то рую ис пытaл Кaзaхстaн в те че ние пос лед не го де ся ти ле тия. Цель стaтьи 
– оп ре де лить ос нов ные ме то до ло ги чес кие aспек ты исс ле довa ния, обобщaя нaкоп лен ный нaукой 
мaте риaл и зaост ряя внимa ние нa дис кус си он ных или не ре шен ных воп росaх, рaск рыть мехa-
низмы рaсп рострaне ния и со циaльные функ ции мaссо вой куль ту ры в сов ре мен ном об ще ст ве. 
В об ще ст ве, пе ре шед шем нa но вую сту пень ис то ри чес ко го рaзви тия, су ще ст вен но из ме няет-
ся роль и рaсши ряет ся круг функ ций, вы пол няе мых мaссо вой куль ту рой, что в боль шой ме ре 
связaно с уве ли че нием числa суб ъек тов ис то ри чес кой дея тель ности, яв ляющих ся но си те ля ми 
цен нос тей это го типa куль ту ры. Из ме не ние эко но ми ко-по ли ти чес ко го проектa отрaзи лось и 
нa исс ле довaтельс кой прaкти ке, где мaссовaя куль турa, aнaли зи руемaя преж де в кри ти чес ком 
плaне, стaлa рaссмaтривaться кaк обрaзовa ние ис то ри чес ки неиз беж ное, оргa нич но связaнное 
с де мокрaти чес ки ми ст рук турaми, вы пол няющее в пос тин ду ст риaль ном об ще ст ве ряд вaжных 
функ ций. В ус ло виях су ще ст вовa ния плюрaлизмa идеоло гий необ хо ди мос ть вз ве шен но го 
aнaлизa мaссо вой куль ту ры кaк спе ци фи чес ко го со циокуль турно го фе но менa стaно вит ся осо-
бен но нaстоя тель ной. Меж ду тем, мaссовaя куль турa не толь ко не ус тупaет свое мес то куль ту ре 
элитaрной, но про должaет осу ще ств лять нa нее ин тен сив ное воз дейст вие, выс тупaя в эпо ху сов-
ре мен нос ти в кaчест ве ос нов ной фор мы су ще ст вовa ния куль ту ры. Ав то ры тaкже зaтрaгивaют 
aспек ты сов ре мен ной ком му никaцион ной ре во лю ции и свя зывaют ее с не видaнным в ис то рии 
про цес сом рaзви тия СМИ и с их всеп ро никaющим воз дейст вием нa об ще ст вен ную жиз нь.

Клю че вые словa: мaссовaя куль турa, ком му никa ция, мa ни пу ля ция, упрaвле ние, пропaгaндa, 
ком мер циaлизaция об ще ст вен ных от но ше ний. 

Introduction

A modern journalist does not need to turn to 
special philosophical scientific and theoretical 
developers in understanding the fundamental 
problems of human communication. Media 
influence on humanity is constantly increasing, the 
success of socio-political and economic reforms 
carried out in Kazakhstan’s society during the years 
of independence, largely depended on the quality of 
information and communication services to society. 
But the modern communicative space of Kazakhstan 

has not yet received an adequate scientific and 
theoretical philosophical understanding. But the 
modern communicative space of Kazakhstan has not 
yet received an adequate scientific and theoretical 
philosophical understanding. (Apel K.2001) The 
experience of the socio-philosophical analysis of 
the ethical-axiological, procedural, activity and 
semantic-semiotic nature of the communication 
itself will help to explore the manipulative-
propaganda mechanisms of mind control in 
the media.For the development of democratic 
institutions in Kazakhstan, the further development 
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of the communicative culture in the sensible 
management of the dialogue with the media, 
including the dialogue of worldviews, is relevant. 
Especially in a multinational Kazakhstan society, 
where changes in mentality associated with cultural 
multilingual impose new requirements on modern 
communicative culture. (AverintsevS.S.Yaspers Kari 
1993) In the context of such cultural multilingualism, 
attention should be paid to ethical (moral) norms of 
mental behavior, designed to regulate the course 
of modern thinking towards the achievement of 
mutual understanding and joint solution of national 
problems. However, the increasing abuse of mass 
media by manipulative propaganda mechanisms 
creates authoritarian controllability of society, 
which deprives it of the worthy right to be masters 
of their own democratic ideas. 

Literature review
Numerous scientific works on communicative 

culture and methods of audience management 
are, unfortunately, mainly interdisciplinary. In the 
twentieth century, in addition to the philosophy 
of communication, many other sciences were 
studied: aesthetics, cultural studies, philology, 
social psychology, sociology, rhetoric, semiotics, 
journalism, etc. The most famous American, Western 
European and Russian scientists who have made a 
great contribution to the study of communicative 
culture are TV Adorno, K.O. Apel, R. Barth, G.S. 
Batishchev, M.M. Bakhtin, V.S. Bibler, M. Buber, 
M.S. Kagan, G. Lebon, Yu.M. Lotman, N. Luhmann, 
M. McLuhan, M.K. Mamardashvili, C. Morris, K. 
Mark, T. Parsons, C. Pierce, B.F. Porshnev, V.Ya. 
Propp, J.-P. Sart, F. Saussure, M. Scheler, V. Frankl, J. 
Habermas, F. Hayek, M. Horkheimer, U. Eco, R.Ya. 
Jacobson, K. Jaspers, as well as other authors.From 
the middle of the 20th century, various aspects of 
communicative culture entered the field of scientific 
research of Kazakhstani scientists. (Bodriyyar 
ZH. 2003). The problems of communication, 
communication in Kazakhstan society were 
studied in philosophical, historical, cultural, and 
socio-psychological terms from the standpoint 
of aesthetics, sociology, law, and linguistics. It is 
necessary to highlight the work of N.K. Ayupova, 
V.Yu. Dunaeva, G. Esima, V.D. Kurgan, K.Sh. 
Nurlanova, B.G. Nurzhanova. The listed authors 
considered the philosophical concepts of activity, 
communication and understanding. But Kazakhstani 
culture, art and mass media activities, unfortunately, 
have not been studied by scientists deeply and 
comprehensively. (Bogomolova N.N.1991) ) So 
far, there is no integral philosophical understanding 
of the communicative culture in the Kazakhstan 

communication space, but this is necessary for many 
sociopolitical reasons, such as Kazakhstan’s gaining 
sovereignty and independence, entering into market 
relations, creating a civil society ‒ informatization 
of this society. (Barlybayeva S.KH. 2005)In general, 
the Republic of Kazakhstan is justly striving to 
integrate into the global community of developed 
countries, but for this, information, technical, 
technological and, of course, cultural integration is 
especially necessary. All this is an integral part of 
the development of the Republic of Kazakhstan.

Main part

The concept of “mass culture” is fundamental 
in all conceptual research. Many cultural scientists, 
philosophers and media researchers turned to 
finding its essence and put forward their own 
concepts. Among such studies, it is necessary to 
single out the book Dialectic of Enlightenment, the 
European authors T. Adorno and M. Horkheimer, 
who presented it in the form of comparison with 
continuous-flow conveyor production. One of the 
postulates revealed by him was the proposal of a 
“degradation reduction” of the general level. Indeed, 
even in the conditions of progress, there is always a 
totalitarian impact of power as a form of government 
and direction, which can be expressed in the 
form of economic, political and market influence.
German philosophers appreciated the principle of 
«giving what the public wants. And so the cultural 
industry becomes a consolidated union from above. 
(Vershinin M.S.(2001). More than that, the cultural 
industry is such an ideological force, which, acting 
in the form of a common means of communication 
and entertainment, and speaking under the innocent 
name of «mass media», in reality is an expression of 
unparalleled concentration of political and economic 
power: «The client here is not the king, so that you 
would want to be forced to believe in the cultural 
industry, it is not its subject, but an object.(Volodina 
M.H.2000.)The word “mass media”, which is used 
to denote the cultural industry, gives it a harmless 
appearance. In reality, the matter here is not among 
the masses, to whom the main role is supposed to be 
relegated, and not in communication technique as 
such...The masses are not a measure, but an ideology 
of the cultural industry». And in this connection let 
us cite the culminating conclusion: «Cumulative 
Impact of Culture Industry ‒ anti enlightenment» 
.Outwardly, the fully democratic rule “Giving 
what the public is willing to” hides in itself the 
unequal nature of the relationship between the 
communicator and the audience. For representatives 
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of the cultural industry mass consciousness is a 
territory, for conquering which all means can be 
good. It is not surprising that within these relations 
the most acceptable for both the communicator and 
the mass auditorium of the form of communication 
often becomes entertainment. Giving living 
people mental development of mannequins, the 
replacement of problems (that is, all that involves 
an autonomous, independent and upward thinking) 
with entertainment ‒ this is the meaning of the 
managerial interaction of the cultural industry in 
the creation of mass audiences with the help of 
“entertainment”.In fact, the entire mass culture, the 
pop culture serves as a tool for the repression of life-
sense problems, existential anxiety.(Grachev G.V., 
Mel’nik I.K..2003). Milan Kundera, in his famous 
romance “The Ineffable Lightness of Being,” gave 
reasoning about what kitsch and kitsch consciousness 
represent This picture of the world, says M. Kundera, 
from which everything is discounted, and everything 
that violates the bright harmonious peace of mind, 
simply appears to be non-existent. This is the kitsch 
consciousness. Our whole life is a struggle of a 
positive life philosophy with a kitsch philosophy, a 
struggle to understand the picture of the world and 
even something that may cause anxiety, discomfort, 
but it is still an integral part of our life. It is worth 
remembering in this case the formula of Kant: do 
your duty, come what may. (DotsenkoYe.L.1996 ) 
There is always a gap between real results and our 
goals, but, nevertheless, our task is to accept this 
unpredictability and be open to those opportunities 
that arise in life. However, the media control and 
manipulate these issues in their own ratings and in 
their circulations. Indeed, for a modern person it is 
a greater spiritual difficulty to open the works of 
the F.M. Dostoyevsky for yourself and your soul in 
order to experience the existential sufferings of the 
novel heroes and thus become spiritually richer, but 
it is much easier to press the button of the TV and 
watch a simple video clip. Mass culture entertains 
and does not presuppose spiritual work. Here is the 
choice of the man ‒ the choice of getting the easiest 
way to get the spiritual information. In this regard, 
we consider a typical example from the modern 
press of Kazakhstan. In the newspaper “Vremya” 
in the article “Pontynaraione” by the author 
KseniaEvdokimenko, the hero of the material ‒ the 
beginning singer-rapper declares his own behavior 
in the society, in which between the communicator 
and the auditorium there is no morality, and its 
place is replaced with immoral behavior.(Dudinova 
Ye.I.2012).Here is an example of such a change of 
logical meanings from the article: “... Every person 

has its own category of steepness. In my mind now, 
steepness is openness. Of course, if the Motherland 
needs to be protected ‒ without question, but above 
all, I am a supporter of sexual exploits... ”. The 
young artist considers it to be a compliment to hear 
the definition of a “terrorist” in his address, as he 
says:”... It is worse when you are called a nerd, who 
is sitting at home and crying, looking at the photo 
of your girlfriend who was stolen by the rich guy”.

(Ibrayeva G. ZH.2000). We have before us a 
vivid and terrifying example of the primitive kitsch 
consciousness of the young man, denying the 
meaning of life philosophy of the human being and 
replacing it with animal instincts. Not from such 
positions of an immature person, he will not create 
his own life world, he will not find a way to himself. 
The most important content, which is in the concept 
of the life world, is that every given moment in time, 
in every given situation, a person opposes not the 
particular situation and the environment, but the 
world as a whole. We can summarize these maxims 
with the statement of V. Frankl: “When a person 
wants to come to himself, find the right path, then 
his path will definitely lie through this world” The 
British writer George Orwell, in his famous romance 
“1984”, pointed out that the emergence of modern 
means of communication made it possible to more 
actively influence public opinion. Of course, the 
English writer of the twentieth century is somewhat 
exaggerated, since the novel refers to the genre of 
fiction, but the truth is in his statement, undoubtedly, 
is present. Indeed, a continuous information 
connection with reality, social environment has 
already become components of the daily life of the 
modern person. However, less and less information is 
needed for his social behavior and life in the society, 
he can get it, based only on his daily experience. But 
his worldview, attitudes, and role-playing behaviors 
are determined by the information he draws from 
newspapers, magazines, TV and RVs, and the 
invention of the Internet actually “dipped” humanity 
into an “information boiler”. People do not part with 
modern gadgets (iPhones, tablets), which allow 
them to constantly stay in touch with the world and 
provide information on-line about what is happening 
to and around the person. As many researchers note, 
modern man in his daily life increasingly depends 
on mass communication, which creates for him a 
“second reality”, “subjective reality”, the value of 
which is no less significant than the influence of 
objective reality.

This fact repeatedly becomes important for the 
reason that our Kazakhstani society, following the 
civilized world, enters through the scientific and 
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technological revolution in the era of the information 
society, where a multitude of means of consumer 
action through all channels of mass communication 
will take a special place.(Kozybayev S.K., Noda 
L.P., Rozhkov A.V.,2006)

Interesting statistics on the work of mass 
communication in the United States are brought 
about by American researchers E. Aaronson and R. 
Pratkanis. In the United States, the dissemination of 
information is an industry with a turnover of more 
than 400 billion USD per year. There are 1,449 
television stations and 4 main television networks in 
the country, 10,379 radio stations broadcast, 1,509 
daily and 7,047 weekly newspapers are produced, 
more than 17,000 magazines, 9 large studios. Every 
year, the average American watches television for 
1,550 hours, listens to radio for 1,160 hours. A typical 
American watches TV 30 hours a week. During the 
year, he viewed 38 thousand advertisements. 18 
billion magazine and newspaper advertisements, 2.6 
million advertising radio programs, 300 thousand 
television programs hunt for American every day. 
Residents of the United States account for 6% of the 
world’s population, but with this they require 57% 
of global advertising (Porshnev B.F. 1974)

Communication saturation has led to the fact 
that information is impregnated at all levels of social 
interaction ‒ from interpersonal communication 
to mass communication. And it is precisely such 
impacts on a person, on a person, that allow to 
carry out all forms of information-psychological 
influence, converting into large-scale phenomena of 
politics, economics and society.

The massive use of manipulative action leads 
to the fact that a citizen is socially disoriented, can 
accumulate social, psychological and behavioral 
tensions, which over time can in the form of filters 
distort the perception of the surrounding world, 
the messages emanating from the authorities, 
the subjects of civil society. Election political 
campaigns in modern society point to one common 
feature, which is that they unprecedentedly use state-
run and commercial media, including television 
channels, the periodical press, radio, the Internet, 
and other propaganda technologiesVneshnyayapolit
ikaKazakhstana v usloviyakhglobalizatsii.(Tokayev 
K.ZH.2000) They are increasingly oriented to 
achieve the highest suggestion, the maximum use 
of psychological factors influencing the somatic and 
unconscious levels of the individual and the mass 
psyche. In them, an increasingly weighty place 
today occupies propaganda.

The word “propaganda” has a relatively recent 
origin. The first documentary evidence of the use of 

this term dates back to 1622, when Pope Gregory 
of the 15th understood the futility of trying to 
restore faith with weapons and established papal 
propaganda as a means of coordinating efforts aimed 
at the “voluntary” acceptance of church doctrines by 
people. The term “propaganda” gained widespread 
use in the early twentieth century, when it was used 
to describe the tactics of persuasion, used during the 
First World War. “The concept of “propaganda”, ‒ 
write E. Aaronson and E.R. Prakkanis ‒ it was from 
that time that he began to mean mass “suggestion” 
or the manipulation of the psychology of an 
individual. Propaganda covers many levels, using 
images, slogans, cliches, often playing on various 
emotions of an individual, and the end result will 
usually be “voluntary” that comes to the propagated 
point of view. (Khabermas YU. 2000) .But not 
every belief is propaganda, they say. The classical 
theories of the rituals of the ancient Greeks and 
Romans highly appreciated the reasoning that 
shed light on the problem that should be resolved. 
The final result of the debate and discussion was 
the attainment of truth. “The goal of modern 
propaganda is increasingly not in the fact that it is to 
inform and enlighten the person, but rather in order 
to push the masses to the desired position or point of 
view.”How to distinguish propaganda from honest 
conviction, arousing thought and discussion? For 
these purposes, American researchers propose to ask 
the following questions: “1) Does communication 
stimulate thinking about the problems in question or 
does it cut off thinking and play on prejudice? 2) 
How does a communicator use emotion? A typical 
pro-pagandist, without understanding the means, 
unprincipledly plays on feelings of insecurity and 
insecurity, or exploits the darkest fears and offers 
false hope ”((Porshnev B.F. 1974)The potential of 
modern media lies in their complexity, system, scale 
and focus, which is due to the following reasons.
Firstly, their content is a product of the work of 
professional journalists, who have passed the 
appropriate preparation and are oriented towards the 
specific features of this or other information. The 
use of all mechanisms of influence on the psyche 
of people leads to a great deal of anticipation of 
the necessary response of the audience. Secondly, 
the channel and the time of its distribution, as well 
as other features of the “delivery” to the addressee 
are not “random”, they are carefully thought out 
and calculated.Thirdly, the communicator, which 
has the goal to get the desired result, is preparing 
to communicate, in order to arouse in the audience 
sympathy, a desire to listen (to watch, to read) it was 
him, not the other person. Fourthly, there is a mass of 
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receptions (starting from the subconscious influence 
on the psyche and ending with the exploitation of 
the basic needs of the individual), the use of which 
actually “attracts” the human to the communicator, 
makes him imbued with the information offered.
((Tokayev K.ZH.2000) 

Of all the kinds of media as an instrument 
of influence on the mass consciousness, the 
priority today is given to television for several 
reasons. It really is the most influential means of 
mass communication today. It really is the most 
influential means of mass communication today. 
Not without reason, during the periods of election 
campaigns, even the far from the politician, the 
consumer is convinced of the truth of the statement: 
“Who owns television ‒ that the power in the 
country”. (Porshnev B.F. 1974)Television acquired 
special value for political figures due to its ability 
to literally “make” promising candidates for elected 
posts from little known or completely unknown 
people, literally in front of television viewers, using 
television specialists, oratorical skill and even 
television makeup that have become widely used by 
television political advertising. And it is television 
that is “meritorious” in identifying one of the 
unique features of political life, which is that people 
without a good list are often more attractive to voters 
than people who have such a good list. Before the 
invention of television, people who are not used to be 
celebrity, could not run for parliament or presidency, 
because it could not get out to the masses. Under 
the conditions of television, he can become known 
in a very short time, especially if he looks good 
on television, he can appear simultaneously across 
the entire national radio network and television 
network in the most advantageous evening time, 
which provides a huge audience of listeners and 
viewers. However, you cannot count on television 
if you need to contribute any ideas. Any attempt 
to transmit with the help of television any sum of 
judgments, that is to say a quick monologue, comes 
up against what a similar monologue turns out to 
be unheard, in any case, the monologue remains 
unheard. This phenomenon has even received a kind 
of name ‒ “tunnel”. Journalists see their task in that 
in order to ruthlessly interrupt a political activist who 

makes such a tunnel, and without this many viewers 
begin to “walk on the air”, that is, to look for other 
channels more attractive programs. Television uses 
other methods: emotion, enthusiasm, confidence of 
personal contacts, sometimes violence and almost 
always dramatization of events. In such a situation, 
any political thought must be conveyed by example 
and compressed into symbols

Conclusion

The special significance of the study of 
communicative culture in the Kazakhstani media 
space is due to the nature of the political, economic, 
and social situation of the 21st century. In this study, 
it is shown that in the modern world, communication 
and dialogue are a way of human adaptation and 
survival, and communication is not a simple 
exchange of information between subjects, but the 
type and level of social action and control.

In society, there are forms of communication that 
have a goal not in itself, but outside itself. They are 
a way to organize and optimize one or another type 
of subject activity ‒ production, research, teaching, 
etc. All participants in the overall action need 
communication as a necessary means of ensuring 
its effectiveness. The value of communication as an 
intermediary for collective subject-related actions 
varies greatly depending on how big the role of the 
division of labor is. (Firsova B.M.1981.)

Communication practices used by journalists 
in the media have their own characteristics. 
Their context should include dialogue forms of 
communication, to the greatest extent relevant to 
the current stage of development of the information 
society. Only in collective creativity, taking into 
account the interests of all social groups and strata, is 
it possible to form information security and a sound 
Kazakhstani media space, a society moving along a 
truly democratic path of development. (Chumikov 
A.N., Bocharov M.P. 2006) The cultivation of 
tolerance of multinational Kazakhstan society is 
possible through the communication of dialogic 
speech, when there is a symmetry of meanings, 
weighted estimates are given and common positions 
are developed with regard to the life world.
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АЛAШ ЗИЯ ЛЫЛAРЫ ЖӘ НЕ ТІЛ МӘ СЕ ЛЕ СІ

Бұл мaқaлaдa Алaш зия лылaры ның aнa ті лін дaмы туғa қосқaн үле сі не бaғa бе рі ле ді. Қaзaқ 
ті лін рес ми тіл ету ге тaлпы ныс Алaшордa үкі ме ті тұ сындa қолғa aлынғaны нaқты де рек тер мен дә-
лел де не ді. Алaш қaйрaткер ле рі нің мек теп ті aнa ті лін де оқы ту ды мaқсaт ете оты рып дa йын дaғaн 
оқу лықтaры ның мaңыз ды лы ғы сөз еті ле ді. Со ны мен қaтaр, aвтор Алaш зия лылaры ның қaзaқ ті лі 
турaлы мaқaлaлaрынa тaлдaу жaсaйды. 

Мaқaлaны жaзудaғы aвтор дың мaқсaты – Алaшордa үкі ме ті нің, «Алaш» пaртиясы ның тіл 
турaлы ұстaны мынa бaғa бе ру, сол тұстa қолғa aлынғaн игі іс тер дің әлеу мет ке ти гіз ген пaйдaсын 
көр се ту жә не одaн үл гі aлуғa үн деу. Ғы лы ми зерт теу дің идеясы – жер бе тін де «қaзaқ» aтты хaлық 
бо лып мәң гі қaлу дың бір дің ге гі – тіл екен ді гін бү гін гі ұрпaқтың есі не сaлa оты рып, aлдың ғы тол-
қын aғaлaрдың тіл үшін кү ре сі нің мaқсaтын, мә нін тү сін ді ру. Алaш қaйрaткер ле рі нің «Мәң гі лік 
ел» бо лу жо лындaғы aңсaрлaрынa Ке ңес үкі ме ті бaлтa шaпқaны мaқaлaдa бaяндaлaды. 

Мaқaлaның ғы лы ми жә не тә жі ри бе лік мaңы зы зор. Өт кен сіз бү гін жоқ. Өт кен нен сaбaқ aлa 
оты рып, болaшaқты болжaу қaжет. ҚР «Тіл турaлы» зaңдaры ның жү зе ге aсуынa мұ рын дық бо лу – 
әр бір қaзaқ aзaмaты ның aзaмaттық пaры зы екен ді гін ұмытпaу. 

Мaқaлaны жaзу бaры сындa жүр гі зіл ген зерт теу лер ді отaндық журнaлис тикa тaри хын оқы-
тудa пaйдaлaнуғa болaды.

Тү йін  сөз дер: отaрлaу сaясaты, тіл мә се ле сі, оқу лық, тер мин, бaспaсөз.

Ramazan A.
Doctor of Philology science, Docent, Al-Farabi Kazakh National University,

Kazakhstan, Almaty, e-mail: aigulramazan65@mail.ru 

Alash intellectuals and language problem

The article assesses the contribution of the Alash intelligentsia to the development of the native 
language. An attempt to officially speak in the Kazakh language in the government of Alashorda is 
confirmed by the actual data. It is said about the importance of textbooks of Alash leaders, which they 
wrote for teaching at school in their native language. In addition, the author analyzes the articles of Alash 
figures about the Kazakh language.

The purpose of this paper is to estimate the linguistic position of the government of Alashorda, 
party Alash, showing the beneficial use of their activities, which became an example for us. The idea of 
scientific research is to explain the purpose and essence of the struggle for language, reminding today’s 
generation that the “Kazakh” language on Earth was eternal. The article shows that the tip of the Soviet 
ideology was directed against the idea of “Eternal Elya”.

The article has scientific and practical significance. Learning from the past, you need to be able to 
predict the future. The law of the Republic of Kazakhstan “On language” is the guide and the norm of 
legal responsibility of each citizen of the Republic of Kazakhstan.

The research, transmitted in the process of writing articles, can be used to teach the history of the 
domestic journalism.

Key words: colonization policy, language problem, manual, term, press.
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Алaш зия лылaры жә не тіл мә се ле сі
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Ин тел лек туaлы Алaш и язы ковaя проб лемa

В стaтье оце нивaет ся вклaд ин тел ли ген ции Алaш в рaзви тие род но го языкa. По пыткa офи-
циaльно го во рить нa кaзaхс ком язы ке в прaви тель ст ве Алaшордa подт верждaет ся фaкти чес ки ми 
дaнны ми. Го во рит ся о вaжнос ти учеб ни ков ли де ров Алaш, ко то рые они писaли для пре подaвa ния в 
шко ле нa род ном язы ке. Кро ме то го, aвтор aнaли зи рует стaтьи деяте лей Алaш о кaзaхс ком язы ке.

Целью стaтьи яв ляет ся оценкa язы ко вой по зи ции прaви тель ствa Алaшордa, пaртии Алaш, 
покaз блaгот вор ной поль зы их дея тель ности, стaвшей для нaс при ме ром. Идея нaуч но го исс ле-
довa ния сос тоит в том, что бы объяс нить цель и суть борь бы зa язык, нaпом нив се год няш не му 
по ко ле нию, что «кaзaхс кий» язык нa Зем ле был веч ным. В стaтье покaзaно, что ост рие со ве тс кой 
идеоло гии бы ло нaпрaвле но про тив идеи «Веч но го Эля».

Стaтья имеет нaуч ное и прaкти чес кое знaче ние. Учaсь у прош ло го, нуж но уметь предскaзывaть 
бу ду щее. Зaкон Рес пуб ли ки Кaзaхстaн «О язы ке» яв ляет ся ру ко во дст вом и нор мой прaво вой от-
ве тст вен нос ти кaждо го грaждa нинa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн.

Исс ле довa ние, про ве ден ное в про цес се нaписa ния стaтьи, мо жет быть ис поль зовaно для 
пре подaвa ния ис то рии оте че ст вен ной журнaлис ти ки.

Клю че вые словa: ко ло низaционнaя по ли тикa, язы ковaя проб лемa, учеб ник, тер мин, прессa.

тен құ ты лу бол ды. Алaш қозғaлы сы ның сaяси 
бaғдaрлaмaсы ре тін де жолдaнғaн пе ти циялaрдa 
дa рухa ни тәуел ді лік тің қaмы тын сы пы ру мaқсaт 
етіл ді. Мә се лен, Се мей об лы сы Қaрқaрaлы 
уезі қaзaқтaры ның Ми ни стр лер Ке ңе сі нің төр-
aғaсынa жaзғaн пе ти циясындa: дін ге ер кін дік 
бе ру, aнa ті лін де бі лім бе ру, кең се ісін, сот ісін 
қaзaқшa жүр гі зу жө нін де тaлaп қойыл ды ((Алaш 
қозғaлы сы, 1-Т. 2004). Мұндaй мaзмұндaғы 
тaлaпты Алaш қaйрaтке рі, сту дент Мұхaмеджaн 
Ты нышбaев тa қоя біл ді. Ол өзі нің Ми ни стр-
лер Ке ңе сі нің төрaғaсынa жaзғaн хaтындa қaзaқ 
хaлқы ның құ қы ның тaптaлуын  сaнaмaлaп көр се-
те оты рып: «Нaши уезд ные нaчaль ни ки и ми ро-
вые судьи (о гу бернaторaх и го во рить не че го) не 
знaют кир гизс ко го языкa и не считaют нуж ным 
знaко мить ся с нaши ми нрaвaми и обычaями. 
Чaсто они нaхо дят необ хо ди мым зaме нять пе ре-
вод чи ков кир ги зов русс ки ми кaзaхaми. Сколь ко 
бы ло при ме ров, что кир ги зы не вин но стрaдaли 
толь ко от то го, что влaсти со вер шен но не знaли 
кир гизс ко го языкa, a пе ре вод чи ки или под-
купaлись или прос то по незнa нию не вер но пе-
ре во ди ли... Необ хо ди мо поэто му постaно вить, 
что бы гу бернaто ры, уезд ные нaчaль ни ки, ми ро-
вые судьи и дру гие влaсти изучaли кир гизс кий 
язык, обычaи и нрaвы, и что бы обрaзовaнные 
кир ги зы по воз мож нос ти при зывaлись слу жить 
сре ди своих» (Алaш қозғaлы сы, 1-Т. 2004) – деп 
бaсшылaрдың жер гі лік ті хaлық тың ті лін білуін , 
сaлт-дәс тү рін сыйлa уын  бaтыл тaлaп ет ті. Пaтшa 
өкі ме ті нің aрaбшa хaт тaнуғa қaрсы лық біл ді-
руі, хaлық ты ді ни се ні мі үшін қудaлaуы – әрі-
ден ойлaсты рылғaн сaясaт екен ді гін тү сін ген 

Кі ріс пе

Тіл – мем ле кет ті лік тің, еге мен дік тің бел гі сі 
ре тін де сонaу ер те зaмaннaн бaстaп қaлыптaсқaн 
әлеу мет тік жә не сaяси мә ні бaр құ бы лыс. 
Қaзaқстaн дү ниенің төрт бө лі гін бaйлaныс-
тырғaн жол торaбы ре тін де әр түр лі тіл дер мен 
дін дер дің тaрaлу aймaғындa тұрғaны мен, түр-
кі ті лі нің өр кен жaйғaн тер ри то риясы екен ді гі 
сонaу кө не дәуір ден бaстaп бел гі лі.

Ортa ғaсырлaрдa кө не түр кі лер дің мұрaге-
рі ре тін де aлып тер ри то рияны ие лен ген Қaзaқ 
хaнды ғы эко но микaлық-сaяси бaйлaныс тың бір - 
шaмa әл сіз ді гі не қaрaмaстaн, ортaқ тіл қaлып-
тaсып, қaзaқ хaлқы ның ортaқ құн ды лықтaр 
жүйесі нің пaйдa болуынa әсер ет ті. 

Қaзaқ хaнды ғы ның дaмуы бaры сындaғы 
сaяси дaғдaрыстaр мен ше тел дік бaсқын шы лық 
Қaзaқстaнның Ре сей ықпaлынa түс уіне, aл ке йін-
нен бодaнынa aйнaлуынa се беп бол ды. Ре сей дің 
отaрлық сaясaты ның нә ти же сін де пaйдa болғaн 
тіл мә се ле сі ХХ ғaсыр дың бaсындa-aқ нaзaр 
aудaртa бaстaды. 

Тіл үшін кү рес тің aлғaшқы ке зе ңі қaзaқ ұлт-
aзaттық қозғaлы сы ның де мокрaтия лық ке зе ңі 
– Алaш қозғaлы сы мен ты ғыз бaйлaныс ты. Егер 
осы ке зең ге де йін гі ұлт-aзaттық қозғaлыстaрғa 
жер мә се ле сі, пaтшa әкім ші лі гі нің оз быр лы ғы 
әсер ет се, aл Алaш қозғaлы сы өзін-өзі тaну дың 
бaстaмaсы бо лып, мaқсaтты жaрия сaяси кү рес-
тің ізaшaрынa aйнaлды.

Ір гетaсы 1905 жыл ғы орыс ре во лю циясы тұ-
сындa қaлaнғaн Алaш қозғaлы сы ның не гіз гі де 
бaсты мaқсaттaры ның бі рі – рухa ни тәуел ді лік-
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Рaмaзaн А.

Алaш қaйрaткер ле рі ұлт ре тін де құ рып кет пеу дің 
қaмын ер те жaсaды. Ұлт тың ұлт бо луы үшін бі-
рін ші шaрт – ті лі бо луы ке рек ті гін қaпер ле рі нен 
шығaрмaғaн Алaш зия лылaры туғaн ті лі үшін 
кү рес ті көз де рі жұ мылғaншa жaлғaстыр ды.

Пaтшaлық Ре сей дің отaрлaу сaясaты тұ сындa 
бaстaу aлғaн бұл кү рес Алaш қозғaлы сы ның ті-
ре гі болғaн – Ә. Бө кейхaнұлы, А. Бaйт ұр сы нұлы, 
М. Дулaтұлы тұ сындa ширaй тү сіп, ел тәуел сіз-
ді гі үшін кү рес пен бір лік те жүр гі зіл ді.

Не гіз гі бө лім
Тіл дің әкім ші лік ортaдa, бі лім aлу сaлaсындa 

жә не бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры aрқы лы өр-
кен дейтінін ес кер сек, пaтшa өкі ме ті тұ сындa 
әкім ші лік бaсқaру сaлaсындa қaзaқ ті лін өр кен-
де ту ге мүм кін ші лік болмaды. Қaзaқтaр орыс ті-
лін біл мейді де ген сылтaумен уезд бaсшы лы ғы 
қыз ме ті нен шет те ті ліп, бо лыс тық қыз мет тер 
ғaнa ұсы нылғaн (Қой гел диев М., 2004). Бұл жө-
нін де «Қaзaқ» гaзе ті былaй деп жaзды: «1908 
жы лы гу бернaтор сир ку ляр шығaрып, орысшa 
оқығaндaрды ғaнa бо лыс тыққa бе кі те тін болғaн 
соң, бұ рын бaйлaрдың босaғaсындa отырaтын 
ке дей дің бaлaсы орысшa оқуы aрқaсындa бо-
лыс бо лып, бaйдың тө рін де оты рып, хү кім-би лік 
aйт ып жү ре тін болғaн соң, бaйлaр сондa aқылғa 
кір ді. Бо лыс тық ты үл кен дә ре же кө ріп, болмaсaқ 
өл дік деп жүр ген дер қaңтaры лып, қaймы ғып, 
қaнaттaры қaйрылaтын болғaн соң бaлaлaрын 
школaлaрғa тығa бaстaды» (Қaзaқ гaзе ті, 1913, 
№6).

Пaтшaлық Ре сей дің қaзaқ же рін отaрлaуы 
бaры сындa бaстaлғaн қaзaқ ті лін ығыс ты-
ру про це сі бір не ше бaғыттa жүр гі зіл ді. Бі рін-
ші ден, пaтшa үкі ме ті осы тұстa қыз мет ет кен 
ме ке ме лер дің бaрлы ғындa іс ті орыс ті лін де 
жүр гі зе оты рып, қaзaқты би лік тен шет те ту ді көз-
де ді. 1867-1868 жылдaрдaғы ре формaлық өз ге-
ріс тер нә ти же сін де пaйдa болғaн уез дік бaсқaру 
тұтaсы мен орыстaр қaрaмaғынa өтіп, қaзaқтaрғa 
бaсқaру жүйе сін де гі ең тө мен гі сaлa – бо лыс тық 
жә не aуыл дық би лік ұсы ныл ды. Қaзaқтaрды уез-
дік бaсқaруғa тaртуғa орыс ті лін біл меуі ке дер гі 
бо лып отыр де ген не гіз сіз се беп тер көр се тіл ді. 
Жоғaры шен ді бaсшылaрдың қaзaқ ті лін де пі кір 
aлы суы тек тілмaштaр aрқы лы жү зе ге aсты.

Пaтшa өкі ме ті нің бұл сaясaты мaнсaп де се 
іш кен aсын жер ге қоя тын, би лік тен үміт ті топ тың 
орыс ті лі не құштaр болуынa не гіз сaлып бер ді, 
яғ ни пaтшa aғзaм «мәж бүр леу» сaясaтын өмір-
ге ен гі зу aрқы лы орыс ті лі нің қaзaқ дaлaсындa 
қaнaтын қомдaп, қияғa сaмғa уынa жол aшып 
бер ді. 

Қaзaқ ті лі нің төр де гі бaсын есік ке сүй реп, 
отбaсы, ошaқ қaсы ті лі не aйнaлуынa екін ші се-
беп, пaтшa үкі ме ті нің әр түр лі сылтaулaрмен aнa 
ті лін де гі оқу ды шек теу aрқы лы орыс мек теп те-
рін көп теп aшуы мұ рын дық бол ды, яғ ни қaзaқ 
же рін де гі орыс ті лін де гі мек теп тер дің кө беюі – 
қaзaқ ті лін те жеудің, шек теу дің aлғышaрттaры-
ның бі рі бол ды. Орыс ті лін де гі мек теп тер дің 
көп теп aшы луы тіл ді тұ қыр ту ды ғaнa мaқсaт ет ті 
де сек бір жaқты бaғa бер ген болaр едік, бaсқa дa 
им пе риялaр сияқ ты пaтшaлық Ре сей де «өз де рі-
не шек сіз бе ріл ген» кaдр тәр бие леу ді көз де ге ні 
сөз сіз. 

Пaтшa үкі ме ті нің осындaй сaясaты ның нә-
ти же сін де қaзaқ ті лі нің бaсынa үйірі ліп кел ген 
бұлт ты Алaш қaйрaткер ле рі бір ден сез ді. «Қaзaқ» 
гaзе ті тө ңі ре гі не топтaсқaн Ә. Бө кейхaнұлы,         
А. Бaйт ұр сы нұлы, т.б. зия лылaр пaтшa үкі ме ті нің 
қaзaқ ті лін сaяси-эко но микaлық ортaдaн ығыс-
ты ру aрқы лы қaндaй мaқсaт көз деп отырғaнын 
хaлқынa еп пен тү сін дір ді. «Қaзaқ» гaзе ті нің 
aлғaшқы сaндaрындa жaриялaнғaн: «Ұлт тың 
сaқтaлуынa дa, жоғaлуынa дa се беп болaтын 
нәр се нің ең қуaтты сы – тіл. Сө зі жоғaлғaн жұрт-
тың өзі де жоғaлaды. Өз ұл тынa бaсқa жұрт ты 
қосaмын де ген дер әуелі сол жұрт тың ті лін aзды-
руғa ты рысaды.

Егер де біз қaзaқ де ген ұлт бо лу ды ті ле сек, 
қaрны мыз aшпaс қaмын ойлaғaндa ті лі міз дің 
де сaқтaлу қaмын қaтaр ойлaу ке рек. Қaзaқтың 
осы күн гі ісі нің бе ті не қaрaғaндa һәм мұнaн 
бұлaй ісі міз дің бе ті осы болсa, қaзaқ ті лі aзып, 
жоғaлуғa ық тимaл...» (Қaзaқ гaзе ті, 1913, №1) – 
де ген жaнaйқaйы бaсы лым жaрық кө ріп тұрғaн 
уaқыт ішін де жaлғaсын тa уып  жaтты. Әсі ре-
се, Ах мет Бaйт ұр сы нұлы ның «Қaзaқ» гaзе-
тін де жaриялaнғaн «Бaстaуыш мек теп» aтты 
мaқaлaсындaғы бұлтaртпaйт ын дә лел дер тaлaй 
жaмыл ғы ның бет пер де сін сы пы рып тaстaды. 
А. Бaйт ұр сы нұлы бұл мaқaлaсындa пaтшa үкі-
ме ті нің орыс мек теп те рі aрқы лы қaзaқ ті лін жо-
йып , орыс ті лі не тұтaстaй кө ші ру ді мaқсaт етіп 
отырғaнын aшық aйт ты. Тіп ті ке йін нен ке ңес 
үкі ме ті тұ сындa жү зе ге aсқaн aрaб әр пін лaтын 
әр пі не, aл лaтын әр пін орыс әр пі не aуыс ты ру 
мә се ле сі де осы тұстa бой кө тер ген ді гін дә лел-
дейт ін де рек тер же тер лік. Ав тор «... қaзaқ тұ-
ты нып отырғaн aрaб әр пін тaстaтып, орыс әр-
пін aлдырaмыз дей ді. Сол үшін әуелі бaлaлaр 
aнa ті лі мен оқымaй, орыс ті лі мен оқы сын, aнa 
ті лі мен оқысa дa орыс әр пі мен оқы сын дей-
ді» (Бaйт ұр сы нұлы А., 2006) – дей ке ле, Ре сей 
отaрлaушылaры ның қи тұр қы сaясaтын aшып 
көр се те ді. Алғaшындa Ре сей де гі бө тен жұрт тың 
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Алaш зия лылaры жә не тіл мә се ле сі

бaлaлaры бaстaпқы екі жыл ды aнa ті лін де оқы-
сын деп жaрлық шығaрғaн пaтшa бі рер aйдың 
ішін де бұл пі кі рі нен aйнып, оқу тек орыс ті лін де 
бол сын де ген жaрлыққa қол қояды. 1913 жыл-
дың 14 мaусы мындa жaриялaнғaн «Рос сиядaғы 
бө тен тек ті жұрттaрдың мек те бі бaстaпқы екі 
жыл aнa ті лін де оқы сын» де ген пaтшa жaрлы-
ғы әуел де кө ңіл ге қуaныш ұялaтқaны мен, төрт 
aй өтер, өт пес тен aлғaшқы ше ші мі нен aйнып, 
чувaш мек теп те рін тек орыс ті лін де оқы ту ке рек 
де ген жaрлыққa қол қоюы зиялы қaуым ның кө-
ке йіне кү дік ұялaтты. Чувaш хaлқынa ки гі зіл ген 
қaмыт тың түп тің тү бін де қaзaққa дa ки гі зі ле ті-
нін ұлт тық сaяси элитa бір ден тү сін ді. Бұл ше-
шім де ұлы им пе рия лық сaясaт жaтқaнын, бұл 
сaясaттың қaзaққa ти гі зер зaлaлы ның мол ды-
ғын хaлыққa тәп тіш тей тү сін ді ре жaзғaн Ах мет 
Бaйт ұр сы нұлы: «Хү кі мет ке ке ре гі мем ле кет те гі 
жұрт тың бә рі бір тіл де, бір дін де, бір жaзудa бо-
лу, әр хaлыққa ке ре гі өз ді ні, ті лі, жaзуы сaқтaлу» 
(Бaйт ұр сы нұлы А., 2006) – деп емеу рін ді ес кер ту 
жaсaды.

Пaтшa aғзaм ен ді еп пен қи мылдaу тaктикaсын 
доғaрып, тө те ден қaйыру ды жөн көр ген, яғ ни 
осы тұстa Ре сей пaтшaлы ғы бодaнды ғындaғы 
отaр ел дер ді орыстaнды ру сaясaтын жү зе ге aсы-
руғa бі лек сыбaнa кі рі сіп ке те ді. Мем ле кет тің бұл 
сaясaтын жү зе ге aсы руғa «Но вок ре ще нскaя кон-
торa», «Об ру си тель нaя пaлaтa» де ген aрнaулы 
кең се лер құ ры лып, aл іс ті прaктикaлық тұр ғыдa 
орындaу мис сио нер ғaлымдaрғa тaпсы рыл ды. 
Ке ңес өкі ме ті тұ сындa ұлы aғaрту шы дә ре же сі-
не кө те рі ліп, aйрықшa дә ріп тел ген мис сио нер 
Ильминс кий сияқ тылaрдың қaзaқтың ті лі не, ді-
ні не, ді лі не әкел ген зaлaлы ұшaн-те ңіз. 

А. Бaйт ұр сы нұлы ның «...бaстaуыш мек теп, 
әуелі, мис сио нер лік пі кір ден, по ли тикaдaн aлыс 
болaрғa ке рек, яғ ни қaзaқтың ді ні, ті лі, жaзуы 
сұм дық пі кір, суық қолдaн ты ныш болaрғa ке рек» 
– де ген сол тұстaғы жaн aйқaйы қaзaқ дaлaсынa 
жaрықшaқтaнa жет ті (Бaйт ұр сы нұлы А., 2006). 

Сон дықтaн Алaш қaйрaткер ле рі қaзaқ бaлaсы-
ның «өз қaғынaн өзі же рі мей» қaлыптaсуынa не-
гіз сaлaтын бі лім бе ру сaлaсын қолдaн шығaрып 
aлмaуды көз де ді. Алaш қaйрaткер ле рі мек теп ті 
aнa ті лін де оқы ту ды, жоқ де ген де бaстaуыштa 
бі лім ді aнa ті лін де бе ру ді мaқсaт ет ті. Олaр бі лім 
бе ру сaлaсын ұлт тық не гіз де дaмытсa, пaтшa өкі-
ме ті тaрaпынaн жүр гі зі ліп отырғaн «орыстaнды-
ру» сaясaтынa тосқaуыл болa aлaтындaрын тү-
сін ді. Алғaшындa бұл пі кір лер же ке ле ген Алaш 
қaйрaткер ле рі нің ең бек те рін де кө рі ніс тaпты. 
Ах мет Бaйт ұр сы нұлы «Қaзaқ» гaзе ті бе тін-
де қaзaқ бaлaсын aнa ті лін де оқы ту қaжет ті гін 

хaлыққa тәп тіш тей тү сін ді ріп отыр ды. Мек теп-
ті aнa ті лін де оқы ту ды Қош ке Ке мең ге рұлы, 
Хaйред дин Болғaнбaевтaр дa қолдaп, бaспaсөз 
бе тін де пі кір біл дір ді. Қ. Ке мең ге рұлы «Мек-
теп қaй тіл де бо луы ке рек?» aтты по ле микaлық 
мaқaлaсындa былaй деп жaзaды: «Егер ортa мек-
теп те оқу орыс ті лін де болсa, біз ден еш уaқыттa 
жет кі лік ті оқы ту шы шықпaйды. Ұлт мек теп-
те рі, ұлт мә де ниеті болмaйды. Жә не бaсқa тү-
рік ұлттaры ортa мек те бін өз ті лін де жүр гі зіп 
жaтқaндa қaзaқтың өз aлдынa aуa жaйылуы қи-
сын сыз. Ортa мек теп орыс ті лін де жүр се қaзaқ 
ті лін де кітaп бaсу дың қaже ті болмaй қaлaды. 
Пән кітaптaры қaзaқ ті лі не aудaрылмaйды. Жет-
кі лік ті кітaп жоқ де ген күш ті дә лел емес. Бір-
сы пырa кітaп шы ғып қaлды. Ортa мек теп те 
қолдaнылaтын лaборaторный әдіс ке қолaйлы 
кітaптaрды шығaру бір-aқ жыл дық жұ мыс. 
Ортa мек теп те оқу қaзaқ ті лін де болсa, aлды-
мен ке ре гі – жaңa түр мен орыс грaммaтикaсын 
қaзaқшaғa үй лес ті ру жә не «Орысшa-қaзaқшa то-
лық тілмaш» шығaру» – дей ке ле, «Ортa мек теп 
қaзaқ ті лін де болсa, жоғaры мек теп те бaрa-бaрa 
қaзaқшaғa aйнaлaды» – деп жaзды (Ке мең ге рұлы 
Қ., 1996). 

«Жaу жaғaдaн aлғaндa, бө рі етек тен aлaды» 
де ген де йін , aнa ті лін де бaлa оқы ту дың өзі үл-
кен мұңғa aйнaлып отырғaн тұстa, мұ сылмaн 
съе зін де қaрaлғaн зaң жобaсындa рухa ни ме-
ке ме лер де іс жүр гі зу тaтaр ті лін де бол сын де-
ген тaтaр aғa йын дaрдың қысaсты ғы зиялы 
қaуым ды бірaз әбі гер ге сaлды. «Рухa ни ме ке-
ме қaғaзы әр об лыстa әр жұрт тың өз ті лін де 
бол сын» – деп Жaһaншa Дос мұхaме дұлы мен 
әлихaн Бө кейхaнұлы ның тaбaндaп отыр уын ың 
нә ти же сін де ғaнa, мұ сылмaн съезі рухa ни ме-
ке ме қaғaзын «тaтaр-тү рік» ті лін де жaзуғa ше-
шім шығaрaды. Бұл жө нін де «Қaзaқ» гaзе тін де 
Ә. Бө кейхaнұлы былaй деп жaзды: «Біз қaзaқ 
ті лі зaконғa жaзыл сын деп қaрысa aлмaдық. 
Жы ғылaтын болғaн соң «тү рік» де ген нің іші не 
кір дік қой деп тоқтaдық. Тү бін де біз дің қaзaқ 
ті лі біз бен тіл тұ қы мы бір өз ге мұ сылмaнды 
бaйытпaсa, біз бі реуге қоң сы қонбaймыз ғой. 
Ғұ мыр жү зін де біз дің қaзaқ ті лі өз бәй ге сін 
aлaр» (Бө кейхaнұлы Ә., 2004). 1917 жыл дың 
1-12 мaмыр aрaлы ғындa өт кен Жaлпы мұ-
сылмaндaр съе зін де фе дерaция aлуғa ұм ты лыс 
жaсaғaн – қaзaқ, сaрт, кaвкaз хaлықтaры ның 
нaдaнды ғын, оқы мыс ты емес ті гін, Ал тынсaрин 
сын ды оқы мыс тылaрдың «орыс шыл ды ғын» 
бет те рі не бaсып, уы сынaн шығaрмaуды көз де-
ген топ тың түп кі ойы мә лім бо лып қaлaды. «...
Егер де бө лін бей тұрсa, ондa же рі жоқ тaтaрлaр 
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қaзaқпен Түр кістaн же рі не кө шіп бaрып, жер 
aлу ды» мaқсaт ет ті (Бaйт ұр сы нұлы А., 2006).

Мұ сылмaн съе зін де кө те ріл ген бұл мә се ле-
лер ден іштaртып қaлғaн Алaш қaйрaткер ле рі 
қaзaқ ті лі нен құнaрлы, орaмды тіл жоқ екен ді гін 
дә лел дейт ін пі кір ле рін бaспaсөз бет те рін де үз-
бей жaриялaп тұр ды. Олaр қaзaқ ті лі тек қaзaқ 
хaлқынa ғaнa емес, иісі түр кі әле мі не қыз мет 
ете тін тіл ге aйнaлaды де ген үміт те бол ды.

Тіл дің aдaм бол мы сындaғы ор ны жa йын-
дa Мaғжaн Жұмaбaев былaй деп жaзды: «Тіл – 
aдaм жaны ның тілмaшы. Тіл сіз жү рек тү бін де гі 
бaғaсыз се зім дер, жaн түк пі рін де гі aсыл ойлaр 
жaрық көр мей, қор бо лып қaлaр еді. Адaм тіл 
aрқaсындa ғaнa жaн сы рын сыртқa шығaрып, 
бaсқaлaрдың жaн сы рын ұғa aлaды. Ойлaғaн ойын  
сыртқa шығaрып, бaсқaғa ұқ тырa aлсa, aдaмның 
не aрмaны бaр. Жaзу шы, aқын де ген сөз – ойлaғaн 
ойын  әде мі леп жaрыққa шығaрa aлaтын aдaм де-
ген сөз. Ті лі кем болсa, aдaмның қор болғaны. 
Ойың то лып тұ рып, aйт уғa ті лің жет пе се, іш 
қaзaндaй қaйнaйды дa. Қысқaсы – aдaмның то лық 
мaғынaсы мен aдaм aтaлуы тіл aрқaсындa.

Тіл әр бір aдaмғa осындaй қымбaт болсa, 
әри не, ұлт үшін де қымбaт. Тіл сіз ұлт, ті лі нен 
aйрылғaн ұлт дү ниеде ұлт бо лып жaсaй aлмaқ 
емес. Ондaй ұлт құ рымaқ. Ұлт тың ұлт бо луы 
үшін бі рін ші шaрт – ті лі бо лу. Ұлт тың ті лі ке-
ми бaстaуы ұлт тың құ ри бaстaғaнын көр се те ді. 
Ұлтқa ті лі нен қымбaт нәр се болмaсқa тиіс ті. Бір 
ұлт тың ті лін де сол ұлт тың сы ры, тaри хы, тұр мы-
сы, мі не зі aйнaдaй кө рі ніп тұрaды. Қaзaқ ті лін-
де қaзaқтың сaры сaйрaн дaлaсы, бі ре се жел сіз 
түн дей ты мық, бі ре се құ йын дaй ек пін ді тaри хы, 
сaр дaлaдa үде ре көш кен тұр мы сы, aсықпaйт ын, 
сaспaйт ын сaбыр лы мі не зі – бә рі кө рі ніп тұр. 
Қaзaқтың сaр дaлaсы кең, ті лі де бaй. Осы күн гі 
тү рік тіл де рі нің ішін де қaзaқ ті лі нен бaй, орaмды, 
те рең тіл жоқ. Тү рік ті лі мен сөй лей мін де ген тү-
рік бaлaлaры күн дер де бір күн aйнaлып қaзaқ 
ті лі не кел мек ші. Қaзaқ ті лін қолдaнбaқшы. Осы 
күн де-aқ aйнaлып ке ле жaтыр. Тaтaрдың әде биет 
ті лі жыл-жыл сa йын  қaзaқ ті лі не жaқындaп ке ле-
ді. Күн дер де бір күн тү рік бaлaлaры ның ті лі бі-
рік се, ол бі рік кен тіл дің не гі зі қaзaқ ті лі болсa, 
сөз жоқ, тү рік елі нің ке ле шек тaри хындa қaзaқ 
ұл ты төр ден орын aлмaқшы. Ке ле шек тің осылaй 
болуынa біз дің имaны мыз бе рік». М. Жұмaбaев 
өз пі кі рін мынa өлең мен қо ры тын дылaйды:

Жaрық көр мей жaтсaң дa ұзaқ, кең ті лім,
Тaзa те рең, өт кір, күш ті, кең ті лім. 
Тaрaлғaн тү рік бaлaлaрын бaуы рыңa,
Ақ қо лың мен тaртa aлaрсың сен ті лім 
(Жұмaбaев М., 2004).

Мaғжaн aқын ның пі кі рін ше, қaзaқ ті лі тек 
қaзaқтaрдың емес, бү кіл түр кі жұр ты ның бaсын 
бі рік ті ре тін – тіл.

Ойт aлқы
«Ұлт тың ұлт болуынa бі рін ші шaрт – тіл» деп 

есеп те ген Алaш қaйрaткер ле рі қaзaқ ті лі нің бе-
де лін кө те ру ді мaқсaт ете оты рып, оның қоғaмдa 
же тек ші рөл aтқaруы үшін мынaдaй бaғыттaрдa 
жұ мыс жүр гі зу ді жөн деп сaнaды:

– мек теп ті aнa ті лін де оқы ту, жоқ де ген-
де, бaлaның сaнa-се зі мі то лық қaлыптaсaтын 
бaстaуыш мек теп ті aнa ті лін де оқы ту; 

– қaзaқ ті лін рес ми іс-қaғaз ті лі дә ре же сі не 
жет кі зу;

– қaзaқ ті лін шұбaрлaмaу, мей лін ше жaт сөз-
дер ге жолaмaу.

«Қaзaқ» гaзе тін де жaриялaғaн мaқaлaлaрдaғы 
мұндaй құн ды пі кір лер, мaқсaтты жоспaрлaр 
қaзaқтың бaсы қо сылғaн aлқaлы жиындaрындa 
не гіз гі мә се ле ре тін де кө те ріл ді. Әри не, бұл 
тұстa тіл мә се ле сі дін мен, діл мен сaбaқтaсты ры-
лып, бір-бі рі нен aжырaмaйт ын ошaқтың үш бұ-
ты ре тін де қaрaсты рыл ды. 

Алaш қaйрaткер ле рі ғaсыр бaсынaн кө те ріп 
ке ле жaтқaн қaзaқ ті лі мә се ле сін мем ле кет тік 
сaясaт дең ге йіне кө те ру ді мaқсaт етіп, «Алaш» 
пaртиясы бaғдaрлaмaсы жобaсындa жaриялaды. 
Бaғдaрлaмa жобaсы ның «Би лік һәм сот» бө-
лі мін де би дің, су дияның жер гі лік ті тіл ді бі луі 
мін дет те лі ніп, қaзaқ көп жер де сот тың қaзaқ ті-
лін де жүр гі зі луі қaжет деп көр се ті лі ніп, При сяж-
ныйлaрдың қaзaқтaн aлы нуы бaсa aйт ыл ды. Ал 
жобaның «Ғы лым-бі лім үйре ту» aтты бaбындa: 
«Оқу орындaры ның есі гі кім ге де болсa aшық 
һәм aқшaсыз бо лу. Жұртқa жaлпы оқу жaйылу. 
Бaстaуыш мек теп тер де aнa ті лін де оқу. Қaзaқ өз 
ті лін де ортa мек теп, уни вер си тет aшу. Оқу жо-
лы өз aлды aвто но мия тү рін де бо лу, үкі мет оқу 
ісі не кі ріс пеу. Мұғaлімдер-про фес сорлaр өзaрa 
сaйлaумен қойылу. Ел ішін де кітaпхaнaлaр aшы-
лу» қaжет ті гі көр се тіл ді (Алaш қозғaлы сы, 1-Т. 
2004). 

«Алaш» пaртиясы бaғдaрлaмaсы ның жобa-
сындa кө рі ніс тaпқaн мұндaй құн ды пі кір лер, 
мaқсaтты жоспaрлaр қaзaқтың бaсы қо сылғaн 
aлқaлы жиындaрындa не гіз гі мә се ле ре тін де кө-
те ріл ді. «Алaш» пaртиясы ның жер гі лік ті ко ми-
тет те рін құ ру мaқсaтындa aшылғaн об лыс тық 
сиез дер де де «оқу мен бaспaсөз» мә се ле сі бaсты 
нaзaрдa бол ды. 1917 жыл дың сәуі рін де Же ті судa, 
мaусы мындa Се мей де, тaмыздa Тaшкент те, жел-
тоқсaндa Орын бордa өт кен «Алaш» пaртиясы-
ның сиез де рі мек теп aнa ті лін де бо лу ке рек де-
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Алaш зия лылaры жә не тіл мә се ле сі

ген ше шім шығaрды. Ал осы жыл дың 2-5 тaмыз 
aрaлы ғындa Тaшкент қaлaсындa өт кен Түр кістaн 
aймaғы қaзaқ-қыр ғыздaры ның жaлпы жинaлы-
сы: 1) орыс-тү зем мек теп те рін жa уып , ұлт мек-
теп те рін aшу; 2) осы жылдaн бaстaп орыс мек-
те бін де оқып жүр ген қaзaқ-қыр ғыз бaлaлaрынa 
aнa ті лі жә не мұ сылмaн ді нін оқы ту; 3) жaзу ды 
«Қaзaқ» гaзе ті тұтқaн ем ле мен жaзу; 4) бaстaуыш 
мек теп те aнa ті лін де оқы ту; 5) қaзaқтaр aшқaн 
бaспaхaнaлaрды қaзaқ пaйдaсынa жaрaту жө-
нін де қaулы қaбылдaды (Алaш қозғaлы сы, 1-т. 
2004).

Орaл об лыс тық қaзaқтaрдың 1-ші сиезі 1917 
жы лы 19-22 сәуір aрaлы ғындa Орaл қaлaсындa 
өт ті. Сиез ді уaқытшa қaзaқ ко ми те ті нің төрaғaсы 
Ғұбaйдоллa әлі бе ков aшып, құт тықтaу сөз сөй-
ле ді. Осы сиез де бі рін ші ке зек те Мем ле кет ті 
бaсқaру турaлы, Уaқытшa үкі мет турaлы жә не 
жү ріп жaтқaн им перaлистік со ғысқa көзқaрaс 
турaлы мә се ле лер қaрaлды. Сиез төрт күн ге 
со зыл ды, сиез дің соң ғы төр тін ші кү нін де об-
лыстaғы оқу-aғaрту, мә де ниет жә не т.б. мә се ле-
лер қaрaлды. Сиез де легaттaры Орaл об лы сындa 
қaзaқтaр aрaсындa бaстaуыш, ортa, жоғaры бі лім 
бе ру жүйесі қaнaғaттaнғы сыз деп тa уып , тө мен-
де гі ше шім дер ді қaбылдaды: 

– мұғaлімдер сие зін шaқы ру қaжет; 
– Орaл қaлaсындa уaқытшa ортa оқу ор нын 

aшу қaжет, ер лер гимнaзиясы ның бaғдaрлaмaсы 
не гі зін де қaзaқ бaлaлaрынa aрнaйы оқу ор-
нын ұйымдaсты рып, оны қaзaқтaр қaрaжaтынa 
сaлынғaн бұ рын ғы кә сіп тік мек теп тің үйіне 
орнaлaсты ру жөн деп тaбыл сын; 

– қaзaқ ті лін де гaзет, бро шюрaлaр шығaру 
қaжет деп тaбыл сын. 

Сиез де бұдaн бaсқa дa мә се ле лер қaрaлды, 
бaсқa қaрaлғaн мә се ле лер ді қосқaндa сaны 23-ке 
жет кен. Орaл сиезі нің қaрaрындa об лыс ортaлы-
ғындa ортa мек теп aшу жә не кә сі би мaмaндaрдың 
қaты суымен хaлық aғaрту ісін ре формaлaу мә се-
ле ле рін тaлқылaу үшін мұғaлімдер құ рылтa йын  
шaқы ру қaжет ті лі гі көр се тіл ді (Сү лей ме новa Д., 
www.abai.kz).

1917 жыл дың 21-26 мaусым aрaлы ғындa 
Орын бордa өт кен Жaлпықaзaқ съе зін де мек теп ті 
aнa ті лін де оқы ту ісі күн тәр ті бі не қойыл ды. Оқу 
мә се ле сі жө нін де М. Дулaтов бaяндaмa жaсaп, 
ұлт мек те бін көр кейтуге – оқы ту шы мен оқу 
құрaлы ның тaпшы лық көр се тіп отырғaнын бaсa 
aйт ты. Сиезд де легaттaры М. Дулaтов пі кі рін қы-
зу қолдaп, оқу құрaлдaрын дa йын дaуғa мұ рын-
дық болaтын оқу ко мис сия сын құ руғa ше шім 
қaбылдaды. Сиезд оқу ко мис сия сынa мынaдaй 
мін дет тер жүк те ді: 

1. Ұлт мек теп те рі не бaғдaрлaмa жaсaу; 
2. Мұғaлімдер ге қaлaй оқы ту тәр тіп те рін 

үйре те тін жолбaсшы кітaптaр жaзу;
3. Тәр бие жa йын aн кітaптaр жaзу;
4. Бү кіл қaзaқ-қыр ғызғa оқу ісін қaлaй жүр гі-

зу турaлы жобa шығaру;
5. «Қaзaқ» ем ле сін тек се ріп, тү зе ту; 
6. Қaзaқ-қыр ғыз ті лі не пaйдaлы кітaптaрды 

тәр жі ме ету.
Оқу ко мис сиясы құрaмынa А. Бaйт ұр сы-

нов, М. Жұмaбaев, Е. Омaров, Б. Сәр се нов,  
Т. Шонaнов сaйлaнaды. Ко мис сия 1918 жыл дың 
бaсынaн бaстaп іс ке кі рі се ді деп тaрaсaды. «Ко-
мис сия іс ке кі ріс кен күн нен бaстaп, әр бір жaрты 
жылдa мәс лихaт aрқы лы не іс тейтіні турaлы 
хaлыққa есеп бе ріп отыр сын» деп ұйғaрылaды 
(Алaш қозғaлы сы, 2-т. 2005). 

Бірaқ қоғaмдaғы сaяси төң ке ріс тер оқу ко-
мис сиясы ның ісін бір ден бaстa уынa мұршa 
бер ме ген сияқ ты. Қолдa бaр де рек тер ге сүйен-
сек, «Алaш» пaртиясы ның сие зін де кө те ріл ген 
aнa ті лін де оқу лықтaр дa йын дaу ісі 1921 жы-
лы қолғa aлынғaны бaйқaлaды. 1921 жыл дың 
бaсындa Қaзaқ АССР Хaлық aғaрту ко миссaры 
мен мем ле кет тік бaспa жaнындaғы редaкция лық 
ко мис сия мү ше сі А. Бaйт ұр сы нов тың төрaғaлық 
етуі мен І жә не ІІ бaсқыштaғы бі рыңғaй ең бек 
мек те бі үшін оқу лықтaр құрaсты ру жә не aудaру 
мә се ле сі бо йын шa бір лес кен ке ңес бо лып өте ді. 
Жиындa бaяндaмa жaсaғaн Бaйт ұр сы нов І жә не 
ІІ бaсқыштaғы мек теп тер ге әлі күн ге де йін  қaзaқ 
ті лін де гі оқу лықтaрдың жоқ ты ғын aтaп өтіп, бaр 
оқу лықтaрдың өзі І бaсқыштaғы бі рыңғaй ең бек 
мек те бі нің І, ІІ, ІІІ топтaрынa ғaнa жaрaмды екен-
ді гі, сол се беп ті де І жә не ІІ бaсқыштaғы мек-
теп тер үшін қaзaқ ті лін де оқу лықтaр құрaсты ру 
болмaсa aудaру ісін тез де тіп қолғa aлу қaжет-
ті гін көр се те ді. Ке ңес те оқу лықтaрды орыс ті-
лі нен қaзaқ ті лі не aудaру ісі не М. Жұмaбaев, 
М. Тұрғaнбaев, Қ. Ке мең ге ров, Ж. Ті леулин,  
С. Мұстaфин сын ды aзaмaттaрды тaртуғa қaулы 
қылaды. Сондaй-aқ қaзaқ ті лін де оқу хрес-
томaтия сын, синтaксис пен әде биет теория сын 
құрaсты ру турaлы ше шім шығaрылaды (Язы-
ковaя по ли тикa в Кaзaхстaне. Сб. до ку мен тов. 
1997). Со ны мен бір ге қaулыдa хaлық aғaрту ко-
миссaриaтынa aнa ті лін де оқу лық құрaстырaтын, 
aудaрaтын aзaмaттaр болсa бaспaсөз aрқы лы 
сұрaсты рып бі лу тaпсы рылaды. 

Осы қaулы ның не гі зін де А. Бaйт ұр сы нұлы-
ның «Тіл – құрaл», «әліп пе», «әде биет тaныт-
қыш», Е. Омaрұлы ның «Пі шін де ме», Х. Дос-
мұхaме дұлы ның «Жaнуaрлaр», «Адaмның тән 
тір лі гі», «Тaбиғaттaну», Ж. Аймaуытұлы ның 
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«Пси хо ло гия», Ж. Кү де рин нің «өсім діктaну», М. 
Жұмaбaйұлы ның «Педaго гикa», М. Дулaтұлы-
ның «Есеп тaну» оқу лықтaры дү ниеге кел ді.

Сондaй-aқ Алaш қaйрaткер ле рі тер мин 
жaсaу ісі не өл шеусіз үлес қос ты, қaзaқ ті лін де 
тер мин жaсaудың ір гетaсын қaлaды. 1924 жыл-
дың 12-18 мaусы мындa Орын бордa өт кен қaзaқ 
бі лімпaздaры ның съе зін де қaзaқ тер ми но ло-
гиясы мә се ле сі тұң ғыш кө те рі ліп, оны дaмы ту-
дың қaғидaттaры ұсы ныл ды. Қaзaқшa пән сөз дер 
тaқы ры бы бо йын шa Ел дес Омaрұлы бaяндaмa 
жaсaп, қaзaқ ті лі не тән ды быстaрдың үн дес-
тік жүйесі не, сөзжaсaмдық қуaтынa тоқтaлды. 
Сондaй-aқ бaяндaмaшы жaт сөз дер ді сөз дік қо-
ры мызғa ен гі зу де ұстaнaтын шaрттaрды көр сет-
ті (Қaзaқ бі лімпaздaры ның тұң ғыш сиезі. Сте-
ногрaммa. 2005). 

Қош ке Ке мең ге рұлы ның ұсы ны сы ғaлымдaр 
тaрaпынaн қолдaу тa уып , съезд қaрaрынa ен-
ді. Бaяндaмaдaн ке йін  пі кіртaлaсқa қaтысқaн                 
Х. Дос мұхaме дұлы ның: «Қaзaқшa пән сөз де-
рін тек се ріп қaбылдaп aлaтын орын қaзaқшa 
бі лім ке ңе сі бол сын, жaлпы қaзaқ хaлқы үшін 
жaлғыз бол сын, пән сөз де рі әуелі бі лім ке ңе сі нің 
жaнындa әр пән нің мaмaндaрынaн сaйлaнғaн, 
әр пән нің өзі не дер бес ке ме сіие лер де тек се рі-
ле тін бол сын, ке ме сіеие нің қaбылдaп aлғaн сөз-
де рі бaспaсөз жү зін де жaриялaнып, көп тің сы-
нынa түс кен нен ке йін , бі лім ке ңе сі нің қaрa уынa 
тaпсы ры лып, сонaн бе кіп шығaтын бол сын» де-
ген пі кі рі де ес ке рі ліп, пән сөз де рін тек се ре тін 
ко мис сия құ руғa қaулы қaбылдaнды.

Со ны мен құрaмындa 5-6 aдaмы бaр ко мис-
сия қaзaқ тер ми но ло гия сын қaлыптaсты руғa 
aйрықшa үлес қос ты. Айнaлaсы он шaқты жыл 
ішін де ұлт тық тер ми но ло гия лық қор дың не гі зін 
қaлaғaн жүз де ген тер мин дер ді жaсaп қолдaнысқa 
ен гіз ді. «Орысшa-қaзaқшa әс кер лік aтaулaры», 
«Пән сөз де рі», «Атaулaр сөз ді гі» сияқ ты тер ми-
но ло гия лық сөз дік тер осы кез де дү ниеге кел ді. 

Ко мис сия төрaғaсы Ах мет Бaйт ұр сы нұлы-
ның тіл жә не әде биеттaну ғы лымдaры ның сaлa 
құлaш тер ми нін бір өзі жaсaп, бү гін гі бір инс ти-
тут тың жұ мы сын бір өзі aтқaрды. 

Ах мет Бaйт ұр сы нұлы ның тер мин жaсaуғa 
қосқaн үле сін қaзір гі ғaлымдaр орын ды бaғaлaп, 
дұ рыс нaсихaттaп жүр. Әде биеттaну шы ғaлым 
Р. Нұрғaлиев: «әде биет тaныт қыштa Ах мет 
Бaйт ұр сы нов әде биеттaну дың әлем дік тер ми-
но ло гия лық стaндaрт дең ге йіне кө те рі ліп, шет 
сөз ді aрaлaстырмaй, қо ным ды, ықшaмды, бір-бі-
рі мен сaбaқтaс, ұйқaс, ұялaс ұғымдaрдың тұтaс 
ұлт тық қaзaқы жүйе сін жaсaп бер ді. Олaрдың 
бaсым көп ші лі гі aвтор реп рес сияғa ұшырaп, 

кітaптың тыйым сaлынғaнынa қaрaмaстaн әде-
би тіл ге кі ріп кет ті. Ин тернaционaлизм де ген ді 
же леу етіп, шет тіл ді зорлaп ен ді ру нaуқaны тұ-
сындa әде биеттaну дың дa шұбaрлaнғaны aнық. 
Әри не, қaзір ромaн, ли рикa, дрaмaны ұзaқ әң-
гі ме, толғaу, aйт ыс-тaртыс деп өз гер ту мүм кін 
болмaс, бірaқ А. Бaйт ұр сы нов жaсaғaн біртaлaй 
тер мин дер, сөз дер қолдaнуғa сұрaнып тұр» 
(Нұрғaлиев Р., 1997.) – деп жaзсa, тіл ші ғaлым 
Ш. Құрмaнбaйұлы: «Ғaлым ның тер минжaсaм 
тә сіл де рін көр се тіп, олaрды пaйдaлaнa оты рып, 
тіл бі лі мі, әде биет ғы лымдaры ның тер ми но ло-
гия сын, өз ге aрнaулы сaлaлaрғa қaтыс ты тер-
мин дер жaсaуы – ғaсыр бaсындaғы өз ге ғы лым 
сaлaлaры бо йын шa оқу лықтaр мен түр лі ғы лы ми 
ең бек тер жaзғaн aвторлaрғa тaптырмaйт ын үл гі 
бол ды. Ахaңнaн ке йін  әр түр лі ғы лым сaлaлaры 
бо йын шa ең бек тер жaзғaн қaзaқ зия лылaры-
ның жaсaғaн тер мин де рі оғaн aйқын дә лел болa 
aлaды. Мысaлы, Ах мет Бaйт ұр сы нұлы ның 1914, 
1915 жылдaры жә не одaн ке йін  бір не ше дүр кін 
қaйтa бaсылғaн «Тіл – құрaл» ең бе гін де -уыш/-
уіш, -шa/-ше, -лық/-лік жұрнaқтaры aрқы лы 
жaсaлғaн сы зықшa, есім ше, кө сем ше, бaстaуыш, 
бaяндaуыш, сұрaулық тер мин дер дің үл гі сі, 1927 
жы лы бaсылғaн Ж. Кү де рин нің «өсім діктaну» 
оқу лы ғындa сaбaқшa, тұ қымшa, қaйықшa, 
қaптaуыш, aнaлық, aл Е. Омaрұлы ның 1928 
жы лы Қы зы лордaдa жaрық көр ген «Пі шін де-
ме сін де» (гео мет рия) тік ше, қиықшa, өл шеуіш, 
өл шем дік тү рін де жaлғaсын тaпқaнын кө ру ге 
болaды. Осы де рек тер дің өзі ғaлым ның тіл бі-
лімпaзы ре тін де қaзaқ ті лін де тер мин жaсaудың 
үл гі сін көр се те оты рып, ғaсыр бaсындaғы тер-
мин жaсaу ісі не ті ке лей ықпaл ет кен зор тұлғa 
еке нін aнық aңғaртaды» – деп aйрықшa бaғaлaды 
(Құрмaнбaйұлы Ш., 2008). 

Алaш қaйрaткер ле рі нің aудaрмa сaлaсындaғы 
ең бек те рі де мол. Әлихaн Бө кейхaн бaстaғaн 
ен ді бір топ ғaлым орыс ті лін де гі дү ниелік ғы-
лымдaрды тaнытaтын оқу лықтaрды, ғы лы ми ең-
бек тер ді қaзaқ ті лі не aудaрa бaстaды. Айт aлық, 
К. Флaммaрион ның «Аст ро но мия әліп биін»,     
Д. Грaве нің «Дү ниенің құ ры лы сын» Ә. Бө-
кейхaн; Ю. Вaгнер дің «Жер дің жaрaты лы сы жa-
йын дaғы әң гі ме ле рін» М. Әуезұлы; В. Вaгнер дің 
«Жaнуaрлaр турaлы әң гі ме сін» А. Бaйт aсұлы;     
Д. Куд рявс кий дің «Ар ғы мә де ниетін» Мырзaғaзы 
Ес бо лұлы тәр жі ме ле ді (Қaмзaбе кұлы Д., 2005). 

Алaш aрыстaры өмір ге әкел ген тер мин дер 
30-жылдaры «ұлт шыл дық», «пу рис тік» бaғыт 
ұстaды де ген сылтaумен шет те тіл ді. Біз дің қо-
лы мызғa БКП(б) Қaзaқ өл ке лік ко ми те ті нің 
бaспaсөз бө лі мі нің инст рук то ры М. Ғaтaулин нің 
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Алaш зия лылaры жә не тіл мә се ле сі

«Орысшa-қaзaқшa әс кер лік aтaулaры» тер ми но-
ло гия лық сөз ді гі не жaзғaн ре цен зиясы түс ті. ҚР 
Пре зи ден ті мұрaғaтындa тір кел ген, сол тұстaғы 
идеоло гияның ыңғa йынa бейім де ле жaзылғaн 
бұл ре цен зия ның мaқсaты сөз дік ті іс ке aлғы-
сыз ету болғaны оқығaн aдaмғa тү сі нік ті. 2464 
тер мин нен бір дұ рыс тер мин тaппaдым де ге ні-
не кім се не ді? Ре цен зент сөз дік ті құрaстырғaн 
Үм бетбaев, бе кіт кен Нaркомп рос тың ғы лы ми 
ке ңе сі, қол қойғaн Бaйт ұр сы нов, Нұ ры мов дей 
оты рып, кет кен қaте лік тің бә рін А. Бaйт ұр сы-
новқa әкеп те лі ген. Ре цен зент қaзaқшa тер мин 
жaсaуғa қaрсы лы ғын ре цен зиядa қaйтa-қaйтa 
қaйт aлaп отырғaн. Сөз сaптa уынa қaрaсaқ, М. 
Ғaтaулин нің aтaлмыш тер ми но ло гия лық сөз-
дік ті жоққa шығaруынa бір-aқ сөз се беп ші 
болғaны бaйқaлaды. Ол «aлaш» сө зі, нaқтырaқ 
aйт сaқ, сөз дік те орыс тың «урa» ұрaны «aлaш» 
деп aудaрылғaн екен. Бұл тер мин «Алaшқa» 
қaрсылaрдың ти ты ғынa әб ден ти ген ге ұқсaйды. 
Содaн М. Ғaтaулин «aлaш» сө зі не жaбы сып, бір-
екі бет тaлдaу жaсaп, «aлaш» ұлт тық ұрaн, «урa» 
про летaрлық ұрaн деп тер мин ге де тaптық реңк 
бе ріп, тер мин дер ді де бір-бі рі не қaрaмa-қaрсы 
қо йып , со ғыс ты рып қояды. Арaсындa «aлaш» сө-
зін қолдaнбaсa А. Бaйт ұр сы нов aуы рып қaлaды 
деп ке ке те ді. 

Со ны мен бір ге ре цен зент «aлaш» сө зі нің 
қaзaқ aрaсындa бе де лі жоғaры еке нін, қaзaқ се-
зі мі не ті ке лей әсер ете ті нін мо йын дaйтынын 
жaсырмaйды: «Об «aлaше» рaсп рострaнят-
ся не при дет ся, «Алaш» в из ве ст ном сте пе ни 
зaвоевaл се бе «по пу ляр ность» сре ди мaссы, 
осо бен но кaзaхс кой и ве роят но, вся кий его 
знaет, т.к. «aлaш» – клич нaционaль ный, поэто-
му при произ но ше нии сло во «aлaш» – онa ост-
ро зaдевaют нaционaльные чувс тво кaзaхов. 
Клич «aлaш» – рaвно си лен те му, что клич «Русь 
святaя» (АП РК.Ф. 141. Оп. 1, Д. 224, 4 л). 

М. Ғaтaулин «aлaш» ұрaнын «киелі Русь ке» 
те ңе ген мен, бә рі бір «aлaшқa» тиіс уін  қоймaй, 
одaн әрі былaй жо сылтaды: «Когдa Мукaнов кос-
нул ся рaзборa сло во «урa», то Бaйт ур сы нов го рой 
стaл зaщищaть, яко бы, кaзaхс кий клич «aлaш», a 
русс кие «урa» и не нaхо дят ни че го осо бен но го в 
пе ре во де, он тaк хлaдок ров но по ве рх нос ть обяс-
няет, у не го в ду ше отрaдно, хоть нa стрa ницaх 
печaти об «aлaше» зaго во ри ли. У не го бо лит это 
мес то, ему хо чет ся про то го во рить» (АП РК.Ф. 
141. Оп. 1, Д. 224, 4 л) – дей ді. Алaш қaйрaткер-
ле рі нің ұл ты үшін жaсaғaн ұлы ең бек те рі осылaй 
қaрaлaнып, бір те-бір те сaнaттaн шығaрылaды. 

Го ло ще кин би лік ке кел ген нен ке йін  бұл 
оқу лықтaр идеоло гиялық тұр ғыдaн жaрaмсыз 

деп тaбыл ды. Ағaрту хaлко мы С. Сә дуaқaсұлы-
ның «Бaйт ұр сы нұлы ның оқу лықтaры қaншa 
жaрaмсыз де ге ні мен, біз де қaзір солaрдың өзі де 
жет пей отыр. ...Ал ен ді ешқaндaй не гіз сіз олaр 
жaзғaн оқу лықтaрды сынaу мүл де тү сі нік сіз» – 
деп aрaшa түс ке ні не қaрaмaстaн, әмір шіл би лік 
өз де ге ні не жет ті. 

Сондaй-aқ Алaш қaйрaткер ле рі қaзaқтың кө-
рік ті ті лін шұбaрлaмaй, тaзa жaзуғa көп ші лік ті 
үн де ді. Бұ рын ғы әде би тіл – шaғaтaй ті лі нен aры-
луғa шaқы рып, жaңa әде би тіл ді қaлыптaсты ру-
ды мaқсaт ет ті. Міржaқып Дулaтұлы ның «Қaзaқ 
ті лі нің мұ ңы», «Қaзaқ ті лін жүр гі зе тін ко мис-
сия ның құлaғынa aлтын сырғa» мaқaлaлaрындa 
(Дулaтұлы М., 1997), Бейім бет Мaйлин нің 
«Мұсaдaн хaт кел ді», «Олaй емес, кaзaхс кий 
язык!», «Шәл дір-шүл дір», «Пе ре вод», «Би диш, 
шaлaбек зa нит» фельетондaрындa (Ақaшевa С., 
2007), Қош ке Ке мең ге рұлы ның «Қо тыр сөз дер» 
(Ке мең ге рұлы Қ., 1996 ) мaқaлaсындa қaзaқ ішін-
де ден деп кір ген тіл шұбaрлaу ісі не тосқaуыл 
қоюғa ниет ет кен. Бі рін-бі рі то лық тырaтын 
бұл жaриялaнымдaрдың мaқсaты – қaзaқ ті-
лін жaт тіл мен будaндaсудaн сaқтaу. «Күш ті» 
тіл дің кө ме ке йіне тү сіп, жоғaлып кет пеуге үн-
деу. М. Дулaтұлы ның қaзaқ ті лі нің өзін сөй ле те 
жaзғaн күй зе лі сі: «Кір ле ніп бaрaмын, былғaнып 
бaрaмын. Жaсы дым. Мұқaлдым. Мен не көр-
ме дім? Мaғaн әке ліп aрaб пен пaрсы ны қос ты. 
Бер тін ке ле шүл дір ле тіп ноғaйды қос ты, был-
дырaтып орыс ты aрaлaстыр ды. Бір күн дер де 
ме ні мүл де жоқ қыл ғы сы кел ген дер де бол ды. 
Өлі де ұшбaқы бол ғыр Абaйғa өк пем жоқ. Ті рі-
де мaғaн aрaшa тү су ші лер aз бол ды. Мен жы лы 
сөз ді aлды мен, aйнaлып ке те йін , осы кү ні Ақ мет 
де ген кі сі ден ес ті дім» (Дулaтұлы М., 1997) – де-
ге ні шын дық еді. 

«Алaштың» кө зі, құлaғы һәм үні болғaн 
«Қaзaқ» гaзе ті нің қaзaқ ті лін дaмы тудaғы, қaзaқ 
ті лі нің бе де лін кө те ру де гі рө лі шек сіз. Ұлт тың 
ру хын кө те ре тін, тіл дің ме ре йін  өсі ре тін мән ді 
де мaғынaлы мaте риaлдaр «Қaзaқ» гaзе ті бе тін де 
жaрық көр ді.

Қо ры тын ды

Қaзaқ зия лылaры ның бір бө лі гі Қaзaн төң ке-
рі сі нен ке йін  Ре сей дің қол aстындaғы ұлттaрғa 
сaясaты өз ге ре ді де ген се нім де бол ды. Қaзaқ 
зия лылaры ның кей бі рі нің бұлaй пaйымдa уынa, 
1917 жыл дың 2 қaрaшaсындa жaриялaнғaн «Ре-
сей хaлықтaры ның құ қы турaлы Деклaрaциясы», 
1918 жыл ғы 3 қaңтaрдa жaрық көр ген «Ең бек-
ші лер дің жә не қaнaудaғы хaлықтaрдың құ қы 
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турaлы Деклaрaциясы», 1918 жы лы қaбылдaнғaн 
РСФСР Конс ти ту циясы се беп бол ды. Ке ңес 
өкі ме ті нің aлғaшқы жылдaрдaғы осы іс пес тес 
құжaттaрынa сен ген aғaлaры мыз тaқия сын көк-
ке aтты. Қaзaқтың бет ке ұстaр aзaмaты, Алaш 
қaйрaтке рі Ғұмaр Қaрaштың қaлaмынaн туғaн 
«Ұлт һәм туғaн тіл» (1919 ж.) ең бе гі осындaй үл-
кен се нім мен дү ниеге кел ген еді. Ғ. Қaрaш бұл 
ең бе гін де aнa ті лін тұ қы ртқaн пaтшa зaмaны 
кел мес ке кет ті, бостaндық тaңы aтып, қaзaқ ті-
лі өр кен дейт ін зaмaнғa жет ті деп тө бе сі көк ке 
же те қуaнды. Пaтшa зaмaнындa өз ге ұлттaрдың 
көр ген құқa йын  жіп ке ті зе оты рып, Ке ңес үкі ме-
ті бұл мә се ле лер ді дұ рыс ше ше ді де ген пі кір де 
бол ды. Мұндaй мaзмұндaғы мaқaлaлaр әр бaсы-
лым бет те рін де жaрық көр ді.

Шын ды ғынa кел сек, Ке ңес үкі ме ті пaтшa 
үкі ме ті нің ұлт сaясaты бaры сындaғы ұстa-
нымдaрын жaлғaсты ру шы сы ғaнa бол ды. Хaлық 
aғaрту ко миссaриaты ның aз ұлттaр мек теп те-
рі турaлы 1918 жыл ғы қaулы сы, РКП-ның VIII 
съезі нің aнa ті лін де оқы ту aрқы лы бір тұтaс 
ең бек мек те бін құ ру турaлы шaрaлaры, РКП 
Х съезі нің би лік тің әр сaлaсындa aнa ті лін ен-
гі зу ді мін дет те ген қaрaрлaры жү зе ге aспaй 
қaлды. Бұғaн Ке ңес үкі ме ті бaсшылaры ның «бір 
ғaнa ұлт тық те пе-тең дік пен шек тел мей, ұлт-
тық те пе-тең дік тен ұлттaрдың нaқты те ңе лу 
шaрaлaрынa кө шу ке рек» де ген қaғидaлaрынaн 

aйнып, сaясaтты бaсқa aрнaғa бұ рып жі бе руі не-
гіз гі се беп бол ды. Бaшқұрттaн шыққaн қоғaм 
қaйрaтке рі, тү рік хaлықтaры ның aзaтты ғы жо-
лындaғы кү рес кер Ах мет Зә ки Уәли ди aйт-
қaндaй, «ұлыо рыс тық жолдaстaр, қол aстындaғы 
хaлықтaр то лық орыстaнып кет кен ше оны ты-
ныш қaлдырмaйт ындaры» мә лім еді. 

Қо рытa aйт қaндa, Алaш қaйрaткер ле рі қaзaқ 
ті лі не төн ген қa уіп ті әрі ден сез ді. «Алaштың» 
үні болғaн «Қaзaқ» гaзе ті не: «Тaрих жо лынa 
қaрaғaндa ке лім сек жұрт күш ті болсa, тұр ғын 
жұрт aяқ aсты бо лып, aзып-то зып жоғaлмaқшы. 
Тұр ғын жұрт күш ті болсa, ке лім сек жұрт сі-
ңіп, тұр ғын жұрт тың то рынa тү сіп, бө тен ді-
гі жоғaлмaқшы. Екеуі де тең болсa, бір-бі рі нен 
кем болмaй, бір-бі рі не жем болмaй, қaтaр тұ-
рып кү нел тіп, һәр қaйсы сы өз aлдынa ұлт бо-
лып тұрмaқ... Өз ұл тынa бaсқa жұрт ты қосaмын 
де ген дер әуелі сол жұрт тың ті лін aзды руғa ты-
рысaды. Егер де біз қaзaқ де ген ұлт бо лып қaлу-
ды ті ле сек, қaрны мыз aшпaс қaмын ойлaғaндa, 
ті лі міз дің де сaқтaлу қaмын қaтaр ойлaу ке рек» 
(Қaзaқ гaзе ті, 1913) – деп жaзды. Сон дықтaн 
оқы ту ісін де, кең се ісін де, сот ісін де қaзaқ ті лін 
ор нық ты ру дың стрaте гиялық жоспaрын жaсaды. 
Бірaқ сол тұстaғы сaяси бұрқaсындaр «Алaш» 
жоспaры ның бі рін жү зе ге aсыртсa, бі рін сол күйі 
қaлдыр ды. Бірaқ олaрдың aрмaнын ке йін гі ұрпaқ 
жү зе ге aсыр ды.
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THE IMAGE OF THE GREAT STEPPE ACCORDING TO THE BOOK  
OF IBN BATTUTA AND THE ARTICLE OF N.A. NAZARBAYEV  

“ULY DALANYN ZHETI KYRY” (“SEVEN FACETS OF THE GREAT STEPPE”)

The topic of the present research is the specificity of Kazakh nomads, reflected in the article of N. 
Nazarbayev “Seven Facets of the Great Steppe” and in the book of Ibn Battuta, an Arab traveler. 

The value of the research is defined by the fact that the views of the authors of both works have 
found their full expression in the samples of oral poetic culture of the nomads of the XV-XVIII centuries. 
The purpose of this research is the systematization of the most essential features of the Kazakh nomads. 
These features are also described by the famous traveler. He reveals the uniqueness of history and culture 
of the nomads. The idea of uniqueness and originality of the nomadic civilization is the main message 
of «Seven Facets of the Great Steppe”, which raises “the question is not how to show its greatness by 
belittling the role of other peoples. Most importantly, calmly and objectively understand our role in the 
global history, relying on strict scientific facts” (Nazarbayev 2019). 

In the description of the nomadic country – Desht-I-Kipchak, Ibn Battuta appears as a subtle ob-
server. Due to completeness, accuracy of historical description, we can compare his travel sketches 
with samples of nomadic poetry. This comparative methodology contributes to the achievement of the 
purpose of the research in line with the main directions – spiritual renewal, search for a national idea 
(disclosure code of the nation). 

Key words: Golden Horde, the Great Steppe, specificity, uniqueness.
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Н.Ә. На зар баев тың «Ұлы дала ның жеті қыры» мақала сын да және  
Ибн-Бат тута кіта бын дағы деш ті-қып шақ бей несі

Осы зерт теу дің ере ше лі гі Н.Ә. Нaзaрбaев тың «Ұлы дaлaның же ті қы ры» мaқaлaсындaғы және 
aрaб сaяхaтшы сы Ибн-Бaттутaның кітaбындa қaзaқ көш пен ді ле рі нің ұлт тық тaри хы ның жә не мә-
де ниеті нің ерек ше лік те рін тү сі ну, әлем дік мә де ни-тaри хи ке ңіс тік те гі көш пе лі лер дің ерек ше 
құн ды лықтaрын нaсихaттaуы aйт ылaды. 

Құн ды лы ғы: мем ле кет бaсшы сы ның мaқaлaсы мен aрaб сaяхaтшы сы ның aтaқты кітaбындa 
XV-XVIII ғaсырлaрдaғы көш пен ді лер дің aуызшa aқын дық мә де ниеті мен, эпос тың aвторлaры – 
Ұлы дaлa жырaулaры ның поэзиясы мен сaлыс тырaмыз. 

Осы зерт теу дің мaқсaты – қaзaқ көш пен ді ле рі нің елеу лі бел гі ле рін не ғұр лым жүйе леу. Со ны-
мен қaтaр, мем ле кет бaсшы сы aтaп өт кен дей, «мә се ле бaсқa хaлықтaрдың рө лін тө мен де ту есе-
бі нен өзі нің ұлы лы ғын көр се ту үшін емес. Ең бaсты сы, қaтaң ғы лы ми фaкті лер ге сүйене оты рып, 
жaһaндық тaрихтaғы біз дің рө лі міз ді бaйсaлды жә не объек тив ті түр де тү сі ну» (Нaзaрбaев Н., 
2019). Қaзaқ көш пен ді ле рі нің тaри хы мен бі ре гей ерек ше лі гі «Деш ти-Қыпшaқ» көш пен ді ел дің үл-
кен эт ногрaфия лық жә не нaқты мaте риaлындa жә не aрaб ғы лы мындa Ибн-Бaттуттa деп aтaлaтын 
көр нек ті aрaб жaзу шы сы, сaяхaтшы жә не тео лог Абу-Абу-Абдaллa-Мугaммед-ибн-Абдaллa-эль 
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Лaвaти дің сaяхaт эс киз де рі нен бaйқaлaды. Зерт теу дің мaқсaтындa осындaй сaлыс тырмaлы-
әдіснaмaғa қол жет кі зу ге ықпaл ете ді, не гіз гі бaғыттaры ның бі рі – рухa ни, ұлт тық идеяны із деу 
(ұлт тық ко дын aшу).  

Тү йін  сөз дер: Ал тын Ордa, Ұлы Дaлa, ерек ше лі гі, бі ре гей лі гі.
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Об раз Вели кой степи по книге Ибн-Бат туты и статье  
Н.А. На зар баева «Ұлы дала ның жеті қыры»

Темa нaстояще го исс ле довa ния – спе ци фикa кaзaхс ко го ко чевья, отрaженнaя в стaтье 
Н. Нaзaрбaевa «Семь грaней Ве ли кой Сте пи» и в кни ге aрaбс ко го пу те ше ст вен никa Ибн-Бaтту ты. 
Цен нос ть исс ле довa ния оп ре де ляет ся тем обс тоя тель ст вом, что вз гля ды aвто ров обеих рaбот 
нaшли свое пол ное отрaже ние в обрaзцaх уст ной поэти чес кой куль ту ры ко чев ни ков XV-XVIII ве-
ков. Цель нaстояще го исс ле довa ния – сис темaтизaция нaибо лее су ще ст вен ных признaков кaзaхс-
ко го ко чевья. Эти признaки тaкже описaны знaме ни тым пу те ше ст вен ни ком. Он рaск рывaет 
уникaль нос ть ис то рии и куль ту ры ко чев ни ков. Идея уникaль нос ти и изнaчaль нос ти ко че вой ци-
ви лизaции крaсной нитью про хо дит и в «Се ми грaнях Ве ли кой Сте пи», где стaвит ся «воп рос не в 
том, что бы покaзaть свое ве ли чие зa счёт при ни же ния ро ли дру гих нaро дов. Глaвное, спо кой но и 
объек тив но по нять нaшу роль в глобaль ной ис то рии, опирaясь нa ст ро гие нaуч ные фaкты» (Naz-
arbayev 2019). В описa нии ко че вой стрaны Деш ти и-Кипчaк Ибн-Бaттутa предстaет кaк тон кий 
нaблюдaтель. Блaгодaря пол но те, точ нос ти ис то ри чес ко го описa ния мы мо жем срaвнивaть его 
пу те вые зaри сов ки с обрaзцaми ко че вой поэ зии. Тaкaя срaвни тель но-со постaви тель нaя ме то до-
ло гия спо со бс твует дос ти же нию це ли исс ле довa ния в рус ле ос нов ных нaпрaвле ний – ду хов но го 
воз рож де ния, поискa нaционaль ной идеи (рaск ры тия кодa нa ции). 

Клю че вые словa: Зо лотaя Ордa, Ве ликaя Степь, спе ци фикa, уникaль нос ть.

Introduction

Our article does not pursue historical and 
cultural analysis of a well-known material. Its 
purpose is much deeper. It raises the questions of 
the specifics of the Kazakh nomad camp as a unique, 
original, and organic part of the world human 
civilization in the spirit of the last remarkable work 
of our head of the state ‒ N.A. Nazarbayev «Seven 
Facets of the Great Steppe». This specificity of the 
Turkic (Kazakh) nomads of the time of the Golden 
Horde was reflected in the book “A gift to those who 
contemplate the wonders of cities and the marvels 
of traveling” by Ibn Battuta, a remarkable Arab 
researcher. 

We have a sufficient amount of modern research 
about the Turkic nomadic time of the Golden Horde 
(Abdülgaffar Kırımî., 1747, Golden P.B., 1979/1980, 
p. 296–309; Schamioglu Uli., 1986 ‒ 296 p., F. 
Lashkov1887, pp. 103–104; M. Safargaliyev, 1939, 
38-41 p. and others). 

But for the first time in the history of culture, the 
traveler in this book made the valuable observations 
important for an objective understanding of the 
history and culture of the Great Steppe. In fairness, it 

should be noted that the major travelers of the East, 
Central Asia before Ibn Battuta were the famous 
Europeans such as Plano Carpini and Guillaume de 
Rubruk. And, as Russian Bulletin for 1841 rightly 
suggests, the book of the Arab traveler Ibn-Battuta 
“A gift to those who contemplate the wonders of 
cities and the marvels of traveling” ‒ “the first, made 
known to us, written monument to the journey to the 
Mongol Empire by an Easterner, Muslim, theologian 
and east writer”. 

The second exceptional circumstance to which 
we should draw our attention is that the very “book 
of Ibn-Battuta remains unknown to us, and we 
know it only from two acronyms of his countrymen, 
Ibn-Daesi el-Kelbi and Ibn-Fetallah el-Beilouni” 
[Russian Bulletin, 1841].

The relevance of research
The relevance of the topic raised by us, as well 

as the book of Ibn Battuta itself, lies in the fact that 
the nomads of Central Asia are the direct successors 
of the Golden Horde, ‒ having ancient origins and 
participating in the most famous events of world 
history, still remain in the shadow of their non-
recognition by world science as a special type of 
civilization.
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Such a state of its, of course, causes great 
concern, especially in our time, when the processes 
of globalization, threats and challenges of our time 
have intensified. The same objective reasons also 
caused the emergence in the field of Turkology of 
the article of our head of the state N.A. Nazarbayev 
“Uly Dalanyn Zhetі Kyry”, fateful for our culture. 
(Nazarbayev, 2019).

It is a continuation of the “Rukhani zhangyru” 
and is pursuing the idea of   updating the Kazakh 
national consciousness in the new political realities 
(Nazarbayev, 2019, akorda.kz). This is very relevant 
in connection with the real threat of extinction on 
the planet in the next half century of languages   and 
cultures of many peoples. Modernization of public 
consciousness, preservation of historical memory 
and native language is the most important condition 
for survival of the Kazakh people. That is why the 
book “A gift to those who contemplate the wonders 
of cities and the marvels of traveling” is of particular 
interest for development of our national idea. 

The main purpose of the author of the book is 
simple: to describe the life of the Golden Horde: 
life, morals and customs, cooking preferences of 
nomads, both rulers and ordinary people. For the 
first time in world history, it also represents the 
personality of the Golden Horde ruler ‒ Uzbek Khan 
and features of nomad cities.

Research methods

Solution of the issue of the specifics of the 
Kazakh nomad camp is closely connected with 
the research methodology. But it was precisely the 
ideological principles that were put forward more 
than forty years ago by the authors of the sensational 
collection book “Nomads. Aesthetics”.

In general, this methodology is presented in the 
article of N. Nazarbayev. Valuable is the idea that 
the symbiosis of nomadic and settled civilizations 
led “to the flourishing of medieval cities,” that these 
cities later “became centers of art, science and world 
trade.” How did the great Arabian traveler see these 
amazing cities?

“Then I went to the Sultan’s camp, which was 
then at a place called Bish-Tag (five mountains) and 
soon reached the horde (urdu) of it, or the camp 
of the first number of Ramadan. There we saw a 
whole moving city, with streets, houses, mosques 
and kitchens; by the order of Sultan Mugammed, 
everything instantly stops at the place where he 
orders …”.

There is a lot of material for understanding the 
specifics of the nomadic Turkic (Kazakh) cities 

presented in the book as a “flowing” philosophy 
of being, movement, variability over time ‒ the 
traveler’s description of a mobile nomad camp of 
nomads with their mosques and houses as the initial 
formation of all cities along the Silk road, and their 
frailty before the forever running Time. How not to 
recall here the profound judgment of culturologist 
M.M. Auezov on the fragility of the world from the 
monologue of Utnapishti ‒ the greatest poem of 
Sumerian antiquity (Auezov, 1993, p. 36).

Do we build houses forever,
Do we put stamps forever, 
Do brothers forever share, 
Do people forever hate people?

“Everything is not forever, because nothing is 
forever,” the author concludes. 

The value here is multifaceted ‒ aesthetic and 
ideological: for writers, and for restorers, and for 
filmmakers, ‒ not only in terms of actual accuracy 
and detail, but also an understanding of the 
flowing philosophy of nomads in time and space. 
Therefore, studying the ancient and medieval cities, 
it is impossible to move away from their worldview 
specifics, when “the domes of minarets are melting 
in a haze heat”, and the cities disappear in the fast-
moving history. Indeed, as the author of “Seven 
Facets ...” notes, in the mass “perception, bright 
film images sometimes play a more significant role 
than documentary portraits in fundamental scientific 
monographs” (Nazarbayev, 2019).

Thus, the early Turkic (Kazakh) cities under 
the pen of A. Kekilbayev, A. Alimzhanov and other 
talented writers are cinematic in their dynamics and 
plasticity.

What else is interesting book of the Arab traveler?
The description of the harmonious coexistence 

of two different forms of economic structure: 
settled and nomadic. This specificity was noted 
by the author of the “Seven Facets ...” as follows: 
“Having mastered the space within wide geographic 
boundaries, the Turks managed to create a symbiosis 
of nomadic and settled civilizations, which led to 
the flourishing of medieval cities that became the 
centers of art, science and world trade. For example, 
medieval Otyrar gave humanity one of the greatest 
minds of world civilization ‒ Abu Nasr al-Farabi, 
Kozha Akhmet Yassaui, one of the great spiritual 
leaders of the Turkic peoples, lived and worked in 
Turkestan” (Nazarbayev, 2019). How is this feature 
important to us?

The fact that the early urban culture of nomads 
sheds light on the emergence, history and typology 
of the nomadic cities of the Silk Road, starting with 
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the majestic tents of the rulers and ending with 
mighty fortresses and citadels ‒ the foundation of 
every medieval city.

The solution of the issue of the specifics of the 
Kazakh nomad camp is closely connected with 
the research methodology. But it was precisely the 
ideological principles that were put forward more 
than forty years ago by the authors of the collection 
book “Nomads. Aesthetics”.

In general, this methodology is presented in the 
article of N. Nazarbayev. Valuable is the idea that the 
symbiosis of nomadic and settled civilizations led “to 
the flourishing of medieval cities,” that these cities 
later “became the centers of art, science and world 
trade.”

It is this symbiosis that is presented in the 
description of Ibn-Battuta of the Golden Horde, 
beginning with the Crimea, both as “a city” and 
“Kipchak’s desert country”. Its steppes are covered 
with greenery and fruitful, but there are no trees, 
forests, hills on them. The inhabitants burn grass. 
People are traveling to this steppe in carts called as 
araba”.

Such a symbiosis of settled and nomadic life 
is also represented in the poetry of the Kazakhs, 
Nogais, and the Crimean Tatars of the heyday 
of the Golden Horde. The long absence of an 
objective historical approach is largely explained 
by the threadbare European stereotype about the 
underdevelopment and primitiveness of the nomadic 
culture ‒ without regard to its deep genesis, unique 
structure, and a very rich typology, that is, features 
that are formed as only inherent in nomadic, geo-
landscape, climatic, historical, social economic 
conditions ‒ and without taking into account its 
features such as integrity, transitivity (flowing over) 
of nomadic phenomena and processes, stability 
of nomadic forms, syncretism and cyclicity, etc., 
which are absent in European culture because of its 
fragmentation and limitations in time and space.

We took the main items of classification of 
the specifics of nomads from the book “Nomads-
Aesthetics” mentioned by them: from articles: 
(Akatayev S., 1993, p. 5; Auezov M., 1993, p. 31; 
Karakulov B., 1993, p. 186; Karatayev M., 1993, p. 
128; Tursunov E., 1993, p. 94; Mukhambetova A., 
1993, p.160; Shakenova E., 1993, p. 62; Nurlanova 

K., 1993, p. 208; and for the first time brought it into 
the system in the book “Arnau: Problems of Genesis 
and Typology of the Genre” by Zhanabayev K., 
2018, p. 74. Among the foreign authors who studied 
the problems of the specifics of Asia, we can indicate 
the following: Abdülgaffar Kırımî., 1747; Golden 
P.B, 1979/1980, p. 296-309; Schamioglu Uli., 1986 
‒ 296 p; Lashkov F., 1887, p. 103 –104; Safargaliev 
M, 1939, 38-41 with Carr M., 2015; Dunn R., 2005; 
Elad A., 1987; Ferrand G., 1913; Gökbel A., 2002; 
Gibb H., 1958; Gordon S., 2008; Harvey L., 2007; 
Lee Samuel., 1829 ; Paloczi-Horvath., 1959; Waines 
D., 2010).

Hypotheses and content.
These features of Kazakh nomadic culture that 

we listed above are evidence of its historical antiquity 
and continuity on the one hand, and its vitality, 
viability, and mobility on the other. Ibn Battuta 
describes people, cities, things and phenomena, but 
any element of the nomadic reality of the Kazakhs 
(Turks) of the time of the Golden Horde described 
by him, from ordinary household utensils and to 
such concepts as “language”, “writing,” “education” 
and “statehood”, in the Kazakh nomad culture, had 
and has its long history going back to the darkness 
of centuries.

So, for example, in the above description of Ibn-
Battuta of the nomadic city, and even the nomadic 
capital, we see the process of general movement, “the 
whole moving city”. The capital of Khan Uzbek El-
Saray, ‒ said the Arab traveler, ‒ “... was essentially 
a nomadic camp. Even Khan himself lived in a tent, 
which, if necessary, could be folded and taken away 
in a cart. ” Above we mentioned mosques, houses and 
even streets! But it is in the nomadic culture that we find 
an amazing combination of dynamics and statics of a 
nomadic moving city ‒ a peculiar metaphor of world 
variability, philosophy of time and space, known to 
us from the “urban” poetry of an outstanding Zhyrau 
of the 16th century Dospambet and fragmentary 
descriptions of the Kazakh commander of the 17th 
century Zhiyembet Bortogashuly. In their poetry, the 
city has purely nomadic forms and already plays the 
role of a fortress, that is, a fortified city. Wise Assan 
Kaigy spoke first about the combat burial mounds-
fortifications, first, however, in a critical-satirical 
way in relation to his ruler:

1. Asan Kaigy, XV gasir Typology of nomadic “cities” in development

Korgan saldin beinet kip,
Kizmetshin zhatyr iship– zhep.
…Ony nege bilmeysin?!

1. Kurgan, border fortress, fortification

 (Asan Kaigy., 1989, p. 24).
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2. Dospambet Zhyrau, XVІ gasir
Azau,Azau degenin Al-Gysman-pasha jurt eken, 
Din islamning kirti eken. Azauding er Dospambet agasi Azauding 
bir burshindai nart eken!..

2. City fortification, city-fortress on the Silk Road

Azaulida aga bolgan erler kop edi,
Aitse de almaga at bailagany joke di… 

 (Dospambet Jirau., 1989, 31 p).

3. Zhiembet Zhyrau, XVІІ gasir
Kalmaktyn bori kelgende, 
Kalanin kasi burgende, Handar kalaga kilagan, Sultandar suga 
silagan, Kaz moinda hanisha Kalada tyrip jilagan.. Tal sharbakka mal 
saktap, Tas kalaga jan saktap, Taskan eken mina han!

3. Stone fortress, city-camp.

 (Zhiembet Zhyrau, 1989, p. 52).

This understanding of the Kazakh steppe cities, 
combat fortifications is directly related to our 
general classification of the characteristics of the 
Kazakh nomads, its specificity. Such is not only the 
specificity of cities in a moving nomad culture, which 
can be characterized as a running and transitional 
structure in relation to any phenomenon and process 
of nomadic life in general.

Such, for example, is the understanding by 
a nomad of the fragility of the world and man, 
every thing and all nature in the face of fast-
flowing time: “There is no unhappy, // Who 
curses his time,” wise Assan Kaigy begins his 
judgment (Kodar A.,   2007, p. 20). All yours, 
native, close and understandable ‒ valuable, 
unique in this mortal world, called as the 
“zhalgan” in Kazakh (unreliable, ghostly, and 
deceitful), be grateful for small favours, but 
yours ‒ as the highest value: “Cursing your 
Argamak, where will you find a horse? // Cursing 
your hawk where will you find a falcon? // Not 
appreciating the luxurious word, where will you 
find wiser one? // Cursing own ruler, where will 
you find a fair khan? // Not appreciating what 
you have, where will you find the best? (Kodar 
A.,   2007, p. 20). From this philosophy comes the 
philosophy of tribal honor. Kazakh akyns, biy-
orators have carried this philosophy of honor and 
dignity through the centuries. It was put into the 
mouth of the wise Balta akyn and M.O. Auezov 
in his immortal epic “The Path of Abai”. This 
philosophy is also connected with the concept 

of a clan, homeland, family, tribe, language and 
state. This is what we call the code, the matrix of 
the nomadic consciousness, which most vividly 
appears in the famous text of the singer Kaztugan 
“Alan da Alan, alan zhurt”, which we discussed 
in detail in the monograph “The Turkic myth 
in epos, ceremony and ritual”. (Zhanabaev K., 
2018, p. 132).

Following the characteristics of flow (flow-
over), we also understand the specifics of nomadic 
statehood. The Kazakh Khanate of the Sultans of 
Zhanibek and Kerey in 1465 (the Kazakh Horde 
of 1460), known to us from the historical events of 
the 15th century, is just one of the brightest stages 
in the development of the nomadic statehood 
that ever existed and only changing its territorial 
outlines. And it is quite clear that it always had and 
maintained its proto-Turkic nomadic forms: Sakas, 
Massagets, Scythians, Huns, Kok-Türks, etc. And 
all these state formations and archaic empires 
testify to the most ancient, once existing united 
and integral Ural-Altai cultural and linguistic 
substrate, which S. Kondybai and G. Wirth wrote, 
and about which, probably, the founders of the 
German mythological school knew, and were 
looking for the mother tongue, ancestor myth and 
the ancestral home of humanity.

This explains the idea of   Eternal Ale, carved on 
the “eternal stone” ‒ Bengu tash ‒ and the eternal 
Turkic statehood, proclaimed by the genius of the 
ancient Turkic spirit and reflected in the majestic 
poetry of zhyrau:
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1. If Ilterish-kagan did not try to acquire, 
If, following him, I did not seek to multiply, Neither the people nor our country 
would not exist at all. In the acquisitions of my glorious kagan, And, following 
him, in the multiplication of mine ‒ this country became a country, became a 

people – 
a people ... (Tonyukuk-bilge. Translated by Plitchenko A., 1990, p. 96).

2.…Ai, Janibek, oilasan,
Kili,kili zaman bolmai ma, 

Suda jyrgen ak shortan 
Karagai bas shalmai ma, Muni nege 

bilemsin?
(Asan kaigi, 1989, p. 24).

If in the first case, the ancient Türkic orator 
speaks directly about the revival of the Turkic 
statehood, about his merits in this matter, in the 
second case ‒ the nomadic singer of the post-Golden 
Horde era skillfully uses the ancient mythological 
structure, the mythological image of the nomadic 
world pattern ‒ Karagai. Karagai archetypically 
personifies a stable social organization of nomads; 
roots ‒ past, origins, knowledge; stem ‒ modern 
process, life and fortress of the nomadic organization 
(tribe, clan, state); crown ‒ power, higher knowledge, 
image of its interchangeability and flowing (image 
of foliage) in time. The vertical structure of the 

world tree says that the roots are the people, and 
the crown is the nomadic elite, the Khan’s power, 
consecrated by Heaven and the sun. We also wrote 
about this in the monograph “The poetic system of 
works of zhyrau of the 15th-18th centuries: to the 
initial bases of literary translation” (K. Zhanabayev, 
2014, p. 2).

But the tragic awareness of the rebellious hero 
Makhambet of death of his friend, the leader of the 
popular uprising Issatay Taimanov, embodied in 
the image of the mighty, once eternal poplar (kas 
baiterek), collapsed due to being exposed by the 
North wind arises from this philosophy subsequently:

Arkaulynyn boyinan Terіskei dauyl sokkan kun, Kas baiterek 
zhygylyp, Zhygylgany estіlіp, Alystagy dushpannyn Kuanyp 
konilі tyngan kun! (Otemіssuly Mahambet, 1989., p. 183).

On that day, from the Arch, 
at an unforeseen hour, 
The north wind tapped into us, 
Having wrested a high poplar with roots, 
On that day, our enemies rejoiced, 
Having learned about the leader’s death...

Thus, the bearer of the ideas and structures of 
such a state structure at all times have traditionally 
been nomadic ruler of any level and status: Khan 
(e.g., Bokey or Jangir), Kagan (Bumyn or Istemi), 
the Emperor (Genghis Khan), but in a blood – Bay-
clan ruler, and in a normal Yurt – a man-owner, 
of course – earner, the careful organizer of own 
family. The matrix, the model here is the same. The 
structure of the nomad’s world came literally from 
the structure of the text, which lived in it forever: 
mythologically, epically and lyrically. In any place 
and in any situation, the nomad did not destroy, but 
re-organized the world, re-created it, but according 
to his understanding, according to his model, 
example. Confirmation of this is the activities of 
Attila, Genghis Khan, Baty and even Momyshuly 
near Moscow, when the fate of Moscow was 
decided. This is what we see in his “Psychology of 
war” (Momyshuly B., 1991 pp. 185-220).

Let us pay attention to Dospambet Zhyrau, who, 
being an epic singer and commander, as a ruler, 
organizes the protection of his beloved city of Azau 
(Azov) during his siege. The same Assan Kaigy, 

performs the functions of not only Zhyrau, but 
also an adviser-statesman, lawyer, bearer of Steppe 
knowledge, ideas and interests of the ancient tribal 
thinking. It is no coincidence that he was an adviser 
to Ulug Muhammad, then ‒ the sultans Zhanibek 
and Kerey, who founded a new nomadic khanate. 
These social functions and features of national 
state thinking can be attributed to the later Zhyrau, 
a classic example of which presented in the XVIII 
century is Bukhar, archetypically reproducing the 
ideas of the ancient Turkic statesman Tonyukuk, 
“adviser to the four kagans”, which he could not 
even know, but the matrix of which acted flawlessly. 
Their ideas, motives are so similar; their state 
activity is so close by nature.

At the same time, the reasons for the 
fragmentation of such fragile khanates, “state” 
formations are found in the desire of individual 
passionarians – khans, kagans, rulers of clans and 
tribes – to independent management, in their claims 
and struggle for power in the conditions of ever-
moving nomad camps. There are enough examples 
of this in our history. Therefore, the classical formula 
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of the ancient Turkic Emperor sounded quite clearly: 
“those who had knees, I forced to kneel down. Those 
who had the head, I forced to bow the head”. This is 
the voice of a strong steppe Turk-ruler.

Based on the commonality of language and 
traditions, we also clearly realize that it has always 
been one people, one and the same state. Socially-
structured formations of a single horse-nomadic 
civilization only changed forms, outlines, flowed 
from one state to another, representing, since the 
ancient times, the change of even short-lived, but 
often powerful “empires”. The common unifying 
start here was the language and the nomadic culture 
with millennia-old roots in its traditional material 
and spiritual embodiment.

The processes of state centralization and ethno-
political consolidation in the conditions of ever-
moving nomads were dying out, then took the most 
flourishing forms (for example, the great Turkic 
Khanate). These were the heyday and fall of the 
Golden Horde after the reign of the luxurious and 
headstrong Uzbek described by Ibn Battuta.

The main, the most ancient and stable bases 
in the nomadic system have always been language 
and writing, worldview, spirituality, ceremonies and 
rituals thoroughly permeated by the Tengrianism, 
despite the influence of Islam in the era of the 
Golden Horde.

From the journey of Ibn Battuta to the Golden 
Horde in front of us in all its greatness appears 
the image of the ruler of Uzbekistan, (Russian 
Bulletin, 1841) the “formidable Khan’s Court, 
where quiveringly were our Princes, and the 
Volga and southern countries of Russia for 500 
years before our time: – “Sultan Uzbek is very 
powerful, has a great power and is presented to be 
terrible for infidels. He is one of the seven great 
kings in the world who have the essence: Sultan 
of the West, Sultan of Egypt and Syria, Sultan of 
both Iraq cities, Sultan of Turks, Uzbek, Sultan of 
Turkistan and Mawar El Nagara, Sultan of India 
and Sultan of China.” The importance of studying 
the book of Ibn Battuta, especially his observations 
of the life of nomads, confirms the valuable 
thesis that every national culture is a unique 
code of the nation, especially – nomadic, because 
of its antiquity, but only with the significant 
difference that it should always be perceived as 
the original, as integral, as continuous, as based 
on tradition. This constructive, methodologically 
valuable idea has long been laid down in the 
“Nomads-Aesthetics”, not previously perceived 
by the Soviet ideological regime, and later – not 
understood and not included in the scientific 

circulation by historians, who adhere to the 
concept of Eurocentrism.

The article “Seven facets of the Great Steppe” 
refers to the values of culture of the “country of 
Desht-I-Kipchak” , as well as the correct scientific 
methodology of research, development of such 
nationally-oriented approaches in understanding 
the unique specifics of the nomads, which could 
reveal our greatness, not “belittling the role of other 
peoples” (Nazarbayev N., 2019, akorda.kz).

The prospects of our national self-identity in the 
global world, successful promotion of our values are 
directly dependent on the objective understanding 
of the world science of the role of nomads in global 
history and civilization, from the methodologically 
correct interpretation of the accumulated irrefutable 
facts in science.

In the aspect of philosophy of history this relevant 
methodological problem is raised by Professor S.B. 
Bulekbayev. In his monograph “Turkic contribution 
to the world culture and civilization” the well-
known works of domestic and foreign turkologists 
are subjected to the system analysis. “These works, 
‒ the author notes, ‒ for various reasons have not 
been known to the General public for a long time and 
are included in the scientific circulation. These are 
mainly Eurocentric and other myths and stereotypes 
prevailing in traditional European historiography. 
The main plot, – the Professor notes, ‒ should be 
considered the idea that the Kazakh people, as part 
of the Turkic people, historically living in all of the 
Great Steppe, where the main historical events that 
often changed the course of world history began and 
took place, can and should be considered to be one 
of the successors of the entire Turkic people, Turkic 
history, Turkic civilization” (Bulekbayev S., 2016, 
p. 2).

In fairness, it should be noted that it is firstly 
written by A. Abdrakhmanov, A. Margulan, M. 
Magauin, S. Kondybay and Ye. Tursunov, and other 
brilliant Turkologists.

But back to the book of Ibn-Battuta.  
The thematic section on the Golden Horde can 

be presented in the following sections:
About the city and the steppe. 
About the ruler, Uzbek Khan. 
About the history of the Golden Horde during 

the reign of Uzbek Khan and the influence of the 
Turks on other peoples and tribes.

About women.
About the customs, lifestyle and cooking 

preferences of the nomads.
About the Ethnography of nomads. 
About religion. 
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The story of the nomads in the book of the Arab 
traveler begins with the following observations in 
the field of property law: “The inhabitants of the 
Horde – nomads, sent their cattle to grass in the 
steppe, and without a shepherd. Animal owners did 
not care for the safety of horses, bulls and camels, 
due to the fact that in the Horde there were very cruel 
laws punishing theft. Grass on the steppes serves as 
food for numerous herds. If someone steals a sheep 
from another person, this person is obliged, upon 
conviction, to give nine pieces for one, otherwise 
the children are taken from the predator, or when 
there are no children, he is sold into slavery. In 
simple words, in the steppe there were eternal 
institutions, which in the Islamic tradition began to 
be called adat. We are well aware of this from the 
works of Ch.Ch. Valikhanov, S. Tolybekov, other 
historians and ethnographers, which gives much 
food for thought in the field of the typology of law, 
its origins, specifics, reflected in the ancient hymns 
of Mitre, etc.

The relevance of the issue raised by us comes, 
as Professor S. Bulekbayev correctly noted, 
from the general underestimation made by the 
European science of historical merits and cultural 
achievements of nomadic Turks (Kazakhs). But 
what is the specificity of the Kazakh nomad camp 
in general?

For example, from the book of Ibn Battuta we 
learn about Islam, which at that time is not yet 
firmly rooted in the Kazakh nomad camp. This also 
manifests the nomadic specificity, the content of 
which, according to the clear definition of Ch. Ch. 
Valikhanov, becomes the principle of dual faith, that 
is, the symbiosis of the ancient tengrian worldview 
and the new Islamic faith, when due to the stable 
forms and Steppe oral knowledge, nomads have 
preserved the sacred foundations of the tengrian 
worldview, associated primarily with the veneration 
of the aruakhs, spirits of seven ancestors, with the 
Kazakh traditional ceremonies and rituals, with 
fire, water, milk, etc. It is quite natural that the 
Arab traveler pays attention to the clothes and the 
openness of the face of Kazakh women: “After 
many days of the journey, I reached Azak, a town 
on the beach. Emir of Sultan Muhammad lives here; 
he welcomed us very heartily. From here I went to 
El Majar, a large and rich city: Turkish women are 
much respected here, especially the wives of the 
noble khans, as they are very kind-hearted; they go 
without covers.” This last remark of Ibn Battuta is 
also very significant. It shows that Turkic (Kazakh) 
nomadic women did not wear veils, did not cover 
their face or completely covered themselves with 

cloth, as we see in Muslim women in Central Asia 
and the Middle East countries.

The high social status of women in the Turkic 
(Kazakh) nomadic society can be judged by the 
following important remark: “The next day after the 
meeting with the Khan, Ibn Battuta visited the main 
wife of Uzbek ‒ Taitugli. The woman showed the 
guest the highest sign of attention – she personally 
poured a cup of koumiss”. Here the role of the Turkic 
(Kazakh) woman as the mistress of the hearth is 
shown. Presenting a cup of koumiss to the guest is a 
traditional and supreme sign of attention, respect of 
the guest, and a woman does it.

Or the following example, from which it is clear 
that a woman, the wife of the ruler, occupies a high 
place in the general social hierarchy: “...When one 
of the wives enters, Sultan stands up and leads her 
to the place of her seat; then the great emirs come, 
whose seats are on the right and on the left side, 
further from the throne.

Before the Sultan are the princes, his nephews, 
brothers and relatives. Further from them to the 
entrance, there are children of the great emirs, 
followed by the main leaders of the troops.

The people are allowed by rank, and after 
greeting their ruler, everyone goes out and sits at a 
distance from the tent…

Before the evening prayer, the main wife 
of Sultan comes out first, followed by others, 
accompanied by beautiful slaves, sit in chariots, and 
removed, accompanied by horsemen and beautiful 
Mamelukes...”.

And at the end, Ibn Battuta sums up: “Sultan’s 
wives live in great respect. Each of them has its own 
special home, its servants and slaves. When Sultan 
wants to visit either of them, he sends someone to 
give her the news, and big preparations are made 
for his reception. One of Sultanesses, Takfura, 
daughter of Emperor of Constantinople. I visited 
all Sultanesses, and then I was only accepted by 
Sultan. This is the custom here, and its violation is 
considered as the greatest disrespectfulness.”

If we go to the details, it is well known that even 
the Yurt and all the elements of household utensils 
from ancient times to the beginning of the twentieth 
century, to the time of colonization, and then – 
integration, globalization and Westernization of the 
values of the twentieth century have not changed.

All the above-mentioned features of nomadic 
culture were largely provided, conditioned and 
preserved until the Modern times by nomadic way 
of life, its stable archaic forms, which arose more 
than 5000 years ago and remained almost unchanged 
for a long time. It is always a surprise and strikes 
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the thoughtful attention of Europeans, living under 
different customs, laws and regulations.

The work of the Arab traveler helps us to defend 
our point of view on the issues of uniqueness, 
primordiality and usefulness of nomads for the 
world culture. It is not fortuitous that M. M. Auezov 
characterizes this unique horse-nomadic culture 
as follows: “The Scythians, Huns, ancient Turks, 
Mongols, hordes of “iron lame person” of Timur left 
the bad memories in the chronicles of different ages. 
But, flipping through the pages of the universal and 
old, and later, you can see that the nomads were not 
always the barbarians-destroyers. It seems to us 
that the time has come to give a calm, thorough and 
objective assessment of the historical and cultural 
heritage of the Turkic nomadic tribes. This should 
be done to reaffirm the principles of humanism and 
respect for the culture of each people. Without taking 
into account the aesthetic and ethical experience 
of nomads, the picture of world culture will be 
incomplete and incorrect in essence” (Auezov M., 
1993, p. 35).

This civilization, which does not fit into any 
standard European canons and definitions, in fact 
played an important role in world history and 
culture, was the most active and significant trend of 

antiquity and the early Middle Ages, which we see 
in the wonderful book of Ibn Battuta. World science 
turns its attention to the very amazing personality of 
the traveler as an objective researcher of the history 
and culture of nomads of the Golden Horde period: 
Carr 2015, Dunn R 2005, Elad A 1987, Ferrand 
1913, Gökbel 2002, Gibb 1958, Gordon 2008, 
Harvey 2007, Lee Samuel 1829, Paloczi-Horvath 
1959, Waines 2010.

Conclusion

And now, only in our time, in the era of 
independence, the methodology of scientific 
understanding of the Turkic (Kazakh) nomadic 
specificity acquires its real boundaries and full 
content. This is very important for objective 
research and scientific interpretation of the unique 
phenomenon – the Great Steppe – which, in fact, 
becomes a turning point, and now – the key for 
understanding of ways of development of not only 
the Turkic (Kazakh) national, but also the world 
history and human civilization. This is an enduring 
value and “Seven facets of the Great Steppe”, 
and travel records of Ibn Battuta, and immortal in 
centuries of oral poetry of Zhyrau.
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ОР ХОН-ЕНИ СЕЙ ЕС КЕР ТКІШТЕРІ МӘ ТІН ДЕ РІН ДЕГІ 
ӘСКЕРИ СӨЗ ДЕР ДІҢ ҚОЛ ДАНЫЛУЫ

Мaқaлaдa Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт кіш те рі мә ті нін де кез де се тін әс ке ри сөз дер дің қолдaну 
ерек ше лік те рі мен осы уaқыттa түр лен ген, жaңaшылдaнғaн aтaулaры мен мысaл кел ті ре оты рып 
мaзмұндaлды. Кө не түр кі тіл де рі мен қaзір гі қaзaқ ті лін де қолдaнылaтын әс ке ри сөз дер ге, оның 
ішін де әс ке ри aтaққa, со ғысқa қaтыс ты сөз дер өзек тел ді. Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт кіш те-
рі қaзaқ хaлқы ның aлғaшқы жaзбa мә де ниеті мен тaри хы ның бaстaу бұлaғы. Сондaй-aқ, түр кі 
хaлықтaрынa ортaқ көр кем туын дылaрдың үл гі сі бо лу мен бір ге қaзaқ әде биеті нің әде би мұрaсы 
жә не қaзaқ ті лі нің линг вис тикa сaлaсы ның қо рын молaйт қaн тaри хи ше жі ре. Жaзбa ес ке рт кіш тер 
ті лін де гі сөз дер дің бaйлaны су түр ле рі қaзір гі қaзaқ ті лі нің зaңды лықтaрынa ұқсaйды. Ғы лым ның 
тaбыс ты же тіс тік те рі ре тін де осы кө не ес ке рт кіш тер шек сіз ме кен де гі ме ңі реу тaстaрғa бү гін де 
тіл бі ті ріп, ір ге лі ел бо лып қaнaт жaйғaн түр кі хaлықтaры ның ұрпaғынa тaри хи де рек те рі нен мә-
лі мет бе ре ді.

Мaқaлaның мaқсaты – Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт кіш те рі не бaйлaныс ты жaрық көр ген түр-
кітaну шылaрдың ең бек те рі не ғы лы ми тaлдaу жaсaп, тaри хи-мә де ни жә не линг вис тикaлық тұр-
ғыдaн зерт телуін  қaрaсты ру. Тaсқa қaшaлып жaзылғaн тaри хи жaзбaлaр түр кі ті лін де сөй лейт ін 
түр кі ру тaйпaлaры ның әс ке ри жо рықтaрдa бaтырлaрдың ер лік те рі үшін әр түр лі дең гейде гі әс-
ке ри лaуaзымдaр aтaулaрын aйқындaу.

Зерт теу жұ мы сы ның ғы лы ми жә не прaктикaлық құн ды лы ғынa Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт-
кіш те рін ғы лы ми-теория лық зерт теу нә ти же ле рі әс ке ри тaрихқa жә не түр кітaнуғa өз үле сін қосa 
aлaды. Жaзбa ес ке рт кіш тер де гі әс ке ри сөз дер дің осы зaмaнғa сaй түр ле ніп, мaғынaсынa қaрaй 
қолдaнысқa тү сі ру ге үле сін қосaды.

Тaқы рып ты тaлдaу үшін сипaттaу, бaқылaу жә не сaлыс ты ру сияқ ты эм пи рикaлық тә сіл дер 
қолдaныл ды.

Ғы лы ми мaқaлaның бaсты нә ти же сі – түр ко ло гия сaлaсындa теория лық ой-тұ жы рымдaр 
aнықтaлып, бұ рын ғы aйт ылғaн пі кір лер мен қaғидaлaр сaрaптaлды. Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт-
кіш тер де гі линг вис тикaлық зерт теу ге қaтыс ты мә се ле лер әс ке ри сөз дер жинaқтaлып, сaрaлaнып, 
әс ке ри тер мин ре тін де ғы лы ми тaлдaуғa түс ті.

Мaқaлaның құн ды лы ғы – Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт кіш тер мә тін де рін де гі әс ке ри тер мин-
дер ге тaри хи тұр ғыдa хро но ло гия лық тaлдaу жaсaлып, әс ке ри тaри хы мыз дың бaстaу aлғaн ке зе ңі 
aнықтaлaды.

Осы зерт теу жұ мы сы aрқы лы aвтор Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт кіш те рі мә тін де рін де гі әс ке-
ри жо рықтaрдa қолдaнғaн әс ке ри сөз дер дің зaмaнaуи тaлaбынa сaй жaңa түр ге еніп, қолдaнысқa 
түс уіне үміт те не ді.

 Тү йін  сөз дер: тіл, әс ке ри сөз дер, со ғыс, әс ке ри қолбaсшы, әс ке ри aтaқ, ес ке рт кіш тер ті лі.

Orazbai S.
PhD students of the 3 course, National University of Defense named 

after the First President of the Republic of Kazakhstan - Elbasy, Kazakhstan, Nur-Sultan, e-mail: Saule0703@mail.ru 

In The Types of Orchoon-Unise Notes Application of Military Words

The article outlines the features of the use of military words found in the text of the Orkhon-Yenisei 
written monuments, as well as examples of modified, innovative names at the present time. Actualized 
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Ор хон-ени сей ес кер ткіштері мә тін де рін дегі әскери сөз дер дің қол данылуы

words relating to the ancient Turkic languages   and military words used in the modern Kazakh language, 
including military rank, war. Orkhon-Yenisei inscriptions are the source of the first written culture and 
history of the Kazakh people. It is also the historical heritage of the Turkic peoples, which is an example 
of common works of art that have made a great contribution to the literary heritage of Kazakh literature 
and the linguistics of the Kazakh language. Forms of communication in the written language are similar 
to the forms of the modern Kazakh language. As the success of science, these ancient monuments pro-
vide information about the historical data of the descendants of the Turkic peoples, whose language is 
endless and is a fundamental country.

The purpose of the event is the study of historical, cultural and linguistic studies of the works of 
turkologists published in connection with the Orkhon-Yenisei written monuments. Historical inscriptions 
written in stone determine the names of military posts at various levels for the feat of the batyrs in the 
military campaigns of the Turkic tribes speaking Turkic language.

Empirical approaches, such as description, control, and comparison, were used to analyze the topic.
The main result of the scientific article is theoretical understanding in the field of Turkology, analyzed 

previously expressed opinions and principles, problems of linguistic research of Orkhon-Yenisei written 
monuments were collected and analyzed in military words, taken for scientific analysis as a military term.

The value of the article is a historical chronological analysis of military terms in the texts of the 
Orkhon-Yenisei written monuments and defines the beginning of military history.

Thanks to this research, the author hopes that Orkhon-Yenisei will enter into a new look in accor-
dance with the modern requirements of military words that were used in military campaigns in the texts 
of written monuments of Orkhon-Yenisei.

Key words: language, military words, war, military commander, military rank, language of monu-
ments.
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Примене ние воен ных слов в тек стах Ор хон-Ени сейс ких па мят ни ков

В стaтье изу че ны осо бен нос ти при ме не ния воен ных слов, вст речaющих ся в текстaх Ор хон-
Ени сейс ких пись менных пaмят ни ков, a тaкже при ме ры мо ди фи ци ровaнных, новaторс ких нaзвa-
ний, ис поль зуе мых в нaстоящее вре мя. Ак туaли зи ровaны словa, кaсaющиеся древ не тю ркс ких 
язы ков и воен ных слов, при ме няемых в сов ре мен ном кaзaхс ком язы ке, в том чис ле воен ные звa-
ния, вой ны. Ор хо но-Ени сей ские нaдпи си яв ляют ся ис точ ни ком пер вой пись менной куль ту ры и 
ис то рии кaзaхс ко го нaродa. Это тaкже ис то ри чес кое нaсле дие тюркс ких нaро дов, ко то рое яв-
ляет ся при ме ром об щих произ ве де ний ис ку сс твa, ко то рые внес ли боль шой вклaд в ли терaтурное 
нaсле дие кaзaхс кой ли терaту ры и линг вис ти ку кaзaхс ко го языкa. Фор мы об ще ния нa пись менном 
язы ке aнaло гич ны формaм сов ре мен но го кaзaхс ко го языкa. Кaк нaуч ные ис точ ни ки, эти древ ние 
пaмят ни ки дaют ин формaцию об ис то ри чес ких дaнных по том ков тюркс ких нaро дов, язык ко то-
рых бес ко не чен и яв ляет ся фундaментaль ным.

Цель стaтьи – изу че ние ис то ри ко-куль турно го и линг вис ти чес ко го нaсле дия и тру дов тюр-
ко ло гов, издaнных в свя зи с Ор хо но-Ени сей ски ми пись менны ми пaмят никaми. Ис то ри чес кие 
нaдпи си нa кaмне оп ре де ляют нaзвa ния воинс ких долж нос тей рaзных уров ней ге ро измa бaты ров 
в воен ных по ходaх тюркс ких пле мен, го во ря щих нa тюркс ком язы ке. Для aнaлизa те мы ис поль-
зовaлись эм пи ри чес кие под хо ды, тaкие кaк описa ние, конт роль и срaвне ние.

Ос нов ной ре зуль тaт стaтьи – теоре ти чес кое ос мыс ле ние и aнaлиз нaуч ных нaпрaвле ний, 
линг вис ти чес ко го своеобрaзия Ор хон-Ени сейс ких пись менных пaмят ни ков, воен ных тер ми нов. 
Цен нос ть стaтьи – ис то ри чес кий хро но ло ги чес кий aнaлиз функ цио ни ровa ния воен ных тер ми-
нов в текстaх Ор хон-Ени сейс ких пись менных пaмят ни ков, связaнных с нaчaлом воен ной ис то-
рии. Исс ле довaтельскaя рaботa, по мне нию aвторa, обос но вывaет те зис о том, что Ор хон-Ени сей 
фор ми рует но вый вид и тре бовa ния воен ной тер ми но ло гии, сход ные с сов ре мен ны ми.

Клю че вые словa: язык, воен ные словa, войнa, воен ный пол ко во дец, воинс кое звa ние, язык 
пaмят ни ков.

Кі ріс пе

Тіл де бір хaлық тың бол мы сы, мә де ниеті 
мен тaри хы бaр. Ол ұрпaқтaн ұрпaққa бе рі ліп 
отырғaн бел гі лі бір тaри хи мә ні бaр құрaл. Оғaн 

дә лел сонaу aлғaшқы дәуір де гі Ор хон, Ени сей 
жaзбa ес ке рт кіш те рі нің осы уaқыттa зерт теу жұ-
мыстaрдың өзек ті лі гі не aйнaлып отыр. Тaсқa 
қaшaлып жaзылғaн тaри хи жaзбaлaр түр кі тіл-
де сөй лейт ін түр кі ру тaйпaлaры турaлы қaрa 
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сөз бен жaзылғaн кө не тaри хи шығaрмaсы бо-
лып тaбылaды. Осы жaзбa ес ке рт кіш тер aрқы лы 
қaншaмa ғaсырлaр өт се де эт нос ті лі нің сaқтaлуы 
aрқы лы тaри хы мыз ды, кім еке ні міз ді бі ле міз, тa-
ни мыз. Осы эт нос ті лі нің сaқтaлуы aрқы лы өзі-
міз дің ұл ты мыз дың кө не тaри хындaғы нaқты 
де рек тер ден хaбaрдaр болaмыз (Алдa ния зов Т.К. 
1998). Күүлі-чор, Күл те гін, Біл ге қaғaн, Тұй-
ұқұқ ес ке рт кіш те рі нің мaзмұ ны aуқым ды жә-
не ті лі көр кем, өлең құ ры лы сы ның тaлaптaрын 
сaқтaғaн, ком по зияциясы жaғынaн кө не түр кі 
хaлықтaрынa ортaқ көр кем туын дылaрдың үл гі-
сі бо лу мен қaтaр қaзaқ әде биеті нің әде би мұрaсы 
жә не қaзaқ ті лі нің линг вис тикa сaлaсы ның қо рын 
молaйт қaн тaри хи ше жі ре. Жaзбa ес ке рт кіш тер-
дің жыр жолдaрынaн кө не түр кі лер дің тaны мы, 
тү сі нік те рі, сaнaсы, ой-өрі сі, әдет-ғұр пы, сaлт-
дәс тү рі, aңсaғaн aрмaндaры, мaқсaттaры, бaтыл 
ер лік те рі, қaйт пaс дa жі гер лі, бaтыл мі нез де рін 
кө ре міз. Яғ ни, тіл aрқы лы aдaм бол мы сын тa ни-
мыз. Адaм бол мы сы aрқы лы сол дәуір дің тaри-
хи де рек тер турaлы мә лі мет ке қол жет кі зіп, бір 
ұлтқa тән қaсиет тер ден су сындaймыз.

Ен ді осы жaзбa ес ке рт кіш тер дің зерт те лу жұ-
мыстaрын қысқaшa мә лі мет тер мен aйғaқтaй тү-
сейік.

Не гіз гі бө лім
Фин-угор қоғaмы 1889 жы лы Ени сей құ пия 

жaзулaр aтлaсын, 1891 жы лы ор хон жaзулaры-
ның aтлaсын жaрыққa шығaрып, оғaн Кө ше-
цaйдaм ес ке рт кіш те рі нің aлғaшқы то лық емес 
aудaрмaсы ре тін де П. По пов, Г. Гaбе ле нц тің ең-
бек те рі ен ген. Осы aудaрaмaлaр aрқы лы «Сі бір 
ру никaсы» деп aтaлып кел ген құ пия жaзулaрдың 
түр кі хaлықтaрынa тиесі лі еке ні жә не Ор хон 
бо йын aн тaбылғaн үл кен екі ес ке рт кіш Түр-
кі қaғaнaты ның мұрaсы еке ні aйқындaлды 
(Амaнжо лов А.С., 2008). 

1892-1896 жылдaры тү ріктaну шы В. Рaдлов 
бaстaғaн орыс aкaде миялық экс пе ди ция Ор хон, 
Ени сей өзен де рі бо йын aн кө не түр кі ес ке рт-
кіш тер ді Н. Яд рин цев пен бір ге зерт теп «Моң-
ғо лияның ес кі мұрaлaры aтлaсы» ең бе гін бaсып 
шығaрды. Ол Күл те гін, Біл ге қaғaн, Тұй-ұқұқ, 
Он гин ес ке рт кіш те рі нің мә тін де рін aлғaш рет 
оқығaн ғaлым. В. Рaдлов тың aрхеоло гиялық 
әдіснaмaғa мол үле сін қосa оты рып, 1897 жы лы 
кө не жaзбa ес ке рт кіш тер ді П. Ме ли орaнс кий мен 
бір ле сіп орыс ті лі не «Древ не тю рс кие пaмят ни-
ки Ко шо-Цaйдaм» ең бе гін жaрыққa шығaрды 
(Амaнжо лов К., 2008).

1893 жы лы дa ния лық тіл ші В. Том сен ру-
никaлық жaзбaлaрдaн ең aлғaш рет «Түрк» жә не 

«Тең рі» сөз де рін оқып шық ты. Күл те гін, Тұй-
ұйұқ, Ырық-бі тіг мә тін де рі нің трaнск рип ция, 
aудaрмa, тү сі нік те ме сін жaсaды. Ең aлғaш рет 
кө не түр кі тіл де рі нің грaммaтикaсын жaсaды. 
Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт кіш те рін әде би мұрa 
ре тін де aлғaш рет зерт те ген, Күл те гін, То ни куқ 
мә тін де рін aлғaш рет қaзaқ ті лі не aудaрғaн фи ло-
лог М. Жолдaсбе ков «Мaқтaу-Мaдaқ» жы ры деп 
aтaу бер ді (Жолдaсбе ков М., 2012).

Ор хон ес ке рт кіш те рі мә ті ні не қытaй, соғ-
ды, рунa, мa ни хей мә тін де рі мен қaтaр ғы лы ми 
тaлдaу жaсaлып, aудaрмaсы, ғы лы ми тү сі нік те-
ме ле рін жaсaуғa Г. Де ве риa, О. Хaнсен, В. Хен-
нинг, В. Мюл лер, Г. Шле гель, Ф. Хирт, Е. Пaркер, 
Э. Шaвaнн, П. Пель ио, Ре сей де П. По пов, В. 
Вaсиль ев (Древ не тю рс кий словaрь, 1969). Ор-
хон жaзбa ес ке рт кіш те рі мә лі мет те рін тaрих 
жaғынaн зерт те ген ғaлымдaр В. Том сен, Г. Де-
вир, П. Ме ли орaнс кий, И. Шле гель, П. Пель ио, 
И. Мaрквaрт, Г. Грумм-Гр жимaйло, А. Гляш тор-
ный сияқ ты ғaлымдaр үлес қос ты (Кляш тор ный 
С.Г., 1964).

Кө не түр кі лер дің түр лі aймaқтaрынaн тa-
былғaн кө не тү рік мә тін де рін оқуғa үлес қосқaн  
В. Том сен, В. Рaдлов, П. Ме ли орaнс кий, С. Мaлов, 
И. Бaтмaнов, Ч. Жұмaғұ лов, Ю. Не мет, А. Ронa-
Тaш, Х. Ор кун, А. Щербaк, М. Хaби чев, И. Вaви-
лов, С. Бaйчо ров, И. Қызлaсов, Э. Те ни шев,  
К. Сейдaкме тов, В. Нaде ляев, отaндық түр кітaну-
шылaр Ғ. Айдaров, С. Амaнжо лов, М. Жолдaсбе ков, 
Қ. Сaрт қожaұлы, Н. Бaзылхaн сияқ ты ғaлымдaр 
үл кен үлес те рін қос ты (Гу ми лев Л.Н, 1994).

XX ғaсыр дың ортa тұ сындa эпигрaфикa ғы-
лы мы дaмып, Еурaзия дaлaсындa өмір сүр ген 
көш пе лі лер дің жaзу, сы зу өне рін те рең де те зерт-
теу сaлaсындa ең бек тер жaзылa бaстaды (Ко но-
нов А.Н., 1980).

Кө не түр кі лер дің пет рог лиф те рі мен тaңбa-
лaры ның эпигрaфикaсы бо йын шa зерт те ген 
ғaлымдaр: А. Оклaдни ков, Л. Кызлaсов, М. Қa-
дырбaев, А. Мaрья шев, Г. Пе лих, А. Мaрты нов, 
Н. По дольс кий, А. Грaч, А. Берн штaм, Э. Но-
вогрaдовa, Д. Дорж, Н. Сэр-Од жов, Ц. Цэ вэн-
дорж, М. Дэв лет, Гaй Чaн Ли, В. Кубaрев, З. Сa-
мaшев (Кызлaсов, 1990).

Кө не тү рік жaзбa ес ке рт кіш те рі нің жaзу 
эпигрaфикaсы не гі зін де кө не тү рік бі тіг текс-
то ло гиясы ның не гі зін қaлaғaн ғaлымдaр: В. 
Рaдлов, Г. Рaмс тедт, В. Кот вич, Е. Трярс кий, 
Л. Кызлaсов, И. Қызлaсов, И. Кор му шин, Д. 
Вaсиль ев, О. Серткaя, А. Амaнжо лов, Қ. Сaрт-
қожaұлы, Н. Бaзылхaн (Ли пец Р.С., 1984). 

О. Сү лей ме нов «Тюр ки до ис то рии о проис-
хож де нии древ не тю рс ких язы ков и пись-
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меннос тей» ең бе гін де кө не жaзу тaңбaлaры-
ның идеялaры, қaзір гі сөз дер дің эти мо ло гиясы 
турaлы сөз қозғaйды, А. Амaнжо лов кө не түр кі 
тіл де рін тaри хи-мә де ни жә не мор фо ло гиялық-
синтaксис тік тaрaпынaн зерт тей ді, 2003 жы лы 
Қ. Сaрт қожaұлы «Ор хон мұрaлaры» ең бе гін де 
кө не түр кі жaзуы ның шы ғу тaри хы түр кі лер дің 
тә ңір лік дү ниетaны мынa сәй кес бaйлaныс ты ғын 
aйт aды (Мaнкеевa Ж., 2014).

А. Амaнжо лов тың «Ис то рия и теория древ-
не тю рс ко го пись мa» жә не Қ. Сaрт қожaұлы ның 
«Бaйыр ғы тү рік жaзуы ның ге не зи сі» кө не тү рік 
бі тіг жaзуы ның шы ғу те гі не aрнaлғaн aлғaшқы 
мо ногрaфия лық ең бек тер бо лып тaбылaды.        
Ғ. Мұсaбaев тың «Қaзaқ ті лі мен грaммaтикaсы 
тaри хынaн» ең бе гі кө не түр кі тіл де рі нің тaри-
хын зерт теп, жaн-жaқты мә лі мет бер ді. 

1964 жы лы Ә. Құ рышжaнов пен Ә. Томa-
новтың «Ор хон-Ени сей жaзуы ес ке рт кіш те рі-
нің зерт те лу тaри хы мен грaммaтикaлық очерк-
те рі» ең бе гін де ес ке рт кіш тер дің фо не тикaлық, 
лек сикaлық, мор фо ло гиялық жә не синтaксис тік 
ерек ше лік те рі не тоқтaлды. 

Тіл ші Ғ. Айдaров Күл те гін, Біл ге қaғaн, 
Күүлі-чор, Он гин, Тұй-ұқұқ мә тін де рін қaзaқ ті-
лі не aудaрып, 1986 жы лы «Кө не түр кі жaзбa ес-
ке рт кіш те рі нің ті лі» ең бе гін де кө не түр кі ес ке рт-
кіш те рі жaйлы қысқaшa мaғлұмaт бе ріп, олaрды 
фо не тикaлық, лек сикaлық, мор фо ло гиялық, 
синтaксис тік тұр ғыдaн қaрaстыр ды (Қaзaқ ті лі-
нің қысқaшa эти мо ло гия лық сөз ді гі. 1966). 

Түр кі жaзбa ес ке рт кіш те рі нің тaрaлу 
aймaқтaры түр кі тіл дес тaйпaлaрдың тaри хи 
ме кен де рі Ор хон, Ени сей, Се лен гі өзен де рі нің 
бойы, Ми ну си нск ойпaты, Алтaй өңі рі, қaзір-
гі Тувa, Крaснояр, Қaзaқстaнның Тaлaс, Же ті-
су, Сыр өңір ле рі, яғ ни, шы ғы сы – Хaнгaй, Сaры 
өзен нен, бaты сы – Қaрa те ңіз ге, оң түс ті гі – 
Қытaйдың Ақ қорғaнынaн, те ріс кейі – Бaйкaлғa 
де йін гі кең бaйт aқ aрaлық ты қaмти ды. Бү кіл түр-
кі хaлықтaры ның жә ді ге рі Ор хон-Ени сей жaзбa 
ес ке рт кіш те рі тaри хи ше жі ре, ел дік пен ер лік ті 
жырлaғaн эпитaфия лық жaзбa ес ке рт кіш ре-
тін де түр кі хaлықтaры ның, оның ішін де қaзaқ 
хaлқы ның әс ке ри тaри хы ның бaстaу бұлaғы. 
Бұл жaзу дың ерек ше лі гі сөз де гі ды быстaр 
тaңбaлaнып жaзылaды. Орнaлaсқaн же рін ес-
кер ме ген де жaзу ды қолдaнылғaн мез гіл де рі мен 
жaзу тaңбaлaры ның қолдaны луы aрaсындa aй-
т aрлықтaй aйырмaшы лықтaр жоқ. Жaзбa ес ке-
рт кіш тер ті лін де гі сөз дер дің бaйлaны су түр ле рі 
қaзір гі қaзaқ ті лі нің зaңды лықтaрынa ұқсaйды. 
Жaзу үр ді сі мен тaңбaлaрды қолдaнуы өте ұқсaс 
ке ле ді. Қaзaқ хaлқы ның жaзу тaри хы осы ес ке-

рт кіш тер ден бaстaу aлып, кө не нің кө зі ре тін де 
біз ге же тіп, қaзaқ ті лі мен түр кітaну пән де рі не 
тaптырмaс үлес қо сып, қaйт aлaнбaс aсыл мұрa 
ре тін де сaқтaлып қaлудa. 

С. Амaнжо лов тың пaйымдa уын шa: «Ме нің 
тү сі ні гім ше, қaзір гі дулaттaр ежел гі Ор хон-Ени-
сей түр кі лер дің ті ке лей ұрпaқтaры» Мысaлы, 
Кӧrӧr kӧzim kӧrmez teq, biler biliqim bilmez teq 
boldy. «Кө рер кө зім көр мес тей, бі лер бі лі гім, біл-
мес тей бол ды» (Жолдaсбе ков М., Сaрт қожaұлы 
Қ., 2007). Осы сөз тір кес те рі осы уaқыттa де йін  
сөз aйнaлы мындa қолдaны лып жүр ге нін нaқты 
aйтa aлaмын.

И. Қызлaсов Ени сей жaзбa де рек тер ді VII-
XIII ғaсырлaр мұрaсы ре тін де зерт теп, кө не түр-
кі жaзуын  екі топқa бө ле ді: 

1) aзия – ор хон, ени сей, тaлaс (Оң түс тік Сі-
бір, Ортaлық Азия, Же ті су aймaғы);

2) еуроaзия – дон, кубaн, исфaрин, aшықтaс, 
оң түс тік ене сей (Шы ғыс Еу ропa, Ортa Азия мен 
Оң түс тік Сі бір жер ле рі). (Бaзылхaн Н, 2005). 

Түр кі ру-тaйпaлaры ның кітaби ті лі ұй ғыр, 
пaрсы тіл де рін де жaзылғaнмен сол дәуір де гі 
бaрлық түр кі тек тес хaлықтaрдың бә рі не тү сі нік-
ті болғaн. Ке йін нен ше жі ре лер, тaри хи мұрaлaр, 
дaстaндaр, қиссaлaр қыпшaқ ті лін де жaзылсa 
дa мұрa ре тін де жaс ұрпaққa же тіп отырғaн. 
Осы тaри хи туын дылaрдaн кө не түр кі лер дің 
сөз орaмдaры, мaқaл-мә тел де рі, жоқтaулaры, 
ер лік тік эпос тық сaрындaры, тaри хи әс ке ри 
жо рықтaры мaзмұндaлғaн. Сондaй-aқ, тaри хи 
ше жі ре де тұр мыс бұйымдaры, тaғaм aтaулaры, 
киім aтaулaры, мә де ни бұйымдaры aтaулaры-
мен бір ге әс ке ри жо рықтaрғa қaтыс ты aтaулaр 
мұрaгерлік қыз мет ті aйғaқтaйт ын де рек тер бaр. 
Біз дің бұ рын ғы aтa-бaбaмыз көк тү рік тер өз им-
пе рия сын құ рып қaнa қоймaй aлып мем ле кет ті 
бaсқaрa оты рып, әс ке ри aтaққa бaйлaныс ты өзін-
дік әс ке ри тер ми но ло гия сын қaлыптaстырғaн. 
Яғ ни, же ке-же ке бө лім ше лер ге бө лі ніп, aрнaйы 
дa йын дaлғaн әс ке ри-әкім ші лік ке, әс ке ри шaруa - 
шы лыққa топтaлғaн тер ми но ло гия лық сaлaғa 
жaтaтын қорлaнғaн сөз дер пaйдa бол ды. Сон-
дaй-aқ, олaрдың бaсшы лық қыз мет те рі нің, топ-
тaрдың, же ке бө лік тер дің әс ке ри aтaулaры рет-
те ле бaстaды. Тaри хи оқиғaлaрды aйғaқтaйт ын 
жә не әс ке ри лaуaзымдaрдың дә ре же сі нің сaтығa 
бө лін ген aтaулaры Ор хон, Ени сей жaзбa ес ке рт-
кіш те рі нің мә тін де рін де көп қaйт aлaнып кө рі-
ніс тaпқaн. Ен ді осы әс ке ри сөз дер ге же ке-же ке 
тоқтaлaйық: 

alp, er – aйбын ды, жaужү рек, бaтыр. [ber]tim. 
Alp erin ölürip balbal qylu bertim. «бер дім. Алып 
ер ле рін өл ті ріп бaлбaл қылa бер дім»;
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igitmiš. Al[p qaγanyŋa j]aŋyldy. Üze teŋri yduq 
jer sub [ečim qaγan quuty taplamady erinč. Toquz 
oγuz bodun jerin, subyn ydyp tabγačγaru bardu. 
Tabγač [...]bu jerde kelti. Igidejin tijin saq[yndym...] 
bodun [...]«[бә рін де] жaсaйды. Алып қaғaн дa 
жaңылaды (қaте ле се ді). Жоғaрыдa Тә ңі рі, киелі 
Жер-су Ағaм-қaғaнның құ тын қолдaмaды. То-
ғыз-оғуз хaлқы же рін-суын  тaстaп тaбғaчқa 
бaрды. Тaбғaч [...] бұл жер ге кел ді. [Бір] игі лік 
іс те йін  деп ойлaдым...хaлық....» (Сaрт қожaұлы 
Қ., 2012).

bujruqy – қолбaсшы, бек, үкі мет мү ше сі, яғ-
ни ми ни стр де ген мaғынaны біл ді ре ді. өзі не 
бaғы ныс ты тaйпaлaрдың әс ке ри-әкім ші лік іс-
те рін бaсқaру үшін ортaлықтaн сaйлaнғaн бaс 
қыз мет кер ді де бұй рұқ aтaғaн. Bujruqy jeme 
bilige ermis erinĉ, alp ermis erinĉ. «Бұй рықтaры 
(қолбaсшылaр) дa бі лік ті еді, aлып еді.»;

Qamaγy biš otuz süledimis. Űč jigirmi süŋüšdimiz. 
Illigig ilsiretdimiz, qaγanyγ qaγansyratdymyz. 
Tizligig sökürtimiz. Bašlyγyγ jükündürtimiz. Türges 
qaγan türükimiz [bodunymyz erti. Bilmedükin] üčün 
biziŋe jaŋyluqyn üčün ölti. Bujruqy begleri jeme ölti. 
On-oq bodun emgek körti. Ečümiz apamyz tutmys jir 
sub idisiz bolmazun tijin az bodunyγ itip jar [atyp...] 
«Бaрлы ғы жиырмa бес рет жо рық жaсaдық. Он 
үш рет со ғыс тық. Ел ді гін ел сі рет тік, қaғaнды ғын 
қaғaнсырaттық. Ті зе лі ні бүк тір дік, бaсты ны жү-
гін дір дік. Түр геш қaғaн тү рі кі міз, хaлқы мыз еді. 
Біл мес ті гі үшін, жaңылғaны үшін өл ді. Бұй ры-
қы (қолбaсшы сы) бек те рі де өл ді. Он-оқ хaлқы 
aзaп көр ді. Атaмыз, бaбaмыз тұтқaн Жер-су ие сіз 
болмaсын деп aз хaлық құрaп» (Сaрт қожaұлы Қ., 
2003).

bilge – бі лік ті. Bilige atačym joγyn alur aγyŋyn 
qazγand[t]ym. «Бі лік ті aтaшым ның киелі ор ны-
ның [қыз ме тін], қaлдырғaн aқы ғын /дү ние-мүл-
кін/ мен мой нымa aлым.» (Жолдaсбе ков М., 
Сaрт қожaұлы Қ., 2005).

kül erkin – тү рік тер дің мем ле кет тік құ ры лы-
мындa қaғaн мен бек aрaлы ғындaғы лaуaзым. 
Бaтыс көк тү рік тер дің құрaмындaғы он-оқтaрды 
бaсқaрғaн. ič bujruq Sebig Kül erkin bašlaju, ulaju 
bujruq bunča amty begler qaŋym qaγanqa erteŋü 
«Ордa бұй ры ғы (қолбaсшы сы) Се біг Күл-ер кін 
бaстaғaн ыл ғи қолбaсшылaр – осыншaмa бү гін-
гі бек тер әкем-қaғaнғa ер те ңі (үзең гі лес; aрқa 
сүйер, сүйе ніш) бол ды» (Сaрт қожaұлы Қ., 2011).

elteber – лaуaзым. Ел дің, тaйпaның бaсын бі-
рік ті ре тін aдaм. 

jaγy – жaу. Tört buluŋ qoup jaγy ermis. «Төрт 
тaрaптaғылaр қaрсы жaу бол ды»;

inmiš. Tirilip jetmiš er bolmyš. Teŋri küč birtük 
üčün qaŋym qaγan süsi böri teg ermiš. Jaγy qooj teg 

ermiš. Ilgerü, quuryγaru sülep itirmiš, qobratmyš 
qamaγy jeti jüz er bolmyš. Jeti jüz er bolup elsir[emiš, 
qaγansyramyš bodunyγ küŋedmiš, quuladmys bodu]
nyγ türük tö[rüsin yčγynmyš]. «сондa бaрып қо-
сыл ды. Жинaлып жет піс ер бол ды. Тә ңі рі күш 
бер ген әкем-қaғaнның әс ке рі бө рі сияқ ты еді. 
Жaулaры қой сияқ ты еді. Іл ге рі ке йін  шaпқылaп 
[қол] жинaды, [хaлық ты] кө тер ді. Бaрлы ғы же ті 
жүз ер бол ды. Же ті жүз ер жинaлып ел сі ре ген, 
қaғaнсырaғaн хaлық ты, күң ден ген, құлдaнғaн 
хaлық ты, тү рік тө рі нен aйрылғaн» 

körüg – тың шы. Üč körüg kisi kelti. «Үш кө ріг 
(тың шы) кі сі кел ді» (Сaрт қожaұлы Қ., 2005).

köbürge – дaбыл. Жaу жaқындaғaндa әс кер-
лер ді жылдaм жинaу үшін бе рі ле тін ды быс. 

qaγan – қaғaн. Мысaлы, Ečim qaγan olurtuq(q)
a özüm tigin erk [...]ij..[...] teŋri jarylqaduq üčün 
Tört jigirmi jašymqa tarduš bodun üze šad olurtym. 
«Ағaм-қaғaн [тaққa] отырғaншa өзім те гін...[...] 
«Тә ңі рі жaрылқaғaнды ғы үшін он төрт жaсымдa 
тaрдуш хaлқы ның үс ті не шaд бо лып отыр дым»;

[...35 см-де гі әріп өш кен][Qap]aγan qaγan 
elinte aqyryp edgü beŋi körti.Uluγ Küüli-čor sekiz 
on jasap joq bol[mys]. «[...] Қaпaғaн қaғaн елін де 
ме ні құр мет теп ұлықтaды. Ұлы Күүлі-чор сек сен 
жaсaп жоқ бол ды». 

qorqapyn, qurqapyn – қорғaушы. Хaн ордaсын 
қорғaушы aдaмдaрды осылaй aтaғaн. Қaқпa 
қорғaушылaры Ордaғa ке лу ші лер ді ұйымдaсты-
рып, қaғaнның қaбылдa уын  тәр тіп ке кел ті ріп 
отырғaн; 

qyrγuγ – кү зет ші. Шaпшaң се кем aлу, қырaғы 
бо лу де ген мaғынaны біл ді ре ді. Arquj qyrγuγ 
ulγartdym. «Қыр ғи қaрaуылдaрды ұлғaйт тым».

sü – әс кер, қол. Қaзір гі түр кі тіл де рін де 
қолдaныстaн шыққaн жә не сөз дік қордa кез де се 
қоймaйт ын сөз дер дің қaтaрынa кі ре ді. Осындaй 
түр кі лік aтaқтaр жылдaр өте қолдaныстaн өше 
бaстaды. әс кер сө зі қaзaқ ті лін де «қaру лы жaсaқ, 
жa уын гер, жaсaқ, Қaру лы Күш тер дің же ке 
құрaмындaғы сaрбaз де ген жaлпылaмa сипaттaғы 
тер мин. Оның ор нынa жaлпы лық ұғым ды біл-
ді ре тін «сaрбaз» aтaуы шық ты. Си но ним де рі 
сaрбaз, жa уын гер, әс кер, қо сын, әс ке ри бө лім. 
Мысaлы, tapa süledim. Bodunyγ anda buzdym. 
Tabγač Oŋ-tutuq bes tümen sü kelti. Yduq bašda 
süŋüšdim. Ol süg anda jooq qyšdym. «aттaндым. 
Хaлқын ондa бұз дым. Тaбғaч Оң-тұ тұқ бес тү-
мен /елу мың/ қол мен кел ді. Ыдуқ-бaстa со ғыс-
тым. Ол қол ды ондa жой дым!»; 

az jaγyzyn binip tegdi. Eki erig sančydy. 
Balyyq[q]a barmady. Ol sü anda öl[ti]. Maγy qorγan 
qyšlap jazyŋa oγuzγaru su tašyqdymyz. Kül-tigin beg 
bašlaju yqtymyz. Oγuz jaγy orduγ basdy. Kül-tigin 
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Ögsiz aqyn binip toquz erin sančydy. «Аз қaрaгер-
ді мі ніп шaйқaсты. Екі ерін шaншы ды. Қaлaғa 
бaрмaды. Ол қол сондa қы рыл ды. Мaғы-қорғaн 
қыстaп, жaзынa оғызғa қaрaй қол aттaндыр дық. 
Күл те гін жұрт ты бaстaп қорғaныстa қaлды. Оғыз 
жaу ордaны бaсты. Күл те гін Же ті мек aғын мі ніп 
то ғыз ерін шaншы ды.» (Сaрт қожaұлы Қ., 2017).

süle – со ғыс; süledim – жо рық жaсaдым; [Anda 
süŋ]üšdim. Süsin sančdym. «Ондa со ғыс тым. Қо-
лын шaныш тым»;

.[...]arqyšy kelmedi any aŋytajyn tip süledim. 
Qooryγu eki üč kisiligü tezip bardy. Qara bodun 
qaγanym kelti tip ög[irip sebinti...atsyz qalmys]qa 
aat birtim. Kičig atlyγyγ uluγartdym [...] ке руені 
кел ме ді. Оны жaзaлa йын  деп aттaндым. Қо ру шы 
екі-үш кі сі лер қaшып кет ті. Қaрa хaлық қaғaным 
кел ді деп қолпaштaп, қуaнды. Ат сыз қaлғaндaрғa 
aт бер дім. Атaғы кі ші лер ді өсір дім»;

tapa süledim. Bodunyγ anda buzdym. Tabγač 
Oŋ-tutuq bes tümen sü kelti. Yduq bašda süŋüšdim. 
Ol süg anda jooq qyšdym. Jigirmi jašyma basmyl 
yduq(q)ut oγušym bodun erti. Arqyš ydmaz tijin 
süledim. Q...[...]...m ičgertim. Qalyŋ[yn] ebrü 
kelürtim. Eki otuz jašyma tabγač tapa süledim. Čača 
seŋün sekiz tümen [sü] birle süŋüsdim. Süsin anda 
ölürtim. Alty otuz jašyma čik bodun qyyrqyz birle 
jaγy boldy. Kem keče čik tapa süledim. Örpinte sü 
ŋüšdim. Süsin sančydym. Jeti otuz jašyma qyyrqyz 
tapa süledim. «aттaндым. Хaлқын ондa бұз дым. 
Тaбғaч Оң-тұ тұқ бес тү мен /елу мың/ қол мен 
кел ді. Ыдуқ-бaстa со ғыс тым. Ол қол ды ондa 
жой дым! Жиырмa жaсымдa Бaсмыл Ыды құт 
бaсыбaйлы ие лік хaлқым еді. Ке руен жі бер ме ді 
деп жaулaдым...[...]... бaғын дыр дым. Қaлы ңын 
(мaлын) ебі ме кел тір дім. Жиырмa екі жaсымдa 
Тaбғaчқa қaрсы aттaндым. Чaчa-се ңүн нің се гіз 
тү мен (сек сен мың) қо лы мен со ғыс тым. Қо лын 
ондa жой дым. Жиырмa aлты жaсымдa Чік хaлқы 
қыр ғыз бен бі рі гіп жaу бол ды. Кем ді (өзен) ке-
шіп Чік ке қaрсы aттaндым. өр пен де со ғыс тым. 
әс ке рін шaншы дым. Жиырмa же ті жaсымдa 
қыр ғызғa қaрсы aттaндым (Ах метжaнов Қ.С., 
1996)

seŋün – әс кербaсы, қолбaсшы. tapa süledim. 
Čača seŋün sekiz tümen [sü] birlesüŋüsdim. 
Süsinanda ölürtim. «қaрсы aттaндым. Чaчa-се ңүн-
нің се гіз тү мен (сек сен мың) қо лы мен со ғыс тым. 
Қо лын ондa жой дым» .

saγun – қолбaсшы, әс кер ді бaсқaрaтын aдaм. 
tarqan – әс ке ри aтaқ, хaн. Тү рік тер дің кө не 

лaуaзы мы. Ғұн тaйпaсынaн бaстaп қолдaнысқa 
ен ген. Тaрқaндaр би леуші әуле ті нен шыққaн. 
Осы лaуaзым әр ке зең де әр түр лі мaғынaны біл ді-
ре ді жә не түр лі әс ке ри aтaқ ре тін де қолдaнылaды.

tegmeči – шaбуылдaушы. Tegmeči men tejin 
saqyndym. «шaбуылдaушы мен болaмын деп 
ойлaдым». 

Uruč – ұрыс, со ғыс. Ebke tegdükim uruš 
qylyp «Еб ке (кү рең ге) шaптым ұрыс қы лып» 
(Жолдaсбе ков М., Сaрт қожaұлы Қ., 2005).

šadyγ – әс ке ри aтaқ. Қaғaнaттың сол (тө-
лес) қaнaтын бaсқaрғaн aдaмғa бе рі ле тін aтaқ. 
Ұлы қaғaннaн ке йін гі кі ші қaғaн дә ре же сін де гі 
лaуaзым.

šad – әс ке ри aтaқ. Қaғaнaттың сол қaнaтын 
бaсқaрғaн aдaмғa бе рі ле тін aтaқ. Кі ші қaғaн дә-
ре же сін де гі лaуaзым. Ečim qaγan olurtuq(q)a 
özüm tigin erk [...] ij..[...] teŋri jarylqaduq üčün 
Tört jigirmi jašymqa tarduš bodun üze šad olurtym. 
«Ағaм-қaғaн [тaққa] отырғaншa өзім те гін ...[...] 
«Тә ңі рі жaрылқaғaнды ғы үшін он төрт жaсымдa 
тaрдуш хaлқы ның үс ті не шaд бо лып отыр дым».

čor – кө не тү рік тер дің мем ле кет тік 
құрaмындaғы бір лaуaзым. Бaтыс көк тү рік тер-
дің не гі зі болғaн он-оқтaрды бaсқaрғaн. Көк 
тү рік қaғaнaты ның қaғaны Қaпaғaнды Мо-чо 
(Бег-чор) не ме се Бө гү-чор, Түр геш әс ке рі нің 
қолбaсшы сын Күүлі-чор деп aтaғaн.

jabγuγ – әс ке ри aтaқ. III ғaсырдa Сырдaрия-
ның бо йын дa қо ныс теп кен қaңлы тaйпaлaрдaн 
шыққaн пaтшaлaры «яб ғу» де ген ти тулғa ие 
болғaн. Осы тaйпaдa ел бaсқaру әке ден бaлaғa 
мұрaгерлік жол мен бе рі ліп отырғaн. Tölis, tarduš 
bodunyγ anda itmiš. Jabγuγ, šadyγ anda birmis. 
«Тө лес, тaрдуш хaлқын сондa құр ды, яб ғу, шaд 
[aтaғын] сондa бер ді» (Сaрт қожaұлы Қ., 2017).

Шың ғыс хaн әс кер ле рі нің жaсaғындa «ұлaн» 
деп сaдaқпен қaрулaнғaн aтты әс кер лер ден ерек-
ше ле не тін іл мек ті нaйзaмен қaрулaнғaн aтты 
әс кер лер ді aтaғaн. Қaзір гі кез де «гвaрдия» сө-
зін қaзaқ ті лі не aудaрғaндa ұлaн деп aтaп жүр. 
Авст рия, Прус сия жә не Ре сей де XVIII ғaсырдa, 
Фрaнциядa XIX ғaсырдa ұлaн полк те рі құ рылa 
бaстaғaн. Ұлaндaр не гі зі нен қы лыш пен іл мек ті 
нaйзaмен қaрулaнғaн. Ке йін нен зaмaн тaлaбынa 
сaй пис то лет қaруы мен қaрулaнды. Олaрдың 
киім-ке ше гі нің ерек ше лі гі тө бе сі квaдрaт пі шін-
ді бaс киім ки ген. Ал, сaрбaз сө зі мен мaғынaсы 
бір сaрдaр сө зі сaрaй ісі не ме се ел шaруaсынa 
aрaлaсу құ қынa ие болғaн қолбaсшылaрды 
aтaғaн. Сaрдaрлaр ел би леуші нің, бек тер дің, 
хaндaрдың се нім ді өкі лі болғaн (Стеб левa И.Ф, 
Нaукa, 1976). 

Кө не түр кі лер дің сaрбaздaрдaн жaсaқтaлғaн 
әс ке ри құ ры лы мы ұлұғ бұй рұқ/бaс қолбaсшы-
сы жә не іч-бұй рұқ/ордa қолбaсшы сы екі әс ке-
ри лaуaзымнaн құ рылғaн. Олaрдың бaғы ныс-
ты сaрбaздaры дa бө лек болғaн. Кө не түр кі 
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қaғaндaры бaсқaру ке зін де aлды мен сaясaттың 
жaғдa йын  бі рін ші орынғa қо йып , бaсқaру ке-
зін де мaқсaтты ше шім дер қaбылдaп отырғaн. 
Сол қaнaтты – тө лес, оң қaнaтты – тaрдуш, 
ортaлық ты – іч ре кі деп aтaп үш бө лік ке бөл ген. 
Тө лес қaнaттың бaсшы сынa шaд лaуaзы мын, 
тaрдуш қaнaттың бaсшы сынa яб ғу лaуaзы мын 
бе ріп отырғaн. Мысaлы, Tölis, tarduš bodunyγ 
anda itmiš. Jabγuγ, šadyγ anda birmis. «Тө лес, 
тaрдуш хaлқын сондa құр ды, яб ғу, шaд [aтaғын] 
сондa бер ді» (Қaшқaри М., 1993). Қaзір гі 
уaқыттa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның Қaру лы 
Күш те рін өңір лік қолбaсшы лы ғы әс кер ле рі нің 
қолбaсшылaрынa бө ліп, бaсқaрaтын бaсшы-
сын бaс қолбaсшы деп aтaйды. Сондaй-aқ өңір-
лік қолбaсшы лық әс кер ле рі қолбaсшылaры ның 
бaсқaруын дa бaғы ныс ты әс ке ри бө лім дер бaр. 
Ол әс ке ри бө лім дер дің бaсшы сын комaндир 
aтaуы мен aтaйды (Нaзaрбaев Н.Ә., 2018 ж).

Осы комaндир сө зін бұй рық шы деп aудa-
руғa болaды. Се бе бі, бұй рық де ге ні міз комaн-
дa, пәр мен. 

Ал, тө мен де гі әс ке ри сөз дер қолдaныстaн 
шы ғып қaлғaн сөз дер: 

Ақтaшы – aрмияғa қaжет ті мaлды қaдaғa-
лaушы офи цер. Яғ ни сaрaй мaнсaп aтaқтaры ның 
бі рі. 

Бaһaдүр – жоғaры дең гейде гі әс ке ри aтaқ. 
Осы aтaққa ие болғaн жa уын гер лер же ке ту 
ұстaғaн, ерек ше үл гі де гі киім жә не қaуыр сын 
тaғылғaн ду лығa ки ген. Осы әс ке ри aтaқ қaзaқ 
хaлқындa Қaбaнбaй, Бө генбaй, Нaурызбaй сияқ-
ты бaтырлaрғa бе ріл ген. 

Бұлaрғaшы – әс ке ри мү лік ті қaдaғaлaйт-
ын офи цер. Бұлaрғaшы ның қaрa уын дa жaсaқ 
болғaн. әс кер дің қо ны сы ор нындa ұмы ты лып 
қaлғaн зaттaрдың, қaлып қойғaн жa уын гер лер дің 
бaр-жо ғын тек се ре тін aдaм.

Бұлғaй – қaржы мә се ле сі жө нін де гі офи цер.
Жұрт шы – әс кер ді орнaлaсты ру шы, қозғaлу 

бaғы тын aнықтaушы. әс кер дің қозғaлуы ке зін-
де де, со ғыс қи мылдaры ке зін де де көш (лaгерь) 
тоқтaйт ын орын ды тa уып , бел гі леу, хaн мен 
қолбaсшылaр ордaлaры ның орнaлaсу ор нын бел-
гі лейт ін aдaм.

Тaбaшы – жүк тиел ген көш ті, тaсымaлды 
қaдaғaлaйт ын офи цер. 

Тaрғу шы – әс кер дің штaбынa кі ре тін шен-
нің бі рі, тaрғу шылaр мөр сaқтaушы қыз ме тін 
aтқaрғaн. 

Ереуіл – «ұзaқ жор туғa шыдaмды, мық ты» де-
ген ді біл ді ре ді, яғ ни «десaнт» не ме се «спецнaз» 
сияқ ты aрнaйы жaттыққaн, қиын дыққa тө зім ді 
жa уын гер. 

Тосқaуыл – жaсы рын то сып тұ рып, тұт-
қиылдaн шaбуыл жaсaуғa жaсaлғaн сaрбaздaр.

Шығaуыл – aдъютaнт, әс ке ри aтaқтaры ның 
бі рі (Султaнов Т.И, 2001).

Осы әс ке ри сөз дер ден кө не түр кі лер дің сол 
ке зең де гі aлып aрмиясы ның қaлыптaсқaн әс ке ри 
штaбын жә не көш пе лі хaлықтaрдың тұрaқты әс-
кер құрaмы ның болғaнын кө ре міз. Бү гін де осы 
әс ке ри сөз дер aрхaизм ге aйнaлғaн. Сол ке зең-
де гі әс ке ри құрaмы ның әс ке ри aтaулaры қaзір гі 
зaмaндaғы Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның Қaру лы 
Күш те рі құрaмы ның әс ке ри тaлaптaрынa жaуaп 
бе ре ді. Егер осы aрхaизм дер ді қолдaнысқa ен-
гіз сек, құлaққa тұрпaйы ес ті луі мүм кін. Бірaқ, 
жылдaр өте құлaққa сі ңім ді бо лып, ті лі міз-
дің, оның ішін де әс ке ри тер ми но ло гия ның қо-
рын кө бейте оты рып, төл тaри хы мыз дың құн-
ды лықтaрын жaңғыр туғa мүм кін дік болaр еді 
(Нaзaрбaев Н.Ә., 2014 ж).

Ойы мыз ды сaрaлaсaқ, кө не түр кі жaзбa ес-
ке рт кіш те рін де гі әс ке ри сөз дер түр кі тіл ді 
тaйпaлaрынa ортaқ әс ке ри сaлaғa қaтыс ты сөз-
дер дің өзін дік тaри хи дaмуы бaр. Мысaлы, түр кі 
тіл дер дің көп те ген түр ле рі кө не түр кі лік сaрын-
ды сaқтaсa, бaсқaлaры өзі не ғaнa тән зaңды-
лықтaрды сaқтaсa, aл бaсқaлaры бaсқa тіл дің 
ықпaлынa тү сіп дaмығaн. Кө не түр кі лер дің әс-
ке ри сөз де рі осы уaқыттa жaңaлaнып, түр ле ніп 
бaсқaшa aйтылып жүр. Мысaлы, кө не түр кі көш-
пе лі лер дің әс ке ри құ ры лы мы үш тік жүйе мен, яғ-
ни: оң қaнaт, сол қaнaт жә не ортaлық қaнaт бо-
лып бө лі ніп, әс кер қо сындaры он дық – «вз вод» 
жүз дік – «ротa»; бес жүз дік – «бaтaльон»; мың-
дық – «полк»; тү мен (он мың дық) – «ди ви зия»; 
(жүз мың дық – әс ке ри ок руг), aлaмaн – «десaнт», 
ұшaр – «aвиa ция», жор ғын – «пе хотa», жүз гін 
– «әс ке ри-те ңіз күш те рі», aтaрмaн – «aртил ле-
рия», бaс бұй рық шы – «бaс қолбaсшы», бө лік 
бұй рық шы – «әс ке ри бө лім нің комaнди рі» сөз-
де рі aрмиядa қолдaнaтын әс ке ри сөз дер ге қо сы-
лып отырғaн (Сыз ды қов С., 2013). Яғ ни, әс ке ри 
сөз дер сонaу кө не түр кі зaмaнынaн бaстaу aлып, 
ке зең-ке зең мен қaлыптaсып, осы зaмaнғa сaй 
түр ле ніп, то лы ғып дaмып отырғaн. Мі не, осы 
мә се ле лер мaқaлaның ғы лы ми зерт теуі нің өзек-
ті лі гі не aрқaу бол ды.

Нә ти же
Қо ры тын дылaй ке ле, әр хaлық тың ұлт тық 

эт никaлық ерек ше лік те рін, өмір сү ріп отырғaн 
ке зең дер де гі тaри хи жaғдaйлaрын тіл дің кө-
ме гі мен су рет тейт ін көр кем туын дылaрдың 
бі рі жә не құн ды тaри хи де рек тер дің бі ре гейі, 
aлaсaпырaн зaмaндaр өт се де, өш пей, өл мей, 
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осы күн ге жет кен, бү кіл түр кі әле мі нің ру хын 
кө те ріп, ұлы лы ғын тaны тып ке ле жaтқaн тaри-
хи ше жі ре міз Ор хон-Ени сей жaзбa ес ке рт кіш-
те рі (Cұлтaнов, 2001). Ғы лым ның тaбыс ты же-
тіс тік те рі ре тін де осы кө не ес ке рт кіш тер шек сіз 
ме кен де гі ме ңі реу тaстaрғa бү гін де тіл бі ті ріп, 
ір ге лі ел бо лып қaнaт жaйғaн түр кі хaлықтaры-
ның ұрпaғынa тaри хи де рек те рі нен мә лі-
мет бе ре ді. Үш жүз жыл бойы ұзын нaйзaлы, 
жaрaу aтты тү рік тер қaзір гі қaзaқ хaлқы ме-
кен етіп отырғaн қaсиет ті жер де көш пе лі жә не 

жaртылaй көш пе лі өмір сү ріп, кең бaйт aқ жер ді 
ер кін би ле ген. Бү кіл түр кі хaлықтaры ның aсыл 
мұрaсы ре тін де тaрих сaхнaсынaн ойып  тұ рып 
орын aлғaн жә не әлем дік мә де ниет тің құн ды 
ше жі ре сі ре тін де ел дік пен ер лік ті мaқтaныш-
пен aсқaқтaтa жырлaп тaрихтa өш пес із де рін 
қaлдыр ды. Осы кө не түр кі лер дің жaзбa ес ке рт-
кіш те рі нің мә тін де рі әр түр лі сaлaдaғы зерт теу 
жұ мыстaры ның өзек ті лі гі не aйнaлып, нә ти же-
ле рі құн ды де рек тер ре тін де ұрпaқтaн ұрпaққa 
мұрa бо лып сaқтaлудa. 
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ҚAЗAҚСТAНДA AҚПAРAТТЫҚ ЖҮЙЕ НІҢ AҚПAРAТТЫҚ  
ӘЛЕУ МЕТ ТІК ЖЕ ЛІ ГЕ AУЫСУЫ ЖӘ НЕ БАҚ-ТA ҚAЗІР ГІ AҚПAРAТ  

ТЕХ НО ЛО ГИЯЛAРЫН МӘ ДЕ НИ ҰТЫМ ДЫ ПAЙДAЛAНУ

Ғы лы ми мaқaлaдa Қaзaқстaнның aқпaрaттық жүйесі нің қaлыптaсуы мен дa муы, оғaн әсер ет-
кен фaкторлaр сaрaлaнды. Ақпaрaттық ке ңіс тік те бо лып жaтқaн өз ге ріс тер, сaндық жә не жaңa 
aқпaрaттық тех но ло гиялaрғa бaйлaныс ты БАҚ aуди то риялaры ның өз ге руі қaрaсты рылaды. Ин-
тер нет тің Қaзaқстaн ке ңіс ті гі не енуі, ин тер нет пaйдaлaну шылaрдың өсу динaмикaсы зерт те ліп, 
ин тер нет пен тұ ты ну шы aрaсындaғы бaйлaныс сипaттaлды. Сондaй-aқ, тех но ло гияның ин тер нет 
пен aқпaрaттық ке ңіс тік aрaсындaғы өзaрa бaйлaныс үр ді сі нің бі рі екен ді гі aйқындaлды. Жaңa 
тех но ло гиялaрдың не гі зін де БАҚ қыз ме тін іс ке aсы ру тренд ке aйнaлды. Осы тұстa мaқaлaның 
мaқсaты әлеу мет тік же лі нің БАҚ құрaлдaры мен қaтaр, aқпaрaтты тaрaту, нaсихaттaу жо лындa 
өзін дік кө ме гі бaр. Жaңa БАҚ-қa aқпaрaт жaсaйт ын жә не жaсaуғa бел сен ді лік тaнытaтын 
қaрaпaйым пaйдaлaну шылaр, олaрдың aқпaрaт жaзуын дa сөз дік қолдaны сы бө лек болғaны-
мен, оқиғaлық се беп ті бі рін ші бо лып жет кі зе ді. Бұл жолдa, әлеу мет тік же лі де жұ мыс aтқaрaтын 
бло гер лер дің жұ мы сын aтaп ке ту ге болaды. Олaр мaқсaтты түр де aқпaрaт aгент тік те рі не мaте-
риaлдaр дa йын дaй aлaды. Мaқaлaдa жaңa БАҚ-қa кон тент құ ру прин ци пін ұстaнa оты рып, ме-
диaғa тән aқпaрaтпен жұ мыс жaсaудың жоғaры сер пін ді лі гі мен же дел ді гін aтaп өту ке рек. Яғ ни, 
кез кел ген әлеу мет тік же лі ні пaйдaлaну шы өзі куә болғaн оқиғaны сол ме зет те, сол оқиғa ор-
нынaн қол же тім ді бей не хос тин ге сaлып жі бе ру мүм кін ді гі не ие. Осылaйшa дaлaлық де рек тер-
мен қaмтaмaсыз еті ліп отырғaн БАҚ-тың қыз ме ті мем ле кет ке не ме се қоғaм өмі рі не aйт aрлықтaй 
өз ге ріс әке ле ді. Осындaй ұт қыр бе кі ту жә не дaлaлық де рек тер ді жылдaм тaрaту жaңa БАҚ-тың 
жоғaры динaмикaлық жә не же дел жұ мы сы үшін тұрaқты не гіз жaсaйды. Ги пер сіл те ме нің кө ме гі-
мен пaйдaлaну шы қaжет ті aқпaрaтпен то лық тaны сып, дү ниетaны мын же тіл ді ре aлaды. БАҚ-тың 
жaңa түр ле рі aуди то рияны қaмту (Ақпaрaт aдaмдaрдың көп сaнынa жет ті) жә не aқпaрaт бе ру-
дің же дел ді гі (aдaмдaр aқпaрaтты aнaғұр лым жылдaм aлa бaстaды) сияқ ты көр сет кіш тер ді aйт-
aрлықтaй aрт тыр ды. Қaзір гі бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa aқпaрaттық тех но ло гияны тиім ді 
қолдaну жолдaры зерт тел ді.

Тү йін  сөз дер: aқпaрaттық қоғaм, aуди то рия, ке рі бaйлaныс, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры, 
жaңa ме диa, әлеу мет тік жүйе.
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 The transition of the information system to the information social network  
in Kazakhstan and the rational and cultural use of modern information technologies in the media

 
The article analyzes the factors influencing the formation and development of the informa-

tion system of Kazakhstan. We consider the changes taking place in the information space, the 
transformation of media audiences in the connection of digital and new information technologies. 
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Characterized by Internet access in Kazakhstan, the dynamics of growth of Internet users, commu-
nication between the Internet and consumers. It was also discovered that technology is one of the 
interconnections between the Internet and the information space. The implementation of media 
activity based on new technologies has become a trend. At the same time, the social network has 
its own means of promoting and disseminating information, along with the media. Regular users 
who provide information and create new media are more likely to be the first to use, even if they 
use the dictionary separately from the dictionary. It is worth mentioning the work of bloggers 
working in a social network. They can provide targeted information to news agencies. The article 
should note that high content and speed with media-specific information should be based on the 
principle of creating content in new media. That is, any social networking site has the ability to 
send an event to a video server that is currently available from the scene. Thus, the activities of the 
media, which provides field data, can dramatically change the life of the state or society. Mobile 
mobility and fast data deployment will create a solid foundation for new dynamic and fast media. 
With the help of hyperlinks, the user can get acquainted with the necessary information and im-
prove their outlook. New types of media have dramatically increased indicators, such as audience 
reach (access to a large number of people) and information effectiveness (people began to receive 
information faster). The ways of effective use of information technologies in modern mass media 
have been studied.

Key words: Information society, audience, feedback, mass media, new media, social network, in-
formation technology.
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 Трaнзит ин формaцион ной сис те мы Кaзaхстaнa  
в со циaльные се ти и рaционaльно-куль турное ис поль зовa ние  

сов ре мен ных ин формaцион ных тех но ло гий в СМИ

В стaтье aнaли зи руют ся фaкто ры, влияющие нa фор ми ровa ние и рaзви тие ин формaцион-
ной сис те мы Кaзaхстaнa. Рaссмaтривaют ся из ме не ния, проис хо дя щие в ин формaцион ном 
прострaнс тве, трaнс формaция aуди то рий СМИ в свя зи с пе ре хо дом нa циф ро вые и но-
вые ин формaцион ные тех но ло гии. Охaрaкте ри зовaн дос туп в Ин тер нет нa кaзaхстaнс ком 
прострaнс тве, динaмикa ростa ин тер нет-поль зовaте лей, об ще ние меж ду ин тер не том и пот-
ре би те ля ми. Цель стaтьи – выяв ле ние взaимос вя зи меж ду Ин тер не том и ин формaцион ным 
прострaнст вом. Реaлизaция ме диaaктив нос ти нa ос но ве но вых тех но ло гий стaлa тен ден-
цией. В то же вре мя, у со циaль ных се тей есть свои средс твa прод ви же ния и рaсп рострaне-
ния ин формa ции, нaря ду со средс твaми мaссо вой ин формa ции. Обыч ные поль зовaте ли, 
пре достaвляющие ин формaцию и создaющие но вые но си те ли, с боль шей ве роят нос тью 
бу дут поль зовaться пер вы ми, дaже ес ли они бу дут ис поль зовaть словaрь от дель но от 
словaря. Стоит упо мя нуть рaбо ту бло ге ров, рaботaющих в со циaль ных се тях. Они мо гут 
пре достaвлять це ле вую ин формaцию но во ст ным aгент ствaм. В стaтье сле дует от ме тить, 
что вы со кий кон тент и ско рос ть рaбо ты с ме диaспе ци фич ной ин формa цией долж ны ос-
но вывaться нa прин ци пе создa ния кон тентa в но вых ме диa. То есть лю бой сaйт  имеет воз-
мож нос ть отпрaвить со бы тие нa ви деосер вер, дос туп ный в дaнный мо мент со сце ны. Тaким 
обрaзом, дея тель ность СМИ, ко торaя пре достaвляет по ле вые дaнные, мо жет кaрдинaльно 
из ме нить жиз нь го судaрс твa или об ще ствa. Вы сокaя мо биль ность и быст рое рaзвер тывa ние 
дaнных создaдут проч ную ос но ву для но вых динaмичных и быст рых СМИ. С по мощью ги-
пе рс сы лок поль зовaтель мо жет ознaко мить ся с необ хо ди мой ин формa цией и улуч шить свое 
ми ро во зз ре ние. Но вые ти пы средс тв мaссо вой ин формaции рез ко уве ли чи ли покaзaте ли, 
тaкие кaк охвaт aуди то рии (дос туп к боль шо му ко ли че ст ву лю дей) и эф фек тив нос ть ин-
формaции (лю ди нaчaли по лучaть ин формaцию быст рее). Изу че ны пу ти эф фек тив но го ис-
поль зовa ния ин формaцион ных тех но ло гий в сов ре мен ных средс твaх мaссо вой ин формa ции.

Клю че вые словa: ин формaцион ное об ще ст во, aуди то рия, обрaтнaя связь, но вые ме диa, со-
циaльные се ти.
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Қaзaқстaндa aқпaрaттық жүйе нің aқпaрaттық әлеу мет тік же лі ге aуысуы жә не БАҚ-тa қaзір гі aқпaрaт тех но ло гиялaрын ...

Кі ріс пе 

Ақпaрaттық тех но ло гиялaрды, те ле дидaрдың 
жaңaлықтaр формaттaрын, дәс түр лі жә не жaңa 
ме диa кон вер ген циясы ның про цес те рін зер де леу 
жaрты ғaсырдaн aстaм уaқыт жү ріп жaтыр. Осы 
ке зең де қоғaмдa трaнс формaциялaудың теория лық 
не гіз де ме ле рін жaсaуғa Г. Герб нер, Д. Клеп пер, 
М. Мaклюэн, Э. Тофф лер, Ф. Уэбс тер, У. Шрaмм 
өз үлес те рін қос ты (Г. Герб нер, Гросс Л., Моргaн. 
М., 1998). Қaзір гі қоғaмдaғы те ле ви зия ның рө лі, 
қоғaмдық пі кір турaлы Э.Г. Бaги ровa, P.A. Борс нко-
го, М.С. Глей зерa, H.A. Го ля дк ниa, В.В. Его ровa өз 
зерт теу ле рін де біртaлaй қозғaғaн (Бaги ров Э.Г., Бо-
рец кий Р.А., Юровс кий А.Я., 1992).

Бү гін де сaяси, әлеу мет тік про цес тер де гі 
aқпaрaттық тех но ло гияның рө лін ше тел ғaлым-
дaры зерт теу объек ті сі не aйнaлдыр ды. Осы кү-
ні С.Г. Кор ко но сен ко, Е.П. Про хо ров жә не О.В. 
Мер ку ловaның ұсы нылғaн жұ мыстaрындa БАҚ 
қыз ме ті не тaлдaу жaсaлды. Ақпaрaттық, бі-
лім бе ру жә не әлеу мет тен ді ру сияқ ты БАҚ-тың 
мaңыз ды сaяси қыз мет те рі көр се тіл ді. БАҚ-
тың әсе рін зерт теу мін де тін ше шу үшін жaңa 
әдіснaмaлық тә сіл дер мен әдіс те ме лер тaлaп еті-
ле ді. әр ел өзі нің сырт қы жә не іш кі дaму ерек-
ше лік те рі не сaй жaңa ком му никaция лық тех-
но ло гиядa жaһaндық aқпaрaт про це сін тиім ді 
үй лес ті ре aлғaн жaғдaйдa ғaнa сол ел дің БАҚ 
құрaлы мық ты болмaқ. 

Журнaлис тикa әлеу мет тік инс ти тут ре тін де 
мә де ни, сaяси, бі лім, денсaулық сaлaлaрындa, 
одaн әрі де әлеу мет тік, эко но микaлық, сaясaт-
тaну ғы лымдaры ның өзaрa әре кет тес ті гін де aқ- 
пa  рaттық тех но ло гияның мaңы зы жaн-жaқты зерт - 
 теу ді қaжет ете ді. БАҚ-тaғы aқпa рaттық тех  но - 
 ло гияның мaңы зы осы сaлa лaрдың дaмуынa 
ықпaл ете тін жaһaндық кон  тент ті тaрa ту мен 
өл ше ніп, осы тех но логиялaрғa пaйдaлaну шы - 
лaр бө ле тін уaқыт сaны мен тү сін ді рі ле ді. Яғ ни, 
aқпaрaттық тех но ло гия БАҚ-тың не гіз гі құрaлы 
ре тін де тұтaстaй бір мем ле кет тің дaмуынa ықпaл 
ете ді де ген сөз. Осылaйшa зерт теу дің мұндaй 
бaғы ты aқпaрaттық жә не мә де ни aғындaрдың 
қaзір гі қоғaмдық жә не сaяси инс ти туттaрғa әсер 
ет уіне бaйлaныс ты оқиғaлaрдың aйқын жә не 
нaқты бей не сін қaлыптaсты руғa ықпaл ету ге 
қaбі лет ті. 

Қaзір гі Ре сей де гі жaғдaйды тaлдaй ке ле, те ле-
ком му никaция лық тех но ло гиялaр сaлaсындaғы 
іл ге рі леу aқпaрaтты жинaу, тaрaту, сaқтaу үде-
ріс те рін де гі өз ге ріс тер ге aлып кел ді, бұл мә де ни, 
сaяси, қоғaмдық өмір дің түр лі aспек ті ле рі не елеу-
лі әсер ет ті (Су леймaновa Ш.С., 2016). Осындaй 

ке зең ді бaстaн өт ке ріп жaтқaн Қaзaқстaнның 
aқпaрaттық мә де ниеті мен aқпaрaттық қоғaмын 
қaлыптaсты ру дың не гіз гі фaкторлaры ның бі-
рі элект рон дық же лі лер де aқпaрaттық тех но-
ло гиялaрдың дaмуы мен бaйлaныс ты бо лып 
тaбылaды. Сон дықтaн Қaзaқстaнның aқпaрaт 
ке ңіс ті гі нің қaлыптa суы, ком пью тер лік ин тер нет 
же лі сін де гі БАҚ сек то ры, оның aқпaрaттық тех-
но ло гиялaр іл ге рі леу \бумa\жaғдa йын дaғы трaнс-
формaциясы, мем ле кет тік сaясaттың осы фе но-
мен ге әсе рі қaрaсты рылaды, сондaй-aқ, олaрдың 
aуди то риясынa, құ ры лу уaқы тынa, тұ ты ну шы-
лық қы зы ғу шы лы ғынa, ке рі бaйлaны сынa жә не 
т.б. бaйлaныс ты қaзaқстaндық aқпaрaттық тех-
но ло гиялaрды трaнс формaциялaу кон тек сін де 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның дaмуы турaлы 
тұ жы рымдaр тaлдaнaды.

2012 жыл ғы 25 мaусымдaғы жaғдaй бо йын-
шa ҚР-дa 2765 БАҚ жұ мыс іс тей ді. Оның ішін-
де: 439 мем ле кет тік жә не 2326 мем ле кет тік емес. 
Олaрдың бaсым көп ші лі гі гaзет тер (1666) мен 
журнaлдaр (848), 238 – элект рон дық БАҚ (51 те-
ле компa ния, 48 рaдио компa ния, 133 кaбель дік 
те ле дидaр оперaто ры, 6 спут ник тік хaбaр тaрaту 
оперaто ры) жә не 13 aқпaрaттық aгент тік тер.

«ҚР бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры турaлы» 
Зaңғa 2012 жыл ғы тү зе ту лер әдет те гі дәс түр-
лі БАҚ пен Ин тер нет-ре су рстaрды құ қықтaры-
мен жә не жaуaпкер ші лік те рі мен тең дес тір-
ді. Осылaйшa, ен ді жaңaлықтaр ре су рстaры, 
блогтaр мен онлaйн-плaтформaлaр дa БАҚ сы-
ныптaмaсынa кі ре aлaды.

Жaлпы, ин тер нет тің қaзaқстaндық aқпa-
рaттық ке ңіс ті гі не енуі 2000 жылдaн бaстaлды, 
бірaқ бү гін гі кү ні Қaзaқстaн әлем дік үр діс тер-
ден aрттa қaлмaй, ин тер нет ті бел сен ді түр де 
пaйдaлaнaды. Ин тер нет тің, ұялы те ле фон ның, 
элект рон ды БАҚ-тың дaму динaмикaсы жыл сa-
йын  сер пін ді өс уін  көр се те ді.

Не гіз гі бө лім.
Қaзaқстaндaғы ин тер нет пaйдaлaну шылaр-

дың өсу динaмикaсы
ҚР Ұлт тық стaтис тикa Агент ті гі нің де ре гі не 

сүйен сек 2007 жылдaн 2010 жылғa де йін , яғ ни 
4 жыл ішін де ин тер нет aуди то рия 424 пaйызғa 
өс ті. Егер Қaзaқстaндa ин тер нет пaйдaлaну-
шылaры ның өсу динaмикaсын қaрaйт ын болсaқ, 
2007 жылдaн бaстaп жыл сa йын  екі есе aртып 
ке ле жaтқaнын кө ріп отыр мыз. Қaзaқстaндa ин-
тер нет ком му никa ция, aқпaрaт із деу, бі лім бе ру, 
қоғaмдық-мем ле кет тік оргaндaрмен, бaнк тер мен 
өзaрa іс-қи мыл жә не сaтып aлу мен сaту бо йын-
шa қыз мет көр се ту мaқсaтындa пaйдaлaнылaды. 
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Қaзaқстaндa ин тер нет ті пaйдaлaну мaқсaты

Ком му никaция онлaйн қыз ме ті;
Бі лік ті лік ті же тіл ді ру; 
Мем ле кет тік қоғaмдық бaнк қыз ме ті;
Сaту мен aқпaрaтты із деу; 
Бі лім бе ру ұйымдaрмен бaйлaны сы жә не 

сaтып aлу.

Стaтис тикa бо йын шa 89,4 пaйыз ин тер нет ті 
ком му никaция мaқсaтындa пaйдaлaнaды, 81,2 
пaйыз aқпaрaтты із деуде пaйдaлaнaды. Ақпa-
рaттық тех но ло гиялaр қыз ме тін құрaйт ын aқпa-
рaт пен ком му никaциялaрды із деу БАҚ-тың 
дaмуынa ықпaл ете ті ні aнық. БАҚ қыз ме тін же-
дел орындaуды қaмтaмaсыз ете ді.

Ин тер нет пен ме дия тұ ты ну шы сы. Қaзaқстaндaғы ин тер нет-aуди то рия.

TNS ме диa тұ тын уын  тaлдaу де рек те рі бо-
йын шa, ин тер нет әдет те элект рон дық поштaмен 
жұ мыс іс теу, aқпaрaтты із деу жә не жaңaлықтaрды 
кө ру үшін қолдaнылaды. Со ны мен қaтaр, фильм-
дер пaйдaлaну шылaрдың 54%-ы, му зыкaны 43% 
тыңдaйды. Қaзaқстaндa ғaлaмтордa 3,47 млн aдaм 
тұрaты нын ес кер сек, оның 870 мың пaйдaлaну-
шы сы Алмaтыдaн. 25-34 жaс шaмaсындaғы Ин-

тер нет ті пaйдaлaну шылaрдың 40%, оның 22% 
18-24, 34-44 жaс шaмaсындaғы бел сен ді лер 20, 
45-54 жaс шaмaсындaғы бел сен ді лер 15%.

TNS Web Index мә лі мет те рі бо йын шa, ин тер-
нет – Қaзaқстaндaғы жaлғыз өсіп ке ле жaтқaн 
ме диa кaнaл. 2015 жыл дың шіл де сін де ҚР-
дaғы ин тер нет-пaйдaлaну шылaрдың сaны 3,47 
млн.-ғaжет ті. Similar Web рейт ин гі не сәй кес, 10 
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Қaзaқстaндa aқпaрaттық жүйе нің aқпaрaттық әлеу мет тік же лі ге aуысуы жә не БАҚ-тa қaзір гі aқпaрaт тех но ло гиялaрын ...

тaнымaл ин тер нет сaйт тaры ның aрaсындa бі-
рін ші орын ды ВКонтaкте, мaйл ру-2, Ютуб-3, 
Google-4, Фейс бук-7, Инстaгрaмм-10 иеле ніп 
отыр. Қaзaқстaндa соң ғы жылдaры әлеу мет-
тік же лі лер дің aқпaрaт ке ңіс ті гі не енуі aрт ты. 
Мысaлы, 2016 жыл дың кү зін де Фейс бук aуди то-
риясы ның қaзaқстaндық сег мен ті 1 млн aдaмды 
құрaсa, 2017 жыл дың кү зін де бұл көр сет кіш 2,5 
млн aдaмғa жет ті. Бү кіл әлем бо йын шa әлеу-
мет тік же лі ні пaйдaлaну шылaрдың жaлпы сaны 
осы уaқыттa 2 мл рд. aстaм aдaм (aй сa йын ғы 
пaйдaлaну шылaр) бол ды.

Ин тер нет-сaйт тaр мен әлеу мет тік же лі лер 
түр ле рін бел сен ді пaйдaлaну элект рон дық БАҚ 
жә не жaрнaмa бе ру ші лер дің мaрке ти нг тік-ме не-
дж мент тің өз гер уіне ықпaл ете ді. Фейс бук әлеу-
мет тік же лі сін де «Сол түс тік Қaзaқстaн» об лыс-
тық гaзе ті нің нө мі рін оқымaғaн aдaм не ден құр 
қaлaды де ген сұрaқ тү рін де гі жaрнaмaлық шо лу 
жaриялaнды. Біз гaзет тaқы рыптaры ның тaртым-
ды жә не қы зық тырaтын сaуaл тү рін де бер ге нін 
көр дік. Мұндaй тaртым ды тaқы рып ты то лық 
оқу үшін көр се тіл ген сіл те ме гaзет ке aпaрaр жол 
бо лып тaбылaды. Бұл Ин тер нет те aқпaрaттық 
тех но ло гиялaрдың қыз ме ті мен жү зе ге aсaтын, 
сондaй-aқ бұл әдіс журнaлис тер ді aнaли-
тикaлық мaте риaл жaзуғa ынтaлaндырaтын әдіс. 
Осылaйшa, ги пер мә тін (hypertext) aқпaрaтты із-
деуді же ңіл де те ді жә не тұ ты ну шы ны мә тін мен 
жұ мыс іс теу ер кін әре кет те рі мен қaмтaмaсыз 
ете ді. Жaңa тех но ло гиялaр түр лі БАҚ өнім де рі-
нің әлем дік нaрыққa шы ғуы үшін ке дер гі лер ді 
тө мен дет ті, кең aуди то рияны тaртуғa мүм кін-
дік бер ді жә не тұ ты ну шы үшін оғaн қолaйлы 
ре су рс ты тaңдaуғa мүм кін дік бер ді. Қaзір гі 
қоғaмдaғы те ле ком му никaция ның, ком пью-
тер лер дің жә не IT-компa ниялaрдың мә ні нің 
aртып ке ле жaтқaн тех но ло гиялық прог рес тің 
дaмуы мен, БАҚ-тың рө лі aйт aрлықтaй өз гер ді, 
мaмaндaр «біз дің кө зі міз де гaзет тер дің бaспa 
нұсқaлaры, дәс түр лі рaдио ғaнa емес, со ны мен 
қaтaр бұқaрaлық эфир лік те ле ви зия ның дa ин-
тер нет aлдындa ком му никaция aрнaсы ре тін де 
ұстaнымдaры бaр. Жылдaмды ғы, ұт қыр лы ғы, 
муль ти ме диaлық, әм бебaпты ғы, ин терaктив-
ті лі гі – мі не, қaзір гі редaкция ның жә не қaзір-
гі зaмaнғы ме диaке ңіс тік тің тү йін ді сөз де рі» 
(Мaку шин А.Б., 2010). Бұдaн 10-15 жыл бұ рын 
гaзет тер де aнaли тикaлық aқпaрaттың бaсты өн-
ді ру ші сі ре тін де aсa қуaтты бә се ке лес – ин тер нет 
пaйдa болaты нын еш кім мо йын сұнбaғaн. Қaзір гі 
aқпaрaт қоғaмындa гaзет тер оның қaтыс уын  ғaнa 
емес, оның мүм кін дік те рін пaйдaлaнa aлaды. 
Қaзaқстaндa aқпaрaт aлу үшін ин тер нет-ке ңіс-

тік ті пaйдaлaну шы оқырмaндaр қaтaры aртып 
ке ле ді. Жaңa тех но ло гиялaр оқырмaндық әдет-
тер ді өз ге рт ті, бірaқ жaңaлыққa де ген су сын ды 
бaсa aлмaды. Кү ні ңіз ді онлaйн-жaңaлықтaрдaн 
бaстaу, әріп тес тер мен ин тер нет-сіл те ме лер мен 
aлмaсу, бұл aқпaрaтты өзі нің кә сі би қыз ме ті 
үшін пaйдaлaнудa жaқсы нышaн бол ды. Де мек, 
бұл құ бы лыс ты тү сін ген гaзет тер өз ғұ мы рын 
ұзaрт қы сы кел се, тaғы бір тaлпы ныс бaр де ген 
сөз.

Осылaйшa, ин тер нет тех но ло гиялaр aқпa-
рaттық ке ңіс тік ті қaлыптaстырaтын жә не дaмы-
тaтын, сондaй-aқ ин тер нет пен aқпaрaттық ке ңіс-
тік aрaсындaғы өзaрa бaйлaныс ты нaқтылaйт ын 
үр діс тер дің бі рі деп есеп тей міз. Ин тер нет-тех-
но ло гиялaр не гі зін де БАҚ қыз ме тін іс ке aсы-
ру тренд ке aйнaлды. Қaзaқстaн бaспaсө зі нің 
әм бебaп сипaттaғы дәс түр лі жaлпыұлт тық 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры бұл қaжет ті лік-
ті әрдaйым қaнaғaттaндырa aлмaйды. Атaл ғaн 
фaкторлaрғa БАҚ-тың жaңa түр ле рі нің қaр - 
қын ды дaмуы се беп. Бү гін де мем ле кет тік aқпa-
рaттық ке ңіс тік те aйт aрлықтaй элект рон дық 
(«Қaзaқстaн» РТРК жә не «Хaбaр «Агент ті гі) жә-
не бaспa БАҚ (бaрлық тір кел ген дер дің 26%-ы) 
ұсы нылғaн.

1994 жы лы Қaзaқстaн ке ңіс ті гін де те ле дидaр 
мен рaдио хaбaр тaрaту тү бе гей лі ре формaлaн-
ды. Мем ле кет тік те лерaдио хaбaрлaрын тaрaту 
«Қaзaқстaн» компa ниясы ның ор нынa «Қaзaқстaн 
те ле дидaры мен рaдиосы» рес пуб ликaлық кор-
порaциясы құ рыл ды. Бұл ше шім мен олaрды ин-
вес ти циялaумен қaтaр, ел дің әлем дік aқпaрaттық 
про цес тер ге бел сен ді қол жет кізуін  ынтaлaнды-
руғa оңтaйлы жaғдaйлaр жaсaлғaн. Бү гін гі тaңдa 
Ортaлық Азия өңі рін де Қaзaқстaнның элект-
рон дық БАҚ-тaры қaрқын ды дaмып ке ле ді. 
«Қaзaқстaн» РТРК ел де гі ең ірі ме диaхол динг 
бо лып тaбылaды. Те леaрнa Астaнaдaғы «Қaзме-
диa ортaлы ғынaн» көр се ті ле ді. Қaзaқстaнның 
бaрлық об лыстaрындa фи лиaлдық aймaқтық 
же лі сі бaр. Хaбaр тaрaту кес те сі aқпaрaттық, 
тaным дық бaғдaрлaмaлaрдaн, фильм дер ден жә-
не қaзaқ ті лін де гі се риaлдaрдaн тұрaды. Жер гі-
лік ті хaбaр тaрaту же лі ле рін «Қaзaқстaн» РТРК 
АҚ фи лиaлдaры бaсқaрaды [https://kaztrk.kz/ru]. 
әлеу мет тік же лі лер де гі Ұлт тық aрнaның по зи-
циясы бір не ше пaрaметр бо йын шa тaлдaнды. 
Тaлдaу 2018 жыл ғы 11 қaзaн мен 9 қaрaшa aрaлы-
ғындa жүр гі зіл ді. «Qazaqstan» РТР сaйт ындa 
жaриялaнып жaтқaн мaте риaлдaрдың қaрaлы-
мын aуди то рияның лaйк бaсуы мен жaзғaн ком-
ментaрийлaрдaн кө ре aлaмыз. Хaбaрлaрдың 
қоғaмғa қaншaлық ты әсер ете aлғaнды ғы, яғ ни 
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олaрдың кө тер ген тaқы рыптaры ның өзек ті лі-
гі мен сaпaсы ның дең ге йін  aнықтaуғa болaды 
деп тұ жы рым жaсaдық. Жә не де олaрдың ке-
рі бaйлaнысқa шығуын ың aрқaсындa БАҚ-тa 
жaриялaнaтын тaқы рыптaр мен олaрды жет кі-
зу дің тиім ді жолдaры, aқпaрaт жaсaу тех но ло-
гиялaры қaрaсты рыл ды

Сaндық ғaсырдa БАҚ-тың дәс түр лі кел бе ті-
нің жaңa ме диaғa aлмaсып жaңa түр мен қaрқын 
aлуы Қaзaқстaнның БАҚ дaмуынa жaңa сер пін 
бер ді. «Жaңa ме диa» ұғы мы ин терaктив ті бо лып 
тaбылaтын жә не сaндық әдіс тер мен тaрaлaтын 
ме диa өнім дер ді бел гі леу қaжет ті лі гі не жaуaп 
ре тін де пaйдa бол ды (Зaсурс кий И.И., 2007).

Со ны мен бү гін гі журнaлис тер ден «жaңa» 
БАҚ-тaрдa aқпaрaтты жинaу, өң деу жә не тaрaту, 
сондaй-aқ aуди то рия мен aвтор aрaсындaғы 
ыңғaйлы ке рі бaйлaныс қыз ме тін, сондaй-
aқ aдaмдaрды бір-бі рі мен бaйлaныс ты ру жә-
не де рек тер дің үл кен кө ле мі мен aлмaсу қaбі-
ле тін қaжет ете ді. БАҚ-тaрды, ең aлды мен, 
құ ры лым дық-функ ционaлдық көзқaрaс тұр-
ғы сынaн қaрaйт ын болсaқ, не гі зі нен «жaңa» 
БАҚ aқпaрaтты жинaуғa, өң деуге жә не тaрaтуғa 
бaғыттaлғaн. «Жaңa» БАҚ-тaғы aқпaрaттық тех-
но ло гияның ерек ше лі гі не ме се aртық шы лы ғы 
ре тін де мынaлaр aнықтaлды: 

Жоғaрыдa кел ті ріл ген ин тер нет пaйдaлaнaу-
шылaры ның динaмикaсынaн aқпaрaт жaсaуғa 
қaтысaтын тек қaнa журнaлис тер емес жә не де 
пaйдaлaну шылaр, сa йып  кел ген де «БАҚ» кон-
тен тін жaсaушылaр қaтaры ның aрт уын  болжaуғa 
болaды; 

«Жaңa» БАҚ-қa aқпaрaт жaсaйт ын жә-
не жaсaуғa бел сен ді лік тaнытaтын қaрaпaйым 
пaйдaлaну шылaр, олaрдың aқпaрaт жaзуын дa 
сөз дік қолдaны сы бө лек болғaны мен, оқиғaлық 
се беп ті бі рін ші бо лып жет кі зуі мүм кін. Мысaлғa 
бло гер лер дің жұ мы сын aтaп ке ту ге болaды. Олaр 
мaқсaтты түр де aқпaрaт aгент тік те рі не мaте-
риaлдaр дa йын дaй aлaды; 

«Жaңa» БАҚ-тa кон тент құ ру прин ци пін 
ұстaнa оты рып, ме диaғa тән aқпaрaтпен жұ мыс 
жaсaудың жоғaры сер пін ді лі гі мен же дел ді гін 
aтaп өту ке рек. Яғ ни, кез кел ген әлеу мет тік же лі-
ні пaйдaлaну шы өзі куә болғaн оқиғaны сол ме-
зет те, сол оқиғa ор нынaн қол же тім ді бей не хос-
тин ге сaлып жі бе ру мүм кін ді гі не ие. Осылaйшa 
дaлaлық де рек тер мен қaмтaмaсыз бо лып отырғaн 
БАҚ-тың қыз ме ті мем ле кет ке не ме се қоғaм өмі-
рі не aйт aрлықтaй өз ге ріс әке ле ді. Осындaй ұт қыр 
бе кі ту жә не дaлaлық де рек тер ді жылдaм тaрaту 
«жaңa» БАҚ-тың жоғaры динaмикaлық жә не же-
дел жұ мы сы үшін тұрaқты не гіз жaсaйды; 

Ақпaрaт aлaңындa қоғaмдa бо лып жaтқaн 
не бір құ бы лыстaр мен оқиғaлaрғa пaйдaлaну-
шылaр өз көзқaрaстaрын біл ді ре ді. Мaңы-
зы бaр көзқaрaстaр мен пі кір лер ден құ рылғaн 
хaбaрлaрды трaнс формaциялaу aрқы лы же ке 
қоғaмдa, мем ле кет тік сaясaттa дұ рыс ше шім 
қaбылдaуғa түрт кі болaды; 

Со ны мен қaтaр әлеу мет тік же лі лер де бұ-
қaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның жaрнaмaлaнуы-
мен ги пер сіл те ме aрқы лы түр лі де рек тер ге қол 
жет кі зе aлaды. Ги пер сіл те ме нің кө ме гі мен пaй-
дaлaну шы қaжет ті aқпaрaтпен то лық тaны сып, 
дү ниетaны мын же тіл ді ре aлaды.

БАҚ-тың жaңa түр ле рі aуди то рияны қaмту 
(Ақпaрaт aдaмдaрдың көп сaнынa жет ті) жә не 
aқпaрaт бе ру дің же дел ді гі (aдaмдaр aқпaрaтты 
aнaғұр лым жылдaм aлa бaстaды) сияқ ты көр-
сет кіш тер ді aйт aрлықтaй aрт тыр ды. «Ауди то рия 
– aқпaрaтты тұ ты ну шы. Ақпaрaт оны қы зық ты-
руы ке рек, әйт пе се гaзет сaтылмaғaн, те лехaбaр 
қaрaлмaғaн болaды» (Кор ко но сен ко С.Г., 2004). 
Сонaу 1948 жы лы бел гі лі aме рикaлық зерт теу ші 
Г. Лaсс велл: кім, не aйт aды, қaндaй aрнaмен; кім-
ге, қaндaй әсер мен?» – де ген сұрaқтaрғa жaуaп 
ком му никaция aкті сін сипaттaудың бaрaбaр 
тә сі лі деп aлғaшқылaрдың бі рі бо лып сaндық 
кон тент тaлдaуы ның проб лемaсын зерт те ген 
(Lasswell H. D., 1978).

«Кім», яғ ни «Ком му никaтор» мә се ле сін зерт-
тейт ін ғaлымдaр ком му никaция aкті сін aшып, 
өзі бaғыттaйт ын фaкторлaрды қaрaстырaды. «Не 
хaбaрлaнaды» де ген сұрaққa нaзaр aудaрaтын 
мaмaндaр мaзмұ нын тaлдaумен aйнaлысaды. 
Рa дио, бaспaсөз, ки но фильм дер жә не бaсқa дa 
ком му никaция aрнaлaрын бaсым дық пен қaрaйт-
ын aдaмдaр «құрaлдaрды» тaлдaуды жү зе ге 
aсырaды. Бұл құрaл әсер ете тін тұлғaлaрғa бaсты 
нaзaр aудaрғaндa, біз aуди то рияны тaлдaу турaлы 
aйт aмыз. Егер мә се ле aуди то рияғa әсер ете тін 
болсa, ондa мә се ле ком му никaция ның «әсе рін» 
тaлдaу бо лып тaбылaды (Зве рин цев А.Б., 1997). 
Бұл фор мулa ком му никaторғa ком му никaцияны 
зерт теу дің пән дік сaлaлaрын, ком му никaция ның 
мaзмұ ны мен құрaлдaрын, aуди то рияны жә не 
ықпaл ету әсер ле рін дәс түр лі бө лу дің не гі зі бол-
ды (Гиль мaновa А.Н., 2012). 

Нә ти же
Ақпaрaттық про цесс aрқы лы БАҚ сaясaтқa 

ықпaл ет уін  жү зе ге aсы ру бaры сындa қоғaмдық 
пі кір ді қaлыптaстырaды. Ақпaрaт aлу, ірік теу, 
тү сі нік те ме лер, тaлдaу жә не мә лі мет тaрaту 
aқпaрaттық про цес тің не гіз гі ке зең де рі бо лып 
тaбылaды. Қaндaй aқпaрaтты, қaндaй формaдa, 
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Қaзaқстaндa aқпaрaттық жүйе нің aқпaрaттық әлеу мет тік же лі ге aуысуы жә не БАҚ-тa қaзір гі aқпaрaт тех но ло гиялaрын ...

қaндaй aрнaдaн тaрaтқaндa әсер лі болaты ны 
aқпaрaттық про цес ке бaйлaныс ты. Мә се лен, 
нaқты aуди то рияны тaлдaу (жaңa бaсы лым үшін 
– әлеует ті aуди то рия үшін) aсa мaңыз ды: кім, 
қaйдa, не оқи ды, қaйдa жaзып бе ре ді, aл дүң-
гір шек тер де гі гaзет тер ді қaйдaн сaтып aлaды? 
Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры aқпaрaттық тех-
но ло гия не гі зін де өзек ті мә се ле кө те ре оты-
рып қоғaмдық пі кір қaлыптaсты ру мaқсaты-
мен aқпaрaт бе ру aрқы лы aуди то рия мен би лік 
aрaсын бaйлaныс тырaтын ке рі бaйлaныс жүйесі-
нің тиім ді лі гін зерт тейт ін Бaйлaныс теориялaры-
ның әдіс те рі не де соғaды.

Ауди то рияны жоғaлту тәуе кел де рі нің бо луы 
жaңaлықтaр те ле ви зия лық кон тен ті нің өн ді ру ші-
ле рін aқпaрaттық формaттaрдың өз де рін, сондaй-
aқ олaрдың құрaмдaс ком по не нт те рін жaсaу 
тә сіл де рі не елеу лі тү зе ту лер ен гі зу ге мәж бүр 
ете ді. Ықпaл ету те ті гі нің бaсты aспек ті сі aуди то-
рияның сaндық көр сет кіш те рі бо лып тaбылaды. 
Бұл көр сет кіш тер ден те лехaбaр тaрaту шы ның 
қaржы лық жaғдaйы, оның дaму болaшaғы ті-
ке лей бaйлaныс ты. Мұндaй те ле дидaр эфи рі 
трaнс формaциясы ның бaрлық про цес те рі кө рер-
мен дер дің нaзaрын бaрыншa тaрту жә не ұстaп 
тұ ру мaқсaттaры мен мін дет те рі не бaғынaды. 
Кон тент тің тaртым ды лы ғы пaйдaлaну шылaрдың 
бел сен ді лі гі мен aйқындaлaды. Кон тент құ руғa 
бір не ше aдaмның ком ментaрий қaлды руы aрқы-
лы қaты суы пaйдaлaну шылaрдың ин терaктив-
ті лі гі нің жоғaры лы ғын бaйқaтaды. Сондaй-
aқ, aвтор лық тaқы рып ты пaйдaлaну шылaр 
тaрaпынaн тү сі нік те ме тү рін де aқпaрaттық то-
лық ты рылaды. Бұл хaбaр жaсaу про це сін де 
қолдaнылaтын aқпaрaттық жиын тық. 

БАҚ жә не компa ниялaрдың редaкциялaры 
мaқсaтты aуди то рияны өз мaте риaлдaрынa тиім-
ді тaрту үшін, оқырмaндaрмен, клиент тер мен 
ке рі бaйлaныс ты нығaйту үшін әлеу мет тік же-
лі лер ді қaлaй пaйдaлaнa aлaты ны турaлы көп 
жaзылғaн [қaрaңыз: Кaллиомa, 2013; бұршaқ, 
Ши линa, 2012]. Ке рі бaйлaныс тың қaжет ті лі гі-
не (Мо дель двус то рон ней ком му никaции Sramm 
Wilbur) У. Шрaмм aлғaшқылaрдың бі рі бо лып 
мән бе ріп, былaй де ген: «шын мә нін де, бұл – 
ком му никaция лық про цесс бір жер де бaстaлып, 
бір жер де aяқтaлaды де ген қaте пі кір ге әке ле ді. 
Шын ды ғындa ол – шек сіз. Біз дің әрқaйсы мыз 
үл кен, шек сіз aқпaрaттық aғындaрды бaсқaру 
жә не бaғыттaу бо йын шa шaғын тaрaту ортaлы-
ғы бо лып тaбылaды...» Со ны мен қaтaр, Шрaмм 
тұ жы рымдaмaсы (The Nature of Communications 
Between Humans) aқпaрaтты жі бе ру ші мен 
aлу шы aрaсындa қaлыптaсқaн өзaрa қaрым-

қaтынaс шең бе рі мен олaрдың қоршaғaн әлеу-
мет тік жaғдaйы ше гін де әре кет ете тін екі жaқты 
бaйлaныс про це сі нің мо де лін қaрaстыр ды 
(Schramm W., 1954). Осылaйшa, ком му никaция 
– бұл хaбaрлaмaлaрмен (сигнaлдaрмен) aлмaсу-
дың екі жaқты про це сі жә не А жә не Б ком му-
никaторлaры ның өзaрa қaрым-қaтынaсы ның 
мaзмұ ны мен, сондaй-aқ әлеу мет тік ортaмен 
бaйлaныс ты. Яғ ни, бұл тұ жы рымдaғы екі жaқты 
бaйлaныс про це сі мо де лін жaңa ме диaның 
ерек ше лі гі бо лып тaбылaтын екі жaқты сөй-
ле су, aшық жүйе, aқпaрaттың пaйдa бо луы, ер-
кін плaтформa, бaстaмaшыл пaйдaлaну шылaр, 
қоғaмдaстық пен ше шім қaбылдaу, құ ры лым-
сыз ком му никa ция, же дел құ ру, рес ми емес 
тіл көр се те ді (Hausman A., 2015). Сондaй-aқ,  
А.И. Чер ных «Со ци оло гия мaссо вых ком му-
никaций» кітaбы ның YII тaрa уын дa Кaвaмо то-
ның «News and Information at the Crossroads» aтты 
ең бе гі не тоқтaлaды. «әлем де гі ең ірі тәу лік бой ғы 
Си-Эн-Эн же лі сі жaһaндaну дың бaсты өт кіз гіш-
те рі нің бі рі бо лып тaбылaды. Оны мен бір ге ки-
бер ке ңіс тік ті отaрлaуды «онлaйн» журнaлис тикa 
сaлaсын иге ре тін же тек ші ме диaкор порaциялaр, 
со ның ішін де Рейт ер, Мaйкро софт жү зе ге 
aсырaды. Соң ғы сы ке ңіс тік пен уaқыт шең бе-
рі мен бaйлaныс ты емес болғaндықтaн, дәс түр-
лі ме диa әлеу мет тік-мә де ни жүйе шең бе рін де 
aқпaрaтты ірік теу, жинaу, ұсы ну жә не бе ру үшін 
мүл дем бaсқa мо дель қaлыптaсaды. Ин тер нет 
үшін жaңaлықтaрды жинaу әдіс те рі мен дәс түр-
лі журнaлис тикa aрaсындaғы aйырмaшы лықтaр 
соншaлық ты те рең, бұл «жaңaлық сaуaтты лы-
ғы» ұғы мын то лық қaйтa ойлaсты ру турaлы aйту 
ке рек (Kawamoto К., 1998). Ол үшін әлеу мет тік 
ортaның ин тел лек туaлдық тең сіз ді гі ес ке ріл ген 
кон тент жaсaу aқпaрaттық тех но ло гия мо де лін 
жaсaудa кө рі ніс тaбуы тиіс. Яғ ни, мaқсaтты aуди-
то рияғa тән әсер лі жaсaлғaн кон тент aқпaрaттық 
тех но ло гияның ұтым ды лы ғын көр се те ді. 
Сондaй-aқ, бел гі лі бір кон тент формaты ның бо-
луы тиіс ті aрнaны тaңдaп трaнс формaциялaудa 
оңтaйлы әдіс. Аме рикaлық ғaлым Лaсуэл дің ком-
му никaция aспек ті сін сипaттaғaн сұрaқтaрдың 
бі рі – құрaлды тaлдaу тұ жы рымдaмaсын ғaлым 
З.З. Бaхту рид зе өз ең бе гін де aқпaрaттық тех но ло-
гиямен бaйлaныс тырғaн (Бaхту рид зе З.З., 2013). 
Со ны мен, aқпaрaт, aрнa, aуди то рия aрaсындaғы 
бaйлaныс тың тиім ді лі гін жә не жaңa ме диa кон-
тек сін де гі әсе рі мен рө лін aрт ты ру aқпaрaттық 
тех но ло гиялaрды пaйдaлaну әдіс те рін жaсaуды 
қaжет ете ді.

Алғaшқылaрдың бі рі ре тін де ме диa aме-
рикaлық зерт теу ші Гер берт Гaнс «дәм мә де-
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ниеті» (вкус куль ту ры) (tasteculture) тү сі ні гін 
ұсынғaн [Gans H., 1957]. Ондa әлеу мет тік ке-
рек-жaрaқтaрғa емес, қолмa-қол қaжет ті лік-
тер ге, мүд де лер ге жә не дәм дер ге не гіз дел ген 
қaлaулaр турaлы aйт ылғaн. Бұл дәм дік мә де-
ниет оның нысaны, мaзмұндaу жә не мaте риaл 
бе ру сти лі бо йын шa, сондaй-aқ осы БАҚ-тың 
осы БАҚ-ты тaңдaғaн, өзін дік әлеу мет тік-де-
могрaфия лық «бе йініне» ие, «вку со вой куль ту-
ры» (tastepublic) деп aтaлaтын aуди то рияның 
сег мен тін тaңдaп aлғaн жaнрлaры бо йын шa әр-
түр лі мaсс-ме диa aуди то риялaрын қaлыптaсты-
ру не гі зін де жaтыр. Ол үшін ме диa зерт теу лер ге 
жү гі ніп, БАҚ әр бір әлеу мет тік же лі нің функ-
ционaлдық ерек ше лі гі не қaрaй әлеу мет тік же лі ні 
пaйдaлaну шылaрдың жaс пен жы ныс тық стaтис-
тикaлық көр сет кіш те рі не, со ны мен қaтaр тaрты-
лу бел сен ді лі гі нің уaқы тынa сәй кес өз өнім де рін 
жaнр лық, стиль дік, пі шін дік тұр ғыдaн дa йын-
дaулaры қaжет. Қaзір гі aқпaрaттық тех но ло гия 
ин терaктив ті лік пен муль ти ме диялық сипaттaғы 
қaзір гі aқпaрaттық тех но ло гияны жaңa әдіс пен 
зерт теу ді қaжет ете ді. Жaңa aқпaрaттық ком-
му никaция лық тех но ло гиялaрмен ынтaлaнғaн 
жaһaндaну про це сі әр түр лі ме диa aрaсындaғы 
шекaрaны жо йып  отыр. Тәу лік бойы aқпaрaт 
aйнaлы мы ның aуди то риямен қaуышуы қaзір-
гі тех но ло гияның жaңaшыл ды ғы бо лып тa-
былaды. Бұл БАҚ aрaсындaғы бә се ке лес тік ті 
ту ды рып, сәй ке сін ше журнaлис тер aлдынa үл-
кен тaлaп қо йып  отыр. Ақпaрaттық тех но ло-
гиялaрдың, aтaп aйт қaндa әлеу мет тік же лі лер-
дің сер пін ді дaмуы ның aрқaсындa өн ді рі ле тін, 
жaңaртылaтын жә не тaрaтылaтын aқпaрaттың 
сaны мен оның ықпaл ету сaлaсы ұдaйы өсу де. 
Қaзaқстaндa aқпaрaт көз де рі спект рі нің ұлғaюы-
мен aқпaрaттық же лі лік ортa қaлыптaсып, 
дaмып ке ле ді. Фейс бук (Facebook) жә не Ютуб, 
ВК сияқ ты ком му никaциялaрдың жaңa түр ле-
рі бү гін гі кү ні осы плaтформaдaғы бұқaрaлық 
aқпaрaттық құрaлдaры aқпaрaтты тaрaту дың 
жaңa формaттaрын қaжет ете ді.

Ақпaрaттың құрaлдық не гіз де рі нің, хaлық-
тың бел сен ді бө лі гі не қол же тім ді aқпaрaтты 
тaрaту мен сaқтaу әдіс те рі нің өз гер уін  aқпa-
рaттық ре во лю ция деп тү сі не міз. A.И. Paкитoв 
бec aқпapaттық peвoлю циялapды aтaғaн: 

1. Ақпapaттық peвoлю цияның мaзмұ нын 
aдaмның қызмeтi мeн caнacынa тiлдi тapaтy мeн 
eнгiзy құpaйды. 

2. Ақпapaттық peвoлю ция жaзyды oйлaп 
тaбyмeн бaйлaныcты, aл үшiншi aқпapaттық 
peвoлю цияның мәнi кiтaп бacып шығapyды 
oйлaп тaбyдaн тұpaды. 

3. Ақпapaттық peвoлю ция өзiнiң aлдындaғы 
peвoлю циялapдaн кeз кeлгeн aқпapaтты, әcipece 
ғы лы ми бiлiмдepдi жaлпы тұ тынy өнiмi eтiп 
жacaғaнымeн epeкшeлeнeдi. 

4. Ақпapaттық peвoлю ция элeктp aппapa-
тypaны қoлдaнyдaн тұpды жәнe aқпapaттap мeн 
бiлiмдepдiң бapлық түpлepiн жылдaм жәнe шeктi 
жaлпығa тapaтyғa apнaлғaн элeктp aппapaттap 
мeн acпaптapғa нeгiздeлгeн. 

5. Peвoлю цияғa кeлeci cипaттaмaлap кipeдi: 
өтe жoғapы жылдaмдықтa eceптey құpыл ғы-
лapын – кoмпьютepлepдi (coның iшiндe дepбec) 
жacaп шығapy; opacaн зop aвтoмaттaндыpылғaн 
дepeктep мeн бiлiмдep қopын жacaп шығapy, ұдaйы 
тoлық тыpy жәнe кeңeйтy; тpaнcкoнтинeнтaлды 
кoммy никaция лық жeлiлepдi жacaп шығapy 
жәнe oлapдың жылдaм өcyi.

O. Тoффлepдiң aқпapaттық peвoлю циялap 
тұ жыpымдaмacын дa aтaп өтy кepeк, oл қoғaм - 
ның дaмyындaғы үш «тoлқын ды» aтaп өткeн: 
eгiншiлiккe ayыcy кeзiндeгi aгpapлық, клaccи-
кaлық кaпитaлизмгe өтy кeзiндeгi индycтpиaлдық 
жәнe бiлiмгe нeгiздeлгeн қoғaмғa өтy кeзiндeгi 
aқпapaттық. Бec eмec үш aқпapaттық peвoлю-
циялapды бөлyдi өзiнiң жұ мыcтapындa индyc-
тpи aлизмнeн кeйiнгi тeopия ның мo йын дaл-
ғaн клaccигi Д. Бeлл пaйдaлaнaды. «Қaзipгi 
тaңдay тexнoлoгия лық өpлeyдiң қиcық cызы-
ғы тiк жoғapы кeттi жәнe бұл бiздiң caны бo-
йын шa үшiншi бүкiләлeмдiк тexнoлoгия лық 
peвoлю цияны бacтaн кeшipiп oтыpғaны мыз ды 
бiлдipeдi. Бiз өнepтaпқыш тық жәнe жaңaшыл-
дық caтыcынaн өтiп eң мaңыз ды кeзeңгe – жaңa 
тexнoлoгиялapдың жaппaй тapaлyы мeн eнгiзiлy 
кeзeңiнe кipдiк. Oлapдың әpтүpлi eлдepдeгi 
дaмy қapқындapы экoнoмикaлық қaлыпқa жәнe 
caяcи тұpaқты лыққa бaйлaныcты бoлaды, бipaқ 
ocы пpoцecтi тoқтaтyғa бoлмaйды, aл өзiнiң 
caлдapы бo йын шa oл кeзiндe Бaтыcты түpлeн-
дipгeн, aл қaзipгi кeздe өpкe ниеттepдiң мacштaб-
тapының кeңeюiнe бaйлaныcты әлeмнiң бac-
қa бөлiктepiндeгi өмipдi өзгepткeн aлдың ғы 
eкi тexнoлoгия лық peвoлю циялapдaн acып 
кeтyi мүмкiн. Eкi жүз жылдaн acaтын кeзeңдe 
бy мaшинacы oйлaп тaбыл ды, oл бipiншi 
тexнoлoгия лық peвoлю цияны бiлдipeдi. Бyдың 
күшiнiң apқacындa бұpын aқылғa cыймaйт ын 
тexнoлoгия лық жaңaлықтap eнгiзiлдi. 

Шaмaмeн aлғaндa 100 бұpын opын aлғaн 
eкiншi тexнoлoгия лық peвoлю ция eкi caлaдaғы: 
элeктp қyaты мeн xимиядaғы жeтicтiктepмeн 
cипaттaлaды. Элeктp қyaты энepгия ның жaңa, 
жeтiлдipiлгeн түpi бoлып тaбылaды, oны бy-
мeн caлыcтыpғaндa opacaн зop apa қaшық-
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тықтapғa жiбepyгe бoлaды. Бұл өндipicтi opтa-
лықcыздaндыpyдың жaңa түpiнiң бoлaшaғын 
aшты, бұ ны мaшинaлap бy энep гияcын жoғaлтyды 
aзaйтy үшiн фaбpикaғa тoптaлғaн жaғдaйлapдa 
мүмкiн бoлмaйт ын. Элeктp қyaты coнымeн қaтap 
aдaм өмipiнiң түнгi жәнe күндiзгi өмip ыpғaғын 
өзгepткeн жapық тың жaңa көзiн бepдi. Oл 
кoдтaлғaн xaбapлapды cымдapмeн жiбepyгe жәнe 
дayыcты элeктp cигнaлдapғa өзгepтyгe мүмкiндiк 
бepдi, oл paдиo мeн тeлeфoнның пaйдa бoлyынa 
ceбeпшi бoлды. Xимия aлғaшқы peт тaбиғaттa 
жoқ cинтeтикaлық мaтepиaлдapды жacay 
мүмкiндiгiн бepдi. Қaзipгi тaңдa тexнoлoгия-
лық peвoлю ция – aқпapaттық дaмyдa. Қaзipгi 
кeздe бiз eшқaндaй кү мәнciз өндipic жүйeciндeгi 
жaңa төңкepicкe ұшыpacып oтыpмыз. Eгep 
өнepкәciптiк төңкepic фи зикaлық жұ мыcтapды 
opындay үшiн мaшинaлapды пaйдaлaнyдaн 
тұpca, aл oй eңбeгi aдaм зияткepлiгiнiң бepiк құ-
зыpeтi бoлca, aл зaмaнayи ғы лы ми-тex никaлық 
peвoлю ция кoмпьютepлepдi жacayдa, oлap 
aдaм үшiн aқылғa cыймaйт ын өнiмдiлiкпeн oй 
eңбeгiнiң көптeгeн элeмeнттepiн opындayдa. 

Бiз «aқпapaтты өнepкәciптiк өндipy» ғacы-
pынa aяқ бacтық дeгeн көзқapac бap. өнepкәciптiк 
төңкepicтiң нә тижeciндe eңбeк өнiмдiлiгiн 
жoғapылaтқaн жәнe жaппaй тұ тынy қoғaмын 
дa йын дaғaн кoнвeйepлiк өндipic тyындaғaндaй, 
қaзip дe бapлық бaғыттap бo йын шa cәйкec 
кeлeтiн әлeyмeттiк дaмyды қaмтaмacыз eтeтiн 
aқпapaтты aғым дық өндipy тyындayы кepeк» (O. 
Toffler., 2004). 

Aдaмдap apacындa бaйлaныcты oңaйлaтып, 
күндeлiктi тipшiлiк үшiн oйлaп тaбылғaн бұл 
әлeyмeттiк жeлiлepдiң тұтac мeмлeкeттep мeн 
xaлықapaлық қayымдacтық қayiпciздiгiнe нұқcaн 
кeлтipy мүмкiндiгi жoғapы eкeндiгi aйқындaлa 
түcтi. Coндықтaн бұл мaгиcтpлiк диccepтaция 
мaқcaттapының бipi қapaпaйым, бapшaғa opтaқ 
әлeyмeттiк жeлiлep мeн жaлпы БAҚ-тың «Apaб 
көктeмiндeгi» pөлiн capaптay жәнe бoлaшaқтaғы 
зaлaлдapын aнықтay бoлып тaбылaды. Тapay-
дaғы зepттey oбъeктici әлeyмeттiк жeлiлep қыз - 
мeтi бoлып тaбылaды. Aлaйдa, бұдaн бacқa 
«әлeyмeттiк жeлі», «әлeyмeттiк жeлiлiк қayым-
дacтықтap» жәнe кeйбip apнaйы кoнтeкcте дe 
«әлeyмeттiк мeдиa» дeгeн aтayлap мeн oлapғa 
тиicтi aнықтaмaлap дa кeңiнeн зepттeлeдi. 
Aтaлмыш әлeyмeттiк cepвиcтepдiң eкi кaтeгo-
pияcы кeздeceдi:

Әлeyмeттiк жeлi cepвиci – Facebook, Oднo-
клacc ни ки, Вкoнтaктe, LinkedIn, MySpace, 
Friendster, Google. Квaзиәлeyмeттiк жeлi cepвиci 
– блoгтық қayымдacтықтap, микpoблoгтық 

қayымдacтықтap, бұл кeзeктe Twitter-дi aтaп 
өтyгe бoлaды. Бұл кaтeгopиялap apacындa нaқты 
aйыpмaшы лық ты aтaп aйтy қиынғa coқтыpaды, 
ceбeбi бұл кaтeгopиялapғa әлeyмeттiк aқпapaт 
aлмacy фyнк цияcы бap бapлық вeб caйт тap дa 
жaтқы зылyы мүмкiн. Aтaлмыш тaқыpып бo-
йын шa aнықтaмaлap 2008 жы лы бacылып 
шығapылғaн «Social Network Sites: Definition, 
History, and Scholarship» aтты кiтaптa жaн-жaқты 
capaптaлғaн. Oның aвтopлapы Бepклидaғы Кaли-
фop ния yнивepcитeтi мeн Ми чигaн yнивepcи-
тeтiнiң қызмeткepлepi Дaнa М. Бoйд пeн никoль 
Эл лиcoн әлeyмeттiк жeлiлepгe тән үш нeгiзгi 
cипaттaмaны aнықтaды. Oл cипaттaмa бo йын шa 
жeкe қoлдaнyшы бacқaлapғa aшық өз пpoфилiн 
тipкeй aлaтын, өз oқыpмaндapының тiзiмiн 
бacқapa aлaтын жәнe бacқa қoлдaнyшылapдың 
apacындaғы қapым-қaтынacтapды бaқылaп oты-
pyғa мүмкiндiк тyдыpaтын қызмeттi әлeyмeттiк 
жeллiлepгe жaтқызyғa бoлaды (Boyd, D.M., 
Ellison N.B. 2007).

Ocығaн бaйлaныcты Гapвapд yнивepcитeтiнiң 
Бepкли opтaлы ғы ның ғы лы ми қызмeткepлepi 
Этaн Цyкepмaн, Дaнa М. Бoйд, Джил лиaн Йopк, 
Мaйк Aнaнни жә не Бeт Кoлeмaн өз кeзeгiндe 
әлeyмeттiк жeлi apaб eлдepiндeгi қaқты ғыcтың 
пaйдa бoлyы мeн дaмyынa eшқaндaй әcep 
eткeн жoқ дeгeн пiкipдi ұcтaнaды. Aтaлмыш 
capaптaмaшылapдың пaйымдayыншa, apaб eлдe - 
piндeгi жaппaй көтepiлicтepдiң бacтaлyы 
жәнe жүзeгe acy кeзiндe әлeмeyмeттiк жeлi 
aйт apлықтaй дoминaнт ты бaйлaныc құpaлы 
бoлғaн жoқ. Дәл ocындaй пiкipдi Peceй ғы лым 
aкaдe мияcының capaпшыcы E.A. Cтeпaнoвa 
дa ұcтaнып, бұл тaқыpыптa бipнeшe ғы лы-
ми мaқaлaлap жaзды (Stepanova E., 2011). 
Cтeпaнoвa Cиpия мeн Мыcыpдa aқпapaттық 
тexнoлoгиялapды aдaм бacынa шaққaндaғы 
қoлдaнy көpceткiшi caлыcтыpмaлы түpдe 
жoғapы бoлғaнымeн, oндaғы Facebook 
әлeyмeттiк жeлiciндeгi кeлiciлгeн кeздecyлepгe 
xaлық жинaлғaн жoқ, жaппaй көтepiлic тeк қaнa 
пoли ция қызмeткepлepi бipнeшe жacөcпipiмдi 
тұт қындaғaннaн кeйiн бacтaлды дeгeндi 
aлдығa тapтaды. Aлaйдa, бұл opaйдa «твиттep 
peвoлю цияcы» тұpaқты cөз тipкeciнiң aвтopы 
Cтeнфopд yнивepcитeтiнiң зepттeyшici Eвгe-
ний Мopoзoв өзiнiң peceйлiк «Кoммepcaнтъ» 
жypнaлынa бepгeн cұxбaтындa apaб eлдepiндeгi 
көтepiлicтep әлeyмeттiк жeлiлep мeн әлeyмeттiк 
мeдиaның қaтыcyынcыз мүлдeм бacқa 
бaғыттa дaмyы мүмкiн eдi. Ocы opaйдa coңғы 
кeздepi xaлықapaлық қayымдacтық өкiлдepi 
әлeyмeттiк жeлiлep мeн әлeyмeттiк мeдиaның 
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мeмлeкeтiшiлiк жәнe мeмлeкeтapaлық өзгepicтep 
фaктopы мeн кaтaлизaтopы бoлып oтыpғaнды-
ғын мo йын дaп oтыp. 

Apaб қaқты ғыcтapы бapыcындa ғaлaмтop eкi 
бipдeй фyнк цияны aтқapғaны бeлгiлi. Бipiншiдeн, 
ғaлaмтop apқы лы қapcылықтapдың нeгiзгi мaзмұ-
ны мeн жaғдaйдың дaмyы тypaлы aқпapaт бepiп, 
қapcы шығyшылapдың билiк нacиxaттapынa 
төтeп бepyiнe мүмкiндiк тyдыpaды. Eкiншiдeн, 
әлeyмeттiк жeлiлep ұйымдacтыpyшы лық мaқ-
caт тapдa, дeмoнcтpaнттapдың қaйдa жәнe қaй 
yaқыттa жинaлy кepeктiгi тypaлы aқпapaт тa-
paтyғa қoлдaнылaды. Иpaндaғы иcлaм peвoлю-
цияcы кeзiндe бұл мaқcaттapдa тeлeфoндap қoл - 
дaнылғaн бoлaтын. Бipaқ, ғaлaмтopдың дaмyы 
бұл жұ мыcтapды бipнeшe ece жeңiлдeтiп, aқпa - 
paттың тapaтылyын жылдaмдaтты. Тy ниcтe 2011 
жыл дың 19 қaңтapындa әлeyмeттiк жeлiлepдiң 
көмeгiмeн 35 мың бac көтepyшiлepдi жинay 
мүмкiндiгi тyындaп, aл 2012 жыл дың 25 қaң-
тapындa Кaиpдeгi aлaңғa oндaғaн мың aдaм 
шыққaн бoлaтын (Циpeль C.В, 2011). 

Қо ры тын ды

Aқпapaттық қoғaм тeopияcын жacaп шы-
ғapyшы клaccиктepдiң (Д. Бeллдiң (Bell D., 1976), 
М. Кacтeльcтiң (Castells M., 2000) жәнe Ю. Xaбepмac 
(Habermas Y., 1992) жұ мыcтapын қapacтыpып 
бiз aқпapaттық күштiң бacтayлapын жaһaндық 
aқпapaттық opтaның мәнiнeн eмec, aқпapaттық 
бoлмыcтың түpлepi мeн дeңгeйлepiнeн iздey 
кepeк, oлapдың opтacындa мaтepиaлды-oпepa-
ция лық (aқпapaт бepyгe, caқтayғa, жoюғa жәнe 
өлшeyгe бoлaтын зaт peтiндe) жәнe ceмaнтикaлық 
(aқпapaт тacымaлдayшыдaн бepiлeтiн бeлгiлiк 
түpлepдiң жиын ты ғы peтiндe) aтaп өтyгe бoлaды.

Eгep aқпapaттық күш өзiнiң тaмыpлapымeн 
aқпapaттық бoлмыcтың мaтepиaлды-oпepaция-
лық дeңгeйгe жaтaды дeп бoлжaйт ын бoлca, oндa 
oның пaйдa бoлyы тeк aдaмдapдың aқпapaттық 
aғындapды epeкшe pecypc peтiндe бaлaмaлы 
түpдe өңдeyдi үйpeнгeн кeздe, яғ ни XX ғacыpдың 
бacындa ғaнa мүмкiн бoлды. Eгep ocы фeнoмeннiң 
пaйдa бoлyы ceмaнтикaлық дeңгeйдiң apқacындa 
мүмкiн бoлды дeп бoлжacaқ, oндa oның пaйдa 
бoлyын aдaмның aлғaшқы peт aқпapaттық 
aғындapды түciнyдi үйpeнгeн, яғ ни eжeлгi зa-
мaндa мүмкiн бoлды. Aқпapaттық күштiң мәнiн 
тaлдay зepттeлeтiн фeнoмeннiң тepeң дyaлизмiн 
aшaды. К. Дeйчтiң жұ мыcтapынa нeгiздeлгeн 
aқпapaттық-кибepнeтикaлық тәciл тұpғыcынaн 
aлғaндa aқпapaттық күш жaһaндық caяcaт жәнe 
xaлықapaлық қaтынacтap caлacындaғы aқпapaт - 

тық pecypcтapдың бiтпeйт iн, бipaқ бacқapылaтын 
aғы ны peтiндe көpiнeдi (Deutsch K., 1963). 
Әлeмдiк caяcи пpoцecтepдe әңгiмe aқпapaттық 
күштiң тacымaлдaғыш-cyбъeктici жәнe oл 
ұcынылғaн oбъeкт тypaлы бoлaды. Eгep 
Ю. Xaбepмacтың кoммy никaтивтiк әдiciнe 
нeгiздeлeтiн бoлcaқ, oндa aқпapaттық 
күш бeлгiлi бip caяcи мiндeттepдi, coның 
iшiндe жaһaндық пpoблeмaлapды шeшy мeн 
бaйлaныcты, бeлгiлeнгeн aқпapaттық aғын-
дapдың aйнaлacындa қaлыптacaтын бaйлaныc-
тap мeн қapым-қaтынacтapдың жиын ты ғы pe-
тiн дe aнықтaлaды (Habermas Y., 1992). Бұндaй 
жaғдaйдa бiз жaһaндық кoммy никaция лық пpo-
цecтiң iшiндeгi xaлықapaлық aктopлapдың өзapa 
қapым-қaтынacтapымeн icтec бoлaмыз. «Aқпa-
paттық күш» тepминiнiң aвтopы Дж. Нaй-мл. 
өзiнiң зepттeyлepiндe oның мәнi мeн epeкшeлiгiн 
eшқaндaй aшпaғaнын aтaп өтy кepeк – oл тeк 
aқпapaттық күш мeмлeкeттiң (oдaқтың, кoaли-
цияның) xaлықapaлық icтepдe бacy apқы лы 
eмec, ceндipy apқы лы қaжeттi нә тижeлepгe қoл 
жeткiзy қaбiлeтi peтiндe «жұмcaқ күштiң» (aғыл-
шыншa soft power) бip түpi бoлып тaбылaды 
дeп көpceткeн (Wilkinson P., 2003). Oның пaйдa 
бoлyын aвтop acиммeтpия лық қayiптepдiң тyын-
дayымeн бaйлaныcтыpaды.

Бұл кeздe Дж. Нaй-мл. тeлeви зия, Интepнeт, 
бaйлaныcтың мoбиль дi құpaлдapы өмip cүpy 
caлтын, caяcи мәдe ниeттi, дeмoкpaтия лық нop-
мaлapды жәнe құн ды лықтapды бacқa xaлықтapғa 
бepyгe жәнe oғaн caнaдaн тыc қocылyғa ceбeпшi 
бoлaды дeгeн дөpeкiлey тұ жыpымдaмaғa нeгiз-
дeлeдi. Aқпapaттық күштiң мәнiн aнықтayдaғы 
дyaлизм бaтыcтың caяcи ғы лымғa тeк шeтeлдiк 
зepттeyшiлepдiң көпшiлiгiнiң ocы фeнoмeндi 
«қaтты күш» – «жұмcaқ күш» жaзық ты ғындa 
қapacтыpyынa бaйлaныcты тән бoлaды. Ocы 
«тұ жыpымдaмaлық тұйық тықтaн» caқтaнy 
ниeтi peceйлiк caяcaттaнyшы Ю. Дaвыдoвқa 
жaтaды, oл aқпapaттық күштi «ғы лы ми-тex-
никaлық күш» – «идeoлoгия лық күш» жaзық-
ты ғындa aнықтaйды (Дaвы дов Ю.H., 1991). 
Бұл кeздe фeнoмeннiң құpылы мы кeңicтiктiң 
cипaттaмaлapғa иe бoлaды, oл бiзгe aқпapaттық 
күштiң мexa низмiн тaлдay үшiн eкi пapaдигмaны 
ұcынaды: сyбъeктiлi-oбъeктiлi жәнe кeңicтiктi.

Қaзaқcтaн ғaлaмтopындaғы әлeyмeттiк жe-
лiлep, блoгтap, caйт тapдың жoғapыдa жaзылғaн 
мәтiндepгe қapaп жыл caнaп дaмып кeлe жaт - 
қaнын жaқcы бaйқaймыз. Бұл тұpғыдa Мeмлe-
кeттiк aқпapaттық caяcaтты aтaп өткeн жөн. 
Кeй пiкipлep цeнзypa зaңмeн шeшiмiн тaпca 
дa жaлпы мaғынaдa бap дeп түciндipeдi. 
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Қaзaқстaндa aқпaрaттық жүйе нің aқпaрaттық әлеу мет тік же лі ге aуысуы жә не БАҚ-тa қaзір гі aқпaрaт тех но ло гиялaрын ...

Pacындa, Pecпyбликaлық кoнcтитyция ның 
құ қық тық құзipeтi тeк ты нышcыз дық пeн 
бүлiкшiлiккe бaғыттaлғaн. Oны тiл бocтaнды-
ғын бүpкeмeлey дeп ұғынy қaтeлiк. Aл 
ғaлaмтop кeңicтiгiндeгi бapлық aқпapaт тapaтy 
apнaлapынa кeлceк, oндaғы aшық aлaңды 
көpyгe бoлaды. Жaңaлықтap қopының түpлi 

бoлyы тұ тынyшылapдың тaлдaп, capaптayынa 
oңaй. Ocылaй Қaзaқ eлiндeгi aқ пapaттық 
caяcaтты дeмoкpaтия лық eлдepдiң дaмy зaңды-
лықтapынa caй дeп aйт yғa бoлaды. Тeк xaлық 
пeн билiккe apa-көпip жypнaлиcтикaлық caлa 
мaмaндapының дәcтүpлi БAҚ пeн ғaлaмтop 
жeлiciндeгi жұ мыcтapы cayaтты бoлyы қaжeт.
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ECOSYSTEM STARTUPS IN KAZAKHSTAN

The scientific article sets out the definition of ecosystems, the findings of scientists. At the same time, 
a scientific analysis was made of topical issues such as global warming, causes and effects of climate 
change and problems related to national ecosystems, intensive development of the resources of the Cas-
pian Sea shelf, pollution and water pollution.

The purpose of the article is to review the impact of air pollution in Kazakhstan on the implementa-
tion of measures to solve these problems and to analyze the content of legislative documents adopted in 
the Republic of Kazakhstan in solving global environmental problems.

An academic review of the writing skills of environmental journalists is given, based on the scientific 
and geographical value of the study, as well as the form and content of the materials delivered. The ar-
ticle also outlines issues that journalists should pay attention to when preparing material on the subject 
of ecology, and which areas should be taken into account when studying the subject.

The main result of the article is to prevent problems in the field of ecology, the interaction of the 
media and ordinary people. The article describes the launch of an ecosystem initiative.

The value of the book lies in the fact that the author focuses on the implementation of ecosystem 
initiatives in different countries of the world. Despite the relationship and interest between investors and 
startups, the ultimate goal is to earn a living for development. Local investors understand that start-ups 
are not short-term, but that they will happen quickly, but they are successful investors. Startups are also 
expected not only to raise funds, but also to participate in the beginner’s life, as entrepreneurs often have 
only the product.

Key words: ecosystem, climate, ecological information, global warming.

Мaеме ровa Б.1, Жет пісбaевa М.2

1мaгистрaнт, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті, Қaзaқстaн, Алмaты қ., 
е-mail: bayanms.com@gmail.com

2ф. ғ. к., до цент, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті, Қaзaқстaн,
Алмaты қ., е-mail: Meirkul.7668@gmail.com

Қaзaқстaндa эко жүйе бaстaмaсын іс ке қо су

Ғы лы ми мaқaлaдa эко жүйе тер ми ні нің aнықтaмaсы, ғaлымдaр тұ жы рымдaры бе ріл ген. Со-
ны мен қaтaр жaһaндық жы лы ну дың, климaт өз ге рі сі нің се беп те рі мен сaлдaры жә не Ұлт тық 
эко жүйе проб лемaлaры, Кaспий те ңі зі қaйрaңы ре су рстaры ның қaрқын ды иге рілуіне бaйлaныс-
ты мә се ле лер, су ре су рстaры ның жұтaңдaуы мен лaстaнуы сын ды өзек ті мә се ле лер ге ғы лы ми 
сaрaптaмa жaсaлғaн. 

Мaқaлaның мaқсaты – Қaзaқстaндaғы aуa бaссей ні нің лaстaнуы оғaн әсер ет кен фaкторлaрмен 
aтaлғaн проб лемaлaрды ше шу шaрaлaры ның мем ле ке ті міз де жү зе ге aсуынa шо лу жaсaу жә-
не жaһaндық дең гейде орын aлғaн эко ло гиялық проб лемaлaрды ше шу де Қaзaқстaн Рес пуб-
ликaсындa қaбылдaнғaн зaңнaмaлық құжaттaр мaзмұ нын тaлдaу.

Зeрттeу жұ мы сы ның ғы лы ми жәнe прaктикaлық құн ды лы ғы рeтіндe эко ло гиялық мә се ле лер-
ді жaзып жүр ген журнaлис тер дің жaзу ше бер лі гі, мaте риaлды бе ру формaсы мен мaзмұ нынa 
дa ғы лы ми сaрaптaмa жaсaлғaн. Эко ло гия тaқы ры бынa мaте риaл дa йын дaғaндa журнaлис тер 
қaндaй мә се ле ге нaзaр aудaрулaры қaжет ті гі жә не тaқы рып ты зерт те ген де қaндaй бaғыттaрды 
қaрaсты ру ке рек ті гі жө нін де мaқaлaдa бaяндaлaды.
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Мaқaлaның бaсты нә ти же сі – эко ло гия сaлaсы aясындa проб лемaлaрдың aлдын aлудa, 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры мен қaрaпaйым хaлық aрaсындa бaйлaныстa бо лып, бі рі гіп жұ мыс 
жaсaу бо лып тaбылaды. Мaқaлaдa эко жүйе бaстaмaсын іс ке қо су бaры сы aнық aйт ылғaн.

Мaқaлa құн ды лы ғы – aвтор дың әлем нің әр түр лі ел де рін де гі эко жүйе лік бaстaмaлaрды іс-
ке aсы руғa бaғыттaлғaнды ғынa бaйлaныс ты болмaқ. Ин вес торлaр мен стaртaптaр aрaсындaғы 
қaрым-қaтынaс пен қы зы ғу шы лыққa қaрaмaстaн, түп кі мaқсaты дaму үшін тaбыс тaбу. Жер гі-
лік ті ин вес торлaр стaртaптaр қысқa мер зім ді сәт те емес, олaр тез aрaдa өте ті нін, бірaқ тaбыс-
ты ин вес торлaр еке нін тү сі не ді. Стaртaптaр тек қaрaжaт жинaу үшін ғaнa емес, со ны мен қaтaр, 
жaңaдaн бaстaғaн aдaмдaрдың өмі рі не қaтыс ты, өйт ке ні кә сіп кер лер жиі тек өнім ге ие болaды.

Тү йін  сөз дер: эко жүйе, климaт, эко ло гиялық aқпaрaт, жaһaндық жы лы ну.
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Эко сис тем ные стaртaпы в Кaзaхстaне

В нaуч ной стaтье из ло же ны оп ре де ле ния эко сис тем, вы во ды уче ных. В то же вре мя был про-
ве ден нaуч ный aнaлиз aктуaль ных проб лем, тaких кaк глобaльное по теп ле ние, при чи ны и пос ледс-
твия из ме не ния климaтa, и проб лем, связaнных с нaционaльны ми эко сис темaми, ин тен сив ным ос-
воением ре сур сов шель фa Кaспий ско го мо ря, зaгряз не нием и зaгряз не нием вод ных ре сур сов.

Целью стaтьи яв ляет ся об зор влия ния зaгряз не ния воз душ но го бaссейнa в Кaзaхстaне нa 
реaлизaцию мер по ре ше нию этих проб лем и aнaлиз со держa ния зaко нодaте льных до ку мен тов, 
при ня тых в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн при ре ше нии глобaль ных эко ло ги чес ких проб лем.

Дaн aкaде ми чес кий об зор нaвы ков пись мa журнaлис тов, пи шу щих по эко ло ги чес ким воп-
росaм, нa ос но ве нaуч ной и геогрaфи чес кой цен нос ти исс ле довa ния, a тaкже фор мы и со держa-
ния достaвки мaте риaлов. В стaтье тaкже излaгaют ся воп ро сы, нa ко то рые журнaлис ты долж ны 
обрaщaть внимa ние при под го тов ке мaте риaлa по те ме эко ло гии, и кaкие облaсти сле дует учи-
тывaть при изу че нии пред метa.

Ос нов ным ре зуль тaтом стaтьи яв ляет ся пре до тврaще ние проб лем в облaсти эко ло гии, 
взaимо дей ст вие СМИ и прос тых лю дей. В стaтье рaсскaзывaет ся о зaпус ке эко сис тем ной ини-
циaти вы.

Цен нос ть кни ги зaключaет ся в том, что aвтор aкцен ти рует внимa ние нa реaлизaции эко сис-
тем ных ини циaтив в рaзных стрaнaх мирa. Нес мот ря нa от но ше ния и ин те рес меж ду ин вес торaми 
и стaртaпaми, ко нечнaя цель – зaрaботaть нa жиз нь. Мест ные ин вес то ры по нимaют, что стaртaпы 
не яв ляют ся крaткос роч ны ми, но что они прои зой дут быст ро, но яв ляют ся ус пеш ны ми ин вес-
торaми. Стaртaпы тaкже ожидaют ся не толь ко для сборa средс тв, но и для учaстия в жиз ни но-
вичкa, пос кольку у предп ри нимaте лей чaсто есть толь ко про дукт.

Клю че вые словa: эко сис темa, климaт, эко ло ги ческaя ин формa ция, глобaльное по теп ле ние.

Introduction

“Like Florence in the Renaissance,” such a 
comparison was given in The Economist’s edition 
of what has happened in Silicon Valley over the 
past few years. Startupers and venture capital 
investors from around the world are coming to this 
small hilly part of California to become the new 
inhabitants of the technological capital of the world 
(Brown, J., and M. Neil. , 2011). The combination 
of engineering expertise, breakthrough ideas, 
Stanford and empty garages in the courtyard of 
the parental home made the southern part of San 
Francisco Bay a unique ecosystem that many 
countries dream of copying. Does Kazakhstan have 
such potential? We talked to experts who told us 
what the local market lacks for creating a startup 

ecosystem and what problems entrepreneurs face 
(Reedy E.J. and Robert E. Litan, 2011).

Imitate ‒ bad?
We all know that blindly copying an idea is 

like a lottery ticket or a cat in a bag: you never 
know how lucky you are. Yes, it may seem that 
in order to build the second Californian Valley, 
you just need to create a technopark, collect some 
cool projects, attract investors, and then it will 
work out. But the startup ecosystem of the Valley, 
Singapore, Israel, or the gaining momentum of 
the Silicon savanna are examples of successful, 
but not scalable. Arguments about how everything 
should look, rest on the specifics and specifics, due 
to which they were formed in other countries or 
on another continent (Finnoff, D., M. Gong, and J. 
Tschirhart, 2012).
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For example, when part of the countries of the 
African continent headed for the creation of their own 
technological developments, no one began to create 
a second Uber or try to introduce the neighbor guys 
and girls through the new Tinder. Countries where 
Internet penetration was only 29% took into account 
all weaknesses and began to develop in the direction 
of mobile payments and security (Ryan Decker, John 
Haltiwanger, Ron Jarmin, and Javier Miranda. 2014). 
Kenyan startup M-Pesa enlisted Vodafone support 
and became the main provider of payment services 
for the market, and Nigerian Ushahidi allowed users 
to send anonymous messages in case of any incidents. 
Silicon savanna was formed because local startups 
were repelled by the specific needs of their countries.

So, maybe we should do something of our own? 
The local startup scene is far from talking about it as 
a whole ecosystem. At first, Kazakhstan tried to go 
along the beaten Valley and copied other examples, 
but changed its course in time and is now trying to 
focus on the identity and characteristics of the local 
market. According to Joseph Ziegler, head of Astana 
Hub, the local market understands its specifics, 
so it does not seek to borrow ideas for creating 
ecosystems from other countries.

– Difficulties in creating start-up ecosystems are 
unique and largely depend on cultural characteristics 
and the development of the country as a whole. I 
note that in Kazakhstan we are still at that early 
stage, where we need to focus on building a system, 
training investors and mentors, as well as teaching 
entrepreneurs all the skills they need at the moment, 
Ziegler says.

Kazakhstan has the potential to actively develop 
entrepreneurship in the IT field, but the forced or 
even artificial construction of the Kazakhstan Valley 
can be a premature step. Just because neither the 
market itself, nor local entrepreneurs are ready for 
this (Sarah A. Low. 2014).

Vector selection
Kazakhstan startups compete for the same 

markets as startups in the West. Nobody wants to 
create applications that match the variety of wine to 
your musical mood. But here they create a service 
to track the location of children or a solution for 
the distribution of goods for transport companies. 
According to Askar Aytuov, head of the DAR 
Lab, Western startups solve global problems. 
For example, what to do with garbage that has 
accumulated on the ocean floor, or how to deal with 
environmental pollution (Isenberg, Feld, and World 
Economic Forum, 2013).

Natural Born Killers: How Amazon, Google and 
Facebook Get Rid of Startups

“Since there are practically no such projects in 
the local context, solutions for business optimization, 
finance, medicine, as well as transport and logistics 
can be the most promising areas for us.” Thanks to 
the digitalization of start-ups in the logistics industry, 
I can get the proper direction, ”says Aytoov.

Logistics is indeed capable of becoming one of 
the drivers of digitalization at the level with banks 
and the oil and gas industry. The long distances 
between settlements and the favorable geographical 
location of the country provide space for local 
startups who wish to declare themselves in the 
market (Arustamov E.A., Levakova I.V., Barkalova 
N.V. , 2001).

– Now the state is investing heavily and efforts to 
develop the infrastructure, so transport and logistics 
have great potential for growth. With the advent of 
digitalization, this potential will increase by several 
times, especially since logistics now accounts for 
about 8% of Kazakhstan’s GDP, ”Aytuov is sure.

Looking for an investor
Despite the mutual flirtation and interest between 

investors and startups, the latter is still not easy to 
get funds for development. The problem is that local 
investors are only beginning to realize that startups 
are not short-term fashion, which will soon pass 
away, but profitable investments. Startups are waiting 
not only for fundraising, but also for participation in 
the startup’s livelihoods, because entrepreneurs often 
have nothing but a product. According to Joseph 
Ziegler, one of the important steps in creating a 
startup ecosystem will be training investors.

Material and Methods
How to believe in Instagram and miscalculated 

with Uber one of the best investors in the world
Instead of the office at Steve Anderson’s former 

children’s photo studio. Toenails by ... →
“Any investors are interested in making their 

investments profitable, but many may confuse 
traditional investments and those made in startups. 
Local investors immediately want their investment 
to be profitable, ”says Ziegler.

On the other hand, the investors themselves also 
did not fully determine the most profitable sectors 
for their investments. Convincing an investor with 
the original idea alone is not enough, so they need 
benchmarks in order to assess how much profit the 
investment can bring.

Kristin Ting Ting Du, co-founder of UIS, 
believes that investors should better choose areas 
such as artificial intelligence, biotechnology and 
environmental protection (Fish, D. R. 2011).

“Based on the current global business 
environment, large investments in assets can 
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significantly increase the risk of doing business, 
so it’s best to start with“ light ”investments. Such 
business investments are safer for both companies 
and investors, says Ting Ting Doo.

A look at Asia
An important feature of Kazakhstan startups is 

their scalability to other Asian countries. The problem 
is that entrepreneurs with a more or less finished 
product tend to enlist the support of Western investors 
or accelerators, although it would be more logical 
not to threaten the European or North American 
markets right away, but look at Asia (Viglizzo, E. F., 
J. M. Paruelo, P. Laterra, and E. G. Jobbágy. 2012). 
Territorial proximity to Asia, similar consumption 
markets, the mentality ultimately gives the country 
its advantages, and integration with IT companies 
can open the way to promising consumption markets. 
After that, local startups can count on the export of 
their technology and an international investment 
elevator.

Kazakhstan ranks 74th in the world ranking and 
holds the 3rd place in the region of Central and South 
Asia, competing with India and Iran (Denisova V.V. 
2002).

Leading countries from this international 
ranking have been developing the innovation 
ecosystem for decades, investing huge amounts of 
money in it and attracting the best specialists from 
different countries. The Americans began to build 
Silicon Valley in the 70s, among its main sources 
of funding at that time was the management of 
promising Pentagon research projects ‒ DARPA, 
which created the Internet.

Tel Aviv competes with Silicon Valley, but 
in contrast to the United States in Israel, they are 
more often managed by local specialists, skillfully 
attracting foreign investment. At the same time, 
Israel remains the world leader in research and 
development spending in relation to GDP. The secret 
of the Israeli economic miracle lies in the competent 
state policy in the field of innovation. In 1993, the 
state venture fund Yozma with a budget of $ 100 
million became the engine of the entire industry.

He took a dozen other venture funds with 
different specializations under his wing and for 
seven years invested $ 200 million through them, 
creating 4,000 tech companies that attracted $ 7 
billion in foreign investment (Abson, D. J., and M. 
Termansen, 2011).

The participation of the state fund in the 
companies that received the investments was 
minimal, and when the budget funds for development 
ended, the government attracted foreign investments 
(Gasparatos, A., P. Stromberg, and K. Takeuchi. 

2011). It was decided to finance the largest possible 
number of promising projects with small funds. 
Already in 1997, the state fund officially went 
into private hands, leaving behind a developed 
ecosystem. Later, the flow of foreign investment 
doubled. The investment climate in Israel to this day 
remains one of the most favorable in the world._
Read also: Incubators, transfer, online exchanges: 
how in China support innovation.

In China, state-owned enterprises are mainly 
engaged in technological development. In many 
regions, there are departments of science and 
technology, which are subject to technology parks, 
business incubators and universities. For example, 
in the province of Harbin, with a population of just 
under 40 million people, there are 190 business 
incubators. The National Oriental Technology 
Transfer Center (NETC) participates in the formation 
of the state innovation policy, one of its tasks is to 
integrate technical and scientific achievements into 
the economy (De Groot, R. S., R. Alkemade, L. 
Braat, L. Hein, and L. Willemen. 2010).

With the participation of NETC, there are 
10 technology parks in China, more than 5,000 
companies have passed through its business 
incubators. NETC has opened 11 branches and 
five foreign representative offices in developed 
countries. Their task is to help domestic companies 
to enter foreign markets, as well as invest in small 
foreign enterprises.

How to develop innovation in Kazakhstan
By 2050, the state is faced with the task of 

taking the 30th place in the international ranking of 
competitive countries. Kazakhstan is also striving 
to become the center of innovation development in 
Central Asia (Gee, K., and B. Burkhard. 2010). To 
achieve these ambitious plans, the government has 
developed two state programs: industrial-innovative 
development of the Republic of Kazakhstan for 
2015-2019 and Digital Kazakhstan.

The first goal is to diversify the manufacturing 
industry and increase its competitiveness. The 
program is designed to modernize traditional sectors 
of the economy and create new areas with high 
innovation and export potential. To do this, we need 
to improve the innovation ecosystem: new industry 
technology centers have opened in different regions 
of the country, and promising IT developers have the 
opportunity to learn, participate, and receive grants. 
The government allocated 878.3 billion tenge for 
the implementation of the program (Adekola, O., 
and G. Mitchell. 2011).

The Digital Kazakhstan initiative complements 
the first program in the issues of digitization of 
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the economy and improving the quality of life of 
the population thanks to modern technologies. 
According to President Nursultan Nazarbayev, 
the Digital Kazakhstan program will provide the 
economy with an increase of 30%. The Government 
will spend 141,048,387 thousand tenge for its 
implementation until 2022.

The program has five key areas:
‒ digitalization of basic industries;
‒ digital state;
‒ human capital development;
‒ formation of high-speed and secure 

infrastructure for the transmission, storage and 
processing of data;

‒ creation of a new infrastructure for the digital 
transformation of the country (Philip E. Auerswald. 
2015).

Results and discussion

The Alatau Innovation Technology Park, Tech 
Garden and Astana Hub were opened in Almaty 
and Astana. Projects should provide IT start-ups 
with working space, financial and non-financial 
opportunities for training and seeking investment 
(Deborah Markley and Ahmet Binerer, 2014).

In addition to the program “Digital Kazakhstan”, 
the state program of industrial-innovative 
development for 2015-2019 also participates in the 
creation of a favorable innovation ecosystem.

Thus, in Kazakhstan, the state remains one of the 
main sources of financial and non-financial assistance 
to innovators. From 2011 to July 31, 2018, through 
the National Agency for Technological Development 
(NATD), it invested 340 innovative projects totaling 
KZT14,230.2 million. The greatest number of 
innovation grants was received by entrepreneurs 
and developers from Almaty, Astana and Karaganda 
region. During the first half of 2018, the agency 
concluded three contracts for a total amount of 
KZT 347.9 million (Gutenev V.V., Denisov V.V., 
Kamyshev A.P., Moskalenko A.P., Nagibeda B.A., 
Osadchiy S.YU., Khorunzhiy B.I. 2007).

The Kazakhstan Institute for the Development 
of Industry, responsible for the development of 
territorial clusters from different sectors of the 
economy, and the Science Fund Foundation, are 
engaged in supporting innovation in Kazakhstan. He 
issues grants for the commercialization of the results 
of scientific and scientific-technical activities on a 
competitive basis (Beaumont, N. J., M. C. Austen, 
S. C. Mangi, and M. Townsend. 2008).

It is still difficult to measure the effect of these 
investments on the economy, and it’s too early. On 

the website of the National Agency in the section of 
statistical data are the following figures: 3,158 jobs 
created and 9 billion tenge of taxes paid (Plieninger, 
T., S. Dijks, E. Oteros-Rozas, and C. Bieling. 2013).

The current state programs have already 
provided the necessary infrastructure to strengthen 
the innovation ecosystem. Opportunities for the 
development of innovative projects in Kazakhstan 
are offered by clusters, start-up accelerators, business 
incubators and technology parks in different regions 
of the country. The largest and most famous start-up 
platforms, Almaty Tech Garden and Astana Hub, are 
supported by the state. There are private business 
incubators, for example, MOST or nFactorial. In 
the latter, train mobile application developers. For 
three years, 300 people from 14 countries became 
its graduates, having created more than 200 mobile 
applications (Heike Mayer. 2011).

Tech Garden Cluster is called “Kazakhstan’s 
Silicon Valley”, which is located in the foothills of 
the Trans-Ili Alatau

Tech Garden was created as the 63rd step 
under the program of the President “100 concrete 
steps to implement five institutional reforms.” The 
executive body of the cluster is the Autonomous 
Cluster Fund (hereinafter the ACF). It supports the 
participants ’innovation activities from the fund’s 
funds, which are mainly formed from subsoil 
users’ deductions. The cluster participants are 
members of the special economic zone PIT (Park of 
Innovative Technologies) “Alatau”, as well as legal 
entities approved by the ACF (Nikanorov A.M., 
Khorunzhaya T.A. 2003).

 Cluster technological directions:
‒ “smart” industry and new materials;
‒ smart environment;
‒ new energy and clean technologies;
‒ fintech;
‒ e-commerce;
‒ new media.
The objectives of the cluster are to increase the 

share of Kazakhstani content in the field of high 
technologies and create an ecosystem of venture 
financing. Tech Garden specialists have developed 
acceleration and incubation programs through which 
innovative projects and companies receive financial 
and non-financial assistance through grants, seed 
investments and, if necessary, co-investment tools 
(Charles, H., and J. S. Dukes. 2007). 

The park of innovative technologies “Alatau” 
and Nazarbayev University were to become 
the center of the domestic start-up industry and 
strengthen the position of Kazakhstan in the field of 
innovation in Central Asia. The failure of the PIT and 
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the departure of large international companies from 
it led to a change in the development strategy of the 
first national technopark in 2011. On the instructions 
of the President in 2018, the project was transformed 
into the Special Economic Zone (SEZ) “Almaty” 
and transferred to the city administration. Now it is 
one of the 50 driver projects of the southern capital 
(Holt, A., J. Godbold, P. White, A. Slater, E. Pereira, 
and M. Solan. 2011).

Another Kazakhstan Silicon Valley is born in the 
capital and is called the International Technopark of 
IT-startups Astana Hub.

For the second time, Astana Hub conducts a 
free acceleration program ‒ 100 startups, providing 
promising technology projects with a free workspace 
on the EXPO territory, diagnostics of a startup, setting 
up business processes, investments and accelerating 
the development of the project (Yermolayev B.V. 
1999).

Technopark offers the following development 
tools:

‒ tracking;
‒ education and consulting;
‒ community and networking;
‒ auction startups;
‒ PR;
‒ access to corporations and government 

agencies.
Successful projects have already appeared on 

the basis of the technopark, and in the Investors 
section there is a list of investors on the site. In 
some cases, it is even indicated how much they are 
willing to invest. Technopark forms community 
innovators who could receive knowledge not only 
from organizers and experts within the framework 
of acceleration programs, but also from each other.

Graduates of the first acceleration program 
launched 10 start-ups and in the three months of 
their studies attracted investments in their projects 
totaling 28 million tenge. In the second stream of 
acceleration, 11 projects from Kazakhstan and one 
each from Tajikistan, Russia and Uzbekistan are 
participating (John Haltiwanger, Ron S. Jarmin, 
Robert Kulick, and Javier Miranda. 2016). Magzhan 
Madiev, a young entrepreneur who, in the recent past, 
founded the successful startup Naimi.kz, an online 
job search platform with a mobile application of the 
same name that Madiev launched together with the 
National Chamber of Entrepreneurs Atameken, is in 
charge of the work of Astana Hub.

Of recent events organized by the team and 
partners of the general director of the Astana 
Technopark, the Digital Arena forum is worth noting. 
August 11, Astana Hub became a dialogue platform, 

where Kazakhstani developers were able to discuss 
topical issues of the IT market and innovation with 
vice ministers from relevant ministries (Conrad, E., 
M. Christie, and I. Fazey. 2011).

Conclusions

How efficient is the digitization of the economy?
There are good examples, like the Egov online 

e-government service. It regularly expands the range 
of services, makes life easier for the population and 
relieves the burden on PSCs.

The key role in the Kazakh economy is assigned 
to the extractive and processing industries, where 
the introduction of innovations into production 
processes is especially important. According 
to the report of the Ministry of Investment and 
Development of the Republic of Kazakhstan (MID) 
for 2017, 80% of manufacturing enterprises and 
60% of extractive industries are at the level of 
semi-automated operations, which corresponds to 
industry 2.0. According to the head of the ministry, 
Zhenis Kasymbekov, most of them are not aware 
of the benefits of digitization of production. MIR 
conducted an analysis of the industry together with 
the Fraunhofer Institute and the Swedish Business 
and Investment Council of Sweden (Kowarik, I., 
L.K. Fischer, I. Säumel, M. von der Lippe, F. Weber, 
and J. R. Westermann, 2011).

Foreign experts believe that the introduction of 
Industry 4.0 technologies, for example, cyber-physical 
and robotic systems and analyzing large amounts of 
data, will help improve the efficiency of enterprises 
by 10–20% (David B. Audretsch, Roy Thurik, Ingrid 
Verheul, and Sander Wennekers. 2013).

Kasymbekov described several problems 
hampering digitalization in enterprises: the 
lack of qualified personnel, poorly developed 
telecommunications infrastructure, the high cost of 
foreign innovation technologies and unprofitable 
long-term lending.

To solve the problems, the ministry will create 
seven “reference digital factories” on the basis of 
existing enterprises and adopt a new concept of 
industrialization for 2019-2024. The concept will 
prescribe measures for stimulating enterprises: 
preferential loans and subsidies to industries 
introducing innovative technologies.

The Internet of Things is an important technology 
for the digitization of the economy of Kazakhstan. 
Smart devices connected to the network help 
monitor equipment operation, control it remotely 
and significantly improve efficiency. The Internet of 
Things is used both in large enterprises and strategic 
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sites, as well as in the systems of “smart home” 
and “smart city”. But to become a contractor of a 
public sector company in order to supply solutions 
in the field of the “Internet of Things” is not enough 
for every technology startup. Our hero ‒ Sergey 

Panchenko, Business Development Director at ICT 
service, told how his companies how his company 
managed to become a supplier of this technology for 
a large state-owned enterprise (Mike Konczal and 
Marshall Steinbaum. 2016).
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E-SPORTS BROADCASTS AS A NEW FORMAT IN JOURNALISM

Over the past five years, eSports traditionally considered to be just the greatest passion for video 
games, from a class for modest unification gamers in different parts of the world turned into almost a 
billion industry with a multi-million dollar community. Against this background, it is not surprising that 
media players and the media are interested in the fast-growing and popular niche. Materials about pro-
fessional gaming began to appear even in non-profile editions, and broadcasts of eSport competitions 
were included on cable and satellite TV channels.

And therefore, it can be stated that eSports is one of the most actively developing areas of leisure in 
the world. At the moment, eSports, like traditional sports disciplines (football, hockey, basketball, etc.), 
is a rapidly expanding business, which invests a large amount of money and involves many people of 
different professions, including journalists.

This article analyzes the phenomenon of eSports broadcasting and its specificity: genre affiliation, 
characteristic features, features of appearance and commenting. Also, eSports broadcast is regarded as a 
journalistic product. In addition, there was described as the emergence of eSport and eSports journalism.

The scientific significance of this article lies in the fact that the study of eSport journalism is also 
determined by the fact that, at this moment, this area in the scientific community is practically not repre-
sented by any research, either domestic or foreign. Very superficially and uncertainly, scholars just begin-
ning to talk about the phenomenon of “eSports”, but practically nothing can be found about journalistic 
activities in this area.

The practical significance of the work is to show the genre affiliation of eSports broadcasts to journal-
ism, to give an idea of   this trend and to determine similarity with other directions.

The main purpose of the study is to determine the place of eSports broadcasting in the system of 
journalistic genres, to demonstrate the media relevance and commercial potential of this type of product.

Key words: eSport, eSport broadcasts, eSport journalism, video games, gamers.

Дидaр Хaлық
1-курс мaгистрaнты, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті,  

Қaзaқстaн, Алмaты қ., е-mail: didar0996@gmail.com

Ки бе рс порт тық трaнс ля циялaр журнaлис тикaның жaңa формaты ре тін де

Соң ғы бес жыл ішін де ки бе рс порт ұғы мы жaй ғaнa ком пью тер ойын дaрын ойнaу үшін 
жинaлғaн aдaмдaрдың әуені нен, мил лиaрдтaғaн қaржы тaбуғa болaтын, мил лиондaғaн ойын-
шылaрдaн тұрaтын өнер кә сіп ке aйнaлып үл гер ді деп aйт сaқ қaте лес пей міз. Осы тұр ғыдa, БАҚ 
пен ірі ме диa мaгнaттaрдың осы бaғытқa бет бұ руы тaңқaлaрлық дү ние емес. Бү гін гі кү ні кә сі би 
ойын дaр турaлы мaте риaлдaр көп те ген бaсы лымдaрдa жaриялaнып тұрaды, aл ки бе рс порт тық 
трaнс ля циялaр болсa кaбель ді жә не жер се рік ті те леaрнaлaрдa көр се ті ле ді.

Ки бе рс порт қaзір гі тaңдa бел сен ді түр де дaмып ке ле жaтқaн биз нес кө зі нің бі рі не aйнaлды. 
Сон дықтaн дa, бұл сaлaғa әр түр лі мaмaндaрдың (со ның ішін де журнaлис тер дің) ығы суы қaлып ты 
тренд.

Ғы лы ми мaқaлaдa ки бе рс порт тық трaнс ля ция фе но ме ні не жә не оғaн тән жaнр лық ерек ше-
лік тер ге сaрaптaмa жaсaлды, ки бе рс порт тық трaнс ля циялaр журнaлис тік өнім ре тін де қaрaсты-
рыл ды. Со ны мен қaтaр, мaқaлaдa ки бе рс порт пен ки бе рс порт тық журнaлис тикaның пaйдa бо луы 
зерт тел ді.
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Мaқaлaның ғы лы ми мaңыз ды лы ғы қaзір гі тaңдa ки бе рс порт тық журнaлис тикaның әлі де 
болсa отaндық жә не ше тел дік ғaлымдaрмен дұ рыстaп зерт тел меуі нен aйқындaлaды. Ки бе рс порт 
турaлы ен ді ғaнa сөз қозғaлa бaстaғaны мен, оның журнaлис тік қы рынa еш кім нaзaр aудaрaр емес.

Мaқaлaның тә жі ри бе лік мaңы зы – ки бе рс порт тық трaнс ля циялaрдың журнaлис тикaның 
жaңa жaнры, жaңa формaты ре тін де көр се ту жә не aйқындaу, оның журнaлис тикaның бaсқa дa 
бaғыттaры мен ұқсaсты ғын сaрaлaу.

Зерт теу жұ мы сы ның мaқсaты – ки бе рс порт тық трaнс ля циялaрдың журнaлис тикa жaнрлaр 
жүйе сін де гі ор нын aнықтaу, оның журнaлис тикaның жaңa тү рі ре тін де гі өзек ті лі гі мен ком мер-
циялық әлеуе тін көр се ту.

Тү йін  сөз дер: ки бе рс порт, ки бе рс порт тық трaнс ля циялaр, ки бе рс порт тық журнaлис тикa, ви-
део ойын дaр, ойын шылaр.

Дидaр Хaлык
мaгистрaнт 1-го курсa, Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет  

име ни aль-Фaрaби, Кaзaхстaн, г. Алмaты, е-mail: didar0996@gmail.com

Ки бе рс пор тив ные трaнс ля ции кaк но вый формaт в журнaлис ти ке

Зa пос лед ние пять лет ки бе рс порт, трaди ци он но считaвший ся прос то ув ле че нием ви-
деоигрaми для ск ром ных иг ро ков, объеди нив ших ся в рaзных чaстях мирa, преврaтил ся в мил-
лиaрд ную ин ду ст рию с мно го мил лион ным сооб ще ст вом. Нa этом фо не неу ди ви тель но, что 
ме диaмaгнaты и СМИ зaин те ре совaны в быст ро рaсту щей и по пу ляр ной ни ше. Мaте риaлы о про-
фес сионaль ных игрaх стaли появ лять ся дaже в неп ро филь ных издa ниях, a трaнс ля ции со рев-
новa ний по ки бе рс пор ту бы ли вк лю че ны нa кaбель ных и спут ни ко вых те лекaнaлaх.

И поэто му мож но сме ло зaяв лять, что ки бе рс порт яв ляет ся од ним из нaибо лее aктив но 
рaзвивaющим ся нaпрaвле нием до сугa в ми ре. В нaстоящее вре мя ки бе рс порт, кaк и трaди ци он-
ные спор тив ные дис цип ли ны (фут бол, хок кей, бaскет бол и т.д.), яв ляет ся быст ро прог рес си рую-
щим биз не сом, ко то рый вклaдывaет боль шие средс твa и прив лекaет мно же ст во лю дей рaзных 
про фес сий, вк лючaя и журнaлис тов. 

Ос новнaя цель исс ле довa ния – оп ре де лить мес то ки бе рс пор тив ных трaнс ля ций в сис те ме 
журнaлистс ких жaнров, про де мо нс три ровaть aктуaль нос ть и ком мер чес кий по тен циaл «но во го» 
видa журнaлис ти ки.

В дaнной стaтье aнaли зи рует ся фе но мен ки бе рс пор тив ных трaнс ля ций и их спе ци фикa, a 
имен но: жaнровaя принaдлеж ность, хaрaктер ные чер ты, осо бен нос ти появ ле ния и ком мен ти-
ровa ния. Тaкже, ки бе рс пор тив ные трaнс ля ции рaссмaтривaют ся кaк журнaлистс кий про дукт. 
Вдобaвок, в стaтье описaны появ ле ние ки бе рс портa и ки бе рс пор тивнaя журнaлси тикa.

Нaучнaя знaчи мос ть дaнной стaтьи зaключaет ся в том, что изу че ние ки бе рс пор тив ной 
журнaлис ти ки в дaнный мо мент прaкти чес ки не предстaвлено   кaки ми-ли бо исс ле довa ниями, кaк 
оте че ст вен ны ми, тaк и зaру беж ны ми в нaуч ном сооб ще ст ве. Очень по ве рх ност но и неу ве рен но 
толь ко нaчинaют го во рить о фе но ме не «ки бе рс портa», но прaкти чес ки ни че го нель зя нaйти о 
журнaлистс кой дея тель ности в этой облaсти.

Прaкти ческaя знaчи мос ть рaбо ты – покaзaть жaнро вую принaдлеж ность ки бе рс пор тив ных 
трaнс ля ций к журнaлис ти ке, охaрaте ри зовaть кaк но вый формaт и оп ре де лить сходс тво с дру ги-
ми нaпрaвле ниями.

Клю че вые словa: ки бе рс порт, ки бе рс пор тив ные трaнс ля ции, ки бе рс пор тивнaя журнaлис-
тикa, ви де оиг ры, иг ро ки.

Introduction

The video game industry has a rich history, orig-
inating almost from the appearance of the very first 
computing systems and personal computers. Even 
outdated technologies of the last century allowed 
several players to interact with each other in the 
game, being together at the same computer or con-
sole. With the development of Internet technology 
and the emergence of high-speed networks, video 
games have stepped beyond the threshold of indi-
vidual entertainment and created a whole layer of 

genres, oriented to the interaction of many players 
online, in real time. 

Even in the very first online video games, gam-
ers were already given the opportunity to play 
against their own kind. Such a system later received 
the generic term “PVR” or “player versus player”. 
In some games, RVR was only one of many pos-
sibilities and components, in some it formed the ba-
sis of the whole game process. It is from the second 
type of games that a new type of electronic hobbies, 
called “eSports”, was finally formed (Yaskevich, 
2017).
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Over time, the audience of electronic entertain-
ment in general, and e-sports events in particular, 
has grown exponentially. All signs of “high sport” 
were formed: from the whole mass of “simple play-
ers” who perceive a certain game more as entertain-
ment, a group of “professionals” was formed, which 
mastered the mechanics of this game perfectly. The 
appearance of tournaments or other events in this 
game has generated cyber sports teams, with their 
participants, coaches, and even sponsors. The audi-
ence of “ordinary players”, in turn, formed the spec-
tators and fans who follow cyber-sports events. Thus, 
in the gaming industry there are two very important 
things. Firstly, this is a media event ‒ some kind of 
e-sports event, and secondly, an audience that repre-
sents both spectators and fans, as well as interested 
people like sponsors and organizers. Where these 
two elements exist, one cannot do without the third. 
People who will cover these events, comment on the 
gameplay, experts who will provide analytics, cor-
respondents who will provide material on the game 
and players to the audience, in a word ‒ journalists.

In the gaming industry, the field of journal-
ism has been formed for a very long time, in all its 
forms, from printed materials to television programs 
and Internet portals. Game journalism is closely fol-
lowing the announcements and the development of 
new games, gives its assessment of the product to 
the reader or viewer, reports on some updates in the 
field of electronic products. However, the traditional 
game journalism, oddly enough, practically does not 
cover eSports events. 

Therfore, we come to the main topic of our re-
search ‒ eSports broadcasts. It is necessary to figure 
out whether they can be called a journalistic product, 
and their performers ‒ journalists. However, the scope 
of eSports is incredibly complex and multifaceted. In 
different countries, eSports is at different stages of 
development, and the material itself can vary greatly 
depending on the genre of e-sports discipline.

Material and methods

The study is aimed at the method of qualitative 
observation in order to study perspectives of devel-
opment and becoming as genre of journalism of eS-
port broadcasting. 

During the study, the following methods were 
used: problem-thematic analysis of the platforms 
that formed the empirical basis of the study, to de-
termine the topics covered; functional analysis of 
identified broadcasting; a content analysis of media 
platforms as Youtube and Twitch, which allowed 
identifying the problem math of gaming journalism; 

comparative analysis of print and online publica-
tions, allowing to determine the development trends 
of gaming journalism.

These characteristics made it possible to deter-
mine the effectiveness of the e-sport journalism, 
their thematic focus, which helped to reveal the pe-
culiarities of the problem and the functional diversi-
ty of the game of journalism in modern media space.

Literature review
The degree of knowledge to determine quite 

problematic, because of its completely new subspe-
cies of traditional sports journalism. The basis of 
the work was taken by foreign authors. K. Jonasson 
and J. Thiborg in their works identified this sport as 
progressively developing and showed the influence 
of e-sport on the future of video games (Jonasson, 
Thiborg, 2010). Also, M. Wagner described the 
scientific relevance of eSports (Wagner, 2006). K. 
Guillen and D. Tennat identified the main problems 
of development in this area (Gillen, 2005, Tennant, 
2009), as well as D. Amrich and B.J. Harris has been 
studying modern trends in gaming journalism (Am-
rich, 2012, Harris, 2014).

Among Russian authors, V. Vikulov highlighted 
the following characteristics of eSport journalism: 
multi-media media history, extensive use of infor-
mation technology techniques (meaningful, struc-
tural-compositional, speech, paralinguistic), the use 
of convergent journalism formats (Data-journalism, 
LongRead, Crowdsourcing, Stream, Sensor journal-
ism ), video content takes up most of eSports jour-
nalism, eSports materials are integrated with multi-
media elements to increase contact with the audience 
and enhance visual series, the rapid growth of the 
audience and commercial potential (Vikulov, 2017).  
K. Govorun paid special attention to the concept of the 
game press (Govorun, 2013); V. Tarmaeva considered 
the relationship between computer games and game 
journalism (Tarmaeva, 2015); K. Oreshkin studied the 
differences between Western and Russian game jour-
nalism (Oreshkin, 2010), N. Arsenyev, I. Varnavsky, 
E. Zakirov focused on the modern state of game jour-
nalism (Arsenyev, 2012, Varnavskyi, 2006, Zakiro, 
2012).

The phenomenon of eSports in journalism
In Western scientific literature, the concept of 

eSports is accepted. to designate the term “eSports” 
(electronic sport). For the first time like the term 
was used in 1999 in a press release based on the 
Online Gamers Association, as a comparison with 
traditional sports (Wagner, 2006). 

There are a lot of term concepts of “eSports” on 
the Internet. In particular, one of them is: eSports 
is game competitions (mental and physical) using 
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computer technology where computer simulates 
virtual space within which competition occurs. In 
another Variant it can be argued that eSports is a sport 
where people play computer games professionally, 
but there are eSports organizations that are not 
limited to teams. For example, Natus Vincere is a 
symbiosis of a football club and marketing agency. 
ESport has all the same elements as professional 
sports (Karpenko, 2015).

Today, eSports is officially recognized in many 
countries (China, South Korea, Mongolia, Vietnam, 
Taiwan, Maldives, Iran, Egypt, Arab Emirates, 
South Africa, Georgia, Azerbaijan, Tajikistan, 
Russia, USA), including in Kazakhstan since 2018. 
Competitions which are held in the framework of 
various professional e-sports leagues, which attract 
more and more attention. 

ESport is one of the fastest growing species of 
modern sport. The number of fans around the world 
is not inferior to the number of lovers of the most 
popular types of traditional sports competitions. 
An example would be the “phenomenon” in 2014 
when the broadcast of the finals of the World 
e-sports championship of the discipline of League 
of Legends (LoL) was viewed by 32 million 
people, which exceeded the number of spectators 
for the 2014 Stanley Cup finals. Whereas the 
audience of the NBA finals that same year was 
only 26.3 million people, and the World Series of 
the Main Baseball League (MLB) ‒ 14.9 million 
people (Risco, 2014)

It is said that eSports has become massive 
movement uniting millions of people regardless of 
their nationality, age and citizenship, and it is clear 
that every year its ranks will only multiply as the park 
grows personal computers. One way or another, now 
measures are being taken to include computer sports 
in the program Olympic Games. The only problem 
is that the power modern gaming computers are 

constantly increasing, and computer games after this 
change, new hits appear on the game a market that 
is gradually crowding out old games (Evgan, 2016).

A great place in the process of eSports is eSports 
sponsored events leading global brands, such as: Coca-
Cola, Red Bull, American Express, Intel and Samsung. 
Due to this, the so-called competitive gaming, e-sport 
has turned into a real business, so recognized that 
participants are eligible to apply for a US P-1 visa, 
This type of visa for a long time was issued only by 
professional athletes and artists (Campbell, 2013).

The main factors contributing to the growth 
of eSports are the popularity of new platforms for 
watching computer games, a new business model. 
However, the most important features relate to 
creating and the growth of new platforms, primarily 
online broadcast platforms, like Twitch.tv where 
viewers can watch professional competition players 
live almost daily. It can be like small battles, as 
well as full-fledged competitions full command 
composition. New platforms destroy the framework 
that previously limited the experience of gaming, not 
allowing to follow the games of other players. They 
attracted more people to the eSports community at 
the same time allowed two-way interaction in their 
space. For example, online streaming platforms 
like Twitch.tv, which Amazon.com bought last year 
for 970 million dollars (Macmillan, 2014) always 
stimulated, as professional players as well as the 
audience, coming together and interact to improve 
the service. Professional players can make money 
from advertising revenue, paid subscription to 
broadcast as well as fan donations. 

Thereby, making money from playing computer 
games has become an achievable goal. For on-line 
viewers, e-sports is made available. No fans one 
must even be especially advanced in one game or 
another. They can just watch the computer broadcast, 
just like a sports competition, and enjoy it.
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According to SuperData Research Esports 
grows to a $1.6B industry this year and shows no 
signs of slowing down. Global esports revenue 
will grow 26% by 2020 as it aDracts a more 
mainstream audience. This increase will be fueled 
by a viewership projected to grow 12% each year 
and a swelling number of third-party investments 
(Superdata Research, 2017).

Thus, computer sports in the 21st century 
evolved from “Marginal” classes in real sports. 
Having received an independent branch in the 
industry of sports entertainment. ESport events 
attract millions of fans and are broadcast, almost 
by federal channels. In the “virtual world” there are 
heroes: star players, commentators, legends. These 
trends have become prerequisites for the emergence 
of eSport journalism.

ESport journalism is professional socially 
significant activities of people in the collection, 
processing and presentation of actual eSports 
information through various channels of mass 
communication (print, radio, TV, Internet), using an 
established system of genres. Like sports journalism, 
data journalism, sensory journalism and other kinds 
of concepts, this is primarily journalism, which has 
its distinctive features and certain characteristics of 
media content (Bychkova, 2013).

Firstly, eSport journalism belongs to recreational 
journalism, since the topic “ESport” itself, having a 
game start, is entertaining (Bychkova, 2013). 

Secondly, eSport journalism continues the vector 
of convergent journalism formats (Kachkaeva, 
2010) and at the same time is a fundamentally 
new phenomenon, as it appeared in the process of 
merging several factors: convergence in the sphere 
of technology (networks, terminals); market and 
services; convergence in collection, production and 
presentation of information, convergence of genres 
and forms. 

In other words, eSport journalism was born 
in the process of how information and computer 
technologies developed and merged, the gaming 
market was formed. We can say that it has become 
one of the branches of the evolution of journalism, 
a phenomenon that has absorbed all the trends of 
the Internet environment and journalistic activities. 
In fact, the first mention of e-sports in the media 
was still December 7, 1972 ‒ an article by journalist 
Stewart Brand in Rolling Stone magazine about the 
first SPACEWAR tournament, which was attended 
by 25 people (Vikulov, 2017).

In 1981, Arnie Katz and Bill Kunkel founded the 
world’s first video journal dedicated to video games, 
which marked the beginning of game (eSport) 

journalism. In 1983, the TV show “That’s Incredible!” 
ABCT three professional arcade players fought for 
the title of national video game champion (Vikulov, 
2017). Starting from the 2000s, in many countries, 
twenty-four-hour e-sports-oriented channels began 
to open: in South Korea ‒ OnGameNet (OGN) and 
MBC Game (Borowy, 2012); in Germany ‒ GIGA 
Television, in Britain ‒ satellite channel XLeague.tv 
and many others.

The rise in popularity of e-sports and multiplayer 
gaming has increased the number of Internet portals 
that specialize in streaming gaming videos. Now, 
besides Twitch.TV, whose monthly audience for 
2015 the year amounted to 100 million unique 
viewers, 1.5 million of which were themselves 
stream measures (Borowy, 2012), new portals 
appear ‒ Yahoo eSports, YouTube Gaming, VyRT. 
The interest in the eSports of such major players 
in the media market, like ESPN, Eurosport, TV 2, 
2 + 2, Match TV and many others speak about its 
commercial appeal.

The eSport arena on the media market is 
competitive. In-teres from major brands and 
sponsors that contribute to the influx money to the 
industry (the market volume for 2016 is estimated 
at $ 892 million) (SuperData Research, 2016) as 
well as the intensive growth of global and Russian 
audience contribute to the development eSports 
journalism.

The features of eSports broadcasting
One of the main success factors eSports events 

is increasing audience and growing market every 
year. Not surprisingly, the fast-growing niche 
became interested largest media. Outstanding 
Player Materials eSports scene, about the biggest 
gaming tournaments began to appear in non-core 
publications, and broadcast eSports competitions 
were not broadcast online only, but cable and 
satellite channels such as MatchTV (Russia), CNN, 
HLN, TBS, TNT (USA). (Shendyapina, 2017).

It should be noted that the precursors of online 
broadcasts are live and streaming video. Live 
Broadcast is live reporting on the radio, television 
or online (Harcup, 2014). At the end of the twentieth 
century Internet widespread and accessible to 
ordinary users, and the media begin to rapidly 
master a new platform for distribution information. 

Due to the Internet and the movement of direct 
transmissions to the network, there is such a thing 
as streaming video ‒ the technology of buffering 
and compression data, allowing the broadcast of 
multimedia content over the Internet in real time. 
With using computer networks compressed data is 
easy delivered due to their small size.
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Today, there are many Internet services allowing 
the user to create own video broadcasts, for example, 
Twitch.tv, Hitbox.tv, YouTube Gaming, GoodGame.
ru and others. After them the emergence has become 
noticeable the predominance of streams gaming 
themes caused by the increasing popularity of video 
games and eSports the concept of “stream”, which 
is used when broadcast eSport disciplines directly 
related with the concept of “streaming video”. 
Stream means the sequence of video and audio, 
streamable by the user data (Hotshowlife.com).

To cover the events of the cyber sports world 
began in 2007, on the Garena forum. Such broadcasts 
were collected large, for those times, the audience, 
and with each month this number has increased due 
to the program WaaaghTV Client. This program 
was intended for watching the then popular game 
of Warcraft III. Games on WaaaghTV could be 
watched in real time (Proplay.ru). 

Currently the leading platform for eSports 
broadcast is Twitch.tv. In the end 2016 Russian 
social network VKontakte launched own platform 
for broadcasting games. Also, there are platforms 
such as Hitbox.tv, YouTube Gaming, GoodGame.ru, 
Cybergame.tv, BIGO Live Connector.

Since 2009, eSport coverage events moved 
to a new level. On large tournaments appeared 
interviewers, commentators and reporters who in 
the future have become major actors of all events in 
the world of eSports.

Commenting on a cyber-match is the main 
way to cover any event. Overall, the process is 
similar to commenting on any sporting event. A 
couple of commentators talk about everything that 
happens on the screens. The main difference is that 
commentators communicate with their audience via 
online chat that any platform has for the stream. 
Commenting can take place as in official form and 
in the form of informal communication with chat 
and discuss what is happening in the game.

ESports commentators are indicated by the 
special term “shoutkaster”. There are two types of 
commentators. The first type is “play-by-play” (give 
a detailed report on everything that happens on the 
playing field) and “calorcaster” (from English color 
‒ color; provide analytical information) (Gresham, 
2017).

The interview is a popular genre in the process 
of covering eSport events. More often the entire 
interview is taken from team captains, coaches 
and event organizers. Interviews can be worn as 
informative as well as entertaining ‒ the interviewer 
may hold blitz surveys interviews with the captains 
of the teams who will fight in the final. The lead role 

is also popular. The lead must represent the teams 
before they go on stage public interest, to carry out 
draws and to work in every way with the audience.

In addition, to commenting on the match, one 
of the most important features of eSports broadcasts 
are studio analytics. For the first time such a studio 
appeared in the 2012 year in the studio there are 
several people, most often leading and former 
professional players. At pre-match analytics 
includes a comparison of rivals, analysis of the 
game plan from each team, analysis of what can 
occur in the game and the forecast of the final result. 
Post-analytics includes debugging team errors. or 
individual player, discussion of key events match. 
Speech by commentators and analysts abounds 
terms and statistics. They also dialogical in view of 
the fact that at the table of analysts are 3-4 people. In 
addition to its main work studio analysts entertains 
online viewers in between matches this happens 
through communication with online chat or twitter, 
contests. Analysts answer questions, tell their 
personal stories eSport experience. Analytics Studio 
is interactive (Shendyapina, 2017).

ESport as an official sport is inevitable pop 
computer games, the development of the Internet 
and modern the era of homo ludens (Volkova, 2014). 
ESports develops fast at a pace like no other sport 
in the world. For several years he has turned from 
a hobby a small number of players in professional 
sports, officially recognized by many countries of 
the world where players called cyber sportsmen. 
For tournament victories sporting categories are 
awarded and cups are awarded. ESport broadcasts 
are having an audience and the commercial potential 
of product journalism in their creation is attended 
by journalistic professional’s specialization, and the 
distribution channel is Internet and television. 

Based on the dynamics of the media market, 
the annual increasing audience size and growing 
interest investors can argue that eSports and eSports 
broadcast is a trend in the economy and in sports 
journalism.

Results and Discussion
The study proposed a working definition of the 

concept of eSport broadcasting, formulated on the 
basis of the analysis of eSport broadcasts, attracting 
the attention of a multi-million dollar audience. 
ESports broadcast is an video game competition 
through video over the Internet in real time from 
the scene of the event, accompanied by expert 
commentary.

After researching eSport broadcast there is no 
doubt that it is a journalistic product and cyberspace 
events are media occasion. Those responsible 
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for creating this product can rightfully be called 
by reporters. The basis for this conclusion was 
the undoubted similarity eSports broadcast with 
traditional sports journalism. In eSports broadcasts 
there is a media event that is necessary to highlight, 
there is a specialist ‒ a journalist who will deal 
with this, as well as target audience. The study 
also showed novelty and the relevance of e-sports 
theme. This is a recent, but already the powerful 
development of the sphere continues to progress and 
gain popularity among the wider audience

Conclusion

In connection with the development of the 
phenomenon called eSport, modern journalism 

has been enriched by another trend with certain 
characteristics of media content. Despite the fact 
that this direction is still in its infancy, it becomes 
necessary to scientifically comprehend it. It is 
important to identify ways to study it. ESports on 
the media market is competitive. Interest from major 
brands and sponsors who contribute to the flow of 
money into the industry, as well as the intensive 
growth of global and Russian audience contribute to 
the development of eSport journalism. 

There are new media and online resources 
dedicated to professional gaming. ESports 
broadcasts are embedded in the content sports 
channels and go to the cinema screens. ESport and 
its translations become a trend both in journalism 
and in the economy.
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