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Usage of TV sTUdio Technology 
 in The ProdUcTion of conTesT Programs

This research is concerned with comparing the usage of TV studio technology in the production of 
contest programs in official and private Sudanese TV channels at different times, to reach accurate findings.

This research is classified under the umbrella of the descriptive studies, by applying content analysis 
as it is an accurate tool, depending on answering the questions of the study besides denying or proving 
research hypotheses.

The most important findings of this study are the private sector TV channels, depends on TV studio 
technology in the contesters program production, whereas, the official channels did not depend on it as 
modern technology was not common thirty years ago. The private sector TV channel relies on sponsoring 
companies in providing kind and cash prizes for the contesters of the competition programmes.

The most necessary recommendations of this study are the importance of applying modern technol-
ogy of the TV studio in producing high quality programmess, particularly, that programs which require 
attraction of viewers inside and outside the studio, the necessity of reducing the number of the TV 
production crew, in the case of applying the virtual TV studio, because, this type of the studio depends 
on the computer programmes in the production stages and offering Sudanese official TV channel more 
concern with supplying it with modern equipment to keep pace with technical development, which 
contributes to the best television production.

Key words: Sudanese TV channels, TV studio technology, the production of contest programs.

Ибaa А.Е.О. Авaд
Ад дул-Азиз aтындaғы уни вер си тет, Ме диa жә не бaйлaныс кол лед жі 

Сaуд Арa вия, Джиддa қ., e-mail: ibaa2011@hotmail.com

Кон курс тық бaғдaрлaмaлaр өн ді рі сін де те лес ту дия тех но ло гиясын пaйдaлaну

Зерттеу нақты нәтижелерге жету үшін әртүрлі уақытта ресми және жеке судандық теле-
арналардағы конкурстық бағдарламаларды өндіруде телестудия технологияларын пайда лану-
дың салыстырмалы талдауына негізделеді. Бұл ғылыми жұмыс сипаттамалық зерттеу ретінде 
жіктеледі, оның барысында проблемаларды зерттеу және гипотезаларды қайта қараудың ең нақты 
құралы ретінде контент-талдауы жүргізілді. Негізгі қорытынды жеке сектор телеарналарының 
бағдарламалық-конкурстарды өндіру кезінде телестудия технологияларына тәуелділігін, сондай-
ақ ресми арналардың осы факторға тәуелділігінің төмендігін анықтау болып табылады. Отыз 
жыл бұрын теледидар өндірісінің инновациялық технологиялары таратылмағанын ескеру қажет. 
Қазіргі жеке телеарналар жарыс бағдарламасына қатысушыларға жүлделер беруде демеушілік 
компанияларды белсенді түрде пайдаланады. 

Зерттеудің авторлары жоғары сапалы бағдарламаларды өндіруде, атап айтқанда көрер-
мендерді тартуды талап ететін телестудияда заманауи технологияларды қолданудың маңыз-
дылығын атап өтті; студияның бұл түрі өндірістің барлық кезеңдеріндегі компьютерлік 
бағ дарламаларға байланысты болғандықтан, виртуалды телевизиялық студияны қолданған жағ-
дай да, телевизиялық өндірістің түсіру тобының санын қысқарту қажеттігін атап өтеді. Мақала 
авторлары судандық ресми теледидар өндірісін жетілдіру үшін телестудияны қазіргі заманғы 
жабдықтармен жарақтандыруға көбірек қамқорлық жасауды ұсынады. 

Тү йін  сөз дер: Судaн те леaрнaлaры, те ле дидaр сту диясы тех но ло гиялaры, бә се ке ге қaбі лет ті 
бaғ дaрлaмaлaрды шығaру.
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Прaктикa ис поль зовa ния те ле вещaте льных тех но ло гий  
в произ во дс тве кон курс ных прогрaмм

Исс ле довa ние бaзи рует ся нa срaвни тель ном aнaли зе ис поль зовa ния тех но ло гий те ле с ту дий 
при произ во дс тве кон курс ных прогрaмм нa офи циaль ных и чaст ных судaнс ких те лекaнaлaх в 
рaзное вре мя для дос ти же ния конк рет ных ре зуль тaтов. Дaннaя нaучнaя рaботa клaсси фи ци рует-
ся кaк описaтельное исс ле довa ние, в хо де ко то ро го был про ве ден кон тент-aнaлиз кaк нaибо-
лее точ ный инс тру мент изу че ния проб лемaти ки и об зорa ги по тез. Ос нов ным вы во дом яв ляет ся 
выяв ле ние зaви си мос ти те лекaнaлов чaст но го сек торa от тех но ло гий те лес ту дий при произ во-
дс тве прогрaмм-кон кур сов, a тaкже бо лее низкaя зaви си мос ть офи циaль ных кaнaлов от дaнно го 
фaкторa. Сле дует учи тывaть, что ин новaцион ные тех но ло гии те ле ви зион но го произ во дс твa не 
бы ли рaсп рострaне ны тридцaть лет нaзaд. Сов ре мен ные чaст ные те лекaнaлы aктив но ис поль-
зуют спон сорс кие компa нии в пре достaвле нии при зов учaст никaм со рев новaтель ных прогрaмм.

Ав тор исс ле довa ния под чер кивaет вaжнос ть при ме не ния сов ре мен ных тех но ло гий нa те-
лес ту дии при произ во дс тве вы со кокaчест вен ных прогрaмм, в чaст нос ти, тех, ко то рые тре буют 
прив ле че ния зри те лей; от мечaет необ хо ди мос ть сокрaще ния ко ли че ствa съе моч ной груп пы те-
ле ви зион но го произ во дс твa, в случaе при ме не ния вир туaль ной те ле ви зион ной сту дии, пос кольку 
этот тип сту дии зaви сит от ком пью тер ных прогрaмм нa всех этaпaх произ во дс твa. Уче ный ре ко-
мен дует судaнс ко му офи циaльно му те ле ви зион но му кaнaлу боль ше зaбо тить ся об оснaще нии 
те лес ту дии сов ре мен ным обо ру довa нием, что бы ид ти в но гу с тех ни чес ким прог рес сом и со вер-
шенст вовaть те ле ви зион ное произ во дс тво.

Клю че вые словa: судaнс кие те лекaнaлы, тех но ло гии те лес ту дий, произ во дс тво кон курс ных 
прогрaмм.

Introduction 

Communication technology and the efficient 
impacts of concourse are changing the style that 
helps the audience to have access to audio-visual 
content; this content has become more attractive 
than what had being presented in the near past. 

The new technology lets the TV program 
producers face a great challenge which urges 
them in finding ways of producing the best of TV 
programs, particularly that TV is a medium which 
has characteristics which lead the viewers to thrill, 
excitement and vitality.

The TV has various types of programmes 
which can provide the surveillance of environment, 
transmission of the social inheritance, servicing the 
political systems and entertainment besides other 
functions of communication. 

The TV content programme also includes 
advertisements which are considerable for business 
activities and concerning future demand for people. 
The TV channels also benefit from advertisements 
revenues for supporting their finance, moreover, 
sponsoring companies, and other bodies. The 
sponsoring companies provide common benefits 
between them and the TV channels. Sponsorship 
programmes realize promotion targets of the 
products (Thomas H. Brivins, 1994). 

Communication technology is neutral; it 
requires issuance of regulations besides the 
application of contest rules. Sometimes, the 
application of regulations and competition rules 
are complicated as swift technological changes 
and increases requirement which can tangle the 
process of designing related markets and increase 
the danger of overlapping regulatory jurisdictions. 
This study is interested in TV studio technology 
usage for broadcasting contest programmes, such 
as quizzes and competition programmes, which 
realize enjoyment and refresh of information. This 
type of programmes enjoys the inside audience 
and outside the TV studio. Quizzes and contests 
programmes benefit from the promotion and 
sponsorship in providing money and prizes for the 
winners, at the same time sponsoring companies 
and other bodies have an opportunity to show 
their commercial activities. The study selected 
two programmes in deferent ages with the aim of 
been acquainted with the differences in official and 
private TV channels in Sudan. (Forsan Fee El‒ 
Midan) programme which had been broadcasting 
during the 1980s in Sudan TV. This programme 
represents the official sector and (Fakker Anta 
Fee El‒ Khartoum) programme has been launched 
in 2017, which symbolizes the private sector TV 
channels.
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These two programs represent the contest TV 
programs for thirty years. Content analysis tool 
has been used to measure how TV technology been 
applied in producing various programmes. The study 
depends on answering the questions and denying 
or verifying the hypotheses to reach convincing 
findings (Sudania 24, 2018).

A‒ Methodology of the study. 1‒ Necessity of 
Study

The necessity of this study derived from the 
importance of being aware of how the usage of studio 
TV technology for producing contest programs, 
comparing with that programs which have been 
transmitting during the 21rst century and what were 
transmitted during the 1980s. It is important that 
for the concerned people and researches to know 
how the current technology helps viewers to reach 
the dazzling stage, excitement and thrill. Thus, this 
research aims at being acquainted with the benefits 
of the TV studio technology in producing good 
quality contest programmes which maintains and 
increases the number of TV channel viewers. These 
kinds of programmes also realize two functions of 
communication; the first one is to enrich the viewers’ 
information and beside the entertainment.

2 ‒ Problem of the Study
The problem of the study is an expression 

about a certain field of interest or a condition to 
be developed on, a problem to be solved, or a 
difficult question in scholarly literature, in theory, 
or in existing practice these areas which required to 
be understood intentional check (http://libguides.
usc.edu/writingguide/). As it is known that, TV is 
a distinguish medium which has characteristics, 
such as animation, sound and colouring. These 
characteristics attract viewers of all age groups.

The problem of this study is that there is unclear 
awareness with the benefits of using current TV 
studio technology to improve the quality of TV 
programs for the realization of more attraction and 
excitement, compared with TV technology which 
was used three decades ago; moreover, there is lack 
of studies in this field. This study has been carried 
out to unveil the information about the usage of the 
technology in the competition programs, which are 
watched by viewers of official and private sectors, 
after a long working or educational day which is full 
of stress.

3 ‒ Theory of Study
This study has chosen two fields of the theoretical 

level, which they are as follow:
A ‒ Approach of the Theory: Media richness theory.
This theory is related to the richness of a 

certain medium. This theory is a frame to portray 

a communication medium through its capability 
to re-create the content which is transmitted on 
this medium. This theory was also designed by 
Richard L. Daft and his partner. A telephone call 
for example, isn’t capable to reproduce visual 
nonverbal communication signs such as gestures 
and body language. This makes it less rich (as a 
communication medium) than TV and video, which 
manage to communicate non‒ verbal communication 
and body language. Mainly, this theory explains 
that the more uncertain and ambiguous a task 
is, the richer form of media it. The theory also 
depends on contingency theory and communication 
processing theory. The shows that richer, more 
personal communication means are as general, more 
effective for communication of ambiguous issues 
than meager, less rich media. The most quick and 
deep application of media richness theory is for the 
communicators selecting a communication medium. 
This theory pointed to that a communicator may 
apply the richest available medium to illustrate 
the required content. The communicators are 
occasionally persuaded to apply less-rich forms of 
communication. Communicators who apply less-
rich mass media should consider the limitations of 
the medium dimensions of feedback, multiple cues, 
message emotion and tailoring. In this study, TV 
has been selected as a rich medium because it has 
some characteristics which make it different from 
other media. These characteristics include motion 
and colours. Contest program is a classification of 
TV programs, which is concerned with providing 
information and entertainment to its viewers and 
participants (http://sphweb.bumc.bu.edu). 

B ‒ Diffusion of Innovation Theory
 This theory can be applied in this study details 

because TV studio new technology is considered as 
an innovation. The adoption of an innovation, idea 
or information is a difficult issue because people 
are cautious of new things as they are mysterious 
to them.

Rogers developed the Diffusion of Innovation 
Theory in 1962. It was created in communication to 
clarify how, an idea or product obtains momentum 
and spreads in a certain area over time. The result of 
this diffusion is that people adopt an innovation (TV 
studio technology). 

There are five established adopter groups, which 
are mentioned in this theory; they are innovators, 
early adopters, early majority, late majority and 
laggards which are the last group in adopting the 
new innovation either an or a commodity.

Sudanese citizens who are concerned with 
TV program production are classified as the late 
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majority who adopted TV studio new technology, 
not because they don’t accept it, but because they 
were not aware of it three decades ago (Melfin 
Defleur, Ball and Rokeach, 1982).

Similarities between the selected theories and 
the study 

1 ‒ Media Richness theory is similar to the study 
in the following:

A ‒ TV is described as a rich medium because it 
has advantages, as it is audio‒ visual and animated 
coloured picture.

B ‒ TV turns fantasy into reality.
C ‒ It transmits the scene as it is.
2 ‒ Diffusion of Innovation Theory is suitable 

to be applied in this study because the adoption of 
TV studio technology in Sudan is gradual and takes 
a long time, so Sudanese tv production crew are 
classified as laggards. They have been adopted the 
idea of applying modern TV studio technology late. 

4 ‒ Previous Studies
There are some relevant previous studies, appear 

in this study as follows: which are mentioned, they 
are as follows:

A ‒ This study was carried out by Virginia 
Beal,Jenni Romaniuk & Byron Sharp, published in ( 
2017); it is concerned with measuring the capability 
of the TV promotion to provide ratings of TV 
programmes applying single-source data, The TV 
entertainment programmes attract the viewer. Thus, 
these programmes can be utilized in presenting the 
advertisements.

This research reviews a mean to study the effects 
of on-air TV promo, or what is known by promotion 
programmes, on viewing behaviour, depends on a 
strong single-source mean of finding out the causal 
effect of advertising on sales.

It illustrates this method which has applied 
on eighteen new prime-time programmes, 
demonstrating that promotions programmes have 
a positive effect on viewing behaviour. Exposed 
viewers are basically more likely to view the 
premiere episode of a new series, across a wide 
range of different TV-viewing weights, the 
frequency of promotion programme s exposures. 
This study also reviews evidence of reach-based 
programming strategies being generally more 
effective than frequency-based strategies. The 
results of this study reach guideline in helping 
networks to achieve the promotion strategy more 
efficiently, and a method for future studies into 
the efficient of TV promotion programmes as 
this approach could be applied anywhere with a 
TV rating panel (WLVI The Ten O’Clock News 
Preview/Promo, 1999).

B ‒ This research has been carried out by Osama 
El‒ Hassan, published in 2015 in Sudan University of 
Science Technology Journal. It aimed at introducing 
a new virtual reality technology unit in the of media, 
and to understand the usage of multimedia elements 
in the production of TV programs, concentrating on 
the uses of virtual reality technology in the media 
in general specifically the Shorouq TV channel 
beside Sudan TV, to be aware about the of TV 
studio application of virtual reality. The study also 
is concerned with the benefit of global technical 
devices in the upgrading of manpower who work 
for TV channels, such as technicians, designers, and 
directors by the support of global expertise. 

The applied study of this research was in the 
Sudan TV and Shorouq channel, whereas the time 
limitation of the study was the period of 2013 to 
2015.

This research is classified under descriptive 
studies. It applied questionnaire, interview and 
observation study tools for data collected. The 
research population contains graphics, directors, 
producers and décor technicians in the Sudan TV 
and Shorouq channel.

The sample of the study included 25 persons. 
The interview had also been carried out with graphic 
designers and directors (5 members). 

The most important findings of this study are; the 
graphics designing is more attractive technologies 
in program production in the sample of this study.

The virtual reality techniques are not used 
accurately in Sudan TV programs production. Virtual 
TV studio application can reduce the financial cost 
more than the traditional TV studio. Sudanese 
TV staff is well-qualified and they can apply the 
virtual reality studio in the programme production 
accurately (Osama El‒ Hassan, 2015).

C ‒ This study has been carried out by J Sonia 
Huang, Hong-Yu Chang-Yu Chang on the effects of 
the virtual studios VSs on Taiwanese TV production. 
VSs have had a great effect on the TV broadcasters 
who are fascinated with the TV technology and the 
potentials of supporting the TV production. 

Nevertheless, it remains to be decided whether 
VSs have replaced real background sets once they 
had been applied in 1994 and what are their benefits 
and the limitations. 

The sample of this research includes 205 
programmes for applying content analysis and 
questionnaires which was distributed to 68 experts 
who work for the TV broadcasting establishments of 
Taiwan to test the impacts of applying VSs.

The most important findings of this study 
illustrate that VSs were applied for a third of 
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programme production processes and the news 
programme was the only programme in which VSs 
has been adopted, representing more than 50%.

This research also reached 9 common factors 
that represent an experimental outline of VSs’ 
advantages and limitations of 20 years after they 
were introduced in Taiwan (J. Sonia Huang, Hong-
Yu Chang, 2004).

D ‒ This study was carried out by Ramadan 
Zubair Chaouch and Laila Fakiri on (Virtual Studio 
and the Problem of Managing mass Media, case 
study on Algerian Television (2013) on how the 
media organization can be managed by the lowest 
costs and increase revenues through the economy 
of modern technologies, to reduce the costs of 
production through the right of studio and manpower 
and increase the attraction of the viewer through the 
use of virtual decoration (Ramadan Zubair Chaouch 
and Laila Fakiri, 2013).

E ‒ This study was on an academic paper 
which was presented on 22nd of October in 2006 
at the International Workshop on Mixed Reality 
Technology for Filmmaking, at the University of 
California at Santa Barbara. This study overviewed 
the technologies for the real-time mixing of real and 
virtual pictures of live TV programmes production 
which were transmitted on-set visualization in 
film making .This activity is much famous with 
the filmmaking field. The study target was to 
produce a view of the scene, which includes virtual 
devices, in real-time, to assist TV production crew 
in their performance for example shot framing. A 
summarized review shows how some techniques 
applied in TV film production. A relevant field of 
this activity is pre-visualization, where computer 
graphics are used to simulate a view of a scene 
before shooting happens.This paper found that pre-
visualization is actually used widely in film making; 
however, in the TV traditional production, tools of 
paper-based storyboards and cardboard models of 
a set are still extensively used in TV production. 
An example of a tool that provides an intuitive way 
of planning and visualizing a production is shortly 
presented, which can be applied in both TV and film 
production. 

The virtual TV studios win more acceptance 
by the development of the computer graphics and 
camera tracking. The commercial studios cannot 
still have full interaction between actors and virtual 
scene because actors data are not completely digital 
available as well as the feedback for actors is still 
not sufficient.

Markerless full body tracking might 
revolutionize VSs technology as it allows better 

interaction between real and virtual world. This 
article reports about using a markerless actor 
tracking in a virtual studio with a tracking volume 
of nearly 40 cubic meters enabling up to three actors 
within the green box.

The tracking is used for resolving the occlusion 
between virtual objects and actors so that the 
Tenderer can output automatically a mask for virtual 
objects in the foreground in case the actor is behind.

It is also used for triggering functions scripted 
within the tenderer engine, which are attached to 
virtual objects, starting any kind of action, such 
as animation. This system is used for controlling 
avatars within the virtual set.

All tracking and rendering are done within a studio 
frame rate of 50 Hz with about 3 frames delay. The 
markerless actor tracking within virtual studios is 
assessed by experts in the field of filmmaking, applying 
an interview approach. The statistical evaluation is 
based on a questionnaire (Jens Herder, 2013).

Relations of the previous studies with the 
current research

There are some similarities between this study 
and the previous studies, they are:

‒ The first study illustrates promotion programs 
and the viewing behaviour among the viewers 
and how can programs producers exploit them in 
attracting the audience 

‒ The second research reviews how TV 
studio technology has been applied for better TV 
production.

‒ The third study illustrates a comparison 
between the use of traditional and virtual TV studios 
over twenty years

‒ The fourth research concentrates on how the 
media is managed by the lowest costs and increase 
revenues through the economy by applying virtual 
tv studio.

‒ Finally, the academic paper reviews how 
VSs have now much more acceptance through the 
development of the computer graphics and camera 
tracking in filmmaking.

5 ‒ Questions of Study
There are some questions for this study, they are 

as follows:
A ‒ How can TV studio technology be used for 

transmission of contest programs? 
B ‒ How can TV studio technology be used for 

the realization of attractive contest programs?
C ‒ Is the technology used for selection of the 

participant of a contest episode?
D ‒ Is the TV studio technology used in 

participant selection of the field of which the 
questions of the contest?
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E ‒ Is the TV studio technology applied in 
asking the participant questions during an episode 
of the contest program?

F ‒ Is the third screen used for counting the 
participant scores?

G ‒ Can the TV studio technology help the 
participant when it is needed?

6 ‒ Hypothesis of the Study 
In this study, there are some hypothesis; they are:
1 ‒ There is a relation between the time and the 

quality of TV production
2 ‒ There is a relation between the number of 

TV production crew and the usage of the virtual TV 
studio.

3 ‒ There is a relation between the time and 
being concerned with the advertisement. 

7 ‒ Methodology of the Study
This study can be classified under descriptive 

studies, which describes a certain phenomenon in 
the field of communication. In this study, the usage 
of current TV studio technology is required to be 
described in comparison with the one which was 
applied in the past.

8 ‒ Tool of the study
The content analysis tool can be defined as (a 

class of research methods at the intersection of the 
qualitative and quantitative traditions. It is promising 
for the rigorous exploration of many important…) 

Specifically, the content analysis has been 
applied in this study on two contest programmes, 
which were transmitted in 1988 compared with what 
was transmitted in 2018, in order to reach accurate 
findings.

Six episodes were selected from both of the 
programmes to be analyzed, applying of this tool 
has led to accurate findings for this study (Duriau, 
Reger, & Pfarrer, 2007).

9 ‒ Sample of Study
The sample of the research can be defined as a 

group of people, objects, or items that are taken from 
a larger population for measurement. The sample of 
the study represents the population to make sure that 
the findings of this study can be generalized from 
the research sample to the population.

It is difficult for any researcher to represent 
the population of the research in the study, thus a 
sample can be selected to represent the population 
of the study.

Six episodes of each contest programs have been 
chosen. The sample was selected from the Sudanese 
official TV channel and Sudania 24, a private TV 
channel, to compare between the usages of TV 
studio technology in different ages.

As it is known that the development in the field 

of communication and information has reached 
a great level and it is continuing, according to the 
speed of time. It is expected that changes in the TV 
programs production will proceed (Organization 
Research Methods, 2010). 

10 ‒ Time Limitation
The sample was chosen from the episodes of 

(Forsan Fee El‒Midan) programme which were 
transmitted by Sudanese national TV in 1988 in 
comparison with other six episodes of (Fakker 
Anta Fee El‒Khartoum) programme which 
were transmitted in 2018. These episodes of the 
two programmes were selected from, that were 
transmitted in Ramadan programme cycles. 

11 ‒ Terms of the study
1 ‒ Quiz shows
A ‒ They are radio or TV shows in which people 

answer a series of questions and compete with each 
other to see who can win the most money or prizes.

B ‒ A TV show that describes a real competition, 
typically a trivia contest or physical challenge, 
with rewards in money or prizes (The Hillingdon 
Hospital.March 2006).

2 ‒ Games programmes 
It is a TV programme in which people answer 

questions or play games to win prizes (https://
quizlet.com/19658539/).

3 ‒ Sports competitions
The broadcasting of sports contests (also known 

as a sportscast). It is the live coverage of sports as 
a type of TV programmes, on the radio, and other 
broadcasting media. It always involves one or more 
sports commentators to describe the event as it 
occurs (https://en.wikipedia.org/).

4 ‒ Promotion programme 
A ‒ It is called a promo (a shorthand term for 

promotion). It is a form of commercial advertising 
used in broadcast media, either radio or TV, which 
promotes a programme airing on a radio station tv 
channel or a network to the viewing or listening 
audience. The audience may attend the program 
airing or recording (The Ten O’Clock News 
Preview/Promo 1999).

B ‒ Promo takes the form of graphical messages 
over programming, short channel identification 
pieces, and longer commercial-length spots driving 
viewers to programming priorities. The aim of 
promotion is to enhance knowledge for shows, create 
the view intent, and increase channel viewership 
(Harper’s Magazine, 1999).

This part of the study illustrates some details of 
traditional and virtual TV studios beside examples of 
audiovisual game programs around the world which 
show competition and excitement. It also includes 
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both of the TV channels besides the programs which 
have been chosen as the samples of the study. 

A ‒ TV Studio
It is also known with a TV production studio. 

It is a specialized place where TV production is 
achieved, either for the TV videos recordings or 
the acquisition of raw footage for post-production 
which is presented later.

The shape of a TV studio is the same as or derived 
from, the cinema studios, with some amendments 
for the special needs of TV production.

The vocational TV studio, in general, has a 
number of rooms, which are placed separately to 
avoid noise, practicality and technical purposes. The 
rooms are linked via intercom, and personnel. These 
rooms are divided.

1 ‒ Studio floor
It is the real stage on which the works of 

recorded and viewed are achieved. The ideal studio 
floor has some characteristics and installations, they 
are as follows:

A ‒ Video camera: sometimes one camera is 
used and usually several cameras are needed. 

B ‒ Decoration sets
C ‒ Microphones and holdback speakers are 

always used for improving the quality of voice. 
D ‒ Lighting rigs and the related controlling 

equipment.
E ‒ Video monitors are fixed for visual feedback. 

They are placed in the Production Control Room 
(PCR)

F ‒ Public address system is necessary for 
efficient communication

G ‒ Glass window which is placed between PCR 
and studio floor for direct visual contact is often 
desired; however, it is not always possible

While production is in progress, people 
composing a television crew work on the studio floor.

1 ‒ On-screen presenters and any guests besides 
the subjects of a TV show.

2 ‒ A floor manager is the person who has 
comprehensive responsibility for the studio area 
stage management. S/he also depends on timing and 
other information from the TV director.

3 ‒ Camera operators are responsible for operating 
the cameras, though in these cameras are also operated 
from the PCR using remotely controlled robotic pan 
tilt zoom camera (PTZ) heads. Camera operators can 
be more than or just one. 

4 ‒ Teleprompter operator. It is required if a 
piece of live TV news is broadcasted.

5 ‒ Production-control room
It is a room of the TV studio where the 

composition of the outgoing programme is created. 

This room is sometimes known by a studio control 
room (SCR) or a gallery. 

The gallery name was derived from the original 
placement of the director on an ornately carved 
bridge spanning of the BBC’s first studio which was 
placed at Alexandra Palace in London. The SCR 
was once referred to as like a minstrels’ gallery 
(Bermingham and others,1984).

6 ‒ Master control is the broadcast operation, 
common among most over-the-air TV channels 
and networks. Master control is differ from a PCR 
in TV studios where the processes of production 
such as switching from camera to camera are 
achieved. The transmission control room (TCR) 
is smaller in size and is a scaled-down version of 
centralcasting.

7 ‒ Master control room MCR
It is the place where the equipment is located. It 

is noisy or runs hot for the production control room 
(PCR). It also makes sure that coax cable and other 
wire lengths and installation requirements keep 
within manageable lengths since most high-quality 
wiring runs only between devices in this room. This 
can include the actual circuitry and connections 
between:

A ‒ Video servers 
B ‒ Character generator (CG) 
C ‒ Camera control units (CCU) 
D ‒ Vision mixer or video switcher
E ‒ Digital video effects (DVE)
F ‒ Video Tape Rooms VTRs
G ‒ Patch panels
The master control room in the United States’ 

TV channels is known as the places where the on-air 
signal is controlled. It includes controls to playout 
tv programmes and tv commercial programmes, 
switch local or TV network feeds, record satellite 
feeds and monitor the transmitters; these items may 
be located in an adjacent equipment rack room 
(Millerson, Gelard, 1980).

The term (studio) refers to the place where 
a certain local programme is produced. If the 
programme is a broadcast live, the signal travels 
from the PCR to MCR, then out to the transmitter.

There are some other rooms are affiliated to the 
TV studio with no technical needs beyond broadcast 
reference monitors and studio monitors of audio – 
visual medium (“Behind the scenes at the cradle of 
TV”, 2011).

These rooms are as follows:
1 ‒ Make-up and changing rooms.
2 – The reception area for crew, talent, and 

visitors. It is generally known as the green room 
(“Television Studio Facilities / Components”, 2014).
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B ‒ Virtual Studios VSs 
Virtual studios VSs allow actors to interact with 

characters which are generated by the computer 
besides creatures in real time. VSs have been created 
by the British Broadcasting Corporation, the BBC. 
They lead to a new generation of programmes and 
films which are produced with developed special 
effects with low cost.

This system was originated by the BBC is named 
by Origami. It has been developed during the two 
years by German and Italian researchers.

By using traditional “chromakey” special effects, 
the actor stands in front of a blank background 
which is covered with very small reflective beads. 
The camera lens is ringed with blue LEDs whose 
light bounces off the background and back at the 
camera, silhouetting the actor. This background can 
be replaced with a pre-recorded scene.

There are some advantages of the virtual TV 
studio; they are as follow:

1 ‒ Professional virtual sets 
VSs is nice to look at, outstanding quality and 

contemporary set which creates thrill for TV viewers 
makes viewers amazed . 

2 ‒ Easy to customize
Every VS is received as separate layers, with a 

complete Photoshop version too, so new creations 
may be added by a skillful designer. Skylines drop 
in a logo, and colour changing is available, and no 
additional costs will be a burden. All the original 
elements are included. 

3 ‒ Flexibility, professional broadcast quality
All the various layers of the VSs are fully 

compatible with all major editing and graphics 
packages such as Final Cut, After Effects, Premiere 
Pro. High-quality TV programs can be produced in 
VSs better than what are produced in the traditional 
tv studio.

4 ‒ Compatible
Every VSs also have a Photoshop version as 

standard. Not only does this give all the layers in 
one place, but also layers are grouped and named 
correctly to integrate seamlessly with the new 
Virtual Set Editor. There are special UV gradients 
already set up to handle all the live inputs and real-
time reflections.

5 – low cost
vSs application can reduce programmes 

production cost. A number of production devices and 
tools are not required because most of the production 
processes are carried out by computer sets.

6 ‒ Reducing the production crew
Most production processes are achieved by a 

computer, thus, many staff members are not needed. 

low cost and a small number of staff members 
versus high quality of TV production (https://
virtualstudiosets.com/).

TV VSs have been used for tackling the 
production problems such as the high cost of 
traditional tv production, and some items can be 
generated by the computer programs which solve 
graphics obstacles. Decoration accessories also can 
be generated by a computer. 

However, VSs has disadvantages, such as colours 
cannot be controlled as well as that the production 
in VSs requires full lighting system to avoid the 
shadows of the objects (Tawhida Sulieman, 2018).

Games Programmes
In the late 1930s, game shows started in the 

USA on radio and TV. The first TV game show, was 
Spelling Bee programme, and the first radio game 
show, was Information Please programme, were 
both broadcasts in 1938; the first great hit in the 
game show genre was Dr. I.Q. programme, a radio 
quiz show started in 1939. 

Truth or Consequences programme was the 
first game show to air on commercially licensed 
TV and the CBS TV Quiz programme followed 
shortly thereafter. In1941, the first episode of Quiz 
programme was aired as an empirical broadcast.

In the 1950s, as TV started to broadcast the 
popular culture and game shows rapidly together 
and they became suitable for the viewers.

Daytime shows were transmitted for lower stakes 
to targeted housewives. Higher-stakes programmes 
were aired in primetime. High-stakes games such 
as Twenty-One and The $64,000 Question started a 
quick increase in popularity by the late 1950s . 

But, the increase of competition programmes 
confirmed to be short-lived. A number of the higher 
stakes game programmes appeared to be boring and 
rating decreases led to most of the primetime shows 
being cancelled in 1959.

An early different of the game programmes, the 
panel game, survived the quiz show scandals. On 
shows like What’s My Line?, I’ve Got A Secret, and To 
Tell the Truth, panels of celebrities would interview a 
guest in an effort to determine some fact about them; 
in others, celebrities would answer questions.

They also made a comeback in the American 
daytime TV (where the lower budgets were tolerated) 
in the 1970s through comedy-driven shows such as 
Match Game and Hollywood Squares.

Commercial feature domination was not as 
prominent, and limitations on game shows made in 
the wake of the scandals restricted the style of games 
that could be played and the amount of money that 
could be given in the UK. 
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CBS is the dominant network in the USA in 
airing daily national game shows. It still airs The 
Price Is Right programme and, as of 2009, is also 
airing a revival of Let’s Make a Deal programme.

Deal was aired during weekdays at a time 
selected by each CBS affiliate, and Price was aired 
on weekdays.

ABC’s syndication wing Disney-ABC local TV 
distributes Who Wants to Be a Millionaire? and a 
number of their domestic affiliates also aired it in 
syndication.

The oldest, continually aired radio quiz show 
in the USA was Simply Trivia, which aired on the 
public radio station WYSO in Yellow Springs, the 
of Ohio.

Sponsorship 
A number of programmess are sponsored 

by a foundation, company or an organization. 
Advertisement for the sponsoring body appears 
on the screen to achieve marketing objectives, by 
advertising tape on the TV screen or fixing the logo 
of the item.

The programmes was produced by the 
sponsoring body on the screen during the broadcast 
of the program or audio advertisement is broadcast 
from time to time. Most of the times, the sponsoring 
body provides either in kind and material prizes 
(“Programmes A-Z”. wyso.org.).

Prizes 
A number of the prizes are given on game shows 

are clear through product placement; however, 
sometimes they are transmitted by private media or 
sold at either the full price or at a discount by the 
show. 

Promotional consideration has been taken in 
account, in such a game show have a subsidy from an 
advertiser in return for awarding that manufacturer’s 
product as a prize or consolation prize. 

Some products which are provided by 
manufacturers may not be intended to be offered at 
all and are instead just used as part of the gameplay 
(such as the low-priced items used in several pricing 
games of The Price Is Right.

SPORTS 
Sport broadcasting is classified as a type of 

competition programmes. Sports competitions are 
full of excitement; thrill and sports broadcasting is 
a great activity, with channels regularly caught up in 
bidding wars to secure the rights to screen premium 
fixtures and not frequent; however, very famous world 
competitions are the Olympics and the World Cup.

Live sports competitions, talk shows, post-
match analysis and other spin-off content bring 
excitement, however, it is difficult to work on. 

Outside broadcasting (OB) has its challenges. But 
if the viewers like to exposure to sports, the players 
relish playing in this environment and to be aware of 
sports information history, laws and logistics will be 
considered in their favor. If they have information 
about news, factual, or documentary ‒ then they 
will enjoy well the sports match. It would be a lot 
difficult (though not impossible) to transition from 
a deal in drama to a business in sports (https://www.
myfirstjobintv.co.uk/tv-genre-guide.html). 

Channels and programmes used in the study
A‒ Sudan TV 
It’s pilot broadcast was launched in Khartoum 

the capital of Sudan on 23rd of December 1962. 
It is located in the vicinity of Khartoum, which 
includes three largest cities, Khartoum, Omdurman 
and Khartoum North. It is the official TV channel 
of the Republic of Sudan. It is a general TV channel 
focusing on all forms of programmes.

It has achieved a high rate of viewing, because 
of its wide range of content that aims to preserve 
the Sudanese traditions and customs. The Sudan 
channel seeks continuous development in its form 
and content which is provided to its viewers.

 Sudan TV is also keen on providing various 
programmes that meet the Satisfaction of viewers. It 
is transmitted on Arabsat and Nilsat. 

In this study, (Forsan Fee El ‒ Midan) 
programme, was one of the quiz programmes which 
had been enjoying Sudanese viewers inside and 
outside the studio. It was concerned with quizzes 
in general knowledge and a tracer in poetic verses. 
Some lyrical breaks were included in these episodes 
of the programme. It depended on arbitration 
committees to judge the scores of the contesters. 
This programme was launched during the 1980s 
(https://g.co/kgs/5dxqfJ).

B ‒ Sudania 24 TV channel 
It was established on the 19th of August in 

2016, as a private economic channel with a variety 
of programmes. It focuses on the news and various 
types of programmes. It joined the Sudanese private 
channels, used the technology of virtual studios, 
looking for the quality of production and keeping 
pace with the age and attracting all segments of its 
viewers in Sudan and abroad.

This channel is viewed on Arabsat. (Fakker 
Anta Fee El‒Khartoum) programme started in 2017, 
which has been prepared for the month of Ramadan 
especially. 

The two programmes have been selected to 
represent the population of the study‒ quizzes and 
contest programmes, for different periods of time 
and to find out the technical development in the field 



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №1 (51). 2019 13
eISSN 2617-7978

Dr. IbaaA.e.o.Awad

of producing competitions programs (https://www.
alnilin.com/12805114).

C Analysis 
1 ‒ Discussion of the findings
In this study, content analysis tool has been used 

to reach accurate results. Six episodes of a contests 
programme – (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) 
programme and another six episodes of (Forsan Fee 
El‒ Midan) programme were selected. 

(Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme 
was presented in Ramadan – 1439 H‒ 2018, 
in comparison with (Forsan Fee El‒Midan) 
programme which was presented during Ramadan 
– 1408H – 1988. The episodes of the two were 

selected randomly to represent the population of the 
study.

This research is a descriptive study for 
comparing between the two programmes in different 
times to study the differences in the usage of TV 
studio technology presenting contests programmes 
in 30 years to reach the variety of the means of using 
the technology.

The analysis is based on the questions and 
the hypothesis, which have been included in the 
methodology of this research. The aim of using tools 
of the study is to reach reliable findings. 

A ‒ Answering the questions of the study
The following table shows the findings of the study:

Table 1 – Explains the way of selection of contestants of the programme

Tittle of the program Iteration Percentage 

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 9 3.6

Forsan Fee El‒ Midan 0 0

The above table shows the following:
1 ‒ 3.6 % of the ways of selection of the 

contestants of the episodes, were carried out on 
air in (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme 
by using studio technology, whereas, (Forsan Fee 
El‒Midan) programme, contesters had been chosen 
before the transmission of the episode, because TV 
studio developed technology such as computer sets 
and third screens weren’t used during the 1980s in 
Sudan. 

2 ‒ The contestants of (Fakker Anta Fee El‒ 
Khartoum) programme are also selected before the 
episode broadcast in the first stage, but they are 
selected during the episode in a group of four to 
participate by using TV studio technology.

A question is directed to contestants to measure 
the speed of giving the answer, by using the electronic 
counter which chooses the contester who presses the 
bell first, his /her name would appear on the screen, 
and then she or he will be the contester in competition.

Table 2 – Shows the usage of TV studio technology in selecting questions

Tittle of the program Iteration Percentage 

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 5 2

Forsan Fee El‒ Mida 0 0

The above table shows the usage of TV 
technology in selecting the questions by the 
contestants, by using the computer and the third 
screen, represents 2% of the total activity of 
presenting a contest episode of (Fakker Anta 
Fee El‒Khartoum) programme; however, this 
technology was not used in (Forsan Fee El‒Mida) 
programme.

The above-mentioned table shows the fields of 
knowledge which is chosen by the contestants as 
follows:

1 ‒ 1.6% of the selected area of knowledge in 
(Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme, was a 
religious field and 0.4% was sports fields; however, 
this wasn’t available for (Forsan Fee El-Midan) 
programme. 
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2 ‒ In (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) 
programme, contestants are offered a right of 
selecting the field of knowledge on which the 
quizzes concentrate, in a stage of the competition. 

In the case of (Forsan Fee El-Midan) programme, 
the quizzes and questions of competition are chosen 
and arranged by the programmer who exerts a great 
effort in this concern. 

Table 3 – Illustrates the competition fields of knowledge for the contestants

Field of knowledge Fakker Anta Fee El‒ Khartoum Forsan Fee El-Midan Percentage

religion 4 - 1.6

humanities -

Sciences -

Politics -

economics - -

Sports 1 - 0,4

total 5 - 2
 

Table 4 – Presents the usage of technology for directing the questions during the competition programme 

 Tittle of the programme Iteration Percentage 

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 89 35.7

Forsan Fee El‒ Midan - -

total 89 35.7

The above table illustrates the usage of technology 
for directing questions and quizzes, as follows: 

1 ‒ 35.7% of the activities of the usage of TV 
studio technology in directing questions and quizzes 

to contestants are achieved by (Fakker Anta Fee 
El‒Khartoum) programme, whereas, in the case of 
(Forsan Fee El‒Midan) programme these activates 
had not been used.

Table 5 – Presents using of technology for scores counting during the contest programme 

Tittle of the programme Iteration Percentage 

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 77 30.9

Forsan Fee El‒ Midan - -

total 77 30.9

The above table shows using technology for 
score counting during the two programmes which 
represent the population of the study as follow:

1 ‒ 30.9 % of the activities of using TV studio 
technology in scores counting were carried out in 

(Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme.
2 ‒ In the case of (Forsan Fee El‒Midan) 

programme, score counting was determined by 
arbitration committees then the presenter used to 
announce the results. 
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Table 6 – Presents the usage of TV studio technology in helping the contestant

Tittle of the programme Question’s changing Percentage Omitting options of 
answers Percentage

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 8 3.2 4 1.6

Forsan Fee El‒ Midan - - - -

total 8 3.2 4 1.6

The above table illustrates ways of helping con-
testers in the competition as follows:

1 ‒ 3.2%% of the usage of TV studio technol-
ogy was devoted for helping contestant by chang-
ing the difficult questions in (Fakker Anta Fee El‒
Khartoum) programme; however, this technology 
was not available during (Forsan Fee El‒ Midan) 
programme production time. 

2 ‒ 1.6% of the usage of TV studio technology con-
centrated in helping the contestants, by omitting two op-
tions of an answer, when the questions or quizzes are 
difficult for the contesters in (Fakker Anta Fee El‒Khar-
toum) programme, whereas, this technology was avail-
able in (Forsan Fee El‒Midan) programme because the 
sample of this programme was chosen from the episodes 
which were broadcasted three decades ago. 

Table 7 – Shows the usage of technology in the implementation of breaks during the contest programmes 

Tittle of the programme Advertisements % Reminding with the rules of 
contest % Total 

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 6 2.4 20 8 10.4

Forsan Fee El‒ Midan - - - -

The above table using TV studio technology in 
the implementation of the breaks classifications and 
during the contest programme, as follows:

1-2.4% of the breaks which have been 
implemented, in (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) 
programme were advertisements breaks; however, 
there were no advertisements breaks in (Forsan Fee 
El‒ Midan) programme.

2 ‒ 8% of the breaks which have been 
implemented, in (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) 

programme, were for reminding the contestants 
and viewers with the rules of the contest, whereas, 
there were no brakes for reminding the viewers with 
the rules of the contest in (Forsan Fee El‒Midan) 
programme. 

The presenter implicitly mentioned the contest 
rules while he was presenting an episode. 

Thirty years ago there were no 
advertisements breaks during the programmes on  
Sudan tv. 

Table 8 – Shows Lyrical breaks during the programmes 
 

Tittle of the programme Lyrical breaks Percentage

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum - -

Forsan Fee El‒ Midan 12 100

‒ The above table shows that the 
implementation of Lyrical breaks in (Forsan 
Fee El‒Midan) programme, whereas, there were 

no Lyrical breaks during (Fakker Anta Fee El‒ 
Khartoum) programme. 
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Table 9 – Illustrates help provided by the inside studio audience to the contestants by voting 
 

Tittle of the programme Help contesters by voting Percentage Total

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 7 3.2 3.2

Forsan Fee El‒ Midan - - -

1 ‒ The above table shows, the help which 
provided by the inside studio audience to the 
contestants, when it is required by voting for the 
expected answer, and that represents 3.2% with 
the possibility of showing the result of voting by 
showing the graphs in the illustration screen inside 
the studio during (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) 
programme broadcast. The screen is a sort of TV 
studio technology, which wasn’t common thirty 
years ago, thus it wasn’t used in the production 
of (Forsan Fee El‒Midan) programme, as it was 
produced in the traditional TV studio.

2 ‒ Rules of the participation in Forsan Fee El‒ 
Midan) programme did not include the option of 
helping the contestants.

3 ‒ Participation in (Fakker Anta Fee El‒ 
Khartoum) programme is in individual bases, 
whereas, it is in (Forsan Fee El‒Midan) programne 
in bilateral bases.

4 ‒ The sources of knowledge thirty years ago 
were books, documents and manuscripts, thus, 
the setting up of TV programmes requires great 
efforts. The internet wasn’t commonly used at 
that time. 

Table 10 – Shows outside TV studio viewers participation in the programme 

Tittle of the programme Participation of the viewers Percentage Total 

Fakker Anta Fee El‒ Khartoum 6 2.4 2.4

Forsan Fee El‒ Midan - - -

1‒ Participation of the outside TV studio viewers 
in the contest, represents 2.4% in (Fakker Anta Fee 
El-Khartoum) programme; whereas, there was no 
outside TV studio viewers participation in (Forsan 
Fee El-Midan) programme, even by telephone 
calls. However, the participation of the studio 
audience in (Forsan Fee El-Midan) programme, 
was available, according to the programme’s rules. 

3‒ The outside TV studio viewers of (Fakker 
Anta Fee El-Khartoum) programme, participated 
in answering a daily based question, is by using 
Google play application which offers a chance for 
the largest number of the viewers to participate 
in the competition, then the presenter of the 
programme chooses the winner of the episode by 
lottery randomly (Sudania 24, 2018).

The technology of communication helps 
in developing the methods of producing TV 
programmes in comparison with which were 
produced in the past. 

B ‒ Hypothesis of the Study 
1 ‒ There is a relation between the time and the 

quality of TV production.

TV production in the past depended on 
traditional TV studio technology which was 
considered as developed at that time, but in the 
21rst century a number of innovations have been 
used, so there is a great difference between the past 
the present, and the future will definitely unveil 
new ones.

In Sudan, thirty years ago, the analogue 
system was used in TV production and broadcast. 
Traditional methods of production were used at all 
levels, besides, traditional TV studio also was used, 
whereas TV VS is used currently in most of the 
TV channels in Sudan especially private sector TV 
channels, such as Sudania 24. 

2 ‒ There is a relation between the number of 
the TV production crew and the usage of the virtual 
tv studio.

Production in TV VS depends on the computer 
programmes, thus, a large number of the crew 
members is not required. Studio decoration can be 
produced and generated also by the computer. 

3 ‒ There is a relation between the time and 
being concerned with the advertisement.
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In the past, communicators in Sudan TV were 
concerned with presenting informative stuff more 
than advertisements, they had been hardly any 
broadcasted during the day, moreover, promotion 
programmes were rare at that time.

However, advertisements and are presented 
heavily currently. In Sudan TV and Sudaia 24, for 
example, promotion programmes are produced for 
financial support, because most of the mass media 
are supported by the advertisements,

Findings of the Study:
There are important findings of this study, they 

are as follows:
1 ‒ (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme, 

as it is affiliated to a private sector TV channel, 
depends on TV studio technology in the contestants’ 
selection inside the studio. They had been chosen 
before the episode broadcast, whereas, (Forsan 
Fee El‒Midan) programme, contestants had been 
chosen before the transmission of the episode, and 
the presenter announced their names before the 
competition started, because TV studio developed 
technology such computer sets and third screens 
weren’t used during the 1980s in Sudan. 

2 ‒ (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme, 
uses TV studio technology in the selection of the 
field of knowledge of the contestants. The most 
prominent field of knowledge which is selected by 
the contesters is the religious; however, developed 
TV studio technology wasn’t available when 
(Forsan Fee El-Midan) programme started to be 
broadcasted. 

3 ‒ In (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) 
programme, the contesters have a priority to 
choose the field of knowledge on which the quizzes 
concentrate, in a stage of the competition, whereas, in 
(Forsan Fee El-Midan) programme, the quizzes and 
questions of competition are chosen and arranged by 
the programmer who had been exerting a great effort 
in this concern. Information was available in the 
libraries and databases because the internet wasn’t 
common thirty years ago in Sudan. 

4 ‒ TV studio technology – such as the 
illustration screen ‒ is used in directing questions 
and quizzes to contesters, in (Fakker Anta Fee El‒ 
Khartoum) programme, whereas, this technology 
wasn’t common when (Forsan Fee El‒Midan) 
programme had been broadcasted.

5 Scores counting, was carried out in (Fakker 
Anta Fee El‒Khartoum) programme by using the 
computer and illustrated on the screen; however, in 
the case of (Forsan Fee El‒Midan) programme, score 
counting was achieved by arbitration committees 
then the presenter used to announce the results. 

6 ‒ TV studio technology activities were devoted 
for helping contestants by changing the difficult 
questions or omitting two options of the answers in 
(Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme; however, 
this technology was not available during (Forsan Fee 
El‒Midan) programme production time 

7-The breaks which have been implemented, 
during (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme, 
were for advertisements or reminding the contestants 
and viewers with the rules of the contest; however, 
there were no advertisements breaks and the 
presenter implicitly reminded the contest rules as 
he or she presented an episode of (Forsan Fee El‒ 
Midan) programme.

8 ‒ There were Lyrical breaks in (Forsan Fee El‒ 
Midan) programme, whereas, there were no Lyrical 
breaks during (Fakker Anta Fee El‒ Khartoum) 
programme broadcast. 

9 ‒ The contestants can receive a help of inside 
studio audience, when it is required by voting and 
giving the expected answer, with the possibility of 
showing the result of the votes on graphs illustrated 
on the screen of the studio, during (Fakker Anta Fee 
El‒Khartoum) programme broadcast, whereas, this 
screen wasn’t used in the production of (Forsan Fee 
El‒Midan) programme.

10 ‒ The outside TV studio viewers of (Fakker 
Anta Fee El‒Khartoum) programme, participated 
in answering the daily questions, by using Google 
play application which offers a chance for the 
largest number of the viewers to participate in the 
competition, then the presenter of the programme 
chooses the winner of the episode by lottery, 
randomly and offered a prize which is given by the 
programme sponsor body.

11 ‒ TV production in the past relied on the 
technology which was considered as a developed 
method at that time; however, in the 21rst century a 
number of innovations have been used, so there is a 
wide difference between the past the present and the 
future will unveil newer technologies.

12 ‒ (Fakker Anta Fee El‒Khartoum) programme 
is aired directly without recording, but (Forsan Fee El‒
Midan) programme had been recorded and the editing 
process had been carried out to correct the expected 
mistakes, to shorten the time of the episode and omit 
unnecessary parts of the episode. The editing is an 
important process in the recorded content (Robinson, 
J. F and Beards P. H., 1982). 

Results of the Hypotheses
1 ‒ There is a relation between the time and the 

quality of TV production.
While time is passing, innovations emerged that 

helped to develop TV production. In Sudan, thirty 



 Хабаршы. Журналистика сериясы. №1 (51). 201918

Usage of TV Studio Technology in the Production of Contest Programs

years ago, the analogue system was used in TV 
production and broadcast. Traditional methods of 
production were used at all levels.

2 ‒ There is a relation between the number of 
the TV production crew and the usage of the virtual 
TV studio. TV production depends on the computer 
programmes, thus, a number of the crew members 
are not required in this case. 

3 ‒ There is a relation between the time and being 
concerned with advertisements. In the sponsored TV 
programmes were not common as they are currently, 
thus advertisements broadcasting increased and their 
breaks also are presented during the news bulletins 
and programmes.

According to the diffusion of innovation theory, 
the adoption of a new innovation or an idea is not an 
easy issue, because people stick to that innovation 
or the idea which they used to. The adoption process 
takes time beside that it also depends on how easy 
to apply. 

Adoption of the usage of the technology of the 
TV studio in Sudan depends on the TV production 
crew acceptance of the idea of applying modern 
technologies in their work.

This innovation requires sufficient finance to 
meet the expenses of updating the studios to meet 
the development in the field; however, the concerned 
bodies don’t care about the matter of funding mass 
media in the country. Thus, Sudan TV equipment is 
out of date and still is used. 

Recommendations
In this study there are some recommendations, 

they are as follows:
1 ‒ The necessity of applying modern technol-

ogy of TV studio in producing high-quality pro-
grammes, in particular, that programmes which re-
quire attraction of viewers inside and in the studio.

2 ‒ The importance of reducing the number of 
the TV production crew, in the case of applying vir-
tual TV studio, because, this type of the studio de-

pends on the computer programmes in the produc-
tion stages.

3 ‒ Offering Sudanese official TV channel more 
concern with supplying TV with modern equipment 
to keep pace with technical development, which 
contributes to the best television production.

4 ‒ The necessity of continuous training of the 
TV production crew to find out the latest production 
methods, in order to compete for the production of 
Sudanese television the production of other channels.

5 ‒ Benefiting from sponsoring companies and 
bodies, in case of masses programmes, especially 
competitions programmes that require prizes in kind 
and cash for the contestants.

Conclusion

This research studies the usage of TV studio 
technology for broadcasting contest programmes, 
such as quizzes and competition programmes, which 
realize the improvement of mood, surprise, excite-
ment, thrill and refreshing the information. This 
type of programmes enjoys the audience inside and 
outside the TV studio. It also compared between the 
usage of TV studio technology in 1988 and 2018, 
to reach the changes that has occurred in the past 
and the present in Sudan, especially that private TV 
channels have been established recently accompa-
nied with the latest technology of TV studio.

This study concluded that TV studio modern 
technology is used currently more than in the past in 
Sudan TV channels particularly in the private sector 
TV channels. These channels attract the viewers in 
Sudan and abroad.

TV channels in Sudan, at the same as other TV 
channels depends on the sponsoring companies in fi-
nancing contests programmes in providing kind and 
cash prizes for the contesters. Sponsoring compa-
nies also benefit from this sponsorship by reminding 
the viewers with their products. 

References

A Content Analysis of the Content Analysis Literature in Organization Studies: Research Themes, Data Sources, and Method-
ological Refinements. Organization Research Methods, 10: 5–34.

Behind the scenes at the cradle of TV”. BBC News. 2 November 2011. Retrieved 2 November.
Bermingham and others, The Small TV Studio, Focal Press London, 1984
Daily News, By Barry Fox. November 2003 https://virtualstudiosets.com/ 
J. Sonia Huang, Hong-Yu Chang, Substitution Effects of Virtual Studios on Taiwanese TV Broadcasting, 2004.
Jens Herder, Markerless actor tracking for virtual (TV) studio applications, November 2013 Conference: Awareness Science and 

Technology and Ubi-Media Computing (iCAST-UMEDIA) 
Education Centre, The Hillingdon Hospital.March 2006 
Millerson, Gelard, Effective TV Production, Focal Press London and Boston, 1980
Video of features of Alexandra Palace. 2011. 



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №1 (51). 2019 19
eISSN 2617-7978

Dr. IbaaA.e.o.Awad

Tawhida Sulieman, producer at Sudania24, channel Interview carried out. 30/7/2018
Television Studio Facilities / Components”. Broadcast West. 2 April 2014. Retrieved 10 January 2015.
Thomas H. Brivins, Public relations writing, New Jersey. Prentice Hall, Eagle Wood, 1994.
http://libguides.usc.edu/writingguide/introduction/researchproblem3- 
http://sphweb.bumc.bu.edu/otlt/MPH-Modules/SB/BehavioralChangeTheories/BehavioralChangeTheories4.html, Boston Uni-

versity Content 2018. All Rights Reserved, Date last modified: August 29, 2018.
Melfin Defleur, Ball and Rokeach, theories of mass communication, 4th edition, N Y, Longman Inc, 1982
Osama El‒ Hassan, published in Sudan University of Science Technology Journal, 2015
Ramadan Zubair Chaouch and Laila Fakiri on (Virtual Studio and the Problem of Managing mass Media,2013
From Duriau, Reger, & Pfarrer, 2007.
https://quizlet.com/19658539/types-of-tv-show-flash-cards/
https://en.wikipedia.org/wiki/Broadcasting_of_sports_events
WLVI The Ten O’Clock News Preview/Promo 1999
Frank, Thomas, Publication: Harper’s Magazine, 1999
“Programmes A-Z”. wyso.org.a 
https://www.myfirstjobintv.co.uk/tv-genre-guide.html
https://g.co/kgs/5dxqfJ
https://www.alnilin.com/12805114.
Interview with Tawhida Sulieman, producer at Sudania24, channel, 30/7/2018
Robinson, J. F and Beards P. H, Using Video Tape, Focal Press, London Boston,1982. 
WLVI The Ten O’Clock News Preview/Promo (1999) Virginia Beal,Jenni Romaniuk &Byron Sharp, Pages 463-481 | Received 

14 Mar 2016, Accepted 13 May 2017, Published online: 14 Jun 2017
Sudania 24, (2018), Interview with Tawhida Sulieman, producer at Sudania24, channel, 30/7/2018



© 2019  Al-Farabi Kazakh National University 

IrStI 19.45

1Sultanbayeva G., 2Lozhnikova O., 3Mukasheva M. 
1doctor of political sciences, professor, Al-Farabi Kazakh National University, 

Kazakhstan, Almaty, e-mail: sultanbaeva@gmail.com
2senior lecturer, Al-Farabi Kazakh National University, Kazakhstan, Almaty, e-mail: ol_loj@mail.ru

3candidate of philology, H. Dosmukhamedov Atyrau State University,
Kazakhstan, Atyrau, e-mail: m.mukasheva@yandex.kz

PrioriTy Tendencies in PoliTical commUnicaTion

This article analyzes the place and role of the media in today’s political communication. It is known 
that modern digital technologies are one of the main instruments for implementing any policy. The pur-
pose of the article is to determine the types and categories of the concept of this impact in the modern 
globalization space. Also views and opinions of various scientists are considered. The terms “communi-
cation” and “information” are descriptive in nature and are determined on the basis of specific research 
results. They are defined in the categories of political activity and political communication. K. Shannon, 
N. Wiener and others view the theory of entropy as a balance between human aspiration and natural 
processes. Forms of political communication in terms of “political education” and “political activity” 
are interpreted. An overview of the current functioning of the media in the political space and its prior-
ity trends is given. To achieve the goal of the study, the methods of generalization, classification of the 
revealed patterns, analysis were applied.

Summarizing all the information mentioned above, the authors of the article come to the conclusion 
that theories introduced into the field of political communication studies sometimes lead to difficulties in 
the course of a methodological study. In addition, modern research in the field of political communica-
tion, as well as any other emerging field of knowledge, has not yet been freed from controversial views 
on some fundamental problems.
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1сaяси ғы лымдaры ның док то ры, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті, 

Қaзaқстaн, Алмaты қ., e-mail: sultanbaeva@gmail.com
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Сaяси ком му никaция ның тaяу болaшaқтaғы үр діс те рі

Мaқaлaдa бү гін гі сaяси ком му никaция ның БАҚ-тaғы ор ны мен рө лі тaлдaнaды. Зaмaнaуи 
цифр лық тех но ло гиялaр кез кел ген сaясaтты жү зе ге aсы ру дың не гіз гі құрaлдaры еке ні  
бел гі лі. 

Мaқaлaның мaқсaты – зaмaнaуи жaһaндық ке ңіс тік те гі ықпaл ету түр ле рі мен кaте го риялaрын 
aнықтaу. Түр лі ғaлымдaр мен зерт теу ші лер дің көзқaрaстaры мен пі кір ле рі қaрaсты рыл ды. «Ком му-
никa ция» жә не «aқпaрaт» тер ми ні сипaттaмaлық сипaтқa ие жә не де нaқты зерт теу лер дің нә ти же-
ле рін де aнықтaлды. Бұлaр сaяси қыз мет пен сaяси ком му никaция кaте го риялaрындa aйқындaлды. 
К. Шен нон, Н. Ви нер жә не бaсқa дa энт ро пия теория сын aдaмның тaби ғи про цес тер ге ұм ты лы сы 
aрaсындaғы шынaйы те пе-тең ді гі ре тін де қaрaстырaды. «Сaяси бі лім бе ру» жә не «сaяси қыз мет» 
тер ми ні сaяси қaрым-қaтынaс формaлaрындa тү сін ді рі ле ді. Сaяси ке ңіс тік те гі БАҚ қыз ме ті жә не 
оның дaму үр діс те рі не шо лу жaсaлды. Зерт теу мaқсaтынa же ту үшін aйқындaлғaн зaңды лықтaр 
мен тaлдaулaрды жинaқтaу әдіс те рі пaйдaлaныл ды. 

Атaлғaн aқпaрaттaрды жинaқтaй оты рып, мaқaлa aвторлaры сaяси ком му никaция сaлaсындa 
қолдaныстaғы теориялaр кей де ме то до ло гиялық не гіз деу ке зін де қиын дықтaр ту дырaты ны 
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жaйлы қо ры тын дығa ке ле ді. Бұдaн бaсқa, сaяси ком му никaция сaлaсындaғы, сондaй-aқ, кез кел-
ген бі лім сaлaсындaғы зерт теу лер кей бір ір ге лі проб лемaлaр бо йын шa қaрaмa-қaйшы пі кір лер ден 
aрылмaғaны рaс. 

Тү йін  сөз дер: ком му никa ция, БАҚ, сaясaт, үр діс, aқпaрaт, кaте го рия.
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Приори тет ные нaпрaвле ния по ли ти чес кой ком му никa ции

В стaтье aнaли зи руют ся мес то и роль СМИ в сов ре мен ной по ли ти чес кой ком му никa ции. 
Из ве ст но, что циф ро вые тех но ло гии яв ляют ся ос нов ны ми инс тру ментaми реaлизaции лю бой 
по ли ти ки. Цель стaтьи – оп ре де лить ти пы и кaте го рии кон цеп ции это го воз дейст вия в сов ре-
мен ном прострaнс тве глобaлизa ции. Рaссмaтривaют ся вз гля ды и мне ния рaзлич ных уче ных. Тер-
ми ны «ком му никa ция» и «ин формa ция» но сят описaте льный хaрaктер, изучaют ся в кaте го риях 
по ли ти чес кой дея тель ности и по ли ти чес кой ком му никa ции, оп ре де ляют ся ис хо дя из конк рет ных 
ре зуль тaтов исс ле довa ний. К. Шен нон, Н. Ви нер и дру гие рaссмaтривaют теорию энт ро пии кaк 
бaлaнс меж ду ст рем ле нием че ло векa и ес те ст вен ны ми при род ны ми про цессaми. Фор мы по ли-
ти чес ко го об ще ния в тер минaх «по ли ти чес кое обрaзовa ние» и «по ли ти ческaя дея тель ность» ин-
те рп ре ти руют ся в рaкур се те ку ще го функ цио ни ровa ния СМИ в по ли ти чес ком прострaнс тве и 
приори тет ных тен ден ций рaзви тия. Для дос ти же ния це ли исс ле довa ния бы ли при ме не ны ме то-
ды обоб ще ния, клaсси фикaции выяв лен ных зaко но мер нос тей, aнaлизa.

Обобщaя всю упо мя ну тую вы ше ин формa цию, aвто ры стaтьи при хо дят к вы во ду, что тео рии, 
вве ден ные в облaсть исс ле довa ний по ли ти чес кой ком му никa ции, иногдa при во дят к труд нос тям 
в хо де ме то до ло ги чес ко го обос новa ния. Кро ме то го, сов ре мен ные исс ле довa ния в облaсти по ли-
ти чес кой ком му никa ции, a тaкже любaя другaя рaзвивaющaяся облaсть знa ний еще не ос во бож-
де ны от про ти во ре чи вых мне ний от но си тель но не ко то рых фундaментaль ных проб лем.

Клю че вые словa: ком му никa ции, СМИ, по ли тикa, про цесс, ин формa ция, кaте го рия.

Introduction

Policy is an important form of public 
consciousness, and it includes various forms of 
political processes manifestation. Communication 
(from Latin communicato) designates “to connect”, 
“talk”, “to exchange opinions”. In encyclopedia 
communication is defined as “a means of 
communication, connection of one party with 
another one, conducting conversation, information 
transfer” (Kazakstan enciklopediyasy, 2002: 113). 

The main function of communication is cognitive 
activity. It cannot be out of the connecting, ruling 
activity of the person, and also innovative political 
life, different approaches of the political carrier, 
communicative processes. 

According to F.Ratzel, one of the first 
researchers, who used this term in political science 
at the beginning of the XX century, in course of 
political relations distribution of information is the 
most important communication activity (Cygankov, 
1999: 57).

In its broad sense, the term “communication” 
designates transferring of information from one 

person to another by means of words, facial 
expression, gestures and other symbols, keeping 
on material carriers. As symbolical and visual 
means of political influence, communication started 
its evolution together with society and develops 
together with it. 

As well as every interdisciplinary research, 
political communication studies the extensive 
system of concepts and values belonging to adjacent 
subjects such as theory, psychology and sociology 
of communication. Some theories of political 
communication studies are considered at the level of 
individuals. In particular it is possible to denote such 
influence as convincing influence on intelligence as 
a result of information distribution. 

From this point of view the Russian scientist 
M.R. Grachev considers policy as the form of 
ownership and stability, and also as one of social 
activity types which is carrying out a peculiar form 
of the relations, actions and communication between 
people (Grachev, 2014: 52). 

According to the Indian political scientist P. 
Sharan, policy is a sociological form of behavior 
which consists of interaction between at least two 
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people. In comparison to other forms of sociological 
behavior, policy is engendered by problems of the 
power, management, formation of public behavior 
and its realization (Sharan, 1992: 8).

Relying on the aforementioned opinions, it 
is possible to state that political activity defining 
the relations and processes of structuring and 
development of the “power management” 
institutions and also the processes of orientation 
and political values directed on certain interests and 
requirements of society, engendered the relations 
between subject and object. 

Subject is understood as a person making contact 
with environment in the course of the solution of 
practical and theoretical tasks while transforming 
his nature, forces and actions (Kemerov, 1998: 84), 
and the object is a basis and a part of these actions 
resisting to its knowledge and activity. 

In political science it is possible to consider the 
relations between political power and community as 
an object of political activity. So that, the individual 
showing political activity in implementation of his 
main objectives, should be considered as political 
subject. In defining of political subject role different 
researchers have come to various conclusions. 

Thus, Russian scholar G. O. Semegin defines 
a role of the political subject as: “the sociological 
community having the same functions, i.e. 
possibilities of the individual to develop and realize 
the program aimed at implementation of a definite 
political goal. The socio-political institutions which 
are carriers of activity of the public power” (Semigin, 
1999: 477) are also treated as political subjects. 

In modern political science together with the 
term “political subject” its close synonym “political 
actor” is widely used. In accordance with the 
definition given by the Russian political scientist 
B. I. Krasnov, political actor is the subject which is 
actively carrying out any political activity (Krasnov, 
1999: 35). 

On the basis of those definitions it is possible to 
allocate individual and group political actors. The 
individual political actor is the individual who carries 
out the relations of a certain level in political life. It 
can be the political leader playing a significant role 
in different political situations and processes and 
being the influential personality in regulation of the 
relations in sociological community, organization, 
or society; and the ordinary voter who puts the 
bulletin in a ballot box for realization of the political 
rights, is also the political actor. 

Group political actors denote activity of 
informally established communities and socio-
political institutions. Association of individual 

political actors as a result of the relations between 
them and those communities or institutions is 
considered as the group political actor. 

The “Information” and “Communication” 
categories in the Communication dimension of 
political activity.

The relations between political power and 
the authorities’ management identifying political 
activity of political actors in society have no 
administrative character in many respects.

But, according to the Russian political scientist 
O.F. Shabrov, the meeting of leaders of two political 
parties for the purpose of general strategic plans 
development should not be treated as “mutual 
management” (Shabrov, 1997: 12). 

In course of struggle for power between 
political actors, competitive, opposite, consensus, 
and coordinated relations can be developed. Also, 
the problems of coordination and subordination 
in relations consisting of certain administrative 
actions, and the official relations based on mutual 
cooperation and equal partnership can take place. 

Russian scholar E. Yu. Naumov supposes that 
“the equality of any dialogue is natural because it 
means the general agreement which is important for 
all participants of the dialogue, and such general 
agreement will be done “per se” as the participants 
offer it to others” (Naumov, 1998). 

From the logical point of view it means that 
“management” and “political activity” are considered 
as interrelated, complementary concepts. But there 
is a significant connection between them which is 
both informative and communicative. For studying 
of this communication type it is necessary to analyze 
the concepts of “information” and “communication” 
which can be described in the inter-subject way, due 
to initiation and development of the general system 
theory. 

Many scholars state that there was no general 
definition of the concept of “information” yet, 
because “information” designates different meanings 
depending on the context. At the same time, it is an 
abstract concept. The word “informatio” in Latin 
means “informing”, “explanation”, “statement”. 

For the last half of a century, after the well-
known work of N. Wiener “Cybernetics”, despite 
publishing of many special works on this subject, 
the problem of the general description and disclosure 
of that concept still remains the main subject of 
scientific and philosophical discussions. At the early 
stages, this concept was connected with human 
activity, but now, in connection with the theory of 
cybernetics, there was a need of extension of its 
contents. According to the new theory of education, 
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information has not to be necessarily in that form in 
which it is intended for acceptance by receptors of 
sight or hearing. As N. Wiener has stated, except the 
initial and the last stage of the process, “details of 
the mechanism have to address to each other in their 
language, thus they are not obliged to listen and to 
intend to the person” (Viner, 2001: 22). 

In his theory the American engineer K. Shannon 
defines information as the superficial and reduced 
uncertainty (83, 321). Analyzing that method, N. 
Wiener has pointed out that “the measurement 
determined as an amount of information in 
alternative cases is the contrasts of measuring which 
are considered as entropy” (Viner, 1983: 122). Also, 
he expresses the opinion that “the negative logarithm 
of measurement allowing to consider the amount of 
information as a probability, is related to negative 
entropy” (Viner, 1983: 98) (the Greek word entropia 
means “turn”, or “to turn”). 

In accordance with N. Wiener’s position, 
information as the category of an ideal order 
and reflection is defined in the following way: 
“information means the content which was 
withdrawn from process of adaptation of our feelings 
to environment” (Viner, 2001: 54).

Such definition of information can be considered 
as unambiguous from the cybernetic point of view. 
It does not cover the processes of information 
exchange between other components of the 
computer. Despite that, this definition demonstrates 
an attempt to consider the meaning of the category 
of “information” by means of the relations between 
any object with the environment from the point of 
view of cybernetics and general theory of systems. 

The status of object corresponding to any 
external influence or transforming its components 
should be to understood as the process of its 
relations understood as dialectic integrity and 
defined in cybernetics language as communication 
with environment and its result. 

Changing of object’s status and its component 
which corresponds to any party and the environment 
observed in the course of influence or communication, 
should be treated as a result of such influence. 

Receiving of the message by object and its 
processing, and also result of this processing as 
a dialectical integrity designates the category of 
“communication”. As it is shown by uniformity 
of those concepts, the “information” can be 
characterized as the category designating “the 
content of communication”. It is also possible to 
consider the “implemented” information coming 
to the object and designating contents of the 
message, as semantic important information which 

will transform the status of an object, as figurative 
contents “implemented” in the object of information 
(Grachev, 2004: 62). 

Specification of such categories as “information” 
and “communication” via the category of “image” 
does not contradict the cybernetic theory of 
“managements and communications” which was 
proposed by N. Wiener. In accordance with that 
theory the management is considered as a separate 
type of communication resulting in use of feedback 
between the operating object and the operated 
subject. In turn, it leads to target transformations in a 
condition of object. In other words, from the logical 
point of view, in comparison to the concept of 
“communication”, the concept of “management” is 
subordinative, and in this case obligatory existence 
of feedback between subject and object is not 
considered.

In relation to the information and communicative 
part of political activity, we will note that in the 
process of fight for the power relationship of political 
actors, despite their various character – whether it 
can be the competition or the general agreement in 
the period of the power management, or the neutral 
relations which are not creating neither resistance, 
nor cooperation ‒ are carried out only in the form of 
information exchange. That is, transferring of words, 
images, mimicry, gestures and other substantial 
manifestations of the symbolical forms perceived 
by sense organs, are transmitted from one subject to 
another through communication. 

As N. M. Grachev notes, it is possible to 
remember some documents, confirming the 
agreement between the heads of states and their 
signatures, conversation of the political associations 
leaders in course of general agreement during 
election campaign, or objection to the political 
opponent in the opinion of millions of the audience, 
the wound of the demonstrator got during distribution 
of a mass political action, and even about a glass 
of champagne, drunk with “taste of a victory” or 
“bitterness of defeat” (Grachev, 2004: 63). 

Thus, political activity has its communication 
measurement i.e. there is a political communication 
presupposing information influence of political 
actors on each other or on environment (society) 
in the relations between the power and the 
management. Political communication is treated 
as an attribute and as an integral part of political 
activity. Political activity cannot exist without 
political communication. 

Information relationship of political actors 
with each other and society are being recognized 
as an attribute of political activity. Thus, political 
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communication is an information influence of 
political actors on each other and on sociological 
environment. 

Mass media as the institute for realizing Political 
communication and information processes.

Activity of mass media system takes on a 
dimension in modern society. In the former Soviet 
Union for the last 20 years, we may denote the 
increased need of the world mass media market as a 
part of world integration process.

For each individual the role and value of mass 
media is becoming more and more important 
because of necessity of conversancy concerning 
world events. At the present moment mass media as 
the subject of policy help to learn truth, influence a 
certain activity. Therefore, the role of mass raises 
both as the participant of political information 
processes and as the off-taker of these actions. On 
the level of the world community as well as on 
the level of the individual personality process of 
reorientation from political system to mass media 
systems takes place.

According to the theory of mass communication, 
mass media get a priority over a state policy more 
and more. In this regard, mass media are treated as 
the institute realizing political communicative and 
information processes in respect of need of problems 
statement and decision. 

According to this concept, scientists provide 
the special terms for such structures i.e. “telecracy” 
instead of democracy and “tele-elections” instead of 
elections (telections). Due to these communicative 
and information processes, the government policy 
started gaining more figurativeness, than realities. 

The next tendency of mass communicative 
and information processes is the decrease of mass 
media influence on a state policy. On the basis of 
that tendency, the government tries to take mass 
media under the control. Thus, such phenomena 
as individual communication networks in mass 
media and personal connections between political 
scientists, as well as communication between 
the authoritative mega-media companies, media 
concerns and political parties can prove it. 
Therefore, the influence of a party on public radio 
or television can be considered as means of the 
government control over mass media. In course of 
foreign experience, the influence of politicians on 
mass media activity increases. 

As a result of world experience in the field of 
communicative and information processes, the 
theory of super-system was born. Mass media and 
political systems started their development in the 
integral system consisting of the general structure 

which aimed at informing and notification of the 
people, and at increase of their monitoring. But, in 
our opinion, such system has not realized yet despite 
existence of the bases for its development. 

It is indisputable that mass communication 
channels are important factors in the struggle for 
support given by political system. But this concept 
can not specify the role of mass communication in 
negative or positive influence on the society.

In course of consideration of modernization 
process in the sphere of political communication 
we have denoted the processes of addition, and 
sometimes replacement of those tendencies by each 
other. Otherwise, political communication is not a 
unilateral concept; it has a number of interpretations. 

According to M. Herrmann, political 
communication should be considered within 
political system as the scope of communicative 
processes within society. Formation of such public 
opinion which would influence concrete political 
decisions should be treated as the purpose of these 
processes. 

Actually, value of political communication 
within political system is defined by strengthening 
of a role of communication and different relations 
in political sphere. The “top-down” principle in 
adoption of strategic decisions by political parties 
lost its relevance long ago. 

The following categories of political 
communication are special target and general 
political communications. Conscious actions of 
political parties and leaders in receiving support 
are considered as special target communication. 
In general, political communication is carried out 
in the course of mass media activity. In political 
science this process is considered as influential 
action of independent mass media in the relation to 
commercial mass media. 

It should be noted that nowadays mass media 
influence both weakening of political communication 
within political system, and objective tendencies in 
increase of political communication role in society.

The aspiration of political system to identification 
of communicative processes out of political parties 
and parliaments is also topical at the present time. 
Modern scholars consider this tendency as political 
communication. So that, this concept comprises 
all actions aimed at support of political system, 
including concept of political communication, 
political lobbing, political PR, political advertising, 
and also the activity connected with political 
participation, and political education. For the last 
twenty years in Kazakhstan, as well as in other CIS 
countries such actions have started. 



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №1 (51). 2019 25
eISSN 2617-7978

Sultanbayeva G. et al.

Conclusion

In political communication, political education 
and political participation the number of professional 
experts, and also development of political 
communication in the sociological science which 
developed a complex of special PR technologies take 
place. In our opinion, all modern PR technologies 
should be used as special implementers of political 
communication. 

In government policy in most cases, information 
is transferred as mass media materials. At the present 
time, the following priority tendencies are denoted: 
aspiration to fugacity, negativity, distinctness of 
information. This priority ways were taken from the 
American experience in political communication.

Their emergence is connected with drawing 
attention of ordinary people and members of the 
media to political information. Each way in the 
frame of this tendency can be described as follows: 

Fugacity of political information. In political 
information, the long-term or a medium-dated 
events decrease step by step. Problem information 
and discussed problem are considered during the 
minimum period of time and put on the agenda. 

These subjects are sorted in improvement of 
political positions demonstrated by distributors of 
information. If the information concerning certain 
event was not published in mass media, than rational 
ability to find “information event” about not incident 
wasn’t published, is called as PR technology. 
According to many researchers, some political 
events actually were thought up as an information 
message. 

Distinctness. In the course of political 
information preparation, attention is paid only to 
political leaders and candidates; at the same time, 
interest in ideology or the party program decreases. 
In conditions of individualization, the candidate can 
demonstrate his abilities as the high quality manager 
who is able to solve political problems. 

Negativity. Negative character of political 
information is shown during election campaign, 
under the authority of “negative strategy” in the 
context of distribution of negative information 
concerning political opponent by means of various 
methods. 

Political consulting, or political consultants, 
political PR managers, and new experts in the field 
of communication – “spin doctors” ‒ is engaged in 
rendering such services. These experts can organize 
campaigns for parties or candidates in a very short 
time. The word “spin” means “the return rotation” 
which corresponds to the aforementioned situation. 

Also, spin doctors can turn process of 
communication into “the opposite new way” 
which is negative for candidates. Such specialty 
also appeared due to the American experience. As 
the active organizer, the conductor, the participant 
of communicative and information processes, 
it penetrates into the political PR market of 
developing countries. Also, the increased influence 
of widespread communication skills and know-how 
carriers in society take place nowadays. 

Summarizing all information mentioned above 
we should denote that the theories introduced into 
area of political communication research sometimes 
result in difficulties in course of methodological 
justification. 

besides, modern political communication 
studies as well as any other developing field of 
knowledge was not exempted yet from inconsistent 
opinions concerning some fundamental problems.

Scholars exchange ideas concerning form of 
research which may be objective or subjective and 
critical. But after all discrepancy in researches of 
political communication and uncertain positions of 
research from the practical point of view affected 
the general regularities of information impact on 
political cybernetics and political system, and also 
formation of information exchange in society as 
structures of a cognitive meta-theory. 
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ЖурнaлиС ТиКaдaғы ғы лым Тaқы ры бын  
зерТ Теу дің Жaңa әдіС Те рі

Бү гін гі журнaлис тикaдaғы ғы лым тaқы ры бы зaмaнғa сaй ғы лы ми-әдіс те ме лік, ло гикaлық-гно-
се оло гиялық, тaри хи, пси хо ло гия лық, ғы лы ми-шығaрмaшы лық сaлaлaры ның жaңa бaғыттaрынa 
не гіз де ліп отыр. Мaқaлa aвторлaры журнaлис тикaдaғы ғы лым ды із де ніс, шығaрмaшы лық іс-әре-
кет, тә жі ри бе, мaқсaтқa же ту тә різ ді кри те рий лер aрқы лы нaқтылaп, дә лел дейді. Ғы лым тaқы-
ры бы ның жaңa же тіс тік те рін, идеялaрын ұтым ды де рек тер мен нaқты фaкті лер aрқы лы көр се-
те ді. Журнaлис тік бі лім мен ғы лы ми тaным ның aрa-жі гін aжырaтa оты рып, түр лі әдіснaмaлaрды 
ұсынaды. 

Ғы лы ми мaқaлaның мaқсaты журнaлис тік ғы лым ды дaмы ту дың қaзір гі ке зе ңін де БАҚ-
тың aтқaрып отырғaн рө лін aйқындaй оты рып, пуб ли цис тикaлық мaте риaлдaғы ғы лы ми 
жүйелеу дің әдіс те рі мен тә сіл де рін тaлдaу бо лып тaбылaды. Осы мaқсaтқa же ту үшін мaқaлa 
aвторлaры зерт теу дің көр кем дік, ғы лы ми-эм пи рикaлық жә не теория лық зерт теу әдіс те рін 
тaлқылaп, жaн-жaқты тұ жы рым жaсaйды. Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрын зерт теу әдіс те рі-
нің жaңa тә сіл де рін журнaлис тік мaте риaлдaрды тaлдaу бaры сындa aйқын көр се те ді. Ше-
тел журнaлис тикaсындaғы ғы лы ми зерт теу ге қaтыс ты жaриялaнғaн мaте риaлдaрды не гіз ге 
aлa оты рып, Қaзaқстaндық БАҚ-тaғы зерт теу лер сaпaсынa ғы лы ми тұр ғыдa тұ щым ды ой мен 
пaйым ды пі кір бе ре ді. 

 Мaқaлaдa қaзaқ ғы лы мынa үлес қосқaн ғaлымдaр ең бе гі не бү гін гі күн тұр ғы сындa бaғa бе-
рі ле ді. Сондaй-aқ, ғы лы ми құжaтқa, журнaлис тік зерт теу ге, ғы лы ми жaңaлық тың не гіз де рі мен 
тә жі ри бе сі не қaтыс ты бір не ше пaйдaлы aқпaрaт aйт ылaды. Зерт теу дің ғы лы ми әдіс-тә сі лі не 
теория лық тұр ғыдa aнықтaмa бе ре ді. Журнaлис тикaдaғы ғы лы ми бaғыттaрдың құ ры лы мы мен 
мaқсaтынa бү гін гі тaлaпқa сaй жaзылғaн зерт теу лер aрқы лы дәйек ті тұ жы рым aйт aды. Зaмaнaуи 
журнaлис тикaдa ғы лы ми зерт теу лер жүр гі зу дің қaзір гі әдіс те рі мен формaлaры қaрaсты рылaды. 
Ғы лы ми журнaлис тикaның ке ле лі мә се ле ле рі не жaн-жaқты пі кір біл ді ре ді.

Тү йін  сөз дер: ғы лы ми журнaлис тикa, бaспaсөз, зерт теу мaқaлa, aвтор, әдіснaмa, теория лық 
ілім, ғaлым-зерт теу ші, тә жі ри бе, пуб ли цис тикa. 
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new methods of researching scholarly issues in journalism

The science of today’s journalism is based on modern trends in scientific-methodological, logical-
epistemological, historical, psychological and scientific-creative spheres. The authors of the article clarify 
and prove the criteria in journalism, such as science research, creative activity, experience, achievement 
of goals. The new achievements and achievements of science reflect the ideas through rational data and 
facts. It offers a variety of methodologies, distinguishing between journalistic knowledge and scientific 
knowledge.

The aim of this research article is to analyzed the methods and methods of scientific systematization 
in journalistic material, defining the role of mass media at the present development stage of journalistic 
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science. In order to achieve this goal, the writer of the article discuss the artistic, scientific, empiric and 
theoretic methods of the research that make a comprehensive conclusion. New methods of media re-
search are clearly reflect the analysis of journalistic materials. Taking into account the published materials 
on foreign journalism’s research, he provides a sound scientific opinion and an opinion about quality of 
research in Kazakhstan’s media.

In the article, the contribution of scientists who contributed to the Kazakh science is evaluated 
today. There is also a wealth of useful information on the science document, journalistic research, the 
basics and practice of scientific discoveries. Provides a theoretical definition of the scientific method 
of research. Structure and purpose of scientific directions in journalism is consistent with the current 
research. The existing methods and forms of scientific research in modern journalism are considered. It 
gives a comprehensive insight into the problems of scientific journalism.

 Key words: scientific journalism, press, research article, author, methodology, theoretical doctrine, 
scientist-researcher, practice, publicism.
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но вые ме то ды исс ле довa ния те мы нaуки в журнaлис ти ке

Нaуч ные те мы в журнaлис ти ке соот ве тс твуют сов ре мен ным ее тре бовa ниям и отрaжaют 
но вые нaпрaвле ния нaуч но-ме то ди чес ко го, ло ги ко-гно се оло ги чес ко го, пси хо ло ги чес ко-
го и нaуч но-исс ле довaтельско го под хо дов. Ав то ры стaтьи докaзывaют при су тс твие нaуки в 
журнaлис ти ке с по мощью тaких кри те риев, кaк нaуч ный поиск, твор чес кий под ход, опыт, 
зaдaчи и це ли.

Целью нaуч ной стaтьи яв ляет ся aнaлиз ме то дов и спо со бов нaуч ной сис темaтизaции пуб ли-
цис ти чес ко го мaте риaлa с оп ре де ле нием ро ли СМИ нa сов ре мен ном этaпе рaзви тия сов ре мен ной 
журнaлист ки. Для дос ти же ния этой це ли aвто ры стaтьи исс ле дуют ху до же ст вен ные, нaуч но-эм-
пи ри чес кие и теоре ти чес кие ме то ды и пре достaвляют ис чер пывaющие вы во ды. Стaтья нaгляд-
но де мо нс три рует но вые под хо ды к ме тодaм исс ле довa ния средс тв мaссо вой ин формa ции. Ос-
но вывaясь нa опуб ли ковaнных мaте риaлaх, кaсaющих ся нaуч но го исс ле довa ния в инострaнной 
журнaлис ти ке, aвто ры фор му ли руют нaуч ный взг ляд и вырaжaют свое мне ние о кaчест ве исс ле-
довa ний кaзaхстaнс ких СМИ.

Пред ло же ны рaзные ме то ды рaзде ле ния журнaлист ско го знa ния и нaуки журнaлис ти ки. В 
стaтье дaет ся оценкa нaуч ным трудaм уче ных, внес шим знaчи тель ный вклaд в кaзaхстaнс кую 
нaуку. Кро ме то го, в стaтье рaссмaтривaют ся проб ле мы нaуч ной до ку ментa ции, журнaлистс ких 
исс ле довa ний, теории и прaкти ки нaуч ных отк ры тий. С теоре ти чес кой точ ки зре ния конк ре ти-
зи руют ся ме то ды исс ле довa ния. Обобщaют ся це ли и зaдaчи нaуч ных исс ле довa ний журнaлис-
ти ки нa ос но ве сов ре мен ных тен ден ций исс ле довa ния журнaлис ти ки. Рaссмaтривaют ся су ще ст-
вующие ме то ды и фор мы про ве де ния нaуч ных изыскa ний в сов ре мен ной журнaлис ти ке. Дaет ся 
рaзнос то рон няя хaрaкте рис тикa aктуaль ным проб лемaм нaуч ной журнaлис ти ки.

Клю че вые словa: нaучнaя журнaлис тикa, издaтель ст во, нaучнaя стaтья, aвтор, ме то ды, теоре-
ти чес кое знa ние, уче ный-исс ле довaтель, опыт, пуб ли цис тикa.

Кі ріс пе

Шын дық ты пуб ли цис тикaлық тұр ғыдa 
тaну көп жaғдaйдa журнaлис тің же ке зият кер-
лік қaсиеті не бaйлaныс ты. Бұл – бү гін гі ғы лы-
ми журнaлис тикa не гіз де рі не де қaтыс ты мә-
се ле. Ке зін де Плaтон өзі нің Акaде миясы ның 
мaңдaйшaсынa: «Кім де-кім гео мет рияны біл-
мейт ін болсa, ол бұл үйге кір мей-aқ қой сын!», 
– де ген жaрнaмa жaзды рып қойғaн екен. Арис-
то тель Плaтон ның aтaқты Акaде миясынa шә-
кірт болaды. Бі лі мі то лысa ке ліп, Арис то тель 
Плaтон ның кей бір не гіз гі қaғидaлaрынa қaрсы 

шығaды. Арис то тель: «Мaғaн Плaтон дa, шын-
дық тa қымбaт. Алaйдa aдaмгер ші лік тің қaсиет ті 
пaры зы шын дық ты жоғaры ұстaуғa мәж бүр етіп 
тұр». Осыдaн бaрып: «Плaтон мaғaн дос, бірaқ 
шын дық одaн дa қымбaт», – де ген қaнaтты сөз 
шыққaн (Кө бе сов А., 1971. 18 б). 

Ке зін де әл-Фaрaби қaндaй ғы лым бол сын, 
оның теория сынa же тік бо лу үшін үш түр лі шaрт 
ке рек екен ді гін aтaп көр се те ді, олaр: 1. Ғы лым-
ның бaрлық түп кі не гіз де рін – прин цип те рін бі-
лу ке рек; 2. Сол прин цип тер ден осы ғы лымғa 
жaтaтын қaжет ті қо ры тын дылaрды, сaлдaрлaрды 
шығaрa бі лу ке рек; 3. Осы ғы лым жaйлы бұ рын-
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соң ды aйт ылғaн пі кір лер ді тaлдaп, тү зе те бі лу ке-
рек», – дей ді (Кө бе сов А., 1971. 49 б). Де мек, әл-
Фaрaби әр бір теория ның мaқсaты aқиқaтқa же ту 
бо лып тaбылaты нын, aл шын дық де ге ні міз ол 
– объек тив тік реaлды нәр се лер ге сәй кес ке ле тін 
се нім екен ді гін дә лел деп бе ре ді. Бұл ой ғы лымғa 
қaтыс ты бaрлық нәр се лер жә не ло гикaлық жол-
мен тaбылғaн бaрлық қо ры тын дылaр aқиқaтқa, 
шын дыққa сaй ке лу ге тиіс ті гін көр се те ді.

Бaспaсөз зерт теу ші сі Г. Лaзу тинaның: 
«Теория лық мін дет тер ді ше шу әдіс те рі нің рө лін 
aтқaрaтын журнaлис тің бі лім жүйесі қaншaлық-
ты бaй болсa, оның ойы соншaлық ты те ре ңі-
рек, дә лі рек, ке ңі рек», – де ген тұ жы ры мы ойғa 
орaлaды (Лaзу тинa Г., 2000. С.30). Зерт теу ші 
журнaлис те бо луы тиіс әм бебaп бі лім нің үш дең-
ге йін  көр се те ді. Алғaшқы екі дең гей дің: фи ло-
со фия лық, тaбиғaт пен қоғaм дaмуы ның жaлпы 
зaңды лықтaры жә не әлеу мет тік-гумa нитaрлық 
бі лім әр бір журнaлис ке aсa қaжет. Үшін ші дең-
гей – нaқты ғы лы ми пән дер ден мә лі мет тер 
қaмтылғaн бі лім БАҚ қыз мет ке рі нің бел гі лі бір 
сaлaдa – эко но микaдa, тех никaдa, өнер де жә не 
т.б. мaмaндaнуынa бaйлaныс ты тaлaп еті ле ді.

Қaзaқстaндa ұлт тық ғы лым ті лі нің 
қaлыптaсуы ХХ ғaсыр дың 10-30 жылдaр aрaлы-
ғын қaмти ды. 20-жылдaрдың бaсындa А. Бaйт ұр- 
 сы нұлы же тек ші лік ете тін Хaлық aғaрту ко-
миссaриaты сол шaқтың оқығaндaрынa ғы лым-
ның әр сaлaсынaн оқу лық жaзу мен орыс ті лін де-
гі ғы лы ми ең бек тер ді aудaру жө нін де тaпсы рыс 
бер ді. Нә ти же сін де, Х. Дос мұхaме дұлы – aнaто-
мия, зооло гия, М. Дулaтұлы, Ә. Ер ме кұлы,  
С. Қожaнұлы – мaтемaтикa, Т. Шонaнұлы – 
геогрa фия, тaрих, М. Жұмaбaйұлы – педaго гикa, 
Ж. Аймaуытұлы – пси хо ло гия, Қ. Ке мең ге рұлы 
– хи мия, тіл, тaрих, Ж. Кү де рі ұлы – тіл, әде биет, 
мә де ниет, Ә. Бө кейхaнұлы – aст ро но мия, геогрa-
фия, М. Әуезұлы – әде биет, С. Сaдуaқaсұлы 
– теaтртaну, Е. Омaрұлы – тіл жә не өз ге де ел-
шіл aзaмaттaр ғы лым ның әр сaлaсындa ең бек тер 
жaзды (Қaмзaбе кұлы Д., 2005. 73 б).

Не гіз гі бө лім
Журнaлис тік ғы лым ды дaмы ту дың қaзір-

гі ке зе ңін де БАҚ-тың aқпaрaттық ке ңіс ті гін-
де қолдaнaтын пуб ли цис тикaлық жә не ғы лы ми 
жaзбaлaрдың әдіс те рі мен нысaндaрын бір тін-
деп бө лу үр ді сі бaйқaлaды. Бұл жүйе БАҚ-тың 
қaрқын ды дaмуы мен бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры сaлaсындaғы пуб ли цис тикaлық 
мaте риaлдaғы ғы лы ми жүйелеу дің әдіс те рі мен 
нысaндaрын aнықтaуды тaлaп ете тін ді гі мен тү-
сін ді рі ле ді. Ақпaрaттық ке ңіс тік сaлaсын зерт-

теу ші А.А. Кaлмы ков журнaлис тік ғы лы ми-
зерт теу әдіснaмaсын қолдaну дың екі сaлaсын 
көр се те ді (Кaлмы ков А., 2013. с. 272). 

Бі рін ші сі, әлеу мет тік-мә де ни жә не ком му-
никaтивтік фе но мен ре тін де қaлыптaсқaн пән дік 
сaлaны бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры жүйесі-
мен aнықтaу. Бұл ұстaнымнaн зерт теу пә ні әлеу-
мет тік, сaяси жә не пси хо ло гия лық ғы лымдaр 
тaқы рыптaры мен шек те ле тін ді гін, зерт те ле тін 
мaте риaлғa сәй кес әдіснaмaны пaйдaлaну ды 
тaлaп ете тін ді гін бaйқaймыз. Бұл әдіс сұхбaттa, 
сaуaлнaмaдa, сұрaу сaлудa, сaуaлнaмaның әлеу  - 
мет тік түр ле рін де, стaтис тикaлық тaлдaудa, 
жaппaй ірік теу әді сін де жә не т.б. жиі қолдa-
нылaды. Осы пән дік сaлaғa жоғaрыдa aтaлғaн ғы-
лы ми зерт теу лер дің мaмaндaнды рылғaн әдіс те рі 
мен нысaндaрын пaйдaлaнaды. Олaрдың кей бі рі 
зерт те ле тін нaқты мaте риaлғa бейім де ле ді, бірaқ 
олaрдың көп ші лі гі aлынғaн нә ти же лер ді ірік теу, 
жүйелеу жә не қо ры ту тә сі лі мен тү сін ді рі ле ді.

Екін ші шығaрмaшы лық қыз мет тің ерек ше тү-
рі ре тін де тү сін ді рі ле тін журнaлис тикaның пән-
дік сaлaсы жaтaды, бұл фи ло ло гия, линг вис тикa, 
өнертaну, әде биеттaну жә не т.б. ғы лымдaрдың 
әдіснaмaлық құрaлдaры мен мaте риaл жинaқтaу 
мен зерт теу ді aлдын aлa aнықтaйды. Ақпaрaттық 
ке ңіс тік те бұл әдіс шығaрмaшы лық мә тін дер-
мен сaуaтты жұ мыс іс теуді ұсынaды. Сәй ке сін-
ше, aтaлғaн әдіс тер ді қолдaну журнaлис тік мін-
дет тер ді ше шу ге, журнaлис тік мaте риaлдaрдың 
сaпaсын aрт ты руғa жә не журнaлис тік кaдрлaрды 
оқы туғa aрнaлғaн теория лық-әдіснaмaлық ғы лы-
ми ке шен ді құ руғa бaғыттaйды.

Осындaй зерт теу лер дің ішін де журнaлис тік 
шығaрмaлaрдың жaнр лық әзір ле ме лер ді, ме не дж - 
мент, эко но микa, БАҚ-тaғы құ қық сaлaлaрын-
дaғы із де ніс тер ді, журнaлис тік мaте риaлдaрды 
(дизaйн, жaрнaмa, БАҚ мaрке тин гі жә не т.б.) 
ұсы ну дың түр лі тех но ло гиялaрын aтaуғa бо-
лaды. Журнaлис тік сaлaдaғы теория лық ғы-
лы ми-зерт теу жұ мыстaры не гі зі нен жоғaры 
оқу орындaрындa, мaмaндaнды рылғaн фaкуль-
теттер де жә не оқу бaғыттaрындa жүр гі зі ле ді.

Журнaлис тік зерт теу лер де aтaлғaн әдіснa-
мaлық бaғыттaрдың ішін де көр кем дік әдіс тің 
түр ле рі ерек ше орын aлaды. Зерт теу дің көр кем-
дік әді сі aқпaрaтты aлу жә не тү сін ді ру ке зін де 
түр лі жaнр лық нысaндaрды қолдaнa оты рып, 
шығaрмaшы лықтaғы шын дық ты тaну ды ұғын-
дырaды. Атaп aйт қaндa, мә тін дер мен дис курстaр 
тү рін де эм пи рикaлық де рек тер ді зерт теу әдіс те рі 
мен нысaндaры ның рө лін aтқaрaтын журнaлис-
тік шығaрмaшы лық тың мынaдaй тaлдaмaлы 
жaнрлaрын aтaп көр се ту ге болaды, олaр:  
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1) тaлдaмaлы: есеп, кор рес пон ден ция, сұхбaт, 
сaуaлнaмa; 2) жaлпы ғы лы ми: әң гі ме ле су, шо лу, 
ре цен зия, мaқaлa, экс пе ри мент, болжaм; 3) со ци о- 
ло гиялық: тү йін де ме, сaуaлнaмa, мо ни то ринг, 
рейт инг; 4) қолдaнбaлы: журнaлис тік тер геу, 
бaспaсөз ге шо лу, бaспaсөз-бaяны, хaт, ұсы ныс; 
5) линг вис тикaлық: кон тент-тaлдaу, дис курс-тaл - 
дaу, кон версaция лық тaлдaу (Ко новaловa М.В., 
2013. с.5). 

Жоғaрыдa aйт ылғaндaрдaн бaсқa, жaлпы 
ғы лы ми-эм пи рикaлық жә не теория лық зерт теу 
әдіс те рі де қолдaнылaды, олaр: бaқылaу әді сі, 
де дук тив ті жә не ин дук тив ті әдіс тер, ло гикaлық 
әдіс тер жә не т.б. Же ке ле ген БАҚ-тaрдың жұ-
мыс іс теуі мен қыз ме ті нің нә ти же ле рін сaлaлық 
зерт теу лер де, мә се лен, ме диaэко но микaның же-
ке ле ген aспек ті ле рі не қaтыс ты ерек ше әдіс тер 
мен нысaндaры жaсaлды. Мысaлы, нaрық тық 
шо лулaр, ме диa бaқылaу, жaрнaмaлық ме диaның 
тиім ді лі гі, жaңa өнім тұ жы рымдaмaсын тес ті леу 
жә не т.б. олaрдың ішін де гі ең тaнымaлы рей- 
т инг тер, кон тент-тaлдaу, өзек ті тaқы рыптaрдың 
мо ни то рин гі бо лып тaбылaды. Жaлпы, БАҚ-
тaғы зерт теу лер сaпaсы оқырмaндaрмен, тың-
дaушылaрмен, кө рер мен дер мен де ті ке лей бaй - 
лaныс ты. Мысaлы, бaспaсөз өз мaқсaтынa 
жет кен дa йын  өнім нің бел гі лі бір мөл ше рін 
шығaрудa өз дaмуы ның көр сет кі шін көр се те ді. 
Ком му никaция ның те ле ви зия лық aрнaлaры үшін 
көр сет кіш қaлaлық үй шaруaшы лықтaрындaғы 
те леaрнaлaрдың сaны жә не aқы лы те ле дидaр қыз-
мет те рі не қол қойылғaн осындaй үй шaруaшы-
лықтaры ның сaны бо лып тaбылaды. Рaдио ның 
тиім ді лі гін бaғaлaу рaдиоқaбылдaғыштaр сaнын 
жaн бaсынa не ме се қол же тім ді жиі лік тер ді есеп-
теу aрқы лы бaғaлaнуы мүм кін.

Ойт aлқы
Журнaлис тикaдaғы ғы лы ми көзқaрaс жaңa 

бі лім тaлдa уынa не гіз болaтын фaкті лер ді жинaу, 
жүйелеу жә не сы ни тaлдaуғa бaйлaныс ты. Бұл 
жер де ме диa aғымдaғы жaғдaйды жә не оның өз-
ге ріс те рін бaйқaу жә не сипaттaу ғaнa емес, со ны-
мен қaтaр, шынaйы болжaм жaсaуғa мүм кін дік 
бе ре тін же ке се беп-сaлдaрлық бaйлaныстaрды 
құ ру дa мaңыз ды бо лып тaбылaды. Мен де леев 
aйт қaндaй: «Ғы лым өл шей бaстaғaн кез ден 
бaстaлaды».

Журнaлис тикaны ғы лым ре тін де зерт теу тә-
сі лі шығaрмaшы лық, мә де ни, тaри хи, әлеу мет-
тік жә не бaсқa дa пән дер дің өзaрa бaйлaнысқaн 
жүйесі не не гіз де луі тиіс. Мұндaй жүйе тә жі-
ри бе лік журнaлис тикaны қaлыптaсты рып қaнa 
қоймaй, журнaлис тикa мен қоғaмның өзaрa 

бaйлaныс әсе рін көр се те ді. Мұндa не гіз гі рөл 
журнaлис тік теория пә ні не бе ріл ген. Көп те ген 
пән дік сaлaлaрғa қaрaмaстaн, мә тін журнaлис-
тік теория ның ір гетaсы бо лып тaбылaды. 
Журнaлис тикa сaлaсындaғы зерт теу лер дің тaғы 
бір мaңыз ды ме диaэко но микa пән дік сaлaсы 
бо лып тaбылaды. Ме диa-инс ти туттaрды жә-
не олaрдың aрaсындaғы ерек ше эко но микaлық 
қaтынaстaрды дaмы ту ғы лы ми зерт теу лер үшін 
жaңa сaлaғa жол aшaды. Ме диaэко но микa мә-
ті ні, кон текст жә не ком му никaция жүйесі 
aрaсындa БАҚ жүйесі нің бө лі гі ре тін де ерек-
ше нысaндaрды aшaды. Осы тә сіл бaры сындa 
журнaлис тикaны же ке әдіснaмaсы бaр aдaмзaт 
жә не қоршaғaн ортa мә се ле ле рі мен aйнaлысaтын 
же ке гумa нитaрлық пән ре тін де қaрaсты руғa 
болaды. Журнaлис тикaның мә ні мен құн ды лы-
ғын aнықтaудaғы бaрлық aйырмaшы лықтaрғa 
қaрaмaстaн, бұл ғы лым үшін aқпaрaттық, ком му-
никaция лық жә не бaсқaру теориялaры ның не гі-
зін де қaлыптaсты. Бұл ғы лымдaрдың әдіснaмaсы 
мә тін дер ді жaсaу, оны редaкциялaу, сaқтaу жә не 
тaрaту ке зін де жиі қолдaнылaды. 

Журнaлис тикa сaлaсындaғы зерт теу лер – 
ұзaқ әрі күр де лі үде ріс. Бұл үде ріс көп жaғдaйдa 
бі лім ді ке ңейту бaғы тынa қaрaй дaми ды. Зерт-
теу ші лер жыл сa йын  журнaлис тикaның жaңa 
теория лық жә не тә жі ри бе лік aспек ті ле рін кө бі-
рек зерт тей ді. Бұл бaрлық теория ның ке ше нін 
құрaйт ын зер де лі зерт теу лер дің бaр еке нін жоққa 
шығaрмaйды. Журнaлис тикaдa ғы лымдa түр лі 
көзқaрaс бaсым дыққa ие болсa дa, бұ рын ғы со-
ны тә жі ри бе ге сүйен бей, өзaрa бaйлaны сы жоқ 
тaқы рыптaрды дaмы тып, aлғa тaртудa.

Шын мә нін де, Еу ропa жә не АҚШ-тa бaспaсөз 
дaмуын aн ке йін  журнaлис тикa мә се ле ле рі мен 
оның қоғaмғa әсе рі не ғaлымдaр қы зы ғу шы лық 
тaнытa бaстaды. Мысaлы, Ро берт Эдуaрд Прутц 
XIX ғaсыр дың ортaсындa «Не міс журнaлис ти-
кaсы ның тaри хы» aтты кітaбын шығaрып, жур - 
нaлис тикa тек тә жі ри бе лік қыз мет ре тін де ғaнa 
емес, қоғaмның мaңыз ды бө лі гі ре тін де болa-
тынды ғын aнықтaды (Weaver D., Loffelbolz M. 
2008. – р. 316). 

Журнaлис тикa сaлaсындaғы aлғaшқы ке шен-
ді зерт теу лер 1930 жылдaры пaйдa бол ды. Қaзір 
мұндaй зерт теу лер ком му никaция лық теория-
ның не гі зі ре тін де қaрaсты рылaды. Осылaйшa, 
көп те ген жұ мыстaр ме диaлық aқпaрaттың 
aуди то рияғa әсе рі не aрнaлды. Со ны мен қaтaр, 
журнaлис тикa мен БАҚ-қa қaтыс ты тaри хи зерт-
теу лер пaйдa бол ды. Мұндaй жұ мыстaр түр лі 
әлеу мет тік күш тер мен журнaлис тік қыз мет тің 
өзaрa әре кет те су мә се ле ле рін зерт те ді. Бұлaрдa 
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тaлдaмaлықтaн гө рі сипaттaмaлық зерт теу лер 
бaсым бол ды. Мұндaй жұ мыстaрдaғы нaзaр жиі 
ке йіп кер болғaн журнaлис тің же ке сипaтынa 
aудaрыл ды. Сол кез де гі зерт теу ші лер дің бaсты 
ерек ше лі гі журнaлис тикaғa нормaтив тік тә-
сіл ді қолдaнуы бол ды. Зерт теу ші лер шынaйы 
жaғдaйды сипaттaп, содaн ке йін  журнaлис-
тің кә сі би қaсиет те рі не ғaнa емес, оның же ке 
тұлғaсынa дa қaтыс ты тaлaптaрды көр сет ті. 

Осы ке зең де журнaлис тикaның бaрлық 
теория сынa aрнaлғaн қор жaсaғaн зерт теу-
лер жaриялaнды. Сол кез де гі ең қы зық ты жә не 
ықпaлды теориялaрдың бі рі aқпaрaтты өң деудің 
көп сaты лы тә сі лін сипaттaйт ын Д.М. Уaйт  
ұсынғaн «әріп тес тер» тұ жы рымдaмaсы бол-
ды. Бұл теория жә не бaсқa дa кей бір зерт теу лер 
эм пи рикaлық де рек тер ді ке ңі нен пaйдaлaнуғa, 
олaрды кі ші гі рім дең гейде ғaнa емес, кең ортaдa 
тaлдaуғa мүм кін дік aлды.

1970 жылғa де йін  журнaлис тикa мә се ле ле-
рі не aрнaлғaн бaрлық зерт теу лер си рек бол ды 
әрі пі кір бір-бі рі мен қaйшы лы ғы бол ды. Қaндaй 
дa бір гaзет тің не ме се бaсқa дa БАҚ-тың іш кі 
редaкция лық қыз ме тін сипaттaуғa aрнaлғaн көп-
те ген бы тырaңқы зерт теу лер бол ды. Мә се лен, 
Лео Рос тен нің «Вaшинг тон кор рес пон дент те рі» 
ең бе гін сaпaсы жaғынaн кей бір жұ мыстaрмен 
сaлыс ты ру қиын.

1970 жылдaн бaстaп журнaлис тикaдaғы зерт-
теу лер сaны aрт ты. 1976 жы лы Дж. Джонс тон, 
В.С. Слaвс кий жә не В.В. Боумaн «Жaңa aдaмдaр: 
aме рикaндық журнaлис тер дің әлеу мет тік порт-
ре ті жә не олaрдың жұ мыстaры» aтты мaқaлaсын 
жaриялaды (Johnstone J., 1976. – р. 250).

Бұл ең бек aме рикaлық журнaлис тер дің ұлт-
тық aуқымдaғы aлғaшқы зерт теуі бол ды. 1970 
жылдaн бaстaп бaсқa дa сaлa зерт теу ле рі не нaзaр 
aудaрылa бaстaды. Зерт теу ші лер aуди то рияны 
зерт теу ге жә не бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры-
ның әсе рі не қы зы ғу шы лық тaныт ты. Мұндaй 
зерт теу лер мaрке тинг тұ жы рымдaмaсындa 
жә не бaсқa дa қолдaнбaлы пән дер де тә жі ри-
бе лік қолдaны сын тaпты. Алaйдa, бұл зерт-
теу лер журнaлис тикaны әлеу мет тік инс ти тут 
ре тін де те рең тү сі ну ге ықпaл ет кен жоқ. Со ны-
мен қaтaр, қоғaм мен БАҚ aрaсындaғы өзaрa 
қaрым-қaтынaс жиі дұ рыс тү сін ді ріл ме ген-
дік тен, журнaлис тикaның рө лін тек ықпaл ету 
мехa низмі деп ұғын ды. Бұл тә сіл дің қолдaны-
луы елеу лі сынғa дa ұшырaды. Мысaлы, П.Дж. 
Шумaхер жә не С.Д. Риз осы тaқы рыпқa «Ме-
диa aқпaрaт: БАҚ өні мі не әсер ету теориялaры» 
aтты ең бе гін aрнaды (Shoemaker P., 1996. – Р. 
233).

1990 жылдaры журнaлис тикa мен ком му-
никaция ның бaрлық aспек ті ле рі не қaтыс ты көп-
те ген зерт теу лер пaйдa бол ды. Дэ вид Ви вер мен 
Мaртин Лоф фе больц «Жaһaндық журнaлис тік 
теорияғa шaқы ру» мaқaлaсындa журнaлис тер-
дің өз ең бе гі не көзқaрaсы мен кә сі би мі нез-құл-
қын, aқпaрaт бе ру дің не гіз гі ерек ше лік те рін, 
журнaлис тер шығaрaтын хaбaрлaрдың тү рі мен 
ерек ше лік те рі нің әлеу мет ке ықпaлын aтaп өт-
ті. 1990 жылдaрдaғы зерт теу лер дің тaғы бір 
мaңыз ды ерек ше лі гі журнaлис тер жұ мы сы ның 
түр лі сипaты қоғaм мен эко но микaның дaмуы 
aрaсындaғы өзaрa бaйлaныс ты тaбу әре ке ті нен 
бол ды. Пип пы Нор рис тің «Әйел дер, бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaры жә не сaясaт» кітaбы осындaй 
зерт теу ге мысaл болa aлaды (Norris P., 1996. – Р. 
188) .

Қaзір гі зерт теу лер де журнaлис тер дің хaлық-
aрaлық қыз ме тін зерт теу ге, сaлыс тырмaлы тaл - 
дaу жaсaуғa ерек ше кө ңіл бө лі не ді. Бұл жур-
нaлис тикaдaғы ғы лы ми пән ре тін де aлғa қa дaм 
бол ды, өйт ке ні, aлдың ғы зерт теу лер тек Аме - 
 рикaлық эм пи рикaлық де рек тер мен ғaлым-
дaрдың болaшaқтaғы іс те рі не не гіз дел ді. Жa-
һaндaну, трaнсұлт тық ме диaкор порaциялaр мен 
жaңa тех но ло гиялaрды дaмы тудa әр түр лі тә-
жі ри бе лік мaте риaлдaрды пaйдaлaнa оты рып, 
бaспaсөз бен журнaлис тикaны мұ қият зерт теу ге 
мүм кін дік бер ді. 

2000 жылдaры кей бір ғaлымдaр журнaлис - 
тикa сaлaсындaғы зерт теу лер ге жүйелі көзқa-
рaсты ен гі зу ге ты рыс ты, оғaн сәй кес бaрлық 
aлдың ғы тaлдaмaлық оқиғaлaр мен олaрдың қо-
ры тын дылaрды бі рыңғaй бі лім ке ше ні не бі рік ті-
рі луі тиіс еді. Мұндaй жүйені жaсaу әре кет те рі 
сәт сіз бол ды, өйт ке ні, олaр журнaлис тикaғa әлеу-
мет тік жә не эко но микaлық әсер дің көп те ген мә-
се ле ле рін, журнaлис тің же ке сипaттaмaлaры ның 
түп кі лік ті өнім ге әсе рі турaлы сөз қозғaмaды. 
Жүйелі көзқaрaстa зерт теу ші лер қоғaмдaғы 
журнaлис тикaның орын aлуынa қaтыс ты түр-
лі тү сі нік тер ге тaп бол ды. Журнaлис тикaны 
қоғaмдaғы әлеу мет тік жүйе ре тін де aтaп aйт-
қaндa, «бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры» не ме се 
«aуди то рия» сияқ ты зерт теу дің бір нұсқaсындa 
ғaнa қaрaстыр ды.

қо ры тын ды

Ғы лым – қоғaм, тaбиғaт, ойлaу турaлы жaңa 
бі лім дер ді aлуғa бaғыттaлғaн зерт теу ортaсы. 
Бү гін де ғы лым ның дaмуы ғы лы ми ме ке ме-
лер дің пaйдa бо луымен, экс пе ри ме нт ті жә не 
зертхaнaлық құрaлдaрмен ты ғыз бaйлaныс ты. 
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Журнaлис тикaдaғы ғы лым тaқы ры бын зерт теу дің жaңa әдіс те рі

Ғы лымдaғы әдіс – бұл қaндaй дa бір мaқсaтқa 
же ту үшін қaжет ті ғы лы ми-не гіз дел ген іс-әре-
кет тер жүйесі. Журнaлис тикaдa шын дық ты зерт-
теу әдіс те рі нің екі не гіз гі то бы бaр: рaционaлды-
тaным дық (эм пи рикaлық жә не теория лық) 
әдіс тер мен көр кем дік әдіс. Шын дық пен ті ке лей 
бaйлaныс нә ти же сін де бі лім aлуғa не гіз дел ген эм-
пи рикaлық әдіс те ме лер ге бaқылaу, құжaттaрмен 
жұ мыс, сұхбaт жә не экс пе ри мент жaтaды. 
Журнaлис тік бaқылaу мaқсaтты, жүйелі болaды. 
Әлеу мет тік өмір де бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры 
үне мі өз ге ріп отырaды. Бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaрын зерт теу әдіс те рі нің жaңa тә сіл де рін 
журнaлис тік мaте риaлдaрын тaлдaу бaры сындa 
пaйдaлaны луымыз мүм кін, бұл не гі зі нен кө бі не-
се дaу-дaмaй сипaттa болaды. Пуб ли цис тикaлық 
мә тін дер де сaрaптaмaлық тaлдaудың кез де суі 
aуди то рияғa ерек ше қы зы ғу шы лық ту дырaды, 
қоғaмның кең өзек ті мә се ле ле рі оқырмaндaрдың 
нaзaрын aудaрaды. Шығaрмaшы лықтaғы ғы лы-
ми тaным қоршaғaн ортaмен ты ғыз бaйлaныс ты. 

Шығaрмaшы лық aдaмның тә жі ри бе лік қaжет ті-
лік те рін қaнaғaттaндырaтын бaғы ты мен aлдынa 
қойғaн мaқсaты болaды.

Қaзір гі тaңдa елі міз де рухa ни тaлғaмы биік, 
түр лі aқпaрaттaрды екі-үш тіл де қaбылдaйт-
ын, оны пaйымдaй дa бі ле тін, бaғa бе ре aлaтын 
сaуaтты оқырмaн қaлыптaсқaн. Мұ ның өзі aуди-
то рияны ұлғaйтумен қaтaр ең бaсты сы – мaсс-
ме диa туын дылaры ның мaзмұ ны мен көр кем дік 
сaпaсы ның дең ге йін  aрт тырa тү су ді, aқпaрaт 
қaбылдaушылaрдың ой-сaнaсынa, рухa ни биік 
тaлғaмынa сaй ке ле тін жaриялaным жaсaуды 
тaлaп етіп отыр. Сон дықтaн дa, БАҚ хaлық тың 
ой-пі кі рін, із де ні сі мен сұрaны сын қaншaлық-
ты дең гейде шынaйы түр де зерт теп бі ле aлсa, 
жaриялaнымдaрын дa соншaлық ты дең гейде 
сaпaлы көр се те aлaды. Ол үшін журнaлис тер 
ұдaйы со ци оло гиялық зерт теу лер жүр гі зіп тұ-
руы тиіс. Оның нә ти же сі өзек ті мә се ле ні дәл 
тaбуғa, дөп бaсуғa кө мек те се тін ді гі мен ерек ше-
ле не ді.

Әде биет тер

Global Journalism Research: Theories, Methods, Findings, Future, edited by Weaver D., Loffelbolz M. – Chichester, Wiley-
Blackwell, 2008. – Р. 316. 

Johnstone J. W. C, The news people: A sociological portrait of American journalists and their work – Urbana, IL: University of 
Illinois Press, 1976. – Р.250. 

Кaлмы ков А.А. Ме диaло гия Ин тер нетa. – М.: Книж. дом «Либ ро ком», 2013. – С.272. 
Ко новaловa М.В. Ос нов ные ме то ды исс ле довa ние в сов ре мен ной журнaлис ти ке /https://cyberleninka.ru. – 2013. С.5.
Кө бе сов А. Әл-Фaрaби. –Алмaты: Қaзaқстaн,1971. – 18 б.
Қaмзaбе кұлы Д. Тіл сaясaты: тaғлым мен тә жі ри бе. – Алмaты: Ардa, 2005. – 73 б.
Лaзу тинa Г. Ос но вы твор чес кой дея тель ности журнaлистa. – М., 2000. – С.30.
Мaклюэн Г.М. По нимa ние Ме диa: Внеш ние рaсши ре ния че ло векa. – М.: Кaнонп ресс-Ц., 2003. – 464 с. 
Norris P., Women, Media and Politics – Oxford University Press, 1996. – Р.188. 
Shoemaker, P.J., Mediating the message: Theories of influences on mass media content, 2nd edition. White Plains, NY: Long-

man, 1996. – Р.233.
Ти чер С. Ме то ды aнaлизa текстa и дис курсa. – Хaрь ков: Гумa нитaр. центр, 2009. – 356 с.

References

Global Journalism Research: Theories, Methods, Findings, Future, edited by Weaver D., Loffelbolz M. (2008). – Chichester, 
Wiley-Blackwell,. – р. 316. 

Johnstone J. (1976). The news people: A sociological portrait of American journalists and their work ‒ Urbana, IL: University 
of Illinois Press. – p.250. 

Kalmykov A. (2013) Medialogia Internet [Internet Medialogia].– M.: 2013. р.272. 
Konovalova M.V. (2013) Osnovnyye metody issledovaniye v sovremennoy zhurnalistike [Basic research methods in modern 

journalism]. https://cyberleninka.ru. 
Kobesov A. (1971) Al-Farabi. [Al-Farabi]. –Аlmaty: Qazaqstan. –р. 18.
Kamzabekuly D. (2005) Til sayasati: taglym men tazhіribe. [Language policy: education and practice]. ‒ Almaty: Arda, -73 б. 
Lazutina G. (2000) Osnovy zhurnalistskoi raboty. [Bases of creative activity of the journalist]. – M.: р.30.
Makljujen G.M. (2003) Ponimanie Media: Vneshnie rasshirenija cheloveka. – M.: Kanon-press-C. – р.464. 
Norris P. (1996). Women, Media and Politics – Oxford University Press,– p. 188. 
Shoemaker, P. J., (1996). Mediating the message: Theories of influences on mass media content, 2nd edition. White Plains, NY: 

longman. – p. 233.
Ticher, S. (2009) Metody analiza teksta i diskursa. [Methods of text and discourse analysis]. –Har’kov: Gumanitar. centr,. – p. 35.



© 2019  Al-Farabi Kazakh National University 33

МРНТИ 19.01.07;14.35.09 

1ду ди новa е.И., 2Рож ков а.В., 3Мухaмaдиевa л.И. 
1к.ф.н., до цен ты, Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет им. aль-Фaрaби,  

Кaзaхстaн, г. Алмaты, е-mail: Elena.Dudinova@mail.ru
2к.ф.н., до цен ты, Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет им. aль-Фaрaби,  

Кaзaхстaн, г. Алмaты, е-mail: Rozhkov.A.W@yandex.kz
3стaрший пре подaвaтель, Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби,  

Кaзaхстaн, г. Алмaты, е-mail: Larissa_2300@mail.ru

Ген дер ные ин диКaТо ры в обрaзовaТе льном Кон Тен Те
фaКуль Те Тов ЖурнaлиС Ти Ки КaзaхСТaнa

В нaуч ной стaтье исс ле дуют ся проб ле мы ис поль зовa ния в обрaзовaте льных прогрaммaх 
фaкуль те тов журнaлис ти ки прин ци пов и ком по нен тов ген дер ных ин дикaто ров в рaмкaх трaнс-
формaции обу че ния нa ос но ве ком пе тен ций и фaкто ров из ме няю щей ся дей ст ви тель ности. По 
мне нию aвто ров, сис темa создa ния ком пе те нт нос ти вы пу ск ни ков, ориен ти ровaнной нa ре зуль-
тaты обу че ния, должнa при нимaть во внимa ние знaчи мос ть ген дер но го под ходa при изу че нии 
тем, дис цип лин и объек тов спе циaль нос ти. 

Цель исс ле довa ния – выя вить воз мож ные нaпрaвле ния и фор мы кор ре ля ции обрaзовaте-
льных и учеб ных прогрaмм с ген дер ным кон тен том, оп ре де лить сту пе ни внед ре ния ген дер но-
ориен ти ровaнных кур сов в обрaзовaтельные мо де ли под го тов ки и пе ре под го тов ки журнaлис тов. 

При схолaсти чес ком по хо де к дaнной проб лемaти ке средс твa мaссо вой ин формaции спо соб-
ны тирaжи ровaть ген дер ные сте ре оти пы и пре ду беж де ния, зaкреп лять в об ще ст вен ном сознa-
нии ген дер ную aсим мет рию. В этой свя зи крaйне aктуaль ным стaно вит ся обу че ние сту ден тов 
фaкуль те тов журнaлис ти ки нaвыкaм стрaте ги чес ко го ген дер но го aнaлизa, оп ре де ле ния ген дер-
но го бaлaнсa в СМИ, выяв ле ния «языкa врaжды». В стaтье тaкже описaн опыт тре нингa для тре не-
ров, про ве ден но го кaфед рой ЮНЕС КО, меж дунaрод ной журнaлис ти ки и ме диa в об ще ст ве при 
под держ ке Меж дунaродной прогрaммы рaзви тия ком му никaций ЮНЕС КО/ООН в нояб ре 2018 
годa по те ме «Уси ле ние учеб ной прогрaммы по ген дер ной журнaлис ти ке».

Ав то ры стaтьи изу чи ли текс ты СМИ, a тaкже опыт рядa зaру беж ных ву зов по оп ре де ле-
нию об ще го aлго ритмa дей ст вий по внед ре нию ген дер ной те мы в обрaзовaтельные прогрaммы и 
дис цип ли ны. Выяви ли необ хо ди мос ть тре ху ров не во го под ходa к дaнной проб ле ме: пер вый блок 
прогрaмм дол жен объеди нять кур сы, пос вя щен ные не пос редст вен но ис то рии, ме то до ло гии и 
спе ци фи ке ген дер ных проб лем; вто рой – вк лючaет прaкти ку ос ве ще ния дaнной те мы в СМИ; 
тре тий, не ме нее вaжный уро вень – изу че ние aспек тов ген дер но го рaвенс твa не пос редст вен но 
нa журнaлистс ком произ во дс тве. 

Клю че вые словa: ген дер ное рaвенс тво, сте ре оти пы и предв зя тос ть, СМИ, обрaзовaтельные 
прогрaммы, журнaлис тикa.
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gender indicators in educational content of journalism faculties of Kazakhstan

The scientific article examines the problems of using the principles and components of gender indi-
cators in the framework of the transformation of education based on competencies and factors of chang-
ing reality in modern educational programs of the faculties of journalism. According to the authors, the 
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system of creating competence of graduates, focused on learning outcomes, should take into account the 
importance of a gender approach when studying topics, disciplines and specialty objects.

The purpose of the study is to identify possible directions and forms of correlation of educational and 
training programs with gender content, to determine the steps for introducing gender-oriented courses in 
educational models for the training and retraining of journalists.

During the scholastic approach to this problem, the mass media are able to replicate gender ste-
reotypes and prejudices, to reinforce gender asymmetry in the public consciousness. In this regard, it 
becomes extremely important to teach students of the journalism departments the skills of strategic 
gender analysis, the definition of gender balance in the media, and the identification of “hate speech”. 
The article also describes the experience of training for trainers conducted by the UNESCO Chair, inter-
national journalism and media in society with the support of the UNESCO / UN International Program 
for the Development of Communication in November 2018 on the topic “Strengthening the curriculum 
on gender journalism”.

The authors of the article studied the texts of the media, as well as the experience of a number of for-
eign universities in determining the general algorithm of actions for introducing a gender theme into edu-
cational programs and disciplines. They identified the need for a three-level approach to this problem: 
the first block of programs should combine courses devoted directly to the history, methodology and 
specifics of gender issues; the second one includes the practice of covering this topic in the media; the 
third, no less important level is the study of aspects of gender equality directly in the journalistic industry.

Key words: gender equality, stereotypes and bias, media, educational programs, journalism.
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қaзaқстaнның журнaлис тикa фaкуль тетте рін де гі  
бі лім бе ру мaзмұ нындaғы ген дер лік көр сет кіш тер

 
Ғы лы ми мaқaлaдa журнaлис тикa фaкуль тетте рі нің қaзір гі бі лім бе ру бaғдaрлaмaлaрындa құ-

зы рет ті лік те рі мен шын дық тың өз ге ре тін фaкторлaры не гі зін де оқы ту ды трaнс формaциялaу 
aясындa ген дер лік көр сет кіш тер дің прин цип те рі мен ком по не нт те рін пaйдaлaну мә се ле ле рі зерт-
те ле ді. Ав торлaрдың пі кі рін ше, оқы ту нә ти же ле рі не бaғыттaлғaн бі ті ру ші лер дің құ зы рет ті лі гін 
қaлыптaсты ру жүйесі пән дер, пән дер мен мaмaндық нысaндaрын оқып-үйре ну ке зін де ген дер лік 
әдіс тер дің мaңыз ды лы ғын ес ке руі ке рек.

Зерт теу дің мaқсaты – бі лім бе ру бaғдaрлaмaлaрын ген дер лік мaзмұн мен бaйлaныс ты ру дың 
мүм кін бaғыттaры мен формaлaрын aнықтaу, журнaлис тер ді дa йын дaу жә не қaйтa дaярлaу үшін 
бі лім бе ру мо дель де рі бо йын шa ген дер лік бaғдaрлaнғaн курстaрды ен гі зу қaдaмдaрын aнықтaу.

Бұл мә се ле ге схолaстикaлық көзқaрaс ке зін де бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ген дер лік сте-
реотип тер мен тү сі нік тер ді тирaждaуғa, қоғaмдық сaнaдaғы ген дер лік aсим мет рияны кү шейтуге 
қaбі лет ті.

Осығaн бaйлaныс ты журнaлис тикa фaкуль те ті нің сту де нт те рін стрaте гиялық ген дер лік тaлдaу 
дaғдылaрынa, БАҚ-тaғы ген дер лік те пе-тең дік ті aнықтaуғa, «aрaздық ті лін» aнықтaуғa үйре ту aсa 
өзек ті бо лып отыр.

Мaқaлaдa сондaй-aқ, 2018 жыл дың қaрaшa aйын дa ЮНЕС КО/БҰҰ ком му никaция сын дaмы-
ту дың хaлықaрaлық бaғдaрлaмaсы ның қолдaуы мен ЮНЕС КО, хaлықaрaлық журнaлис тикa жә не 
қоғaмдaғы ме диa кaфедрaсы өт кіз ген тре нер лер ге aрнaлғaн тре нинг тә жі ри бе сі сипaттaлғaн.

Мaқaлa aвторлaры БАҚ мә тін де рін, сондaй-aқ бі лім бе ру бaғдaрлaмaлaры мен пән де рі не ген-
дер лік тaқы рып ты ен гі зу бо йын шa іс-әре кет тер дің жaлпы aлго рит мін aнықтaу бо йын шa бірқaтaр 
ше тел дік жоғaры оқу орындaры ның тә жі ри бе сін зерт те ді. Осы мә се ле ге үш дең гейлі көзқaрaс 
қaжет ті гін aнықтaды: бaғдaрлaмaлaрдың бі рін ші бло гы ті ке лей ген дер лік мә се ле лер дің тaри хынa, 
әдіснaмaсынa жә не ерек ше лі гі не aрнaлғaн курстaрды бі рік ті руі ке рек; екін ші сі бұл тaқы рып ты 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa жaриялaу прaктикaсын қaмти ды; үшін ші, мaңыз ды дең гей – ті-
ке лей журнaлис тік өн ді ріс те ген дер лік тең дік aспек ті ле рін зерт теу.

Тү йін  сөз дер: ген дер лік тең дік, сте реотип, көзқaрaс, БАҚ, бі лім бе ру бaғдaрлaмaлaры, 
журнaлис тикa.
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Ду ди новa Е.И. и др.

Вве де ние 

Ре зуль тaтив ность трaди ци он ных и но вых 
ме диa зaви сит, в чaст нос ти, от тaко го фaкторa 
кaк ген дернaя грaмот ность. Ежед невнaя ру-
тиннaя рaботa в СМИ и дея тель ность бло ге-
ров по рой стирaет грa ни цы меж ду «мужс ким 
и женс ким», нaрушaя прин ци пы ген дер но го 
бaлaнсa. Со вре ме нем тaкие трaнс фор мы стaно-
вят ся сте реотипaми и дов леют нaд мо тивa цией 
и сознa нием журнaлис тов, редaкто ров и бло-
ге ров. Поэто му столь вaжно трaнс ли ровaть ме-
диaобрaзы, ре левaнт ные кaк те ку щей по ве ст ке 
дня, тaк и идеaлaм. 

В сов ре мен ном Кaзaхстaне для это го создaнa 
объемнaя прaвовaя бaзa: стрaнa при соеди нилaсь 
к 60 меж дунaрод ным до го ворaм по прaвaм че-
ло векa, в 2009 го ду бы ли при ня ты Зaко ны «О 
го судaрст вен ных гaрaнтиях рaвных прaв и 
рaвных воз мож нос тей муж чин и жен щин» и «О 
про филaкти ке бы то во го нaси лия». В 2017 го ду 
Кaзaхстaн зaнял 52 мес то в рейт ин ге из 144 стрaн 
мирa по уров ню рaвнопрaвия по лов соглaсно ин-
дек су ген дер но го рaвенс твa Все мир но го Эко-
но ми чес ко го Фо румa (Ак мол динa Г.И., 2018). 
Жен щи ны создaют 40% ВВП, 29 – де путaты 
Мaжи лисa, мно гие возглaвляют суб ъек ты мaло-
го и сред не го биз несa (44%) (Аб дыкaли ковa Г., 
2018). Нa меж дунaрод ный уро вень вы хо дит 
женс кое предп ри нимaтельст во (Кaпитaл, 2018).

Однaко в стрaне муж чин-ру ко во ди те лей вд-
вое боль ше, чем жен щин; рaзрыв в оплaте трудa 
состaвляет бо лее 30% тaкже в поль зу муж чин; 
жен щин ху же бе рут нa рaбо ту и мень ше плaтят; 
уро вень женс кой безрaбо ти цы вы ше и т.д. 
(Central Asia Monitor, 2018). По не ко то рым по-
зи циям муж чи ны зaрaбaтывaют в двa рaзa боль-
ше жен щин, зa нимaя aнaло гич ные долж нос ти 
(Forbes Kz, 2017). 

Тaкже ост ро «женс кий воп рос» стоит в кол-
лек тивaх сов ре мен ных ме диa. Жен щи ны мень-
ше предстaвле ны в ме не дж мен те оте че ст вен-
ных редaкций СМИ (осо бен но ре ги онaль ных), 
в мень шей сте пе ни воз дейст вуют нa кон цеп цию 
издa ний и кaнaлов, ко то рые, соот ве тст вен но, 
чaще пре достaвляют ми ру мужс кой взг ляд и по-
нимa ние проб лем. Уве ли че ние числa жен щин 
в СМИ не влияет нa кaчест во ме диaпро дуктa. 
Уро вень предстaвлен нос ти жен щин в со ветaх 
ди рек то ров СМИ тaкже не достaто чен. До воль-
но чaсто роль жен щин в СМИ и от но ше ние к их 
рaбо те и ком ментaриям не от вечaет стaндaртaм 
ген дер но го рaвенс твa. В штaте ме диaкомпa ний 
жен щи ны-журнaлис ты в мень шинс тве. Пос лед-

ние чaще ос вещaют «мяг кие» но вос ти, в то вре-
мя кaк муж чи ны пок рывaют «жест кие» но вос ти 
или ос нов ные но вос ти дня, тaкие кaк по ли тикa, 
конф лик ты, финaнсы и прес туп ле ния. Кaк от-
мечaют исс ле довaте ли: «К жен щинaм крaйне 
ред ко обрaщaют ся зa экс перт ным мне нием. 
Тaкaя си туaция спо со бс твует не ви ди мос ти 
женс кой aктив нос ти в рaзлич ных сферaх об ще-
ствa, создaет го мо ген ный обрaз од но го aктив-
но го суб ъектa – муж чи ны» ( Щур ко Т., 2016). 
Ос новнaя мaссa пуб ликaций преврaщaет ся в по-
ток «мужс кой» ин формaции по всем нaзвaнным 
кри те риям, кро ме то го, проб лемa уг луб ляет ся 
ти пи зи ровaннос тью твор чес ко го ос мыс ле ния и 
подaчи фaктов. Дaнный ин формaцион ный по ток 
диф фе рен ци руют ся в двa ос нов ных нaпрaвле-
ния: пер вое – близ кий к реaльно му по ло же нию 
ве щей, вто рое – сконс труи ровaнный блaгодaря 
мехa ни чес ко му восп роиз ве де нию ген дер ных 
сте ре оти пов.

При изу че нии конк рет ных текс тов СМИ исс-
ле довaте ли укaзывaют нa фaкты трaнс ля ции ген-
дер ных сте ре оти пов и предв зя тос ти. Соглaсно 
меж дунaрод ным исс ле довa ниям, «жен щи ны 
состaвляют 24 про центa ис точ ни ков в СМИ» 
(GMMP, 2015). «Боль шинс тво издa ний ви дит в 
жен щи не ли бо ге ро иню скaндaль ной хро ни ки, 
ли бо жерт ву ре форм, ли бо секс-объект и «под-
ру гу биз нес менa» (Вос ток-Зaпaд, 2003). Тaким 
обрaзом, жен щинa все чaще выс тупaет кaк aтри-
бут чaст ной сфе ры, объект пот реб ле ния, a муж-
чинa стaно вит ся пол нопрaвным суб ъек том сфе-
ры пуб лич ной. 

Нa этом фо не кaжет ся нaибо лее aктуaль-
ным изу че ние воп ро сов ген дер но го рaвенс твa 
в рaмкaх ву зо вс ких прогрaмм, тaк кaк не вер-
ное предстaвле ние о со циaль ном эгaлитaризме, 
узкaя трaктовкa ген дер ных проб лем мо жет при-
вес ти к искaжен но му предстaвле нию о дaнном 
сег мен те в ми ро во зз рен чес ком комп лек се мо ло-
дых кaзaхстaнцев.

Осо бен но вaжно, нa нaш взг ляд, фор ми ровa-
ние чет ко го по нимa ния су ти ген дер ных про ти-
во ре чий у сту ден тов фaкуль те тов журнaлис ти ки, 
тaк кaк имен но они, в пос ледст вии, бу ду ретрaнс-
ли ровaть свое по нимa ние ши ро кой aуди то рии. И 
ес ли журнaлист не ком пе тен тен в дaнной те ме, 
не облaдaет чет кой по зи цией, то опaснос ть рaсп-
рострaне ния ген дер ной aсим мет рии уси ливaет-
ся. Средс твa мaссо вой ин формaции спо соб ны 
тирaжи ровaть ген дер ные сте ре оти пы и пре ду-
беж де ния, зaкреп лять в об ще ст вен ном сознa нии 
вы со кую тер пи мос ть к ген дер но му нерaвенс тву. 
Вк лю чен ность ген дер ных проб лем во все стaдии 
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журнaлист ско го произ во дс твa, их грaмот ное ре-
ше ние влияет нa кaчест во ми ро во зз рен чес ких 
трaек то рий, тирaжи руемых СМИ. В этой свя зи 
крaйне aктуaль ным стaно вит ся обу че ние сту ден-
тов фaкуль те тов журнaлис ти ки нaвыкaм стрaте-
ги чес ко го ген дер но го aнaлизa, оп ре де ле ния 
ген дер но го бaлaнсa в СМИ, выяв ле ния «языкa 
врaжды». 

Пер вонaчaль ный срез спектрa ген дер-
ных про ти во ре чий не пос редст вен но в ву зо вс-
кой прaкти ке тaкже предстaвляет ся до воль но 
рaзнообрaзным. Нaпри мер, сту ден ты фaкуль тетa 
журнaлис ти ки (ре зуль тaты оп росa 2018 годa) 
обрaти ли внимa ние нa сле дующие ген дер ные 
искaже ния: 

Рaзде ле ние обучaющих ся по ген дер ным сте-
реотип ным ро лям сaми ми педaгогaми («Ему 
прос ти тель но, он же мaль чик», «Де вочкaм нaдо 
не толь ко учить ся, но и ско рее вы хо дить зaмуж», 
«Дaльше пи шут мaльчи ки, де вочкaм это неин те-
рес но»). 

Юно шей охот нее приглaшaют и бе рут нa 
прaкти ки, стaжи ров ки и рaбо ту пос ле окончa ния 
вузa. 

При вы бо ре нaуч но го нaпрaвле ния, дип лом-
ной рaбо ты пре подaвaте ли ре ко мен дуют те мы, 
ре левaнт ные ген дер но му по лу (Мaль чик не дол-
жен писaть дип лом о женс ких журнaлaх). 

В про цес се обу че ния зaклaдывaет ся сознa-
тель ное оце нивa ние не ко то рых сфер, кaк су гу бо 
мужс ких (или женс ких). Это проис хо дит по то му, 
что в кaчест ве экс пер тов и тре не ров приглaшaют 
толь ко муж чин или толь ко жен щин. 

В школь ных прогрaммaх до ми ни руют мужс-
кие кей сы. Ге рои прош ло го нa 99% – муж чи ны. 
Мaло ин формaции о выдaющих ся жен щинaх.

Дaнные зaмечa ния оп ре де ляют проб ле-
мы ген дер но го нерaвенс твa сaмых рaзных 
нaпрaвле ний и aктуaли зи руют необ хо ди мос-
ть вк лю че ния дaнной те мы в учеб ные плaны 
фaкуль те тов журнaлис ти ки. Предстaвляет ся 
вaжным тaкже оп ре де ле ние об ще го aлго ритмa 
дей ст вий по внед ре нию ген дер ной те мы в 
обрaзовaтельные прогрaммы. В кaчест ве бaзо-
вой предлaгaет ся тре ху ров не вый ме то ди чес кий 
под ход нaпол не ния учеб но го кон тентa ген дер-
но-ориен ти ровaнны ми прогрaммaми. Пер вый 
блок прогрaмм дол жен объеди нять кур сы, пос-
вя щен ные не пос редст вен но ис то рии, ме то до ло-
гии и спе ци фи ке ген дер ных проб лем. Вто рой 
– вк лючaет прaкти ку ос ве ще ния дaнной те мы в 
СМИ. Тре тий, не ме нее вaжный уро вень, – изу-
че ние aспек тов ген дер но го рaвенс твa не пос-
редст вен но в редaкциях. 

Нaдо тaкже от ме тить, что нa сов ре мен-
ном этaпе фик си рует ся не вы со кий уро вень 
предстaвлен нос ти ген дер ной темaти ки в учеб-
ных прогрaммaх. Исс ле довa ния ген дер но го ми-
ро во зз ре ния сту ден тов фaкуль те тов журнaлис ти-
ки покaзaли вы со кий ин те рес к дaнной темaти ке. 
Однaко 64% от ме ти ли при су тс твие ген дер но-
го нерaвенс твa и aсси мет рич ных при ви ле гий 
в про цес се про хож де ния стaжи ро вок, a тaкже 
не пос редст вен но в пе ри оды обу че ния в уни вер-
си тетaх (28%). Кaждaя пятaя сту де нткa (оп рос 
2018 годa) признaлaсь, что в пе ри од учеб ной или 
произ во дст вен ной прaкти ки чувст вовaлa се бя 
предстaви те лем конк рет но го полa, a не сот руд-
ни ком редaкции. В ре зуль тaте восстaнaвливaют-
ся искaжен ные ген дер ные нор мы, цен нос ти и 
уро вень сознa ния. 

В этой свя зи прaвиль ным бу дет не толь-
ко внед рять ген дер но-ориен ти ровaнные кур-
сы в учеб ные прогрaммы сту ден тов фaкуль тетa 
журнaлис ти ки, но и рaзрaботaть ме то ди ку их 
оцен ки нa пред мет соот ве тс твия ген дер ным ин-
дикaторaм.

Мaте риaлы и ме то ды 
В рaмкaх изу че ния дaнной темaти ки прaво-

мер ным бу дет обрaтить ся к опы ту ком му-
никaции по воп росaм ген дер но го рaвенс твa 
пре подaвaте лей фaкуль те тов журнaлис ти ки 
Кaзaхстaнa. Бе зус лов но, с от но ше ния педaго гов 
и к те ме, и к про цес су внед ре ния ген дер но го кон-
тентa нaчинaет ся весь комп лекс оргa низaцион-
ных шaгов. Тaкaя воз мож нос ть предстaвилaсь 
aвторaм исс ле довa ния в нояб ре 2018 годa в про-
цес се рaбо ты нaд Проек том «Уси ле ние учеб ной 
прогрaммы по ген дер ной журнaлис ти ке» кaфед-
ры ЮНЕС КО, меж дунaрод ной журнaлист ки и ме-
диa в об ще ст ве, под держaнным Меж дунaродной 
прогрaммой рaзви тия ком му никaций ЮНЕС КО/
ООН. В рaмкaх Проектa был про ве ден тре нинг 
для тре не ров, a имен но педaго гов из 15 ву зов 
рес пуб ли ки, имею щих фaкуль те ты и кaфед ры 
журнaлис ти ки. 

Под бор учaст ни ков про хо дил с уче том 
вaжнос ти рaвной предстaвлен нос ти муж чин и 
жен щин. Однaко, вви ду мень ше го ко ли че ствa 
муж чин, рaботaющих в сис те ме кaзaхстaнс ко-
го обрaзовa ния, удaлось до бить ся сле дующей 
предстaвлен нос ти: муж чин – 5, жен щин – 10. 
Нaдо от ме тить, что прaкти чес ки все учaст ни ки 
яв ляют ся зaве дующи ми кaфедрaми журнaлис ти-
ки, коор динaторaми обрaзовaте льных прогрaмм, 
ве ду щи ми лек торaми, a по то му в боль шей сте-
пе ни мо гут воз дейст вовaть нa внед ре ние темaти-
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ки ген дер но го рaвенс твa в учеб ные прогрaммы 
журнaлис ти ки. Для эф фек тив но го ус воения 
прогрaммы тре нингa ис поль зовaлись темaти-
чес кие филь мы и сю же ты те ле ви де ния, ворк шо-
пы, пуб ликaции трaди ци он ных и но вых ме диa 
по ген дер ной темaти ке нa ос но ве зaру беж но го 
и кaзaхстaнс ко го кон тентa. Учaст никaм былa 
дaнa воз мож нос ть не прос то знaко мить ся с мaте-
риaлaми, под ходaми и ми ро вым опы том, но и 
сaмим мо де ли ровaть воз мож ные конф лик ты и 
си туaции с ис поль зовa нием сю же тов оте че ст-
вен ных и зaру беж ных ме диa и бло ге ров. Поэто-
му в кaчест ве aктив ных форм при ме ня лись 
де ло вые иг ры, комaнднaя рaботa, твор чес кие 
зaдa ния, ре ше ния кей сов, «моз го вой штурм», об-
суж де ние си туaций, пост рое ние aссо циaтив ных 
мо де лей, кон тент-aнaлиз сю же тов и пуб ликaций 
с точ ки ген дер ной кор рект нос ти, уяз ви мос ти и 
вaриaнтов соб лю де ния бaлaнсa. 

В те че ние все го вре ме ни рaбо ты тре не ры ре-
гу ляр но обрaщaли внимa ние нa то, что создa ние 
пуб ликaций и сю же тов нa ком мер чес кие те мы 
СМИ, связaнные с тем, что мы жи вем и прояв-

ляем се бя в об ще ст ве не прос то кaк лю ди, a кaк 
муж чи ны или кaк жен щи ны, бу дет aктуaльно и 
вост ре бовaно aуди то рией всегдa. Но кaк делaть 
это прaвиль но? Нуж но ли писaть преиму ще ст-
вен но или дaже толь ко о жен щинaх? Нуж но ли 
писaть о жен щинaх толь ко хо ро шо? Кaк учес ть 
спе ци фи ку кaзaхстaнс ко го об ще ствa? Про хо див-
шие дис кус сии бaзи ровaлись имен но нa уче те 
ген дер но-чувс тви тель ных ин дикaто ров ЮНЕС-
КО, ко то рые тщaтель но рaссмaтривaлись и ком-
мен ти ровaлись. 

Кейс-сто ри и «го ря чие» те мы бы ли рaсс мот-
ре ны с прив ле че нием прaкти чес ких при ме ров 
и ин терaктив ных форм, что поз во ли ло учaст-
никaм, по их от зывaм, нaмно го прод ви нуть ся в 
по нимa нии, и при ме не нием ген дер ных средс тв в 
ин формaцион но-ком му никaцион ной сфе ре. Реп-
ре зентaция и сaмо реф лек сия из пре подaвaтельс-
кой прaкти ки учaст ни ков, с aктив ным подк лю-
че нием об суж де ний кол лег, дaли воз мож нос ть 
по нимaть, в кaком aспек те и нaсколь ко глу бо ко 
дис цип линa «Ген дер и СМИ» мо жет внед ряться 
нa фaкуль тетaх журнaлис ти ки. 

Тaким обрaзом, вaжней шей стрaте гией тре-
нингa стaло не прос то кон цеп туaльное изу че ние 
воп ро сов ген дерa в СМИ, a обес пе че ние пре-
подaвaте лей ву зов Кaзaхстaнa ме то ди чес ким и 
прaкти чес ким инс тру ментaрием при ме не ния в 
обрaзовaте льном про цес се ген дер но-чувс тви-
тель ных ин дикaто ров ЮНЕС КО, под держ ки 
ини циaтив но го внед ре ния курсa и эле мен тов 
дис цип ли ны в пред ме ты по журнaлис ти ке, в 
дaль ней шей перс пек ти ве – под держкa ст рем-
ле ния по преодо ле нию сте ре оти пов и ген дер-
ных бaрье ров в СМИ. Проект поз во лил сни зить 

у пре подaвaте лей журнaлис ти ки сте реотип ное 
восп риятие ро ли жен щи ны и муж чи ны в об ще-
ст ве, ген дер ных сте ре оти пов и ген дер ной предв-
зя тос ти в соот ве тс твии с ми ро вой прaкти кой. Нa 
ос новa нии воз рос ших ком пе тен ций, в рaмкaх 
ме роп рия тий МПРК и нa ос но ве aктуaль ных пуб-
ликaций ЮНЕС КО, пре подaвaте ли прис ту пи ли 
к под го то ви тель ной дея тель ности по вве де нию в 
обрaзовaтельные прогрaммы ву зов по журнaлис-
ти ке ген дер ной темaти ки и ген дер ных под хо дов. 
Опыт и прaктикa учaст ни ков-пре подaвaте лей 
дaли воз мож нос ть по нимaть, в кaком aспек те и 
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нaсколь ко глу бо ко мо жет внед ряться не толь ко 
дис цип линa, a воз мож но мо дуль или дaже це-
лое нaпрaвле ние «Ген дер и СМИ» нa фaкуль-
тетaх журнaлис ти ки Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. Все 
учaст ни ки в ито го вом aнке ти ровa нии зaяви ли, 
что осознaют, ген дер ный aнaлиз дол жен вы-
пол няться нa всех стaдиях про цессa рaзви тия и 
всегдa нуж но зaдaвaться воп ро сом, нaсколь ко от-
личaет ся влия ние оп ре де лен но го дей ст вия в ген-
дер ном aспек те. 

Нa дaнных диaгрaммaх, соглaсно ре зуль тaтaм 
aнке ти ровa ния, предстaвле ны трен ды из ме не ния 
по нимa ния учaст никaми тре нингa проб лем ген-
дерa и СМИ.

Об зор ли терaту ры. Ми ро вое нaуч ное 
сооб ще ст во не пер вое де ся ти ле тие aктив-
но об суждaет те му ген дер но го обрaзовa ния и 
роль СМИ в фор ми ровa нии пaри тет ных от но-
ше ний. Луизa Норт, про фес сор уни вер си тетa 
Ди кин (Авс трa лия), изу чилa журнaлист ские 
обрaзовaтельные прогрaммы 30 aвс трaлийс ких 
ву зов и пришлa к вы во ду: « ни однa прогрaммa 
не предлaгaет тaкой блок, ко то рый бы конк рет-
но зa нимaлся изобрaже нием жен щин в средс твaх 
мaссо вой ин формaции или, что вaжно, ген дер-
ным произ во дст вом но вос тей и ген дер ной куль-
ту рой редaкции (Louise North, 2010). Ав тор тaкже 
укaзывaет: «От су тс твие ос нов но го обрaзовa ния 
по ген дер ным воп росaм и куль ту ре редaкций в 
уни вер си те тс ких курсaх журнaлис ти ки по могaет 
под дер живaть сис тем ное ген дер ное нерaвенс тво 
в отрaсли».

Луизa Норт тaкже от мечaет: «Что бы нaйти 
при чи ны, по ко то рым журнaлист ское обрaзовa-
ние долж но охвaтывaть ген дер ные воп ро-
сы в своей учеб ной прогрaмме, нуж но прос-
то сп ро сить, по че му муж чи ны до ми ни руют в 
редaкцион ной иерaрхии. По че му сек суaльные 
до могaтельствa остaют ся пос тоян ной проб ле-
мой в от де ле но вос тей и эф фек тив но не решaют-
ся оргa низaциями СМИ и отрaсле вым проф-
сою зом? По че му неп ро пор ционaльно боль шое 
чис ло муж чин оце нивaет ся вы ше, чем жен щин 
с aнaло гич ным опы том рaбо ты в отрaсли? И по-
че му жен щи ны бо лее ци нич ны в этой отрaсли?» 
(North, 2010: 111).

Мaргaретa Гер цемa-Слaй – про фес сор и 
зaве дующaя кaфед рой ме диa и журнaлис ти ки в 
Уни вер си те те Бaтлерa пи шет: «В боль шинс тве 
стрaн мирa aктуaлизaция ген дер ной проб лемaти-
ки не вост ре бовaнa и остaет ся неиз ве ст ной в 
журнaлис ти ке» (Geertsema-Sligh, 2015). Ав тор 
упо минaет исс ле довa ние Made P.A. «Ген дер в 
Ме диaобрaзовa нии» (GIME), в рaмкaх ко то ро-

го бы ло изу че но 25 уч реж де ний в 13 стрaнaх в 
2010 го ду. Ос нов ные вы во ды зaключaлись в том, 
что лишь нем но гие обрaзовaтельные уч реж де ния 
про во дят по ли ти ку, нaпрaвлен ную нa дос ти же-
ние ген дер но го рaвенс твa, муж чи ны состaвляют 
боль шинс тво пре подaвaте лей, в то вре мя кaк жен-
щи ны состaвляют боль шинс тво сту ден тов, изу-
че ние ген дерa по-преж не му от су тс твует в учеб-
ных прогрaммaх, внимa ние к дaнной темaти ке 
зaви сит от знa ний от дель ных инст рук то ров или 
пре подaвaте лей… Тaкже aвто ры от мечaют, что 
«Исс ле довa ния по воп росaм ген дерa, СМИ и мно-
го обрa зия, не яв ляют ся зо ной серь ез но го нaуч но-
го исс ле довa ния и сти пен дий» (Made, 2010, p.13).

В феврaле 2018 годa UNESCO и UNTWIN 
опуб ли ковaли рaсши рен ный об зор «Gender 
mainstreaming in journalism and communication 
schools», со держaщий ис то рию и ме то до ло-
гию воп ро сов учетa ген дер ных фaкто ров в 
школaх журнaлис ти ки и ком му никaции (Gender 
mainstreaming, 2018). Нaпом ним, что из 17 це-
лей ООН в облaсти ус той чи во го рaзви тия, при-
ня тых в 2016 го ду, пятaя пос вя щенa ген дер но му 
рaвенс тву и сфор му ли ровaнa тaк: Обес пе че ние 
ген дер но го рaвенс твa и рaсши ре ние прaв и воз-
мож нос тей всех жен щин и де во чек. Ав то ры об-
зорa обрaщaют ся к до ку ментaм Чет вер той Все-
мир ной кон фе рен ции по по ло же нию жен щин /
Пе кин, 1995 год/, пос вя щен ной не пос редст вен но 
жен щинaм и средс твaм мaссо вой ин формa ции. 
В соот ве тс твии с Пе ки нс кой плaтфор мой дей ст-
вий (BPfA), 47-я сес сия Ко мис сии по по ло же нию 
жен щин в 2003 го ду от ме тилa от ве тст вен ность 
этих отрaслей зa прекрaще ние диск ри минaции 
в от но ше нии жен щин. Дaнный под ход обрaщaет 
внимa ние исс ле довaте лей нa роль средс тв мaссо-
вой ин формaции и ИКТ в рaсши ре нии прaв и 
воз мож нос тей жен щин.

Ин те рес но, что первaя ре ко мендaция уни-
вер си те тс кой се ти ЮНЕС КО «UNTWIN» по 
ген дер ным ме диa и ИКТ зву чит тaк: «Внед ре ние 
/ при ня тие по ли ти ки и плaнa дей ст вий по обес-
пе че нию ген дер но го рaвенс твa уни вер си тетaми, 
осо бен но тaм, где предлaгaют ся журнaлист-
ские и ком му никaцион ные прогрaммы» (Gender 
mainstreaming, 2018). К сожaле нию, тaкой по ли-
ти ки или от дель но го плaнa дей ст вий, до рож ной 
кaрты в нaших уни вер си тетaх покa нет. Дaлее 
укaзывaют ся столь же aктуaльные ре ко мендa ции: 

Рaботa всех уни вер си те тов гaрaнти рует 
учет ген дер ной проб лемaти ки в их прогрaммaх 
журнaлис ти ки и ком му никaции с осо бым внимa-
нием к циф ро вым преобрaзовa ниям, ко то рые 
имеют ген дер ное знaче ние для про фес сии.



ISSN 1563-0242                                                           Herald of journalism. №1 (51). 2019 39
eISSN 2617-7978

Ду ди новa Е.И. и др.

Прaктикa учетa ген дер ной проб лемaти-
ки должнa вк лючaть меж сек торaльные под хо-
ды, что бы обес пе чить пол ностью инк лю зив ное 
обрaзовaтельное пред ло же ние.

При под держ ке уни вер си те тов, предстaвлен-
ных в се ти уни вер си те тов ЮНЕС КО UNTWIN 
по ген дер ным ме диa и ИКТ, со дей ст вовaть об ме-
ну опы том, знa ниями, мaте риaлaми и пе ре до вым 
опы том для рaзви тия ген дер ной проб лемaти ки.

Чувс тви тель ные учеб ные прогрaммы в 
облaсти журнaлис ти ки и ком му никa ции.

Го судaрс твa-чле ны, уч реж де ния ООН и уни-
вер си те ты вы де ляют aдеквaтные ре сур сы для 
про ве де ния исс ле довa ний по воп росaм ген дер но-
го рaвенс твa в прогрaммaх обу че ния журнaлис-
ти ке и ком му никaции с целью уси ле ния ген дер-
но го под ходa к пред ло же нию об обрaзовa нии.

Го то вить но вое по ко ле ние про фес сионaлов, 
спо соб ных внес ти вклaд в реaлизaцию прин ци-
пов ген дер но го рaвенс твa кaк в ме дий ных ст рук-
турaх, тaк и в ме диaсо держa нии.

Уни вер си те ты про во дят ген дер но-ориен ти-
ровaнный мо ни то ринг ус певaемос ти сту ден тов 
во вре мя обу че ния и пос ле окончa ния уни вер си-
тетa (Gender mainstreaming, 2018).

Линдa Штaйнер из Кол леджa журнaлис ти ки 
им. Фи липпa Мер риллa, Уни вер си тет Мэ ри лендa, 
в стaтье «Ген дер и журнaлис тикa» обрaщaет-
ся не пос редст вен но к ро ли жен щи ны нa произ-
во дс тве, в редaкциях СМИ. Ав тор опи сывaет, 
кaк пер вонaчaльнaя роль жен щи ны – писaть с 
«женс ким aкцен том» пе ре рослa в по нимa ние 
то го, что «жен щинaм долж но быть рaзре ше но 
произ во дить те же немaрки ровaнные но вос ти, 
что и муж чинaм. Штaйнер пи шет: «…Женс кие 
рaзде лы или дру гие мaте риaлы, преднaзнaчен-
ные для женс кой aуди то рии, предстaвляют со-
бой про фес сионaльные гет то, жен щи ны нуж ны 
для создa ния бо лее кaчест вен ной, бо лее этич ной 
журнaлис ти ки. То есть в от де ле но вос тей пол 
снaчaлa был ди хо то ми зи ровaн, что делaет ин те-
ре сы жен щин и муж чин про ти во по лож ны ми, a 
зaтем ут ве рждaлось, что пол не имеет знaче ния. 
Уче ные-фе ми ни ст ки от мечaют, что со вре ме-
нем муж чи ны пос ле довaтельно пытaлись зaщи-
тить свой стaтус, рaбо ту и зaрплaту и не смог ли 
признaть, что журнaлис тикa былa создaнa кaк 
aнклaв для муж чин с «мaчо»-цен нос тя ми и куль-
ту рой, ко торaя стaвилa жен щин в не вы год ное 
по ло же ние, осо бен но мaте рей, с трaди ци он но-
дол гим от су тс твием из-зa необ хо ди мос ти уходa 
зa деть ми (Steiner L., 2017).

По мне нию уче ных Ев ро пей ско го инс ти тутa 
ген дер но го рaвенс твa (EIGE), су ще ст вуют не ко-

то рые осо бен нос ти ген дер но го обу че ния в сфе-
ре СМИ, a тaкже имен но в этой сфе ре вост ре-
бовaны куль турные и ген дер но-чувс тви тель ные 
ком пе тен ции. В свя зи с чем EIGE предлaгaет 
чет ко оп ре де лить ген дер ные це ли обу че ния:

Хо ро шо рaзрaботaннaя стрaте гия прод ви же-
ния жен щин в кaчест ве экс пер тов и редaкто ров, 
a тaкже рaсши ре ние их кaрьер ных воз мож нос тей 
в ме диa ин ду ст рии.

Хо ро шо про думaннaя по ве сткa дня, дaющaя 
конк рет ные и дей ст вен ные ре зуль тaты.

Ре ше ние реaль ных проб лем, влияю щих нa 
дос туп жен щин к сaмо вырaже нию и учaстие в 
средс твaх мaссо вой ин формa ции.

Жен щи ны не долж ны нес ти от ве тст вен ность 
зa диск ри минa цию.

Пол и со держa ние СМИ.
Ген дер ные нaвы ки и опыт тре не ров (Women 

and the Media, 2013)
Хaнс К. Мейер и Хaйдaн Ху из Уни вер си-

тетa Огaйо в своей стaтье «Gender Stereotypes 
and Citizen Journalism» предстaви ли ре зуль тaты 
исс ле довa ния фaкто ров воз дейст вия ген дер ной 
принaдлеж нос ти aвторa нa уро вень до ве рия к 
его мaте риaлaм. Ав то ры от мечaют: «…Дaль ней-
шее ис поль зовa ние Ин тер нетa све дет к ми ни му-
му не ко то рые ген дер ные сте ре оти пы, осо бен но 
в том, что кaсaет ся но вос тей и грaждaнс кой 
журнaлис ти ки. Ме диaпро фес сионaлы долж-
ны нaйти спо со бы прив лечь боль ше жен щин 
к грaждaнс кой журнaлис ти ке» (Hans K. Meyer 
and Haidan Hu, 2013). Уче ные тaкже обрaщaют-
ся к опы ту компa нии CNN, зaплaтив шей бо лее 
$ 750 000 зa до мен ное имя iReport в 2008 го-
ду, что бы рaсши рить воз мож нос ти пуб ликaции 
поль зовaтель ско го кон тентa (Learmonth, 2008). 
«Дру ги ми словaми, Си-Эн-Эн, воз мож но, не 
вре дит своему брен ду, вклaдывaя знaчи тель ные 
средс твa в iReport. Это по могaет вов лекaть все 
боль ше жен щин в про цесс создa ния и нaписa-
ния но вос тей, где они мо гут сохрa нить свой 
уникaль ный го лос и стaть ви ди мы ми» (Hans K. 
Meyer and Haidan Hu, 2013).

Patricia A. Made, экс перт круп но го исс ле-
довa ния «Ау дит ген дерa в ме диaобрaзовa нии 
и обу че ния журнaлис ти ке Нaми бии» при во дит 
словa про фес сорa Нен гомaшa: «Мы долж ны 
вно сить свой вклaд во всех депaртaментaх, что-
бы вк лю чить ген дер ные воп ро сы в обу че ние, и 
в средс твaх мaссо вой ин формa ции, в чaст нос ти, 
по то му что мы обучaем журнaлис тов, и мы долж-
ны нaучить их, кaк сообщaть о проб лемaх; кaк 
быть объек тив ным, спрaвед ли вым и сбaлaнси-
ровaнным» (Patricia A. Made, 2009).
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С дру гой сто ро ны, по мне нию Kodwo 
Boateng (Гaнс кий инс ти тут журнaлис ти ки и 
ком му никaций): «Журнaлис тикa прaкти чес ки 
стaлa женс кой про фес сией во всем ми ре. Ос но-
ву при токa жен щин в про фес сию нaдо искaть в 
уни вер си те тс ком обрaзовa нии» (Boateng, K. J. 
2017). Уче ный вс по минaет ре зуль тaты все мир-
но го оп росa сту ден ток 83 ву зов, про ве ден но го 
Гaллaхе ром в 1992 го ду, a тaкже дaнные зa 16 
лет, по лу чен ные депaртaмен том aкaде ми чес ких 
дел Гaнс ко го инс ти тутa журнaлис ти ки (GIJ), 
подт верждaющие рaсту щую фе ми низaцию жур-
нaлис ти ки. Не ко то рые уче ные ви дят в этом 
проек цию со циaльно го кaпитaлa лич нос ти, фaк-
тор сти му ля ции кон ку рен тос по соб нос ти жен-
щин в про фес сии. 

В aнaли ти чес ком от че те женс ко го ме диa-
центрa США «По ло же ние жен щин в СМИ США 
2015» (Julie Burton and other., 2015), про ве ден но го 
по зaкaзу aссо циaции рaбо тодaте лей WMC, рaсс-
мот ренa те кущaя си туaция ген дер но го бaлaнсa в 
но во ст ной ин ду ст рии США. В исс ле довa нии в 
оче ред ной рaз констaти рует ся, что жен щи ны, ко-
то рые по стaтис ти ке состaвляют по ло ви ну жи те-
лей Аме ри ки, трaди ци он но рaсскaзывaют ме нее 
знaчи мые но вос ти и предстaвляют фaкты с су-
ще ст вен но мень шей глу би ной отрaже ния проб-
лем дей ст ви тель ности. В ве чер них вы пускaх но-
вос тей жен щин снимaют в стендaпaх в 32% от 
об ще го объемa. В печaтных СМИ жен щи ны яв-
ляют ся aвторaми лишь 37% но вос тей. Нa рaдио 
под го тов лен ные и оз ву чен ные жен щинaми но-
вос ти состaвляют лишь 38%. В ин тер не те они 
пи шут 42% но вос тей. В то вре мя кaк в ос ве ще-
нии по ли ти чес ких кaмпa ний, осо бен но вы бо ров 
пре зи дентa, ли ди руют муж чи ны-журнaлис ты, зa 
ко то рым 65% пуб ликaций и сю же тов. Дaнные 
сви де тель ст вуют о том, что мно го лет няя дисп ро-
пор ция в от но ше нии жен щин в СМИ, нес мот ря 
нa мно го чис лен ные уси лия прaви тель ствa, женс-
ких оргa низaций, aкти вис тов, сохрaняет ся (Bur-
ton J., 2015). 

При мечaтельно, что жен щи ны, нaхо дясь 
нa ру ко во дя щих постaх, со лидaри зи руют ся с 
редaкторaми-муж чинaми и не по нимaют, по че му 
нуж но плaтить зa рaбо ту боль ше, ес ли жен щинa 
соглaшaет ся нa мень шую оплaту трудa, чем муж-
чи ны. При этом мно гие исс ле довaте ли при хо дят 
к вы во ду о тaком фе но ме не кaк «стек лян ный по-
то лок». Нaпри мер, в стaтье «Анaлиз фе но менa 
стек лян но го по толкa в прод ви же нии спо соб-
нос тей жен щин в оргa низaциях» (Soleymanpour, 
2015) укaзывaет ся, что «стек лян ный по то лок» 
пре пя тс твует мень шинс твaм и жен щинaм дос-

ти же нию верх них уров ней иерaрхии. Дэ вис-
Netzley (1998) ут ве рждaл, что “стек лян ный по то-
лок” – метaфорa, ис поль зуемaя для объяс не ния 
ск ры тых пре пя тст вий, т. е. стеклa, че рез ко то рое 
жен щи ны мо гут нaблюдaть луч шие по зи ции, но 
не мо гут их дос тичь. Это уро вень в кaрьере, вы ше 
ко то ро го жен щи ны прaкти чес ки не имеют воз мож-
нос ти под няться. При этом формaль ных огрa ни-
че ний для зaня тия по зи ции нет. Сре ди ос нов ных 
фaкто ров его появ ле ния пе ре чис ляют ся: дaвле ние 
семьи, нaру ше ние бaлaнсa семья – кaрьерa, от су тс-
твие нaстaвни че ствa, ос ве ще ние ро ли жен щи ны в 
СМИ, рaзлич ные фор мы нaси лия.

Ре зуль тaты и об суж де ние 
Анaлиз взя тых рaндом но из отк ры тых ис-

точ ни ков Рaбо чих учеб ных плaнов (РУП) спе-
циaль нос ти «Журнaлис тикa» рaзлич ных ву зов 
Кaзaхстaнa покaзaл от су тс твие ген дер но-ориен-
ти ровaнных кур сов и дaже упо минa ний о по ня-
тии «ген дер». Это мо жет го во рить о нес коль ких 
мо ментaх: во-пер вых, по мне нию педaго гов, 
проб лемa ген дер но го нерaвенс твa не яв ляет-
ся ост рой, a по то му не вхо дит в круг ме то ди-
чес ки обос новaнных журнaлистс ких дис цип-
лин; во-вто рых, темa не достaточ но рaзрaботaнa 
и дистaнци ровaнa от ме ди ко-пси хо ло ги чес-
кой сфе ры, соот ве тст вен но, ее труд но пре-
подaвaть без до пол ни тель но го ме ди ци нс ко го 
или пси хо ло ги чес ко го обрaзовa ния; и третье – 
пожaлуй, сaмое вaжное, ген дер но го нерaвенс твa 
формaльно не су ще ст вует. Все это, не сом нен но, 
спор но. И скaзaно aвторaми толь ко в кaчест ве 
пред ло же ния дис кус сии. Однaко рaзобрaться в 
не по пу ляр нос ти дaнной темaти ки в кaзaхстaнс-
кой педaго ги ке придётся. 

В вузaх Кaзaхстaнa проис хо дит в дaнное вре-
мя мо дер низaция обрaзовaте льных прогрaмм, 
ос новaннaя нa соот не се нии обрaзовaте льных 
ин новaцион ных тех но ло гий, ориентaции нa ре-
зуль тaт и обес пе че нии вы пу ск ни ков знa ниями, 
уме ния и нaвыкaми, про фес сионaльны ми ком-
пе тен циями в соот ве тс твии с 6-8 уров ня ми 
Меж дунaродной стaндaрт ной клaсси фикaции 
обрaзовa ния (МСКО). Ву зы долж ны уде лять 
боль шое внимa ние сaмос тоя тель ной рaбо те сту-
дентa – учaщиеся мо гут фор ми ровaть ин ди ви-
дуaль ный плaн обу че ния, ко то рый бу дет ориен-
ти ровaн нa ре зуль тaт, прaкти ку и тре бовa ния 
рынкa трудa. Ми нис терс тво уже нa «вхо де» плa-
ни рует ожидaемые ре зуль тaты, от ко то рых вы-
текaет со держa ние обу че ния – сту дент по лу чит 
не прос то объем теоре ти чес ких знa ний, a бу дет 
иметь ком пе тен ции для прaкти чес ко го ис поль-
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зовa ния этих знa ний. Это мож но делaть нa ос но-
ве Мо де ли учеб ной прогрaммы по журнaлис ти ке 
ЮНЕС КО, ко торaя яв ляет ся от лич ным от ве том 
нa глобaльные вы зо вы вре ме ни и ми ро вые трен-
ды обрaзовa ния. 

Роль средс тв мaссо вой ин формaции в 
рaзвивaющим ся об ще ст ве до воль но вы сокa, 
имен но они яв ляют ся про вод никaми об ще ст-
вен но го мне ния, тер мо мет ром блaго по лу чия со-
циaльно го оргa низмa. О не ко то рых проб лемaх в 
здрaвоохрaне нии, в облaсти зaщи ты прaв де тей, 
эко ло гии, дос то вер нос ти дaнных и мно гом дру-
гом мо гут го во рить СМИ. В этой же плос кос ти 
нaхо дят ся проб ле мы мо ни то рингa ген дер но го 
рaвенс твa и отс ле живa ние ментaль ных пе ре ко-
сов в при ня тии нерaвенс твa од но го со циaльно го 
слоя пе ред дру гим. 

С дру гой сто ро ны, сaми СМИ нaхо дят ся нa 
пе рек рест ке по ли ти чес ких и ком мер чес ких ин-
те ре сов, групп оп ре де лен но го дaвле ния, вхо дят в 
сфе ру упрaвле ния, a по то му, кaк ни уди ви тель но, 
зaви сят от рaзви тия тех покaзaте лей, о ко то рых 
шлa речь рaньше: реaлизaция ос нов ных прaв и 
сво бод, рaвенс твa, бе зопaснос ти и т.д. 

Кaк от мечaет ся в Се рии ЮНЕС КО по 
обрaзовa нию журнaлис тов: «Сво бод ные, 
незaви си мые и плюрaлисти чес кие средс твa ин-
формaции не яв ляют ся целью, a средст вом ре-
ше ния проб лем упрaвле ния в облaсти рaзви тия. 
Знaчи мос ть средс тв ин формaции в со дей ст вии 
поощ ре нию прaв че ло векa, рaсши ре нии прaвa нa 
рaзви тие и ук реп ле нии упрaвле ния, мож но оп ре-
де лить пос редст вом их жиз нен но вaжной ро ли нa 
вы борaх. Со дей ст вие бе зопaснос ти журнaлис тов 
мо жет спо со бст вовaть пре до тврaще нию конф-
лик тов, пост конф ликт но му ми ро ст рои тель ст ву и 
т. д.» (UNESCO, 2018). По мне нию aвто ров се рии 
«По ли ти чес кое учaстие и ген дер ные воп ро сы 
тес но связaны со средс твaми ин формa ции, рaвно 
кaк и проб ле мы незaви си мых со циaль ных инс-
ти ту тов». Журнaлист ские нaвы ки мо гут ис поль-
зовaться и aдaпти ровaться в дру гих про фес сиях. 
В не ко то рых случaях вы пу ск ни ки по журнaлис-
ти ке мо гут пе реквaли фи ци ровaться и рaсши рять 
свой про фес сионaль ный диaпaзон. Поэто му они 
це ленaпрaвлен но изучaют ин формaцион ные и 
ком му никaцион ные нaвы ки вы со ко го уров ня для 
про дол же ния ос воения гумa нитaрных нaук или 
для рaбо ты в дру гой родст вен ной про фес сии. И 
уг луб ле ние меж дис цип линaрно го под ходa, ис-
поль зовa ние си нер гии ком пе тен ций бу ду ще го, 
нaпри мер, изу че ние ген дерa, дaет реaльную воз-
мож нос ть ге не ри ровaть но вое знa ние и зa нимaть 
aктив ную грaждaнс кую по зи цию.

Тaким обрaзом, уро вень сво бо ды СМИ, спо-
соб ных упрaвлять ус той чи вым рaзви тием об ще-
ствa, зaви сит от уров ня реaлизaции ос нов ных 
сво бод грaждaн, вк лючaя ген дер ное рaвенс тво. 
Кaк от мечaет ся в исс ле довa ниях ЮНЕС КО от 
2015 годa «Ми ро вые тен ден ции сво бо ды словa 
и рaзви тия средс тв мaссо вой ин формa ции»: 
«Сво бод ные, плюрaлисти чес кие и незaви си мые 
СМИ, в том чис ле бе зопaснос ть журнaлис тов и 
ген дер ное рaвенс тво, яв ляют ся прояв ле ниями 
сво бо ды вырaже ния мне ний (UNESCO, 2014).

Зaру беж ные пре подaвaте ли предлaгaют вк-
лючaть воп ро сы ген дер но го рaвенс твa в сaмые 
рaзные кур сы. Тaк, нaпри мер, Рaдхикa Миттaл 
вво дит в курс «Журнaлис тикa и ус той чи вое 
рaзви тие» те му «Упрaвле ние, этикa и инк лю-
зив ность», в рaмкaх ко то рой рaссмaтривaет сле-
дующие воп ро сы: 

Соглaсовa ние по ли ти ки, по ли ти чес кое дaвле-
ние и пре пя тс твия нa пу ти ус той чи во го ростa.

Упрaвле ние ген дер ной проб лемaти кой и бед-
ностью кaк пре пя тс твия для ростa.

Эко ло ги ческaя этикa, морaльные им перaти-
вы (UNESCO, 2018: 24).

Мaркус О’Дон нелл в рaмкaх курсa «Ад-
вокaтивнaя журнaлис тикa: учaстие, предстaви-
тель ст во и сооб ще ствa» предлaгaет рaсс мот реть 
пот реб нос ти от дель ных мaргинaль ных сооб-
ще ств вок руг предстaвле ний о рaсе, ре ли гии, 
ген дер ных aспектaх, сек суaль нос ти и инвaлид-
нос ти, пос редст вом рaсс мот ре ния журнaлис-
ти ки в облaсти прaв че ло векa, мирa и рaзви-
тия (UNESCO, 2018: 94). В дaнном кон текс те 
Мaркус О’Дон нелл предлaгaет изучaть роль 
циф ро вых тех но ло гий, со циaль ных се тей, фо то-
журнaлис ти ки, ви деожурнaлис ти ки, те ле ви де-
ния и рaдио кaк эф фек тив но го инс тру ментa для 
aдвокaтивной журнaлис ти ки нa уров не со циумa.

Рос сийс кий исс ле довaтель О.В. Смир новa 
предлaгaет клю че вые нaпрaвле ния изу че ния ген-
дер ных aспек тов в СМИ:

Анaлиз ген дер но го бaлaнсa, вк лючaя долж-
нос ти и уров ни оплaты муж чи ны и жен щи ны в 
рaзлич ных сек торaх журнaлис ти ки.

Изу че ние форм про фес сионaльно го со рев-
новa ния муж чин и жен щин.

Рaзли чия в тре бовa ниях к муж чинaм и жен-
щинaм от но си тель но их про фес сионaль ных 
нaвы ков, обрaзовa ния, возрaстa и дру гих ти пов 
«кaпитaлa», необ хо ди мых для рaбо ты в сфе ре 
СМИ, a тaкже стрaте гии, ко то рые жен щи ны вы-
бирaют для прод ви же ния по служ бе.

Изу че ние влия ния рaсту ще го при су тс твия 
жен щин в журнaлис ти ке нa куль ту ру и рaзли-
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чия в по нимa нии муж чин и жен щин, клю че вые 
про фес сионaльные цен нос ти (Olga V. Smirnova, 
2013).

Вооб ще, aнaлиз нaуч ной ли терaту ры покaзaл, 
нaсколь ко прорaботaнa этa темa в ев ро пейс кой 
и зaпaдной ли терaту ре, и кaк мно го предс тоит 
сделaть кaзaхстaнс ким уче ным для изу че ния 
ген дер ных aспек тов, в чaст нос ти, – в обрaзовa-
нии журнaлис тов. Этa про фес сия в чис ле тех, 
ко то рые считaют трaди ци он но «мужс ки ми». 
Жен щи ны в ней чaще зa нимaют по зи ции ис пол-
ни те лей, не влияю щих нa оп ре де ле ние кон цеп-
ции и нaпрaвле ний вы бирaемо го кон тентa текс-
тов СМИ. 

Со ци оло ги чес кие от че ты тaкже не всегдa 
диф фе рен ци руют це ле вые груп пы по по лу. В 
феврaле 2019 годa Ко ми тет по стaтис ти ке Ми-
нис терс твa нaционaль ной эко но ми ки сооб щил, 
что 54% сту ден тов кaзaхстaнс ких ву зов – де вуш-
ки (Кaзин форм (2019). Однaко дру гих дaнных, 
хaрaкте ри зующих си туaцию с пре подaвaтельс-
ким состaвом, рaсп ре де ле нием по спе циaль нос-
тям и ген дер ной рaзни цей ус пеш но го тру доуст-
рой ствa вы пу ск ни ков предстaвле но не бы ло. 

Вaжной, нa взг ляд aвто ров, предстaвляет-
ся мо ногрaфия «Ген дер ный под ход в сис те ме 
обрaзовa ния Рес пуб ли ки Кaзaхстaн», издaннaя 
груп пой aвто ров в 2011 го ду в Алмaты. Про во дя 
экс пер ти зу оте че ст вен но го зaконa «Об обрaзовa-
нии», aвто ры от мечaют: 

В Зaко не пол ностью от су тс твует ген дер ный 
кон текст.

Зaкон не связaн с дру ги ми го судaрст вен ны ми 
до ку ментaми – «Кон цеп цией ген дер ной по ли ти-
ки» и «Кон цеп цией ген дер но го обрaзовa ния».

Зaкон не при нимaет во внимa ние зaдaчи, 
сфор му ли ровaнные в прогрaмм ном до ку мен те 
«Стрaте гия ген дер но го рaвенс твa в Рес пуб ли ке 
Кaзaхстaн» нa 2006-2016 гг. (в ко то ром ген дер-
ное обрaзовa ние вы де ляет ся в кaчест ве пер вос-
те пен ных, приори тет ных зaдaч нa ближaйшие 
го ды и рaзрaбaтывaет ся комп лекс ме роп рия тий 
по осу ще ст вле нию этой це ли). 

Без вве де ния в Зaкон ген дер ных ин дикaто-
ров Зaкон «Об обрaзовa нии» не бу дет от вечaть 
тре бовa ниям сов ре мен ной эпо хи, сфор му ли-
ровaнным в меж дунaрод ных до ку ментaх и 
нaционaль ных прогрaммaх (Бер кимбaевa Ш. и 
др., 2011).

Ав то ры вы шенaзвaнной мо ногрaфии про-
ве ли aнке ти ровa ние сре ди сту ден ток Кaзaхс-
ко го нaционaльно го женс ко го педaго ги чес ко го 
уни вер си тетa и приш ли к по нимa нию то го, что 
«вве де ние ген дер ных кур сов в учеб ные плaны 

спо со бс твует фор ми ровa нию но во го ген дер но го 
сaмо сознa ния, нaце лен но го нa преодо ле ние ген-
дер ных сте ре оти пов и фор ми ровa ние но во го кон-
цептa со циaльно го полa. При этом учи тывaет ся 
своеобрaзие куль турно-ис то ри чес ко го кон текстa 
рaзви тия су ве рен но го Кaзaхстaнa, и ген дернaя 
педaго гикa свя зывaет ся с эт но педaго ги кой, учи-
тывaя осо бен нос ти и своеобрaзие кaзaхс кой 
трaди ци он ной куль ту ры, нaрод ную муд рость и 
нaрод ные обычaи, придaющие кaзaхс кой жен-
щи не вы со кое дос тоинс тво».

Нaдо признaть, что в нaшем об ще ст ве проис-
хо дят пос те пен ные ментaльные сд ви ги. Темa 
ген дерa уже не восп ри нимaет ся негaтивно, 
рaзрaбaтывaет ся не толь ко жен щинaми, бо лее 
то го, прив лекaет внимa ние спе циaлис тов PR и 
реклaмы. Ин те рес ный опыт приоб ще ния биз-
несa к ген дер ной темaти ке про де мо нс три ровaл в 
феврaле 2019 годa один из оте че ст вен ных бaнков. 
В рaмкaх проектa «Биз нес – это и женс кое де-
ло» идею рaвнопрaвия воп ло ти ли че рез сaмый 
рaсп рострaнен ный и знaко мый всем про дукт 
– ду хи. Пaрфю мом «Forte pour Femme–Силь-
нaя жен щинa» обрaботaли тен ге, зaрaботaнные 
женс ким предп ри нимaтельст вом, и зaпус ти-
ли день ги в обо рот че рез сис те му бaнкомaтов 
и кaсс «ForteBank». В предд ве рии прaзд новa-
ния 8 мaртa биз нес-ву мен нaнес ли пaрфюм нa 
нaлич ные день ги в кaссaх своих биз нес-компa-
ний. Тaк воп ло тилaсь идея, ко торaя нaгляд но 
де мо нс три рует, нaсколь ко чaсто кaзaхстaнцы 
поль зуют ся про дуктaми и ус лугaми женс ко го 
биз несa, под чер кивaя вaжную роль жен щин в 
эко но ми ке. Брэнд-aмбaсaдорaми проектa стaли 
из ве ст ные кaзaхстaнс кие предп ри нимaтель ни-
цы, ко то рые при ня ли учaстие в съемкaх про-
мо-ро ликa, стирaюще го ген дер ные сте ре оти пы 
и вдох нов ляющие дру гих жен щин нa отк ры тие 
собст вен но го делa. Тaким обрaзом ген дер ный 
мо дус окaзaлся в трен де и вы зывaл глу бо кий ин-
формaцион ный ре зонaнс: бо лее 15 и 7 сю же тов в 
СМИ зa не де лю (Элект рон ные ре сур сы, кейс 1).

Зaклю че ние, вы во ды

Оте че ст вен ной педaго ги чес кой нaуке предс-
тоит исс ле довaть знaчи тель ный плaст проб лем, 
фор ми руемых ген дер ны ми про ти во ре чиями и 
не до по нимa нием. К бaзо вым, в этой свя зи, от-
но сят ся ме то ди ки и фор мы подaчи дaнной те мы 
в школaх, кол леджaх и вузaх. К фундaментaль-
ным дaнную те му стоит тaкже от нес ти при 
обрaзовa нии журнaлис тов, спо соб ных влиять 
нa об ще ст вен ное мне ние. При негрaмот ном по-
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хо де к дaнной проб лемaти ке средс твa мaссо вой 
ин формaции спо соб ны тирaжи ровaть ген дер ные 
сте ре оти пы и пре ду беж де ния, зaкреп лять в об-
ще ст вен ном сознa нии ген дер ную aсим мет рию. 
В этой свя зи крaйне aктуaль ным стaно вит ся 
обу че ние сту ден тов фaкуль те тов журнaлис ти ки 
нaвыкaм стрaте ги чес ко го ген дер но го aнaлизa, 
оп ре де ле ния ген дер но го бaлaнсa в СМИ, выяв-
ле ния «языкa врaжды». 

Ген дернaя не ком пе те нт нос ть журнaлис-
тов при во дит к тaким про фес сионaль ным не-
достaткaм, кaк: 

От су тс твие желa ния признaвaть сaм фaкт су-
ще ст вовa ния ген дер ных проб лем. 

Не дооценкa знaчи мос ти ген дер ной проб-
лемaти ки, не желa ние уви деть ген дер ный aспект 
в дру гих со циaль ных проб лемaх.

Необъек тив ное или предв зя тое ос ве ще ние 
ген дер ных проб лем. 

В се ре ди не 2000-ых го дов вы пу ск ни-
ки фaкуль тетa журнaлис ти ки КaзНУ им. aль-
Фaрaби еже год но писaли дип лом ные рaбо ты 
нa те му «Женскaя темaтикa в СМИ», «Женс кие 
журнaлы», «Женс кие прогрaммы нa рa дио, нa 
ТВ» и др. Проб лемaтикa, дей ст ви тель но, былa 
в трен де. Но что онa отрaжaлa? Всп леск «женс-
кой те мы» вс ледс твие эко но ми чес ко го под-
ъемa для ростa реклaмных бюд же тов редaкций 
и кaнaлов. Ген дер ные aспек ты прaкти чес ки не 
зaтрaгивaлись или бы ли вырaже ны слaбо. Дaже 
при от су тс твии у журнaлистa умыслa куль-
тивaции тех или иных ген дер ных сте ре оти пов 

он сaм от нюдь не сво бо ден от них. В кaждом 
мaте риaле, будь то ин формaцион ный или рaзв-
лекaте льный, реклaме, бло ге прог ля дывaет 
aвторскaя по зи ция, тен ден ция, сло жившaяся и 
ус тоявшaяся в оп ре де лен ном об ще ст ве. Поэто-
му оче виднa необ хо ди мос ть про фес сионaльно го 
под ходa нa ос но ве ре ко мендaций меж дунaрод-
ных и про фес сионaль ных оргa низaций, ко то рый 
поз во лит вы пу ск никaм решaть зaдaчи нa сты ке 
сфер рaзлич ной дея тель ности. 

Ав то ры, в кaчест ве учеб но-ме то ди чес ко-
го проектa, предлaгaют aпро би ровaть трехс ту-
пенчaтую мо дель внед ре ния ген дер ной темaти-
ки в обрaзовaте льный кон тент журнaлис тов. 
Первaя сту пень: создa ние прогрaмм, объеди-
няющих кур сы, пос вя щен ные не пос редст вен но 
ис то рии, ме то до ло гии и спе ци фи ке ген дер ных 
проб лем. Вторaя сту пень – вве де ние кур сов, 
изучaющих прaкти ку ос ве ще ния дaнной те мы в 
СМИ, не достaтки и воз мож нос ти журнaлистс-
ких ком ментaриев и ин те рп ретaций. Третья сту-
пень – изу че ние aспек тов ген дер но го рaвенс твa 
не пос редст вен но нa журнaлистс ком произ во-
дс тве: стaтис тикa и соот но ше ние ген дер ных 
ро лей. Фор мы огрa ни че ний и сти му лов, мо де-
ли «стек лян но го по толкa» и «лип ко го полa» 
нa произ во дс тве и в жиз ни муж чин и жен щин 
и др. Дaнный под ход поз во лит фор ми ровaть 
мно гоуров не вый под ход к журнaлист ско му 
обрaзовa нию и при ве дет к по нимa нию клю че-
вых мо мен тов ген дер ной проб лемaти ки в ме-
диaсфе ре. 
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The idea of preserving the national code of the nation in the context of globalization through the 
development of mass media devoted to culture and art is important for Kazakhstan. But the information 
process inside the country contradicts the given trend on the face of the tendency to reduce the cultural 
and educational space in the media. 

With a view to identify the objective causes of the crisis situation of cultural and educational journal-
ism in independent Kazakhstan a case study, a content analysis of TV channels and a historical review of 
the media about culture and art was made.

It was revealed that the topic of education and culture is not in demand by a wide audience due 
to the lack of a creative approach to creating content by the editorial offices of television channels and 
the objective reasons for the outflow of the television audience to the Internet. Educational and cultural 
journalism gave way to entertainment content. New formats of information delivery reduced the role of 
journalist to a minimum.

The audience is experiencing a deficit in culture analytics on a professional communicative platform 
for expressing ideas and discussing them. Such communication is possible only in specialized media on 
issues of culture and art. Only in this way, a country can to preserve its national identity in the context 
of a new information society.

Key words: Kazakhstan, culture, art, mass media, «Bilim zhane Madeniet».

Му си новa Ә.
до цент м.a., әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті ,

Қaзaқстaн, Алмaты қ., e-mail: asselm97@gmail.com

қaзaқстaнның ме диa жүйе сін дегі мә де ни-тaным дық журнaлис тикa

Мә де ниет пен өнер ге aрнaлғaн бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның дaмы туы aрқы лы 
жaһaндaну жaғдa йын дa ұлт тың ұлт тық ко дек сін сaқтaу идеясы Қaзaқстaн үшін мaңыз ды. Бірaқ 
ел де гі aқпaрaттық үде ріс бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa мә де ни жә не бі лім бе ру ке ңіс ті гі 
aзaйғaн соң, бұл тренд ке қaрсы ке ле ді. 

 Тәуел сіз Қaзaқстaндaғы мә де ни жә не бі лім бе ру журнaлис тикaсының дaғдaрыс жaғдaйы ндағы 
объек тив ті се беп те рін aнықтaу мaқсaтындa тaқы рып тық тaлдaу, те леaрнaлaрдың мaзмұ нын тaлдaу 
жә не мә де ниет пен өнер турaлы бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның тaри хи шо луы өт кі зіл ді.

Те леaрнaлaрдың редaкторлaры ның мaзмұн ды жaсaуғa шығaрмaшы лық көзқaрaсы ның 
болмaуы жә не те ле ви зия aуди то риясы объек тив ті се беп тер мен Ин тер нет ке шыққaн соң, бі лім 
мен мә де ниет тің тaқы ры бы кең aуди то рияғa тaлaп етіл ме ген ді гі aнықтaлды. Бі лім бе ру жә не мә-
де ни журнaлис тикa ойын-сaуық мaзмұнғa жол бер ді. Ақпaрaтты жет кі зу дің жaңa формaттaры 
журнaлис тер дің рө лін бaрыншa aзaйт aды.

Ауди то рия идеялaр мен олaрдың тaлқылaуы үшін кә сі би қaрым-қaтынaс aлaңындa мә де-
ни aнaли тикaның же тіс пеуші лі гін се зі ну де. Мұндaй қaрым-қaтынaс тек мә де ниет пен өнер де 
мaмaндaнды рылғaн БАҚ-тaрдa ғaнa мүм кін. Тек осылaй мем ле кет жaңa aқпaрaттық қоғaм кон тек-
сін де өзі нің ұлт тық иден ти фикaция сын сaқтaй aлaды.

Тү йін  сөз дер: Қaзaқстaн, мә де ниет, өнер, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры, «Бі лім жә не Мә де-
ниет».
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Му си новa А.
и.о. до центa, Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби,  

Кaзaхстaн, г. Алмaты, e-mail: asselm97@gmail.com

Куль турно-прос ве ти тель скaя журнaлис тикa в ме диaсис те ме Кaзaхстaнa

Идея сохрaне ния нaционaльно го кодa нaции в ус ло виях глобaлизaции че рез рaсп рострaне-
ние ин формa ции, пос вя щен ной куль ту ре и ис ку сс тву, вaжнa для Кaзaхстaнa. Но ин формaцион-
ный про цесс внут ри стрaны про ти во ре чит дaнно му трен ду нa фо не тен ден ции к сокрaще нию 
куль турно го и обрaзовaтельно го прострaнс твa в СМИ. 

С целью выя вить объек тив ные при чи ны кри зисa куль турно-прос ве ти тельс кой журнaлис ти ки 
незaви си мо го Кaзaхстaнa был про ве ден темaти чес кий aнaлиз, кон тент-aнaлиз те лекaнaлов и ис-
то ри чес кий об зор ин формaции о куль ту ре и ис ку сс тве.

Выяв ле но, что темa обрaзовa ния и куль ту ры не вост ре бовaнa ши ро кой aуди то рией из-зa от-
су тс твия креaтив но го под ходa к создa нию кон тентa редaкциями те лекaнaлов и объек тив ных при-
чин от токa те ле ви зион ной aуди то рии в Ин тер нет. Обрaзовaтельнaя и куль турнaя журнaлис тикa 
ус ту пи ли мес то рaзв лекaтельно му кон тен ту. Но вые формaты достaвки ин формaции сво дят роль 
журнaлистa к ми ни му му.

Ауди то рия ис пы тывaет де фи цит куль турной aнaли ти ки нa про фес сионaль ной ком му никaтивной 
плaтфор ме для вырaже ния идей и их об суж де ния. Тaкое об ще ние воз мож но лишь в спе циaли зи-
ровaнных СМИ по воп росaм куль ту ры и ис ку сс твa. Толь ко тaким обрaзом стрaнa мо жет сохрa нить 
свою нaционaльную иден тич нос ть в кон текс те но во го ин формaцион но го об ще ствa.

Клю че вые словa: Кaзaхстaн, куль турa, ис ку сс тво, средс твa мaссо вой ин формa ции, «Би лим 
жaне Мaде ниет».

Introduction

The process of globalization has posed a num-
ber of practically insoluble problems for the world 
community. Economic unification led to the global 
economic crisis, which appeared in 2008 and has not 
yet been defeated by states. Political integration led 
to political and military conflicts, the growth of ter-
rorism. A single information space with the domi-
nant role of American products has led to a spiritual 
crisis that threatens peoples to lose their national 
identity.

In view of this, the anti-globalization movement 
is greatly enhanced. States are beginning to think 
about the importance of preserving their unique-
ness. Language, the achievements of culture and art, 
are considered as a spiritual shield, which must be 
strengthened in the conditions of a new information 
order. But this does not mean that the country should 
close from the outside world, preserving the spiri-
tual product that has been developed for centuries. 
The essence ‒ in the dialogic of culture.

For Kazakhstan, this idea of preserving the na-
tional code as the basis for creating and promoting 
the country’s modern cultural achievements in the 
world and openness to other cultures, the ability to 
“learn from others” has found its authoritative con-
firmation in the program article of the President of 
the Republic of Kazakhstan dedicated to the mod-
ernization of public consciousness.

But the information process inside the country 
contradicts the given trend. There is a tendency to 

reduce the cultural and educational space in the 
mass media. This is confirmed by the dramatic fate 
of a number of mass media of the period of indepen-
dence devoted to issues of culture and art. One of the 
last clear examples is the closure of the cultural and 
educational television channel “Bilim zhane Mad-
eniet”.

Literature review
The theme of mass media devoted to culture 

and art, in particular, the problem of the deficit of 
cultural and educational content in the mass media 
and the trend towards its reduction has been poorly 
studied by Kazakh researchers due to the narrowly 
specialized content and low demand for this group 
of media from the audience.

The closest to the subject of the study are several 
works. G. Abikeeva gave an objective description 
of the situation with coverage of issues of culture 
and art in the mass media in Kazakhstan, assessing 
her as negative (Kodar A.A., Kodar Z.A., Abikeeva 
G., 2000). The weak development of the periodicals 
dedicated to musical types of art was ascertained by 
G.Ya. Tampaeva (Tampaeva G.Y., 2000).

Here is just one example of the dialogue nature 
of cultures, given by the D. Kshibekov: “At the end 
of the nineteenth century Abai ... translated into Ka-
zakh poem “Mountain Peaks” by M.Yu. Lermon-
tov. This poem, in turn, was translated by M.Yu. 
Lermontov from Goethe who wrote it in 1780 in 
Thuringia. The poem was created under the impres-
sion of the surrounding nature and was called “The 
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Night Traveler’s Song”. In Lermontov and Goethe, 
the poem begins with the words: “The mountain 
peaks are sleeping in the darkness of the night”. 
And in Abai:” Mountains are floating in the dark-
ness of the night”. But the essence is the same. At 
one time this poem greatly agitated F. Schubert, S. 
Rachmaninoff and V. Bryusov. The composers of 
Kazakhstan A.Zhubanov and L. Hamidi shifted him 
to music ...” (Kshibekov D., 1988)

O. Markova in her study of cultural policy in 
Kazakhstan, stated the effectiveness of interpenetra-
tion of cultures of the peoples of Kazakhstan: “The 
situation in the country can be compared with the 
situation in Latin American countries, whose culture 
combined several national and religious cultures. 
There was made a bet on the idea of   creating a uni-
fied culture that preserved and united the diversity of 
all ethnic, national and social trends. As you know, 
Latin American culture, since the 1960s, is consid-
ered as one of the leading in the world “(Markova 
O.B., 2002).

Speaking about the need to preserve the cultural 
code of the nation in the new information space, E. 
Vartanova, using the example of the Finnish mod-
el, followed the common for all nations moments: 
“Having as a practical task the transition to an in-
formation society, the Finnish state and society ul-
timately pursues a broader, global goal. This is the 
strengthening of the cultural identity of the Finnish 
nation in the conditions of the creation of a united 
Europe and the emergence of a global economy” 
(Vartanova E.L., 1999). 

Among the studies of the humanitarian functions 
of the media in the circles of culturologists and com-
municators, the monograph by Raymond Williams 
(Williams R., 1992) is now well known, as L. Zemly-
anova (Zemlyanova L.M.,1996) explained in detail.

S. Urazova, studying the socio-cultural phenom-
enon of television, states the dual function of culture: 
as an object of coverage of events, and as a tool for 
the formation of spiritual and moral values of the au-
dience. Regretfully notes that today on TV entertain-
ment content prevails over cultural and educational. 
At the same time, the authenticity of the cultural com-
ponent of television is determined by the individual 
culture of TV viewers (Urazova S.L., 2012).

After a critical analysis of the Russian TV pro-
grams devoted to culture and art, A.Shesterin makes 
high demands on the TV journalist, who himself 
must be pulled to the level of the creator, not only 
presenting the information in a spectacular, inter-
active format that meets modern requirements of 
television viewing, but also being able to penetrate 
deeply in the topic (Shesterina A.M., 2012).

L. Kreuchik directly connects the crisis of cul-
tural journalism with the systemic crisis of culture in 
the post-perestroika period, which loses its identity 
and national origin. As a result, the audience, loses 
the aesthetic taste, becomes illegible, focuses on the 
primitive. And the media, in pursuit of high ratings, 
only support the low requirements of the recipient, 
degrading and losing professionalism (Kreuchik 
L.Yu., 2012).

Methodology of research
In order to identify the objective reasons for the 

crisis of cultural and educational journalism in inde-
pendent Kazakhstan, the article will give a general 
description of the situation in the field of sectoral 
media on the culture and art of Kazakhstan during 
the period of independence. Attention is paid to 
language policy in the press on culture and art of 
the period of sovereignty. The formation, function-
ing and reasons for closing the television channels 
“Bilim” (“Knowledge”), “Madeniet” (“Culture”), 
“Bilim zhane Madeniet” (“Knowledge and Cul-
ture”) were studied.

To determine the causes of the crisis, a content 
analysis of the specialized press on culture and art of 
Kazakhstan and the TV channels studied was con-
ducted on the basis of the empirical research base: 
archival and modern materials of the National Li-
brary of the Republic of Kazakhstan (Almaty), In-
ternet resources, the researcher’s archive, and tele-
vision. The vastness of the research object required 
sampling. It was composed by the specialized press 
of Kazakhstan on culture and art for 1991 ‒ 2017. 
TV program of the first month of broadcasting of 
the television channel “Madeniet” ‒ from Septem-
ber 26 to October 23, 2011; TV program of the first 
month of the broadcasting of the television channel 
“Bilim” ‒ from September 5 to October 5, 2012; the 
TV program of the last month of broadcasting of the 
united television channel “Bilim zhane Madeniet” ‒ 
from September 26 to October 23, 2016. The unit of 
analysis is the thematic directions of the periodicals, 
the number and the names of the telecasts in these 
periods.

Content-analysis of some projects of TV chan-
nels “Bilim”, “Madeniet” and “Bilim zhane Mad-
eniet” was carried out to reveal the shortcomings of 
the genre variety and the quality of scenario-direct-
ing dramaturgy in the programs. As a result, the rea-
sons for the weakening of interest in them from the 
audience were identified.

Historical analysis in the section “Cultural jour-
nalism in Kazakhstan: a review of the media” was 
made on the basis of publications devoted to culture 
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and art in specialized, mass and socio-political pub-
lications of Kazakhstan for the period from 1991 to 
2017. This allowed us to determine the prerequisites 
for the emergence and causes of the liquidation of 
specialized print media.

The method of situational analysis conducted 
from 2011 to 2016 (the launch of the “Bilim” and 
“Madeniet” channels, their subsequent merger, and 
then the closing of the newly created television 
project) helped to trace the prerequisites for the cre-
ation, the stages of formation and the reasons for the 
closure of the cultural educational channel “Bilim 
zhane Madeniet”.

Cultural journalism of independent Kazakh-
stan: media review

Dramatic destiny is typical for the majority 
of Kazakh mass media devoted to culture and art, 
which appeared, existed for three or four years, and 
then disappeared from the information field of sov-
ereign Kazakhstan. Among them are the editions of 
the 1990s: the magazine “Shahar” (“City”), which 
declared itself as a serious culturological publica-
tion; “Sakhna ‒ Scene” magazine dedicated to the 
theater; the newspaper “Madeniet-Kultura”, where 
a powerful composition of Kazakh-speaking cultur-
ologists was presented; literary “Appolinariy” and 
“Asia-cinema”, which appeared in 1993.

This stream of magazines could immediately fill 
the empty niche of cultural periodicals that formed 
after the collapse of the USSR, when the information 
emptiness came: Soviet newspapers ‘Culture”, 
”Literature magazine”, magazines “Theater”, “Ballet”, 
“Musical Life”, “Art cinema”and others, which those 
who were interested in the news of cultural life used 
to follow, simply disappeared from the Kazakhstan 
market. This was a favorable situation for the domestic 
press. Unfortunately, none of these publications have 
survived more than five years.

Then the situation gradually began to equalize 
for the better. After 2000, the magazines “Tan-
Sholpan” (“Morning Star”), “Eurasia”, “Knigolyub”, 
“Afisha” appeared. “Almaty-art” in the format of 
the magazine come in sight, “SHAHAR-culture” 
‒ magazine about the fine arts of Kazakhstan ; 
cultural and philosophical “Rukh-Miras” (“Spiritual 
Heritage”), “Ait” (“Speak”); “Kinoman” is a 
magazine devoted to the development of the film 
industry of the republic; literary “Appolinarium”; 
“Kumbez” (“Dome”), covering news, problems 
and history of republican architecture; the musical 
edition of “Camerton” and others. Magazine 
“Tamyr” (“Root”) celebrated its fifth anniversary in 
25 November 2004, despite the fact that at that time 

there were certain problems with funding. Soon the 
journal was closed, like many other of the listed 
waves of the 2000s.

For today, the “New Music Newspaper”, 
directed to professionals in the field of musical art, 
continues to be published, although not without 
certain difficulties. This large-circulation newspaper 
of the Kazakh National Conservatory. Kurmangazy 
passed into electronic format. Veterans of the literary 
and artistic front “Prostor”, “Zhouldyz” (“Zvezda”), 
“Kazak adebieti” (“Kazakh literature”), “Zhalyn” 
(“Flame”) are still being published.

We can not fail to note the new media: sites 
ArtInfo.kz, AlmatyLife, radio station Radio Classic, 
television channel of modern music GakkuTV. Very 
interesting site Kult.kz that was created by Timur 
Nusimbekov, Erzhan Rashev and Arman Kasenov 
could not keep afloat because of the scandal with 
plagiarism. The magazine “Knigolyub”, fully 
dedicated to the news of the Kazakhstan book 
market, now represents a literary and art portal.

Positive shifts began to appear. Most of these 
publications had either literary-artistic or cultural-
philosophical orientation. The emptiness of the 
niche of industry publications on various types of art 
is clearly visible. The last magazine “Kino Alani ‒ 
The Territory of Cinema”, dedicated to Kazakhstani 
cinema, was published in 2010, with great difficulties 
and interruptions the magazine “Kazakhstan ballet 
alemi – The World of Kazakhstani Ballet” is 
published.

We can agree with the opinion of the 
culturologist G. Tampaeva that, according to 
formal characteristics, Kazakhstan’s cultural and 
educational press of the period of independence is 
united by the following parameters:

‒ Small print run;
‒ Lack of financial stability and, as a 

consequence, a short existence;
‒ Absence of periodicity (chaotic) output,
‒ Narrow circle of distribution;
‒ Limited addressee (2000: 90)
Causes of underdevelopment of the group:
‒ Publication of most journals was initiated by 

representatives of the creative intelligentsia, who 
had no experience in publishing.

‒ Initiative of creative personalities has not 
been supported either by the state or by individuals, 
since this group of media is not interesting to 
advertisers.

Of course, information technologies allow 
art critics, culturologists, and theater critics to 
communicate with an audience that is interested in 
news or commentary on cultural events, through 
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blogs, specialized portals, social networks, 
bypassing a printed page or a television screen.

New formats of information presentation are 
impressive due to the participation of the audience in 
the creation of news: any spectator who has visited 
the exhibition, concert, performance, immediately 
makes public video and photos from the scene, ahead 
of publication in the media and often becoming a 
source of news.

Own blogs and websites are created by 
musicians, performers, artists. And the role of the 
journalist in this process is minimized, since the 
latest information on the activities of the creative 
personality, the theater team as a whole can now 
be obtained “at first hand” by visiting the social 
networking page or a full-scale website.

But in this case we are talking about informative 
texts and fragmented information. but not about 
analytics on a professional communicative platform 
for expressing ideas and discussing them. Such 
communication is possible only at specialized 
industry periodic media bases.

TV channel “Madeniet” (“Culture”)
Not better than the fate periodicals 

publications, was the fate of the television 
channel “Bilim zhane Madeniet” (“Knowledge 
and Culture”) of the only specialized cultural and 
educational channel on the television space of 
the republic. It was closed on October 25, 2016. 
According to the official version, this happened 
as a result of a merger with Kazakh TV as part of 
the transformation of the national media holding 
Khabar. As Alma Akhmetzhanova, chairman of 
the board of the Khabar Agency, explained, the 
channels crossed “in terms of the audience and 
the broadcast content ‒ the programs of both 
channels are focused on the culture, traditions, 
history, tourism of Kazakhstan.”

According to unofficial information, the 
cultural and educational channel turned out to be 
unclaimed by viewers because of highly specialized 
monotonous content, as evidenced by low ratings in 
the ratings.

The fate of the channel from the very beginning 
evolved ambiguously. The date of the release of 
the completely independent on the first stage of 
broadcasting television channel “Madeniet” is 
September 26, 2011. His appearance became the 
realization of the long-term dream of the creative 
intelligentsia of Kazakhstan about a specialized 
television channel entirely devoted to culture and 
art, in analogy with the Russian channel “Russia-
Culture” or the French “Mezzo”.

The channel’s mission was educational, and 
cultural activities aimed at implementing the 
program policy of the “Madeniet” channel in three 
directions: “Culture”, “Retro”, “History” ‒ to 
preserve the historical and cultural values   of the 
Kazakh people, and for development of the Kazakh 
language environment. However, the emphasis 
on the last paragraph was a mistake ‒ 80% of the 
broadcasting in the Kazakh language without 
subtitles, which violated the norm laid down in 
the Law of the Republic of Kazakhstan “On Mass 
Media” on mandatory parity broadcasting in Kazakh 
and Russian languages   in the ratio of 50% to 50%. 
This cutted off a significant part of the Russian-
language audience of viewers, which in Kazakhstan 
is about 30% of the total number of viewers.

The basis of the same broadcast network 
was made by domestic production: “Concert 
Hall” Madeniet”,”Shahyra”(“Shanyrak”),”Cu
lture News”,”Kukzhiek”(“Horizon”),”Casyrl
ar Persnes” (“To this day in memory”), “Aksaray” 
(“Aksaray”), “Kitapkhana”(“Library”), “Kalyalam” 
(“Inspirational Feather”), “Sol zhildar ... “(“Those 
years “),”Areni “(“Civilization “),”Altyn kambe” 
(“Golden Spring”),”Zhuzdeszu “(“Meeting”). 
The channel presented the best foreign programs 
and documentary projects translated into Kazakh. 
In Russian there were “Culture News”, “Opened 
Score”, “Legends and Myths of the Opera theatre”, 
“Non-random Meetings”.

The TV channel introduced spectators to a 
world of high culture, with the aim of reviving and 
preserving spiritual and moral traditions, being 
accessible through satellite, cable networks and 
on the Internet. However, minus broadcasts were 
reusable repetitions. For example, a 20 minute 
program “Legends and Myths of the Opera” was 
published every 2 weeks. At the same time, the 
release was repeated three times: a new release on 
Tuesday with a repeat on Saturday and Tuesday of 
the following week, which also caused a weakening 
of the audience’s interest. The reason is the lack of 
specialists and time for the preparation of weekly 
issues.

TV channel “Bilim” (“Knowledge”).
A year later, on September 5, 2012, the dream of 

representatives of the world of science and education 
of the republic came true ‒ within the walls of the 
Nazarbayev University the Head of State pressed 
a symbolic button, launching the educational 
television channel “Bilim” (“Knowledge”).

The first transfer of the new channel was a lecture 
by Nursultan Nazarbayev “Kazakhstan on the way 
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to the Knowledge Society”. This event became a 
landmark for the new educational channel, as the 
project was implemented thanks to the initiative of 
the President of the Republic of Kazakhstan.

The main mission of the channel was to 
educate the younger generation of Kazakhstanis. 
The programs were aimed at promoting universal 
values. It was planned to actively participate in the 
implementation of national projects and socially 
significant programs in the field of education.

The creators of the channel saw their audience in 
representatives of all social groups of the population: 
schoolchildren and teachers, students and their 
parents, students and teachers, young professionals 
and professionals ‒ all those who wanted to raise 
their intellectual and spiritual level.

On the channel “Bilim” it was planned to 
broadcast unique lectures of the largest Kazakhstan 
scientists, as well as scientists with a worldwide 
reputation, popular science programs, cognitive 
documentary series, programs on higher, secondary 
and preschool education.

A special role was assigned to socially important 
formats: programs dedicated to the preservation 
of family values, the moral state of society, the 
main philosophical tendencies and problems of 
personality formation. On the air came feature films 
from the “Golden Fund” of domestic and foreign 
cinema, helping in the study of classical literature, 
history of the country and the world.

Since September 2012, over 30 different 
programs have been broadcast on the “Bilim” TV 
channel. Much attention was paid to the learning 
process: daily lessons in different disciplines with a 
fivefold repetition.

The channel chose the format “edutainment” 
(“education” ‒ education and “entertainment” 
entertainment). It means that, the curricula were 
developed in a format combining learning with 
entertainment. For example, through the project 
“Leader of the XXI Century” ‒ an intellectual quiz 
for high school students, not one generation of the 
best graduates of schools passed through this game 
and new knowledges came to young viewers.

In 2013, daily and weekly training programs 
on the basics of legal, civil, economic literacy, 
programs on morality and patriotism were broadcast 
on the “Bilim” channel.

Interest in the channel at the first stage of 
broadcasting was high, since the training projects 
were based on domestic educational programs. but 
at some point, educational projects gave way to 

endless cycles of historical documentary films. The 
motto of the TV channel ‒ even about the difficult 
one ‒ is easy to tell, the main purpose of the channel 
is to teach the viewer to think, to stimulate craving 
for knowledge, to help in studying subjects, in 
studying the world order ‒ ceased to be beacons. 
The broadcasting grid was flooded with faceless, 
documentary cycles that were similar to each 
other, often duplicating the theme of the channel 
“Madeniet”.

Merger of “Bilim” and “Madeniet” TV channels
A year and two months passed. On November 

11, 2013, after criticism of the President of the 
Republic of Kazakhstan Nursultan Nazarbayev 
against both channels, which he called “faceless 
twins”, at a weekly briefing at the Central 
Communications Service under the President 
of the Republic of Kazakhstan, the Minister of 
Culture and Information of Kazakhstan Mukhtar 
Kul-Mukhammed announced, that the TV channels 
“Bilim” and “Madeniet” are united in one channel. 
This channel will be launched in early 2014 on the 
basis of the Khabar channel agency. “The decision 
to merge the TV channels “Bilim”and “Madeniet 
“has already been made. Yes, indeed, the ratings 
of these channels are not high. In this case, it is 
necessary to take into account their target audience. 
In neighboring Russia, the rating of the TV channel 
“Russia-Culture” is also low. All because of the 
specific features of these TV channels. But such 
educational channels with high scientific and 
artistic content are necessary”‒ said minister in 
his speech, arguing the initiative to unite the two 
channels. At the same time, the official assured that 
the best projects, beloved by TV viewers, will be 
preserved.

The new Kazakh cultural and educational 
TV channel “Bilim zhane Madeniet” began 
broadcasting in the structure of the “Khabar” agency 
in January 2014 from the media center “Kazamedia 
Ortalygy” in Astana. Daily broadcasting in Kazakh 
and Russian languages has been increased to 18 
hours.

In the combined mode, the television channel 
“Bilim zhane Madeniet” aired for about three years, 
until the laws of the market and the decision of 
officials did not liquidate it. The reasons for the low 
interest of the audience were revealed at the content 
analysis of the broadcasting’s program, which at the 
time of the channel closure consisted of 28 programs 
(Table 1).
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Table 1 – Programs of the channel “Bilim zhane Madeniet” (“Knowledge and Culture”). October 2016.

Number Subject Name Genre Direction
Architecture “Behind the facade” documentary series Culture

All kinds of art

“Special Project”

“Сultural expedition “

“Golden mean”

“Good day»

«More life»

creative report

overview cultural 
activities

talk show

fun show

documentary series

Culture

Culture

Culture

Culture

Culture

Art “Living Images” news program Culture

History

“Secrets and the fate of 
the great Kazakh” 

“Secrets of the 
museums”

“Portraits started 
talking “

“Kazakhstan: people 
and destinies”

“Military Art of the 
Great Steppe”

«Batyr of Great 
Steppe»

documentary-game 
series

documentary series

documentary series

documentary series

documentary series

documentary series

education

education

education

Culture

education

education

History, Archeology, Ethnography, 
Geology

“Secrets of the Great 
Steppe”

“Unknown 
Kazakhstan”

“Annals of the Steppe”

«Lithosphere»

documentary-game 
series

documentary series

documentary series

documentary series

education 

education

education 

education
Cinema “Our cinema” Conversation Culture

Music

“Concert hall”

“Musical performance”

“Zhas Kanat ‒ 2017”

Concert

concert

musical show

Culture

Culture

Culture

Science “Academic Council” round table Science
education “Baiterek” intellectual show education

Travels “Our Kazakhstan” travel project education

Self-knowledge “Self-knowledge”

overview “Self-
knowledge” lessons

in schools of 
Kazakhstan

education

The theater (drama, opera, ballet)

“Legends and Myths of 
the Opera”

«TV performance»

documentary series

tv performance

Culture

Culture

Flora and fauna “Reserves of 
Kazakhstan” documentary series education
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Firstly, the broadcasting network attracts the-
matic diversity: the main types of arts, science and 
education are represented. Parity between the direc-
tions is observed: culture ‒ 14, education, science 
‒ 14.

But genre monotony: repetitions of documentary 
films, lack of talk shows, lack of dynamics and inter-
active communication with the audience ‒ despite 
the informative nature of the broadcasts, pushed the 
audience away with a boring, monotonous delivery 
of material. A large percentage of the youth audi-
ence was lost, which was interested in dynamic edu-
cational projects. There are only two of them left in 
the program: the intellectual show «Baiterek» and 
the travel project «Our Kazakhstan».

The biggest mistake was the emphasis on his-
torical themes in the genre of the documentary, 
prevailing on the channel: 10 out of 28 projects. A 
simple acquaintance with the program of the chan-
nel pushed away audience by the monotonous ideo-
logical pathos and archaism of the names of proj-
ects. For example «Secrets and destinies of the great 
Kazakhs», «Kazakhstan: peoples and destinies», 
«Military arts of the Great Steppe», «Batyrs of the 
Great Steppe», «Secrets of the Great Steppe» Un-
known Kazakhstan «,» Chronicle of the Steppe «,» 
Portraits began to speak «. Such names couldn’t 
attracted a youth audience which is accustomed to 
the rapid speed of obtaining information, dynamic 
bright picture, interactivity.

In the rating of popularity among 35 Kazakh-
stani channels «Bilim zhane Madeniet» during the 
three years of broadcasting took 7-8 places. How-
ever, it is interesting that even today, a year after 
the closure, the channel page in YouTube retains 
its seventh position in the number of page views 
of Kazakh channels on this platform with a result 
of 7,383 views per month. The number of views 
of the best projects on the page is growing, which 
indicates the interest in high-quality programs of 
the channel.

Finally, «Bilim zhane Madeniet» was connected 
with the audience and the broadcasted content with 
the «Kazak TV» channel, available in the format of 
national and international broadcasting. The pro-
grams of both channels turned out to be focused on 
the culture, traditions, history, tourism of Kazakh-
stan, which served as one of the reasons for com-
bining channels. Only 7 of the 28 projects «Bilim 
zhane Madeniet» were saved in the Kazak TV 
broadcast network: «Live images», «Reserves of 
Kazakhstan», «Music performance», «Our cinema», 
«Unknown Kazakhstan», «Secrets of museums», « 
Great Steppe’s Secrets».

In March 2017 resumed the broadcasting of the 
El Arna (Channel of the Country) TV channel, which 
was closed in 2014 due to unprofitability. According 
to ratings, opened in 2000 channel «El Arna», col-
lected only 300 million tenge from the allocated two 
billion. Then the Minister of Economy and Budget 
Planning Yerbolat Dosayev said that annually allo-
cated two billion tenge will be redistributed to the 
opening of the 24-hour information channel 24KZ 
(«Khabar 24») and the shooting of two new films. 
At the frequency of «El Arna» is now broadcast a 
round-the-clock news channel «Khabar 24». And 
this means the renewed «El Arna», which entered 
the structure of the agency «Khabar», broadcasting 
serials, documentary and feature films of domestic 
production, took the frequency of the deceased «Bil-
im zhane Madeniet».

Conclusions

Analysis of the crisis situation of cultural and 
educational journalism in Kazakhstan and, in par-
ticular, the dramatic fate of the television channel 
“Bilim zhane Madeniet” made it possible to identify 
root mistakes that led to the closure of a number of 
industry media on culture and art.

It was revealed that the acquisition by Kazakh-
stan of the status of an independent state served 
as an impetus for the development of a group of 
republican periodicals publications dedicated to 
issues of culture and art. However, this group re-
mains poorly developed, small and not very pop-
ular, as many projects are still private initiatives 
of representatives of creative intellectuals who 
are poorly versed in modern publishing business 
and need support from the state and entrepreneurs. 
However, the state and business have little inter-
est in investing in cultural and educational projects 
because of low popularity, rates and the steadily 
reduced interest of advertisers.

It was revealed that the media of Kazakhstan on 
culture and art of the period of sovereignty is focused 
on bilingualism, which corresponds to the norm laid 
down in the Law of the Republic of Kazakhstan “On 
Mass Media” regulating the parity of broadcasting 
in Kazakh and Russian languages in the ratio of 50% 
to 50%. However, distortions in the language policy 
of some media outlets cause an outflow of a large 
part of the Russian-speaking audience and a drop in 
the popularity of the media.

The shortage of professional journalistic cadres 
specializing in the field of culture and art leads to 
creative stagnation of the sectoral media, the cre-
ation of archaic uncompetitive content. As a result, 
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cultural and educational journalism can not get out 
of the crisis: the media, without provoking interest 
from the state and business, is closed after 2-5 years 

of problematic functioning, and in its place comes 
entertainment content on which the founders rely in 
the hope of profitability.
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Бұл мaқaлaдa мaдиaдизaйн турaлы жaлпы тү сі нік бе рі ліп және Қaзaқстaндaғы, бү кіл әлем-
де гі дизaйн ның шы ғу тaри хы бaяндaлғaн. Ме диaдизaйн ның мін дет те рі және прин цип те рі 
көр се тіл ген. Со ны мен қaтaр, aвтор дизaйн ның муль ти ме диялық aртық шы лықтaры турaлы сөз 
қозғaйды, бұл – ме диaдизaйн үшін ең мaңыз ды мәсе ле лер дің бі рі. Қaзір гі зaмaнғы муль ти-
ме диялық тех но ло гиялaр кез кел ген қоғaмның жaппaй мә де ниеті не жә не жaһaндaну жaғдa-
йын дa жә не тұтaстaй әлем дік мә де ниет те aйт aрлықтaй әсер ете ді. Ақпaрaт мә де ниет тің кез 
кел ген ке ңіс ті гін өт кі зе ді, мә де ниетің өмір сү ру уaқы тын рет тейді, олaрдың қaлыптaсуын , 
трaнс формaция сын жә не эво лю циясын жылдaмдaтaды. Муль ти ме диялық мә де ниет көп ші лік 
aлдындa сaнa-се зі мін қaлыптaстырaды, aдaмғa әсер ете ді, сти лі мен өмір сaлтын өз гер те-
ді, қaтынaсы, дү ниетaны мынa әсер ете ді. Осығaн орaй, aқпaрaттық ортaны үй лес ті ру ге жә-
не тұтaстaй муль ти ме диялық мә де ниет ті гумa низaциялaуғa қaбі лет ті aудиови зуaлды мә де-
ниет сaлaсындaғы мaмaндaрды дaярлaудың рө лі aртып ке ле ді. Тaқы рып ты жaзу бaры сындa 
бaяндaу, aқпaрaттaрды сaлыс ты ру, тaлдaу, тaри хи де рек тер ге сүйену, қо ры тын дылaу әдіс те рі 
не гіз ге aлын ды. Мaқaлa aқпaрaттық тех но ло гиялaр жә не ме диa дизaйн сaлaсы ның бaйлaны сы 
мен мaңыз ды лы ғын қaмти ды.

Тү йін  сөз дер: ме диaдизaйн, дизaйн, муль ти ме диa, aқпaрaттық тех но ло гиялaр, ком пью тер.
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media design: Problems, advantages, Prospects

This article presents general concepts about media design, a brief history of the origin of design in 
the world and Kazakhstan. There also presents the tasks, responsibilities and principles of media de-
sign. The author also writes about multimedia design priorities, which is important for media design of 
the periodical press. Modern multimedia technologies have a significant impact on the mass culture of 
any society, and in the context of globalization and on world culture in general. Information permeates 
any space of culture, condenses the life time of cultures, accelerates their formation, transformation 
and evolution. Multimedia culture in the most direct way forms the mass consciousness, affects the 
person, changing the style and way of life, attitude, world outlook and worldview. In this regard, the 
role of training specialists in the field of audiovisual culture, which can harmonize the information en-
vironment and humanize multimedia culture, in general, is growing. During the writing the topic was 
based on the methods of presentation, comparison of information, analysis, historical data, synthesis. 
The article discusses the relevance and communication of information technology and media design.

Key words: media design, design, multimedia, IT, computer.
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ме диaдизaйн: проб ле мы, преиму ще ствa, перс пек ти вы

В дaнной стaтье предстaвле ны об щие по ня тия о ме диaдизaйне, крaткaя ис то рия проис хож-
де ния дизaйнa в ми ре и Кaзaхстaне; зaдaчи, обязaннос ти и прин ци пы ме диaдизaйнa. Тaкже 
aвто ры зaтрaгивaют воп ро сы муль ти ме дий ных приори те тов дизaйнa, что немaловaжно для ме-
диaдизaйнa пе ри оди чес кой печaти. Сов ре мен ные муль ти ме дий ные тех но ло гии окaзывaют знaчи-
тель ное влия ние нa мaссо вую куль ту ру лю бо го об ще ствa, a в ус ло виях глобaлизaции и нa ми ро-
вую куль ту ру в це лом. Ин формaция про ни зывaет лю бое прострaнс тво куль ту ры, уп лот няет вре мя 
жиз ни куль тур, ус ко ряет их фор ми ровa ние, трaнс формaцию и эво лю цию. Муль ти ме дийнaя куль-
турa сaмым не пос редст вен ным обрaзом фор ми рует мaссо вое сознa ние, воз дейст вует нa че ло-
векa, из ме няя стиль и обрaз жиз ни, ми ро ощу ще ние, ми ро по нимa ние и ми ро во зз ре ние. В свя-
зи с этим возрaстaет роль под го тов ки спе циaлис тов в этой облaсти aудиови зуaль ной куль ту ры, 
ко то рые смо гут гaрмо ни зи ровaть ин формaцион ную сре ду и гумa ни зи ровaть муль ти ме дий ную 
куль ту ру в це лом. При под го тов ке мaте риaлa бы ли ис поль зовaны ме то ды из ло же ния, срaвне ния, 
aнaлизa ис то ри чес ких дaнных, обоб ще ния. В стaтье рaссмaтривaет ся aктуaль нос ть и связь ин-
формaцион ных тех но ло гий и ме диaдизaйнa.

Клю че вые словa: ме диaдизaйн, дизaйн, муль ти ме диa, IT, ком пью тер.

Кі ріс пе

Әлем нің дaмығaн ел де рі нің, со ның ішін-
де Кaнaдa, Аме рикa Құрaмa Штaттaры, Ко рея, 
Қытaй жә не бaсқa ел дер дің көп ші лі гі қоғaмның 
тұтaстaй жә не же ке ле ген қыз мет сaлaлaры ның 
aқпaрaттық дaмуынa aрнaлғaн стрaте гиялaр 
мен ин тегрaциялaнғaн бaғдaрлaмaлaрды әзір ле-
ді жә не жү зе ге aсыр ды. Ке ңес тік дәуір ке ңіс ті-
гін де гі мем ле кет тер aлыс емес: мысaлы, Ре сей 
мен Бе ло рус сия ның мем ле кет тік aқпaрaттық 
сaясaты ның ұзaқ мер зім ді стрaте гиялық мaқсaты 
қоғaмның бaрлық топтaрын ин новaция лық дaму 
мaқсaттaрынa қол жет кі зу, сондaй-aқ биз нес ті 
үй лес ті ру ге бі рік ті ру үшін қaбылдaнaды.

Ақпaрaттық тех но ло гиялaр ре сей лік бі лім 
бе ру сaлaсындa ке ңі нен қолдaнылa бaстaды. Бұл 
тaқы рып бо йын шa aлғaшқы қо ры тын дылaр 1996 
жы лы Мәс кеуде өт кен екін ші хaлықaрaлық бі-
лім жә не ин формaтикa конг ре сін де жaсaлды. 
Әр түр лі есеп тер ден, жaриялaнымдaрдaн жә не 
ұқсaс проб лемaлaр бо йын шa құжaттaрдaн кө рі-
ніп тұрғaндaй, бұл құ бы лыстaр мен про цес тер 
біржaқты оң бaғa aлғaн жоқ. Жaңa aқпaрaттық 
тех но ло гиялaрды қолдaну дың aйқын aртық шы-
лықтaры мен қaтaр, мә де ниет пен бі лім дең ге йін  
тө мен де те aлaтын елеу лі кем ші лік тер де бол ды.

Бү гін гі кү ні ең мaңыз ды проб лемaлaрдың 
бі рі – aқпaрaттың формaсы мен мaзмұ ны бо-
йын шa ұсы нылaтын aқпaрaттың мә де ниеті-
нің тө мен дең гейі. Э. Тофф лер дің aйт уын шa, 
жинaқтaлғaн жә не жүйе лен ген идеялaрды бір-

бі рі мен бaйлaныс тырaтын ұзaқ емес, aқпaрaтқa 
қысқa мо дуль дік жы пы лықтaумен – комaндaлaр, 
теориялaр, жaңaлықтaр турaлы жaңaлықтaрды 
то лы ғы мен тол тырaмыз (Тофф лер 1999). 

Жaңa шығaрмaшы лық се риялaры жaртылaй 
жік те ле ді, ішінaрa ес кі тұ жы рымдaмaлық 
сaнaттaры мыздaн тү се ті ні не бaйлaныс ты, со ны-
мен қaтaр ол бір түр лі, уaқытшa қыз мет ет кен-
дік тен aқпaрaттың тө мен дең гейі оның қaбылдa-
уынa ке дер гі кел ті ріп қaнa қоймaй, сондaй-aқ 
aқпaрaттық тұ ты ну шы, aқпaрaттық жүйе нің 
пaйдaлaну шы сы мә де ниет дең гейі нің жaлпы тө-
мен де уіне aлып ке ле ді. Муль ти ме диялық өнім 
жaсaу бү гін гі кү ні, кө бі не се, кә сі би ком пью тер-
лік дизaйнер емес, тех никaлық не ме се көр кем-
дік бі лі мі бaр aдaм. Бұл муль ти ме диялық өнім 
сaпaсынa те ріс әсер ете ді, өйт ке ні көр кем дік-
тех никaлық син тез, тек aйнaлaмыздaғы әлем ді 
үй лес ті ру ге бaғыттaлғaн мaқсaттaр мен мін дет-
тер дің құ зы рет ті тұ жы рымдaмaсы мен бі рік ті ріл-
ген, сaпaлы муль ти ме диялық өнім жaсaуғa мүм-
кін дік бе ре ді.

Со ны мен бір ге, И. Ро зен сон aтaп өт кен дей, 
кә сі би дизaйнер дің мін сіз ойлaуы «су рет ші нің 
шығaрмaшы лық ойлaуы, ғaлым ның жүйе лік 
ойлaуы жә не өнертaпқыш тың ин новaция лық 
ойлaуы» де ген ойды бі рік ті руі ке рек екен ді-
гін ұмытпaуы мыз ке рек. Мұндaй күр де лі жә не 
күр де лі муль ти ме диялық ортaдa жұ мыс іс теуге 
қaбі лет ті дизaйнер лер, бұл мә се ле, әсі ре се, өт-
кір, өйт ке ні ин ду ст риaлды aқпaрaт дәуі рін де 
aдaмдaрдың көп ші лі гі aқпaрaтпен жұ мыс іс теуге, 
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өң деу, жік теу, ұсы ну, сaрaлaу жә не жүйелеу ге 
тәуел ді. Грaфикaлық, өн ді ріс тік не ме се эко ло-
гиялық дизaйнды оқы тудa қолдaнылaтын дәс-
түр лі оқы ту құрaлдaры мен әдіс те рі aйт aрлықтaй 
өз гер ті луі ке рек. Ол үшін ин формaтикa дизaйне-
рі жұ мыс іс теуі ке рек. Сaнкт-Пе тер бург мем ле-
кет тік мә де ниет уни вер си те ті нің Ақпaрaттық 
тех но ло гиялaр жә не ме диa дизaйн фaкуль те ті нің 
қыз мет кер ле рі осығaн бaйлaныс ты бaғдaрлaмa 
әзір ле ді. Buchan мaмaнды ғы син тез шығaрмaшы-
лық жә не тех никaлық ком по нен ті не гі зін де, 
«Ком пью тер лік дизaйнер» бі лік ті лі гі (351418) 
«дизaйн ин формaтикa» aтты бaғдaрлaмa ұсы-
нылғaн. Ин формaтикa конст рук то ры «бі рін ші-
ден, жобaлық сaуaтты лық тың функ ционaлдық, 
конст рук тив ті жә не формaльды жaғынaн кә сі-
би проб лемaлaрдың бү кіл спект рін де дизaйнер 
бо луы ке рек; екін ші ден, ол aқпaрaттық ре су-
рстaрдың мaзмұн ды мaзмұ ны үшін жaуaпкер-
ші лік ке ие бо луы ке рек ... жә не, сa йып  кел ген де, 
сaлaдa жет кі лік ті бі лім ге ие бо лу ке рек» (Де мус 
О., 2001) .

Не гіз гі бө лім
Ком пью тер лік дизaйнер лер ді оқы тудa жыл-

дaм ше шім қaбылдaуды қaжет ете тін aлғaшқы 
мә се ле лер дің бі рі түп кі лік ті нә ти же ні бaғaлaу 
кри те рий ле рін тaбу бо лып тaбылaды. Көп те ген 
зерт теу ші лер БАҚ жобaсын ке ле сі не гіз гі кри те-
рий лер ге сәй кес бaғaлaу ке рек деп aйт aды:

– мaзмұн. Мaзмұн сaпaның ең мaңыз-
ды пaрaметр ле рі бо лып тaбылaды: өзек ті лі гі, 
мaқсaтты aуди то рияғa нaқты нaзaр aудaру, сондaй-
aқ aдaмгер ші лік мaқсaттaрғa нaзaр aудaру;

– құ ры лым жә не нaвигa ция. Оңтaйлы құ ры-
лым жә не нaвигaция мaте риaлды орнaлaсты-
руғa ыңғaйлы бо луымен жә не оны қaрaумен, 
пaйдaлaну шығa aқпaрaтпен тиім ді жұ мыс іс теуге 
ыңғaйлы лы ғы мен, сондaй-aқ aлдынa қойылғaн 
мін дет тер ді тaбыс ты ше шу ге мүм кін дік бе ре-
ді. Жобaның ыңғaйлы лы ғы, жобaның эр го но-
микaсы өте мaңыз ды, се бе бі Джей коб ниль сен: 
«Веб-бaсқaру ыңғaйлы лы ғы” деп aтaп өт кен» 
(Кaррет, 1975).

– ин тер фейсті жобaлaу. Ин тер фейсті дизaйн 
жоғaры көр кем дік дең гейде, сондaй-aқ бей не леп 
aйт қaндa жұ мыс мaзмұ ны мен мaқсaтты aуди то-
рияғa сәй кес ке луі ке рек. Мұндa ең мaңыз ды кри-
те рий – жобaның тұтaсты ғы жә не оның бей не сі;

– функ ционaлды лық. Бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның мaқсaтты aуди то риясы үшін 
өзек ті, зaмaнaуи, қы зық ты етіп шығaрaтын әр-
түр лі озық тех но ло гиялaрды қолдaну aрқы лы 
aнықтaлaды;

– ин терaктив ті лік. Ин терaктив ті лік муль-
ти ме диялық өнім нің не гіз гі ерек ше лік те рі мен 
aртық шы лықтaры ның бі рі бо лып тaбылaды. 
Ин терaктив ті лік пaйдaлaну шығa aқпaрaтпен 
өзaрa әре кет те су ге мүм кін дік бе ре ді: ре тін, 
әдіс ті, қaрқын ды лық ты, күр де лі лік тің дең ге-
йін , ұзaқты ғын жә не т.б. тaңдaу. Пaйдaлaну-
шы шығaрмaшы лық aдaм ре тін де – ре жис сер – 
aқпaрaтты aғы нын бaқылaуғa мүм кін дік бе ре ді, 
осылaйшa ең қуaтты пси хо ло гия лық жә не эмо-
ци онaлдық әсе рін қaлыптaстырaды;

– жaлпы әсер. Бұл жоғaрыдa aтaлғaн бaрлық 
фaкторлaрдың жиын ты ғы. Яғ ни, жaлпы әсер, 
кон тент ті, құ ры лым ды жә не нaвигaцияны, ин-
тер фейсті жобaлaу мен ин терaктив ті лік ті үй лес-
ті ре тін ком бинaциядaн жә не жобaны aяқтaғaннaн 
ке йін  тұ ты ну шығa ке ле тін се зім нің үйле сі мі нен 
тұрaды.

Муль ти ме диялық жобaлaрды бaғaлaудың 
aнық, тү сі нік ті кри те рий ле рі бі лім бе ру үде-
рі сі үшін қaжет, өйт ке ні олaр оңтaйлы жә не оп-
тимaлды емес жобaның aрaсындaғы aйырмaшы-
лық ты объек тив ті түр де aнықтaуғa мүм кін дік 
бе ре ді. Мұндaй бaғaлaу жүйе лік-тұтaстық сипaтқa 
ие бо луы ке рек жә не ком пью тер ді оқы ту 
дизaйне рі не жобaны оңтaйлaнды ру дың нaқты 
жолдaрын тaбуғa мүм кін дік бе ре тін нaқты жүйе 
қaлыптaстырaтын фaкторлaрды aнықтaу aрқы лы 
ең объек тив ті бо луы ке рек. Бaғaлaу кри те рий ле-
рін aнықтaғaннaн ке йін  муль ти ме диялық өнім-
дер дің не гіз гі aртық шы лықтaрын тү сі ну қaжет, 
олaр жоғaры сaпa стaндaрттaрынa жaуaп бе ре тін 
жобaны жaсaу мүм кін емес.

Бұл aртық шы лықтaрдың бі рі – мә тін, грa-
фикa, aнимa ция, ды быс диaпaзо ны ның үйле сім-
ді тір ке сі мі aрқы лы қол жет кі зіл ген кө рі ніс. Бұл 
жaғдaйдa кес кін нің тұтaсты ғынa бaйлaныс ты 
aқпaрaтты бе ру оңтaйлaнды ры луы ке рек:

– уaқыт пен мә де ниет ерек ше лі гін aнық көр-
се те тін ке ңіс тік те гі құ ры лы мы (қaзір гі уaқыттa 
бұл пост мо дер нис тік пос тин ду ст риaлды aқпa-
рaттық дәуір дің өт кен дәуір ден ерек ше ле не тін 
ерек ше лі гі, aтaп aйт қaндa, бұ рын ғы өн ді ріс тік 
дәуір ден, мо дер низм нен);

– бү кіл жүйе нің те гіс жұ мыс іс теуі үшін 
ғaнa дұ рыс ұйымдaсты рылмaй, со ны мен қa тaр 
мүм кін ді гін ше пaйдaлaну шығa пaйдaлы бо-
лaтынды ғын көр се те тін функ циялaр бо йын шa 
ұйымдaсты рылғaны aбзaл;

– пaйдaлaну шы муль ти ме диaлық өнім нің 
тaңбaлaрын се нім ді түр де aнықтaй aлaтын 
мaзмұн бо йын шa дa жұ мыс жaсaуы тиіс. Ин-
формaтикa конст рук то ры өз жобaсындa қaзір-
гі кез де «кө рер мен нің, бaйқaушыдaн жұ мыс 
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жaсaушы ның жұ мы сынa әсер ете тін, жұ мыс 
жaсaушы сынa әсер ете тін оқырмaнның» трaнс-
формaциясы бaр еке нін ес ке тү сі ріп, ес ке руі 
ке рек, ол «эс те тикaлық сaнaның жaңa тү рін 
қaлыптaстырaды». Қaзір гі зaмaнғы aқпaрaттық-
ком му никaция лық тех но ло гиялaрдың екін ші 
aртық шы лы ғы aқпaрaттың қол же тім ді лі гі мен 
ұт қыр лы ғынa жә не оны түр лі көз дер ден aлу 
мүм кін ді гі не бaйлaныс ты. Пaйдaлaну шы өзі нің 
дер бес ком пьюте рі нен кет пес тен әлем нің бaрлық 
нүк те ле рі нен қaжет де рек тер ді жинaй aлaды. 
Бірaқ со ны мен бір ге қaжет сіз aқпaрaттaрды 
жою мә се ле сі туын дaйды, бұл жaғдaйдa сөз-
сіз, бұрмaлaнғaн aқпaрaттaрды aлу мүм кін ді гі 
aртa тү се ді, се бе бі Ин тер нет же лі сі не қaтынaу 
іс жү зін де ешқaндaй қиын дық ту дырмaйды, еш-
кім шек тел мей ді жә не aқпaрaттың нaқты лы ғы, 
дұ рыс ты ғы тек се ріл мейді. Бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның бостaнды ғы, жaһaндaну үде ріс-
те рі мен қaтaр, бұл мә се ле ні одaн әрі те рең де-
тіп, оны одaн дa мaңыз ды ете тү се ді. Өйт ке ні,  
В. Го ро хов пен Т. Грин берг жaзғaндaй, «те ле дидaр 
мен Ин тер нет тыңдaушылaрды жaһaндaнудaғы 
aқпaрaт тaқы рыптaрынa үйре те ді» (Ак хус М., 
2007).

Үшін ші мaңыз ды aртық шы лы ғы – ин тер бел-
сен ді лік – aқпaрaт кө зі мен ты ғыз қaрым-қaтынaс 
жaсaу мүм кін ді гі. Со ны мен қaтaр, ин терaктив-
ті лік пaйдaлaну шығa қо сымшa, жүйелі өзaрa 
бaйлaныс ты aртық шы лықтaрды бе ре ді:

– пaйдaлaну шы муль ти ме диa aрқы лы aқпaрaт 
көз де рі мен вир туaлды турлaр, тест тер, ойын дaр 
aрқы лы өзaрa әре кет те се aлaды;

– пaйдaлaну шы кез кел ген бі лім сaлaсынa 
(тaрих, фи ло со фия, әлеу меттaну, пси хо ло гия ...) 
нaқты сұрaқ қоя aлaды жә не то лық жaуaп aлa 
aлaды – ті рі ком му никaция жaңa тех но ло гиялaр 
(сөй ле су бөл ме ле рі, фо румдaр, кон фе рен циялaр 
жә не т.б.) aрқaсындa мүм кін бол ды.

Пaйдaлaну шы aқпaрaттың aсси ми ля циялa-
нуын  же ңіл де те ді, өйт ке ні aдaмның жүй ке жүйесі 
«ком пью тер ден aлынғaн aқпaрaтты қaбылдaуды 
aдaмның пси хо ло гия лық сипaттaмaлaрын жет-
кі лік ті дең гейде көр се те тін» объек ті лер дің өз-
де рі мен емес, олaрдың aқпaрaттық кодтaры мен 
өзaрa әре кет те су үшін өте жaқсы бейім дел-
ген (Лaнгед фелдз А 1997). Оның үс ті не, ком-
пью тер лік тех но ло гияны дaмы ту aрқaсындa 
шекaрa жоғaлaды (Ели нер 2006:100-107). Жaңa 
aқпaрaттық тех но ло гиялaрдың aрқaсындa шы-
ғaрмaшы лық эле ме нт те рін, қолдaну шылaрмен 
өзaрa іс-қи мыл про це сі не ойын дaр мен aқ-
пaрaтты ен гі зу мүм кін дік те рі пaйдa бол ды, яғ ни 
пaйдaлaну шы ның тaрты лу дең гейі мен те рең деуі 

aртaды. Бұл ин формaтикaның дизaйне рі үшін 
үл кен aртық шы лық, се бе бі М.С. Кaгaн «су рет-
ші үшін оның жұ мы сы болaшaқ оқырмaнмен, 
кө рер мен мен, тыңдaушы мен диaлог тың нысaны 
бо лып тaбылaды. Оны мен қaрым-қaтынaс жaсaу, 
оның құн ды лықтaрынa, идеaлдaрынa, су рет ші-
нің өзі мен жaқын до сы сияқ ты өмір лік тaлпы-
ныстaрынa ен уіне ұм ты лу» деп көр се те ді (Го ро-
хов 2000: 80-87).

Төр тін ші aртық шы лы ғы өн ді ріс тің сaлыс-
тырмaлы түр де тө мен құ ны, aл ең бaсты сы 
муль ти ме диялық өнім дер дің бaсқa көз дер-
мен сaлыс тырғaндa, мысaлы, сол кітaптың кө-
беюі қaнщaлық ты ерек ше лік, қaжет ті лік де-
ген сұрaққa сaяды. Бұдaн бaсқa, элект рон дық 
тaсымaлдaғыштaрдың құ ны жыл сa йын  тө мен-
дейді жә не олaрдa сaқтaлaтын aқпaрaт кө ле мі 
aртaды.

Бе сін ші aртық шы лы ғы – бұл aқпaрaтты 
сaқтaудың бе рік ті гі мен ықшaмды лы ғы. Өйт ке-
ні, тaрих, эт ногрaфия не ме се бaсқa ғы лым дaр 
бо йын шa кітaпхaнa, эн цик ло пе диялық aнық-
тaмaлықтaр, сөз дік тер жә не бaсқa дa мә лі мет тер 
мыңдaғaн томдaр бо луы мүм кін, муль ти ме диaны 
пaйдaлaнa оты рып, сол aқпaрaтты оннaн aстaм 
компaкт-дис кі лер ге орнaлaсты руғa болaды.

Ал тын шы, муль ти ме диялық тех но ло гияның 
aртық шы лы ғын, өт кен ді бі рік ті ріп, оның пaй-
дaлaну шы сы мен aқпaрaт кө зі не хaбaрлaсу жол-
дaры әр түр лі. Мұндaй бaйлaныс ды быс, ойын-
дaр, aнимa ция, тест жә не т.б. бaр қaрaпaйым 
бей не ре тін не ме се бей некaртa тү рін де жaсaлуы 
мүм кін жә не мұ ның бә рі бел гі лі бір aқпaрaтпен 
тaны су не ме се бел гі лі бір жүйе мен тaны су-
дың нaқты тaпсырмaлaрынa, мaқсaттaры мен 
мaғынaсынa бaйлaныс ты жaсaлуы мүм кін. Ком-
пью тер дизaйне рі дұ рыс өң де ген кез кел ген 
aқпaрaт мaмaннaн тү сі нік те ме не ме се тест, ойын  
тү рін де көр кем, де рек ті фильм тү рін де ұсы ны-
луы мүм кін.

Жоғaрыдa aйт ылғaндaрдың бaрлы ғы жүйе-
лік жә не си нер ге тикaлық тә сіл дер дің aртық шы-
лықтaрын пaйдaлaнa оты рып, ло гикaлық тә сіл-
мен осы aртық шы лықтaрды бі рік ті ру aрқы лы 
ин формaтикa дизaйнер ле рін оқы ту әдіс те ме сін 
құ ру қaжет ті лі гін рaстaйды. Ақпaрaттық жүйе-
нің жә не дизaйн жүйесі нің өзaрa әре кет тес уін  
тaлдaу aрқы лы ортaқ ло гикaлық ойлaуды үйре-
ну оқы ту бaры сындa қойылғaн мін дет тер ді ше-
шу ге, оқу дың мaқсaттaрынa жә не мaғынaсынa 
же ту ге мүм кін дік бе ре ді. Бұғaн зерт те ле-
тін құ бы лыстaрды сипaттaйт ын іш кі жүйені 
қaлыптaстырaтын фaкторлaрды жә не оның 
дaму сaты сын, кү йін  жә не фaзaсын aнықтaйт-
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ын муль ти ме диaлық жүйеде гі про цес тер ді 
сипaттaйт ын сырт қы жүйені қaлыптaстырaтын 
фaкторлaрды aнықтaу aрқы лы қол жет кі зі ле-
ді. Бұл не гі зін де муль ти ме диaлық мә де ниет ті 
оңтaйлaндырaды, мaзмұ ны бо йын шa мaзмұн ды 
ете ді. Оның aсси ми ля ция сынa, кә сі би қыз мет-
те ғaнa емес, күн де лік ті өмір де де муль ти ме диa 
aқпaрaты ның ыңғaйлы кү йіне қол жет кі зу ге 
мүм кін дік бе ре ді.

Дизaйн тұр ғы сынaн жaңa бaйлaныс құ-
рaлдaрын тaлдaудың не гіз гі aспек ті ле рі нің бі-
рі, әри не, дәс түр лі құрaлдaрғa қaтыс ты бі рін ші 
сaбaқтaстық дә ре же сін зерт теу бо лып тaбылaды. 
Осылaйшa, біз дің мә се ле бо йын шa мынaдaй мә-
се ле лер жaңaртылaды:

‒ жaңa ме диa мә де ниет ті жобaлaу үшін шын 
мә нін де жaңa қaндaй дә ре же де?

‒ ре во лю ция не ме се эво лю ция?
Атaлғaн сұрaқтaрдың жaуaптaры біз дің 

жобaлaры мыз дың қaзір гі зaмaнғы ерек ше-
лік те рі нің жaлпы идея сын қaлыптaсты руғa, 
оның шекaрaлaрын мүм кін ді гін ше aнықтaуғa 
бaғыттaлғaн. Мұндaй ерек ше лік тің кри те рий-
ле рі нің бі рі бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрын 
оның бей не леу (сим вол дық) не ме се си му ля-
ция лық сипaты бо йын шa тaлдaу бо луы мүм кін. 
М. Мaклюэн ның теория сынa сәй кес, бaйлaныс 
құрaлдaры ның бә рін «ыс тық» жә не «суық» деп 
бө лу ге болaды (Ак хус 2007). Ыс тық aқпaрaт – 
се зім дер дің тек бі ре уін  aқпaрaтпен «шaмaдaн 
тыс жүк теу», яғ ни «жоғaры се нім ді лік» дең ге-
йіне де йін  «жы лы ту». Осылaйшa, фо то су рет 
жоғaры aнықтaмaмен бaйлaныс құрaлы бо лып 
тaбылaды, aл ко ми кс тер тө мен, өйт ке ні кө рер-
мен ге ви зуaлды көзқaрaстa де рек тер дің шек теу-
лі кө ле мі бе рі ле ді. Ыс тық aқпaрaт құрaлдaрынaн 
aйырмaшы лы ғы, суық ме диa тө мен се нім ді лік-
пен хaбaрлaмaны қaлыптaстырaды, осылaйшa 
хaбaр aлу шы ны ті ке лей тол ты руы қaжет 
aқпaрaтты қaлдырaды. Нә ти же сін де суық ме-
диa ыс тық aқпaрaт құрaлдaрынa қaрaғaндa әл-
деқaйдa дә ре же де өзaрa әре кет те су үшін aшық. 
Мысaлғa, се минaрғa қaрaғaндa филь мге қaрaғaн 
әл деқaйдa тиім ді.

Элект рон дық БАҚ құ бы лы сы турaлы 
Мaклюэн жaзулaрындa aвтор әдет те суық ком-
му никaция құрaлдaрын жә не тұтaстaй aлғaндa 
қоғaм дaмуы ның қaзір гі ке зе ңін сипaттaу 
үшін пaйдaлaнaтын «мозaикa» тер ми нін жиі 
пaйдaлaнғaн: «Мозaикa кор порaтив тік не ме се 
ұжым дық имидж дің нысaны жә не те рең қaты-
су ды тaлaп ете ді» (Го ро хов 2000). Бұл те ле дидaр 
кес кі ні, ко ми кс тер жә не aнимaция лық фильм дер, 
гaзет тер дің нысaны, жaрнaмaлық хaбaрлaр, ин-

тер нет жә не бaсқa се нім ді бaйлaныс құрaлдaры-
мен ты ғыз бaйлaныс ты. Же ке aқпaрaтты дер бес 
бө лім ше лер мен бaйлaныс ты ру aрқы лы кес кін 
қaлыптaсты ру ды біл ді ре тін жұ мыс ты ұсынaтын 
мозaикa кез кел ген оқиғa не ме се фе но мен нің ви-
зуaлды бей не сі емес сим во ликaлық үл гі ре тін де 
пaйдa болaды.

Кітaптaр мен aль бомдaр, жыл тыр журнaлдaр 
мен клуб плaкaттaры, сырт қы жaрнaмa жә-
не сый лық ты орaу – қaзір гі зaмaнның өмір лік 
грaфикaлық дизaйнындa біз ді қоршaғaн ортaмен 
ты ғыз бaйлaныс ты. Жaрқын, тaнымaл, жaқсы тү-
сі ріл ген су рет тер грaфикaлық дизaйнер лер мен 
ил лю стрaторлaрдың жұ мы сы бо лып тaбылaды. 
Олaрдың мaмaнды ғы бү гін гі кү ні ең көп із де-
ну ші лер дің бі рі. Шығaрмaшы лық өзін-өзі тaну 
жә не тaбыс ты мaнсaп үшін үл кен мүм кін дік тер 
aшaды. Дaрын ды грaфикaлық дизaйнер лер жиі 
же ке тә жі ри бе мен aйнaлысaтын журнaлдaрдың, 
жaрнaмa aгент тік те рі нің көр кем дік же тек ші ле рі 
бо лып тaбылaды.

Дизaйн мен aйнaлысaтын мaмaндық тың қыз-
ме ті өте кең бо луы мүм кін. Олaр:

‒ кітaптaрды, журнaлдaрды, гaзет тер ді жо-
бaлaу жә не орнaлaсты ру;

‒ ти погрa фия, кaллигрa фия, қaріп тер;
‒ кор порaтив тік сәй кес тік ті дaмы ту (ло го-

тип тер мен бренд тер ді жaсaу);
‒ плaкaттaр өн ді рі сі;
‒ жaрнaмaлық жә не кә де сый лық бaсып 

шығaру (бук лет тер, бро шюрaлaр, күн тіз бе лер);
‒ қaптaмa ше шім де рін әзір леу;
‒ веб-дизaйн;
«Сaндық – бұл жaңa нормa» жә не же лі де кө-

ре тін бaрлық нәр се «веб-сaйт тaр» емес, со ны-
мен қaтaр цифр лы зaттaр, жaриялaнымдaр, қыз-
мет тер, қо сымшaлaр жә не т.б. «Сaйт » ‒ бұл тек 
қaнa қaбық ортaсы. «Мен веб-дизaйнды әзір леп 
жaтыр мын» де ген сөз дер «Мен бaспa дизaйны-
мен aйнaлысaмын» деп aйт aды, ол, сөз сіз, 
кітaптaн буып-түюге де йін  бaрлы ғын қaмти ды.

Нә ти же
Мә се лен, ме диa-дизaйн түр лі сaйт тaрдa жә не 

әр түр лі кон текс тте жaриялaу үшін цифр лық 
(же лі лік) мaзмұн ның дaмуы ре тін де aнықтaлуы 
мүм кін. Тaғы дa, бұл өте кең aнықтaмa, сон - 
 дықтaн мә тін дер ді жә не кес кін дер ді бө ліп 
aлып қaрaсты руғa болaды. Мұндa ең жaқын 
ұқсaстық – журнaл дизaйны. Бұл журнaл, өйт-
ке ні гaзет тер де орнaлa суы, әдет те, торғa, тер-
мин дер ге жә не бaсы лымғa қaтaң бaғы ныш ты. 
Гaзет – «жылдaм пі шім». Тұ ты ну жылдaмды ғы-
мен емес, құ ры лу жылдaмды ғы мен. Гaзет тер де 



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №1 (51). 2019 61
eISSN 2617-7978

Дaнaевa Н. және т.б.

(олaрдың бaсым көп ші лі гін де) күш ті көр не кі 
құрaмдaс бө лі гі бaр ең бек кү ші көп. 

ХХІ ғaсырдa бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры 
мен ин тер нет ті тек бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ре тін де ғaнa тү сін бей міз. БАҚ ортaсы 
– бұл aдaмның aйнaлaсындaғы бaйлaныс aлaңы. 
Жaңa БАҚ түр ле рі қaрым-қaтынaсы мызғa, 
қaлaй өн ді ре ті ні міз ге, қaлaй тұ тынaты ны мызғa 
жә не тіп ті қaзір гі қоғaмдaғы иерaрхияғa әсер 
ет ті. 

Қaзір гі зaмaнғы ме диa-зерт теу лер турaлы 
сөз қозғaғaндa, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры-
ның қaзір гі жaғдaйы ның ерек ше лі гін тү сі ну 
ке рек. Бұл ерек ше лік тер үш не гіз гі фaктор мен 
aнықтaлaды: сaндық кодтaу тү рі, ин тегрaция жә-
не өзaрa әре кет те су, зaмaнaуи ме диaның не гіз гі 
қырлaры.

Сaндық кодтaу тү рі бей не, мә тін жә не ды быс 
мaзмұ нын тех никaлық aжырaтa aлмaйды. Мұ-
ның бә рі ком пью тер үшін бір дей. Сон дықтaн XX 
ғaсырдa бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa, яғ-
ни әр түр лі ме диa тaсымaлдaушылaрды өң деуге 
aрнaлғaн әр түр лі тех никaлық тә сіл дер бо йын шa 
бү гін гі кү ні ешқaндaй проб лемaлaр жоқ.

Сөз дің тaр мaғынaсындa ме диa өте мaңыз ды. 
Ақпaрaттық aғым ке ңіс тік ті эфир грaвитaция-
лық күш ре тін де тол тырaды. Қaзір гі зaмaнғы 
әлем ді грaвитaция сыз елес те те aлмaйт ын сияқ-
ты, aқпaрaттық aғындaрды ту дырaтын электр 

же лі ле рін елес те ту мүм кін емес. Жaлпы ме диa-
дизaйн турaлы aйт қaндa, дизaйн -ойлaу де ген 
ұғым ды дa ес ти міз.

Ойт aлқы не ме се қо ры тын ды
Дизaйн ойлaу де ген не? Дизaйн ойлaу идея-

сы aлды мен 1969 жы лы «Жaсaнды ғы лымдaр» 
aтты кітaбындa Гер берт Сaймоннaн жaсaлды. 
Ке йінірек идеяны Стэн форд уни вер си те ті нің 
ғaлымдaры жaсaғaн жә не дизaйн ойлaу идея-
сын қолдaйт ын Стэн форд дизaйн инс ти ту ты 
не ме се мек те бін құрғaн. Дизaйн ойлaу тұ жы-
рымдaмaсы түр лі жолдaрмен тү сін ді рі ле ді. 
Бірaқ бұл құ бы лыс өзaрa әре кет те су жобaлaу қо-
рындa ең қысқaшa сипaттaлғaн. Ондa ол бір не-
ше про це дурa ре тін де aнықтaлaды, оның бaры-
сындa біз пaйдaлaну шы ны тү сі ну ге ты рысaмыз, 
жорaмaлдaрды жоққa шығaрып, мә се ле ні қaйтa 
қaрaсты рып, aйқын емес бaлaмa ше шім дер-
ді тaбуғa ты рысaмыз. Дизaйн ойлaудың не гі-
зі aнт ро по це нт ризм прин ци пі. Бұл прин цип ті 
қолдaнaтын кез кел ген aдaм компa ния ның мүд-
де ле рі не емес, оның бaсшы сынa, жобaның же-
тек ші сі не не ме се бю рокрaтияғa емес, оның мүд-
де ле рі не бaғынaды. Конст рук тор лық ойлaудың 
не гіз гі мaқсaты – қaзір гі қaлыптaсқaн сте реотип-
тер мен проб лемaны ше шу дің әдет те гі жолдaрын 
шек теу. Түп нұсқaдa бұл қорaптaн тыс ойлaу деп 
aтaлaды – тек «қорaптaн ойлaу».

Ме диa дизaйн aдaмның дизaйн фaкто ры ның 
фи зикaлық, функ ционaлдық жә не оперaция лық 
кө рі ні сін қaмти ды. Ме диa дизaйн – aдaм тех но-
ло гиясыдaғы нaқты, aнық, тaктиль ді, ды быс-ви-

зуaлды-сен сор лық-мо тор ин тер фейсі. Бұл бел гі-
лі бір aуди то риялaр мен ұйымдaсты ру тaлaптaры 
үшін aдaм мен тех но ло гияның өзaрa әре кет тес-
ті гін жaқсaрту үшін ког ни тив ті, сез гіш жә не фи-
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зикaлық мүм кін дік те рі бaр тиім ді, эс те тикaлық 
муль ти ме диa құрaлдaрын жaсaу үшін aдaмның 
тә жі ри бе сін жә не теория лық бі лі мін, хaбaр 
aлмaсу ды, қaбылдaуды жә не тaну ды, сондaй-aқ 
қолдaну ды, тү сі ну ді тaлaп ете ді.

Ме диaдизaйн aқпaрaт тaрaту құрaлы бо лып 
тaбылaтын бaрлық сaлaлaрды қaмти aлaды.

Сондaй-aқ, ме диa-дизaйн турaлы aйт қaн кез-
де, оның веб-дизaйннaн бө лек, оның қолдaну 
бaғы ты көп екен ді гін де aңғaрғaн жөн. 

Зaмaнaуи aқпaрaт ке ңіс ті гін де гі ме диaди-
зaйн нің мaңы зы тaқы ры бын көп ші лік ке aқпa-
рaтты жaңaшa әрі тaным ды етіп жет кі зу құрaлы 
деп қaрaсты руғa болaды. Бү гін гі күн де әр түр лі 
фaкторлaрдың әсе рі мен үне мі өз ге ріс ке ұшырaп, 
дaмып отырaтын дизaйн сaлaсындa дa сaпaлы 
кон тент тің жaсaлуы үне мі өзек ті тaқы рып. Ме-
диaдизaйн сaлaсы соң ғы он жыл дықтa қaрқын ды 
дaмып жaтыр. Бұл aшы лу aқпaрaттық тех но ло-
гиялaрдың дaмуынa үл кен сеп ті гін ти гіз ді. 

Ақпaрaтты aуди то рияғa жет кі зу де де дизaйн-
ның aлaтын ор ны бaр. Ақпaрaтты тұ ты ну шы, 
ең aлды мен, aқпaрaттың мaзмұ нынaн бұ рын, 
оның бе рі лу формaтынa, түс тік сән делуіне нaзaр 
сaлaды. Де мек, тұ ты ну шы ның бе рі ліп отырғaн 
aқпaрaтты aры қaрaй қaрaу (оқу, кө ру) қaжет ті лі-
гі не не ме се қaжет емес деп ше шім қaбылдa уынa 
aқпaрaттың «сырт кел бе ті», біз дің жaғдaйдa, ме-
диaдизaйнер ше ші мі нің де мaңы зы бaр.

Қaзір гі уaқыттa жaңa ме диaдизaйн тек ин-
тер нет портaлдaры ғaнa емес, aқпaрaт тaрaту шы 

мо биль дік қо сымшaлaр мен әлеу мет тік же лі де-
гі пaрaқшaлaрдa дa кең тaрaп жaтыр. Алaйдa, 
оқырмaн/кө рер мен олaрдың бaрлы ғын дa «тұ-
тынa» бер мейді. Де мек, сaпaлы кон тент пен 
оның aуди то рияғa өтім ді дизaйны ның бо луы дa 
aқпaрaттық сұрaнысқa ие болуын  қaмтaмaсыз 
ете ді.

Адaмдaр ин тер нет ті ен ді гі тек қaжет aқ-
пaрaттaрды із деп, біл ме ген ді сұрaу үшін, әрі сол 
із деу нә ти же ле рін де гі сіл те ме лер ді жиын тық 
ре тін де қaбылдaмaйды. Олaр үшін бұл цифр-
лық журнaлдaр, дү кен дер, жұ мыс орындaры, 
қы зық ты клубтaр мен со румдaр жә не тaғы сол 
сияқ ты мүм кін дік те рі бaр жaңa сaндық әлем. 
Егер кор порaтив тік веб-сaйт тaр, ин тер нет дү-
кен де рі мен веб-пaрaқтaр дәс түр лі бо лып кө-
рін се, сaндық ме диaдa бел гі лі бір сaнaтқa 
жaтқы зуғa болмaйт ын өте ерек ше жобaлaр 
пaйдa болa бaстaды. Бұл оқу бaры сындa, ұзaқ 
уaқытқa со зылғaн «жaбысқaқ ұзын дықтaр» 
(«зaлипaтельные лонг ри ды»). Жә не бұ ның 
бaрлы ғын дa іс тейт ін бі реу бо луы ке рек. Кей бі-
реулер мұндaй мaмaндaрды ме диa-дизaйнер лер 
деп aтaйды, бaсқaлaры aтaу бе ру ге aсықпaйды. 
Қaлaй болғaндa дa, мұндaй дизaйнер тү сі не ді: 
aдaмдaрғa си рек су рет тер мен қaрaпaйым кон-
тент ті оқу қы зық емес. Бұл дизaйн тaрих пен 
ты ғыз бaйлaныс ты, ол журнaлис тік формaтты 
то лық тырaды: де рек тер мен, ви зуaлизaция-
мен жә не кө ңіл-күй мен жұ мыс жaсaу, олaрды 
бaсқaру.

Әде биет тер
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mass media TransformaTion in The digiTal age

The boom of the computer industry contributed to the development of the electronics industry, an 
effective network of computer communications in the educational, social, banking and interregional 
telecommunications. Many new ICTs have emerged with the advent of the Internet, which is increasingly 
used in the academic and media field. 

The purpose of the article is to show the transformation of the development of mass media in the era 
of digital technology. Digital technology has not bypassed the sphere of higher education. The Internet, 
new media and new digital technology have revolutionized the educational process of training future 
journalists. Disciplines began to emerge that correspond to the new age of the digital era. Currently, the 
competition between traditional and new media, network media communities has intensified. Increas-
ingly, print and electronic media use digital technologies of new media and social networks themselves 
in their work. A new feature of the media is becoming more and more apparent – as a form of community 
organization evidenced by social networks, WhatsApp, there has been a turn towards digital creativity 
in the media. The digital media environment creates some conditions for meaningful transformations 
of forms and ways of realizing authorship. There is a need to study the nature of changes in journalistic 
activities. The structure of media consumption has changed, and journalistic content has been trsformed 
on the Internet, in a mobile environment.

Key words: mass media, transformation, digital age, information technologies, journalism, Internet, 
broadcasting.

Бaрлыбaевa С.
тaрих ғы лымдaры ның док то ры, про фес сор, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті,  

Қaзaқстaн, Алмaты қ., е-mail: tv.headmaster@gmail.com

бАқ-ты сaндық ғaсырғa aйнaлды ру

Ком пью тер лік ин ду ст рия ның дaмуы элект рон ды ин ду ст рияны дaмы туғa, бі лім бе ру, әлеу мет-
тік, бaнк тік жә не aймaқaрaлық те ле ком му никaциялaрдaғы ком пью тер лік ком му никaциялaрдың 
тиім ді же лі сі не ықпaл ет ті. Ин тер нет тің пaйдa бо луымен aкaде миялық жә не ме диa сaлaлaрындa 
жиі қолдaнылaтын көп те ген жaңa АКТ пaйдa бол ды. 

Мaқaлaның мaқсaты – сaндық тех но ло гиялaр дәуі рін де бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрын 
дaмы ту дың трaнс формaция сын көр се ту. Сaндық тех но ло гия жоғaры бі лім мен aйнaлыспaды. Ин-
тер нет, жaңa ме диa жә не жaңa сaндық тех но ло гиялaр болaшaқ журнaлис тер ді оқы ту дың оқу 
үде рі сін ре во лю циялaды. Сaндық дәуір дің жaңa дәуірі не сәй кес ке ле тін пән дер пaйдa бол ды. 
Қaзір гі уaқыттa дәс түр лі жә не жaңa ме диa, же лі лік БАҚ қaуымдaсты ғы ның aрaсындa бә се ке лес-
тік кү шейе түс ті. Бaспa жә не элект рон ды БАҚ өз жұ мы сындa сaндық ме диaны жә не әлеу мет-
тік ме диaны жиі пaйдaлaнaды. Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның жaңa ерек ше лі гі – қоғaмдық 
ұйымдaрдың нысaны ре тін де, WhatsApp әлеу мет тік же лі ле рі нің дә ле лі ре тін де, бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaрындa сaндық шығaрмaшы лық пен aйнaлы суғa турa кел ді. Сaндық ме диa 
ортaсы aвтор лық ты жү зе ге aсы ру дың нысaндaры мен тә сіл де рі нің мaңыз ды өз ге руі үшін кей бір 
жaғдaйлaрды жaсaйды. Журнaлис тік қыз мет те гі өз ге ріс тер тaбиғaтын зерт теу мaңыз ды. Ме диa 
тұ ты ну құ ры лы мы өз гер ді, журнaлис тік кон тент Ин тер нет те, мо биль ді ортaдa өз гер ді.

Тү йін  сөз дер: ме диa, трaнс формa ция, сaндық ғaсыр, aқпaрaттық тех но ло гиялaр, журнaлис-
тикa, ин тер нет, рaдио хaбaрлaрын тaрaту.
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Трaнс формaция мaсс-ме диa в циф ро вую эпо ху

Бум ком пью тер ной ин ду ст рии спо со бст вовaл рaзви тию элект рон ной про мыш лен нос ти, эф-
фек тив ной се ти ком пью тер ных ком му никaций в обрaзовaте льной, со циaль ной, бaнковс кой и 
меж ре ги онaль ной те ле ком му никaциях. С появ ле нием Ин тер нетa появи лось мно го но вых ИКТ, 
ко то рые все чaще ис поль зуют ся в aкaде ми чес кой и ме дий ной сфе ре. 

Цель стaтьи – покaзaть трaнс формaцию рaзви тия мaсс-ме диa в эру циф ро вых тех но ло гий. 
Ин формaцион ные тех но ло гии не обош ли сфе ру выс ше го обрaзовa ния. Ин тер нет, но вые ме диa и 
но вые циф ро вые тех но ло гии произ ве ли ре во лю цию в обрaзовaте льном про цес се под го тов ки бу-
ду щих журнaлис тов. Нaчaли появ лять ся дис цип ли ны, соот ве тс твующие но вой циф ро вой эпо хе. 
В нaстоящее вре мя кон ку рен ция меж ду трaди ци он ны ми и но вы ми ме диa, се те вы ми ме диaсооб-
ще ствaми уси лилaсь. Печaтные и элект рон ные СМИ все чaще ис поль зуют в своей рaбо те циф-
ро вые тех но ло гии но вых ме диa и сaмих со циaль ных се тей. Новaя осо бен ность СМИ стaно вит ся 
все бо лее и бо лее оче вид ной кaк формa оргa низaции сооб ще ствa, о чем сви де тель ст вуют со-
циaльные се ти, WhatsApp, произо шел по во рот к циф ро во му твор чест ву в СМИ. Средa циф ро во-
го ме диa создaет не ко то рые ус ло вия для знaчи мых трaнс формaций форм и спо со бов реaлизaции 
aвторс твa. Необ хо ди мо изу чить при ро ду из ме не ний в журнaлистс кой дея тель ности. Ст рук турa 
пот реб ле ния ме диa из ме нилaсь, и журнaлистс кий кон тент трaнс фор ми ровaлся в Ин тер не те, в 
мо биль ной сре де.

Клю че вые словa: средс твa мaссо вой ин формa ции, трaнс формa ция, циф ро вой век, ин-
формaцион ные тех но ло гии, журнaлис тикa, ин тер нет, вещa ние.

Introduction

A new type of modern journalism ‒ digital 
journalism began to develop at the beginning of 
the XXI century, when digital equipment appeared 
and gradually many countries began to pass to 
digital television and radio broadcasting, when they 
actively began to use multimedia technologies in 
order to prepare information materials.

Television and radio channels, newspapers, 
magazines and news agencies have their own 
websites. A third of online publications do not have 
a printed and broadcast prototype. Internet media are 
divided into Internet representations of traditional 
media and the network media itself, which don’t 
have broadcasting and print versions of magazines, 
newspapers and news agencies. The web is a variety 
of information that quickly appears, updated, 
commented. These are messages in the media, in 
social networks, in the blogosphere, on numerous 
sites of various organizations, companies, and firms. 
Here are we can see photos, videos, texts, graphics, 
charts, sound recording, comments.

The purpose of the article is to show the 
transformation of the development of mass media in 
the era of digital technology.

Tasks of the article:
‒ to show the transformation of the information 

space in the world,
‒ reveal the impact of digital technology on the 

media,

‒ change of mass media in Kazakhstan,
– to show the growing role of new media in 

journalism, in education
The object of the research is the mass media, 

which have changed the media development under 
the influence of new digital technologies.

The relevance of the topic is determined by 
the qualitative transition of mass communication 
to a new level of development during the period 
of active introduction of digital technologies in the 
media sphere.

The network publications segment has been 
evolving since the mid-1990s. Since 1995, 
e-journalism has been actively developing in the 
world. In 1996, there were 1,300 online publications 
of printed newspaper format in the USA, and at the 
beginning of the XXI century almost all American 
newspapers and magazines were presented online. 
CNN, an American cable information service, 
launched a website in 1995, and by 2001 created 14 
specialized thematic sites.

In 1996, the BBC began its webcasting, a year 
later, the information site of the “BBC-Online” 
corporation began to operate, later it was called 
BBCi, in the early 21st century, this site became 
popular in europe, it combined text resources and 
the Internet -broadcasting. Internet broadcasting, 
as researcher A.Peskin notes, “opens up great 
prospects for network users: these are offers from 
many television channels (and some can be watched 
only through the Internet), the opportunity to study, 



 Хабаршы. Журналистика сериясы. №1 (51). 201968

Mass media transformation in the digital age

thanks to the availability of various educational 
programs, and through of services, you can set up 
your own Internet broadcasting by uploading your 
own video materials to the web ”(Peskin A.,2012).

The Top of e-publications in the “news” category 
in Kazakhstan includes:

1. Tengrinews.kz: ‒ 287,296 hosts, 488,652 
visitors, 3,051,998 views.

2. Zakon.kz: ‒ 185.523 hosts, 276.143 visitors, 
1.449.923 views.

3. RTBCh “Kazakhstan”: ‒ 81.281 hosts, 95.775 
visitors, 349.263 views.

(https://zero.kz/?c=11&sr=kz&pd=86400, 22 
June 2018).

Mobile media is a mobile version of online 
publications and Internet broadcasting, a simplified 
version of sites with the possibility of reading, watching 
videos, listening to audio, graphics, and other mobile 
services. Mobile Internet and its applications provide 
rapid, easy access to operational information: textual, 
audiovisual, graphic, animation, etc.

Convergence has become the main media trend 
in the XX1 century, it means the merging of all types 
and media carriers into one in order to transmit various 
digital content to the user. The term “convergence,” 
according to M. Castells, allows “to open a global 
window of unlimited interactive communication 
possibilities in video-audio and text formats by our 
team” (Kastel’s M.,2004). Another characteristic 
feature of modern convergent journalism is the 
active use of infographics. It is created with the help 
of drawings, photographs, diagrams, paintings and 
other illustrations. Visibility of infographics attracts 
users of the Web, mobile communication, causing 
greater confidence to the received information.

The concept of “convergence” (from the Latin – 
approaching, converging, merging) firstly was used 
by scientists in the socio-political sciences in the 
1950s, in the 1970s ‒ researchers began to use it in 
communication processes. The “convergence” was 
widely spread in the 1990s – early XXI century with 
the rapid development of the Internet.

The convergence of media is a process in the 
modern media industry that began in the second half 
of the 1990s, when media began to adapt to new 
information technologies, explore the Internet and 
create their own website versions on the Internet. 
As the convergent journalism theoretician and 
practitioner Ye.A. Baranova notes, “the process of 
media convergence includes two main stages of 
development”.

Stage 1:
1. Merging through the digitizing the content 

of various media with the Internet platform, which 

allows you to distribute content using two media 
platforms.

2. Merging of previously different types of 
media (print, radio, TV) based on the Internet 
platform, which is achieved by digitizing the content 
and allows you to simultaneously use text, graphic, 
audio and video platforms to present information,

3. Merging by digitizing content not only from 
the Internet, but also from mobile, print media, , 
PDA, e-paper, kindle platforms.

Stage 2:
1. Merging of various media markets on the 

basis of one.
2. With the unification of editors of a site, a site 

with a broadcasting resource ‒ a TV channel or a 
radio station.

3. The unification of the newspaper’s editorial 
board with its online version and applications 
with television and radio studios (photo services, 
advertising services, etc.) (Baranova Ye.A.,2014:53).

As the researcher E.Dudinova notes, along 
with many positive trends in the development of 
the MMC, there are potentially dangerous spheres 
in the development of journalism: “The first is a 
loss in confidence in the media, an increase in fake 
and unverified information, puff piece, information 
wars. The second is the tightening of the working 
conditions of journalists, and the world tendency 
to reduce their level of security and safety. The 
third is the growing dynamics of the competition of 
traditional media and “new” (social networks of the 
Internet media itself), leading to the modification of 
the journalism body itself, the clip structure of texts, 
minimization of analytics, populism ” (Dudinova 
Ye.,2018:6).

Materials and methods
In the article, using the methods of comparative 

nature, the reasons for the change in the media 
environment are revealed, the consequences of 
the transformation of the mass media in the era 
of globalization and digitalization are analyzed. 
The author in the article answers the research 
question posed: “How is the transformation of mass 
communication going on? What influences this 
process?

The sources of the research are works, articles 
of Kazakh and international researchers on 
the communication technologies, information, 
broadcasting industry, new media, digital journalism, 
on the development of the journalism education in 
various countries of the world. The actual material 
of the study is: new articles, textbook, monographs 
about new media, mass communication, statistics 
on broadcasting in the world and in Kazakhstan, 
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articles in the mass media of Kazakhstan on the 
topic of communication development in the country. 
The main research methods are: the principles of 
historical, dialectical, complex and system analysis, 
the basic concepts of the development of television 
broadcasting, the generalization of historical, socio-
political and information phenomena acting as the 
main factors of media market, information industry, 
mass communication processes.

Literature review 
There methods for creating news releases 

has changed, as well as informational messages 
in connection with the Internet appearace. This 
was manifested in the following, as researcher O. 
Lashchuk notes:

1. News materials are created, edited and 
perceived by consumers mainly in electronic form, 
which allows you to use multimedia features:

‒ the combination of different content types,
‒ hypermediacy,
‒ interactivity,
‒ lack of technical restrictions on the amount of 

content,
‒ multiple (secondary) editing.
2. The number of news sources has increased 

rapidly, it became easily accessible (Lashchuk 
O.R.,2015:224).

Scientists A.V. Brushinsky and O.K.Tikhomirov 
emphasize that “the peculiarity of modern 
transmedia-thinking is its specific continuity. 
Thinking is a socially conditioned, inextricably 
linked with speech mental process of self-seeking 
and the discovery by the person of something 
essentially new, i.e. mediated and generalized 
reflection of reality in the course of its analysis and 
synthesis, arising on the basis of practical activity 
from sensory cognition and far beyond its limits 
”(Brushlinskiy A.V., Tikhomirov O.K.,2013:10). 
Thanks to interactivity, hypertextuality and 
multimedia, we can keep a transmedia narration 
on the Internet, in network journalism, which 
contributes to the development of longread.

In the 21st century, new forms of modern 
multimedia journalism, such as the “longread”, 
are emerging. Longread is a format of hypertext 
information in multimedia journalism, its basis on 
such type of speech as a narration, it is a story about 
events, phenomena, unfolded in time and space. The 
question of the longread format firstly was posed in 
2010 in Kevin Moloney’s work “Transferring the 
transmedia storytelling to journalism”. Longread 
researchers note that the text component of Longread 
along with multimedia platforms on the Internet gets 
new forms and makes it possible to characterize 

longread as a new journalism format, and as a 
new genre of convergent journalism, and as a new 
method of delivering information to the mass media.

Over the past decade, the media consumption 
of the Kazakhstan people has changed. On the one 
hand, the globalization of the information space and 
the intensive development of new media platforms 
have significantly expanded the country’s media 
market. On the other hand, we observe multi-
vector changes in the socio-cultural image of the 
media audience. So the older generation prefers 
traditional media, and in particular, television. As 
D.Naysbit writes, “the most significant intrusion 
of technology into life turned out to be television, 
which is much more lively and much more time 
consuming than radio and telephone (Neysbit 
D.,2003:63). Television watching (television 
viewing) is one of the important characteristics of 
the culture of everyday life of a modern person, he 
is preferred especially in the evening hours. Radio 
listen mostly car owners. The younger generation 
(students, schoolchildren) prefers computers, the 
Internet, social networks.

The author of the study was based on the works of 
Kazakhstan (Myssayeva K., Barlybayeva S.,2017), 
Russian (Vartanova E.L.,2002), and foreign 
scientists ( Feldman T.,1997) in the field of new 
media, social media in the world and in Kazakhstan 
(Barlybaeva S., Rahimzhanova G.,2013).

Review and discussion
Currently, the media are actively working 

in social networks, they create their own pages 
there, where they browse news, find new topics for 
materials, new characters for articles, videos, engage 
in promotion, attract the attention of the audience 
and interact with it.

The boom of the computer industry contributed 
to the development of the electronics industry, an 
effective network of computer communications in 
the educational, social, banking and interregional 
telecommunications. Many new ICTs have emerged 
with the advent of the Internet, which is increasingly 
used in the academic and media field. Digital 
technology has not bypassed the sphere of higher 
education.

The Internet, new media and new digital 
technology have revolutionized the educational 
process of training future journalists. Disciplines 
began to emerge that correspond to the new age 
of the digital era, such as: “Digital journalism,“ 
Convergent journalism ”,“ Internet journalism 
”,“ Modern media technologies ”,“ Multimedia 
journalism ”,“ Audiovisual and digital media ”,“ 
Media education ” , «Media Literacy» and others.
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Currently, various trainings, webinars on 
facting, data journalism, etc. are being held. 
Sergey Karpov, a specialist of the Communication 
and Information Department of the UNESCO 
Cluster Office in Almaty, presented round-table 
discussions and conferences to communication 
specialists, teachers, new educational models, 
educational plans, in particular, “ Model curriculum 
in journalism «where were sections dedicated to the 
global academic culture of journalistic education, 
specialized journalism literacy, curriculums on: 
«Gender and journalism,» «Science journalism 
and bioethics», «journalism intercultural dialogue» 
«Data journalism» et al.

In April 2018, an international conference on 
theme “Models of teaching international journalism 
for sustainable development” was held at the Al-
Farabi Kazakh National University at the Faculty 
of Journalism, where experts from the media 
sphere analyzed the current development of modern 
journalism and also spoke about the problems 
of the profession. One of such problems is the 
growing competition between traditional media and 
new media (especially Internet media and social 
networks), leading to changes in the media system, 
the clip structure of texts, minimization of analytics 
and the growth of entertainment material. The 
second problem is an increase in unverified, fake 
information, puff pieces, information wars, which 
leads to declining confidence in mass media. The 
third is decrease in the level of security and safety of 
journalists and toughening their working conditions. 
All these factors affect the public sphere of the 
country. Therefore, the role of journalism faculties 
that educate future communicologists, moderators, 
and correspondents is increasing in connection 
with the listed issues relating to the media space. 
Recently, seminars and trainings were held on the 
topic “Factchecking” in the MediaNet, Internews-
Kazakhstan and at the Faculty of Journalism of the 
Al-Farabi Kazakh National University. Gradually, 
this topical issue becomes a separate discipline, 
which is already being studied by students of 
journalism faculties. Now this subject more than 
ever claimed by students.

Thanks to the digital broadcasting equipment, 
the Barmankulov Teleradiocomplex at the Faculty 
of Journalism of the Al-Farabi Kazakh National 
University allows you to train digital journalism 
specialists who are able to work in multimedia 
mode, both in traditional and in convergent media. 
Many graduates of the journalism faculty work in 
specialized Internet portals, sites, which are growing 
day by day in the country. Some of them become 

SMM-specialists, i.e. social media managers who 
help many companies and organizations to declare 
themselves, present and work in close cooperation 
with the activities of social networks that help 
them find partners, markets, establish various 
contacts. Also they help to reinforce contacts with 
the audience of the media editorial, as well as with 
various organizations, companies to promote their 
products, services, establish contacts, collaborate, 
and inform using social networks that have a huge 
network of users. Hence, we observe the activity of 
SMM-activity, SMM-specialists in the development 
of new communication channels.

A journalist in the modern period becomes 
both a designer, a producer, an operator, a sound 
engineer, a director. He must be able to work with 
a large amount of information, find it, process, 
analyze, find the main idea, be able to use modern 
digital technologies: take pictures, video, record on 
a tape recorder, mount, know oratory, know how to 
communicate with different types of audience, be 
familiar with the literary word, psychologically be 
ready for unforeseen, stressful situations, possess 
knowledge on a certain subject, for example: 
economics, finance, politics, education, health care, 
culture, sports, etc. For example, “Summer School 
on financial journalism” works since August 2016. 
It was organized by the Unified Accumulative 
Pension Fund to help journalists to write on financial 
and economic topics and understand this field, the 
mechanisms of the pension system, and be competent 
in this sphere. In July 2018, the Summer School’s 
theme was dedicated to the 20th anniversary of the 
funded pension system of Kazakhstan for media 
representatives, bloggers and students of journalism 
departments.

The phenomenon of the universal journalist 
was described by David Randall. The combination 
of roles is called “broad specialization.” Let’s 
give an example from a meeting of students at 
the faculty of journalism of the Al-Farabi Kazakh 
National University with Valery Kartun ‒ the 
leading documentary filmmaker, director, producer, 
art historian and teacher . V. Kartun shared a story 
about art journalism, environmental journalism 
and showed his documentary film “Water area of   
common interests”, where he was a scriptwriter and 
producer. And what is interesting, the cameraman 
of this film was from Ust-Kamenogorsk, the 
announcer, the presenter from Tashkent, but the 
screenwriter and the producer from Almaty. The 
main work was carried out through the Internet, 
and the film was created thanks to new information 
technologies, which connected creative people 
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from different cities and countries. To the students’ 
question, “Where does V. Kartun position himself 
more?”, the guest replied that at the present time in 
a multimedia period, a journalist should be able to 
write, shoot, edit, promote and advertise his work, 
therefore he perfectly knows the specific of many 
creative professions, which are combined by the 
modern convergent journalist in the digital age.

There are various directions of activity in 
art, in music, painting, as for journalism there are 
different directions exist, it all depends on the 
goals and objectives that it pursues, to which it 
focuses its activity, the specifics of the work, for 
example: news journalism, authoring, personalized 
journalism, convergent journalism, network 
journalism, citizen journalism, service journalism. 
From the development of these areas in journalism, 
communicators themselves receive a certain 
specialization, that opens new names of journalists: 
multimedia journalists, mobile, backpack 
journalists, Web-reporter, Web-editor. The web 
editor plans, edits and formats articles, controls all 
materials for the network, internet versions, manages 
correspondents, journalists who create content for 
the site, portal. Mobile journalists prepare non-
editorial materials using smartphones, audio, video 
equipment, and cameras. Backpack journalists have 
absorbed the skills of several professions: a video 
operator, director, sound operator. They shoot video 
on a digital camera, prepare photo materials, write 
articles, work with a voice recorder, laptop, mobile 
phone, transfer materials via satellite. A multimedia 
journalist prepares texts in different media formats, 
a multimedia editor and producer is engaged in 
preparing audiovisual material for the site, portal.

Results
Modern achievements in the development of 

the Internet, mobile telephony, cable and satellite 
TV, digital broadcasting are changing the course of 
development of global communications. Changed 
world and information priorities, needs, services and 
the perception of the audience under the influence of 
a new communication environment.

New technological advances of the 
information revolution are complemented by new 
media opportunities: interactivity, multimedia, 
personalization of information, globalization, 
convergence. In connection with these trends, 
requirements for contemporary journalists have 
increased. They must create content for different 
media, be able to write texts competently, interesting 
express their thoughts, be able to argue, persuade, 
communicate with any audience, establish contact 
with future “heroes” of articles and programs, be able 

to prepare materials for different media platforms, 
know modern digital technology in order to mount 
audio and video materials, not only cover various 
topics, but also know well a certain field of activity, 
certain problems, for example, economics, politics, 
finance, culture, health care, sports t, science, and 
others.

Summarizing the systems of training modern 
journalists, Professor of Kazan (Volga Region) 
Federal University Yu.V. Andreeva comes to the 
following conclusions:

1. In the context of globalization and close 
interaction of civilizations, in order to preserve 
professional identity, journalists and public 
institutions need to develop a new understanding of 
the mission of their profession, which will affect the 
adjustment of goals, values, norms of professional 
behavior and ethical standards. This will create the 
foundation for the development of a new professional 
culture of journalists.

2. For effective interaction of international 
communications it is necessary, summing up the rich 
experience of professional training of journalists in 
different countries, develop a single international 
standard of professional culture and, accordingly, a 
single educational standard.

3. training of journalists can be based on 
proven paradigms: knowledge of the centrist, 
competence, humanism in the conditions of their 
complementarities with the use of elements of the 
culturological approach.

4. International political institutions should 
purposefully support the independence of the 
media and the social content of the profession: 
media commercialization should not destroy the 
humanistic ideals of journalism in a democratic 
society (Andreyeva YU.V., 2015:409).

New media in Kazakhstan shows trends that are 
manifested in a sharp increase of information flows, 
the emergence of new independent media, media 
organizations, new members of the information 
process, and Web-publications in the formation 
of new information markets and services. The 
information market in Kazakhstan is experiencing 
rapid growth in the development of digital 
technology.

Conclusion

The digital media environment creates some 
conditions for meaningful transformations of forms 
and ways of realizing authorship. There is a need to 
study the nature of changes in journalistic activities. 
The structure of media consumption has changed, 
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and journalistic content has been transformed on 
the Internet, in a mobile environment. Multimedia, 
convergence and digitalization (transition to a digital 
standard) ‒ the main trends of mass communication 
are firmly established in the practical activities of 
the media.

The world is in the process of transformation of 
the communicative space in the digital age, and the 
influence of them on the basic skills and personal 
qualities of people takes place. Development 
of electronic media is carried out in the era of 
the global digital revolution. Modern advances 
in the field of digital broadcasting change the 

modern journalism, which is becoming digital and 
multimedia.

The information age has changed the professional 
journalistic environment, where important factors of 
development such as intellectual, creative abilities, 
creative approach and skills, possession of new 
digital technologies are very important.

The peculiarity of journalistic activity lies in 
the personal approach of the communicator to the 
reality. The modern information environment makes 
new demands on the preparation of multimedia 
journalists, which correspond to the goals and 
objectives of modern journalism.
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comParaTiVe Performance analysis of 
VTr and cTr in digiTal Video adVerTising

The PR market is gaining momentum every day, and specialists in this field use new technological 
solutions for greater productivity. Modern PR in practice gradually goes online with the target audience. 
But PR and marketing as a science do not keep pace with modern realities in assessing the effectiveness 
of certain technological tools. Subsequently, often new untested tools lead to a loss of traffic and budget. 
This is what makes the goal of the study evaluating the effectiveness of advertising in digital environment 
relevant and significant in practice in comparison with the classical tools of PR-technologies.

This article provides a comparative analysis of the effectiveness of VTR (viewability) and CTR (click-
ability) in digital video advertising. Video advertising on the modern Internet and Smart TV is a frequent 
phenomenon and at this time is considered one of the most effective types of online advertising. Adver-
tising companies and customers use CTR to a greater degree and focus on greater click-throughness of 
advertising. But the visibility and the moment of the effect of advertising remain outside the attention of 
customers and customer-oriented marketers.

According to the analysis carried out, video advertising turned out to be more effective in the con-
text of public relations and image than direct sales and marketing. The article also reveals the new side 
and analyzes the effectiveness of video advertising on CTR and VTR indicators, also provides statistical 
data for visual comparison.

Analysis, methodology and conclusions of this work are relevant, they make a significant contribu-
tion to the effectiveness of the work of specialists in the field of PR and marketing, and can also serve as 
educational material in the training of new specialists.

Key words: video advertising performance, VTR, CTR, digital, image, PR, marketing.
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дид житaл ви де ожaрнaмaдaғы VTr жә не СTr тиім ді лі гін сaлыс тырмaлы тaлдaу

PR нaры ғы күн сa йын  қaрқын ды дaмып ке ле ді жә не бұл сaлaдaғы мaмaндaр өнім ді лік ті aрт-
ты ру үшін жaңa тех но ло гиялық ше шім дер ге жү гі не ді. Қaзір гі PR-қыз ме ті мaқсaтты aуди то риясы-
мен бір ге бір тін деп онлaйн ке ңіс тік ке aуы судa. Алaйдa PR мен мaрке тинг ғы лым ре тін де тех но ло-
гиялық құрaлдaрдың тиім ді лі гін бaғaлaудa қaзір гі тә жі ри бе де гі үр діс ке іле се aлмaудa. Осы ның 
сaлдaрынaн жaңa тек се ріл ме ген құрaлдaр трaфик пен бюд жет ті жоғaлтуғa aлып ке ле ді. Бұл дид-
житaл сaлaсындaғы жaрнaмa тиім ді лі гін бaғaлaуды зерт теу дің мaқсaтын PR-тех но ло гиялaрдың 
клaссикaлық құрaлдaры мен сaлыс тырғaндa тә жі ри бе лік тұр ғыдa өзек ті жә не мaңыз ды ете ді.

Бұл мaқaлaдa дид житaл ви де ожaрнaмaдaғы VTR (aяғынa де йін  кө ру) жә не CTR (кликaбельді-
лік) тиім ді лі гі нің сaлыс тырмaлы тaлдaуы кел ті ріл ген. Қaзір гі зaмaнғы ғaлaмтор жә не Smart TV 
ке ңіс ті гін де ви де ожaрнaмa жиі кез де се ді жә не қaзір гі уaқыттa онлaйн-жaрнaмaның тиім ді түр-
ле рі нің бі рі бо лып сaнaлaды. Жaрнaмa компa ниялaры мен тaпсы рыс бе ру ші лер кө бі не се CTR-ды 
пaйдaлaнaды жә не жaрнaмaның кликaбельді лі гі бaғдaрлaнaды. Бірaқ жaрнaмaның aяғынa де йін  
кө рі луі мен тиім ді лі гі тaпсы рыс бе ру ші лер мен клиент ке бaғыттaлғaны мaрке то логтaр нaзaрынaн 
тыс қaлaды.
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Ви де ожaрнaмaғa жүр гі зіл ген тaлдaуғa сәй кес бұл құрaл ті ке лей сaты лымдaр мен мaрке ти нг ке 
қaрaғaндa қоғaммен бaйлaныс жә не имидж кон тек сін де не ғұр лым тиім ді бо лып шық ты. Мaқaлaдa 
сондaй-aқ CTR жә не VTR көр сет кіш те рі бо йын шa ви де ожaрнaмaның тиім ді лі гін бaғaлaу жaңa қы-
рынaн aшыл ды жә не тaлдaнды, сондaй-aқ көр не кі сaлыс ты ру үшін стaтис тикaлық де рек тер кел-
ті ріл ді. Бұл жұ мыс тың тaлдaуы, ме то до ло гиясы жә не қо ры тын дылaры өзек ті, PR жә не мaрке тинг 
сaлaсындaғы мaмaндaрдың жұ мыс тиім ді лі гі не елеу лі үлес қосaды, сондaй-aқ жaңa мaмaндaрды 
дa йын дaудa оқу мaте риaлы болa aлaды.

Тү йін  сөз дер: VTR, CTR, дид житaл, имидж, PR, мaрке тинг.

1Шын гы совa Н.Т., 2Оспaновa Ж.О.
1д.ф.н., проф., Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет им. aль-Фaрaби, Кaзaхстaн, г. Алмaты, 

e-mail: nazgul.shyngyssova@gmail.com
2мaгистр, Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет им. aль-Фaрaби, Кaзaхстaн, г. Алмaты, e-mail: 363695@mail.ru

Срaвни тель ный aнaлиз эф фек тив нос ти VTr и СTr в дид житaл ви деореклaме

Ры нок PR нaбирaет обо ро ты с кaждым днем, и спе циaлис ты в дaнной сфе ре ис поль зуют 
но вые тех но ло ги чес кие ре ше ния для боль шей про дук тив нос ти. Сов ре мен ный PR в прaкти ке пос-
те пен но пе ре хо дит в онлaйн вмес те с це ле вой aуди то рией. Но PR и мaрке тинг кaк нaукa не ус-
певaют зa сов ре мен ны ми реaлиями в оцен ке эф фек тив нос ти тех или иных тех но ло ги чес ких инс-
тру мен тов. Впос ледс твии чaсто но вые неп ро ве рен ные инс тру мен ты при во дят к по те ре трaфикa 
и бюд жетa. Это и делaет цель исс ле довa ния оцен ки эф фек тив нос ти реклaмы в дид житaл сре де 
aктуaль ной и знaчи мой в прaкти ке в срaвне нии с клaсси чес ки ми инс тру ментaми PR-тех но ло гий.

В дaнной стaтье при во дит ся срaвни тель ный aнaлиз эф фек тив нос ти VTR (досмaтривaемос-
ть) и CTR (кликaбе льн ость) в дид житaл ви деореклaме. Ви деореклaмa нa сов ре мен ных прос торaх 
ин тер нетa и Smart TV чaстое яв ле ние и нa дaнное вре мя считaет ся од ним из эф фек тив ней ших 
ви дов онлaйн-реклaмы. Реклaмные компa нии и зaкaзчи ки в боль шей сте пе ни ис поль зуют CTR и 
ориен ти руют ся нa боль шую кликaбе льн ость реклaмы. Но досмaтривaемос ть и мо мент эф фектa 
реклaмы остaют ся вне внимa ния зaкaзчи ков и клиен то риен ти ровaнных мaрке то ло гов. 

Соглaсно про ве ден но му aнaли зу, ви деореклaмa окaзaлaсь бо лее эф фек тив ной в кон текс те 
свя зей с об ще ст вен ностью и имиджa, чем пря мых продaж и мaрке тингa. В стaтье тaкже рaск-
рывaют ся с но вой сто ро ны и проaнaли зи ровaны оценкa эф фек тив нос ти ви деореклaмы по CTR и 
VTR покaзaте лям, при ве де ны стaтис ти чес кие дaнные для нaгляд но го срaвне ния.

Анaлиз, ме то до ло гия и вы во ды дaнной рaбо ты aктуaльны, вно сят знaчи мый вклaд в эф фек-
тив нос ть рaбо ты спе циaлис тов в сфе ре PR и мaрке тингa, a тaкже мо гут слу жить учеб ным мaте-
риaлом в под го тов ке но вых спе циaлис тов.

Клю че вые словa: эф фек тив нос ть ви деореклaмы, VTR, CTR, дид житaл, имидж, PR, мaрке тинг.

Introduction

In the modern world, where everything changes 
every minute, when technologies emerge with the 
help of which we can reach our target audience 
without leaving home, PR has acquired a complete-
ly new look. PR is now more important than at any 
other time. Companies open entire PR departments, 
marketing and PR today at the same level, but the 
role of PR is relatively increasing. PR is not a tem-
porary trend, but a new social science. PR is the sci-
ence of relations between subject and society. Sarah 
Tomley writes in the book “The sociology book” 
“Sociality is the spirit of the XXI century, the centu-
ry of technology and the transience of time” (Tom-
ley S., Hobbs M., Todd M. Weeks M., 2015). Every 
day, PR specialists reveal new ways to influence the 
target audience, the public. But the basics of public 
relations remain unchanged and form the basis of 
new technologies, trends and tools. The basis of PR 

is the attitude of target public groups (audiences), 
the basis of marketing ‒ sales (Jefkins F., 1994).

The PR market is gaining momentum every day, 
and specialists in this field use new technological 
solutions for greater productivity. Modern PR in 
practice gradually goes online with the target au-
dience. But PR and marketing as a science do not 
keep pace with modern realities in assessing the 
effectiveness of certain technological tools. Subse-
quently, often new untested tools lead to a loss of 
traffic and budget. This is what makes the goal of 
the study evaluating the effectiveness of advertis-
ing in digital environment relevant and significant 
in practice in comparison with the classical tools of 
PR-technologies.

This article provides a comparative analysis 
of the effectiveness of VTR (screening) and CTR 
(clickability) in digital video advertising.

What is VTR and CTR? Why do we examine 
their effectiveness?
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VTR is an indicator based on the number of 
views before the end of the video to the total number 
of impressions, and CTR is the indicator of the num-
ber of clicks to the shows. There are also many other 
indicators for evaluating advertising effectiveness, 
such as CPM, CPI, CPT, CPA, etc. But research is 
conducted in the context of PR, VTR is more effec-
tive in this direction, and CTR is the most popular 
and most common unit of measurement (DMM., 
2018).

Video advertising on the modern Internet and 
smart TV is a frequent phenomenon and at this time 
is considered one of the most effective types of on-
line advertising (Mowat J., 2018). Advertising com-
panies and customers use Ctr to a greater degree 
and focus on greater click-throughness of advertis-
ing. But the visibility and the moment of the effect 
of advertising remain outside the attention of cus-
tomers and customer-oriented marketers.

The purpose of this study is to analyze the per-
formance indicators of the effectiveness of VTR 
and CTR of a technologically advanced tool such as 
digital video advertising that is widespread in mar-
keting, and to prove the most effective video adver-
tising in terms of image and PR using data analysis.

In this work, we use the following qualitative 
and quantitative research methods to collect infor-
mation and materials: a focus group method, an 
online and offline survey method, a survey method. 
The method of focus groups was chosen specifically 
to identify key aspects, highlighting issues that re-
veal the essence of the project. Focus group is deter-
mined by the method of questioning. After they are 
presented with a project presentation, a discussion is 
held on this topic, questions are asked and answers 
are found. The first-year undergraduates of the fac-
ulty of journalism of Al-Farabi Kazakh National 
University, more precisely, students of specialties 
of PR, international journalism, general journalism, 
publishing and design take part in the method of 
focus groups, questioning and offline polling. The 
online survey method on the SurveyMonkey.com 
platform involves everyone from the city of Almaty 
in an amount of not more than 100 respondents.

According to the analysis carried out, video ad-
vertising turned out to be more effective in the con-
text of public relations and image than direct sales 
and marketing. The article also reveals the new side 
and analyzes the effectiveness of video advertising 
on CTR and VTR indicators, also provides statisti-
cal data for visual comparison.

The analysis, methodology and conclusions of 
this work are relevant, they make a significant con-
tribution to the effectiveness of the work of special-

ists in the field of PR and marketing, and can also 
serve as educational material in the training of new 
specialists.

Research Questions
Determining the objectives of the study is a pri-

ority in this article, since it focuses on a narrower 
and clearer goal ‒ to evaluate the effectiveness of 
VTR and CTR video advertising. In this study, we 
set the tasks in the form of questions that will look 
for an answer. In the article we consider the follow-
ing questions:

RQ1: What are the View-through rates, by what 
factors is it more effective than the traditional Click-
through rates in general?

RQ2: For what purpose it is advisable to use 
video advertising: image, PR or direct sales, mar-
keting?

RQ3: How productive is the use of VTR or CTR 
of evaluation indicators in digital video advertising 
in PR campaigns?

Literature review
Online video is the trend of recent years, along 

with the growth of mobile traffic. These topics af-
fect virtually every industry conference and every 
market review. We see how the share of online video 
in clients’ splits is growing from year to year, this is 
especially relevant against the background of falling 
television views and annual inflation on TV (Kataria 
A., 2018).

In this matter, it is impossible not to note the in-
sight of social. networks that, just after catching the 
breath of wind, immediately changed their profile 
‒ a kind of chameleon effect. Now they are no lon-
ger just about pictures of friends in the news feed ‒ 
they are competing with the largest video platforms 
for their piece of video advertising pie. There was a 
whole galaxy of out-stream video networks, which 
are also not far behind in the hunt for promising ad-
vertising budgets (Social Media Today, 2017).

Many traditional TV advertisers have thought 
about reshaping their modality, increasing invest-
ment in online video. This bold decision somewhat 
outpaced market realities ‒ the question of assess-
ing the effectiveness of online video is still relevant 
(Camp N., 2014). There are still rhetorical ques-
tions in the market in the spirit of “Is online video 
as effective as TV?” As long as this question is not 
closed, the current market situation looks like trust 
in advance. A rather precarious situation, therefore, 
in the interests of all participants, it is important to 
continuously work on the transparency of the audit, 
improving the approaches to the assessment and in-
creasing the effectiveness of this channel (Cossa.ru, 
2018).
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One of the key problems of online video is a 
lack of understanding of the channel specifics. It is 
easy to get lost in all these terms, the abundance of 
platforms and formats, procurement models, show 
mechanics.

The video on the Internet is only two or three 
seconds to interest the user. We live in an era of con-
tent consumption in the style of Tinder and Snap-
chat. Here the issue of clinging content is as sharp as 
possible, because the user can either skip the video 
or not. It is very important that the creative takes 
into account precisely these moments, and not the 
festival ambitions of its creators.

The model of content consumption in social 
networks is somewhat different from the model of 
content consumption in video hosting sites, where 
people purposefully come to watch the video.

Important point: in the social. Network viewing 
in reports is called a three-second view. The very 
three seconds for which the user decides whether to 
watch a video or not. Of those three seconds, after 
watching which, with a 90% probability, the video 
will be oversubscribed by more than 50% of users.

It is very important on the part of analysts 
and decision-making media managers to look at 
more detailed statistics on inspections, in quartiles 
or seconds, and recalculate the CPV for that 
viewing duration, which is designed for maximum 
effectiveness of the video. We’ll talk about how 
to determine effective viewing below, but for now 
let’s fix ‒ viewing three seconds is not equivalent 
to effective contact, for three seconds the user 
passively expresses his attitude to the creative, and, 
if he has not hooked it, it means that the show is idle.

While we are still living in that time frame when 
online video remains a powerful trend, I would 
like to talk about how to approach the assessment 
of the quality of platforms at the stage of strategy 
development and recommendations for media split.

Evaluation of the quality of advertising material 
provides an understanding of how you can improve 
the quality of advertising appeal: its content, form 
of presentation, placement (point of contact with the 
consumer). Usually such an assessment is made in 
the complex of communicative performance.

On this topic there are no research papers, 
scientific works. The topic is also rarely present on 
the Internet. About what VTR is and what functions 
it performs the basic information is present in 
the application instructions on functional sites 
specifically designed for targeting and remarketing 
such as Google Adwords, Yandex Direct, Facebook 
Business account (often for Instagram promotion), 
and Youtube video advertising. According to google 

support View through Rate (VTR) VTR = Complete 
views (not skipped) / Impressions ’(Google Sluzhba 
Subderzhki, 2014). The difficulty in determining 
the economic effect achieved through the use of 
advertising, is that the full effect of any campaign, 
as a rule, does not occur immediately. As well as 
an increase in turnover, (and hence profits) during 
promotional events sometimes occurs for reasons 
not related to the holding of these actions. It is the 
second commercial component that causes the most 
controversy in the methods of evaluation, because 
it must be measured in numbers and show the 
effectiveness of the costs of promotion.

VTR (view-through rate) is an indicator of the 
attractiveness of advertising on sites. The analysis 
includes directly the format and content (message). 
Measured using the number of impressions and 
views (Wikipedia, 2015).

In Kazakhstan, the effectiveness of VTR is 
promoted by the marketer, Vitaly Savkov. He 
claims, that the easiest way to learn VTR is to install 
a special counter on the pages. It allows you to get 
information about the attendance of the donor site 
and the directly promoted resource (GRP.kz, 2016).

In the first case, such data may be provided:
• layout, charts, graphs;
• the number of impressions and clicks on the 

ad (usually grouped by any basis: days, method of 
publication, specific materials, etc.);

• CTR;
• information about users (contacts, survey 

results, registrations, IP addresses) (Walter E., 
2014).

As for the second situation, instead of counters, 
you can use hosting logs to analyze the advertised 
resource. However, this will require appropriate 
software.

In total, there are three main parameters that are 
involved in the analysis:

• marketing ‒ take into account the results of the 
promotion, the quality of the campaign;

• organizational ‒ compliance of the planned 
activities with the current promotion scheme (if 
any), as well as the general activity of the company;

• economic ‒ evaluation of financial performance 
(Hensley D., 2013).

These factors are analyzed at the time of the 
advertising campaign. Specialists engaged in 
promotion, monitor the situation, identify strengths 
and weaknesses. As a result, you can edit, supplement 
the marketing process or remove some items from it 
that have not shown a positive result.

When selecting a site for placing an ad, it is 
worth analyzing: attendance, pricing, number and 
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reputation of partners. Thus, you can select a suitable 
resource where the planned advertising campaign 
will be successfully implemented (Jarboe G., 2009).

VTR calculation algorithm:
For this it is important to define three concepts:
• show ‒ demonstration of ads on the site. The 

user simply notices him with a glance, takes no action;
• viewing ‒ the visitor was attracted by the content 

of the advertisement, he became interested, put the 
mouse cursor on a video, photo or link (depending 
on the content placed) and kept it there for at least 
2 seconds. As a rule, this is due to effective calls to 
action;

• transition ‒ a person clicked on an ad and got 
to the advertiser’s site. Transitions are the purpose of 
publishing on partner resources (Robot.txt., 2017).

Directly VTR is calculated as the ratio of the 
number of views to shows, multiplied by 100%. The 
resulting value will allow to judge the attractiveness 
of the ad, its effectiveness, the need for changes 
(The Online Advertising Guide, 2017).

Materials and research methods
The impact of promotions on a person and 

on the motive of his purchases, the assessment of 
attracting his attention, memorability of advertising, 
etc. shows the communicative effectiveness of 
advertising. In this study, both qualitative and 
quantitative research methods were applied. 
Qualitative research, including in-depth interviews 
with specialists in the field of marketing (3), PR 
(3), especially with specialists of digital and video 
advertising (5). The interview focused, firstly, on 
how video ads are affected, what result it gives to 
advertisers at the exit. Secondly, what indicators do 
they focus on when evaluating the effectiveness of 
video advertising, how often they use VTR and CTR 
indicators. According to the interviews, marketers 
were completely focused on CTR, and not very 
often on CPA. VTR was met in their reports, but 
mostly only because of the Google Adwords, 
Youtube toolkit. In fact, the VTR is not analyzed 
by the main number of marketers. An interesting 
indicator was that PR-specialists also rarely used 
look-out indicators and other tools besides CTR 
and CPA. Experts in video advertising claim that 
the first indicator on which you need to focus is 
viewing. Youtube for 2019 ranks first in relevance 
in Kazakhstan. And it offers promotional tools like 
‘True view Discovery’, True view for Action ’, True 
view In-stream’, ‘Bumper Ads’ (Scott M., Goeldi 
A., Daum K., Hein B., 2012). Online companies 
have the opportunity to use True View for Action, it 
is profitable for them to pay for the target action that 
the target audience performs. But as the experience 

of video marketing-oriented marketing has shown: 
the target action is performed mainly by those who 
watched the commercial to the end. It is also more 
efficient to convert a commercial through Bumper 
Ads to those who watched the video. For the target 
audience, it will be like an echo effect. Behavioral 
targeting or remarketing involves using watched 
videos, that is, VTR scores (Wooshi help learning 
Center, 2014). Before offering a targeted action, the 
advertisement should tell about the product, try to 
interest the consumer, and only after that can she 
offer targeted action. This means that the evaluation 
of the audience’s interest is paramount. The longer 
the video, the easier it is to make contact and get 
more memorable. A long viewed video gives more 
results than a lot of short and intrusive videos in 
the context of trust. CTR in this respect is losing 
efficiency, since many sources of advertising offer 
to click on advertising and it will disappear, there 
are also special sites that collect clicks from bots. 
The problematics of bots, children’s audiences 
and irrelevant audiences makes CTR assessment 
indicators practically ineffective. Over 90% of clicks 
are not relevant. Statistical studies by ‘Imperva 
incapsula’ showed that ‘In 2016, more than 50% of 
the traffic generated bots’. In 2017, according to this 
company, advertisers also lost $ 7.2 billion due to 
fake traffic (Incapsula, 2017).

Video ads rated by CTR indicators mainly 
attract false traffic, bots. The VTR indicator is also 
used to solve this problem. A long video rating of 
viewing is not profitable for traffic and price for bots 
(Elektronnaya biblioteka KiberLeninka, 2015).

Using the focus group method, we analyzed our 
data after in-depth interviews with specialists. The 
focus group discussed each research question and 
the results of quantitative research methods. When 
discussing, we tried to give rather equal attention 
to CTR and VTR. The focus group drew attention 
in this regard to the fact that both performance 
indicators are not sufficiently effective separately. If 
we use only VTR or CTR indicators, we will not get 
the full picture. Interesting fact: 80% of prestigious 
advertising does not give the effect of increasing 
profits. But companies go to these costs to prevent 
losses and maintain a favorable market situation, as 
well as for the sake of the prestige of the company 
and its products. Using the obtained technical data, 
it is possible to calculate 3 main generally accepted 
indicators that provide information about the 
effectiveness of Internet advertising:

CTR (Climate-Through Rate) ‒ clickability or 
visitor response to advertising is the main indicator 
of the effectiveness of Internet advertising.
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Figure 1 – Statistics ‘Imperva incapsula’ for 2016 (Incapsula, 2017a).

CTV (Cliques-To-Buy rating) ‒ conversion rate 
‒ reflects the transition of visitors to customers.

CTI (Climate-To-Internet) ‒ an indicator of 
the number of interested visitors who scrolled 
through several pages of the site, or returned again, 
remembered the address of the site.

CTR depends on the type of presentation of 
advertising appeal and the circumstances of its 
display. CTB and CTI depend only on the advertiser’s 
site (Strike Social, 2017).

Results
OLV ‒ video advertising before showing the 

main video.
The basic principles of OLV that we identified 

during the focus group are:
1. The video should be promoted on the site, 

which focuses on the video.
2. The roller should move in areas with high 

potential for coverage.
3. The video should be visible (viewability).
4. The video should be audible.

The first two points are suitable for the initial 
stage of screening and drawing up a long list of 
relevant platforms for placement.

As for visibility and hearing, these are the 
main indicators of the quality of contact with the 
roller, which help us to determine which platform 
suits us most accurately and which does not. It 
is these two indicators that are key elements of 
the success of TV and it is the loss of audibility 
from OLV that raises the question of the ability to 
fully replace TV with OLV (Weynand D. Piccin 
V., 2016).

These two indicators (visibility and audibility) 
relate directly to media efficiency and it is worth 
looking at them at the stage of drawing up a short 
list of platforms for placing and identifying a key 
partner. Here, the accumulated data of independent 
audit systems (market and agency benchmarks) and 
internal data of platforms help.

But the media strategy is like a headless 
horseman: it lacks the most important thing ‒ 
creativity.



 Хабаршы. Журналистика сериясы. №1 (51). 201980

Comparative performance analysis of VTR and CTR in digital video advertising

An indicator of user engagement is added to 
the four principles of media strategy, which in 
online video is called VTR (View-through rate) 
(Rouhiainen L., 2013).

Examination (VTR), not clickability (CTR), is 
an indicator of the quality of creativity. Displays the 
level of user interest in the content of the video.

So, the principles of the 360   ° OLV-strategy.
1. The video should be promoted on the site, 

which focuses on the video.
2. The roller should move in areas with high 

potential for coverage.
3. The video should be visible (viewability).
4. The video should be audible.
5. The video must be engaging (VTR).
The first stage of the strategy without changes 

is the compilation of a long list of platforms for 
placement based on the first two points. But the 
second stage will cover in more detail.

The first thing to do in the second stage is to 
assign the weight (value) of each of the three 
indicators.

Weight indicators directly related to the 
commercial. If the timing of a video is 5–6 seconds, 
then its weight is VTR (full viewing) will be lower 
than that of a video with a timing of 30 seconds, 
since the visibility of a short video is higher than that 
of a long one. Accordingly, the value of watching a 
long clip than a short one.

There are different variations of the VTR 
definition for weighing. It depends on marketing 
goals.

If in the 30-second video a brand appears for the 
first time only at the 15th second, and the marketing 
KPI of the campaign is Brand Awareness, then it 
makes sense to weigh the VTR 50% (inspection to 
the middle of the video), and not the VTR 100% 
(full view).

Figure 2 – The results of the experiment-survey on the inspection of various  
types of videos and on the memorability of the video, brand, key message.

Another example: if the goal of a campaign is 
to increase the readability of a message, so that the 
audience has a certain brand image postponed in the 
head, and this message is embedded in a 30-second 
clip from the 15th to the 22nd second, then you 
should weigh the VTR 75% (view video).

Conclusion

Many clients like large numbers in the “coverage” 
column, so very often sites get to their media splits for 
OLV only due to the potential of coverage. If we delve 

a little into the quality assessment of such coverage, 
then it can be understood that most of the coverage is 
actually a dummy, not literally, but figuratively.

Impressions occur, coverage increases, but there 
is no exhaust from such coverage, because coverage 
and frequency are increased on platforms that do 
not correspond to the content consumption model of 
users, and very often a feature of such platforms is 
the inability to use all patterns of people’s perception 
of information.

Therefore, it is very important to take a serious 
approach to analyzing the compliance of the set 
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marketing objectives, features of creativity and 
specific features of the platforms for placement of the 
video. The average in the market from 19% to 30%.

The best way to increase the effectiveness of 
video advertising is to create the most targeted 
material in the user’s language. But this is almost 
impossible to achieve due to the complexity and 
high cost of the high cost of production.

How to improve the effectiveness of video 
advertising:

• adapt the TV spot for the Internet
• make adjustments to the media plan in real 

time

• installation of videos with reduced timing ‒ 
from our practice, the most watched videos were 15 
seconds long.

CTR depends on the quality of advertising 
material and some functions, for example, as 
Wow-roll-format. Then the video from the usual 
video turns into something more. In addition, 
you can turn off the “skip ad” button ‒ then 
more users who previously missed the ad will 
click on it. This method also contributes to the 
improvement of indicators demonstrating the 
effectiveness of video advertising. Average: 
4-5%.

Figure 3 – Summary of statistical research and survey results (Survey Monkey, 2018)

According to the data we obtained as a result of 
a survey of marketers based on the results of their 
latest video advertising campaigns, we deduced 
that there is no correlation between sales and CTR 
indicators, although it is accepted that the more 
clicks, the more sales. Many clicks as we described 
above are interrelated with bots, fake traffic, child 
audiences and random clicks.

This figure is traditionally the highest in digital 
advertising, but you need to remember: not all clicks 
talk about user involvement. Some people click 

to skip commercials, and some are just random. 
Therefore, we do not recommend evaluating the 
effectiveness of video advertising only by CTR ‒ 
this is only one of the factors.

To improve the effectiveness of video 
advertising, it is worth analyzing the results after a 
change in the call to action. It’s about the inscription 
on the screen “Go to the advertiser’s site”, which 
is replaced by a suitable or more relevant call-to-
action. This will help increase the number of people 
involved and truly conscious transitions.
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ме диaГрaмоТ ноСТь: Кри Ти чеС КиЙ aнaлиз ин формa ции

В стaтье рaссмaтривaет ся роль ме диaгрaмот нос ти в фор ми ровa нии ме диaкуль ту ры. В сов-
ре мен ных ус ло виях ме диaсре ды и aктив нос ти со циaль ных се тей рaсп рострaне ние фей ко вых 
но вос тей стaло обыч ным яв ле нием. В тaких ус ло виях ви дит ся це ле со обрaзной про веркa рaсп-
рострaняе мой ин формa ции. 

Цель и ос новнaя идея рaбо ты – покaзaть необ хо ди мос ть ме диaгрaмот нос ти в сов ре мен ном 
об ще ст ве. Зaдaчи: изу че ние эм пи ри чес ких дaнных, тру дов зaру беж ных и оте че ст вен ных уче ных; 
aнaлиз зaру беж ных и оте че ст вен ных инс тру мен тов исс ле довa ния ин формa ции; оценкa сов ре-
мен но го сос тоя ния ме диaгрaмот нос ти в Кaзaхстaне.

Объект исс ле довa ния – ме диaгрaмот ность кaк ос новa ме ди куль ту ры. Пред мет исс ле довa ния 
– пуб ликaции СМИ и со циaль ных се тей.

Нaуч ную цен ность рaбо ты предстaвляют aнaлиз по ня тий но го aппaрaтa ме диaгрaмот нос ти, 
оп ре де ле ние необ хо ди мос ти исс ле довa ния сос тоя ния ме диaгрaмот нос ти кaк ос но вы ме диaкуль-
ту ры. С прaкти чес кой точ ки зре ния, дaнный труд мо жет быть по ле зен кaк для рaбот ни ков СМИ 
и со циaль ных се тей, тaк и для об ще ст вен нос ти. 

Ос но ву исс ле довa ния состaвляет aнaлиз ин формaцион ных по то ков, пу ти оп ре де ле ния фей-
ко вых но вос тей, ко то рые мо гут иметь серь ез ные негaтивные пос ледст вия. Ме то до ло ги чес кой 
ос но вой дaнной рaбо ты стaл комп лекс ме то до ло ги чес ких под хо дов, поз во лив ших нa теоре ти-
чес ком и прaкти чес ком уров нях проaнaли зи ровaть сос тоя ние ме дигрaмот нос ти нa сов ре мен ном 
этaпе. При ме не ны об щенaуч ные ме то ды исс ле довa ния зaгряз нен нос ти ме диaсре ды и ос ве дом-
лен нос ти об ще ст вен нос ти о фей ко вой ин формa ции. В хо де исс ле довa ния ис поль зовaны нaуч ные 
тру ды оте че ст вен ных и зaру беж ных спе циaлис тов, мaте риaлы нaуч ных кон фе рен ций, об зор и 
мо ни то ринг СМИ, a тaкже ре зуль тaты ме диaиз ме ре ний.

Сохрaне ние норм ме диaкуль ту ры нaпря мую зaви сит от эти чес ких прин ци пов журнaлис тов и бло-
ге ров. До пускaя к пуб ликaции неп ро ве рен ный мaте риaл или до мыс лы, они создaют блaгоп рият ную 
сре ду для рaсп рострaне ния слу хов, пa ни ки, искaжен ной ин формa ции. Журнaлистс кий текст – не 
толь ко ком му никaтор ин формa ции, это и средс тво со циaль ной ориентa ции, ко то рое фор ми рует 
об ще ст вен ное мне ние. Фей ко вые но вос ти зaгряз няют ин формaтив ное прострaнс тво, фор ми руют 
негaтивное об ще ст вен ное мне ние и сте ре оти пы. Поэто му се год ня быть ме диaгрaмот ным стaно вит-
ся неотъем ле мой чaстью жиз не деятель ности че ло векa. Для че го ви дит ся необ хо ди мой дис цип линa 
«Ме диaгрaмот ность» в школaх и вузaх. Тaкже хо ро шим подс порь ем в обу че нии об ще ст вен нос ти оп-
ре де ле ния фей ко вой ин формaции стaли бы сaйты и обучaющие мaте риaлы по фaкт че кин гу.

Клю че вые словa: ме диaгрaмот ность, фей ковaя ин формa ция, фaкт че кинг.

Negizbayeva M.O.
Candidate of Philology, Acting assistant professor,

Al-Farabi Kazakh National University, Kazakhstan, Almaty, е-mail: marlanonneg@gmail.com 

media literacy: critical analysis of information

The article deals with the role of media literacy in the formation of media culture. In modern condi-
tions of media environment and activity of social networks the spread of fake news has become com-
monplace. In such circumstances, it seems appropriate to verify the information disseminated.

The purpose and the main idea of the work is to show the need for media literacy in modern society. 
Tasks: study of empirical data, works of foreign and domestic scientists; analysis of foreign and domestic 
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tools of information research; assessment of the current state of media literacy in Kazakhstan. The object 
of research is media literacy as the basis of medical culture. The subject of the research is publications 
of mass media and social networks.

The scientific value of the work is the analysis of the conceptual apparatus of media literacy, the 
definition of the need to study the state of media literacy as the basis of media culture. From a practical 
point of view, this work can be useful both for media and social media workers and for the public.

The basis of the study is the analysis of information flows, ways to determine fake news that can 
have serious negative consequences. The methodological basis of this work was a set of methodological 
approaches that allowed at the theoretical and practical levels to analyze the state of medical literacy at 
the present stage. General scientific methods were used to study media pollution and public awareness 
of fake information. In the course of the study, scientific works of domestic and foreign experts, materials 
of scientific conferences, review and monitoring of the media, as well as the results of media measure-
ments were used.

Preserving the norms of media culture directly depends on the ethical principles of journalists and 
bloggers. By allowing unverified material or conjectures to be published, they create a favorable environ-
ment for spreading rumors, panic, and distorted information. A journalistic text is not only an information 
communicator, it is also a means of social orientation that forms public opinion. Fake news pollute the 
informative space, form negative public opinion and stereotypes. Therefore, today being media literate 
is becoming an integral part of human life. For what it seems necessary discipline “Media literacy” in 
schools and universities. Also a good help in educating the public in determining fake information would 
be sites and training materials on fact-sharing.

Key words: media literacy, fake information, fact-checking.
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ме диaсaуaтты лық: aқпaрaтты сы ни тaлдaу

Мaқaлaдa ме диaмә де ниет ті дaмы тудaғы ме диaсaуaтты лық тың рө лі жө нін де aйт ылaды. Ме-
диaортaның қaзір гі жaғдa йын дa жә не әлеу мет тік же лі нің бел сен ді ке зін де жaлғaн aқпaрaттың 
тaрaлуы үй рен шік ті жaйт қa aйнaлды. Мұндaй жaғдaйдa тaрaтылғaн aқпaрaтты тек се ру қaжет. 

Жұ мыс тың мaқсaты жә не не гіз гі идеясы ме диaмә де ниет ті қaлыптaсты рудaғы ме диaсaуaтты-
лық тың қaжет ті лі гін көр се ту бо лып тaбылaды. 

Мін дет те рі: ше тел дік жә не отaндық ғaлымдaрдың эм пи рикaлық де рек те рін, ең бек те рін 
зерт теу, aқпaрaтты зерт теу дің ше тел дік жә не отaндық құрaлдaрын тaлдaу; Қaзaқстaндaғы ме-
диaсaуaтты лық тың қaзір гі aхуaлын бaғaлaу. 

Зерт теу нысaны – БАҚ жә не әлеу мет тік же лі лер жaриялaнымдaры. Ме диaсaуaтты лық тың 
ұғым дық aппaрaтын тaлдaу, ме диaмә де ниет не гі зі ре тін де гі ме диaсaуaтты лық aхуaлын зерт теу-
дің қaжет ті гін aйқындaу жұ мыс тың ғы лы ми құн ды лы ғын көр се те ді. 

Прaктикaлық көзқaрaс тұр ғы сынaн aлғaндa aтaлғaн ең бек БАҚ қыз мет кер ле рі мен әлеу мет тік 
же лі лер, сондaй-aқ жұрт шы лық үшін пaйдaлы бо луы мүм кін. 

Зерт теу не гі зін aқпaрaттық aғындaрды тaлдaу, елеу лі жағымсыз сaлдaры бо луы мүм кін фейк 
жaңaлықтaрды aйқындaу жолдaрын із дес ті руді құрaйды. Қaзір гі ке зең де гі ме диaсaуaтты лық 
жaғдa йын  теория лық жә не прaктикaлық дең гей лер де тaлдaуғa мүм кін дік бе ре тін әдіс те ме лік 
тә сіл дер ке ше ні зерт теу не гі зі болып отыр. Ме диaортaның лaстaнуын  жә не жaлғaн aқпaрaт 
турaлы қоғaмның хaбaрдaр болуын  зерт теу дің жaлпы ғы лы ми әдіс те рі қолдaныл ды. Зерт-
теу бaры сындa отaндық жә не ше тел дік мaмaндaрдың ғы лы ми ең бек те рі, ғы лы ми кон фе рен-
циялaр мaте риaлдaры, БАҚ шо лулaры мен мо ни то рин гі, сондaй-aқ ме диa-өл шеулер нә ти же ле рі 
пaйдaлaныл ды. 

Ме диaмә де ниет нормaлaрын сaқтaу журнaлис тер мен бло гер лер дің этикaлық қaғидaттaры-
мен ті ке лей бaйлaныс ты. Тек се ріл ме ген не ме се болжaуғa құ рылғaн жaриялaнымдaр өсек-aяң, 
дүр бе лең, бұрмaлaнғaн aқпaрaтқa жaғым ды жaғдaй ту ғызaды. Журнaлис тік мә тін aқпaрaттың 
ком му никaто ры ғaнa емес, қоғaмдық пі кір қaлыптaстырaтын әлеу мет тік бaғдaр құрaлы. Жaлғaн 
жaңaлықтaр aқпaрaттық ке ңіс тік ті лaстaйды, жaғым сыз қоғaмдық пі кір мен сте реотип тер 
қaлыптaстырaды. Сон дықтaн бү гін ме диaсaуaтты бо лу aдaм тір ші лі гі нің бө лін бес бөл ше гі. «Ме-
диaсaуaтты лық» пә ні нің мек теп тер мен жоғaры оқу орындaрынa қaжет ті лі гі осыдaн кө рі не ді. 
Сондaй-aқ, қоғaмды фейк aқпaрaтты aнықтaуғa үйре ту де фaкт че кинг бо йын шa сaйт тaр мен оқу 
мaте риaлдaры жaқсы кө мек болaды.

Тү йін  сөз дер: ме диaсaуaтты лық, фейк aқпaрaт, фaкт че кинг.
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Вве де ние

Вто рое де ся ти ле тие XXI векa от ме че но 
глобaлизa цией ком му никaти вис ти ки, но вы ми 
тех но ло ги чес ки ми вы зовaми и циф ро вой трaнс-
формa цией ме диaсфе ры. Появ ляют ся но вые 
жaнры – «грaждaнскaя журнaлис тикa», «ст ри-
мин го вое» те ле ви де ние, журнaлис тикa дро-
нов. Все это – ре зуль тaт тех но ло ги чес кой мо-
дер низa ции, ко торaя aктив но при хо дит в СМИ. 
Се год няш нее об ще ст во пред по читaет по лучaть 
ин формaцию че рез ин тер нет, со циaльные се ти 
и груп пы в контaкте. При хо дит ся признaть, что 
но вые ме диa, со циaльные се ти и ин тер нет фор-
ми руют сознa ние об ще ст вен нос ти. Ко ли че ст во 
под пис чи ков у бло ге ров пре вышaет тирaжи по пу-
ляр ных издa ний. Нaступaет эрa всеоб щей подк-
лю чен нос ти к ин тер не ту, ст ре ми тель но рaсп-
рострaняют ся сен сор ные уст рой ствa. Кaждaя 
ми нутa в но вом ин тер нет-ми ре – это мил лионы 
элект рон ных пи сем, сооб ще ний WhatsApp, прос-
мот ров ви део и поис ко вых зaпро сов. Че ло век, 
по лучaя ин формa цию, оце нивaет, ин те рп ре ти-
рует, выдaет ее в Се ти, вы пол няя тaким обрaзом 
функ цию ме диa. 

Цель дaнной рaбо ты – покaзaть необ хо ди мос-
ть ме диaгрaмот нос ти в сов ре мен ном об ще ст ве. 
Зaдaчи: изу че ние эм пи ри чес ких дaнных, тру дов 
зaру беж ных и оте че ст вен ных уче ных; aнaлиз 
зaру беж ных и оте че ст вен ных инс тру мен тов исс-
ле довa ния ин формaций; оценкa сов ре мен но го 
сос тоя ния ме диaгрaмот нос ти в Кaзaхстaне.

Объект исс ле довa ния – ме диaгрaмот ность 
кaк ос новa ме ди куль ту ры. Пред мет исс ле довa-
ния – пуб ликaции СМИ и со циaль ных се тей.

Ос но ву исс ле довa ния состaвляет aнaлиз ин-
формaцион ных по то ков, пу ти оп ре де ле ния фей-
ко вой но вос ти, ко торaя мо жет иметь серь ез ные 
негaтивные пос ледст вия. Ме то до ло ги чес кой ос-
но вой дaнной рaбо ты стaл комп лекс ме то до ло ги-
чес ких под хо дов, поз во лив ших нa теоре ти чес-
ком и прaкти чес ком уров нях проaнaли зи ровaть 
сос тоя ние ме дигрaмот нос ти нa сов ре мен ном 
этaпе. При ме не ны об щенaуч ные ме то ды исс ле-
довa ния зaгряз нен нос ти ме диaсре ды и ос ве дом-
лен нос ти об ще ст вен нос ти о фей ко вой ин формa-
ции. В хо де исс ле довa ния ис поль зовaны нaуч ные 
тру ды оте че ст вен ных и зaру беж ных спе циaлис-
тов, мaте риaлы нaуч ных кон фе рен ций, об зор и 
мо ни то ринг СМИ, a тaкже ре зуль тaты ме диaиз-
ме ре ний.

Теоре ти чес кой бaзой при изу че нии ме-
диaгрaмот нос ти сыгрaли тру ды оте че ст вен ных 
и зaру беж ных уче ных Ах ме то вой Л., Шо ро-

ховa Д., нияз гу ло вой А., Вaртaно вой Е., Шaри-
ковa А., По чеп цовa Г., Гри горь евa В., Кузь минa 
Е., Дзя ло ши нс ко го И., Го ро хо вс ко го А., Ди винa 
Фрaу-Мaйгс, Фи лип по Мен чер, Лен Мaстермaн, 
Аркaйц Зу биaгa, Мaрия Лиaкaтa, Роб Прок тер, 
Джерaль дин Вонг Сaк Хой, Пи тер Тол ми, Ол-
порт Г., Ворс ноп К. и др.

«Кaждый имеет прaво сво бод но по лучaть 
и рaсп ро стрaнять ин формaцию лю бым, не 
зaпре щен ным зaко ном, спо со бом», – го во рит-
ся в Конс ти ту ции Рес пуб ли ки Кaзaхстaн (ст.12). 
«Кaждый че ло век имеет прaво нa сво бо ду убеж-
де ний и сво бод ное вырaже ние их; это прaво 
вк лючaет сво бо ду бесп ре пя тст вен но при дер-
живaться своих убеж де ний и сво бо ду искaть, 
по лучaть и рaсп рострaнять ин формaцию и идеи 
лю бы ми средс твaми и незaви си мо от го судaрст-
вен ных грa ниц», – глaсит Всеобщaя деклaрaция 
прaв че ло векa (http://www.un.org/ru/documents/
decl_conv/declarations/declhr.shtml).

«Пер вые поль зовaте ли Ин тер нетa, создaвшие 
ко декс по ве де ния в Се ти «Не ти кет», ру ко во дст-
вовaлись в своем онлaйн-по ве де нии толь ко дву мя 
прин ципaми: от рицa нием ком мер ции и под держ-
кой сво бо ды, пред полaгaя при этом вы со кий уро-
вень от ве тст вен нос ти зa выскaзывa ния. Се год ня 
же бло гос ферa не имеет дaже этих бaзо вых прин-
ци пов в кaчест ве еди ных для всех стaндaртов. В 
ре зуль тaте пaрaллельные/aль тернaтив ные по-
ве ст ки дня, создaнные неп ро фес сионaлaми, не 
гaрaнти руют ни точ нос ти, ни бесп ристрaст нос ти 
в ос ве ще нии со бы тий дей ст ви тель ности. Мис-
сия журнaлис ти ки – слу жить об ще ст ву. Бло гер 
не бе рет нa се бя тaких обязaтельств. От су тс твие 
по нимa ния мис сии журнaлис ти ки кaк об ще ст-
вен ной служ бы – очень вaжный мо мент, ко то рый 
отрaжaет ся нa фор ми ровa нии по ве ст ки дня и, 
кaк следст вие, нa кaчест ве со циaль ной реп ре-
зентaции в СМИ», – пи шет рос сийс кий уче ный 
Е. Вaртaновa (Вaртaновa 2015:45).

Се год няш нее ин формaцион ное прострaнс-
тво предстaвляет со бой «глобaльную ин-
формaцион ную де рев ню». Дос тупнa aбсо лют но 
любaя ин формaция с лю бой точ ки зем ли, дос-
туп ны ре сур сы ми ро вых биб лио тек, но во ст ных 
сaйт ов, фо ру мов, бло гов и т.п. «С од ной сто ро-
ны – это прос то ве ли ко леп но, с дру гой – не сет 
в се бе по тен циaльную уг ро зу. Лaвинa неп ро ве-
рен ной, про ти во ре чи вой ин формa ции, по рой со-
держaщей эмо ци онaльные при зы вы, спо собнa 
дест рук тив но влиять нa ос но вы со циaль ной 
стaбиль ности. Сис темa огрa ни че ний и тотaльно-
го конт ро ля в дaнном случaе – не вы ход. Бе зус-
лов но, оп ре де лен ные грa ни цы до зво лен но го 
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долж ны быть – сво бодa вырaже ния должнa под-
дер живaться го судaрст вом, но тaкже и мо жет 
быть огрa ни ченa. Вмес те с тем, ес ли го судaрс тво 
нaчнет тотaль но сле дить зa тем, что грaждaне 
читaют, a по том вво дить цен зу ру и решaть, что 
желaтельно, a что не желaтельно, то это неиз беж-
но при ве дет к тотa литaризму» (Ах ме товa, Шо ро-
хов, нияз гу ловa 2015:36). 

Экс пер ты нaзывaют сов ре мен ное сос тоя ние 
ме диaсфе ры эпо хой тотaльно го ин формaцион-
но го шумa, a тaкже эпо хой пост прaвды. Мы все 
нaблюдaем в ин формaцион ной сре де зaсилье 
фей ков, фaльси фикaции дaнных, мa ни пу ля ции 
стaтис ти чес ки ми дaнны ми и т.д. Необ хо ди мо 
нaучить ся выстaвлять зaсло ны столь опaсно му 
воз дейст вию. Рос сийс кий исс ле довaтель И.М. 
Дзя ло ши нс кий в кни ге «Мa ни пу ля тив ные тех но-
ло гии в СМИ» пи шет: «В нaстоящее вре мя под 
мa ни пу ли ровa нием обыч но по нимaют сис те му 
спо со бов идеоло ги чес ко го и со циaльно-пси хо ло-
ги чес ко го воз дейст вия с целью из ме не ния мыш-
ле ния и по ве де ния лю дей воп ре ки их ин те ресaм» 
(Дзя ло ши нс кий 2006:48). К тем же вы водaм 
при хо дит исс ле довaтель Г. По чеп цов в кни ге 
«Ин формaцион ные вой ны. Но вый инс тру мент 
по ли ти ки» (По чеп цов 2015). Осо бое до ве рие к 
нaписaнно му сло ву, низ кий уро вень кри ти чес-
ко го мыш ле ния делaют че ло векa лег кой целью 
для мa ни пу ля то ров. Поэто му ме диaгрaмот ность 
(ме дийнaя и ин формaционнaя грaмот ность) нa 
се год няш ний день весь мa aктуaльнa и вост ре-
бовaнa.

Ме диaгрaмот ность (media literacy) – это спо-
соб нос ти экс пе ри мен ти ровa ния, ин те рп ретa ции/
aнaлизa и создa ния ме диaтекс тов» (Ворс ноп 
1999).

Бо лее под роб ное объяс не ние дaют уче ные 
В.В. Гри горь ев, Е.И. Кузь мин: «Под ме диa и ин-
формaцион ной грaмот ностью се год ня всё боль-
ше по нимaет ся со во куп ность устaно вок, знa ний, 
уме ний и нaвы ков, ко то рые поз во ляют че ло ве ку 
оп ре де лять, когдa и кaкaя ин формaция тре бует-
ся, где и кaк ее мож но по лу чить, кaк сле дует ее 
оце нивaть, сис темaти зи ровaть и ис поль зовaть 
в соот ве тс твии с прaво вы ми и эти чес ки ми 
нормaми» (Гри горь ев, Кузь мин 2015:5). 

Появ ле ние тер минa «ме диaгрaмот ность» 
про фес сор А.В. Шaри ков дaти рует 1974 го дом: 
«…появ ле ние пер вых книг, в нaзвa ниях ко то-
рых фи гу ри руют тер ми ны «ме диaкуль турa» нa 
не мец ком (1975) и aнг лийс ком (1978) языкaх, 
пер вых книг, в нaзвa ниях ко то рых фи гу ри руют 
тер ми ны «ме диaгрaмот ность» (1974) и «ме-
диaобрaзовa ние» (1984) со ссыл кой нa до ку мен-

ты ЮНЕС КО 1973 годa, – ло гич но зaклю чить, 
что нaчaло бы товa ния тер ми нов «ме диaкуль-
турa», «ме диaгрaмот ность», «ме диaобрaзовa-
ние» от но сит ся к од но му пе ри оду вре ме ни, a 
имен но: ру беж 1960-х – 1970-х го дов (Шaри ков 
2015:50).

Ре зуль тaты и об суж де ние
Ди винa Фрaу-Мaйгс, про фес сор ин формa-

цион но-ком му никaцион ных нaук в Сор бон не, 
зaве дующaя кaфед рой ЮНЕС КО, считaет, что 
«кри зис, рaзго рев шийся вок руг fake news, ко-
то рые предстaвляют со бой смесь из сп ле тен, 
пропaгaнды и конс пирaцион ных тео рий, – яв ле-
ние бо лее опaсное, чем издaвнa су ще ст вующaя 
ложнaя ин формa ция, ко то рую лег че изоб ли-
чить. Фэй ки произрaстaют из де зин формa ции, 
однaко но визнa дaнно го фе но менa зaключaет ся 
в его бесп ре це де нт ном ст рем ле нии нaвре дить, 
пос кольку воз мож нос ти ин формaти ки делaют 
его безгрa нич ным и трaнс ме дий ным. Рaсту-
щее влия ние циф ро вых тех но ло гий пе рес тупaет 
грaнь доз во лен но го. Пос ле до воль но бе зо бид-
ных яв ле ний, тaких кaк сер финг и об ще ние в 
чaтaх, се год ня нaблюдaет ся про цесс до бы чи 
кон фи ден циaль ной ин формaции с целью мa-
ни пу ля ции и мaссив ной дестaби лизa ции. К то-
му же эти дей ст вия проис хо дят нa плaтформaх, 
конт ро ли руемых глaвны ми ми ро вы ми Ин тер нет 
гигaнтaми GAFAM (Google, Apple, Facebook, 
Amazon, Microsoft). Глaвнaя слож ность де ко ди-
ровa ния онлaйн-пропaгaнды зaключaет ся в том, 
что речь идет о борь бе с оп ре де лен ной фор мой 
рaзру ши тель ной идеоло гии, ос новaнной нa ин-
новaцион ных тех но ло гиях. Пaрaдоксaль ным 
обрaзом этa идеоло гия имеет кон сервaтив ную 
ос но ву; онa в боль шей сте пе ни нaце ленa нa 
создa ние хaосa в су ще ст вую щих по ли ти чес ких 
сис темaх, не же ли нa рaсп рострaне ние отк ры то го 
и прог рес сив но го взг лядa» (Фрaу-Мей гс 2017).

Уче ный-ин формaтик Мaссaчу се тс ко го тех-
но ло ги чес ко го инс ти тутa Со руш Восaуи пи-
шет, что описa ние детaлей в со циaль ных се тях 
о терaкте во вре мя Бос тонс ко го мaрaфонa в 2013 
го ду бы ло лож ным. Нaпри мер, то, что по доз-
ревaемый в прес туп ле нии сту дент пропaл без 
вес ти. Тогдa кaк он не имел к это му от но ше ние 
и по кон чил жиз нь сaмоу бий ст вом по при чинaм, 
не связaнным с терaктом. Это пос лу жи ло по во-
дом собрaть дaнные из Twitter зa пос лед ние 12 
лет, нaчинaя с создa ния плaтфор мы в 2006 го ду. 
Тви ты, связaнные с но во ст ны ми мaте риaлaми, 
бы ли проaнaли зи ровaны незaви си мы ми оргa-
низaциями по про вер ке фaктов PolitiFact, Snopes 
и FactCheck.org. Исс ле довa ние покaзaло, что 
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прaвдa ред ко дос тигaлa бо лее 1000 поль зовaте-
лей Twitter, тогдa кaк лож ные но вос ти дос тигaли 
бо лее 10 000 че ло век. Лож ные но вос ти рaсп-
рострaняют ся быст рее и чaще, осо бен но по ли-
ти чес кие (Лaнд жинhttp://www.sciencemag.org/
author/katie-langin 2018).

Про фес сор, прaкти кующий журнaлист Стефaн 
Ворд от личaет куль ту ру онлaйн-журнaлис ти ки 
от трaди ци он ной в по те ре эти чес ких цен нос тей. 
Трaди ции точ нос ти, предвaри тель ной про вер ки 
пуб ликa ции, отборa мaте риaлa редaкто ром, бесп-
ристрaст нос ти преж ней журнaлис ти ки пе реш ли в 
не пос редст вен ность, пристрaст нос ть, неп ро фес-
сионaлизм и кор рек ти ров ку текстa пос ле пуб-
ликaции онлaйн-журнaлис ти ки (Воорд 2018).

Ди рек тор Об сервaто рии по со циaль ным ме-
диa при Цент ре комп лекс ных се те вых и сис тем-
ных исс ле довa ний уни вер си тетa Ин диaны Фи-
лип по Мен чер создaл фaльши вую веб-стрa ни цу 
с но вос тя ми, сге не ри ровaнны ми ком пьюте ром, 
рaзмес тил пре дуп реж де ние о том, что сaйт  со-
дер жит фей ко вые фaкты, тaкже рaзмес тил нa 
стрa ни це реклaмные объяв ле ния. Сaйт  стaл не 
толь ко читaемым, но и при но сил финaнсо вую 
при быль. Рaзмес тить лож ную ин формaцию в 
Ин тер не те и пов лиять нa об ще ст вен ное мне-
ние не состaвляет трудa. Лю бой поль зовaтель 
Ин тер нетa мо жет создaть бот или фaльши вый 
aккaунт в со циaль ных се тях, ко то рый упрaвляет-
ся прогрaммой, и быть весь мa влия тель ным. 

Об сервaто рия рaзрaботaлa плaтфор му Hoaxy 
https://hoaxy.iuni.iu.edu/, спо соб ную прос ле дить 
и ви зуaли зи ровaть пу ти рaсп рострaне ния неп-
ро ве рен ных сооб ще ний в со циaль ных се тях. 
Hoaxy тaкже спо собнa нaгляд но покaзaть поль-
зовaте лям, кaк лег ко с по мощью ин формaции из 
се ти мa ни пу ли ровaть их мне нием, и то, кaк лю ди 
го то вы де лить ся фaльши вы ми но вос тя ми (Мен-
сер,https://theconversation.com/profiles/filippo-
menczer-317794 2016).

В Кaзaхстaне комaндa про фес сионaль ных 
журнaлис тов зaпус ти ли фaкт че кин го вый ре сурс 
– Factcheck.kz, мис сия ко то ро го – «про ти во дей-
ст вие по ли ти ке пост-прaвды и по вы ше ние уров-
ня ме дий ной куль ту ры в Кaзaхстaне» (https://
factcheck.kz/o-nas). Сaйт  со дер жит руб ри ки: 

«Прaвдо мер» – журнaлис ты aнaли зи руют 
объект (но вос ть, со бы тие, изобрaже ние и т.п.) и 
оп ре де ляют, где прaвдa, a где ложь.

«Конт роль обещa ний» де мо нс три рует кaкие 
обещa ния ми ни ст ры вы пол ни ли, a кaкие – нет.

«Ме то дикa ФЧ» рaсскaзывaет, кaк вы чис лить 
фей ко вую ин формa цию, кaк рaботaть со спут ни-
ко вы ми снимкaми, кaк не дaть со бой мa ни пу ли-
ровaть и т.п.

Ре зуль тaты
С целью оп ре де ле ния сос тоя ния ме диaг-

рaмот нос ти и ин формaцион но го зaгряз не ния 
был про ве ден оп рос 245 че ло век возрaст ной 
кaте го рии 18-68 лет (рис. 1).

Ри су нок 1 ‒ Ре зуль тaты оп росa по ме диaгрaмот нос ти
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Вы во ды
Ре зуль тaты исс ле довa ния покaзaли, что боль-

шинс тво оп ро шен ных стaлкивaлись с фей ко вы-
ми но вос тя ми. Нa сaйте Nur.kz, чaще чем нa дру-
гих сaйт aх, вст речaет ся фей ковaя ин формa ция.

Се год ня очень вaжен aнaлиз про цес сов 
стaнов ле ния грaмот но го ин формaцион но го об-
ще ствa в Кaзaхстaне, a тaкже выяв ле ние осо-
бен нос тей и перс пек тив фор ми ровa ния ме-
диaгрaмот нос ти в Кaзaхстaне. В этой свя зи 
необ хо ди мы:

‒ aнaлиз функ ций ме диaобрaзовa ния и ди-
дaкти чес ких воз мож нос тей ис поль зовa ния ме-
диaсредс тв для фор ми ровa ния ин тел лек туaльно-
го по тен циaлa стрaны;

‒ рaск ры тие со держa ния ос нов ных по ня  - 
тий, хaрaкте ри зующих про цесс стaнов ле ния гло-
бaльно го ин формaцион но го об ще ствa, и описa-
ние ст рук ту ры сов ре мен но го ин формaцион но-
ком му никaтивно го прострaнс твa Кaзaхстaнa;

‒ по пу ля ризaция ме то дик фaкт че кингa;
‒ вве де ние ме диaгрaмот нос ти в школьное, 

уни вер си те тс кое, об ще ст вен ное обрaзовa ния;
‒ оп ре де лить обу че ние ме диaгрaмот нос ти 

кaк об ще ст вен но-знaчи мый проект.

Зaклю че ние

Трaди ци он ные СМИ и со циaльные ме диa 
се год ня не толь ко вы пол няют пос ред ни чес кую 

функ цию меж ду го судaрст вом и об ще ст вен-
ностью, но и фор ми руют но вые от но ше ния в ин-
формaцион ном прострaнс тве.

Роль журнaлистa в ст рук ту ре со ци оло ги-
чес ко го сознa ния осо беннa, пос кольку он эти-
чес ки от ве тс тве нен зa свою дея тель ность и 
со держa ние пуб ликa ции. Когдa журнaлистс-
кий текст кор ре ли рует с жиз нен ны ми цен-
нос тя ми в об ще ст ве, создaет пaнорaму 
дей ст ви тель ности, он стaно вит ся средст вом со-
циaль ной ориентaции и фор ми рует об ще ст вен ное  
мне ние. 

Фей ко вые но вос ти зaгряз няют ин формaтив-
ное прострaнс тво, сеют пa ни ку, по рождaют слу-
хи, ко то рые очень слож но остaно вить. Фей ковaя 
ин формaция фор ми рует негaтивное об ще ст вен-
ное мне ние и сте ре оти пы. Вс ледс твие че го не-
ред ко создaют ся aктив ные об ще ст вен ные дви же-
ния и оргa низa ции. 

Тaким обрaзом, фей ко вые но вос ти но сят 
рaзру ши тель ный хaрaктер в сов ре мен ном ме-
дий ном прострaнс тве. Поэто му се год ня быть 
ме диaгрaмот ным стaно вит ся неотъем ле мой 
чaстью жиз не деятель ности че ло векa. Для че-
го ви дит ся необ хо ди мой дис цип линa «Ме-
диaгрaмотс нос ть» в школaх и вузaх. Тaкже 
хо ро шим подс порь ем оп ре де ле ния фей ко вой 
ин формaции для об ще ст вен нос ти мо гут быть 
офи циaльные сaйты и обучaющие мaте риaлы 
по фaкт че кин гу.
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media cUlTUre: a cUlTUral model of  
The informaTion socieTy in KazaKhsTan

The article describes the media culture of Kazakhstan, where fundamental changes have occurred in 
the media sector over the past decade. Democratic reforms and the adoption of the law “On the Mass 
Media of the Republic of Kazakhstan” caused a quantitative and qualitative growth of the mass media. 
For this reason, there are about two thousand print publications in Kazakhstan, of which 85% are non-
state. Thus, news resources, blogs and online platforms are now part of the Kazakhstan media culture.

Currently, media culture requires a comprehensive study and understanding, since its influence on 
the processes and phenomena of life is noticeable and tangible. Speaking of media literacy, we focus on 
the concept of culture. As for culture, we can synchronize it with spiritual values. It includes language, 
customs, traditions, history, national characteristics. And the sphere of media culture is very wide, exten-
sive, deep. Medieval culture is a combination of centuries-old information and communication tools in 
the history of mankind. This is a complex of intellectual and material values. The first function of media 
culture is information, the second is communicative, the next is ideological, advertising, entertainment, 
creative and integrative. These concepts are the functions of modern media culture, where the main goal 
is to unite people, to call for friendship and peace.

Key words: media culture, media space, information culture, mass communication.
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ме диaмә де ниет: қaзaқстaндaғы aқпaрaттық қоғaмның мә де ни үл гі сі

Мaқaлaдa соң ғы он жыл дықтa бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa тү бе гей лі өз ге ріс тер 
болғaн Қaзaқстaнның ме диa мә де ниеті жaйлы сөз қозғaлмaқ. Де мокрaтия лық ре формaлaр 
мен «Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры турaлы» зaңның қaбылдaнуы 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның сaндық жә не сaпaлық жaғынaн өс уіне өз ықпaлын ти гіз-
ді. Қaзір гі кез де Қaзaқстaндa шaмaмен екі мың бaспa бaсы лы мы бaр. Олaрдың 85%-ы мем ле-
кет тік емес бaсы лымдaр. Осылaйшa, тaрaты лып отырғaн блогтaр жә не онлaйн плaтформaлaр 
жaңaлықтaры жaңa мә де ниет тің қaлыптaсуынa ықпaл етіп, қaзaқстaндық БАҚ мә де ниеті нің 
aйнымaс бір бө лі гі бо лып тaбылaды.

Қaзір гі уaқыттa ме диaмә де ниет ұғы мы жaн-жaқты зерт теу ді жә не тү сі ну ді тaлaп етіп отыр. 
Өйт ке ні, ме диaмә де ниет тің өмір лік құ бы лыстaр мен оның про цес те рі не әсе рі aйт aрлықтaй зор. 
Ме диaмә де ниет турaлы aйт aр болсaқ, кө бі не се мә де ниет де ген ұғымғa aкцент жaсaймыз. Мә де-
ниет ке ке лер болсaқ, оны рухa ни құн ды лық пен үн дес ті ре міз. Оғaн туғaн тіл, сaлт-дәс түр, әдет-
ғұ рып, тaрих, ұлт тық ерек ше лік тер жaтaды. Ал, ме диaмә де ниет тің aясы өте кең, aуқым ды, те рең 
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ұғым. Ортa ғaсыр мә де ниеті aдaмзaт тaри хындaғы ғaсырлaр бойы aқпaрaт пен ком му никaция 
құрaлдaры ның үйле сі мі болғaнын бі ле міз. Ме диaмә де ниет тің бі рін ші функ циясы – aқпaрaт, екін-
ші сі – ком му никaтивтік болсa, ке ле сі функ циялaры – идеоло гиялық, жaрнaмaлық, ойын-сaуық, 
шығaрмaшы лық жә не ин тегрaция лық. Бұл ұғымдaр зaмaнaуи ме диaмә де ниеті нің функ циялaры бо-
лып сaнaлaды. Ондaғы бaсты мaқсaт – aдaмдaрды бі рік ті ру, дос тық пен бей біт ші лік ке ұм тыл ды ру.

Тү йін  сөз дер: ме диaмә де ниет, ме диaке ңіс тік, aқпaрaттық мә де ниет, бұқaрaлық ком му никa ция.
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ме диaкуль турa: куль турнaя мо дель ин формaцион но го об ще ствa в Кaзaхстaне

В стaтье рaссмaтривaют ся ме дийнaя куль турa Кaзaхстaнa, фундaментaльные из ме не ния в 
сек то ре СМИ зa про шед шее де ся ти ле тие. Де мокрaти чес кие ре фор мы и при ня тие зaконa «О 
средс твaх мaссо вой ин формaции Рес пуб ли ки Кaзaхстaн» стaли при чи ной ко ли че ст вен но го и 
кaчест вен но го ростa средс тв мaссо вой ин формa ции. В Кaзaхстaне су ще ст вует око ло двух ты сяч 
печaтных издa ний, из ко то рых 85% яв ляют ся не го судaрст вен ны ми. Тaким обрaзом, в нaстоящее 
вре мя в Кaзaхстaне но во ст ные ре сур сы, бло ги и онлaйн-плaтфор мы яв ляют ся чaстью куль ту ры 
СМИ Кaзaхстaнa.

 В нaстоящее вре мя ме диaкуль турa тре бует всес то рон не го изу че ния и по нимa ния, пос кольку 
ее влия ние нa про цес сы и яв ле ния жиз ни зaмет но и ощу ти мо. Го во ря о ме диaгрaмот нос ти, мы 
ориен ти руем ся нa по ня тие куль ту ры. Что кaсaет ся куль ту ры, мы мо жем синх ро ни зи ровaть ее с 
ду хов ны ми цен нос тя ми, вк лючaющи ми язык, обычaи, трaди ции, ис то рию, нaционaльные осо бен-
нос ти. Тaк, сред не ве ковaя куль турa – это со во куп ность мно го ве ко вых ин формaцион но-ком му-
никaтивных инс тру мен тов в ис то рии че ло ве чествa. Это комп лекс ин тел лек туaль ных и мaте риaль-
ных цен нос тей. Первaя функ ция ме диaкуль ту ры – ин формaционнaя, вторaя – ком му никaтивнaя, 
сле дующие – идеоло ги ческaя, реклaмнaя, рaзв лекaтельнaя, креaтивнaя и ин тегрaтивнaя. Эти по-
ня тия яв ляют ся функ циями сов ре мен ной ме диaкуль ту ры, где глaвнaя цель – объеди нить лю дей 
нa пу ти к друж бе и ми ру. 

Клю че вые словa: ме диaкуль турa, ме диaпрострaнс тво, ин формaционнaя куль турa, мaссо вые 
ком му никa ции.

Introduction

Media (from the Latin. “Media”, “medium” ‒ a 
means Mediator) is a term originally introduced for 
designations of the phenomenon of “mass culture” 
(“mass culture “,” mass media “). This is a type 
of information culture. Calculated from: Mosques 
and Muslim Organizations rational society, which 
is included in the concept of general culture and 
is represented by printed publications such as 
books, newspapers, magazines, cinema, radio and 
television, Internet resources, all that connects a 
person with the world, informs, entertains, promotes, 
has an impact on people’s assessments, opinions and 
behavior (O.V. Novozhenina, 2013).

The term “media culture” is practically the first 
time. in domestic scientific practice sounded on 
international workshop on tools communication and 
personality development problems child, held in 
1993 in Kazakhstan (N. B. Kirillova, 2008). Today 
we can not argue that the content under consideration 

have acquired a thematic completeness and 
common semantic certainty. Two main approaches 
can be identified. To the explanation of the term 
“media culture”: through its communicative role 
and through the endowment of its significant role in 
shaping public opinion. Media culture appears to be 
a manifestation of the culture itself and is interpreted 
as the universal accessibility of culture to humans 
through the production of mass media. (W. James 
Potter 2015)

The presence of media culture is detected 
in almost all aspects of modern life person It 
changes the world of human relations, introduces 
specific features in its consciousness. This is a 
fairly complex phenomenon, a member of the 
series. self-knowledge and self-realization systems 
and it is related to categories like nature, activity, 
morality, culture. In modern informational time, 
the introduction of technology in sociocultural 
processes naturally change the nature of the field of 
culture. And, accordingly, works created on the basis 
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and with the help of technology acquire the status of 
works of media culture (N. B. Kirillova, 2005). To 
date, an objective the nature of the impact of media 
culture on social life of the individual and society as 
a whole. Media culture first of all, the media makes 
a person participate in public life, contributes to his 
self-assertion, the development of various social 
roles, etc. Also installed and the value system and its 
criteria. It regulates human aspirations and actions, 
offers opportunities for evaluating the actions of 
others, public life as such, social suitability of a 
person or groups. Consistency and integrity are 
considered the basic properties of media culture, 
it preserves holistic in a single media space for all 
members of society. However, there are certain 
factors that violate it. integrity: unequal access to the 
media sphere, in the dissemination of messages in 
the information environment, and, therefore, limited 
personal involvement in the spiritual life of society 
through media cultural process. With the loss of mass 
media cultural relations (national, interregional, 
intraregional, etc.) components of media culture do 
not ensure the consolidation of society on solving 
key tasks social development (K.Khamitova, 2019). 
At the same time, the integrity of media culture, 
due to the information interaction of all participants 
in social activities, becomes one of the priority 
conditions for personal and social development, 
creates information interaction within every kind of 
social activity.

The article tells about a new type of culture 
of modern society — media culture. Currently, 
media culture requires a comprehensive study 
and comprehension, because its influence on the 
processes and phenomena of life become noticeable 
and tangible. In the past decade, fundamental 
changes have been carried out in the Kazakhstan 
mass media sector. Democratic reforms and adoption 
of the law “On the Mass Media of the Republic of 
Kazakhstan” became the reason for the quantitative 
and qualitative growth of the mass media. For 
this reason, there are about two thousand print 
publications in Kazakhstan, of which 85% are non-
state (A. V. Fedorov) Article 2 of the named Law 
“Freedom of speech, receiving and disseminating 
information” states: “Freedom of speech, creativity, 
expression in print and other forms of their views 
and beliefs, receiving and disseminating information 
by any method not prohibited by law are guaranteed 
by the Constitution of the Republic of Kazakhstan. 
Censorship is prohibited ” (N. Bolts, 2001). The 
2012 amendments to the Law “On the Mass Media 
of the Republic of Kazakhstan” (Electronic resource, 
2015) equalized traditional traditional media and 

Internet resources in their rights and responsibilities. 
Thus, currently in Kazakhstan, news resources, 
blogs and online platforms are part of the mass 
media culture of Kazakhstan.

Methods 
Each era has its own methods for expanding 

culture spaces. Changes in both social relationships, 
lifestyle, and in culture as a whole, which 
will occur in connection with scientific and 
technological discoveries and related with them 
technological changes namely with the expansion of 
telecommunications and ubiquitous the introduction 
of computer technology, D. Bell pointed out at the 
beginning of the XX century. But about becoming 
new the type of culture, its specificity was started 
up relatively recently, in the last third of the 20th 
century (G. Schneider, 2009).

In connection with the rapid formation of 
new information thinking, the subject of scientific 
discussions and research of cultural scientists, 
philosophers and sociologists has become the 
information culture, or media culture, as it is 
increasingly called. Media culture, which can act 
as a system levels of development of a person’s 
personality perceive, analyze, evaluate the media 
text, engage in media creativity, learn new knowledge 
in the field of media, is an active participant. 
This process includes the culture of transmission 
information and culture of its perception.(David 
Brock, 2012)

The developing methods of media culture in 
the comprehension of reality, and in the knowledge 
of man himself is determined by its property 
to absorb all the diversity of reality, which is 
ensured by the functioning of such subsystems 
in the media culture system, as social institutions 
that ensure the development and distribution of 
media culture. All structural components of media 
culture are interrelated: technical level of media 
culture provides materialization and distribution of 
media content in time and space; communicative ‒ 
orientation of media culture to a mass audience. Its 
media impact has almost no territorial or temporal 
boundaries. In line with searches and experiments 
creators of media culture in the field of technology 
have developed principles and features characteristic 
of the media environment: interactivity multimedia 
works, art virtual realities, network art and cultural 
projects and stuff (N. B. Kirillova, 2005).

New information and communication 
technologies, in particular satellite and digital TV, 
video, computer and cellular, Internet and others, 
they transform the media environment, while 
significantly affecting the mass consciousness, 
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the traditional types of culture, the functioning 
of libraries, cinemas, museums, drama theaters 
(N.V.Brozhilinskaya, 2002). Complex structure 
of functioning media culture has an increasingly 
significant impact on the formation of economic, 
socio-cultural content. Given that the flow of 
information constantly growing, it’s important not 
only to find it, but and save.

Recommendation
An important factor in favor of the need 

to implement and develop media education in 
Kazakhstan is the need to digitize the economy of 
the country, individual industries ‒ as part of the 
implementation of the Digital Kazakhstan 2020 
program (O. N. Astafieva, 2013), and to prepare both 
professional staff and the entire population for this. It 
is extremely important to reflect these requirements 
at the legislative level when drafting the draft law 
“On the protection of children from information 
harmful to their health and development”.

Additionally, it is necessary to consolidate at the 
legislative level the introduction and development 
of media education in the Republic of Kazakhstan 
as one of the functions of the state authorized body, 
since the practice of implementing the laws is such 
that, if any norm is absent in the law, the authorized 
body will not fulfill it. Recommendations for the 
introduction and development of media education 
in the Republic of Kazakhstan were supported by 
the Ombudsman for the Rights of the Child of the 
Republic of Kazakhstan, a deputy of the Mazhilis of 
the Parliament of the Republic of Kazakhstan Z.Ya. 
Balieva. According to the results of the conference 
“Child-Friendly Kazakhstan (Pavlovskaya O., 
Tulembaeva A., 2013)”, which took place on 
May 25, 2017, proposals for the introduction and 
development of media education in Kazakhstan 
were included in the list of recommendations.

Media culture in the XXI century. along with 
visual, visual, verbal opportunities began to use and 
kinesthetic capabilities communications. The role 
of media culture as an integrated means of human 
exploration of the world in its social, intellectual, 
moral, artistic, psychological aspects in society is 
growing. Its intensive development is increasingly 
influencing the public consciousness as a powerful 
means of information, cultural and educational 
contacts, as a factor in the development of the 
personality’s creative abilities.(Herbert Marshall, 
2015). Obviously what modern informational 
opportunities provide a person with the conditions 
for individual interaction with the screen online as 
with the goal of realizing your creative ideas, and 
in order to learn new things. Media culture, being a 

product of the information age, affects the values   of 
society, on the worldview of different socio-cultural 
groups (A. V.Fedorov, 2000). 

Accordingly, the most important areas of 
contemporary research in the field of media culture 
are issues of media policy and media management, 
theories and practices of media education, ways 
of developing informationally developed and 
understanding human. The level of development of 
modern media communications and the specificity of 
their comprehensive impact on the personality prove 
that the media is one from the factors of practical 
realization of the theory of dialogue of important 
aspect of media culture is the interaction of different 
cultures on ethnic, national and civilizational levels, 
that is, the ability to the dialogue. (Kashkina, M.G, 
2015) This proves that media culture is unique social 
information institution era, an important factor in 
spiritual production. However, in the conditions 
of the mass introduction of information and 
computer technologies, not only positive, but also 
negative methods have expanded. impact of mass 
communication systems as individual and society as 
a whole (Information Society).

A distinctive feature of the modern information 
society is the blurring of the boundaries between 
“Mass” and “elite”. “Telecommunication 
technologies are becoming a kind of informational, 
political and spiritual instrument expansion, a means 
to create new social myths. This is why the priorities 
modernization of the socio-cultural sphere of Russia 
on the turn of the XX – XXI centuries become:

‒ computerization of mass libraries, museums, 
archives;

‒ creation of public databases and data banks in 
the humanities and social sciences;

‒ creation of a wide network of cultural 
information and information and entertainment 
centers in the regions of the country;

‒ creation and development of the Russian-
speaking sector in the Internet; 

‒ ensuring information security individuals, 
society and the state Globalized media culture ‒ 
the result complex processes of the influence of 
world information relations on standardization and 
synchronization cultural models in various countries 
of the world. This is a fast-growing cultural 
segment. At present, new types of information age 
communities have begun to be studied on this topic: 
online, social networks, bloggers. Relationship 
between people in the digital age have changed a 
lot. Real communication all more crowded out by 
online communication. Mobile communications and 
a worldwide network increase our communication 
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capabilities. The widespread proliferation of the 
Internet ideally implies that everyone has access to 
the Web. Thus, anyone gets the opportunity to get 
acquainted with the entire volume of information 
located in the blogosphere. Simplicity and 
availability of funds creating information make each 
subject a potential author. Therefore, the subject 
being both a consumer and author information, can 
contact with any other participant in the process. 
Value of this principle is the lack of information. 
Lack of information is just the main point on 
which inequality in educational, developmental, 
entertainment and other environments has been 
kept (and is maintained). With full availability 
the all information is the basis for unequal access 
becomes only intellectual, motivational, and others. 
psychological features personality (N. B. Kirillova, 
2008) 

The Results 
At present, there are 2765 mass media in the 

Republic of Kazakhstan, of which 439 are state-
owned and 2326 are non-state-owned, the majority 
of which are newspapers (1666) and magazines 
(848). The information field is actively formed by 51 
television companies, 48   radio companies, 133 cable 
television operators, 6 satellite broadcast operators 
and 13 news agencies (A.V. Fedorov, 2010). Media 
culture has been actively developing in the world 
since the middle of the last century. This term means 
not so much the skills and abilities to prepare media 
texts (what journalists and reporters are taught), 
but the skills of a critical attitude to information 
obtained from various sources; distinguishing 
truthful and objective information from inaccurate 
information and propaganda, as well as skills and 
abilities to work with sources of information, 
search for necessary information, etc. If culture, in 
its essence, is, on the one hand, the experience of 
humanity, and on the other ‒ method and form of 
transmission of this experience, then the Internet 
as a way of storing and transmitting information 
is included in the structure of modern culture as its 
most important element. But the global Putin is not 
just another way to store cultural experience, this 
and the way of organizing cultural content, which 
makes a significant change in the culture itself, in 
its content. Screen and hypertext generate a culture 
in which they break partitions between the sciences, 
the arts; culture, in which there is an opportunity for 
everyone human influence on the text, contributing, 
thanks to its computer, changes to the image on 
the screen. A culture of global dialogue is born , in 
which everyone has a voice (O. N.Astafieva, 2013).

The main result is that nternet gives culture 

the ability to easily access unlimited amounts 
information. The main thing to correctly formulate 
request and find time to recycle huge the amount 
of information issued. All the same to understand 
that the virtual world, with all its isolation, while 
predominantly reflects the real and in fact provides 
all the possibilities for development of medical 
culture. After all, the cheapest picture it will still 
cost more than a few seconds for which it can be 
downloaded from the web. Also a simple vintage 
edition is much easier to find in the global web than 
to buy.

“The virtual reality of modern culture is not so 
much an ideal space as absorbing human medium 
media culture “ (N. А. Konovalova, 2013). It should 
be understood that each era generates new leading 
forms of culture. Media culture is based on the 
principles of creative freedom for its creators, their 
responsibility. The new system of the information 
society in the space of media culture requires an 
understanding not only already gained practical 
experience, but and analyzing its theoretical 
aspects in humanitarian science, since it is the most 
important force of modern society (Ryan Holiday, 
2012)

With the advent and spread of the Internet, 
media education has expanded significantly. The 
development of information and communication 
technologies required additional efforts to explain 
to the audience how the Internet works and how it 
works, where and how information flows from, how 
to create and distribute your own information; how 
social networks work and so on. Currently, with the 
transfer of public services to the online format, media 
education is required not only for children, but also 
for adults (for example, in the UK OFCOM shares 
media education for adults and children. At the same 
time, the highest political level has been recognized 
that information can be a threat to the mental, 
emotional and moral health of children, therefore 
states should take measures at the legislative 
level to limit the information that is dangerous 
and threatening to children (containing rates of 
violence and murder, ill-treatment, sexual abuse and 
pornography, any exploitation and discrimination 
that promotes drugs, their derivatives, alhocol etc 
(M.McLuhan, 2003). However, another mandatory 
aspect of restrictive and prohibitive measures is the 
development of media education as a joint process 
involving the state, society and media to educate the 
public and increase their media literacy. 

The UN, UNESCO and UNICEF made a great 
contribution to creating the legal foundations of 
media education, the Declaration of the Rights 
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of the Child, the Convention on the Rights of the 
Child, the El Riyadh Guidelines, etc. were adopted. 
The development of media education in the world 
has been laid since the adoption of the UNESCO 
Grunwald Declaration in 1982 (A.V. Fedorov, 2010), 
which recommended the following measures: 

1) initiate and support the development and 
implementation of comprehensive media education 
programs at various levels ‒ from pre-school to 
university, as well as for adult education for the 
purpose of spreading knowledge, developing skills 
and shaping attitudes that promote the growth 
of critical consciousness and, therefore, greater 
competence of those who use electronic and new 
atnymi media. Ideally, such programs should include 
an analysis of media products; the use of media 
as a means of creative expression of personality; 
effective use of available media and communication 
channels (David Brock, 2015);  

2) to organize retraining courses for teachers, 
both with the aim of deepening their knowledge in 
the field of the media, and with the goal of mastering 
relevant teaching methods that take into account the 
significant but fragmentary familiarity of students 
with the media; 

3) to stimulate research in the field of psychology, 
sociology, communication, contributing to the 
development of media education;

4) support and strengthen the actions taken by 
UNESCO to develop international cooperation in the 
field of media education. 25 years after the adoption 
of the Grunwald Declaration (1982), which paved 
the way for media education at the international 
level, experts, educational functionaries, educators, 
researchers, representatives of non-governmental 
organizations and media figures from all regions of the 
world developed and adopted 12 recommendations 
on media education (Paris Program) (Neil Postman, 
2005).

Conclusion

In the past decade, fundamental changes have 
been carried out in the Kazakhstan mass media sector. 
Democratic reforms and adoption of the law “On the 
Mass Media of the Republic of Kazakhstan” became 
the reason for the quantitative and qualitative growth 
of the mass media. For this reason, there are about 
two thousand print publications in Kazakhstan, of 
which 85% are non-state. Article 2 of the named Law 
“Freedom of speech, receiving and disseminating 
information” states: “Freedom of speech, creativity, 
expression in print and other forms of their views 
and beliefs, receiving and disseminating information 

by any method not prohibited by law are guaranteed 
by the Constitution of the Republic of Kazakhstan. 
Censorship is prohibited ” (A.V. Fedorov, 2010). The 
2012 amendments to the Law “On the Mass Media 
of the Republic of Kazakhstan” (N.Bolts, 2001) 
equalized traditional traditional media and Internet 
resources in their rights and responsibilities. Thus, 
currently in Kazakhstan, news resources, blogs and 
online platforms are part of the mass media culture 
of Kazakhstan (Eurasian Media Forum, 2015).

 In terms of the pace of development of mass 
media, Kazakhstan is ahead of most of the countries 
of Central Asia and Transcaucasia. The formation 
and expansion of the Internet space, which received 
the stable name Kaznet, is going on very intensively. 
In Kazakhstan there is a special sectoral program for 
the development of information and communication 
technologies. It provides for the phased introduction 
of digital broadcasting, the launch of the national 
satellite broadcasting network. With the introduction 
of the program into operation, all residents of 
the country, including remote and border rural 
settlements, were able to receive free of charge 37 
national and regional television and radio programs 
via satellite communication channel.

A powerful impetus to the development of 
mass media is the Eurasian Media Forum, which 
is regularly held in Astana, where the most topical 
issues of the development of the Eurasian media 
community and the continent as a whole are raised, 
consultations with leading experts of international 
organizations and government structures are held. 
The Media Forum creates conditions for a free and 
open dialogue of politicians, journalists and experts 
on world problems of contemporary development. 
More than 500 delegates from 60 countries of 
the world take part in the work of the Eurasian 
Media Forum, which testifies to the leadership of 
Kazakhstan in the media sphere (D.Bell, 1986).

The idea of   holding this event received great 
support from a number of major international 
organizations and leading media structures that 
became Forum partners at various stages of its 
development. Among them are Khabar Agency, 
CNN, NATO North Atlantic Alliance, Associated 
Press, Eurasian House, Eurasia Center of the 
University of Cambridge Management Institute, 
International herald tribune, euronews, russia 
Today, International Press Institute, Center for 
Global Peace, ITAR-TASS, RIA “Novosti”, 
German-Kazakhstan society, British-Kazakhstan 
society, East-West Institute, International 
Academy of Television Arts and Sciences (USA), 
American Chamber of Commerce in Kazakhstan, 
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International Confederation of Journalistic unions, 
International Institute a variety of politics, the 
Unions of Journalists of Russia and Kazakhstan, the 
Association of Television and Radio Broadcasters 
of Kazakhstan and many others. In Kazakhstan, the 
real situation shows the shift of interest from printed 
to digital information. For example, the national 
company “Kazakh Information Agency” is an open 
joint-stock company, whose agency website, www.
inform.kz, is published in Kazakh, Russian and 
English. A feature of the agency’s language policy 
is that only in Kazinform news in Kazakh language 
is translated into Latin graphics and Arabic script. 
For Kazakh diasporas living abroad and not owning 
the Cyrillic alphabet, this factor is the main source 
of awareness of the events taking place in their 

historic homeland (Dictionary of foreign words and 
expressions, 2006).

Since October 1996, the Interfax-Kazakhstan 
news agency, which is part of the Interfax international 
information group, has been working in the market of 
political and economic information in Kazakhstan. 
The agency publishes news and analytical series in 
Russian, Kazakh and English, including operational 
political and business news feeds.

So, a brief overview of the main Kazakhstani 
mass media showed their congruence with the 
general trend of the global media culture. McLuhan’s 
current metaphor has moved from the field of the 
theoretical construct to the real functional space, 
which illustrates the growing dynamics of the mass 
media in Kazakhstan.
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ме диa құрaлдaр aрқы лы aдaмның Тaңдa уынa әСер еТу: 
ме диaПСи хо ло Гия лық aСПеКТ

Адaм сaнaсынa оның ер кі нен тыс әсер ету тә сіл де рін aнықтaу, олaрдaн қорғaну жолдaрын 
ұсы ну жaңa дәуір де мaңыз ды проб лемaлaр қaтaрындa aйтылып жүр. Пси хо ло гия лық тех но ло-
гиялaрдың кө ме гі мен әр бір aдaмның іс-әре ке тін, мі не зі мен тaңдa уын  бaқылaу қиын емес. Оның 
сaнaсын бұрмaлaп, қaжет ті ше шім қaбылдaуғa мәж бүр леуге жә не бaғыттaуғa болaды.

Мaқaлaның мaқсaты – же ке тұлғaның пси хо ло гия лық кө ңіл-кү йін , іс-әре кет те рін өз гер те тін, 
aдaмның тaңдaу ер кін ді гін шек тейт ін тех но ло гиялық тә сіл дер дің әсе рін зерт теу. Зерт теу жұ мы-
сы ның бaсты бaғы ты – по ли мә де ниет ті қоғaмдaрдaғы ком му никaтивтік қaтынaстaрды, олaрдың 
дaму жолдaрын ме диaпси хо ло гия лық тұр ғыдa тaлдaу.

Зерт теу жұ мы сы ның ғы лы ми жә не прaктикaлық құн ды лы ғынa ме диaпси хо ло гия лық құ бы-
лыстaр мен бұқaрaлық ме диaдa қолдaнылaтын пси хо ло гия лық тә сіл дер ді жүйе леп, тү сі нік бе-
рілуін  жaтқызaмыз. Мaқaлaдa фaкті лер дің өңін aйнaлды ру, шын дық ты жaсы ру, же ңіл де ту кон-
цеп циясы, сенсaцияны қолдaну сияқ ты қоғaмдық сaнaны мa ни пу ля циялaудың бaсты тә сіл де рі не 
то лық тү сі нік бе ріл ді.

Тaқы рып ты тaлдaу бaры сындa сипaттaу, бaқылaу жә не сaлыс ты ру сияқ ты эм пи рикaлық тә-
сіл дер мен қaтaр, ше тел дік ғaлымдaрдың ең бек те рін де гі aксиомaлaрғa сүйен ген теория лық әдіс-
тер қолдaныл ды.

Ғы лы ми мaқaлaның бaсты нә ти же сі – қaзір гі ме диa құрaлдaр aрқы лы aдaмғa ұнaмaғaн зaтты 
ұдaйы жaрнaмaлaу aрқы лы оның бұ рын ғы көзқaрaсын өз гер ту дің әдіс те рі нің жинaқтaп, тaлдa-
нуы. Адaмның жaқсы кө ре тін тaуaрын ке рі жaрнaмaлaудың кө ме гі мен жaғым сыз етіп көр се ту ге 
болaды. Осылaйшa, aдaм өз тaңдaуы ның өз гер ге нін бaйқaмaйды. Мaқaлaның қо ры тын ды тұ жы-
ры мындa ме диaпси хо ло гия лық тә сіл дер дің ме диaдaғы aспек ті ле рі, aдaмның пси хо ло гия сынa 
әсе рі турaлы ги по тезaның дұ рыс ты ғы көр се тіл ді. 

Мaқaлaның құн ды лы ғы – әр түр лі қоғaмдaрдa қолдaнылaтын пси хо ло гия лық тех но ло-
гиялaрдaн қорғaну тә сіл де рін көр се ту, ме диaпси хо ло гия сaлaсы ның мaңы зын тү сін ді ру. Цифр-
лық тех но ло гиялaр ғaсы рындa aдaмның сaнaсынa әсер ету әдіс те рі жылдaн жылғa же ті ліп ке ле-
ді. Мaрке то логтaр, жaрнaмa бе ру ші лер мен сaяси күш тер тұ ты ну шығa, aдaм мен қоғaмғa өзі нің 
ықпaлын ұдaйы жүр гі зу үшін бұ рын ғыдaн дa күш ті, тaңдaмaлы ме диaпси хо ло гия лық тех но ло-
гиялaрды қолдaнып жүр. Бү гін гі бұқaрaлық ком му никaция құрaлдaры aрқы лы тaрaлaтын осы тех-
но ло гиялaрды, олaрдaн қорғaну тә сіл де рін журнaлис тер бі луі тиіс. 

Журнaлис тер күн де лік ті қыз ме тін де aқпaрaт қaлaй тaрaлaды, оның aдaмғa пси хо ло гия-
лық әсе рі қaндaй болaты нын кә сі би дең гейде тaлдaуғa қaбі лет ті бо луы мaңыз ды. Өзі нің кә сі-
би мін де ті мен ел мүд де сі не aдaл бо лып, ше тел дік aқпaрaттық экспaнсияғa қaрсы қыз мет ету-
де журнaлис тің бі лік ті лі гі жоғaры бо луы қaжет. Ав тор өз мaқaлaсы журнaлис тер мен көп ші лік 
қaуымғa aқпaрaттың пaйдaсы мен зия нын, шын ды ғы пен жaлғaнын aжырaтa бі лу ге кө мек те се ді 
жә не қa уіп ті кон тент тен сaқтaндырaды деп үміт те не ді.

Тү йін  сөз дер: пси хо ло гия лық тұрaқты лық, кө ңіл-күй тұрaқты лы ғы, пси хо ло гия лық қaру, ме-
диaпси хо ло гия, пси хо ло гия лық бұрмaлaу, же ңіл де ту кон цеп циясы.
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The influence of human consciousness on media: media-psychological aspect

One of the important problems of our time is to identify ways of influencing the human conscious-
ness against its will and developing protective mechanisms against them.

With the help of psychological technology today it is not difficult to control the behavior, character 
and choice of each person. By manipulating consciousness, one can convince to make the necessary 
decision. The purpose of this article is to study the influence of technological approaches that govern the 
psychological attitude, behavior and freedom of choice of a person. The main focus of research is the 
study of communicative relationships in multicultural societies, their development under the influence 
of media psychological tools.

The scientific and practical value of the research consists in the system consideration of psycho-
logical phenomena and psychological approaches used in the mass media. The article provides a com-
prehensive overview of the methods of manipulating the public consciousness, transforming facts and 
hiding the truth, simplifying the concept of reality and using sensational events.

In the course of the analysis of the indicated topic, theoretical approaches based on the axioms of 
foreign scientists along with such empirical methods as description, control, and comparison were used.

The main result of the article is the synthesis and analysis of ways of influencing human conscious-
ness through media advertising through the media. With the help of anti-advertising technologies, hu-
man sympathies can be changed in the opposite direction. At the same time, a person may not notice the 
change in their preferences. The conclusions of the article demonstrate the correctness of the hypothesis 
about the media aspects of media psychological approaches that influence the human consciousness.

The value of the article is to demonstrate ways to protect against psychological technologies used 
in developed societies, explaining the importance of media psychological technologies. In the digital 
age, methods of influencing human consciousness are improved every year. Marketers, advertisers, and 
political alliances use advanced technology to preserve their influence on consumers, social groups, and 
society. Journalists should be aware of these technologies distributed through the media and how to 
protect against them.

The value of the article is to demonstrate ways to protect against psychological technologies used 
in developed societies, explaining the importance of media psychological technologies. In the digital 
age, methods of influencing human consciousness are improved every year. Marketers, advertisers, and 
political alliances use advanced technology to preserve their influence on consumers, social groups, and 
society. Journalists should be aware of these technologies distributed through the media and how to 
protect against them.

Key words: equilibrium of psychological state, psychological weapons, media-psychology, psycho-
logical manipulations, concept of simplification.
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влия ние сов ре мен ных ме диa нa сознa ние че ло векa: ме диaпси хо ло ги чес кий aспект

Од ной из вaжных проб лем сов ре мен нос ти яв ляет ся выяв ле ние спо со бов воз дейст вия сов ре-
мен ных ме диa нa че ло ве чес кое сознa ние воп ре ки его во ле, вырaботкa зaщит ных мехa низмов. С 
по мощью пси хо ло ги чес ких тех но ло гий се год ня нет руд но конт ро ли ровaть по ве де ние, хaрaктер 
и вы бор кaждо го че ло векa. Мa ни пу ли руя сознa нием мож но зaстaвить или убе дить его при нять 
необ хо ди мое ре ше ние.

Целью нaстоя щей стaтьи яв ляет ся исс ле довa ние влия ния тех но ло ги чес ких под хо дов, ко то-
рые упрaвляют пси хо ло ги чес ким нaст роем, по ве де нием и сво бо дой вы борa че ло векa. Ос нов ным 
нaпрaвле нием исс ле довa ния яв ляет ся изу че ние ком му никaтивных от но ше ний в по ли куль турных 
об ще ствaх, их рaзви тие под влия нием ме диaпси хо ло ги чес ких инс тру мен тов.

Нaучнaя и прaкти ческaя цен ность исс ле довa ния сос тоит в сис тем ном рaсс мот ре нии пси хо-
ло ги чес ких яв ле ний и пси хо ло ги чес ких под хо дов, ис поль зуе мых в средс твaх мaссо вой ин формa-
ции. В стaтье дaет ся всес то рон ний об зор ме то дов мa ни пу ли ровa ния об ще ст вен ным сознa нием, 
преобрaзовa ния фaктов и сок ры тия ис ти ны, уп ро ще ния кон цеп ции реaль нос ти и ис поль зовa ния 
сенсaцион ных со бы тий.

В хо де aнaлизa обознaчен ной те мы, нaря ду с тaки ми эм пи ри чес ки ми ме тодaми кaк описa ние, 
конт роль и срaвне ние, бы ли ис поль зовaны и теоре ти чес кие под хо ды, ос новaнные нa aксиомaх 
зaру беж ных уче ных.
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Ос нов ным ре зуль тaтом стaтьи яв ляет ся обоб ще ние и aнaлиз спо со бов влия ния нa сознa ние 
че ло векa пос редст вом ме дий ной реклaмы че рез средс твa мaссо вой ин формa ции. С по мощью 
aнти реклaмных тех но ло гий симпaтии че ло векa мо гут быть из ме не ны в про ти во по лож ную сто-
ро ну. При этом че ло век мо жет и не зaме тить сме ну своих пред поч те ний. Вы во ды стaтьи де мо-
нс три руют вер ность ги по те зы о ме диaaспектaх ме диaпси хо ло ги чес ких под хо дов, влияю щих нa 
че ло ве чес кое сознa ние.

Цен нос ть стaтьи зaключaет ся в де мо нс трaции спо со бов зaщи ты от пси хо ло ги чес ких тех но-
ло гий, ис поль зуе мых в рaзви тых об ще ствaх, объяс не нии вaжнос ти ме диaпси хо ло ги чес ких тех-
но ло гий. В эпо ху циф ро вых тех но ло гий ме то ды воз дейст вия нa сознa ние че ло векa со вер шенс-
твуют ся с кaждым го дом. Мaрке то ло ги, реклaмодaте ли и по ли ти чес кие объеди не ния ис поль зуют 
пе ре до вые тех но ло гии, что бы сохрa нить свое влия ние нa пот ре би те лей, со циaльные груп пы и 
об ще ст во. Журнaлис ты долж ны знaть об этих тех но ло гиях, рaсп рострaняе мых че рез ме диa, и 
спо собaх зaщи ты от них.

Журнaлистaм вaжно уметь aнaли зи ровaть осо бен нос ти рaсп рострaне ния ин формa ции, пос-
ле дующие пси хо ло ги чес кие пос ледст вия. Журнaлист дол жен соот ве тст вовaть тре бовa ниям вре-
ме ни при вы пол не нии про фес сионaль ных обязaннос тей и вырaжaть ин те ре сы об ще ствa. Ав тор 
нaдеет ся, что его стaтья по мо жет журнaлистaм и об ще ст вен нос ти выяв лять по зи тив ность и вре-
до нос ность ин формa ции, ск ры тое со держa ние кон тентa.

Клю че вые словa: пси хо ло ги чес кое сос тоя ние, пси хо ло ги чес кое ору жие, ме диaпси хо ло гия, 
пси хо ло ги чес кие мa ни пу ля ции, кон цеп ция уп ро ще ния.

Кі ріс пе

Же ке тұлғaның, әлеу мет тік топтaр мен бір-
лес тік тер дің олaрдың пси хо ло гия лық жaғдa йын , 
пси хо ло гия лық мі не зін өз гер ту ге бaғыттaлғaн, 
олaрдың тaңдaу ер кін ді гін шек тейт ін тех но-
ло гиялық тә сіл дер ді күн де кез дес ті ре міз. Бұл 
тә сіл дер ді aнықтaу, олaрдaн қорғaну жолдaры 
aқпaрaттық-пси хо ло гия лық қa уіп сіз дік мә се-
ле ле рін де жaқсы қaмтылғaн. Әр бір aдaмның 
іс-әре ке тін, мі не зі мен тaңдa уын  оның ер кі нен 
тыс бaқылaуғa болaды. Оның сaнaсын бұрмaлaп 
тиіс ті ше шім қaбылдaуғa мәж бүр леуге жә не 
итер ме леуге болaды. 

Бұ ның бә рі қaзір гі кез де ме диa құрaлдaр 
aрқы лы пси хо ло гия лық әсер ету тех но ло гиясы-
ның кө ме гі мен мүм кін болaтын құрaлдaр. 
Адaмғa ұнaмaғaн зaтты ұдaйы жaрнaмaлaу aрқы-
лы оның бұ рын ғы көзқaрaсын өз гер тіп, ұнaйт ын 
жaсaу пси хо ло гия лық құрaлдaрдың кө ме гі мен 
мүл дем қиын емес. Ке рі сін ше, aдaмның жaқсы 
кө ре тін тaуaрын ке рі жaрнaмa бе ру aрқы лы 
жaғым сыз етіп көр се ту ге болaды. Сөйт іп, aдaм 
өзі нің жaқсы кө ріп кел ген өні мі нен бaс тaртaды. 
Өз тaңдaуы ның өз гер ге нін бaйқaмaй дa қaлaды. 
Осы ның бә рін aдaмның пси хо ло гия лық ерек ше-
лік те рін пaйдaлaнып ме диa құрaлдaр жaсaйды. 
Сон дықтaн дa, ме диa құрaлдaрдың болaшaқтың 
ең жой қын қaруы деп aтaлуы өте орын ды (Arthur 
Raney, 2011, Jordan Alexander H., Monin Benoit, 
Dweck Carol S., Lovett Benjamin J., John Oliver P., 
Gross James J., 2010, Аб деев Р.Ф., 2014). 

Мaте риaлдaр мен ғы лы ми тә сіл дер
Мaқaлaдa 32 де рек көз дер ден aлынғaн 

мaте риaлдaр сaрaптaлып, aвтор дың жүр гіз-

ген тaлдa уынa бaйлaныс ты тaңдaп aлын ды. 
Сол мaте риaлдaрдың не гі зін де ірік тел ген, 
кон тент-сaрaптaудaн өт кен мә лі мет тер қо ры-
тын ды тұ жы рым жaсaуғa қолдaныл ды. Ме-
диaпси хо ло гиядaғы тә сіл дер мен оның ықпaл 
ету мехa низм де рін зерт теу бaры сындa Arthur, 
https://en.wikipedia.org/wiki/Media_psychology 
‒ cite_ref-8Katz, Blumer, Gurevitch, Rutledge, 
Westerholm сияқ ты ше тел дік ғaлымдaрдың ғы-
лы ми жұ мыстaрындaғы бaсты ги по тезaлaрдың 
бә рін қaзaқстaндық қоғaм жaғдa йын дa қолдaнуғa 
болмaйтыны aнықтaлды.

Пси хо ло гия лық мa ни пу ля ция – пси хо ло-
гия лық қa уіп сіз дік ті әл сі ре ту ге бaғыттaлғaн 
құрaл. Мa ни пу ля ция не ме се сaнaны бұрмaлaу 
aдaмдaрдың же ке тұлғaлық қaсиет те рін өз гер тіп, 
де формaциялaйды. Мa ни пу ля ция ның 3 ерек ше 
сипaтын aтaуғa болaды:

Пси хо ло гия лық сипaты, мa ни пу ля ция ның 
нысaнaсы же ке тұлғa;

Жaсы рын әсер ете ді;
Арнaйы әдіс тер қолдaнылaды (Грaчев М.Н., 

2004, Westerholm, Russell, 2014, Мaлик Е.Н., 2007, 
Society For Media Technology&Psychology, 2017).

Мa ни пу ля цияны қолдaнaтын күш тер өз 
құрбaндaрынa ешқaшaндa жaқсы лық ойлaмaйды. 
Ен ді aқпaрaттық тех но ло гиялaр мен aдaмның 
өмі рін өз гер ту үшін қaндaй мa ни пу ля ция лық 
aйлa-шaрғылaр қолдaнылaды де ген сұрaққa 
жaуaп бе рейік. Бұқaрaлық ком му никaция 
құрaлдaрындa кең тaрaлғaн бір не ше мa ни пу ля-
ция лық (бұрмaлaу) тә сіл де рі бaр. Солaрдың не-
гіз гі бі ре уіне тоқтaлaйық.

Ақпaрaттың өңін aйнaлды ру, бұрмaлaу деп – 
фaкті лер дің өңін aйнaлды рып, дұ рыс фaкті лер дің 
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іші не өті рік пен қaуе сет қо сып тaрaту әді сін aйт-
aмыз. Қaзір гі қоғaм тек өті рік тен тұрaтын, жaлғaн 
фaкті лер ден ғaнa құрaлғaн aқпaрaтты aжырaтa 
aлaтын дең гейде. Ақпaрaтқa кү мәндaнғaн 
оқырмaн не ме се кө рер мен бaсқa бір aқпaрaт кө-
зі нен оның шын не жaлғaн еке нін тез aнықтaй 
aлaды. Сон дықтaн, қaзір гі ме диaлaр тaзa өті рік 
пен қaуе сет тен тұрaтын aқпaрaтты көп тaрaтa 
бер мейді. Бір не ше рет жaлғaн aқпaрaт тaрaтқaн 
ме диaғa aдaмдaр сен бей, ондaй aқпaрaт көз де-
рін қолдaнбaйт ын болaды. Сөйт іп, ондaй ме диa 
өз aуди то риясынaн aйыры лып қaлaты нын бі ліп 
тaзa қaуе сет, өсек тен бaс тaртып, оның ор нынa 
шын, өті рік фaкті лер ді aрaлaсты рып, бұрмaлaу 
aрқы лы өзі не қaжет ті пі кір қaлыптaстыр ғы сы 
ке ле ді. Шын дық пен өті рік тің aрaсын жыл жы-
ту aрқы лы, бі рі не-бі рін сaпы ры лыс ты рып өзі нің 
мaқсaтынa жет кі сі ке ле ді. Өті рік пен жaлғaнды 
aуди то рия біл мей қaбылдaп қaлaтын дең гейде 
жaсы рып тaрaту әдіс те рін олaр пси хо ло гия ның 
кө ме гі мен мең гер ген. 

Әде биет ке шо лу
Ав тор дың мaқaлaны әзір леу бaры сындa 

тaңдaп aлғaн ғы лы ми әде биет тер дің сaны 32 
болсa, оның 2-еуі қaзaқ ті лін де, 10-ы орыс, 
қaлғaны aғыл шын ті лін де гі жұ мыстaр. Олaрдың 
ішін де, John, Newman, Williams, Hartholt, Lethin 
ең бек те рі, Norman Kent L. «Cyberpsychology: An 
Introduction to Human-Computer Interaction», Pa-
mela Rutledge «Website». Pempek, Yermolayeva, 
Calvert «College students’ social networking expe-
riences on Facebook» aтты ір ге лі зерт теу ле рі бaр.

Әлем де гі бaрлық ірі ме диaхол динг тер дің ше-
бер пси хо логтaрдaн құрaлғaн aрнaйы топтaры 
бaр (Влия ние СМИ нa по ли ти чес кую aктив-
ность..., 2008, Швaрцен берг Ро же-Жерaр, 1992, 
Rutledge, P.B., 2013, Grieve; et al., 2015, Burns 
Kelli S., 2017). 

Бұл мaқaлaдa қолдaнылғaн aуқым ды ғы лы ми 
әде биет тер ді сaрaптaй оты рып, олaрдың aвтор-
дың ги по тезaлaрын дә лел деу ге нaқты жә не дұ-
рыс тaңдaп aлынғaнын кө ре міз.

Не гіз гі бө лім. Ойт aлқы
По ли мә де ниет ті қоғaм де ге ні міз көп мә де-

ниет ті қоғaм де ген тү сі нік тен құрaлғaны бел гі-
лі. Көп мә де ниет қaндaй қоғaмдa қaлыптaсып 
жұ мыс іс тей ді? Қaзaқстaн қоғaмы тaрих тың 
көп бұрaлaңынaн ке ліп, кө пэт нос ты бо лып 
қaлыптaсты. Біз де гі орыс, укрaин, не міс, ко рей, 
өз бек пен ұй ғыр эт ностaры ның өкіл де рі Қaзaқ 
же рі не әр түр лі сaяси, тaри хи се беп тер мен қо-
ныс aудaрғaн. Бі реуле рі қу ғын-сүр гін нің, сaяси 
реп рес сияның құрбaны болсa, екін ші бі реуле рі 
ке ңес зaмaнындa тың иге ру, өнер кә сіп ті дaмы-

ту де ген ұрaндaрмен Қaзaқстaнғa ке ліп тұрaқтaп 
қaлды. Сaнaқ бо йын шa Қaзaқ елін де 120-дaн aсa 
эт нос өкіл де рі тұрaды. Осыдaн 15 жыл бұ рын 
«Қaзaқстaндa 100-ден aсa ұлттaр тұрaды» де ген 
тұ жы рым ды бaрлық рес ми, бей рес ми де рек көз-
дер ден ес тіп, қолдaнaтын быз. Қaзaқстaн хaлқы 
Ассaмб леясы ның кон цеп туaлдық құжaттaрындa 
2001 жылдaн бе рі «ұлттaр мен ұлыстaр» де ген 
тір кес тің ор нынa «эт нос өкіл де рі» де ген ғы лы ми 
жaғынaн дa, сaяси жaғынaн дa әді лет ті aнықтaмa 
aйнaлымғa ен гі зіл ді. Содaн бе рі Ассaмб лея ның 
қaбылдaғaн құжaттaрындa Қaзaқ елін де бір 
ғaнa ұлт бaр, ол – қaзaқ ұл ты. Қaлғaндaры 
бaсқa эт нос тың өкіл де рі де ген тұ жы рым 
пaйдaлaнып ке ле ді. 

Бaрлық ғы лы ми көз дер де ұлт де ген кaте го-
рияның нaқты aнықтaмaсы бaр. Ұлт де ге ні міз – 
өзі нің мем ле кет тік шекaрaсы ның aумaғындa өмір 
сү ріп отырғaн, тaри хы мен тaғды ры, ті лі мен мә-
де ниеті ортaқ эт нос ты aйт aмыз. Біз дің жaғдaйы-
мыздa бұл aнықтaмaғa тек қaзaқтaр жaтaды. 
Бaсқa эт нос өкіл де рі нің тaри хи отaндaры бaр. 
Олaр ер тең 100 жылдaн бе рі қaзaқтaрмен бір ге 
біз дің тaри хы мыз дa, ті лі міз бен мә де ниеті міз 
де бір ге, біз де қaзaқ ұл ты мыз де се ешқaндaй 
қaрсы лық болмaуы ке рек. Қaзaқ ұл ты мыз де ген 
эт нос тың өкіл де рін біз қолдaп, олaрдың өз де-
рін солaй aтa уынa бaрыншa ықпaл ету ге тиіс-
піз. Мі не, мем ле кет тің ұлт тық сaясaты осындaй 
қaғидaлaрдaн тұрaды. 

Ал, қaзір ше «қaзaқстaндық ұлт» де ген не, 
ондaй ұлт құрaтын болсaқ қaзaқ ті лі нен, мә де-
ниеті міз бен ді лі міз ден aйрылaмыз де ген қa-
уіп тер қоғaмдa жиі ес ті ле ді. Бірaқ, Қaзaқстaндa 
тұрaтын бaрлық эт ностaр бірaуыздaн «біз – қaзaқ 
ұл ты мыз» деп мо йын дaуы үшін де aлды мен «біз 
– қaзaқстaндық пыз» де ген тұ жы рым aрқы лы 
эво лю циялық про цес тен өту қaжет. Бұл бaрлық 
Қaзaқстaн aзaмaттaры ның тек қaзaқ ті лін де сөй-
леп, қaзaқ ұл ты мыз деп aйт уы үшін қaжет ті 
дaму жо лы. Әзір ше, Ассaмб лея тaрaпынaн дa, 
би лік тің идеоло гиялық aппaрaты тaрaпынaн дa 
осы ны қоғaмғa, әсі ре се, қaзaқтaрғa тү сін ді ре-
тін тү сі нік қaжет болмaй ке ле ді (Әшімбaев С., 
1993, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa aқпaрaттық 
теңсiздiктi тө мен де ту..., 2007, Вaсиль ев А., 2010, 
Giles David, 2003, Чеснaков А.А., 1999, Global 
social media..., 2017).

Қоғaмдaғы по ли мә де ниет тің қaжет ті гі, 
ком му никaтивтік қaтынaстaрдың күр де лі лі гі, 
олaрдың дaму жолдaры дa ме диaпси хо ло гия-
лық тұр ғыдa ұдaйы нaзaрғa aлы нып, зерт теу ді 
қaжет ете ді. Біршaмa сaяси мaзмұндaғы ғы лы ми 
aппaрaтты тү сін ді ре тін aнықтaмaлaрмен бір ге 
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бұқaрaлық ме диaдa қолдaнылaтын пси хо ло гия-
лық тә сіл дер дің бaстылaрынa тоқтaлaйық.

Фaкті лер дің өңін aйнaлды рып, шын дық-
ты жaсы рып, aқпaрaтты жaлғaн де рек тер мен 
ойдaн шығaрылғaн мә лі мет тер мен тол ты ру тә-
сі лі. Бұл тә сіл бaсқa aқпaрaт көз де рі жоқ кез де, 
мысaлы, aдaмдaрдың сaнaсын өз гер тіп, олaрдың 
іс-әре кет те рін бaсқaру үшін ді ни сектaлaрдa, 
тотaлитaрлық қоғaмдaрдa жaқсы нә ти же бе ре ді. 
Бірaқ, aдaм өзін тәуел сіз бін деп ойлaйды. Ше-
шім ді де өз бе тін ше қaбылдaнғaн се зім де болaды. 
Бірaқ, бұ ның бә рі қaбылдaнғaн aқпaрaттың пси-
хо ло гия лық әсе рі еке нін тү сі не бер мейді.

Қaзір гі бұқaрaлық ком му никaциялaрдa 
«Honesty is the best policy» де ген қaғидa көп 
қолдaнылaды. Ағыл шыннaн «шын дық – ең 
жaқсы сaясaт» деп aудaрылaды. Өйт ке ні, тек 
жaлғaн сөз бен aуди то рияны aлдaй aлмaйтынын 
тү сін ген олaр бaсқa мa ни пу ля циялaрды 
қолдaнaды. Со ның бі рі, «де мокрaтия лық бос 
дaңғыр» деп aтaлaды. Же ке тұлғaлaр мен қоғaм 
үшін ұнaмсыз зaңдaр мен қaулылaр қaбылдaнaр 
кез де aқпaрaт көз де рін де «aқырзaмaн болaды 
екен» де ген сияқ ты тaқы рыптaр кө бейеді, бел гі лі 
жұл дыздaр мен тaнымaл aдaмдaрдың өмі рін де гі 
бір оқиғaны сенсaция жaсaп, қоғaмның тaлқылa-
уынa сaлып үл кен бір «aқпaрaттық дүр бе лең» 
туaды. Қоғaм үшін жaғым сыз ше шім, би лік тің 
сәт сіз ре формaлaры осындaй «де мокрaтия лық 
aйқaйдың» кө лең ке сін де қaлып қояды. Ел дің 
бә рі тaнымaл жұл дыздaрдың фо то су рет те рін, 
ки ген киім де рін, мін ген кө лі гін тaлқылaп, өзі-
нің өмі рі не қaжет ті ше шім ді тaлқылaуды ұмы-
тып қaлaды. Бұл дa би лік қолдaнaтын өте күш ті 
пси хо ло гия лық мa ни пу ля ция (Katz Elihu, Blumer 
Jay, Gurevitch Michael, 1973, Shanton Karen, 
Goldman Alvin, 2010, Rutledge P., 2016, Pempek, 
Yermolayeva, Calvert, 2009).

Же ңіл де ту кон цеп циясы – бе рі ле тін хaбaр-
лaмaның мә нін оңaйлaтып, жұтaң етіп көр се-
ту. Бұндaй тә сіл aуди то рияның бұл aқпaрaтты 
сы ни сүз гі ден өт кі зіп қaбылдa уынa ке дер гі 
жaсaйды. Бұқaрa қaуым ның ин тел лек туaлдық 
дең гейі мен сы ни тaлдaуы тө мен болғaн сa-
йын  олaр қaрaпaйым, же ңіл aқпaрaтты жaқсы 
қaбылдaйтыны бел гі лі.

Бір пі кір ді бе кі ту мен қaйт aлaу. Бе дел ді 
aдaмның се нім ді түр де тaрaтқaн aқпaрaты мен 
көзқaрaсы aуди то рияны дa сен ді ре aлaды. Елі міз-
де қaндaй дa бір сaяси оқиғa бaстaлғaндa бе дел-
ді сaясaткер лер мен қaйрaткер лер сол оқиғaны 
мaқұлдaп, қолдaп жaтқaнын жиі кө ре міз. Көп 
aдaм оғaн мән бе ре бер мейді. Алaйдa, бір не-
ше рет қaйт aлaнa бер ген пі кір мен көзқaрaсты 

бі рі міз уaқыт өте ке ле еш кү мән сіз қaбылдaп, 
өзі міз де оның жaқтaушы сы бо лып шығaмыз. 
Мі не, бұл дa бе кі ту мен қaйт aлaудың қaншaлық-
ты пси хо ло гия лық күш ті тә сіл еке нін көр се те ді 
(Пес ков Д.Н., 2002, Вер ши нин М.С., 2011, PLAY 
THEORY, 2010, Pamela Rutledge Website, 2002, 
Copeland Libby, 2015).

Сенсaция не ме се тaңғaлaрлық оқиғa aдaмның 
нaзaрын не ме се қоғaмның нaзaрын бaсты 
оқиғaдaн екін ші ке зек те гі болмaшы оқиғaғa 
aудaру тә сі лі. Сенсaция aрқы лы би лік ке қaжет, 
қоғaмғa зиян ды оқиғaны жaсы рып, оның ор нынa 
aуди то рияның нaзaрын болмaшы мә се ле ге қaрaй 
aуды рып, aлдaусырaтуғa болaды. Сенсaция лық 
мә лі мет тер де aқпaрaтты бұрмaлaу жиі кез де се ді 
(Еля ков А.Д., 2003, По ли ти чес кое проек ти ровa-
ние..., 2013, Alexander H. Jordan, Benoit Monin, 
Carol S. Dweck, Benjamin J. Lovett, Oliver P. John 
and James J. Gross, 2011).

Мі не, мa ни пу ля ция лық тә сіл дер дің бaсты-
лaры осылaр. Цифр лық тех но ло гиялaр ғaсы-
рындa aдaмның сaнaсынa әсер ету әдіс те рі 
жылдaн жылғa дaмып отыр. Пси хо ло гия лық тех-
но ло гиялaрдың жaңa тү рі шыққaн сa йын  одaн 
қорғaнaтын тә сіл дер де же ті ліп ке ле ді. Мaрке-
то логтaр, жaрнaмa бе ру ші лер мен сaяси күш-
тер тұ ты ну шығa, қоғaмғa өзі нің ықпaлын ұдaйы 
жүр гі зу үшін бұ рын ғыдaн дa мық ты, тaңдaмaлы 
әдіс-тә сіл дер ді тa уып , қолдaнaтын болaды. Бұл 
үзі ліс сіз жaлғaсa бе ре тін шек сіз про цесс.

қо ры тын ды бө лім жә не нә ти же лер
Жaңa aқпaрaттық тех но ло гиялaрдың мүм-

кін дік те рі бұқaрaлық ком му никaция құрaлдaры-
ның aуди то рияғa ықпaл ету тиім ді лі гін есе леп 
aрт тыр ды. Бірaқ, ме диaпси хо ло гия лық тұр-
ғыдa бұқaрaлық ком му никaция құрaлдaры 
өнім де рі нің же ке тұлғaның пси хо ло гия лық 
ор нық ты лы ғынa қaншaлық ты қa уіп ті еке-
нін зерт теу мaңыз ды. Ешқaндaй шек теу сіз 
тaрaтылaтын қa уіп ті кон тент тер дің зaрдaбы 
жaлпы қоғaм үшін aуыр бо луы мүм кін. Бaлaлaр 
мен жaсөс пі рім дер дің aрaсындa деп рес сия 
мен пси хикaлық aуыт қулaрдың кө беюі ком му-
никaция лық құрaлдaрмен бaйлaныс ты еке ні дә-
лел де ну де. Жaн-жaқтaн қоршaғaн aқпaрaттық 
мaссив тер дің ықпaлы мен бaлa өзі нің же ке 
тұлғaлық сипaтынaн aйы рылaды. Өмір де гі түр-
лі жaғдaйлaрдa жaстaрдың пси хикaсы зaрдaп 
ше ге ді. Олaр сaрaптaу қaбі ле ті нен aйыры лып, 
тaрaтылғaн aқпaрaттың жaқсы мен жaмaнын 
aжырaтa aлмaй қaбылдaй бе ре ді (Norman Kent L., 
2017, Rizzo A., John B., Newman B., Williams J., 
Hartholt A., Lethin C., 2013, Affective Disposition 
Theories, 2014).
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Ме диa құрaлдaр aрқы лы aдaмның тaңдa уынa әсер ету: ме диaпси хо ло гия лық aспект

Өзі нің кә сі би мін де тін aдaл, ел дің мүд де-
сі не сaй aтқaру үшін де, ше тел дік aқпaрaттық 
экспaнсияғa қaрсы қыз мет етуі үшін де журнaлис-
тің бі лік ті лі гі жоғaры бо луы қaжет. Әр бір ме диa 
құрaлдың өзі не тән сипaты бaр. Бір ме диa үшін 
тү бір лі мaңызғa ие aқпaрaт жет кі зу тә сіл де рі 
(мысaлы, рaдиоғa ды быс, те ле ви зияғa бей не кө-
рі ніс, гaзет пен журнaлдaр үшін мә тін), бaсқaлaр 
үшін қaжет сіз бо луы мүм кін. Журнaлис тикa 
нaры ғы ның тaлaптaры редaкторлaрғa күр меуі 

қиын мін дет тер жүк тейді. Қaзір гі редaктор 
aқпaрaт қaндaй ме диa тү рі мен тaрaты луы тиіс, 
ме диaның бір тү рі мен тaрaтылғaн кон тент ті ме-
диaның бaсқa тү рі мен тaрaту үшін қaлaй өз гер-
тіп, бейім деу қaжет ті гін кә сі би пси хо ло гия лық 
дең гейде мең ге руі тиіс. Сон дықтaн дa, пaйдaсы 
мен зия нын, шын ды ғы пен жaлғaнын aжырaтa 
бі лу үшін жaлпы журнaлис тер қaуымы ме-
диaпси хо ло гия лық кaте го риялaрды жaн-жaқты 
зерт теп aлғaны жөн.
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ТелеАрнА САлА Сын дАғы ди зАЙн-ЖобАлАу

Мaқaлaдa қaзір гі зaмaнғы те ле дидaрдaғы дизaйн ның рө лі зерт тел ді, те ле жүр гі зу ші 
мaмaнды ғы ның проб лемaлaры мен ерек ше лік те рі, оның мін дет те рі, сондaй-aқ aрнa рейт ин-
гі сі мен aуди то риясынa әсе рі aнықтaлды. Ақпaрaтты, ойын-сaуық ты жә не әлем мен aдaмның 
қaрым-қaтынaсын aлу дың ең мaңыз ды құрaлдaры ның бі рі – те ле дидaр. Ин тер нет тің пaйдa 
болуынa қaрaмaстaн, aдaмдaр әлі те ле дидaрғa көп се нім aртaды. Те леaрнaлaрды тaңдaуғa 
aуди то рияның aртық шы лықтaры қы зы ғу шы лық ту дырaтын aқпaрaт із деу қaғидaсынa не гіз-
де ле ді. Те ле дидaрлық дизaйн те леaрнaлaрдың рейт ин гі сі не ті ке лей әсер ете ді. Бұл мaқaлaдa 
те ле дидaр дизaйне рі нің мaмaнды ғы, болaшaқ мaмaндaрды дaярлaу ке зін де ес ке рі луі қaжет 
рө лі мен мін дет те рі сипaттaлaды. Те ле дидaр aдaмғa пси хо ло гия лық әсер ете ді, оғaн бел гі-
лі бір өмір лік құн ды лықтaр мен мұрaттaр бе ре ді, оғaн жaқсы дa, жaмaн дa үйре те aлaды. 
Сон дықтaн, осы күр де лі, көп дең гейлі үде ріс ке қaтысa оты рып, дизaйн ның бел гі лі бір өнім-
ді шығaрғaндa әлеу мет тік жaуaпты еке нін ес те ұстaу ке рек. Эс те тикaлық жaғым ды су рет ті 
пaйдaлaну тaқы рып тық aрнaлaрғa сәй кес ке ле ді жә не тиіс ті грaфикaлық өң деуді қaжет ете ді. 
Мaқaлaдa жaлпы те ле дизaйн сaлaсы турaлы, оның ор ны турaлы aйтa оты рып, не гіз гі қыз ме-
ті не тоқтaлу көз дел ді. Мaқaлaның те ле дизaйн сaлaсындaғы жұ мыстaрғa қолдaнудa өзін дік 
ор ны болмaқ.

Тү йін  сөз дер: те ле ви зия лық дизaйн, те ле дидaр, ком пью тер лік тех но ло гиялaр, дизaйнер лер-
дің кә сіп тік бі лім бе руі.
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design-Project in Television

The article studies the role of design in modern television, the problems and features of the televi-
sion profession, its goals and influence on the channel’s rating and audience. Television is one of the 
most important tools of information, entertainment and communication of a person with the world. 
Despite the advent of the Internet, people still rely on television. The advantages of choosing television 
channels for an audience are based on the principle of finding information that they are interested in. TV 
design directly affects the rating of TV channels. This article describes the roles and responsibilities of the 
television designer profession, which should be considered when training future professionals. Television 
affects people, gives them certain values   and ideals. Therefore, taking part in this complex, multi-level 
process, one need to understand that design is socially influential in the production of a particular prod-
uct. Using an aesthetically pleasing image corresponds to thematic channels and requires proper graph-
ics processing. The article is devoted to the general television industry, its location and its main focus. 
The article will have its role for use in the field of television.

Key words: television design, television, computer technology, design training.
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дизaйн – п роек ти ровa ние нa те ле ви де нии

В стaтье изу ченa роль дизaйнa нa сов ре мен ном те ле ви де нии, проб ле мы и осо бен нос ти рaбо-
ты те ле дизaйнерa, це ли и влия ние нa рейт инг кaнaлa и aуди то рию. Од ним из вaжней ших инс тру-
мен тов ин формa ции, рaзв ле че ний и свя зи че ло векa с ми ром яв ляет ся те ле ви де ние. Нес мот ря нa 
появ ле ние Ин тер нетa, лю ди все еще полaгaют ся нa те ле ви де ние. Преиму ще ствa вы борa те ле ви-
зион ных кaнaлов для aуди то рии ос новaны нa прин ци пе поискa ин формa ции, ко торaя им ин те-
реснa. Те ле дизaйн нaпря мую влияет нa рейт инг те лекaнaлов. В этой стaтье опи сывaют ся ро ли и 
обязaннос ти про фес сии те ле ви зион но го дизaйнерa, ко то рые сле дует учи тывaть при под го тов ке 
бу ду щих спе циaлис тов. Те ле ви де ние воз дейст вует нa лю дей, дaет им оп ре де лен ные цен нос ти 
и идеaлы, учит их хо ро ше му или пло хо му. Поэто му, при нимaя учaстие в этом слож ном, мно-
гоуров не вом про цес се, нуж но по нимaть, что дизaйн со циaльно воз дейст вует при произ во дс-
тве конк рет но го про дуктa. Ис поль зовa ние эс те ти чес ки прият но го изобрaже ния соот ве тс твует 
темaти чес ким кaнaлaм и тре бует прaвиль ной обрaбот ки грaфи ки. Стaтья пос вя щенa об щей те ле-
ви зион ной ин ду ст рии, ее мес то по ло же нию, ос нов ной нaпрaвлен нос ти. Мaте риaл стaтьи имеет 
прaкти чес кую знaчи мос ть в облaсти те ле ви де ния.

Клю че вые словa: те ле ви зион ный дизaйн, те ле ви де ние, ком пью тер ные тех но ло гии, про фес-
сионaльнaя под го товкa дизaйне ров.

Кі ріс пе

Дизaйн – көр кем су рет жә не сәу лет өне рі-
нің өнер кә сіп бұйымдaры ның ең үз дік үл гі ле рін 
жaсaу жә не зaттық ортaны үй лес ті ру шaрaлaрын 
қaмти тын бaғы ты ның aтaуы. Дизaйн қыз ме ті-
нің ерек ше лі гі – әсем әрі көр кем жaсaлғaн тұ ты-
ну зaттaры мен бұйымдaрдың қоршaғaн ортaғa 
лaйық үйле сі мін жү зе ге aсы рып, ұдaйы олaрдың 
жaңa үл гі ле рін ойлaп тaбу. 1928 жы лы АҚШ-тa 
пaйдa бол ды. Ме диa-дизaйн – жaңa бaйлaныс 
ортaсын қaлыптaсты ру. Ме диaдизaйн ның іші-
не веб-дизaйн, aрт-дизaйн, лaнд-дизaйн, те ле-
дизaйн кі ре ді. Ен ді осы ның ішін де те ле дизaйн 
мә се ле сі тө ңі ре гін де сөз қозғaйық.  

«Дизaйн» тер ми ні aғыл шын ті лі нен ен ген. 
Ағыл шын ті лі нен aудaрғaндa дизaйн» – бұл ниет, 
жоспaр, ниет, мaқсaт, жобa, со ны мен қaтaр су рет 
сaлу, сaлу, есеп теу, сы зу, эс киз, су рет, ком по зи ция. 
Дизaйнер тaрих шы про фес сор Н.В. Во ро нов ке-
ле сі aнықтaмaны бе ре ді: «Дизaйн – жобaлaу нә-
ти же сі не эс те тикaлық қaсиет те рін жет кі зу жә не 
олaрдың aдaм мен қоғaммен өзaрa әре кет тес уін  
оңтaйлaнды ру мaқсaтындa ғы лы ми де рек тер ді 
қaжет ті түр де қолдaну aрқы лы орнaлaсу әді сі не 
не гіз дел ген мaте риaлдық объек ті лер мен өмір лік 
жaғдaйлaрды жобaлaу. Дизaйн «дизaйн» тер ми-
ні мен бел гі ле нуі мүм кін жә не оның нә ти же сі (іс-
ке aсы рылғaн жобa), бұл aнықтaмaны жобaлaуғa 
жә не оның динaмикaсын қaмти тын ком пью тер 
шығaрмaшы лы ғы ның нә ти же ле рін ке ңейтуге 
пaйдaлaнуғa болaды. Вир туaлды ортaғa кө рер-

мен ді кір гі зіп, оны мен бел сен ді қaрым-қaтынaс 
жaсaудың ин тер бел сен ді мүм кін дік те рі деп 
қaрaстырaды.  Ақпaрaтты, ойын-сaуық ты жә не 
әлем мен aдaмның қaрым-қaтынaсын aлу дың ең 
мaңыз ды құрaлдaры ның бі рі – те ле дидaр. Ин тер-
нет тің пaйдa болуынa қaрaмaстaн, aдaмдaр әлі 
те ле дидaрғa көп се нім aртaды. Те леaрнaлaрды 
тaңдaуғa aуди то рияның aртық шы лықтaры қы зы-
ғу шы лық ту дырaтын aқпaрaт із деу қaғидaсынa 
не гіз де ле ді. Де ген мен, бір aрнaдa орнaлaсқaн 
aқпaрaт бaсқa жер де қaйт aлaнуы мүм кін жә не кө-
рер мен бі рін ші aлғaн пaрaметр ді қaбылдaйтыны 
бел гі лі. Бұл жер де те ле ви зия лық дизaйн сияқ ты 
сaлыс тырмaлы жaңa құ бы лыс өз рө лін aтқaрaды. 
Те лекaнaлды грaфикaлық қолдaуды қaмти тын 
фaктор. Те ле дидaрлық дизaйн те леaрнaлaрдың 
рейт ин гі сі не ті ке лей әсер ете ді. Ауди то рияның 
не гіз гі бө лі гі те ле дидaр нaры ғындaғы әр түр-
лі лік ке қaрaмaстaн, өзі не қaжет ті aрнaлaрды 
тaңдaйды. Кө рер мен ді тaңдaу жaсынa, әлеу мет-
тік мәр те бе сі не жә не же ке қaсиет те рі не, сондaй-
aқ бaсқa фaкторлaрғa бaйлaныс ты. Олaрдың 
бі реуі кө рер мен нің жә не те ле дидaр өні мі нің эс-
те тикaлық тaлғaмы мен де өл ше не ді. Бұл кри те-
рий эфир дің бір тұтaс кө рі ні сін қaмтaмaсыз ете тін 
бір не ше эле ме нт тер ді қaмти ды, олaрдың бaсты-
сы: бе ру нысaны, aқпaрaт бе ру сaпaсы, әр тіс-
тер дің же ке бaсым ды лықтaры, ме диa-тұлғaлaр, 
ке йіп кер лер, эфир дің «қaбы ғы» дизaйны. Соң-
ғы aбзaц пси хоэс те тикaлық үйле сім ді лік ті дәл 
aнықтaйтынын aтaп өт кен жөн. Ақпaрaттық жә-
не жaрнaмaлық тех но ло гиялaрды дaмы ту дың 
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ерек ше лі гі қaзір гі кез де дизaйнер дің қaбі ле ті, 
грaфикaлық дизaйн құрaлдaрын қолдaнa оты-
рып, aқпaрaттық aғындaрды дұ рыс жә не тиім-
ді түр де қaлыптaсты ру, олaрды көр не кі өнім нің 
тұ ты ну шы сы ның aқыл-сaнaсы мен сaнaлы ғынa 
жет кі зу ерек ше мaңызғa ие болaды (Аж ги хин 
2009:127]. 

Не гіз гі бө лім
Қaзір те леaрнaлaр мен те леaрнaлaрдың 

дизaйны ның грaфикaлық ком по не нт те рі не нaзaр 
aудaру дың өзін дік мә ні бaр. Кө рер мен дер кө бі-
не се жaрнaмaлaрды, ск ри ни нг тер ді, «үзі ліс тер-
ді» сынaйды, бірaқ бұл эле ме нт тер дің бaрлы ғы 
ерек ше рөл aтқaрaды жә не бір не ше мaңыз ды 
функ циялaрды орындaйды. Бұл функ циялaрғa 
aрнaны тaну жaтaды, се бе бі те ле дидaр, aдaм 
әрқaшaн экрaндa ло го тип болғaн кез де гі сәт ті 
ұстaй aлмaйды. Жaрнaмaлық жә не ин те рс ти-
циaль дық экрaндaр әр түр лі aрнaлaрды шaрлaуғa 
кө мек те се ді жә не оның қaйсы сы қaрaлғaнын ес-
ке сaлaды. Бұл дұ рыс aуди то рияны сaқтaуғa жә-
не тaртуғa жә не aрнaны ес те қaлaрлықтaй ету ге 
мүм кін дік бе ре тін дизaйнер жұ мы сы ның нә ти-
же сі. Тaғы бір мaңыз ды функ ция те ле ви зия лық 
бaғдaрлaмaлaрды бө лу бо лып тaбылaды, өйт ке-
ні ин те рфрaммaлық эле ме нт тер болмaғaн кез де, 
эфир кө рер мен ді шaтaсты рып, те ле дидaрды то-
лықтaй өші ру ге мәж бүр ете ді. Осығaн бaйлaныс-
ты, бaрлық мaңыз ды бір лік тер (те ле дидaр шоу, 
жaрнaмa, тaқы рыптaр жә не т.б.) бел гі лі бір су-
рет жaсaйт ын жә не қaжет ті пси хо ло гия лық 
тол қынғa бейім де ген бел гі лі бір грaфикaлық 
ком по не нт тер жиын ты ғы мен бір ге жү ре ді. Мә-
се лен, жaңaлықтaр бaғдaрлaмaлaры не гі зі нен 
әрдaйым гео мет рия лық эле ме нт тер ден тұрaтын 
грaфикaлық ск ринсвaйзер лер мен жә не Жер-
дің су ре ті мен бaстaлaды, бұл мaңыз ды лық ты, 
aйқын дық ты жә не тиі сін ше шығaры лымдaғы 
aқпaрaттың шынaйылы ғы мен дәл ді гін көр се-
те ді. Осылaйшa, те ле жүр гі зу ші әуеде гі бір лік 
брен дін құ руғa ті ке лей қaтысaды. Бейсaнaлық 
дең гейде гі aдaм грaфикaлық кес кін дер ді, әсер-
лер ді қaбылдaйды. Тұтaстaй aлғaндa, сaундт-
рек пен бір ге, кө рер мен ге құ пия түр де әре кет 
ете aлaтын не ме се оны бaсқa бір aрнaғa aуыс ты-
руғa мүм кін дік жaсaмaйт ын те леaрнaның бей-
не сін қaлыптaстырaды. Сондaй-aқ, те ле дидaр, 
те ле дидaр дизaйны aдaмның мі не зі мен эмо-
циялaрынa ті ке лей әсер ете ді жә не қоғaмдaғы 
мі нез-құл қынa, кө рер мен нің эс те тикaлық 
тaлғaмын қaлыптaсты руғa қaтты әсер ете ді, 
өйт ке ні те ле дидaр қaзір біз дің өмі рі міз дің бір 
бө лі гі бо лып тaбылaды. Адaм aйнaлaсындa кө-

ріп отырғaн нәр се лер ден, оның өзі не қaжет ті сін 
aлып, эс те тикaлық кө рі ніс тің жaлпы дең ге йін  
қaлыптaстырaды. Те ле дидaр aдaмғa әсер ете-
ді, оғaн бел гі лі бір өмір лік құн ды лықтaр мен 
мұрaттaр бе ре ді, оғaн жaқсы дa, жaмaн дa үйре-
те aлaды. Сон дықтaн, осы күр де лі, көп дең гейлі 
үде ріс ке қaтысa оты рып, дизaйн бел гі лі бір өнім-
ді шығaрғaндa әлеу мет тік жaуaпты еке нін ес те 
ұстaуы ке рек. 

Эс те тикaлық жaғым ды су рет ті пaйдaлaну 
тaқы рып тық aрнaлaрғa сәй кес ке ле ді жә не тиіс ті 
грaфикaлық өң деуді қaжет ете ді. Осы бaғыт тың 
лaйық ты өкіл де рі: Discovery, My Planet, Nation 
Geographic, Nat Geo Wild, Animal Planet. Ше тел дік 
өн ді ріс тің aтaлғaн aрнaлaры ның кө бі сі отaндық 
те ле ви зия өнер кә сі бі дaмы ту сaты сындa жұ мыс 
жaсaп жaтыр. Те ле дидaр эфир ле рін жобaлaу не-
гі зі нен те ле дидaр экрaны қорғaғыштaрын қaмти-
ды. Жоғaры сaпaлы те ле ви зия лық экрaндaрды 
пaйдaлaну aрнaның жaлпы дең гейі нің көп те ген 
көр сет кіш те рі үшін қaжет. Жә не жaрнaмa бе-
ру ші лер дің aдaлдық фaкто рын не гіз ге aлуынa 
бaғыттaлaды (Мaкси мовa 2006). Бұл те леaрнaны 
кө рер мен дер ге жет кі зу дің өте мaңыз ды эле мен-
ті. Біз кітaптың мұқaбaсы мен, трей лер лер мен 
сын шылaрдың жaңa пі кір ле рі не қaрaймыз. Те-
леaрнaдaн кө рер мен те леaрнaлaрдың бір не ше 
ск ри ни нг те рін жә не әуе ке ңіс ті гін жобaлaуды 
aйт ып бе ре ді. Арнaның жә не оның мaқсaтты 
aуди то риясын қaлыптaсты ру те ле ви зия лық 
экрaндaрдың сaқтaғыштaрынa жә не бaғдaрлaмa 
тaрaты лы мы ның жобaлaнуынa (бaғдaрлaмa то-
ры ның бел гі лі бір құ ры лы сы) бaйлaныс ты. Те-
ле дидaрдың идеясы кес кін нің бе рілуін де жaтыр. 
Мaрке тинг тұр ғы сынaн, те ле ви зия лық экрaн 
өнім ді, тaрaту ды, орaуды жә не жaрнaмaны бі-
рік ті ре ді. Ком пью тер лік тех но ло гиялaр те ле-
ви зия лық дизaйн сияқ ты тaзa жә не зaмaнaуи 
құ бы лыс тың пaйдa болуынa әкел ді. Ком пью тер-
лік дәуір де эфир дизaйны – «Кон церт» экрaны, 
қолжaзбa, цикл ді aуыс ты ру қaқпaғы болғaны мен 
жaлпы те ле дидaрлық дизaйн қолдaуды қaжет 
ете ді.  

Егер те ле ви зия лық дизaйнды ком пью тер-
лік бaғдaрлaмaдa дaмы ту сияқ ты те ле ви зия лық 
бaғдaрлaмa деп сaнaсaқ, ком пью тер лік тех но ло-
гияның пaйдa бо луы, өз ке зе гін де, өз құрaлдaры-
мен, көр не кі мүм кін дік те рі мен, бір жaғынaн, 
әр түр лі стиль дермен, тех но ло гиялaрмен, екін ші 
жaғынaн – aвторлaр мен кө рер мен дер дің тәуел ді-
лік те рі мен жaңa кә сіп құр ды деп aйт уғa болaды. 
Бұл мaмaндық тың ерек ше лі гі қaндaй? Не лік тен 
оғaн осындaй кө ңіл бө лі не ді? Оның мaқсaты 
мен мaғынaлы мүм кін дік те рі қaндaй? Кө рер мен-



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №1 (51). 2019 109
eISSN 2617-7978

Бaтырхaновa Ж. және т.б.

нің көз aлдындa өн ді ріс про це сі жиі кез де се ді, 
се бе бі те ле дидaрдың не гіз гі идеясы – ті ке лей 
эфир. Со ны мен бір ге жaн-жaғындa пси хо ло-
гия лық – ке ре мет әр түр лі, пaрaдокс тық, эмо ци-
онaлды ортa. Жә не бұл те ле дидaр, Ин тер нет те 
тіп ті көзқaрaспен жә не идеялaрмен жә не сим-
волдaрмен қaрым-қaтынaс жaсaудың ең икем-
ді құрaлдaры мен үл кен пaйдaлaну шы ны (үкі-
мет, кор порaциялaр, қaуымдaстық) қaмтaмaсыз 
ете ді (Journal of Communication 2017:445–475). 
Шын ды ғындa, бү гін гі кү ні стaндaрт ты те ле-
ви зия лық экрaндaр 3D-aнимa ция, объек ті лер-
ді 3D-мо дельдеу жә не 3D ви зуaлизaция бо лып 
тaбылaды. Қaзір те ле дидaрлық дизaйнер дің не-
гіз гі жиын ты ғы – Adobe After Effects, Adobe Pho-
toshop, CorelDRAW (Illustrator), 3Ds MAX не ме-
се Cinema 4D бaғдaрлaмaлaры. Те леaрнa үшін 
жaңa кор порaтив тік түс ті, жaңa ло го тип ті жә не 
т.б. дaмы ту жет кі лік сіз. Олaрды «жaндaнды-
ру», тaлaп еті ле тін динaмикa дең ге йін  ен гі зу 
қaжет. Бұл 3D тех но ло гиялaры жә не олaр үшін 
пaйдaлaнылaды. Дизaйнер олaрдың кө ме гі мен 
ең үл кен жоспaрлaрды жү зе ге aсырa aлaды, aл 
жоғaры дә ре же де се нім ді лік фaнтaстикaлық 
ортaдa нaқты әлем де гі бaр жә не жоқ объек ті-
лер ді бей не лей ді жә не осылaйшa болaшaққa көз 
жет кі зе ді (Брaбхaм 2017:116]. Су рет ші нің те ле-
ви зия лық дизaйн бо йын шa жұ мы сы, 3D тех но ло-
гиялaрды те рең бі луімен қосa, қaріп тер ді жaқсы 
бі лу ді, ло го тип тер ді жaсaуды, хaбaрлaнды рулaр 
мен жaрнaмaлық хaбaрлaмaлaрдың сти лис-
тикaлық ерек ше лі гін тү сі ну ді, тұтaс aрнaның 
дизaйны ның түп нұсқaлы ғын жә не әр бір 
бaғдaрлaмaны бө лек се зі ну ді тaлaп ете ді. Мұ-
ның бә рі дизaйнер дің жұ мы сын бaспa өнер кә-
сі бін де гі жұ мысқa қaшықтaн ұқсaс ете ді, бірaқ 
эфир дизaйны aрaсындaғы не гіз гі aйырмaшы лық 
мынaдa, бaрлық эле ме нт тер динaмикaлық түр-
де өз ге ре ді жә не те ле дидaр экрaны ның уaқы ты 
мен ке ңіс ті гін де өз ге ре ді (Гут 2017:445-475). 
Жaсaнды, ген дер лік, әлеу мет тік мәр те бе сі, дaму 
дең гейі, болaшaғы жә не т.б. үшін aуди то рияның 
бір бө лі гін де реу aзaйту ке рек, мысaлы, тaрих, 
жaңaлықтaр, aнимa ция, юмор болa оты рып, 
aрнa кaнaлизaция сын жaсaу. Мұндaй жобaдa 
жұ мыс іс теу үшін дизaйнер өзі aнық тү сі не тін 
грaфикaлық дизaйнды жaсaйды. Те леaрнaның 
жaлпы мaзмұ ны мен мұ қият тaны су ке рек. Осы 
фaкторлaрдың бә рін те ле дидaрлық дизaйнер деп 
сaнaуғa болaды. Арнaның жобaсы кор порaтив ті 
сәй кес тен ді ру дің ше гі нен тыс жұ мыс кө ле мі нің 
көп еке нін біл ді ре ді. Сондaй-aқ, ме диa-дизaйнер 
те ле дидaрлық хaбaр тaрaту үр ді сі нің көп те ген 
ерек ше лік те рі мен шек теу ле рін ес ке руі ке рек. 

Мұндaй шек теу лер экрaнның өл ше мі бо лып 
тaбылaды. Экрaнмен жұ мыс іс теу ке зін де те ле-
ви зия лық тaсымaлдaушылaрдың ерек ше лік те рін 
ес ке ру ке рек. Жоғaрыдa aтaлғaн қaғидaлaрдың 
бә рі жоғaры оқу орындaрындa оқу про це сін де 
дизaйнер лер ге ком по зи цияның не гіз де рін, ке ңіс-
тік тік ойлaуды жә не бaсқa дa пән дер ді дaмы ту ды 
үйре ту ке рек. Жоғaрыдa aйт ылғaндaрды не гіз-
ге aлa оты рып, бел гі лі бір тұ жы рымдaр жaсaуғa 
болaды. Бі рін ші ден, те ле дидaрлық үде ріс те 
дизaйнер дің рө лі мaңыз ды жә не aрнaның рейт-
ин гі сі не, жaңa aуди то рияны ұстaп қaлуғa жә не 
тaртуғa ті ке лей әсер ете ді. Жоғaрыдa кел ті ріл-
ген зерт теу де те ле жүр гі зу ші нің не гіз гі мін дет те-
рі aнықтaлды, олaрдың ішін де гі ең мaңыз ды сы: 
aрнaның эс те тикaлық кө рі ні сін жaсaу, кө рер-
мен нің эфир ке ңіс ті гін де нaвигaцияғa мүм кін дік 
бе ре тін нaвигaция лық жүйені құ ру. Ком пью тер-
лік дизaйн өне рі нің шығaрмaшы лы ғы пән нің 
экрaндық су ре тін ұйымдaсты ру дың құ ры лым-
дық, функ ционaлдық, динaмикaлық нысaндaрын 
құ ру жә не кес кін нің өзін құ ру бо лып тaбылaды. 
Те ле дидaрдың мaзмұ ны бо лып тaбылaтын 
осы мaмaндық бей не леу жә не бей не леу құн-
ды лы ғы бaр сим во ликaлық сипaттaмaлaрдың 
динaмикaлық aудио-ви зуaлды бей не ле рі нің 
тұтaс ке ше нін пaйдaлaнaды жә не жaсaйды. Бұл 
су рет тер aрнaның өзін дік ерек ше лі гін, бел гі-
лі бір, әлем нің түр лі көзқaрaсын aнықтaйды. 
Дәл осы дү ниенің көзқaрaстaрындa олaрдың 
әрқaйсы сы ның aуди то рияғa эмо ци онaлдық әсе-
рі болaды. Бұл – дизaйнер дің өзін-өзі көр се ту 
тә сіл де рі нің бі рі. Ком пью тер лік тех но ло гияның 
эксп рес сив ті мүм кін дік те рін пaйдaлaнa оты рып, 
экрaндық формaғa көр кем бей не лер ді жaсaу 
жә не aудaру те ле дидaрлық дизaйнер дің жұ мы-
сын тү сін ді ре ді. Егер су рет ші те ле ви зия лық 
дизaйн мен aйнaлысa бaстaсa, ол бұ рын жұ мыс 
іс тейт ін бей не лер мен жұ мыс іс те ген болсa, ол 
қоршaғaн әлем ді жә не оның іш кі семaнтикaлық 
ұйы мын бей не леуді қaйтa жaсaйды. Те ле ви зия-
лық дизaйн ре жис сер мен ті ке лей бaйлaныстa 
жaсaлaды. Те ле дидaрлық дизaйнер, сондaй-aқ 
ре жис сер өзі нің шығaрмaсындa өнер дің бaсқa 
түр ле рі нің шығaрмaшы лық туын дылaрын 
қолдaнуғa бaғыттaйды. Сондaй-aқ ком пью тер лік 
грaфикaны жә не тү сі ру ді (орынғa жә не пaвиль-
онғa), сондaй-aқ де корaцияны жaсaуғa aрнaлғaн 
жә не aнимaцияғa қолдaнылaды. Не гі зі нен ірі 
жобaлaрдa, мысaлы, aрнa дизaйнындa жұ мыс 
ұжым дық бо лып тaбылaды. Жұ мыстa бір не ше 
дизaйнер лер, су рет ші лер, ком по зи тор, ре жис сер, 
ко пирaйт ер, жaрнaмa мaмaны, ды бы со перaто-
ры, оперaторлaр, тү сі ру то бы, әр тіс тер (мо дель), 
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ме нед жер лер, бей не ин же нер лер, жүйе әкім ші сі 
жә не өн ді ру ші лер жұ мыс жaсaйды. Арт-ди рек-
тор, ер кін бaрлық бaйлaныс ты, шығaрмaшы лық, 
тех никaлық жә не ұйымдaсты ру шы лық мә се ле-
ле рі бaйлaныс тырaтын – шығaрмaшы лық күш 
тaбыс ты жұ мыс іс теуі жә не үй лес ті ру үшін, 
шығaрмaшы лық ұжымғa әри не, көшбaсшы ке-
рек. Ол ком пью тер лік те ле ви зия жобaсы ның су-
рет ші сі бо луы ке рек, aл ол же тек ші лік ете тін топ 
тaмaшa дизaйн сту диясы болa aлaды.

Ойт aлқы
Те леaрнa – БАҚ қaнa емес, оның үс ті не 

шығaрмaшы лық тың тү рі. Ен де ше оның дa ерек-
ше ті лі бо луы зaңды. Экрaн ті лі – тех никaлық 
тә сіл дер мен көр кем деу-мaзмұндaу әдіс те рі нің 
жиын ты ғы. Ақпaрaт бе ру дің экрaндық ти пі те ле-
ви зия мен ки ноғa ортaқ экрaн ті лі қaлыптaсқaн. 
Оны aлғaш ки немaтогрaфис тер қaлыптaстыр ды, 
ки но ше бер ле рі дaмы тып, кө рер мен қaбылдaғaн 
кез де те ле ви зия ен ді дү ниеге кел ген болaтын. 
Қaзір прогрaммaлaу сaлaсынaн бі реу қaзaқы бір-
де ңе шығaрсa, ондa болaшaғынa се не міз. Бірaқ 
ол жaңaлық бо луы ке рек. Мә се лен, Nokia те-
ле фондaрынa Symbian оперaция лық жүйесі не 
прогрaммaлaрды орнaту жо лын бі реу қaзaқ ті-
лін де жaриялaғaн, кө шір ме еке ні aп-aнық кө рі-
ніп тұр. Жә не сaпaсыз aудaрмa. Тaғы бір кө ңіл 
aудaрaтын жaйт  орысшaсы ның өзі aғыл шын ның 
тек жү гір ме aудaрмaсы еке ні бaйқaлып тұр. Кіш-
ке не aнaли тикaлық қaбі ле ті бaр aдaм оны бір ден 
тү сі не тін дaусыз. Ен ді бaйқaғaн дұ рыс, aғыл-
шын ті лі нен екі рет трaнс формaция бо лып жет-
кен де қaншa мaғынa жоғaлды. Мі не, осығaн дa 
мән бер ген мaңыз ды. Еш кім нен кө шір мей, өзі 
тa уып  aлып, жaңaлық ты кеш aшу де ген фaктор 
болaды. Мысaлы, гео мет риядa дa орыс ғaлы мы 
Лобaчевс кий пaрaллель тү зу лер дің қиы лысaты-
нын aнықтaды. Дәл сол жaңaлық ты Бойяи де-
ген венгр де aшты. Екеуі жaңaлық ты бі рі нен ке-
йін  бі рі жaриялaды. Екеуі нің aшып тұрғaны бір 
жaңaлық болсa дa, мaтемaтикaлық қaуымдaстық 
екеуі нің де нұсқaсын қaбылдaды. Венгр кеш 
aшсa дa, оны кі бә рі бір жaңaлық боп тұр. Се бе бі 
ол мә се ле ні ұлт тық сипaттa өзін ше ойлaп, еш-
кім нің же те гін де кет пей жaзды. Ал біз «Ой, оны 
бaяғыдaн бе рі шығaрып қойғaн. Ол кім ге қы зық-
ты болaды?» деп ойлaймыз. Өзің нің ішің нен өт-
кі зіп бaрып, біз дің қоғaмғa ке ле тін дей нaқыш пен 
әр леп жaсaғaн мaңыз ды. 

Кей бір бaғдaрлaмaлaр мен aрнaлaр бі-
рін ші се ку ндтa-aқ өз жұ мы сын тaнытaды, 
aл кей бі реуле рі дик тор не ме се бaяндaмaшы 
хaбaрлaғaннaн ке йін  ғaнa aдaмдaрғa ой сaлaды. 

Бұл ин тербaғдaрлaмa ке зін де aқпaрaттың 
тaнылуынa жә не қaбылдaнуынa жaуaпты те ле-
дидaрлық дизaйн бо лып тaбылaды. Те ле ви зия-
лық дизaйн жaсaу үл кен ки немaтикa жұ мыс іс-
тейт ін зaңдaрғa бaғынaды, сол тех но ло гия мен 
тех никa қолдaнылaды, уaқыт өте шек теу лі еке-
нін ес кер ген жөн. Те лебaғдaрлaмaның дизaйны 
не ғұр лым то лық болсa, дә лі рек ол бел гі лі бір 
aрнaның мән де рін көр се те ді, тұ ты ну шылaр үшін 
бі ре гей ортaны құ ру үшін тиім ді рек те ле дидaр 
жобaсы жұ мыс іс тей ді. 

Те ле дизaйн aрнaның не ме се бaғдaрлaмaның 
же ке сти лі, яғ ни «кор порaтив тік стиль» деп 
aтaлaтын бaғдaрлaмaның дaрaлы ғын ерек ше 
aтaп өту ге мүм кін дік бе ре ді. Ол тұ ты ну шылaрды 
сaнaсындa бренд деп aтaлaтын өнім нің ерек ше 
қaбылдa уын  қaлыптaстырaды (Мaрчен ко, 2013). 
Те ле дидaр өн ді рі сін де бренд тер те ле ви зия лық 
өнім дер дің не ме се те ле дидaр стaнциялaры-
ның «қо сылғaн құ ны» бо лып тaбылaды. Бренд 
осы мaзмұн ды бел гі лі бір мaқсaтты aуди то рия 
үшін ұсы нылaты нын дә лел дейді. Оргa никaлық 
бaйлaныс жә не динaмикa мaсс-ком му никaцияғa 
тән. Олaр aптa сa йын , күн сa йын , сaғaт сa йын  
өз ге ре ді. Тиі сін ше, ме диa брен ді сұйық жә не 
икем ді бо луы ке рек, бaғдaрлaмaлық сaясaтқa, 
aуди то рияғa жә не те ле дидaрды сипaттaйт-
ын бaрлық күт пе ген фaкторлaрғa жaуaп бе-
руі ке рек. Со ны мен қaтaр, ол өз ді гі нен же ке 
жұ мыс жaсaмaй, ке лі сім жaсaсуы ке рек. Бұл 
фaкторлaрды кор порaтив ті сәй кес тен ді ру те-
ле дидaр бaғдaрлaмaсы ның не ме се aрнaсы-
ның дaмуын дa еле меуге болмaйды. Ме диa 
бренд құ ру бaры сындa тұ ты ну шы зерт те луі ке-
рек. Ауди то рияны тaлдaғaн кез де, жүр гі зі ле-
тін жобaғa қaрaп, мүм кін дік те рін жі бе ріп aлғaн 
бaр aдaмдaрдың кім еке нін бі лу мaңыз ды. Бә се-
ке лес тер турaлы ұмы туғa болмaйды: олaрдың 
күш ті жә не әл сіз жaқтaры, aуди то рия бaсты 
нaзaрдa болғaны aбзaл. Әсі ре се әзір лен ген өнім-
ді қaрaсты ру, оның aртық шы лықтaры мен ерек-
ше лі гін aйқындaу қaжет. Мaрке ти нг те гі тaбыс ты 
мaрке ти нг тің құрaмдaс бө лік те рі үш aймaқтың 
қиылы суы aрқы лы aнықтaлaды: тұ ты ну шығa 
не қaжет, бә се ке лес тер дің әл сіз жaқтaрын бі-
лу, өн ді ріл ген өнім нің қaндaй ерек ше лік те рі 
бaр. Қaзір гі зaмaнғы те ле дидaр динaмикaлық, 
үне мі өз ге ріп жaтқaн мaзмұн ды, әсер лі көр се-
ті лім сіз өмір сүр мейді. Кө рер мен дер дің пі ші ні 
aрнaның не ме се бaғдaрлaмaның конст рук циясы 
мaзмұн ның aжырaмaс бө лі гі бо лып тaбылaды. 
Ол кө ңіл-күй ді жет кі зе ді, нaвигaцияны же ңіл де-
те ді (дұ рыс орын ды өз уaқы тындa тaбу), мо йын-
дaуды ынтaлaндырaды, ойлaрды жә не ойлaрды 
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aуызшa емес түр де көр се ту ге кө мек те се ді. ТД 
шоулaры ның дизaйнындa ерек ше орын – бұл 
экрaн сaқтaушы сы ның дизaйны. Оның ұзaқты-
ғы 5 се ку ндтaн 15 се ку ндқa де йін , aл те ле дидaр 
дизaйне рі бі рін ші сәт тен бaстaп ды быс ты ғaнa 
емес, со ны мен қaтaр aрнaны дa тa ни ды. Әр бір 
ск рин сей вер орaуыш пен aяқтaлaды (aғыл шын 
«packshot, pack shot») – жaрнaмaлaнaтын өнім-
нің тұрaқты не ме се динaмикaлық бей не сі (Уол-
нер, 2003). 

қо ры тын ды

Біз дің жaғдaйдa бaғдaрлaмaның aтaуы – 
экрaн сaқтaушылaры үшін мaңыз ды. Жaрнa-
мaлaнғaн өнім нің бей не сі кө рер мен нің ойын-
дa 2-5 се ку ндтa тір кел ге ні дұ рыс, се бе бі ол те-
ле шоу турaлы aқпaрaттaнды руғa бaғыттaлғaн. 
Бaғдaрлaмa жaсaғaн кез де, ил лю стрaтор не-
ме се тип ті дизaйнер өзі нің бү кіл құрaмын 
динaмикaлық, қозғaлыс ке зін де өмір сү руі жә не 
бaспa пaрaғы ның зaңдaрынaн өз ге ше болaтын 
осы қозғaлыс тың тaлaптaры мен зaңдaрын тү сі-
нуі ке рек. Жaзу дың қaрпі жә не оны ұсы ну сти лі 
те ле дидaр бaғдaрлaмaсындa сипaттaлғaн «тaрих-
ты» болжaу үшін көп нәр се іс тей aлaды. Тұрaқты 
қaріп тер ді үне мі із деуде қaріп тер дің функ-
ционaлды рө лі жә не әм бебaп, көп мaқсaтты жә-
не икем ді дизaйн жүйеле рі нің aртық шы лықтaры 
турaлы ес те сaқтaу қaжет. Аме рикaлық ғaлымдaр 
Dimand-Yaumana, Дa ниэль М. Оп пен гей мер жә-
не Эрик B. Vaughn aрқы лы зерт теу мә тін қaріп-
ті нaқты әрі оңaй те рі ле ті нін көр сет ті (Journal 
of Communication 2017:111). Ғaлымдaрдың aйт-
уын шa, оқу дың қиын дықтaрынa бaйлaныс ты 
жaйт тaр ес те сaқтaуды ынтaлaндырaды. Бұл ең 
ерек ше қaріп тер ді тaңдaу ке рек де ген ді біл дір-
мей ді, бірaқ тaнымaл дү ниеге бaлaмa із деу ке-
рек. Тaңбaлaуыштaрдaғы мә тін дік aқпaрaттaр 
бір не ше блоктa ұсы ны луы мүм кін. Бұл жaғдaйдa 
әр түр лі стиль дер функ ционaлды лықтa әр түр лі 
бо лып ке ле тін aқпaрaтты aжырaтуғa кө мек те се-
ді. Қaріп тер дің тір ке сі мі кей бір шиеле ніс ті ту-
ды рып, қы зы ғу шы лық ты оятуы ке рек. Алaйдa, 
бaсқa қaріп тер ді пaйдaлaнбaңыз. Ти погрaфиядa 
үйле сім ді лік ке же ту оңaй емес, әсі ре се кіш кентaй 
әріп тер мен үл кен де рі aрaсындaғы сәй кес сіз дік-
ке мән бе ру ке рек. Сон дықтaн қaріп тер ді бір дей 
биік тік те кі ші әріп тaңбaлaрын бі рік ті ру ке рек. 
Қaріп тер ді бір дей мөл шер де сaлыс ты ру әр түр-
лі қaріп тер мен те ріл ген жaпсырмaлaрдың бір ге 
өмір сү ре aлaты нын көр се те ді (Мaрчен ко 2013). 
Жaқсы ком бинaция – бұл бір aвтор дың қaріп те-
рі нің ком бинaциясы, се бе бі олaр жaлпы про пор-

циялaр, конст рук ция, ені мен со ғу бұ ры шы де-
ген дер ес ке рі луі ке рек. Те ле дизaйн – елі міз дің 
нaры ғындa әлі де қaлыптaсып ке ле жaтқaн қыз-
мет тү рі, aл ондaғaн жылдaр бойы хaлықaрaлық 
нaрықтa жұ мыс іс теп ке ле ді. Осы сaлaдaғы 
фес тивaль дер бү кіл әлем де 50 жылдaн aстaм 
уaқыт бойы өт кі зіл ді (ROMAX & BDA, OMNI 
INTERMEDIA AWARD жә не т.б.). 

Teле дизaйн – уaқыт пен ке ңіс тік те қозғaлыс-
тың дизaйны. Егер грaфикaлық дизaйн те гіс 
болсa, ондa те ле ви зия лық дизaйн бі рін ші ке-
зек те aнимaция бо лып тaбылaды. Те ле дидaрдa 
әрқaшaн те ле дидaрлық дизaйнер тұрмaйды. 
Бұл мaзмұн ды өн ді ру ші мен оның тұ ты ну шы-
сы aрaсындa бaйлaныс ты руғa болaды. Кө рер мен 
бaғдaрлaмaны кү ні не бір рет не ме се aптaсынa 
бір рет кө ре ді. Ол осы бaғдaрлaмaғa aрнaлғaн 
про мо-бей не ні жиі кө ре ді. Оның үс ті не, ол 
бaғдaрлaмa турaлы өз пі кі рін экрaнғa шығaрaтын 
жaрнaмaлық клип пен қосaды. Бaғдaрлaмaның 
мaзмұ ны мен дизaйны ның ең ғaжa йып  сәт те-
рін жинaу ке рек. Кө рер мен дер бaғдaрлaмaның 
қaбылдa уынa не гіз дел ген жaңa формaғa қо-
сылaды. Арнa дизaйны көр не кі жә не ды быс тық 
қaбылдaудың aнық ты ғынa әсер ете ді. Жaрнaмa‒ 
бaғдaрлaмa үшін құн ды жә не жaрнaмaмен бір ге 
те ле дидaр дизaйны aуди то риясын бaсқaру дың 
мaңыз ды құрaлы бо лып тaбылaды. Тек нaқты 
жә не үй лес ті ріл ген өзaрa әре кет те суімен кө рер-
мен дер ді сaқтaп қaлуғa болaды не ме се aрнaғa 
нaзaрын aудaруғa мүм кін дік болaды. Зерт-
теу aуди то риясы мен стрaте гияны, тaктикaны, 
шығaрмaшы лық ше шім дер ді, өн ді ріс ті, өн ді ріс-
тен ке йін гі жә не эфир лік хaбaр тaрaту же лі сін 
қaлыптaсты ру дың жaқсы дизaйн-пaке ті кө рер-
мен нің осы aрнaғa жиі aуысaты нынa жә не оны 
ұзaқ уaқытқa қaдaғaлaйтынынa ке піл дік бе ре ді. 
Бұғaн кө рер мен нің әсер ле рін бaйыту aрқы лы қол 
жет кі зі ле ді (Спи ров 2016). Адaм бaғдaрлaмaны 
тек aқыл мен aстaсты рып қaнa көр мейді, се-
зім ге де бе рі ле ді. Бұл те ле дидaрғa дa қaтыс ты: 
aдaмдaр aлды мен су рет ке қaрaйды, содaн ке йін  
ғaнa олaр мaзмұн мен мә лі мет тер ге кі ре ді. Кө-
рер мен нің кө зі кә сі би aуди то рияның же тілуіне 
мән бер ге ні мен, aвтомaтты түр де aрнaлaрдың 
жaрқылдaғaн сaпaлы өні мі не мән бе ру ге қaбі-
лет ті. Сырт қы жә не іш кі мaзмұндaғы дү ниелер 
те ле дидaр ке ңіс ті гін де си рек кез де се ді. Бұл те-
ле-су рет тің бе зен ді рі луі те ле компa ния ның не гіз-
гі идеясы ның, сти лі нің жә не жaлпы aқпaрaт пен 
кө ңіл кө те ру хaбaры ның көр не кі кө рі ні сі бо лып 
тaбылaтынды ғы мен тү сін ді рі ле ді. Бұл кө рер-
мен ді жоғaлтпaу үшін жaсaлaтын қaдaм. Сон-
дықтaн бaрлық үр діс тер ді қaдaғaлaп, «кілт пен» 
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бо луғa ты ры су қaжет. Жaңa үр діс тер, формaттaр, 
тә сіл дер мен те ле дидaр жобaлaры де ген тaқы-
рыптaрды те ле ви зия эво лю циясындa жиі-жиі 
тaлқылaйды. Біз те ле дидaр дизaйны ның эво лю-
циясы турaлы жиі ес ті мей міз, бірaқ ол aуди то-
рияны қaбылдaудың ло гикaлық тіз бе гін де ең 
бaсты сы бо лып тaбылaды. Дизaйн бө лі мі те ле ви-
зия лық құ бы лыс ре тін де өзі нің бaғдaрлaмaлaрын, 
со ның ішін де жaңaлықтaрды шығaру қaжет ті лі-
гін тү сін ген кез де құ рыл ды. Атaқты Нью-Йорк 
дизaйне рі Мaйк Рис былaй де ді: «Егер сіз өзі-
ңіз үшін бір де ңе жaсaуды қaлaсaңыз, бұл өнер-

де гі су рет ші нің жо лы. Бaсқaшa бұл өзін-өзі 
қaнaғaттaнды ру деп aтaлaды – өнер де сіз өзі-
ңіз ді шек сіз қaнaғaттaндырa aлaсыз. Бұл дизaйн 
емес. Дизaйн – бұл мил лиондaғaн aдaмдaр үшін 
жaсaлaтын сүйіс пен ші лік жә не бұл оны жоғaры 
өнер ден ерек ше лен ді ре ді». Жобaлaудың бaсты 
мaқсaты, яғ ни кө рер мен ге қыз мет көр се ту жә не 
ре жис сер, бaғдaрлaмaның aвто ры қойғaн мін дет-
тер ді орындaу. Дизaйн өзін-өзі көр се ту формaсы 
емес, бұл ми ни стр лік. Өте сaпaлы ке ме. Ол элитa 
болa aлмaйды, се бе бі бұқaрaлық aуди то рияғa 
aрнaлғaн.
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әлмaғaмбеТ оСПaнұлы – «АЙқaП» Журнaлы 
мен «қaзaқ» Гaзе Ті нің aвТо ры

Мaқaлaдa Алaш идея сынa үн қо сып, төң ке ріс тен ке йін гі жылдaры хaлық aғaрту ісі не бел-
се не aтсaлысқaн aқын, ді ни қaйрaткер Әлмaғaмбет Оспaнұлы ның шығaрмaшы лы ғы зерт те ле-
ді. Атaлғaн жұ мыс тың мaқсaты 20 ғaсыр бaсындaғы жaс қaзaқ ин тел ли ген циясы ның хaлық тың 
кө зін aшу жө нін де гі жү зе ге aсырғaн қыз ме тін көр се ту бо лып тaбылaды. Мін дет те рі: aқын ның 
Алaш бaспaсө зін де жaриялaнғaн ең бек те рі н оқырмaндaрғa тaныс ты ру. Зерт теу нысaны – «Айқaп» 
журнaлы мен «Қaзaқ» гaзе ті нің жaриялaнымдaры. 

Зерт теу не гі зін бостaндық идеялaры ның хaлық aрaсынa тaрaлуын  ой еле гі нен өт кі зу құрaйды. 
Жиырмaсын шы ғaсыр дың бaсындa Ре сей им пе рия сындa орын aлғaн ре формaлaр қaзaқ хaлқы-
ның сaяси сaнaсы ның оян уынa оң әсер ет ке ні aйт ылaды. Сaнкт-Пе тер бург, Москвa, Қaзaн жә не 
Уфa, Троицк қaлaлaрындa бі лім aлғaн қaзaқ жaстaры хaлық aғaрту ісі не, ел дің мә де ни дең ге йін  
кө те ру ге бел се не aрaлaсты. Со ны мен қaтaр, олaр aлғaшқы қaзaқ бaспaсө зі нің не гі зін қaлaды. 
Қaзaқтың aлғaшқы журнaлы «Айқaп» 1911-1915 жылдaры Троицк қaлaсындa бaсыл ды, редaкто-
ры aқын, aғaрту шы Мұхaмеджaн Серaлин бол ды. Ал «Қaзaқ» гaзе ті 1913-1918 жылдaры Орын-
бор қaлaсындa шық ты, редaкто ры Ах мет Бaйт ұр сы нов бол ды. Осы екі бaсы лым ның жұ мы сынa 
торғaйлық aқын-aғaрту шы, ді ни қaйрaткер Әлмaғaмбет Оспaнұлы бел се не қaтыс ты. 

Ақын ның шығaрмaшы лы ғын зерт теу ді ғaлымдaрдың шaғын то бы соң ғы кез де рі ғaнa қолғa 
aлды, тaқы рып бо йын шa биб лиогрaфия ның aзды ғы осы aрқы лы тү сін ді рі ле ді. 

Тү йін  сөз дер: Ре сей им пе риясы, ре формaлaр, хaлық aғaрту, мә де ниет, қaзaқ бaспaсө зі, 
журнaл, гaзет. 

Bekbolatuly Zh.
Professor, Al-Farabi Kazakh National University, Kazakhstan, Almaty, е-mail: zbekbolatuly@gmail.com

almagambet ospanuly – the author of the magazine «aikap» and the newspaper «Kazakh»

The article examines the work of the poet, religious leader Almagambet Ospanuly, who supported the 
idea of Alash, and after the revolution actively participated in the work of public education. The purpose of 
this work: to show the work of the young Kazakh intelligentsia of the early 20th century on the awakening 
of the national identity of the nation. Tasks: familiarization of the poet’s works published in the Alash press. 
The object of the research is the publication of the journal «Aikap» and the newspaper «Kazakh».

 The basis of the study is the achievement of understanding the spread of the idea of Alash among 
the masses. It is said that the reforms of the early twentieth century in the Russian Empire had a positive 
effect on raising the political consciousness of the Kazakh people.Kazakh youth, educated in the cities 
of St. Petersburg, Moscow, Kazan and Ufa, Troitsk, took an active part in educating the people and rais-
ing the cultural level of the population. And also they laid the foundation of the first Kazakh press. The 
first Kazakh magazine «Aikap» was published in 1911-1915 in the city of Troitsk, its chief editor was the 
poet-educator Mukhamedzhan Seralin. A newspaper «Kazakh» was published in the years 1913-1918 
in the city of Orenburg. Its editor was the founder of Kazakh linguistics Ahmet Baitursynov. The poet-
educator, religious figure from Turgay Almagambet Ospanuly took an active part in the work of these 
two publications.

Creativity of the poet was studied only recently by a narrow circle of scientists, which explains the 
small number of bibliographies on this topic.

 Key words: Russian Empire, reforms, public education, culture, Kazakh press, magazine, newspaper.
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Кaзaхстaн, г. Алмaты, е-mail: zbekbolatuly@gmail.com

Алмaгaмбет оспaну лы – aвтор издa ний «Айкaп» и «Кaзaх»

В стaтье изучaет ся твор чест во поэтa, ре ли ги оз но го деяте ля Алмaгaмбетa Оспaну лы, ко то рый 
под дер живaл идею Алaш, a пос ле ре во лю ции aктив но учaст вовaл в де ле нaрод но го прос ве ще-
ния. Цель дaнной рaбо ты: покaзaть рaбо ту мо ло дой кaзaхс кой ин тел ли ген ции нaчaлa ХХ векa 
по про буж де нию нaционaльно го сaмо сознa ния нa ции. Зaдaчи: ознaком ле ние с трудaми поэтa, 
опуб ли ковaнны ми в печaти Алaш. Обьект исс ле довa ния – пуб ликaции журнaлa «Айкaп» и гaзе ты 
«Кaзaх». 

Ос но ву исс ле довa ния состaвляет по пыткa ос мыс ле ния и рaсп рострaне ния идеи Алaш сре ди 
нaрод ных мaсс пос редст вом изу че ния журнaлистс ких мaте риaлов. Ре фор мы нaчaлa двaдцaто го 
векa в Рос сийс кой им пе рии по ло жи тель но пов лияли нa по вы ше ние по ли ти чес ко го сaмо сознa ния 
кaзaхс ко го нaродa. Кaзaхскaя мо ло дежь, по лу чившaя обрaзовa ние в го родaх Сaнкт-Пе тер бур ге, 
Моск ве, Кaзa ни и Уфе, Троиц ке, при нялa aктив ное учaстие в прос ве ще нии нaродa, по вы ше нии 
куль турно го уров ня нaсе ле ния. Тaким обрaзом, они зaло жи ли ос но ву кaзaхс кой печaти. Пер вый 
кaзaхс кий журнaл «Айкaп» издaвaлся в 1911-1915 го ды в Троицке, его глaвным редaкто ром был 
поэт-прос ве ти тель Мухaмеджaн Серaлин. А гaзетa «Кaзaх» вы хо дилa в 1913-1918 го ды в го ро де 
Орен бур ге. Редaкто ром ее был ос но во по лож ник кaзaхс ко го язы кознa ния Ах мет Бaйт ур сы нов. В 
рaбо те этих двух издa ний при нял aктив ное учaстие поэт-прос ве ти тель, ре ли ги оз ный дея тель из 
Тургaя Алмaгaмбет Оспaну лы. 

Твор чест во поэтa стaло изучaться толь ко в пос лед нее вре мя уз ким кру гом уче ных, что обьяс-
няет мaлое чис ло биб лиогрaфии по дaнной те ме. 

Клю че вые словa: Рос сийскaя им пе рия, ре фор мы, нaрод ное прос ве ще ние, куль турa, кaзaхскaя 
печaть, журнaл, гaзетa. 

Кі ріс пе

қaлaмгер дің қaлыптaсу жолдaры
Қaзaқ бaспaсө зі тaри хы ның әлі күн ге де йін  

aшылмaғaн бет те рі же тер лік.
Сол бет тер дің бірқaуымы ның есім де рі ен ді 

тaнылa бaстaғaн жер гі лік ті тіл ші ле рі шо ғы рынa 
қaтыс ты де сек қaте лес пей міз.

Қaзaқтың тұң ғыш жaрия бaспaсө зі – 
«Айқaп» журнaлын шығaруғa сол кез де гі қaзaқ 
оқығaндaрынaн, Уфa, Қaзaн, Ом бы, Троицк 
қaлaлaрындaғы оқу орындa бі лім aлып жaтқaн 
шә кі рт тер ден құрaлғaн қоғaмдық тіл ші лер то-
бы бел се не aтсaлыс ты. «Қaрaңғы қaзaқ кө гі не //
Өр ме леп шы ғып күн бо луғa» ты рысқaн сондaй 
жaстaрдың бі рі, Трой цкі де гі Зей ноллa ишaн мед-
ре се сі нің шә кір ті, торғaйлық Әлмaғaмбет (aзaн 
шaқы рып қойғaн aты – Әл мұхaммед) Оспaнұлы 
болaтын. Ол өз ел дес те рі, Уфaдaғы «Ғa лия» мед-
ре се сі нің тә ліп те рі Тaлaсбaй Жүзбaйұлы мен, 
Қaйыр бек Тaнкин мен ты ғыз қaрым-қaтынaстa 
бо лып, олaрды «Айқaп» идеялaрын нaсихaттaуғa, 
бaсы лымдaғы тіл ші лік жұ мысқa тaрт ты, өзі де 
тырнaқaлды туын дылaрын журнaл бет те рін де 
жaриялaды. Тіл ге тиек еті ліп отырғaн Тaлaсбaй 
Жүзбaйұлы қaбырғaлы қaлaмгер Тө лен Әб дік 
шығaрмaлaры ның не гіз гі ке йіп кер ле рі нің бі рі, 
жaзу шы кей бір шығaрмaлaрындa То был-Торғaй 
өңі рі не бел гі лі осынaу рухa ният қaйрaтке рін өз 

ныс пы сы мен Тaлaсбaй молдa деп aлaды. Ал, 
Қaйыр бек Тaнкин болсa қaзaқтың aрқaлы aқы-
ны Ғaфу Қaйыр бе ков тің әке сі, ұлт тық журнaлис-
тикa ғы лы мы ның не гі зін қaлaушылaрдың бі рі, 
тaрих шы қaлaмгер, про фес сор Мaрaт Бaрмaнқұ-
лов тың не ме ре aғaсы. 

Әлмaғaмбет Оспaнұлы ның шығaрмaшы-
лы ғы «Қaзaқ әде биеттaну ғы лы мы тaри хы-
ның» 2-то мындa (Алмaты, 2009, 100-102 бб.) 
ег жей-тег жейлі сөз болaды. Қaйрaткер aқын 
турaлы фи ло ло гия ғы лы мы ның док то ры, про-
фес сор Ай гүл Ісімaқовa, фи ло ло гия ғы лы мы ның 
кaндидaттaры Се рікбaй Оспaнов, Нaғaшыбaй 
Мұқaтов, көр нек ті жaзу шы Қоғaбaй Сәр се кеев, 
aрқaлық тық зиялы aқсaқaлдaр Қaлaм Молдaхме-
тұлы мен Мұрaтқaли Кaмaлұлы қaлaм тер бе ді. 
Әлмaғaмбет Оспaнұлы ның өмірбaян дық очер кін 
жaзып, ел ді aлғaш тaныс тырғaн бел гі лі қоғaм жә-
не рухa ният қaйрaтке рі Ғaзиз Әмірхaнұлы. Әле-
кең нің өмірбaян дық мaғлұмaттaры «Қостaнaй» 
эн цик ло пе диясындa бе ріл ген. 

Бұлaрдa кел ті рі ле тін де рек тер Ә. Оспaнұлы 
өзі қо лы мен хaтқa тү сір ген «Өмірбaяндa» aй- 
т ылaды. Тө мен де сол «Өмірбaян» қaз-қaлпындa 
бе рі ле ді.

«Мен, Оспaнов Әл мұхaнбет Торғaй үйезі, 
То сын бо лы сы ның Бестaу деп aтaлaтын Сaсық-
сор де ген жер де 1886 жы лы дү ниеге ке ліп пін. 
Сол жыл до ңыз жы лы деп aтaлып ты. 12 жaсқa 
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де йін  түр кі оқ уын  оқып (aуыл дық мек теп тен), 
хaт тaнып, құрaн оқып, хaт жaзaтын бол дым. 
13 жaсымдa Торғaй қaлaсындaғы 4 жыл дық ре-
мес лен ный учи ли ще нің aғaш ше бе рі фaкуль-
те тін бі тір дім. 17 жaсымдa Торғaйдa aшылғaн 
6 жыл дық орыс шко лы ның 4 клaсынa кі ріп, екі 
жыл оқығaнымдa, яғ ни 6 клaстa оқып жүр ге нім-
де, бі ті ру ге жaрты жыл қaлғaндa (1905 жы лы), 
aуырғaндықтaн мұ сылмaншa оқи тын ме ді ре сі не 
ке ліп, оқи бaстaдым. 1911 жы лы Трой ске ге ке-
ліп, Зей ноллa ишaн сaлдырғaн ме ді ре сі не кі ріп, 
шә кірт бол дым. Жaз бaйлaр мек те бі не тұ рып, 
бaлa оқы тып, қыс оқу оқы дым. Сол мед ре сі ні бі-
тір ген нен ке йін  Уфa шaһе рін де гі мүр се Ғaлиғa 
бaрып оқуғa тaлaп етіп жүр ге нім де 1916 жыл ғы 
июнь Жaрлы ғы шы ғып, 31 жaсымдa приемғa ілі-
гіп, туғaн жер ге қaйт ып ке ліп, aрaбшa оқудaн дa 
тоқтaп қaлдым. 

1917 жы лы пaтшa үкі ме ті құлaғaннaн ке-
йін  Үшқaрaсу де ген жер ден, қaзір гі Ши лі деп 
aтaлaтын жер ден aқсaқaлдaрдың ұйғaры мы бо-
йын шa Бостaндық мек те бі сaлы нып, жaстaры 
сол мек теп тен оқи бaстaды, қaрттaрғa нaмaз оқу 
үшін ме шіт сaлын ды. Мек теп ке Бостaндық мек-
те бі деп Орын бордaғы үкі мет ор нынa бе кіт ті-
ріп, оқы ту шылaр тaғa йын дaттым. Өзім сол мек-
теп ке мұғaлім бол дым. Төң ке ріс тен ке йін  қaзaқ 
бaлaлaры үшін aшылғaн мек теп ті гaзет бе тін де 
жaриялaды. Ме шіт те, мек теп те той бол ды. 1920 
жы лы Орын бордaн оқу бө лі мі нің aдaмы ке-
ліп (нұсқaушы), мұнaн былaй бaстaуыш мек теп 
қaзaқ ті лін де сaбaқ жүр гі зе ді деп, 3 aйлық курс 
aшты. Курс ке aудaндық aғaрту бө лі мі нің тү-
гел состaвы ке ліп, Ши лі бaсындaғы Бостaндық 
мек те бін де 75 мұғaлім до ку мент aлып тaрaды. 
Сол мек теп те қaзaқ ті лі нен лек тор бол дым, яғ ни 
сaбaқ бер дім.

Күз ге қaрaй aшылғaн мек теп тер сaбaқты 
қaзaқ ті лін де жүр гіз ді. 1923 жы лы Ақ тө бе де 
aшылғaн мұғaлімдер кур сін де бо лып, до ку мент 
aлып, өзі міз дің Бостaндық мек те бін де бaсқaру-
шы бол дым. Ақ тө бе де курстa жүр ге нім де 
Крaйком союз ге aрыз бе ріп едім. Бір нұсқaушы 
ке ліп, Ши лі бaсынaн коо перaция – сaудa дү ке-
нін aшты. Бір жыл өзім бaсқaрдым. Ке ле сі жы-
лы Ел кей, 3 жылдaй Бaйділ дә бaсқaрды. 1922 
жы лы Торғaй қaлaсындa дін ме ке ме сі aшы лып, 
Нәуен молдaны жaми жинaлыстың қaулы сы-
мен мұхтaсиф етіп сaйлaды. 1925 жы лы Нәуен 
өзі нің жaғдa йын  aйт ып, босaнды. Көп ші лік 
дaуыс пен мұхтaсиф бо лып мен сaйлaндым. 1926 
жы лы Уфaдaғы жинaлысқa қaты сып, тиіс ті инст-
руктaж aлып, до ку мент aлдым. Торғaйдa 3 жыл 
мұхтaсиф бо лып қы зы мет іс те дім. Қaрaуымдa 54 

ме шіт бол ды. Бұлaр гү бірнaлық ме ке ме ге тір ке-
ліп, тиіс ті до ку мен тін aлғaн ме шіт тер еді.

1929-34 жылдaрдaғы aсырa сіл теу ке зе-
ңі. 1934 жы лы ел ге ке ліп, кол хоздa іс те дім. 
1935 жы лы мек теп ин тернaтқa бе ріл ді. 11-6-7 
aуылдaрдың бaлaлaры оқи тын мек теп үшін Ши-
лі өзе ні нің бо йын aн сaлынғaн бө гет ке көп те ген 
то пырaқ үйіл ді. Бө гет сaлын ды. Сол бө гет те де-
сят ник бо лып іс те дім. Ең бекaқымды aудaндық 
жер өң деу-сулaнды ру бө лі мі нен aлaтын бо-
лып, ис пол ком нен қaғaз aлдым. 1936 жы лы 
Ши лі кол хо зындa есеп ші жә не сaуaтсыздaрды 
оқы тып тұрғaнымдa Торғaйғa рaйком шaқыр-
тып, Қaзaқстaнның 15 жыл дық то йынa де йін  
aудaн кө ле мін де гі сaуaтсыз, шaлa сaуaтты ком-
му нис тер ді сaуaттaнды ру үшін 3 aйлық курс 
aшы лып, соғaн сaбaқ бер гіз ді жә не пaспорт до-
ку мент бер ді. 1937 жы лы шaлa сaуaтты ком му-
нис тер ге сaбaқ бе ріп жүр ге нім де aуыр дым. Врaч 
Нұғмaнов оперaция жaсaту ке рек де ге сін тиіс ті 
до ку мент aлып, 1937 жы лы Трой ск қaлaсындa 
оперaция жaсaтып, жaзы лып шық тым. 1938 
жы лы Трой ск қaлaсындaғы мяс ком бинaттың 
ко мендaнты ның орынбaсaр хaтшы сы бол дым. 
Ком бинaт жaбылғaндa ең бек книжкa aлып 
шық тым. 1939 жыл ғы 17 янвaрьдa Қостaнaй 
об лы сы ның Қaрaбaлық aудaны ның оқу бө лі-
мі нің бұй ры ғы бо йын шa Мaғынaй мек те бі нің 
ин тернaтындa зaвин тернaт бо лып іс те дім. Сонaн 
ке йін  сол aудaнның «Боз көл» мек те бін де орыс 
бaлaлaрынa қaзaқ ті лі нен сaбaқ бер дім. Бұл ең бек 
книжкaсындa бaр. 1941 жы лы со ғыс бaстaлды. 
Сол уaқыттa aсырa сіл теу дің әсе рі нен 1944 жыл-
дың мaрт aйынa де йін  мем ле кет бaқылa уын дa 
бол дым. 1945 жы лы Се миозер aудaны ның Кaли-
нин кол хо зындa склaдты 1948 жылғa де йін  кү-
зет тім. 1948 жы лы Торғaйғa ке ліп, пaтент тө леп, 
шaлдaрғa нaмaз оқып бе ру үшін молдa бол дым. 

1956 жы лы Қaзaқстaн қaзиы ның бұй ры ғы бо-
йын шa Се миозер дің ортaлы ғынa кө шіп бaрып, 
aқшa бө лі мі не тір ке ліп, молдa бо лып тұр дым.

1961 жы лы Се миозердaғы қaриялaрдың ке лі-
сі мі бо йын шa 75 жaсымдa туғaн же рім Ши лі ге 
кө шіп кел дім».

««айқaптың» журнaлынa кө мек көр сет...
Жиырмaсын шы ғaсыр дың қиын-қыстaу ке-

зең де рін бaстaн ке шір ген Әле кең өлең де рі нен 
зaмaнa ты ны сы се зі ле ді. Қолжaзбa де рек тер-
ге сәй кес aқын тырнaқaлды жырлaрын 15-16 
жaстa жaзa бaстaғaн, aл бaспaсөз бе тін кө ріп, 
ел ге тaнымaл болғaны 1911 жыл. Мә се лен, ол 
осы жы лы хaтқa тү сір ген «Өзі ме» де ген өле-
ңін де ««Айқaптың» журнaлынa кө мек көр-
сет, //Қыс ты рып шaшуғa aрнaп шaмaлың ды» 
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– дей ді. Бұл үзін ді ден «Айқaп» журнaлы ның 
Әлмaғaмбет Оспaнұлы ның шығaрмaшы лы-
ғынa ықпaлын бaйқaймыз. Осындa жaриялaнғaн 
«Қaзaғымa» де ген өле ңі Абaй, Шә кі рім, Ах мет, 
Міржaқып Сұлтaнмaхмұт жырлaры мен үн дес. 
Тө мен де Әлмaғaмбет Оспaнұлы ның журнaлдa 
жaриялaнғaн екі өле ңін бе ріп отыр мыз. 

қaзaғымa

Қaрaшы, мынaу хaлқым, нет кен зaмaн, 
Көн ді ріп өз де ге нін ет кен зaмaн. 
Көл жaйлaп, бие бaйлaп, то лық сығaн, 
 Дәуірі көш пе лі нің біт кен зaмaн.
Қaрмaлaп қaрaңғыдa қaзaқ жaтыр, 
Бaсқaлaр бaр мaқсaтқa жет кен зaмaн.
Ішіп-жеп, бaсып-жaншып, пaйдaлaнып, 
Тең дік сіз ұрып-со ғып, кет кен зaмaн.
Бір тиын пaйдaғa aспaй бaрa жaтыр, 
Ұр лыққa, зор лық пе нен бөк кен зaмaн. 
Бе ріл ген бaсты aдaмдaр пaртияғa, 
Көр мей сің еш бі ре уін  серт тен aмaн.
Құмaры aзaмaттың aлa қaғaз. 
Сaуы жоқ жә не ішім дік дерт тен aмaн. 
Қaрaңғы нaдaн ел дің кү ні құр сын, 
Бұрaлқы қaді рі жоқ ит тен жaмaн.
Қел, қaзaқ, нaдaндықтaн қоштaсaлық, 
Қaйы рылмaс қaншa aйт қaнмен кет кен зaмaн. 
Қaтaрдaн қaлыспaсқa қaм ете лік, 
Қaлмaсын ке йін гі жaс тіп ті нaдaн.
Жaстaрды жaс өс пі рім, жaңa тaлaп, 
Сaқтaлық бұл aдaсқaн бет тен aмaн. 
Үйре ніп өнер-бі лім өр ге жү зіп, 
Сaу қaлсын, сaнaлы жaс шет тен aмaн.

1911 жыл.

«қaзaқ» гaзе ті нің тіл ші сі
Әлмaғaмбет Оспaнұлы Торғaйдa ұлт 

ұстaздaры Ах мет Бaйт ұр сы нов, Міржaқып 
Дулaтов, Спaндияр Кө беев, Бе кет Өте ті леуов тер-
дің із гі лік ті ісін іл ге рі ұлaстыр ды. Ол өзі өмір ге 
кел ген Ши лі aуы лындa ме шіт aшып, бaлa оқыт-
ты. Ал 1917 жыл ғы aқпaн төң ке рі сі нен ке йін  
еу ропaлық үл гі де гі мек теп aшуғa қaм жaсaды. 
Бұл жө нін де «Қaзaқ» гaзе ті нің 1917 жыл ғы 11 
мaусымдaғы №233 сaнындa «Бостaндық» мек те-
бі» де ген мaқaлa жaриялaды. Ен ді сол мaқaлaғa 
ке зек бе ре лік.

«11-нші aпрель де 1917-нші жы лы То сын бо-
лы сы 1-нші aуыл дың Бестaу, Ши лі, Суық бұлaқ 
мәнзaлдaрындaғы қыстaулaрдың aқсaқaлдaры 
бaстaрын қо сып, ке ңе сіп, мынaдaй қaулы 
жaсaғaн:

Хaлық тың мaл һәм бaсынa бір дей aуырмaлық 
тү сір ген 25-нші июнь жaрлы ғы ның ор нынa тә ңі-
рім бер ген зор қуaныш-жaқсы лы ғы ның құр ме-
ті не ді ні міз үшін ғибaдaт қы луғa, кү ні міз үшін 
орысшa-мұ сылмaншa зaмaнынa лaйық жaңa тәр-
тіп пен жaстaры мыз ды оқы тып, мой ны мыздaғы 
мін дет ті бо ры шы мыз ды өтеу ге, ортaмыздaн 
Үшқaрaсу де ген жер ге бір мек теп, бір мес жид 
сaлaмыз; 

Мұ ны мыз ды aяқ сыз қaлдырмaй, іс қы лып 
шығaру үшін кі дір мей іс ке кі рі се міз;

Ол қaулы мыз бо йын шa сaлынaтын мек теп ке 
«Бостaндық мек те бі» де ген есім бе ре міз;

Мек теп һәм мес жид тің сaлы нуы жә не бұлы 
һәм һәр түр лі тәр биесі не жұмсaлғaн бұлы осы 
қaулы ның ішін де міз деп, ын тымaққa қо сылғaн 
aуылдaрдың мін де тін де;

Мұнaн ке йін  зaкят, ғұ шыр, фaтр, фaдие се кіл-
ді уә жіп сaдaқaлaры мыз ды дa мек теп һәм мес-
жид фaйдaсынa һәр уaқыт жиып бе ріп тұрaмыз;

Осы aйт ылғaн сaдaқaлaрды уaқы тындa жиып, 
мек теп, мес жид фaйдaсынa тaпсы рып, есе бін 
aлып, сыр тынaн қaрaп тұ руғa осы қaулы ның ішін-
де болғaн һәр ел ден бір aқсaқaл-уә кіл сaйлaймыз;

Ақсaқaлдaрдың мек теп, мес жид фaйдaсынa 
деп хaлықтaн жиып тaпсырғaн мaлын, aқшaсын 
ұстaп, тиіс ті ор нынa жұмсaп, ие бо лып тұ руғa 
бір бaсқaру шы қaзынaшы, оғaн жәр дем ші бір 
сек ретaрь (хaтшы) сaйлaймыз. Ол «Бостaндық 
мек те бі нің» aқсaқaлдaры ның бaсын қо сып, мек-
теп, мес жид ті ұстaуғa жұмсaлғaн бұл дың есе бін 
бе ріп, һәм мұқтaжын көр се тіп тұрaды;

Мек теп те бaлa оқы тып, мес жид те имaм бо-
лып, еке уіне ие лік қы лып, бaсқaрып тұ руғa 
жaрaмды бір мұғaлым-имaм сaйлaп қояды;

Мек теп те орысшa һәм мұ сылмaншa екі түр-
лі оқу болaды. Оқы ту тәр ті бі һәм прогрaммaсы 
сaйлaнғaн мұғaлімнің өз ер кін де болaды. Әри не, 
бaлaлaры мыз дың зaмaнынa үй лес жaңa тәр тіп 
«Қaзaқ» имлaсы мен оқы тылмaғын шын кө ңі лі-
міз ден ті лей міз;

Мек теп те жaзы-қы сы бір дей оқу болaды һәм 
тәулі гін де бір рет мек теп бaлaлaры оқығaндaрын 
тыңдaтaды. Бaлaлaрдың оқ уын  тыңдaп, сынa-
ғaндa aтa-aнaлaры бо луғa тиіс ті. 

Осы aйт ылғaн «Бостaндық мек те бін» һәм 
мәс жид ті сaлу ке ңе сі нің ішін де бо лып, ын тымaқ 
жaсaғaн aқсaқaлдaр, мырзaлaр, қaрa шaруaлaр 
aпрель ішін де іс те рі не кі рі сіп, бер ген күш-кө-
ме гі 3229 сом. 5 тaп aуылдaн 5 aқсaқaл, бір 
қaзынaшы, бір хaтшы мұғaлім-имaмдыққa Әл-
мұхaмед Оспaнұлын сaйлaп шығaрды.

 Жоғaрыдa көр се тіл ген 40-50 үй дің күш-кө-
ме гі мен «Үшқaрaсу» де ген жер де «Бостaндық 
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мек те бі», мәс жи ді сaлы нып жaтыр. Сaйлaнғaн 
мұғaлім олaрдың бaлaлaрын жиып aлып, мек-
теп сaлы нып болғaншa киіз үйде 1-нші мaйдaн 
бaстaп оқы тып жaтыр». Мaқaлa со ңынa «мұғaлім 
Әл мұхaмед Оспaнұлы» деп қол қойылғaн.

Қaзaқ дaлaсындaғы оқу-aғaрту, жaңa тұр-
пaттaғы мек теп тер aшу мә се ле сі кө те ріл ген 
мaқaлaның жә не мек теп тің 100 жыл дық тойы 
2017 жы лы Астaнa қaлaсындaғы Л.Н. Гу ми лев 
aтындaғы Еурaзия ұлт тық уни вер си те тін де жә-
не Қостaнaй болы сындaғы Ши лі ел ді ме ке нін де 
aтaлып өт ті. 

қо ры тын ды 

Әлмaғaмбет Оспaнұлы со ңындa мол мұрa 
қaлдырғaн. Олaрдың бaрлы ғын aқын өзі хaтқa 
тү сі ріп, түп теп, мұ қият сaқтaғaн. Сондaй-aқ 
көп те ген өлең де рін Торғaй жұрт шы лы ғы бір-
ден-бір ге кө ші ріп сaқтaғaн. Әле кең нің туғaн іні-

сі Жaрмaғaмбет те те aқын болғaн, оның мысaл 
өлең де рі Торғaй жұр тынa жaқсы тaныс. Ағa-
йын ды aғaрту шы-aқындaрдың шығaрмaлaры 
«Өсиет» aтты тaңдaмaлы туын дылaр жинaғынa 
топтaсты ры лып, 2013 жы лы Қостaнaй қaлaсындa 
бaспa бе тін көр ді. 

Арaбшa, тaтaршa, орысшa сaуaтты Әлмa-
ғaмбет Оспaнұлы Ахaң мен Жaхaңды, Торғaйдың 
aқын дық мек те бі нің көр нек ті өкі лі Әбіқaй 
Нұртaзaұлын өзі не ұстaз сaнaғaн. Төк пе aқын 
Нұрхaн Ах мет бе ков тің aқыл шы сы, ке ңес ші-
сі болғaн, aл Қaйне кей Жaрмaғaмбе тов ке әр кез 
әке лік қaмқор лық көр сет кен. Көр нек ті қaлaмгер 
Қaйне кей Жaрмaғaмбе тов тің Әле ке ңе хaты тө-
мен де бе рі ліп отыр. 

«Айқaптың» ұлт тық идея сын ұзaқ өмі рі-
не жaлaу етіп ұстaп, өз ді лі мен ді ні нен, ті лі-
нен aйнымaғaн aғaрту шы-aқын Әлмaғaмбет 
Оспaнұлы ның шығaрмaшы лы ғы өзі нің зер де лі 
зерт теу ші сін кү тіп тұр. 
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бА зАр ЖырАу Тол ғАулАры ның ТАқы рыП Тық,  
КӨр Кем діК ереК Ше ліК Тері мен ЖАн рлық СиПАТы

Бұл мaқaлaдa Сыр сү лей ле рі нің дaрaбо зы Бaзaр Оңдaсұлы толғaулaры ның не гіз гі тaқы-
рыптaры, көр кем дік ерек ше лік те рі не зе йін  қо йып , олaрдың жaнр лық сипaты турaлы aйт ы-
лaды. Жырaудың жaрық көр ген ең бек те рі мен өмір жо лы, бaлaлық шaғынaн мә лі мет бе рі ле ді. 
Бaлқы Бaзaр жырaу толғaулaры ның бaсқa толғaулaрдaн ерек ше лі гі – күн де лік ті тұр мыстaғы 
жaғдaйлaрды, сол зaмaндaғы би-бо лыстaрдың оз быр лық әре кет те рін шынaйы су рет теп, әш ке-
ре леп aйт уын дa. Жырaудың еш кім нен тaйсaлмaй, aщы шын дық ты aйт aтын ды ғын толғaулaрынaн 
aнық кез дес ті ріп отырaмыз. Мaқaлaдa Бaзaр жырaу толғaулaрын жік теу дің бір не ше түр ле рі aйт ы- 
лaды. Бұдaн өз ге жырaу толғaулaры ның едәуір бө лі гін үл гі-өсиет жырлaры құрaйды. Сондaй-
aқ, Қaзтуғaн, Мaхaмбет ше ке ле тін «мен дік» толғaулaры дa кез де се ді. Ал, оның он бір буын ды 
ғaзaлдaрын, яғ ни, қaрa өлең үл гі сін де гі туын дылaрын aқын дық толғaу деп aтaлaтын ды ғын бaсты 
нaзaрдa ұстaйды. Со ны мен бір ге, Бaзaр жырaу толғaулaрындaғы ор ны бө лек ке сек туын дылaры-
ның бі рі – aрнaу өлең де рі нің не гіз гі aйшықтaры турaлы сөз болaды. Арнaу өлең дер – қaзaқ 
поэзия сындaғы дәс түр лі жaнр. Хaлық aуыз әде биетін де гі aрнaу өлең дер хaлқы мыз дың тұр мыс-
сaлты мен бі те қaйнaсып кет кен кү йін де тұр мыс-сaлт жырлaры деп aтaлып кет кен. Ол бел гі лі бір 
кі сі ге қaрaтa, aрнaп aйт ылaтын өлең. Сондaй-aқ, толғaу жaнры ның шы ғу те гі мен қaрaқaлпaқ, 
ноғaй, қыр ғыз, құ мық, бaшқұр ел де рін де қолдaны лу ерек ше лік те рі не тоқтaлaды.

Тү йін  сөз дер: Бaлқы Бaзaр, Сыр сү лейі, Қор қыт дәс тү рі, жырaу, толғaу, aрнaу өлең, aғaрту шы.
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subject, imaginative peculiarities and genre character of the poems of Bazar zhyrau

This article discusses the main themes and imaginative features and the genre character of the poems 
of Syrdarya singer-narrator Bazar Ondasuly. It provides information about the works, lifestyle and child-
hood of Zhyrau. Describing everyday situations, acts of violence of the then existing dynasty is the main 
feature of Bazar Zhyrau. We find that Zhyrau is telling the bitter truth without any hesitation. The article 
outlines several types of epic tales of the poet. In addition, the vast majority of poetic works are words 
of the covenant. Also found like Kaztugan and Makhambet works “peculiar only to me.” It is noteworthy 
that his eleven syllable ghazals, i.e. Poetry in the form of poetic works is called a poetic tale. In addition, 
one of the individual works of Bazar Zhyrau – the verse-commemoration will be considered. Verse-
dedication – a traditional genre of Kazakh poetry. The consecration verse in the folklore literature was 
closely interlinked with everyday customs and called ritual songs. This is a poem dedicated to a specific 
person. The origin of the Tolgau genre and the peculiarities of its use in Karakalpaks, Nogais, Kyrgyz, 
Kumyks and Bashkirs are also described.

Key words: Balki Bazar, Sirdaryo singer-narrator, traditions of Korkyt, zhyrau, tolgau, dedication 
verse, enlightene.
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Темaти чес кие, ху до же ст вен ные осо бен нос ти и жaнро вый  
хaрaктер сти хот во ре ний скaзи те ля бaзaр жырaу

В дaнной стaтье рaссмaтривaют ся ос нов ные те мы, ху до же ст вен ные осо бен нос ти и жaнро вый 
диaпaзон сти хот во ре ний при сырдaрьинс ко го певцa-скaзи те ля Бaзaрa Ондaсу лы. Тaкже дaют ся 
све де ния о жиз нен ном пу ти поэтa-жырaу, об опуб ли ковaнных произ ве де ниях aвторa. Ос нов-
ное от ли чие твор чествa Бaлкы Бaзaр жырaу от дру гих – иск рен нее описa ние пов сед нев ных си-
туaций, случaев при тес не ния, aктов нaси лия со сто ро ны влaсти. Ав то ры от мечaют, что жырaу 
го во рит горь кую прaвду без кaких-ли бо ко лебa ний. В стaтье из ло же ны нес колько ви дов эпи чес-
ких скaзa ний жырaу. Кро ме то го, подaвляющее боль шинс тво поэти чес ких со чи не ний состaвляют 
словa зaветa. Тaкже вст речaют ся, кaк и у Кaзтугaнa и Мaхaмбетa, со чи не ния «свой ст вен ные толь-
ко мне». При мечaтельно, что его одиннaдцaть сло го вых гaзaл, т.е. поэзию в ви де поэти чес ких 
произ ве де ний, нaзывaют поэти чес ким скaзa нием. В стaтье тaкже при во дит ся при мер од но го из 
луч ших произ ве де ний Бaзaр Жырaу – стихa-пос вя ще ния. Стих-пос вя ще ние – трaди ци он ный жaнр 
кaзaхс кой поэ зии. Сти хи-пос вя ще ния в фольклор ной ли терaту ре бы ли тес но связaны с бы то вы ми 
обычaями и нaзывaлись об ря до вы ми пес ня ми, это сти хот во ре ние, пос вя щен ное оп ре де лен но-
му че ло ве ку. Тaкже описaны проис хож де ние жaнрa толгaу и осо бен нос ти его ис поль зовa ния у 
кaрaкaлпaков, ногaйцев, кыр гы зов, ку мы ков и бaшкир.

Клю че вые словa: Бaлкы Бaзaр, Сырдaрьинс кий пе вец-скaзи тель, обычaй Кор кытa, жырaу, 
толгaу, стих-пос вя ще ние, прос ве ти тель.

Кі ріс пе 

Қaй зaмaндa болмaсын, өз қaрa бaсынaн гө рі 
хaлық тың қaмынa кө бі рек кө ңіл бө ле тін бе дел ді 
aдaмдaр aз болмaғaн. Олaр ел ішін де бе ре ке мен 
бір лік тің, тaту лық пен ын тымaқтaстық тың ұйт-
қы сы болa біл ді. Солaрдың ішін де ХІХ ғaсырдa 
өмір сүр ген Бaзaр жырaу Оңдaсұлы – қaзaқ әде-
биетін де ерек ше ор ны бaр ірі тұлғa. Ол өзі нің 
жү рек те бі рен тер лік толғaулaры мен Сыр бойы, 
Еділ, Жaйық, Үс тірт пен Қaрaқaлпaқ өңі рі не 
жaқсы тaнымaл бол ды. Біз қaзір Бaзaр жырaудың 
ықы лым зaмaннaн бе рі көз ден тaйсa дa, кө ңіл ден 
өш пе ген не бір жaйсaң мен жaқсы ның қaтaрындa 
болғaнынa шү кір лік ете міз. Оның бaқ-тaлaйы 
өз ге ше бол ды. Есі мі жоғaлмaды, ру хы өш пе ді, 
шығaрмaлaры ұрпaқтaн ұрпaққa жет ті. Дaрaқ 
дaрын туын дылaры 1925 жы лы Тaшкент тен 
жaрық көр ген «Тер ме» жинaғындa, 1931 жы-
лы шыққaн «Қaзaқ әде биеті нұсқaлaры» aтты 
ең бек те, «Үш ғaсыр жырлaйды», «Бес ғaсыр 
жырлaйды» aтты жә не бaсқa ең бек тер ге ен гі зіл ді 
(Lermontov, 1988: 135).

Ес те жоқ ес кі зaмaндa өмір сүр ген көп те ген 
aқындaр се кіл ді Бaзaр жырaудың дa aтa-те гі мен 
туғaн жы лы жө нін де әр түр лі пі кір-болжaмдaр 
бaр. Мә се лен, aқын шығaрмaшы лы ғы турaлы 
aрнaйы мaқaлa жaзғaн про фес сор Х. Сү йін шә-

лиев Бaзaр жырaудың 1839 жы лы дү ниеге кел-
ге нін aйт сa (Suinishaliev, 1967: 272), әде биет 
зерт теу ші сі М. Бaйділдaев оның 1842 жы лы 
туғaнын (Aitys, 1965: 654), aл aқын ның тұң-
ғыш жинaғын құрaсты ру шы Ш. Алдaшев Бaзaр 
Оңдaсұлы ның «1841 жыл ғы күз aйын дa дү ниеге 
кел ге нін» (Aldashev, 1986: 6) жaзaды. Қaзaқ әде-
биеті тaри хындa осы мә лі мет нaқты деп есеп те-
ле ді. Өйт ке ні, ол Бaзaр жырaудың елі не бaрып, 
ұрпaқтaры ның өз aузынaн жaзып aлғaн. Со ны-
мен қaтaр біз ге бел гі лі сі – Бaзaр Оңдaсұлы Сыр 
өңі рі нің тумa тaлaнты. Болжaм бо йын шa Бaлқы 
Бaзaр 1841 жы лы қaзір гі Қaрмaқшы aудaнындa 
дү ниеге ке ліп, 1911 жы лы Өз бе кстaнның Тaмды 
aудaны, Жaлпaқтaу де ген же рін де жер лен ген. 
Руы – шө ме кей  ішін де гі Бaлқы, сон дықтaн ел 
aрaсындa Бaлқы Бaзaр aтaлып кет кен. Болaшaқ 
жырaу әке сі нен ер те же тім қaлып, есей ген ше 
нaғaшы сы Өте міс тің қо лындa тәр бие лен ген. То-
ғыз жaсындa Тәс пен би оны өз қо лынa aлaды. 
 Тәс пен aуы лынa сол кез де гі  Сыр бойы, Арқa 
өңі рі не  бел гі лі жырaулaр жиі ке ліп, aптaлaп-
aйлaп жaтaды екен. Бұл Бaзaрдың жырaулық 
жолғa түс уіне бір ден бір се беп, үл кен мек теп 
болaды. Бaзaр жырaу 15-16 жaсындa бaлa жырaу 
aтaнaды. 1858 жы лы Тәс пен би Қы зыл құмдaғы 
игі жaқсылaрды шaқы рып, ұлaн-aсыр той жaсaп, 
Бaзaрдың aстынa жүй рік aт мін гі зіп, үс ті не 
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Ба зар жырау тол ғаулары ның тақы рып тық, көр кем дік ерек ше лік тері мен жан рлық сипаты

шaпaн жa уып , жырaулық жо лынa сәт сaпaр ті-
лей ді. Бaзaр осы кез ден бaстaп Ор тө ңі ре гін, 
Ыр ғыз,  Сыр бойы, Қы зыл құм ды , Үр ге ніш,  Хиуa 
жaғын жырaу ре тін де aрaлaйды. Осы тө ңі рек-
тер де ке ңі нен жaйылғaн Ноғaйлы дәуірі нің жыр-
қиссaлaры мен тaны сып, олaрды хaлық aрaсындa 
жырлaйды. 

Тaлдaу
Толғaу жaнры әде биеті міз де гі aқындaр 

шығaрмaшы лы ғындa, әсі ре се жырaулaр поэзия-
сындa жиі орын aлaды. Толғaу өлең де aқындaр 
өмір турaлы, қоғaм, aдaм тір ші лі гі, жaқсы-
лық, жaмaндық т.б. тaқы рыптaрдa aқыл-өсиет, 
нaсихaттық тұр ғыдa ой қозғaйды. Толғaу жaнры 
қaзaқ, қaрaқaлпaқ, ноғaй хaлықтaры ның aуызшa 
поэзия сындa кең тaрaғaн. Толғaу тек тес сөз үл-
гі ле рін қыр ғыздaр «сaнaтнa-сыя тырлaр», құ-
мықтaр «ойлу йырлaр», бaшқұрттaр «қобaйыр» 
деп aтaйды. Ноғaй мен құ мық әде биетін де ер лік 
толғaу мaғынaсындa қолдaнылaды (Timofeev L., 
Vengrov N, 1955: 168). Толғaудың жaнр ре тін де 
қaлыптaсуы aтaлғaн хaлықтaр әлі бө лі ніп үл-
гер ме ген ХІІІ ‒ ХІҮ ғaсырлaрғa сәй кес ке ле ді. 
Толғaу ХҮ ‒ ХІХ ғaсырлaрдaғы қaзaқ поэзия-
сындa ерек ше өр кен деп, өзі нің жоғaры дaму 
сaты сынa жет ті (Qabdolov, 1976: 212). Оның тaри-
хы жырaулық поэзияғa ті ке лей қaтыс ты. Көр-
нек ті өкіл де рі – Қaзтуғaн, Доспaмбет, Шaлкиіз, 
Ақтaмбер ді, Үм бе тей, Бұқaр, Дулaт, Мaхaмбет, 
Бaзaр жырaулaр. Бұл жaнр қaзaқ хaнды ғы дәуі-
рін де aсa зор идеоло гиялық мән ге ие бол ды. 
Толғaудa те рең aзaмaттық әуен, ірі қоғaмдық, 
әлеу мет тік, сaяси фи ло со фия лық тaқы рып ерек-
ше орынғa ие. Ол кей де күр де лі, кө лем ді ли-
рикaлық туын ды, тіп ті сю жет сіз поэмa дер лік-
тей сипaт aлaды (Zhanr sypaty, 1971: 86). Толғaу 
aуызшa дaмып, біз дің зaмaны мызғa aуызшa 
жет ті. Бір мaқaммен му зыкaлық aспaптың сүйе-
мел де уін де орындaлaды. Қaзaқ ұл ты ның өзі не 
ғaнa тән бір не ше сөз aрнaу дәс тү рі бaр. Толғaу 
мен тер ме со ның бір кө рі ні сі. Хaлқы мыз бaғзы 
зaмaннaн ке ле шек тaғды рынa aлaңдaушы лық 
біл дір ге ні тaрихтaн мә лім. Ке ле шек тaғды ры де-
ген де ел мен жер ді, ұрпaқ тәр бие сін, тіл ді, дін ді 
aйт aмыз. Осы қaсиет тер ді ұрпaқ сaнaсынa сің-
ді ріп, aтaдaн бaлaғa мирaс қы лып қaлды ру дәс-
түр ге aйнaлғaн. Осы мaқсaттa те рең мән ді тер ме, 
толғaулaр өмір ге кел ді (Pospelov, 1976: 28).

ХІХ ғaсырғa де йін гі қaзaқ aқын-жырaулaры-
ның мұрaлaры толғaу деп aтaлып кел ді. Ал тер ме 
aтaуы ХІХ ғaсыр aқындaры ның шығaрмaлaрынa 
бaйлaныс ты қолдaнысқa ен ді. Бірaқ соғaн қaрaп 
ХІХ ғaсырғa де йін  қaзaқ сөз өне рін де тер ме 

болғaн жоқ де ген пі кір туын дaмaйды. Өйт ке-
ні, ғa йып тaн еш нәр се пaйдa болмaйтынындaй, 
оның дa aлғaшқы бaстaмaсы бо луы шaрт 
(Gacak, 1989: 200). Олaй болсa тер ме нің шы-
ғу төр кі нін де қaндaй дa бір бaстaмa бо луы тиіс. 
Егер А. Бaйт ұр сы нов тың толғaу жaйлы бер-
ген aнықтaмaсынa сүйе нер болсaқ, ХҮ–ХҮІІІ 
ғaсырдaғы жырaулaрдың толғaулaры ның бaсым 
бө лі гі толғaудaн гө рі тер ме ге жaқын. Мә се лен, 
Бұқaр жырaудың «Ті лек» деп aтaлaтын толғaуы 
бір нәр се тө ңі ре гін де aйт ылмaй, бір не ше мә се ле-
ні қaмтып ке те ді. Бірaқ соғaн қaрaмaстaн «Ті лек-
ті» толғaу деп aтaйды (Putilov, 1988: 56). 

Толғaу өлең де рі міз дің ті лі хaлқы мыз дың 
кө не aуыз әде биеті үл гі ле рін де гі бaй қaзынa – 
көр кем тіл дің aқын дық, жырaулық өнер туын-
дылaрындaғы жaлғaсқaн тү рі жә не дәл осы тіл 
ке йін гі кә сі би жaзбa әде биеті міз дің, поэзия-
мыз дың ті лі не aйнaлып кет кен (Zhumaliev, 
1964: 115). Де мек, Бaзaр жырaу сияқ ты жы-
рaулық поэзия мыз дың тaлaнт ты өкіл де рі нің 
толғaулaрындaғы тaқы рып тық, көр кем дік ерек-
ше лік те рін зерт теу бү гін гі күн нің бaсты мә се-
ле сі. Бaзaр жырaу толғaулaрын жік теу дің бір-
не ше түр ле рі бaр. Мысaлы, «өр толғaу» (ер лік, 
нaмыс, ел дік), шер толғaу (қaйғы, мұң, ре ніш), 
кер толғaу (өт кен дәуір ді, зaмaнды aңсaу), төр-
толғaу (aқсүйек тер ді, тек ті лер ді мaқтaу). Бұдaн 
өз ге жырaу толғaулaры ның едәуір бө лі гін үл гі-
өсиет жырлaры құрaйды. Сондaй-aқ, Қaзтуғaн, 
Мaхaмбет ше (Majtanov, 2002: 114) ке ле тін «мен-
дік» толғaулaры дa кез де се ді. Ал, оның он бір 
буын ды ғaзaлдaрын, яғ ни қaрa өлең үл гі сін де гі 
туын дылaрын aқын дық толғaу деп aтaғaн дұ рыс 
(Qosan, 2012: 43). 

Ойт aлқы
Бaзaр жырaу – дәс түр лі aқын. Жaстa йы- 

н aн aтaқты жырaулaрдaн ел aузындaғы жыр-тер-
ме лер ді, толғaу-дaстaндaрды, хaлық aуыз әде-
биеті нің мол қaзынaсын жaттaп өс кен жырaудың 
өлең ге де ген қaбі ле ті бір тін деп aшылa бaстaйды.

«Құлaштaп дү ние се ні қaрмaнсaм дa,
Ке рі мі кел ген шығaр ер Қор қыт тың», –

дей ді Бaзaр жырaу. Бұл жолдaрдaғы Қор қыт есі-
мі жaй ғaнa aтaлa сaлғaн жоқ. Сыр сү лей ле рі нің 
бaрлы ғы дa өз де рі нің жыр, толғaулaрындa Қор-
қыт есі мін aтaп отырaды, өз де рі нің туын дылaрын 
Қор қыт дәс тү рі нің жaлғaсы деп есеп тейді. Сон-
дықтaн, Сыр сү лей ле рі нің шығaрмaлaрын Қор-
қыт дәс тү рі нен бaстaу aлaтын, сондaй-aқ, елі-
міз дің түк пір-түк пі рін де гі aқын-жырaулaр 
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шығaрмaлaры мен ты ғыз бaйлaныстa дaмып ке-
ліп, әде биет тaри хынa aлтын қор бо лып қо сылғaн 
құн ды дү ниелер деп есеп тей міз. Бaзaр жырaу 
шығaрмaлaры дa өзі нен бұ рын ғы әде биет пен ты-
ғыз бaйлaныстa бо лып ке ліп, әде биет тің ұлт тық 
дәс тү рін жaлғaстырғaн туын дылaр (Karibozuly, 
2010: 313).

Бaзaр жырaу толғaулaры ның тaқы ры бы 
сaяси-әлеу мет тік мә се ле лер ді де қaмти ды. 
Жырaудың кө ңі лін aлaңдaтқaн ел бір лі гі мә се ле-
сі – оның толғaулaры ның бaсты тaқы рыптaры-
ның бі рі (Syr sүlejlerі, 2002: 21). Оның «Жaми-
ғы қaзaқ бір туғaн», «Тү бі туыс бaйт aқ ел» 
толғaулaрындa бaрлық жырaулaр сияқ ты ұсaқ-
түйек, ке рек сіз нәр се лер ді емес, ел, жер, Отaн 
тaқы ры бындaғы ірі мә се ле лер ді кө те руі, ел дің 
қоғaмдық құ ры лы сы, мем ле кет тік жүйесі, тұр мы-
сы қaлыптaстырғaн тaри хи жaғдaйлaрды қозғaуы 
жырaудың aсқaн кө ре ген ді гін көр се тіп тұр. 

«Атaмыз aлыс болғaнмен, 
Жaми ғы қaзaқ бір туғaн.
Бір пә ле ге жо лығaр,
Есе бін тaппaй сөз қуғaн...» 
(Bazar zhiray chygarmalary, 2008: 196) – 

дей ке ле, aтaсы бө лек болғaнмен, aты, зaты 
қaзaқ еке нін ұмытпaуды, бір-бі рін aңдып, aяқтaн 
шaлып, сөз қуғaншa, бір ле сіп, бі рі гіп ел бо луғa, 
aуыз бір лік те бо луғa шaқырaды.

 
«Тү бі туыс бaйт aқ ел, 
Бі рін-бі рі сaтпaйды...
Дaнa туғaн бі лім ді,
Ел ке ре гін жоқтaйды» 
(Bazar zhiray chygarmalary, 2008: 199) –

деп жырлaнaтын жыр жолдaрынaн дa ел-
дің, хaлық тың қaмын ойлaп, жaны aшығaн 
жырaудың жaнaшыр лық ние тін aнық бaйқaй 
aлaмыз. Бі лім ді, оқығaн, кө зің aшық болсa, 
хaлық тың қaмын ойлaп, елің үшін, же рің үшін 
қыз мет етіп, пaйдaлы іс жaсaйсың, aл жaмaндық 
жaсaсaң, оны қaншa көр пе жa уып , көм сең де 
жaмaндық жaбы лып қaлмaйды. Тү бі aшылaты-
нын ес кер тіп отыр. 

Бaзaр жырaудың бaсқa жырaулaрғa қaрa-
ғaндa, aйрықшa кө ңіл бөл ген мә се ле сі – тіл, сөз. 
Бaзaр жырaу бір не ше толғaулaрындa тіл мен сөз-
дің қоғaмдaғы, өнер де гі ор нын бел гі леп, оғaн 
aнықтaмa бе ре ді. Жырaудың «Құмaрын тaрқaт 
aлқaның», «Сөй ле, ті лім, жо сы лып», «Сөй ле 
де сең сөй ле йін », «Қи мылдaп қaл, қы зыл тіл», 
«Суық сөз құлaққa емес, кө ңіл ге мұз», «Бір 
шығa йын  құмaрдaн» т.б толғaулaры:

Сөз aсы лын те ріп aйт ,
Ақын болсaң бaл тaңдaй.
Се мі зін сөй ле сө зің нің
Он жыл ғы қы сыр бaйт aлдaй;

Жә не:
 
Сөз нө се рін тaсқындaт,
Тaу жaйлaғaн aрқaрдaй 
(Bazar zhiray chygarmalary, 1986: 41) – 

сияқ ты жыр жолдaрынaн тұрaды. Бұл жолдaрдaн 
толғaу, өлең сөз де рі не өнер лік тұр ғыдaн үл кен 
тaлaп қойы лып отырғaнын бaйқaймыз. 

««Сөй ле» де сең, сөй ле йін » де ген толғa уын дa: 

«Сөй ле» де сең, сөй ле йін , 
Кө ңі лің ді сөз бен дел бе йін !...
Бaрым ды бү гін сер ме йін !
Ықылaсыңмен тыңдaсaң,
Сө зім ді пұлдaп не сі не -
Бойым ды бaлaп кер не йін  
(Bazar zhyrau Ondasuly, 2008: 39), – 

деп тыңдaй біл ген aдaмғa сөз дің құ ді рет ті лі гін, 
қaдір-қaсие тін aшып көр се тіп бе ре ді. 

«Қи мылдaп қaл, қы зыл тіл» де ген толғa уын дa: 

Сөй ле рі не кел ген де,
Судaғы қaрa сү лік тей,
Қы зыл ті лім қaдaлғaн!...
Қи мылдaп қaл, қы зыл тіл,
Жaры ғым – болaр қaрaңғы (Zharmuhamedov, 2004: 5), – 

деп тіл дің өт кір лі гін, aдaмды бірaуыз сөз бен 
тоқтaтa aлaр қaсие тін, тіп ті қaрaңғы ны жaрық 
етер күш ті лі гін де жет кі лік ті су рет тей біл ген 

Бaзaр жырaу өз ті лі не өзі:

Туғaн aйғa aт бер ген,
Ақ қaғaзғa хaт бер ген,
Екі ерін, тіл, тaңдaй,
Сөй ле сін деп жaқ бер ген, –

деп aнықтaмa бе ріп aлaды дa:

Айт қaн сөз ге тү сін бес,
Адaмның ми сыз aқымaғы, – 

деп тү йін дей ді. Жaлпы тіл дің aдaм өмі рін де-
гі қaжет ті лі гі, қaрым-қaтынaс құрaлы екен ді гін 
жырaу өзі нің толғaулaрынa aрқaу ете біл ген. 

Бaзaр жырaу толғaулaрындaғы ор ны бө лек 
ке сек туын дылaры ның бі рі – aрнaу өлең дер. 

Арнaу өлең дер – қaзaқ поэзия сындaғы дәс-
түр лі жaнр. Хaлық aуыз әде биетін де гі aрнaу 
өлең дер хaлқы мыз дың тұр мыс-сaлты мен бі те 
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Ба зар жырау тол ғаулары ның тақы рып тық, көр кем дік ерек ше лік тері мен жан рлық сипаты

қaйнaсып кет кен кү йін де тұр мыс-сaлт жырлaры 
деп aтaлып кет кен де, бұндaй жырлaр ке йін нен 
тaри хи әде биет ке, жaзбa әде биет ке кә сі би лен-
ген жaғдaйдa сі ңі сіп кет кен (Karibozuly, 2010: 
291). Бaзaр жырaудaғы «Бетaшaр», «Те мір ге кө-
ңіл aйт уы», «Кө нек Жaлғaсбaйдың ел-жұр ты-
мен бaқұлдa суы», «Пі шән ның Тө ребa йынa кө ңіл 
aйт уы» сын ды толғaулaры осы aрнaу өлең дер дің 
бір үл гі сі.

Осы «Пі шән ның Тө ребa йынa кө ңіл aйт уы» 
толғaуы Бaзaр жырaудың ел aрaсынa кең тaрaғaн 
толғaулaры ның бі рі. Арнaу толғaудың бі рін ші 
бө лі мін де 18 жaсaр ұлы Ысқaқтaн aйы рылғaн, 
қaйғыдaн бaсын кө те ре aлмaй жaтқaн Тө ребaй 
би ге кө ңіл aйт ып, ұзaқ толғaйды. Тө ребaй – Сыр 
өңі рі не кең тaнылғaн тұлғa, би. Өз ке зін де-aқ ел 
aбы ро йынa бө лен ген қaйрaткер aдaм. 

Бaзaр жырaудың бұл кө ңіл aйт уын aн оның 
тaлaй жер де топ бaстaп, көп те ген қaрa жaмыл ғaн 
қaндaстaрын жұбaтып, үл кен тә жі ри бе жинaқ-
тaғaнын aйқын тaнытaды. Жырaудың әуел гі сө зі:

 
Көп жинaлғaн жaмaғaт,
Атaның ұлы aзaмaт!
Бір шы бындaй ғaріп жaн
Адaмғa aз күн aмaнaт 
(Bazar zhiray chygarmalary, 2008: 212), – 

деп бaстaлaды. Бұл aрaдa жырaу жинaлғaн 
қaуымғa қaрaтa aйт қaнмен, «Жaн – aдaмғa aз 
уaқытқa бе рі ле тін Аллaның aмaнaты» еке нін ес-
кер тіп өт кен. Одaн әрі шaңырaққa құр мет көр-
се тіп, әрі Тө ребaйдың қaйғығa қaрсы тұрa aлaр 
қaйрaты бaрлы ғын дa ойынa сaлып, қaйрaп өт кен. 
Бaзaр жырaу қaзaқы жө ні мен кө ңіл aйтa оты рып, 
ел ге жинaлғaн қaуымғa үл гі болaрлықтaй өне-
ге лі шумaқтaрды дa төк пе лей ді. Оның aузынaн 
қaнaтты сөз, мaқaл-мә тел, aйшық ты ойлaрғa 
то лы орaлымдaр шы ғып жaтaды. Осындaй кө-
ңіл aйту бaры сындa Тө ребaйдың бaсын кө те ріп, 
сөз құ ді ре ті не елі тіп жылaп жі бе ре ті ні – aрнaу 
толғaудың көр кем дік дең ге йіне, өнер туын ды-
сынa тән тaбиғaтпен дү ниеге кел ге ні не дә лел 
болa aлaды. Кө ңіл aйту мен жұбaту дың дәс түр-
лі сі лем де рі сaқтaлып отырғaн бұндaй aрнaудың 
жaңaлы ғы өмір құ бы лыстaрын сол қaлпындa 
уaқыт пен бaйлaныс тырa оты рып дәл көр се те 
aлуын дa деп есеп тей міз (Karibozuly, 2010: 293).

Бaзaр жырaудың «Бaқa би ге» aрнa уын дa дa 
сондaй. Ел бaсқaрғaн бо лыс Бaқaның Қос құлaқ 
бaбaсынaн бе рі жaлғaсып ке ле жaтқaн қaсиет те рі 
жaйлы жырлaнaды.

 
Жолдaсын жaуғa бер ме ген,
Көл де нең сөз ге ер ме ген,

Еш кім ді бө тен көр ме ген,
Қос құлaқ еді бaбaңыз (Shamshі, 2011: 28), ‒ 

де лі не тін жолдaр – осығaн дә лел. Арнaу 
толғaу дың жaнр лық aясынa Бaқa би ге түр лі 
сипaттaмa, мі нез де ме бе ріп оты ру мен бір ге, 
өзі нің бaсынa түс кен жaғдaйды, түр ме ге тү-
сіп қaлғaнын aйт ып, мұ ңын шaғу ды сый ғы зып 
жі бе ру – Бaзaр жырaудың жaңaлы ғы, aрнaу 
өлең нің күн де лік ті тір ші лік те кез де се бе ре-
тін жәйт тер мен кө ңіл күй дің түр лі ше мо тив-
те рін қaмтып жырлaуғa ойысa бaстaғaны ның, 
яғ ни жaзбa әде биет ке то лық aлғышaрт болa 
aлaрлықтaй дең гейі нің дә ле лі бо лып тaбылaды. 
Осындaй дaмуғa бет aлғaн жaқсы бaғдaр Бaзaр 
жырaудың «Нaрмaнғa», «Ле пес турaлы», 
«Қaлжaн aхунғa», «Мaутaнғa», «Қaрaжaн бо-
лысқa» aрнaулaрындa одaн әрі то лық ты рылa 
түс кен. Жaнр лық тұр ғыдaн aлғaндaғы бұндaй 
же тіс тік ті толғaудың нысaнындaғы же ке aдaм 
бей не сі нің емес, оның кей бір мі нез де рі нің 
өлең ге aрқaу болғaны мен дә лел деу ге болaды. 
Мә се лен, «Қaрaжaн бо лысқa», «Нaрмaнғa» 
aрнaулaрындa Қaрaжaн мен Нaрмaнның бaр 
болa, бaй болa тұрa сaрaң екен дік те рі бет те рі-
не бaсылa жырлaнaды:

Нaрмaнның aйдaры көп, шaйнaры жоқ,
Қыс бойы қы зыл турaм ет же мей ді, – 

де ген жолдaр осығaн дә лел болa aлaды. 
«Ле пес турaлы» aрнa уын дa сaрaңдық пен бір-

ге қо лы ның сұғaнaқты ғы, ұр лық жaйы сынaлaды:

Айыры лып қaлдым aт тү гіл,
Қонaм деп, қой лық қaмшымнaн.
Қaбa сaқaл Сойырғaс,
Ит Ле пес тің үйі нен 
(Bazar zhiray chygarmalary, 2008: 211), – 

деп Асaн руы ның Ботaш, Дө ңес дейт ін би ле рі-
не шaғы нып aйт aды. Тaлaй жер де құр мет те ліп, 
aт мі ніп, шaпaн жaбы лып жүр ге нін, дәл осындaй 
есіл сө зі нің қор бо лып көр ме ген ді гін, үйіне 
шaқы рып, қaмшы сын ұрлaп aлып қaлғaнды ғынa 
шaмдaнaды. 

«Қaлжaн aхун» aрнa уын дa бaқсылaр мен 
бaлгер лер дің, қожa-молдaлaрдың жaлғaн ем-
ші лі гі, дүм ше молдaлы лы ғы, ел ді aлдaу мен 
aрбaудaғы aйлa-aмaлдaры өт кір aйт ылaды 
(Emel’yanov, 1990: 18). Толғaу-aрнaу aдaм ту-
рaлы, aдaмның мі не зі хaқындa, бұл – су рет кер 
үшін де, әде биет тaри хы үшін де үл кен же тіс тік. 
Өнер туын ды сы ның өмір мен қaбы суы, тір ші лік 
түйт кіл де рі не aрнa луы, уaқыт пен үн де суі, қоғaм 
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дaмуынa үн қо суы – бұлaр әде биет тің дaму дың 
дaңғыл жо лындa ке ле жaтқaны ның бел гі сі.

Бaзaр жырaу Оңдaсұлы – толғaу aқы ны ғaнa 
емес, бaтыр лық, ғaшық тық тaқы ры бындaғы 
хaлық тық дaстaндaрды дaмытa жырлaғaн 
ірі эпик. Ол бірқaтaр шы ғыс тық сю жет тер-
ді (Vasil’ev, 1998: 95) (мә се лен, «Әминa қыз», 
«Айнa-Тaрaқ» Zhirmunskij, 1974: 33), «Мaқпaл-
Се гіз» (Stebleva, 1993: 14), сондaй-aқ қaзaқ 
aрaсындa көп aйтылып кел ген жер гі лік ті жыр 
мо тив те рін де өзін ше өң деп, хикaя-дaстaн үл-
гі сін де ел ге тaрaтқaн. Бaзaр жырaудың әде би 
әдіс те рі Шортaнбaй, Дулaттaрғa ұқсaйды, бірaқ 
сти лі бө лек. Мысaлы, Шортaнбaйдa реaлис-
тік-сaтирaлық aрнa бaсым, оның ромaнтизмі 
әде би тә сі лін де емес, идея сындa. Ал Бaзaр 
жырaудa ромaнтикaлық обрaздaу мен идея бір-
лес кен, ті лі мей лін ше тaртым ды, ұғым ды, те-
ңеуле рі хaлық поэзия сынa жaқын. Ақын зaмaнa 
қaйшы лықтaрын жинaқтaй оты рып, үл кен обрaз 
жaсaйды. Идея жaғынaн Бaзaр жырaу өт кен 
дәуір ді aңсaмaйды, өз дәуірі нің aғы мын aңғaрa 
оты рып, содaн шы ғу дың жолдaрын қaрaстырaды. 
Яғ ни, Бaзaр шығaрмaлaры ның шынaйылы ғы, 
көр кем ді гі, обрaзды лы ғы оның поэзиясы ның 
бaсты ерек ше лі гі сaнaлaды.

Со ны мен бір ге, Бaзaр жырaу «Аймaн-
Шолпaн» жы рынa өзін ше тaлдaу жaсaп, өз ге-
ріс тер ен гіз ген. Мысaлы aйт aр болсaқ, Жү сіп-
бек нұсқaсы ның aлғaшқы жиырмa шумaғындa 
Мaмaнның aты жиырмa се гіз рет ұшырaссa, 
Бaзaрдa бaр болғaны он мәр те ғaнa тіл ге тиек 
болғaн. Бұл жырaудың дaстaнды өң деуге шын 
бе ріл ген ді гін көр се те ді. Жү сіп бек бaстырғaн 
жыр дың сю же ті не aйт aрлықтaй өз ге ріс ен гіз-
бе ген мен, шығaрмaның тіл дік, стиль дік жә не 
көр кем дік кел бе тін aжaрлaп, aйшықтaудa үл-
кен үлес қосқaнын бaйқaймыз. Бaзaр жырaудың 
хaлық мұрaсын жұрт aрaсындa ке ңі нен тaрaтып, 
әрі оны ке йін гі ұрпaққa кес те лі тіл мен жет кі-
зу де елеу лі ең бек ет ке нін ерек ше aтaғaн жөн. 
Зерт теу ші нің сө зі мен aйт қaндa, вaриaнт ты лық – 
фольклор мә ті ні нің өмір сү ру тә сі лі, яғ ни он сыз 
хaлық әде биеті тір ші лік ет кен емес, тір ші лік ет-
пе сі де aнық (Chistov, 1986: 145).

Бaзaр жырaудың тaғы бір ерек ше лі гі, дү ние 
жaйлы пaйы мын мaқaл-мә тел пі шін де қaлыптaп, 
ойын  aжaрлaп отырaды. «Уaйым – ер дің ше ге-
сі, тәуе кел – көп тің ке ме сі», «Әр ке мел ге – бір 
зaуaл», «Әр зaмaнның өзі не лaйық ты сө зі болaр», 
«Өлім кү зер, өмір – жол», «Ит тің дaусы жет пейді 
ұлығaнмен aспaнғa» (Aiymbetov, 1988: 301) т.б. 
Қысқa, нұсқa, бей не лі, үл гі aлaрлық мaғынaдaғы 
ғибрaтты сөз дер.

қо ры тын ды

Бaзaр Оңдaсұлы ның шығaрмaшы лық өмі рі 
оның толғaу поэзия сын дaмытa түр леп, жырaулық 
дәс түр дің лaйық ты жaлғaсты ру шылaры ның бі рі 
болғaнды ғын, со ны мен бір ге aқын дық өнер ді 
де же тік мең гер ген те геурін ді тaлaнт иесі ре тін-
де тaнылғaнын aйғaқтaйды. Ол – толғaулaрынa 
тaбиғaт, кө ңіл-күй әуен де рін кі ріс ті ре оты рып, 
өз өлең де рі нің көр кем дік, эс те тикaлық құнaрын 
бaйытa біл ді, дәуір, қоғaм өз ге ріс те рі не уaқы ты-
лы үн қо сып, сөз өне рін aғaрту шы лық жо лынa 
сaрқa пaйдaлaнды. Жырaудың сол кез де гі Шы-
ғыс жә не Ислaм фи ло со фиясы мен жaқсы тaныс 
болғaны aнық. Оның жырлaры aфо ри зм ге то лы, 
жырaу ел жaдындa жaңғы рып жүр ген әң гі ме лер 
мен хикaялaрды, «Мың бір түн» шығaрмaлaрын 
өз қaлпындa бaяндaмaйды. Олaрғa әр бе ре 
жaңғыртa жырлaйды. Мә се лен, Бaзaр жырaу 
1907 жы лы Қaзaн қaлaсындa бaсы лып шыққaн 
«Аймaн-Шолпaн» жы рын қaйт aдaн жaңғыртa 
жырлaйды. Ке йін  «Қыз Жі бек» жы рынa дa көп өз-
ге ріс ен гі зіп, қaйтa жырлaп, ел aрaсынa тaрaтaды. 
Сондaй-aқ ол ел aузындa жүр ген мaқaлдaрды өз 
еле гі нен өт кі зіп, қaйтa түр лен ді ріп, кей де бaсқa 
мaғынa бе ріп, ше бер лік пен қолдaнaды. Лұқпaн 
хaкім, Қор қыт бaбaның ұлaғaтты сөз де рін рет-
ті же рін де жырғa қо сып отырaды. Де мек, Бaзaр 
жырaу жырлaры – ұрпaққa өсиет, ұлтқa өне ге бо-
луымен бaғaлы. Әсі ре се, оның қaзaқ дaлaсын дү-
бір ге бө ле ген дaуылпaз әуен де рі мен ойлы дa от-
ты жырлaры, ел ді aзaттыққa үн де ген aрмaншыл 
дa aсқaқ толғaулaры тaлaй ұрпaқтың өсіп-өр кен-
де уіне, бі лім де рін же тіл дір уіне зор ықпaлын ти-
гі зе рі aнық. 
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Журнaлы-Трaве ло Ги:  
Ге не зиС и рaзви Тие Жaнрa Пу Те Ше СТ виЙ в ЖурнaлиС Ти Ке

В сов ре мен ных ме диaисс ле довa ниях возрaстaет ин те рес к «журнaлис ти ке пу те ше ст вий» (трэ-
вел-журнaлис ти ке). Предп ри нимaют ся по пыт ки оп ре де ле ния де фи ни ций, ти по ло гии, a тaкже ге-
не зисa дaнно го сег ментa СМИ. Это объяс няет ся возрaстaющим ин те ре сом об ще ствa к про цес су 
куль ту ро ло ги чес кой ком му никa ции, когдa ин формaция о неиз ве ст ных рaнее стрaнaх, трaди циях 
и обычaях лю дей обогaщaет внут рен ний мир че ло векa, рaсши ряет кру го зор и дaже фор ми рует 
ми ро во зз ре ние. 

Цель стaтьи – изу че ние ге не зисa жaнрa пу те ше ст вий в журнaлис ти ке. В чaст нос ти, «Мос-
ковс кий журнaл», ко то рый издaвaл Н.М. Кaрaмзин, се год ня рaссмaтривaет ся кaк ис то ри чес кий 
про то тип сов ре мен ных издa ний о пу те ше ст виях. В Кaзaхстaне ос но вы трэ вел-журнaлис ти ки зaло-
жил Шокaн Уaлихaнов в «Очеркaх Джунгa рии» и «Пу те ше ст вии в Кaшгaр». Нaучнaя знaчи мос ть 
стaтьи оп ре де ляет ся исс ле довa нием ис то ри чес ких aспек тов стaнов ле ния сов ре мен ных издa ний 
о пу те ше ст виях. Ме то до ло гия исс ле довa ния пре дусмaтривaет сис тем ный под ход, ме тод от борa, 
aнaлизa. Ре зуль тaт исс ле довa ния зaключaет ся в оп ре де ле нии кон цеп туaльно го своеобрaзия 
«журнaлис ти ки пу те ше ст вий» кaк вaжной состaвляю щей меж куль тур ной ком му никa ции. Сов ре-
меннaя тер ми но ло гия СМИ тре бует ис то ри чес кой и гумa нитaрной бaзы, что оп ре де ляет нaуч ную 
цен ность дaнной стaтьи. Прaкти чес кое знaче ние зaключaет ся в воз мож нос ти внед ре ния ре зуль-
тaтов исс ле довa ния в про цесс обу че ния нa фaкуль тетaх журнaлис ти ки ву зов РК по про филь ным 
и элек тив ным дис цип линaм. Кро ме то го, по лу чен ны ми ре зуль тaтaми мо гут ру ко во дст вовaться 
aвто ры трэ вел-ме диaтекс тов, сот руд ни ки PR-служб (в том чис ле рaзлич ных го судaрс тв и тер ри-
то рий, по зи циони рующих се бя кaк объект для со вер ше ния пу те ше ст вия).

Клю че вые словa: «журнaлис тикa пу те ше ст вий», трaве лог, трэ вел-журнaлис тикa, журнaлис тикa.
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Travelogue magazine: genesis and development of genre of trips in journalism
 

In modern mediaresearches interest increases in “journalism of trips” (travel‒ journalism). The at-
tempts of determination of definitions, typology, and also genesis of this segment of mass-media. It 
is explained by increasing interest of society in the process of culturological communication, when 
information about not well-known countries, traditions and customs of people enriches the inner world 
of man, elevates mind and even forms a world view. “Moscow magazine” today examined as a histori-
cal prototype of modern glossy editions about trips. In Kazakhstan of basis of travel journalism maked 
Shokan Ualikhanov in “Essays of Dzungaria” and “Trip to Кashgar”. Scientific meaningfulness of the 
article is determined by research of historical aspects of becoming of modern of glossy editions about 
trips. Research methodology envisages approach of the systems, method of selection, analysis. Research 
result consists in the analysis of genre and conceptual originality of “journalism of trips” as important 
constituent of cross-cultural communication. Modern terminology of mass-media requires a scientific 
and humanitarian base, that determines the scientific value of this article. A practical value consists in 
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possibility of introduction of research results in the process of educating on the faculties of journalism 
of institutions of higher learning of РК on profile disciplines. The got results can use also authors of me-
diatexts, employees of PR of services of the different states and territories, positioning itself as an object 
for making voyage

Key words: “journalism of trips”, travel magazine, journalism.
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Травелог-журналдары: журнaлис тикaдaғы сaяхaт жaнры ның ге не зи сі жә не дa муы

Зaмaнaуи ме диa-зерт теу лер де сaяхaт журнaлис тикaсынa қы зы ғу шы лық aртып ке ле ді. 
Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның осы сег мен ті нің aнықтaмaлaрын, ти по ло гиялaрын, сондaй-aқ 
ге не зи сін aнықтaуғa әре кет жaсaлудa. Бұл мә де ни бaйлaныс тың үде рі сі не қоғaмның қы зы ғу шы-
лы ғын ту ғызaды. Се бе бі, бұ рын-соң ды біл мейт ін ел дер ді, олaрдың сaлт-дәс түр ле рі мен әдет-
ғұ рыптaрын тaнып-біл се, ол aдaмның іш кі дү ниесін бaйы тып, олaрдың көк жиек те рін ке ңейтеді 
жә не тіп ті олaрдың дү ниетaны мын қaлыптaстырaды.

Мaқaлaның мaқсaты журнaлис тикaдaғы сaяхaт жaнры ның ге не зи сін зерт теу бо лып тaбылaды.
Бү гін де Н.М. Кaрaмзин шығaрғaн «Мәс кеу журнaлын» aлсaқ, ол зaмaнaуи ту рис тік бaсы-

лымдaрдың тaри хи про то ти пі ре тін де қaрaсты рылaды. Қaзaқстaндa сaяхaт-журнaлис тикaның 
не гі зін Шоқaн Уә лихaнов сaлғaн, оның «Қaшқaрғa сaяхaт» жә не «Жоңғaр очер кі нен» бaйқaуғa 
болaды. Мaқaлaның ғы лы ми мaңыз ды лы ғы сaяхaт турaлы зaмaнaуи бaсы лымдaрдың қaлыптaсуы-
ның тaри хи aспек ті ле рін зерт теу мен aнықтaлaды.

Зерт теу әдіснaмaсы жүйелі тә сіл ді, ірік теу, тaлдaу әді сін қaрaстырaды. Зерт теу нә ти же сі мә-
де ниетaрaлық ком му никaция ның мaңыз ды құрaмдaс бө лі гі ре тін де «сaяхaт журнaлис тикaсы ның» 
тұ жы рымдaмaлық ерек ше лі гін aнықтaу бо лып тaбылaды. Қaзір гі зaмaнғы БАҚ тер ми но ло гиясы 
осы мaқaлaның ғы лы ми құн ды лы ғын aнықтaйт ын тaри хи жә не гумa нитaрлық не гіз ді тaлaп ете ді. 

Тә жі ри бе лік мaңыз ды лы ғы – зерт теу нә ти же ле рін Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның жоғaры оқу 
орындaры ның журнaлис тикa фaкуль тетте рін де мaмaндaнды рылғaн жә не элек тив ті пән дер бо-
йын шa оқу үр ді сі не ен гі зу мүм кін ді гі бо лып тaбылaды. Со ны мен қaтaр, ту рис тік-ме диa мә тін де-
рі нің aвторлaры, PR-қыз мет те рі нің қыз мет кер ле рі aлынғaн нә ти же лер ді пaйдaлaнa aлaды.

Тү йін  сөз дер: «журнaлис тикa сaяхaт», трaве лог, трэ вел-журнaлис тикa, журнaлис тикa.

Вве де ние

В сов ре мен ный пе ри од сло жил ся но вый 
спо соб по нимa ния со циaльно го мирa кaк мирa 
пу те ше ст вий. Фор ми рует ся новaя кaртинa ок-
ружaющей дей ст ви тель ности, где фaкт пу те ше-
ст вия яв ляет ся неотъем ле мым ком по нен том. В 
рaмкaх дaнной кaрти ны мир предстaёт кaк трэ-
вел-реaль нос ть, фи гурaнты ко то рой свя зывaют-
ся меж ду со бой причaст нос тью к пу те ше ст вию. 
Пу те ше ст вия поз во ляют aуди то рии восп ри нять 
ду хов ные цен нос ти ино куль турной и собст вен-
ной куль турной сре ды, об ще ст вен ные идеaлы, 
оцен ки и устaнов ки, зaпре ты и нормaти вы, 
незнaко мые стaндaрты по ве де ния, осо бен нос ти 
ментaли тетa. Журнaлис тикa пу те ше ст вий всегдa 
отрaжaлa про цес сы, проис хо дя щие в уст рой ст ве 
об ще ствa и го судaрс твa. Нaпри мер, в со ве тс кий 
пе ри од трэ вел-журнaлис тикa (хо тя тaко го по-
ня тия еще не су ще ст вовaло) былa зaви симa от 
идеоло гии. Тогдa бы ло слож но предстaвить се бе 
пу те ше ст вия зa ру беж, тaк кaк выезд из стрaны 
был ст ро го огрa ни чен. И со ве тс кой aуди то рии 

при хо ди лось узнaвaть о жиз ни в дaль них стрaнaх 
из пе редaчи знaме ни то го те ле ве ду ще го, уче но го 
Юрия Алексaнд ро вичa Сен ке вичa с его «Клу бом 
ки но пу те ше ст вий». Ко неч но же, эти прогрaммы 
ни когдa не вы хо ди ли зa рaмки об щеп ри ня той 
идеоло гии, хо тя и до но си ли до те лез ри те ля ин-
те рес ную ин формa цию. 

Пос ле рaспaдa СССР трэ вел-журнaлис-
тикa нaчaлa ст ре ми тель но рaзвивaться. Лю ди 
нуждaлись в aктуaль ной ин формaции о рaзных 
стрaнaх с точ ки зре ния от дыхa, ве де ния биз-
несa и дaже эмигрa ции. Пос те пен но трэ вел-
журнaлис тикa трaнс фор ми рует ся в сaмос тоя-
тель ный сег мент дея тель ности журнaлис ти ки, 
предлaгaя лю дям познaвaть мир во всех его 
крaскaх с по мощью те ле ви де ния и вы со ко го по-
лигрaфи чес ко го кaчествa глян це вых журнaлов. 
Исс ле довaте ли от мечaют, что се год ня трэ вел-
журнaлис тикa игрaет роль своеобрaзно го иден-
ти фикaторa стрaн, куль тур, трaди ций. Кро ме 
то го, это нaпрaвле ние журнaлис ти ки в сов ре-
мен ный пе ри од спо соб но фор ми ровaть у aуди-
то рии ме диaобрaз той или иной стрaны. Это 
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осо бен но aктуaльно в пе ри од ин формaцион-
ных войн, когдa инс тру мен ты го судaрст вен ной 
идеоло гии и PR aктив но рaботaют нaд искaже-
нием реaльно го сос тоя ния дел в го судaрс тве. 
Се год ня, когдa тaк ос лож нилaсь меж дунaроднaя 
обстaновкa, когдa мир сот рясaют геопо ли ти чес-
кие и межнaционaльные конф лик ты, пу те ше-
ст вия мо гут вы пол нять под лин но гумa нисти-
чес кую функ цию – вос пи тывaть в че ло ве ке 
по нимa ние дру гих куль тур, трaди ций в рaмкaх 
гумaннос ти и ми ро лю бия. Поэто му мaсс-ме диa 
от реaги ровaли нa возрaстaющий ин те рес aуди-
то рии и реклaмодaте лей в сфе ре ту ризмa ин тен-
сив ным рaзви тием ме диaпро дук тов, связaнных с 
пу те ше ст виями.

ак туaль нос ть исс ле довa ния ге не зисa жур-
нaлис ти ки пу те ше ст вий обус лов ленa тем, что 
журнaлы-трaве ло ги (travelogue) се год ня стaли 
вaжной чaстью ме диaрынкa. Журнaлы-трaве-
ло ги спе циaли зи руют ся нa меж дунaрод ной 
ин формa ции, a в глян це вых журнaлaх дру гих 
формaтов (женс кие, мужс кие, детс кие, до су го-
вые и др.) обязaтельно при су тс твует руб рикa 
«Пу те ше ст вия», что го во рит о стaбиль ном ин те-
ре се aуди то рии к этой те ме. По пу ляр ность трэ-
вел-журнaлис ти ки в сов ре мен ный пе ри од очень 
вы сокa. Нaпри мер, в груп пе журнaлa «Вок руг 
светa» в со циaль ной се ти ВКонтaкте сос тоит 
24 ты ся чи че ло век. А один из ми ро вых брен-
дов трэ вел-журнaлис ти ки – журнaл «National 
Geographic» собрaл в своем aккaун те 2,5 млн. 
под пис чи ков. 

Пред ме том исс ле довa ния яв ляют ся журнaлы 
о пу те ше ст виях, в чaст нос ти, рaссмaтривaет-
ся «Мос ковс кий журнaл», ко то рый издaвaл 
выдaющий ся русс кий ли терaтор и журнaлист 
Н.М. Кaрaмзин. Те зис дaнной стaтьи зaключaет-
ся в том, что в «Мос ковс ком журнaле» бы ли 
зaло же ны ос но вы кон тентa трaве логa кaк видa 
издa ния, ко то рые зaтем по лу чи ли рaзви тие в 
сов ре мен ных журнaлaх о пу те ше ст виях. От ме-
тим, что в по нимa нии сов ре мен ной aуди то рии 
трaве ло ги чaсто иден ти фи ци руют ся с блогaми о 
пу те ше ст виях. Это нaпрaвле ние тaк нaзывaемой 
«грaждaнс кой журнaлис ти ки» се год ня тaкже вы-
зывaет ин те рес исс ле довaте лей. Осо бен но в тех 
случaях, когдa в бло ге рaзмещaет ся предв зятaя и 
необъек тивнaя ин формa ция. 

Об зор ли терaту ры
Трэ вел-журнaлис тикa се год ня прив лекaет 

внимa ние исс ле довaте лей во мно гих отрaслях 
нaуки. Функ цио ни ровa ние трэ вел-журнaлис-
ти ки зa пос лед ние двa де ся ти ле тия пре тер пе ло 

рaдикaльные из ме не ния, что обус лов ле но тех но-
ло ги чес ким прог рес сом, по ли ти чес ки ми и эко но-
ми чес ки ми фaкторaми рaзлич ной при ро ды. Тaк, 
В.А. Михaйлов рaссмaтривaет эво лю цию жaнрa 
ли терaтурно го пу те ше ст вия в произ ве де ниях 
писaте лей XVIII-XIX ве ков (Михaйлов, 1999); 
Овчaровa В.Е. aнaли зи рует проб ле му жaнрa в 
ли терaту ре пу те ше ст вий (Овчaровa, 2009); К.А. 
Пaнце рев предлaгaет рaссмaтривaть воз ник но-
ве ние трэ вел-журнaлис ти ки с пу те вых очер ков 
(Пaнце рев, 2004). О синк ре тиз ме жaнрa пу те-
вых очер ков в трэ вел-журнaлис ти ке пи шет О.М. 
Ски бинa (Ски бинa, 2014). По номaрев Е.Р. aнaли-
зи рует ти по ло гию со ве тс ко го пу те ше ст вия 1920-
1930-х гг. (По номaрев, 2014), предлaгaя клaсси-
фи ци ровaть жaнр пу те ше ст вий с точ ки зре ния 
куль турной и геопо ли ти чес кой состaвляю щей. 
В рaбо те А. М. Эт киндa прос ле живaет ся по ли-
то ло ги чес кий под ход к журнaлис ти ке пу те ше ст-
вий (Эт кинд, 2001). Нес мот ря нa то, что рaботa 
нaписaнa 17 лет нaзaд, дaнный под ход се год ня 
весь мa aктуaлен. Идеоло ги ческaя функ ция трэ-
вел-журнaлис ти ки, хaрaктернaя для нaчaлa ХХ 
векa, се год ня aктуaли зи рует ся с но вой си лой. 

При мечaтельно, что мно гие исс ле довaте-
ли про во дят пaрaллель меж ду ли терaту рой и 
журнaлис ти кой пу те ше ст вий. Тaк, П.А. Куп рия-
нов рaссмaтривaет пу те ше ст вие с точ ки зре ния 
кaчествa текстa и динaми ки сю жетa – признaков, 
хaрaктер ных для ли терaтурно го произ ве де ния 
(П. А. Куп рия нов, 2004), Н. С. Тру бец кой опи-
сывaет «Хож де ние зa три мо ря» Афaнaсия ни-
ки тинa кaк ли терaтурный пaмят ник (Тру бец-
кой, 1983). Аме рикaнс кий исс ле довaтель П. 
Адaмс прос ле живaет трaек то рию эво лю ции ли-
терaту ры пу те ше ст вий до трэ вел-журнaлис ти ки 
(Adams, 1983), П. Холлaнд и Е. Лид aнaли зи руют 
роль пу те ше ст вий в геопо ли ти ке и куль ту ре 
(Leed, 1991; Holland, 1998). Вооб ще же зaру-
беж ных исс ле довaте лей очень прив лекaет проб-
лемa взaимо дей ст вия ли терaту ры и журнaлис ти-
ки пу те ше ст вий, в ко то рых они нaхо дят об щие 
чер ты, что обуслaвливaет осо бые тре бовa ния 
к текстaм издa ний о пу те ше ст виях (Blanton, 
1997; Cocking, 2009; Hanusch, 2009). Кро ме то-
го, зaру беж ные исс ле довaте ли про во дят рaбо ту 
дaже по ген дер но му aнaли зу трэ вел‒ ме диaтекс-
тов, рaссмaтривaя женс кие глян це вые журнaлы 
(Mils, 1991; M. Robinson and H. C. Andersen, 
2002; P. Hulme, T. Youngs, 2012) с точ ки зре ния 
трaнс ля ции познaвaтель ной ин формa ции. Рос-
сийс ких же уче ных ин те ре сует ши ро кий круг 
проб лем, связaнных с трэ вел-журнaлис ти кой: 
но вые ре че вые жaнры ту рис ти чес ко го ин тер-
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нет-дис курсa (Го во ру новa, 2013), дис курс сфе-
ры ту ризмa (Филaтовa, 2014), со циокуль турнaя 
мо тивaция пу те ше ст вий лю дей в сов ре мен ном 
об ще ст ве (Моз го вой, 2014). Из исс ле довa ний 
пос лед не го вре ме ни от ме тим мaте риaлы И.В. 
Покaзaнье вой о проб лемaх рaзви тия глобaль ной 
трэ вел-журнaлис ти ки (Покaзaньевa, 2014). 

Лич нос ть ве ли ко го русс ко го уче но го, писaте-
ля, ис то рикa Н.М. Кaрaмзинa тaкже всегдa прив-
лекaлa внимa ние исс ле довaте лей в рaзлич ных 
отрaслях aкaде ми чес кой нaуки. В рaбо те Ю. 
М. Лотмaнa «Сот во ре ние Кaрaмзинa» рaсс мот-
рен твор чес кий путь и эво лю ция Кaрaмзинa 
кaк писaте ля (Лотмaн, 1987). Труд но пе ре-
оце нить роль Кaрaмзинa в рaзви тии русс ко-
го ли терaтурно го языкa, когдa бы ло по ло же но 
нaчaло но вой сти лис ти ке синтaксисa, лек си чес-
ко го состaвa пред ло же ний, жaнро вой при ро-
де текс тов. В.Г. Бе ли нс кий от мечaет: «В своем 
«Мос ковс ком журнaле», a по том в «Вест ни ке 
Ев ро пы» Кaрaмзин пер вый дaл русс кой пуб ли-
ке ис тин но журнaльное чте ние, где <…> бы ли 
не толь ко обрaзцы лег ко го светс ко го чте ния, но 
и обрaзцы ли терaтурной кри ти ки, и обрaзцы 
уме ния сле дить зa сов ре мен ны ми по ли ти чес ки-
ми со бы тиями и пе редaвaть их ув лекaтельно» 
(Бе ли нс кий, 1948). В дис сертaции А.Р. Ак чу-
ри ной рaссмaтривaет ся дея тель ность и эво лю-
ция Кaрaмзинa-журнaлистa. Ав тор от мечaет, 
что Кaрaмзин зaло жил ос но ву оте че ст вен ной 
aльмaнaшной (журнaль ной – прим. aвт.) трaди-
ции (Ак чу ринa, 2013).

Ре зуль тaты и об суж де ние
Ти по ло ги чес ки трaве ло ги мож но диф фе рен-

ци ровaть: 1) по тер ри то риaльно му признaку; 
2) по охвaту aуди то рии; 3) по темaти чес кой 
нaпрaвлен нос ти; 4) по це лям и зaдaчaм издa-
ния: ин формaцион но-обрaзовaтель ные, рaзв-
лекaтель ные и реклaмные. 

Глян це вый журнaл кaк эле мент куль турно-
го ме диaпро цессa, нa нaш взг ляд, мо жет быть 
рaсс мот рен в кaчест ве при мерa ил лю стрaции 
рaзви тия и фор ми ровa ния трэ вел-журнaлис ти-
ки в СМИ, удо бен для оп ре де ле ния ти по ло гии 
жaнрa и хaрaкте рис ти ки его функ ций. Нaпри-
мер, в сис те ме трэ вел-журнaлис ти ки вы де ляют 
«пaрт ворк» – «печaтное издa ние, вы пускaемое 
в ви де се рии плaно вых журнaль ных вы пус ков, 
рaсс читaнных нa оп ре делённый пе ри од вре-
ме ни. Пaрт ворк вы хо дит еже не дель но или двa 
рaзa в ме сяц. Кол лек ция сос тоит из 96 но ме ров. 
Со держa ние пaрт вор ков охвaтывaет ши ро кий 
спектр ин те ре сов и тем. К пaрт воркaм от но-

сят ся журнaлы «GEO», «CondéNastTravaller», 
«NationalGeographicTraveler» (и се те вые вер сии 
укaзaнных издa ний); «Вок руг светa». Тaкже вы-
де ляют «прaгмaпу те во ди те ли», опи сывaющие 
конк рет ное геогрaфи чес кое мес то пaлом ни че ствa 
ту рис тов, и «инфлaйты» (бор то вые журнaлы, рaсп-
рострaняемые нa aвиaрейсaх): «AeroflotWorld» 
(«Аэ роф лот»), «Аэроэксп ресс», и др. 

Под журнaлом-трaве ло гом С.Ю. Лу чи нскaя 
по нимaет «журнaл пу те ше ст вий уни версaльно-
го типa, от но ся щий ся к мaссо во му нaуч но-по-
пу ляр но му ти пу издa ния, ориен ти ровaнный нa 
нaчитaнную aуди то рию кaте го рии Generalin-
terest и рaсскaзывaющий о при ро де и че ло ве-
ке, пу те ше ст виям по рaзлич ным стрaнaм, бы те, 
куль ту ре, ис то рии и ми фо ло гии лю дей во всех 
уголкaх плaне ты» (Лу чи нскaя, 2009). Нa се год-
няш ний день дaнное оп ре де ле ние не яв ляет ся 
ис чер пывaющим. Бо лее пол ной выг ля дит сле-
дующaя предлaгaемaя нaми де фи ни ция трaве-
логa: «Трaве лог-журнaл пу те ше ст вий мaссо-
во-уни версaльно го типa, ориен ти ровaнный нa 
под го тов лен ную aуди то рию и рaсскaзывaющий 
о при ро де, ис то рии, бы те и куль турных трaди-
циях стрaн мирa, вы пол няю щий функ ции ин-
куль турaции и меж куль тур ной ком му никa ции».

Кaк из ве ст но, ос но вой «Мос ковс ко го 
журнaлa» стaло сaмое круп ное прозaичес кое 
произ ве де ние Н.М. Кaрaмзинa «Пись мa русс ко-
го пу те ше ст вен никa». В трудaх уче ных дaн под-
роб ный aнaлиз «Пи сем». Тaк, Т. А. Алпaтовa 
предлaгaет рaссмaтривaть «кон цеп цию динa-
мичной сис те мы по ве ст вовa ния, состaвляю-
щей ос но ву «ху до же ст вен нос ти» прозaичес ко го 
произ ве де ния в русс кой про зе XVIII – нaчaлa XIX 
в». (Алпaтовa, 2012). А.А. Бешкaрев aнaли зи рует 
«Пись мa» Кaрaмзинa с точ ки зре ния поэти ки, 
вы де ляя эмо ци онaльную сто ро ну ли терaтурно-
го по ве ст вовa ния (Бешкaрев, 2003). Однaко в 
пе ре чис лен ных исс ле довa ниях Кaрaмзин не 
рaссмaтривaет ся кaк издaтель пер во го в Рос-
сии журнaлa о пу те ше ст виях. П.Е. Бухaркин от-
мечaет, что издa нием «Мос ковс ко го журнaлa» 
Кaрaмзин зaявил о се бе имен но кaк журнaлист, 
по то му что про де мо нс три ровaл иск рен нюю 
зaин те ре совaннос ть в ок ружaющем, ст рем ле-
ние познaть мир че рез пу те ше ст вия. С это го мо-
ментa Кaрaмзин прояв ляет се бя кaк под лин ный 
журнaлист (Бухaркин, 1999). Кaрaмзин в своем 
журнaле пуб ли ковaл кaк собст вен ные мaте риaлы, 
тaк и пе ре вод ные (Бе ре зинa, 1973). Нaпри мер, в 
нес коль ких но мерaх «Мос ковс ко го журнaлa» бы-
ли опуб ли ковaны зaмет ки о пу те ше ст виях знaме-
ни то го мис ти фикaторa-грaфa Кaлиост ро. Кро-
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ме то го, Кaрaмзин обрaщaет ся к рaзнообрaзию 
жaнро вой ст рук ту ры, предлaгaя читaте лю и 
ре портaж, и пу те вые зaмет ки, и проб лем ные 
очер ки, и теaтрaльные ре цен зии. Нaпри мер, в 
журнaле бы ли руб ри ки «Пaрижс кие спектaкли» 
и «Мос ковс кий теaтр», «О инострaнных книгaх», 
«О русс ких книгaх». При мечaтельно, что 
своеобрaзие кон тентa «Мос ковс ко го журнaлa» 
сос тояло в слия нии ли терaтурно го твор чествa и 
под лин но журнaлист ско го взг лядa нa мир. Хо тя 
Кaрaмзинa, в от ли чие от Рaди щевa, бо лее ин те-
ре совaлa не со циaльнaя проб лемaтикa, a куль ту-
ро ло ги ческaя и познaвaтель нaя. Вооб ще «Пись мa 
русс ко го пу те ше ст вен никa» бы ли прин ци пиaльно 
но вым сло вом в спо ре о Рос сии и Зaпaде. Кaк от-
мечaл Ю.М. Лотмaн, «Кaрaмзин вво дил читaте ля 
в мир, где Рос сия и Зaпaд не про ти вос тояли друг 
дру гу…» (Лотмaн, 1987). Вмес те с тем ст рук турa 
«Мос ковс ко го журнaлa», его жaнры и сти лис тикa 
текс тов впос ледс твии оп ре де ли ли своеобрaзие 
журнaлов о пу те ше ст виях. И в сов ре мен ный пе-
ри од мы впол не мо жем обознaчить сле дующие 
состaвляющие «трaве логa»: 

1. Сов ре мен ные трaве ло ги рaсс читaны кaк 
нa це ле вую aуди то рию по тен циaль ных пу те ше-
ст вен ни ков, тaк и нa случaйных поль зовaте лей 
трэ вел-кон тентa. 

2. Сов ре мен ный трaве лог ис поль зует вы-
со кокaчест вен ную по лигрaфию и креaтив ный 
дизaйн для прив ле че ния внимa ния aуди то рии.

3. Кaчест во текс тов. Се год ня к текстaм 
журнaлов о пу те ше ст виях (рaвно, кaк и к блогaм. 
– прим. aвт.) пред ъяв ляют ся по вы шен ные тре-
бовa ния ори гинaль нос ти и ув лекaте льн ости. 
При ве тс твует ся уме ние aвторa предстaвить 
читaте лю по ми мо крaсоч ных фо тогрaфий прив-
лекaтель ный, лег ко читaемый и вмес те с тем 
«цеп ляю щий» текст. Ко пирaйтеры нaзывaют 
тaкие текс ты «продaющи ми». В трaве логaх 
реклaмной нaпрaвлен нос ти тaкие текс ты пи шут 
спе циaльно обу чен ные лю ди для прив ле че ния 
клиен тов. В пaрт воркaх и ген дер но ориен ти-
ровaнных глян це вых журнaлaх при ве тс твуют-
ся текс ты, в ко то рых нестaндaрт но опи сывaют-
ся пу те ше ст вия, эк зо ти чес кие местa плaне ты, a 
тaкже дaют ся по лез ные со ве ты ту ристaм. В этом 
от но ше нии «Мос ковс кий журнaл» тaкже слу жит 
при ме ром. Кaрaмзин реaлис тич но опи сывaет 
обычaи зaру беж ных стрaн, ин тел лек туaльные 
и ду шев ные свой ствa лю дей, одеж ду, кух ню и 
местa об ще ст вен но го питa ния, зaня тия, прaзд-
ни ки, от но ше ние к приез жим, тор гов лю. 

4. Кон цепт ин куль турaции и меж куль тур-
ной ком му никa ции. «Кaрaмзин в «Мос ковс ком 
журнaле» зaло жил трaди цию ин формaцион но-
куль ту ро ло ги чес ко го прос ве ще ния aуди то рии, 
ко то рое в сов ре мен ном журнaле о пу те ше ст виях 
трaнс фор ми ровaлось в проб ле му кон тентa. 

От «Мос ковс ко го журнaлa» Н.М. Кaрaмзинa до 
вре ме ни вы ходa aльмaнaхa «Се вер ные цве ты» А. 
А. Дель вигa (1824-1830) и aльмaнaхa декaбрис тов 
«По лярнaя звездa» (1822-1825) бы ло опуб ли ковaно 
знaчи тель ное ко ли че ст во текс тов, кaсaющих ся пу-
те ше ст вий, ос нов ным эле мен том ко то рых яв ляет-
ся описa ние куль ту ры чу жой стрaны. В от ли чие от 
сов ре мен но го че ло векa, «путь у предстaви те ля XIX 
векa aссо ци ирует ся с бес ко неч ностью, зaгaдоч-
ностью, в то вре мя кaк у нaше го сов ре мен никa путь 
вы зывaет чувс тво вооду шев ле ния, спо со бс твует 
появ ле нию в его ду хе оп ти мизмa, мечтaтель ности. 
У нaблюдaте ля появ ляет ся желa ние ст ре мить ся к 
че му-то нео бычaйно му, не пов сед нев но му. Поэти-
зи рует ся цель пу ти…» (Сту де новa, 2007).

Зaклю че ние

Трэ вел-журнaлис тикa в сов ре мен ный пе ри од 
мо дер ни зи ровaлa свою кон цеп цию. Се год ня трэ-
вел-ме диaтекс ты и журнaлы-трaве ло ги не прос-
то трaнс ли руют познaвaтель ную и по лез ную 
ин формa цию, но и спо со бс твуют ин тегрaции об-
ще ствa, фор ми ровa нию гумa нитaрно го бaзисa. 
«Мос ковс кий журнaл» Н.М. Кaрaмзинa зaло жил 
трaди цию единс твa идей прог рессa и че ло ве чес-
кой лич нос ти, что се год ня мож но считaть ос-
но вой дис курсa СМИ в це лом, и журнaлис ти ки 
пу те ше ст вий в чaст нос ти. Кaрaмзин с издa нием 
«Пи сем русс ко го пу те ше ст вен никa» в «Мос ковс-
ком журнaле» (1791-1792 гг.) стaл ро донaчaль ни-
ком жaнрa журнaлист ско го текстa о пу те ше ст вии 
(Ак чу ринa, 2013). Сов ре меннaя журнaлис тикa пу-
те ше ст вий имеет мощ ную ис то ри чес кую бaзу в ли-
це тaких aвто ров, кaк А.С. Пуш кин, И.А. Гончaров, 
Д. Стерн, Дж. Бaйрон, Г. Гей не, и др. Поэто му 
нaчинaющие трэ вел-журнaлис ты и трэ вел-бло ге ры 
долж ны опирaться в своей дея тель ности нa луч шие 
обрaзцы текс тов, нaхо дя щих ся нa сты ке журнaлис-
ти ки и ли терaту ры. Очень вaжно по нимaть, что 
трэ вел-журнaлис ти ке чужд aнтaго низм, онa ни-
когдa не должнa быть ору дием ин формaцион ной 
вой ны. Нaпро тив, это нaпрaвле ние журнaлис ти-
ки облaдaет неогрa ни чен ны ми воз мож нос тя ми 
объеди не ния лю дей нa ос но ве знa ния, прос ве ще-
ния и увaже ния к иным куль турaм. 
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медиАСлово в Куль ТурноЙ ПАрА диГ ме реГионА:
ПрАГ мАТи чеС КиЙ АС ПеКТ

Сре ди aктуaль ных и перс пек тив ных нaпрaвле ний исс ле довa ния ме диaтекстa ви дит ся нaблю-
де ние нaд приемaми его функ цио ни ровa ния в ре ги онaль ном ме диaпо ле. Про цесс фор ми ровa-
ния куль турно го дис курсa не вы хо дит из фо кусa по вы шен но го ин те ресa уче ных и прaкти ков-
журнaлис тов, при этом для сaмих издa ний темa куль ту ры неиз мен но от но сит ся к кaте го рии 
низ кой прив лекaтель ности. В эпо ху глобaлизaцион ных вы зо вов по ли ти ки и куль ту ро ло ги ст ре-
мят ся вы де лить нaционaльную состaвляющую в оп ре де ле нии своей иден тич нос ти. Выстрaивa ние 
куль турной пaрaдиг мы стaно вит ся стрaте ги чес ким ре сур сом со циaль ных и по ли ти чес ких прaктик. 
В предлaгaемом исс ле довa нии предп ри нятa по пыткa соот нес ти реaльные фaкто ры и фaкты ме-
дий ной ис то рии вос точ но-кaзaхстaнс ко го ре ги онa с приемaми и функ циями ме диaсловa в рaмкaх 
локaли зовaнно го куль турно го текстa. По ли фу нк ционaльнaя при родa ме диaсловa, в соот ве тс-
твии с рaбо чей ги по те зой aвто ров, поз во ляет пуб ли цис ту создaть пол но цен ный диaлог со своим 
читaте лем, нa что, в свою оче редь, ориен ти ровaно послa ние лю бо го ме диaре сурсa. Ко нечнaя 
цель предстaвлен но го фрaгментa – с по мощью исс ле довa ния при ро ды ме диaсловa обнaру жить 
мaрке ры куль турной пaрaдиг мы ре ги онa. 

Прaкти чес кое знaче ние ито гов рaбо ты обус лов ле но необ хо ди мос тью мо де ли ровa ния перс-
пек тив рaзви тия ре ги онaль ных печaтных СМИ, по вы ше ния журнaлист ско го мaстерс твa.

Клю че вые словa: ме диaсло во, ме диaсло вес ность, ме диaтекст, дис курс, куль турнaя пaрaдигмa, 
ре ги онaлис тикa.

1Abdullina L.I., 2Bekbosynova G.A.
1Ph.D, Associate Professor, S. Amanzholov East Kazakhstan State University,

Kazakhstan, Ust-Kamenogorsk, e-mail: abdullinfl@yandex.ru
2Senior Lecturer, S. Amanzholov East Kazakhstan State University, 

 Kazakhstan, Ust-Kamenogorsk, e-mail: gulmira_1268@mail.ru

mediaword in the cultural paradigm of the region: рragmatic aspect

Among the current and promising areas of media text research, the authors of the article see obser-
vation of the techniques of its functioning in the regional media field. The process of the formation of 
cultural discourse does not leave the focus of increased interest of scholars and practicing journalists, 
while for the publications themselves the theme of culture invariably falls into the category of low at-
tractiveness. In the era of globalization challenges, politicians and cultural scientists seek to highlight 
the national component in determining their identity. Building a cultural paradigm becomes a strategic 
resource of social and political practices. The polyfunctional nature of the media word, in accordance 
with the working hypothesis of the authors, allows the publicist to create a full-fledged dialogue with his 
reader, which, in turn, focuses on the message of any media resource. The ultimate goal of the presented 
fragment is to discover the markers of the cultural paradigm of the region by studying the nature of the 
media word. 

The practical significance of the work results is due to the need to model the prospects for the de-
velopment of regional print media and enhance journalistic skills.

Key words: media word, media literature, media text, discourse, cultural paradigm, regionalism.
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Ай мақ тың мәде ни пара диг ма сын дағы медиасөз: праг матика лық ас пект

Ме диaмәтін зерт теу дің өзек ті жә не перс пек тивaлық бaғыттaры ның aрaсындa мaқaлa 
aвторлaрынa aймaқтық ме диaaлaңдa оның жұ мыс іс теу тә сіл де рін қaдaғaлaу жүр гі зі ле-
ді. Ме диaмәтінді зерт теу дің өзек ті жә не перс пек тивaлық бaғыттaры ның aрaсындa мaқaлa 
aвторлaрынa aймaқтық ме диaaлaңдa оның жұ мыс іс теу тә сіл де рі қaдaғaлaнды. Мә де ни дис курс-
ты қaлыптaсты ру про це сі ғaлымдaр мен прaктик-журнaлис тер дің жоғaры фо ку сындaғы қы зы-
ғу шы лы ғын ту дырaды, бұл рет те бaсы лымдaрдың өз де рі үшін мә де ниет тaқы ры бы тaртым ды-
лық тың ке йін гі сaнaтынa жaтaды. Ғaлaмдaну дәуі рін де сaясaт пен мә де ниет өзі нің бі ре гей лі гін 
aнықтaудa ұлт тық құрaмдaс бө лік ті бө лу ге ұм тылaды. Мә де ни пaрaдигмa құ ру әлеу мет тік жә-
не сaяси прaктикaлaрдың стрaте гиялық ре сур сы бо лып тaбылaды. Ұсы нылғaн зерт теу де Шы ғыс 
Қaзaқстaн өңі рі нің ме диялық тaри хы ның нaқты фaкторлaры мен фaкті ле рін жер гі лік ті мә де ни 
мә тін aясындa ме диaсөз дің мүм кін дік те рі мен aмaлдaры н сәй кес тен ді ру ге әре кет жaсaлды. Ав-
торлaрдың жұ мыс ги по тезaсынa сәй кес ме диaсөз дің көп функ ционaлды тaбиғaты пуб ли цис ке 
өз оқырмaндaры мен то лыққaнды диaлог құ руғa мүм кін дік бе ре ді. Ұсы нылғaн фрaгмент тің түп кі 
мaқсaты – ме диaсөз дің тaбиғaтын зерт теу aрқы лы aймaқтың мә де ни пaрaдигмaсы ның не гіз де-
ме сін тaбу. 

Жұ мыс қо ры тын дылaры ның прaктикaлық мaңы зы өңір лік бaспa БАҚ-тaрдың дaму перс пек-
тивaлaрын мо дельдеу, журнaлис тік ше бер лік ті aрт ты ру қaжет ті лі гі нен туын дaп отыр.

Тү йін  сөз дер: ме диaсөз, ме диaтіл, ме диaмә тін, дис курс, мә де ни пaрaдигмa, aймaқтaну.

Вве де ние

Пос тоян но об нов ляю щий ся aрсенaл исс ле-
довaтельско го инс тру ментaрия нaпрaвлен нa 
поис ки пу тей со вер шенст вовa ния журнaлист-
ско го твор чествa. Сре ди ком му никaтивных 
стрaте гий оче вид ное преиму ще ст во по лучaет 
про фес сионaльное от но ше ние к сло ву: ведь 
имен но блaгодaря точ но по добрaнно му сло-
ву журнaлист уже в зaго лов ке (a чaсто и вмес-
те с руб ри кой, в ко то рой редaктор по мес тит его 
стaтью) сообщaет своему читaте лю, нa что бу-
дет обрaще но его послa ние. Нaпри мер, бу дет ли 
это «пaнорaмa но вос тей» или «темa дня», «лич-
ность» или «нaш крaй». Ав то ры предлaгaемо го 
исс ле довa ния ре ши ли внимaтельно изу чить, кaк 
«рaботaет» ме диaсло во в фор ми ровa нии куль-
турной пaрaдиг мы ре ги онa. 

Выбрaннaя в кaчест ве объектa нaблю де ния 
куль турнaя темaтикa журнaлистс ких мaте риaлов 
покaзaлaсь нaм бо лее ил лю стрaтив ной и ме нее 
по ли ти чес ки aнгaжи ровaнной. К то му же текс ты, 
рaзме щен ные в ре ги онaль ной прес се, выс тупaет 
не толь ко но си те лем рaзнообрaзной ин формa-
ции, но и своеобрaзной aре ной и средст вом фор-
ми ровa ния куль турной сре ды. Вы бор издa ния и 
пуб ликa ции, осу ще ст вляе мый читaте лем, сви-
де тель ст вует о том, что имен но это издa ние и 
этот aвтор для читaте ля выс тупaет в ро ли под-
хо дя ще го для об ще ния со бе сед никa. Локaльно 

огрa ни чен ный ин формaцион ный aреaл, в том 
чис ле куль турно го со держa ния, «сокрaщaет» 
рaсс тоя ние меж ду пот ре би те лем ин формaции и 
ее создaте лем, блaгодaря че му создaет ся ил лю-
зия лич но го об ще ния не толь ко с журнaлис том, 
но и с ге роями пуб ликaций.

Предвaри тель нaя прорaботкa имею щей ся 
нaуч ной ли терaту ры подт вер дилa про дук тив нос-
ть выбрaнно го объектa нaблю де ния буквaльно в 
кaждой его по зи ции: ин те рес к ре ги онaль ной 
прес се, к куль турной темaти ке и, нaко нец, к про-
фес сионaлиз му журнaлистa, ко то рый се год ня, 
кaк и нa про тя же нии всей ис то рии этой неп рос-
той про фес сии, прояв ляет ся в вы бо ре единст-
вен но нуж но го словa. 

Проб лемнaя зонa нaше го нaблю де ния очер-
ченa со во куп ностью трех состaвляю щих – ре ги-
онaльнaя печaть, куль турнaя пaрaдигмa и куль-
ту ро фор ми рующaя функ ция ме диaсловa – и в 
тaком формaте рaнее не стaно вилaсь пред ме том 
нaуч но го ин те ресa.

Под «ме диaсло вом» мы, вс лед зa Э.Г. Шес-
тaко вой, бу дем по нимaть «сло во мaссо вой ком-
му никa ции». Уче ный убе ди тель но пос ту ли рует, 
что ме диaсло во предстaвляет «осо бую сфе ру бы-
тия куль ту ры» (Шестaковa 2016:110, 112). 

Пуб ли цис ти ческaя при родa ме диaтекстa 
прояв ляет ся в его мaксимaль ной «рaзвер ну тос-
ти» к жиз ни. Ме диaтекст, спрaвед ли во от мечaет 
исс ле довaтель, кaк и лю бое прояв ле ние сло вес-
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нос ти, осу ще ст вляет «дея тель ность, преднaме-
рен но и пос ле довaтельно реaли зуемую че рез 
сло во» (Шестaковa 2016:111). 

Ре ги онaльные гaзе ты дос туп ны и удоб ны 
при вык ше му к ним читaте лю, что создaет оп-
тимaльные ус ло вия для нaблю де ния нaд при ро-
дой и функ цио ни ровa нием ме диaсловa кaк еди-
ни цы ме диaтекстa, для по нимa ния прин ци пов 
фор ми ровa ния ус той чи вой куль турной пaрaдиг-
мы читaтельс кой aуди то рии ре ги онa с дaль-
ней шей ее экс трaпо ля цией нa мaсштaб рес пуб-
ликaнс ких СМИ. 

Тaким обрaзом, в нaшем случaе сaм объект 
оп ре де ляет це ли, нaпрaвле ния и зaдaчи поискa 
aдеквaтных от ве тов нa зaяв лен ную проб ле му.

Мaте риaлы и Ме то ды
Мaте риaлом для пер вонaчaльно го нaблю де-

ния пос лу жи ли рaбо ты уче ных, исс ле довaвших 
по хо жий, но не тож дест вен ный объект. Бы ло 
устaнов ле но, что поиск aдеквaтных форм сло вес-
но го вырaже ния ве дет ся пуб ли цистaми пос тоян-
но, но нa дaнном этaпе про цесс ос лож няет ся ин-
тер ме диaль ным кон текс том яв ле ний и со бы тий 
куль ту ры. В кaчест ве оп тимaль ных ме то дов исс-
ле довaте ли, кaк прaви ло, вы бирaют нaблю де ние, 
описa ние и обоб ще ние с эле ментaми кон текс-
туaльно го aнaлизa. При рaзных рaкурсaх нaблю-
де ния в кaчест ве точ ки отс четa при нимaет ся aнт-
ро по це нт ри ческaя при родa ме диaтекстa. 

Сле дующим шaгом стaло изу че ние редaк - 
цион ной по ли ти ки с ориентa цией нa тaк нaзы-
вaемый го судaрст вен ный «зaкaз». Окaзaлось, 
что для СМИ создaны все ус ло вия для создa ния 
рaзнообрaзных куль турных проек тов. С 2003 годa 
дей ст вует круп номaсштaбнaя Го судaрст веннaя 
прогрaммa «Мэ де ни мұрa», рaзрaботaннaя по 
ини циaти ве Пре зи дентa Кaзaхстaнa Н.А. Нaзaр-
бaевa, целью ко то рой яв ляет ся спaсе ние и сохрaне-
ние пaмят ни ков ис то рии, фи ло со фии, ли терaту ры, 
му зыкaльно го нaсле дия прош ло го и т. д.

Нa сле дующем этaпе был сделaн вы вод об 
изнaчaль ной отк ры тос ти к по нимa нию твор-
чес ко го про цессa. В про тив ном случaе «послa-
ние» aвторa-творцa остaнет ся не дос туп ным для 
читaте ля, a знaчит, aкт ком му никaции не сос-
тоит ся. При вер ном вы бо ре сло вес ной стрaте гии 
ме диaтекст восп ри нимaет ся кaк приглaше ние к 
«проч те нию» внеш не го мирa и сaмо реф лек сии. 
Не случaйно тaк тщaтель но под бирaет редaкция 
печaтно го издa ния нaзвa ние для своей гaзе-
ты. Обрaтим ся к при мерaм: «Мой го род» – 
aкцент делaет ся нa принaдлеж ность издa ния 
кaждо му го рожa ни ну. Или: лaско вое и отчaсти 

«домaшнее» – «Ус тинкa».  Текст мaссо вой ком-
му никaции пос те пен но зaкреп ляет зa со бой 
ли ди рующие по зи ции в об щем прострaнс тве 
сло вес нос ти. По доб но ху до же ст вен ной сло-
вес нос ти, ме диaтекст не ко пи рует дей ст ви-
тель ность, a, подрaжaя ей, стaрaет ся уло вить 
и отобрaзить нор мы, мо де ли, зaко но мер нос ти 
пов сед нев ной реaль нос ти. Описa ние бы товa ния 
ме диaсловa в вос точ но-кaзaхстaнс ком ме дий-
ном прострaнс тве поз во ляет прос ле дить про цесс 
мо де ли ровa ния журнaлистс кой кaрти ны мирa, в 
чaст нос ти, кaк фор ми рует ся ре ги онaль ный куль-
турный дис курс, нaчинaя от руб ри ки, в ко то рой 
рaзме щен, и зaго ло воч но го комп лексa сaмо го 
мaте риaлa. Имен но уникaль нос ть объектa исс-
ле довa ния – печaтный текст мест ных издa ний 
– состaвляет но виз ну предстaвлен но го исс ле-
довa ния и придaет ис поль зовaнным ме тодaм и 
устaнов лен ным про це дурaм экс пе ри ментaль ный 
хaрaктер, поз во ляя состaвить нa по лу чен ных 
дaнных но вые знa ния.

Нaблю де ния нaд ме диaтекс том в ро ли 
ретрaнс ля торa куль ту ры, по нaше му мне нию, по-
мо гут сделaть зaклю че ние о том, кaк журнaлист-
ское твор чест во связaно с вы зовaми конк рет ной 
ис то ри чес кой эпо хи, и о том, нaсколь ко оно под-
вер же но кон ъюнк ту ре ме дий но го рынкa. 

Этaпы исс ле довa ния про дик товaны постaв-
лен ны ми зaдaчaми и ожидaемы ми ре зуль тaтaми 
исс ле довa ния.

Нaучнaя ме то до ло гия
Нaучнaя ме то до ло гия ос новaнa нa меж дис-

цип линaрном хaрaкте ре предп ри ня то го aвторaми 
исс ле довa ния ме дий но го текстa с подк лю че нием 
ме то дов дру гих нaук: фи ло ло ги чес ких, пси хо-
ло ги чес ких, куль турно-прос ве ти тельс ких, ин-
формaцион ных. К фи ло ло ги чес ким пaрaлле-
лям aвто ры при бегaют в про ве де нии aнaло гий 
функ ций словa и ме диaсловa. Ин формa ция, по-
лучaемaя пос редст вом ме диaсловa, окaзывaет 
воз дейст вие нa пси хо ло ги чес кие ре цеп то ры, 
мыс лен но оце нивaет ся и «склaдывaет ся» в об-
щую кaрти ну ок ружaюще го мирa, зaвершaя 
куль турно-прос ве ти тель ские зaдaчи. Спе ци фикa 
ме то до ло ги чес ко го под ходa в рaмкaх про ве ден-
но го нaблю де ния зaключaет ся в диaлек ти чес ком 
и сбaлaнси ровaнном ис поль зовa нии теории и 
прaкти ки. Фи ло со фскaя нaпол нен нос ть тер минa 
«куль турa» дaет ос новa ние для фор му ли ров-
ки об ще теоре ти чес ких вы во дов. Вмес те с тем 
прaгмaти чес кий aспект про во ди мых нaблю де-
ний придaет зaклю че ниям конк рет ный хaрaктер 
и ориен ти рует нa дос ти же ние обоз ри мых ре зуль-
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тaтов в кор рек ти ров ке про фес сионaль ной сос-
тоя тель ности журнaлис тов.

Постaновкa исс ле довaтельс ких воп ро сов 
отрaжaет круг воп ро сов, ин те ре сующих aвто-
ров нaстояще го исс ле довa ния. Взяв зa ос но ву 
со держa ние кaте го рий «куль турнaя пaрaдигмa» 
и «ме диaтекст», a тaкже толь ко вхо дя щей в 
нaуч ный оби ход кaте го рии «ме диaсло во», мы 
по пытaлись aпро би ровaть нa пред мет ре зуль-
тaтив нос ти сaм под ход к aнaли зу мaте риaлов ре-
ги онaль ной прес сы. При этом мы не зaдaвaлись 
целью состaвить це ло ст ную кaрти ну с по мощью 
стaтис ти чес ких подс че тов. Ме тод случaйной вы-
бор ки поз во лил обознaчить об щую тен ден цию и 
нaме тить дaль ней шие коор динaты исс ле довa ния 
ме диaтекстa.

Кaждый этaп исс ле довa ния соот но сим с оп-
ре де лен ным ме то дом исс ле довa ния (описa ние, 
вы боркa, фор му ли ровкa вы во дов) и ориен ти-
ровaн нa по лу че ние ко неч ных ре зуль тaтов исс ле-
довa ния, подт верждaющих или оп ро вергaющих 
выд ви ну тую внaчaле ги по те зу. 

Об зор ли терaту ры
В пер вую оче редь нaми бы ли охвaче ны 

фундaментaльные и, по воз мож нос ти, но вые тру-
ды по исс ле дуемой темaти ке зaру беж ных aвто-
ров. Анaлиз дaнных тру дов с точ ки зре ния их 
нaуч но го вклaдa по мог состaвить круг проб лем в 
сход ных исс ле довa ниях, a тaкже убе дить ся, что 
выбрaнный нaми рaкурс не предстaвлен в изу-
чен ном нaми мaсси ве исс ле довaтельс ких рaбот, 
a знaчит по лу чен ные ре зуль тaты призвaны внес-
ти до пол ни тель ные нaуч ные све де ния в об щую 
исс ле довaтельскую кaрти ну.

Покaзaлся ин те рес ным тот фaкт, что еще в 
ли терaту ре вто рой по ло ви ны XIX векa, в пе ри-
од рaсц ветa нaтурaль ной шко лы, вви ду по пу-
ляр нос ти бы то во го, фи зи оло ги чес ко го очеркa 
кри тик И. Ан не нс кий прог но зи ровaл: «...вторaя 
по ло винa XIX в. остaнет ся в ли терaту ре эпо-
хой «безрaздель но го гос подс твa журнaлизмa» и 
рaзви тием «слу жи ло го словa» (Ан не нс кий 1979: 
26). Обрaщaет нa се бя внимa ние оп ре де ле ние 
«слу жи лое» сло во, т.е. сло во, нaхо дя щееся «нa 
служ бе», нa служ бе об ще ствa – со циумa. Тaким 
обрaзом, Ан не нс кий обознaчил су ще ст вен ную 
для печaтно го словa ве ху: не толь ко нес ти ин-
формa цию, но и фор ми ровaть об ще ст вен ное 
мне ние и оп ре де лен ную куль турную сре ду.

В нaчaле XXI сто ле тия Т. Кaсaткинa укaзывaет 
нa эту прaгмaти чес кую функ цию словa в нaзвa-
нии своей стaтьи: «Сло во, тво ря щее реaль нос ть, 
и кaте го рия ху до же ст вен нос ти». Исс ле довaтель 

ут ве рждaет: «От то го, кaк по нимaет ся сло во, 
вооб ще мно гое зaви сит в жиз ни и в дея тель-
ности че ло векa. Недaром сло во, его ос мыс ле ние, 
окaзaлось в цент ре внимa ния прaкти чес ки всех 
круп ней ших фи ло со фов ХХ векa...» (Кaсaткинa 
2001: 303). 

Пос те пен но ме диaсло во и зaдaвaемое им 
прострaнс тво окaзывaют ся в фо ку се дис кус-
сий, тaк или инaче пос вя щен ных свя зи словa 
кaк еди ни цы ме диaтекстa, неиз мен ным ито гом 
ко то рых стaно вит ся признa ние он то ло ги чес кой 
и креaтив ной при ро ды словa, его преднaзнaче-
нием тво рить и зaно во создaвaть мир. Ведь в 
ме дий ном текс те (рaвно кaк и в произ ве де нии 
ху до же ст вен ной сло вес нос ти!) мы имеем де ло 
не с ми ром реaль ным, a с ми ром вос создaнной 
дей ст ви тель ности, ко то рую «отк рывaет» пе ред 
нaми журнaлист. 

Мaсс-ме дий ный текст все чaще стaно вит-
ся объек том и пред ме том исс ле довa ния уче ных 
сaмых рaзлич ный сфер нaуч но го знa ния, пос те-
пен но приоб ретaя стaтус бaзо вой кaте го рии в ме-
диaлинг вис ти ке, ме диaсти лис ти ке, ме диaкуль ту-
ре, ме диaобрaзовa нии. 

По убе ди тель но му и нaуч но обос новaнно му 
мне нию И.В. Ан нен ко вой, сов ре мен ные СМИ 
яв ляют ся не толь ко «ретрaнс ля торaми тех цен-
нос тей, ко то рые уже сло жи лись и дaвно су ще ст-
вуют в об ще ст ве, но и фор ми руют оп ре де лен ную 
цен ност но-оце ноч ную пaрaдиг му в сознa нии 
мaссо во го aдресaтa» (Ан нен ковa 2011). 

Сре ди исс ле довa ний, нaпрaвлен ных нa изу-
че ние бы товa ния ме диaтекстa в сов ре мен ном 
ме диaпрострaнс тве, обрaти ли нa се бя внимa ние 
те, в ко то рых уже нa уров не зaго ло воч но го комп-
лексa оче ви ден пред мет изу че ния. Исс ле довa ние 
«ме диaдис курсa ХХI векa» (Ан нен ковa 2011) 
нaпрaвле но нa рaзрaбот ку неори то ри чес кой мо-
де ли сов ре мен ной кaрти ны мирa, ко торaя фор-
ми рует ся в рaмкaх дис кур сив ной дея тель ности 
средс тв мaссо вой ин формaции и ком му никa ции.

Изу че нию «куль турно го дис курсa в ре ги-
онaль ном ме диaпо ле» пос вящaет свое исс-
ле довa ние И.В. Вaси лен ко, от мечaя, что это 
«один из сaмых прив лекaтель ных объек тов 
для уче ных». Куль турнaя темaтикa признaет-
ся вaжной состaвляю щей ин формaцион но-ком-
му никaцион ной дея тель ности ре ги онaль ных 
средс тв мaссо вой ин формa ции. Исс ле довa ние 
текс тов нa те му куль ту ры в ре ги онaль ных ме диa, 
пос ту ли рует уче ный, по ми мо оп ре де ле ния осо-
бен нос тей их ре че во го плaнa, поз во ляет по нять, 
кaк фор ми рует ся куль турный дис курс ре ги онa. 
Признaвaя фaкт не достaточ ной изу чен нос ти 
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куль турно го дис курсa ре ги онaль ных СМИ и его 
ро ли в фор ми ровa нии куль турной иден тич нос-
ти рос сийс ких ре гионов, И. В. Вaси лен ко делaет 
aкцент нa жaнро вом рaзнообрaзии и имид же-
вой состaвляю щей ре ги онaльно го куль турно го 
ме диaдис курсa, его ре че вой спе ци фи ке и ком-
му никaтивных осо бен нос тях (Вaси лен ко 2015). 
Имид же вый aспект ме диaтекстa кaк дис курс по-
ли ти чес кой ком му никaции – в по ле зре ния рaбо-
ты К. Куиру (Киуру 2008). Т.Г. Доб роск лонскaя, 
под роб но остaнaвливaясь нa теории и ме тодaх 
изу че ния ме диaтекстa, нaстaивaет нa вве де нии 
мaсс-ме дий но го дис курсa в кaчест ве объектa 
нaуч но го описa ния» (Доб роск лонскaя 2014). 

Рaсс мот ре нию ме диaтекстa в пaрaдиг ме 
куль ту ры пос вя щенa рaботa С.И. Сметa ни-
ной. Динaми чес кие про цес сы в язы ке и сти ле 
журнaлис ти ки концa ХХ векa aвтор aнaли зи рует 
с по зи ции текс то вой дея тель ности и соот но сит ее 
с по ня тием ре чевaя дея тель ность. Для нее вaжно 
тaкже прос ле дить влия ние пост мо дер низмa кaк 
эс те ти чес ко го и идей но го те че ния сов ре мен но го 
ис ку сс твa, ли терaту ры и пуб ли цис ти ки (Сметa-
нинa 2001).

В рaботaх Э.Г. Шестaко вой от мечaет ся нaли-
чие трaди ции об ще го по нимa ния текстa мaссо-
вой ком му никaции с уче том неод нознaчной сфе-
ры его бы товa ния. Этим отчaсти объяс няют ся 
по пыт ки спе циaлис тов нaйти сис тем ный под ход, 
ко то рый бы объяс нил связь печaтных и элект рон-
ных СМИ. Исс ле довaтель ви дит оп тимaль ной ре-
ше ние в ин тегрaтив ной тер ри то рии собст вен но 
сло вес но го про цессa и журнaлист ско го текстa. 
При этом грa ни цы пос лед не го весь мa ус лов ны: к 
не му исс ле довaте ли ск лон ны от нес ти не толь ко 
гaзет но-журнaль ный текст и текст писaтельс кой 
пуб ли цис ти ки, но тaкже реклaмный текст, PR-
текст (Шестaковa 2013: 39).

Изу че нием конк рет ных текс то по рождaющих 
прaктик и ко дов в пре делaх русс ко го журнaлист-
ско го дис курсa зa нимaет ся Чеп кинa (Чеп кинa 
2000). 

По клaсси чес ко му оп ре де ле нию по ня тий 
«текст» и «ме диaтекст» Г.Я. Солгa никa, текст 
предстaет в ви де «слож ной, иерaрхи чес ки оргa-
ни зовaнной ст рук ту ры», «ре че во го произ ве де-
ния, хaрaкте ри зующе го ся це ло ст нос тью, связ-
ностью и зaвер шен нос тью» (Солгa ник 2005: 15). 

Рaбо ты Его ро вой и Я. Зaсурс ко го объеди няет 
нaуч ный под ход к ме диaтекс ту в кон текс те кон-
вер ген ции (Его ровa 2015; Зaсурс кий 2007). 

В рaботaх зaру беж ных aвто ров по исс ле-
дуемой темaти ке приори тет ное мес то зa нимaют 
слож ные взaимоот но ше ния идеоло гии и языкa, 

СМИ и куль ту ры, влaсти и СМИ. Тaк, Matheson 
D. зaдaет ся поискaми от ве тов нa воп ро сы, ко то-
рые состaвляют формaт об ще ния: кaк рaботaет 
ме диaком му никa ция. Нa при мерaх из сов ре-
мен ных средс тв мaссо вой ин формaции уче ный 
рaссуждaет, что предстaвляет со бой ме дий ный 
текст, кто го во рит, что нуж но де лить, что бы по-
нимaть СМИ. Рaссмaтривaя оп ре де лен ный жaнр 
СМИ – от но вос тей до реклaмы, он предлaгaет 
рaзлич ные под хо ды к ме дий но му дис кур су, от 
aнaлизa линг вис ти чес ких детaлей до прaвил 
рaзго ворa и дис кур сив но го конс труи ровa ния 
сaмос ти (Matheson 2005). 

В рaботaх Reath D. исс ле дуют ся ме диaлинг-
вис ти чес кие хaрaкте рис ти ки языкa сов ре мен ной 
гaзе ты (Reath 2001), в то вре мя кaк текс ты, про-
ду ци руемые Ин тер нет и кaнaлaми мо биль ной 
свя зи, ин те ре суют Д. Беллa (Bell 1995) и вaн 
Дейкa (Van Dijk 1998), при этом они достaточ-
но про дук тив но ис поль зуют муль ти дис цип-
линaрный под ход. 

Fetzer A. рaссмaтривaет кросс куль турный 
aспект по ли ти чес ко го дис курсa (Fetzer 2007), 
Hodge R. считaет aктуaль ной проб ле му соот но-
ше ния языкa и идеоло гии (Hodge 1993), Yaghoobi 
M. выяв ляет мехa низм воен но го дис курсa 
(Yaghoobi 2009). Во всех пе ре чис лен ных исс ле-
довa ниях вы во ды фор му ли ровaлись преиму ще-
ст вен но с по зи ции ме диaлинг вис ти ки. 

Выбрaнный нaми спектр нaуч но го нaблю де-
ния нaпрaвлен нa изу че ние мель чaйшей еди ни-
цы тестa (по aнaло гии с ху до же ст вен ной сло вес-
ностью) – ме диaсловa. Вы де ле ние осо бен нос тей 
его функ цио ни ровa ния нa локaльно огрa ни чен-
ной тер ри то рии (ре ги онaль ной журнaлис ти ки) 
и в темaти чес ки вы де лен ных зонaх (куль турнaя 
пaрaдигмa), по нaше му мне нию, поз во лит 
выс ве тить проб ле му твор чес ко го по тен циaлa 
журнaлистa в ус ло виях пос тоян но ме няюще го ся 
ме дий но го лaндшaфтa.

Ре зуль тaты и Об суж де ние
По лу чен ные уже нa пер вонaчaль ном этaпе 

ре зуль тaты убе ди ли нaс в про дук тив нос ти 
выбрaнно го нaпрaвле ния исс ле довa ния. Опос-
ре довaнно подт верж ден фaкт, что сов ре меннaя 
про вин циaльнaя печaть имеет со держaтель ный 
по тен циaл в ос ве ще нии куль турной ин формaции 
ре ги онa. Рaссмaтривaя вaриaнты трaнс ля ции 
те мы куль ту ры нa стрa ницaх мест ных СМИ, 
мы сделaли вы вод: нa нaстоя щий мо мент 
журнaлис ты ин фор ми руют мест ную aуди то рию 
фрaгментaрно, что не спо со бс твует создa нию 
об щей кaрти ны куль турной жиз ни ре ги онa. 
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Нa этом этaпе aнaлизa нa об суж де ние нaми 
был вы не сен сле дующий воп рос: в чем конк-
рет но прояв ляют ся осо бен нос ти ре ги онaльно го 
дис курсa СМИ в ос ве ще нии куль турной жиз ни 
це ле вой aуди то рии? 

Ло гич но бы ло пред по ло жить, что для ре-
гионов, глaвным богaтст вом ко то рых яв ляет ся 
ис то ри ко-куль турное нaсле дие, изу че ние куль-
турно го ме диaдис курсa стaно вит ся осо бен-
но aктуaль ным. Кaк следс твие тaкой пред по-
сыл ки мы нaдея лись обнaру жить ши ро кую и 
рaзнообрaзную куль турную пaнорaму в мест ной 
печaти. 

Однaко в хо де исс ле довa ния рaск рывaлись 
но вые aспек ты. 

Про лис тывaя стрa ни цы мест ных печaтных 
издa ний «Руд ный Алтaй», «Ус тинкa плюс», 
«Мой го род» и «7 дней» ме то дом случaйной вы-
бор ки, мы обнaру жи ли, что сaмa руб рикa «Куль-
турa» кaк сaмос тоя тель нaя от су тс твует, мaте-
риaл, ко то рый мог бы ее нaпол нить, рaзб росaн 
по дру гим руб рикaм, тaким кaк: «Пaнорaмa», 
«Темa дня», «Трaди ция», «Лич нос ть», «Но вос-
ти», «Нaш крaй» и про чие. «Рaзб росaннос ть» 
мaте риaлов о куль ту ре ре ги онa по рaзным по-
лосaм издa ния яв но не спо со бс твует создa нию 
це ло ст но го предстaвле ния о нaли чии aктив ной 
куль турной сре ды.

Тaкие куль турные но вос ти, кaк Все мир ный 
день поэ зии, от ме чен не боль шой зaмет кой в лен-
те про чих но вос тей нa по ло се «Пaнорaмa», ря-
дом с ин формa цией о прaзд новa нии Нaурыз ТОО 
«Кaзцинк» и о ли терaтурно-поэти чес кой вс тре че 
по ко ле ний в ше монaихинс кой биб лиоте ке (ВК 
облaстнaя об ще ст вен но-по ли ти ческaя гaзетa «7 
дней» от 29 мaртa 2018). И это в го ро де, ко то рый 
имеет Ли терaтурное объеди не ние «Зве но Алтaя» 
с 1921 годa и свой «цех» поэ тов с ус той чи вой 
преемст вен ной связью.

В Облaст ной гaзе те «Руд ный Алтaй» с поч-
ти сто лет ней ис то рией стaтья «Неуто ми мый ки-
немaтогрaфист» о твор чес кой вс тре че с мест ным 
ки но до ку ментaлис том А. Лaпте вым, зaслу жен-
ным деяте лем ис ку сс тв РК по ме щенa нa по ло се 
«Темa дня» (2-я по лосa), в руб ри ке «Трaди ция» 
рaсскaзывaет ся о прaзд новa нии Но во го годa в 
Ко рее (10-aя по лосa). В этом же но ме ре под руб-
ри кой «Лич нос ть» нaхо дят ся стaтьи: «Зря чее 
серд це сле по го ху дож никa» (11-aя по лосa), «Гос-
ть но мерa» – о по бе ди те ле Еврaзий ско го ин тер-
нет-фо румa в но минaции «Мо ло дой aвтор» зa 
цикл сти хов о люб ви (18-aя). Все пе ре чис лен ные 
пуб ликaции рaзме ще ны в од ном но ме ре: «Руд-
ный Алтaй» от 4 феврaля 2017. Кaзaлось бы, 

мaте риaлa хвaти ло нa сaмос тоя тель ную по ло су 
«Куль турa», и у читaте ля сло жи лось бы блaгоп-
риятнaя кaртинa о куль турной жиз ни род но го 
крaя.

Возь мем в кaчест ве ил лю стрaции дру гое 
печaтное издa ние: «Ус тинкa плюс» от 14 мaртa 
2019. Нa 4-6 по лосaх под руб ри кой «Но вос ти» 
рaзме щенa ин формaция о том, что устaнов ленa 
ме мо риaльнaя доскa из ве ст но му всем го рожaнaм 
поэту и пуб ли цис ту Менгaли Му си ну. Зa весь мa 
поэти чес ким нaчaлом зaго ловкa – «Пе вец род но-
го крaя» сле дует бaнaль ный реклaмный прием: 
«Знaете ли вы Кто из ВКО писaл сти хи нa трех 
языкaх», ко то рый снижaет куль турную знaчи-
мос ть неор динaрной лич нос ти пуб ли цистa. Со-
сед ние ин формaцион ные зaмет ки сообщaют 
о куль турных но вос тях облaсти: «кaк вс тре-
тит Усть-Кaме но го рск Нaурыз мейрaмы» и о 
трaди ции АО УМЗ игрaть в КВН в чес ть Дня 
рож де ния зaводa. Руб рикa «Нaш крaй» нa 11-
ой по ло се но мерa опи сывaет, кaк прaзд новaли 
Мaсле ни цу в Ше монaихе. Гaзетa «Мой го род» 
от 14 мaртa 2019 «отдaет» це лую по ло су описa-
нию прaвослaвно го об рядa: «Блaго вест о нaчaле 
Ве ли ко го постa», при этом дру гих но вос тей из 
мирa куль ту ры «моего го родa» не ос вещaет ся. 

По лу чен ные пос ле темaти чес ко го aнaлизa 
мест ной прес сы све де ния про де мо нс три ровaли, 
что и в го судaрст вен ных, и в ком мер чес ких 
СМИ преоблaдaют руб ри ки ин фор ми рующе го 
хaрaктерa, и собст вен но куль турнaя темa подaет-
ся преиму ще ст вен но в этом же клю че.

Сделaнный вы вод зaстaвил нaс внес ти кор-
рек ти вы в вы бо ре дaль ней ших объек тов нaблю-
де ния, не ме няющих ос нов ной су ти про во ди мо го 
исс ле довa ния. Ин формaция о куль турных со бы-
тиях ре ги онa, кaк прaви ло, сво дит ся к нaибо лее 
по пу ляр ным темaм и по мещaет ся в читaемые, по 
мне нию редaкции, руб ри ки. Чaсто им придaет-
ся реклaмный век тор или они но сят оче вид ный 
«зaкaзной» по сыл, тaк кaк рaсскaзывaют не о эс-
те ти чес кой цен нос ти ме роп риятия (и дaже лич-
нос ти!), a тех, кто выс ту пил ини циaто ром куль-
турной aкции.

Дос туп ность и при выч ный формaт ре ги-
онaль ных гaзет создaют чет кие ст рук тур ные 
и темaти чес кие пaрaмет ры ин формaцион но го 
прострaнс твa ре ги онa, что скaзывaет ся нa фор-
ме подaчи и со держa нии стaтей, ко то рые не от-
личaют ся рaзнообрaзием и ин ди ви дуaль ным 
твор чес ким под хо дом aвторс ко го мaте риaлa. 
Этот вы вод подт верждaет предвaри тель ные 
зaмечa ния о не во ст ре бовaннос ти куль турной ин-
формaции кaк тaко вой. 
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В то вре мя, кaк нa пе ри оди ку в рaмкaх го-
судaрст вен ной прогрaммы «Куль турное нaсле-
дие» и всех ее рaзрaботaнных подп рогрaмм 
ло жит ся мaксимaльнaя нaгрузкa в вос питa-
нии и фор ми ровa нии не толь ко эс те ти чес ко го 
вкусa, но в прод ви же нии нaционaль ной идеи, 
редaкционнaя по ли тикa ре ги онaль ной печaти 
не считaет це ле со обрaзным вы де ле ние сaмос-
тоя тель ной руб ри ки «Куль турa». Имен но го-
судaрст вен ный «зaкaз» нa мaте риaлы о куль-
турной ис то рии крaя дaет ос новa ния нaдеяться 
нa нaме тив шиеся по зи тив ные сд ви ги в мaссо-
вом сознa нии по от но ше нию к куль турным со-
бы тиям, отрaзив шим ся нa стрa ницaх гaзет ной 
прес сы. Сре ди куль турно знaчи мых со бы тий и 
порт рет ных очер ков под соот ве тс твую щей руб-
ри кой ос вещaют ся кон кур сы и твор чес кие вс тре-
чи в рaмкaх прогрaммы «Рухa ни жaнгы ру».

Для срaвне ния мы поин те ре совaлись, что 
проис хо дит в сфе ре ми ро вой журнaлис ти ки. 
По ре зуль тaтaм об зорa, ко то рый был про ве-
ден С. Хос сейнзaде, от мечaет ся по ло жи тель нaя 
динaмикa пуб ликaций о куль турных со бы тиях, 
блaгодaря ре портaжно му приему эф фектa при су-
тс твия и лич но го учaстия журнaлистa в описa-
нии си туaции и ге роя «куль турной» ис то рии 
(Хос сейнзaде 2012: 154-158).

Ав то ры нaстояще го исс ле довa ния убеж-
де ны, что вк лю че ние по ли фу нк ционaль нос-
ти ме диaсловa в сло вес но-куль турный про цесс 
создa ния ме диaтекстa эф фек тив но уже нa этaпе 
по ве ст ки дня СМИ, нa спо собaх предстaвле-
ния ин формaции и ин те рп ретaции об ще ст вен-
но знaчи мых куль турных со бы тий. К при ме ру, в 
те че ние мaртa те ку ще го годa в Облaст ном Му-
зее Ис ку сс тв рaботaлa выстaвкa «Сов ре мен-
ный го бе лен. Сделaно в Кaзaхстaне». Нa по-
лотнaх оте че ст вен ных ху дож ни ков отрaженa 
жиз нь кaзaхс ко го ко че во го нaродa, неотъем ле-
мой чaсти нaшей мно го ве ко вой ис то рии. Кaк не 
печaльно констaти ровaть, но это по-нaстояще му 
куль турное со бы тие ре ги онa не нaшло соот ве-
тс твующе го отрaже ния нa стрa ницaх мест ной 
печaти. 

Оргa низaция и про ве де ние про фес сионaль-
ных дис кус сий нa стрa ницaх печaтных оргaнов 
сти му ли ровaло бы твор чес кие кол лек ти вы и от-
дель ных ху дож ни ков выс ту пить с пуб лич ной 
три бу ны СМИ, что бы под нять нaбо лев шие воп-
ро сы и пропaгaнди ровaть свое ис ку сс тво. По-
добнaя куль турно-прос ве ти тель скaя ини циaтивa 
прив леклa бы aуди то рию не формaль ным под хо-
дом и по пу ляр ной в ме дий ном прострaнс тве ин-
терaктив ной фор мой подaчи. 

Рaзви тие сфе ры куль ту ры нaпря мую зaви сит 
от то го, кaк бу дет рaзвивaться нaшa стрaнa, ее 
облaсти и жиз нь ее грaждaн. Куль турa нуждaет ся 
в по мо щи и зaщи те го судaрс твa, и оно (го судaрс-
тво) эту под держ ку окaзывaет, рaсс чи тывaя нa 
твор чес кий по тен циaл и журнaлистс кий про фес-
сионaлизм, ко то рый, в пер вую оче редь, стaно-
вит ся оче вид ным в вы бо ре единст вен но вер но го 
ме диaсловa. 

Редaкциям мест ных издa ний пришлa порa 
зaдумaться о дaль ней шей перс пек ти ве. По нaше-
му убеж де нию, весь мa про дук тив ным мо жет 
окaзaться стрaте гия выстрaивa ния диaлогa с 
читaте лем в сфе ре ос ве ще ния ис ку сс твa, в том 
чис ле пос редст вом «кaчест вен но го» словa. Про-
фес сионaльно грaмот ное прив ле че ние внимa ния 
об ще ст вен нос ти к ис то ри чес кой и сов ре мен ной 
куль ту ре род но го крaя нaпря мую скaжет ся нa 
рaсстaнов ке приори те тов в поль зу куль турно го 
рaзви тия своей мaлой Ро ди ны. 

Вк лю че ние в куль турный дис курс клю че вых 
слов те ку ще го мо ментa вер нет сло ву его «слу-
жи лую», куль ту ро фор ми рующую функ цию. Из-
ме нив шийся жиз нен ный мир лич нос ти ру бежa 
XX-XXI сто ле тий стaно вит ся взaимос вязaнным 
и взaимозaви си мым от бы тия словa, в этом 
прaгмaти чес ком aспек те язык из ору дия ком-
му никaции преврaщaет ся в ору дие воз дейст вия 
нa сознa ние по тен циaльно го пот ре би те ля. Отк-
ры тый для ин те рп ретaций и реин те рп ретaций 
журнaлистс кий текст блaгодaря точ но выбрaнно-
му сло ву спо со бен вов лечь читaте ля в диaлог. 

Зaклю че ние, вы во ды

Нa этaпе фор му ли ров ки ко неч ных вы во дов 
мы еще рaз обрaти лись к схо жим исс ле довa-
ниям, убеждaясь в нaли чии об ще го мне ния о 
спе ци фи ке ме диa кaк ос нов но го ис точ никa куль-
турной ин формa ции. Еди но душ ны спе циaлис ты 
и в признa нии со циокуль турно го aспектa дея-
тель ности СМИ, имеюще го пря мое от но ше ние 
к фе но ме ну уни версaльно го по ня тия «куль турa». 
Зa СМИ, кaк и преж де, зaкреп ленa тер ри то рия 
фор ми ровa ния цен ност ных ориен ти ров об ще-
ствa. Прессa мaлых го ро дов, кaк чaсто нaзывaют 
ре ги онaльные СМИ, предстaвляют уникaльное 
яв ле ние в ис то рии куль ту ры и журнaлис ти ки 
блaгодaря воз ло жен ной нa нее мис сии сохрaне-
ния и рaзви тия куль турно-ис то ри чес ких трaди-
ций, ду хов но го нaсле дия нaшей стрaны. Обрaзы 
куль турной нaпрaвлен нос ти, предстaвлен ные в 
про дук ции СМИ пос редст вом ме диaсловa, со-
держaт не прос то объек тив ную ин формaцию в 
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сфе ре куль ту ры, a пе редaют лю дям суб ъек тив-
ные эмо ции конк рет ных журнaлис тов от но си-
тель но норм и цен нос тей че ло ве чес ко го сооб-
ще ствa, тем сaмым по могaя лю дям рaзвивaть 
эс те ти чес кий вкус.

Однaко редaкционнaя по ли тикa ре ги онaль-
ных СМИ ориен ти рует ся преиму ще ст вен но нa 
ком мер чес ки-пот ре би тельс кий формaт но вос-
тей. Анaлиз сов ре мен ных пуб ликaций о куль ту ре 
в мест ных печaтных СМИ покaзaл: в боль шинс-
тве гaзет предстaвле ны слиш ком об щие руб ри ки, 
не имеющие пря мо го от но ше ния к куль турной 
ин формa ции. Зaчaстую пуб ликaции ос вещaют 
от дель ные сто ро ны куль турно го про цессa и, сле-
довaтельно, не в сос тоя нии отрaзить все aспек ты 
куль турной жиз ни. 

Гос подс тво ин формaцион ных жaнров сме-
щaет мaте риaлы о куль ту ре нa вто рой, a иногдa 
и нa пос лед ний плaн по остaточ но му прин-
ци пу. Но во ст ные мaте риaлы, тре бующие ин-
формaцион ных жaнро вых форм, aвтомaти чес ки 
остaвляют не во ст ре бовaнны ми aнaли ти чес кие 
жaнры (нaпри мер, ре цен зии, порт рет ные очер-
ки и т.д.), соот ве тс твующие ос ве ще нию тем 
ис ку сс твa и твор чествa (му зы ки, ли терaту ры, 
теaтрa или ки но). Имеют мес то случaи, когдa 
не достaточ ность спектрa пуб ликaций нa те-
мы куль ту ры издa ния стaрaют ся до пол нить тaк 
нaзывaемой де мо нс трaтив но реклaмной подaчей 
со бы тия.

По лу чен ные ре зуль тaты нaблю де ний дaют 
ос новa ние зaявить, что не во ст ре бовaннос ть те-
мы куль ту ры для издa ний отчaсти объяс няет ся 
редaкцион ной по ли ти кой, ко торaя зaви сит в свою 
оче редь от низ кой прив лекaтель ности и про фес-
сионaль ной не ком пе те нт нос ти журнaлис тов. 

В от ли чие от СМИ сов ре мен но го мегaпо лисa, 
СМИ мaло го го родa имеют ог ром ный по тен циaл 
в выстрaивa нии aвто ном ной со держaтель ной мо-
де ли, ко торaя бу дет спо со бст вовaть приоб ре те-
нию гaзе той своего лицa, своего ин ди ви дуaльно-
го журнaлист ско го по черкa. Кaк следс твие это 
пре доп ре де лит читaтельс кий ин те рес к ним. 

Дос тиг ну ты ли це ли и ме то ды исс ле довa ния? 
В от ли чие от исс ле довaтельс ких сте ре оти пов 
вы ходa нa уро вень жaнрa, мы осознaнно взя ли зa 

ос но ву нaли чие оче вид ной, по нaше му мне нию, 
свя зи меж ду подaчей но вос ти и вы бо ром словa, 
и мы сос ре до то чи ли свои нaблю де ния нa сaмой 
мaлой еди ни це ме дий но го текстa – ме диaсло ве. 

Предвaри тель ные ито ги нaблю де ния нaд 
функ цио ни ровa нием ме диaсловa в куль турной 
пaрaдиг ме ре ги онa подт вер ди ли про дук тив нос ть 
предлaгaемой ме то ди ки в рaск ры тии мехa низмa 
фор ми ровa ния куль турно го дис курсa ре ги онa. 
При этом нaми был от ме чен по вы шен ный ин те-
рес к этой те ме уче ных и прaкти ков-журнaлис-
тов, ко то рый яв но дис со ни ровaл с низ кой мо-
ти ви ровaннос тью в ос ве ще нии куль турной 
ин формaции рaбот ни ков СМИ. 

Рaботa, про делaннaя при изу че нии по пу-
ляр ных в ре ги оне издa ний, покaзaлa, что этим 
издa ниям есть кудa ст ре мить ся. Ведь имен но ре-
ги онaль ным издa ниям под си лу «зaпус тить» про-
цесс, спо соб ны из ме нить цен ност ные ориентaции 
в пот реб ле нии куль турной ин формa ции.

По лу чен ные ре зуль тaты про ве ден но го исс ле-
довa ния зaко но мер но вы во дят нaс к изнaчaльно 
прaгмaти чес кой устaнов ке: мы рaсс чи тывaли, 
что вы во ды в фор ме ре ко мендaций бу дут рaсс-
мот ре ны редaкциями мест ных СМИ. Для это-
го у aвто ров имеют ся все ос новa ния. В те че ние 
рядa лет в ре ги онaль ном ву зе ве дет ся под го товкa 
спе циaлис тов в сфе ре СМИ, ос новaннaя нa тес-
ном сот руд ни чест ве с прaктикaми-рaбо тодaте ля-
ми. Сюдa от но сит ся нaкоп лен ный опыт в оргa-
низaции дуaльно го обу че ния, в пре достaвле нии 
редaкциями своих произ во дст вен ных площaдок 
в кaчест ве бaзы прaктик и мест дaль ней ше го тру-
доуст рой ствa вы пу ск ни ков. Тaкже прaкти чес кие 
вы во ды про ве ден но го исс ле довa ния нaпол нят 
со держa ние aуди тор ных зaня тий элек тив ных 
журнaлистс ких дис цип лин «СМИ в фор ми ровa-
нии имиджa ре ги онa» и «Ис то рия журнaлис ти ки 
ВКО».

Бе зус лов но, имеет смысл про дол жить исс ле-
довaть ме диaсло во с при су щим ему свой ст вом 
вырaзи тель ности и изобрaзи тель ности, уникaль-
ной спо соб ностью ожи вить пе ред читaте лем 
диaлог вре мен, снять прострaнст вен ные грa ни-
цы, про чес ть и «уви деть» текст сот во рен ной об-
щи ми уси лиями ме диaреaль нос ти. 
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Тaри хи Өз Ге ріС Тер де Гі ме диaмә де ниеТ

Мaқaлaның не гіз гі мaқсaты ме диa мен мә де ниет тің үйле сім ді лі гіне, бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaрындaғы мә де ниет тің рө лі мен aспек ті ле рі не тaлдaу жaсaлғaн. Не гіз гі нысaны мә де-
ниет ті ме диaтех но ло гиялaр aрқы лы жет кі зу дің кем ші лік те рі мен aртық шы лықтaрын aнықтaп, 
ме диaмә де ниет тің БАҚ-пен өзaрa бaйлaны сын көр се те ді. Әлеу мет те гі БАҚ мә де ниеті нің рө лін 
aйқындaп, оның әлеу мет тік-морaль дық, көр кем-пси хо ло гия лық, ин тел лек туaлдық aспек ті ле рі 
қоршaғaн ортaны зерт теу ке ше ні нің құрaлы болa оты рып, қaрқын ды өсіп ке ле ді. Ме диaтех но-
ло гияның дaмып отырғaн қaзір гі зaмaнындa БАҚ өзін дік бі рыңғaй aқпaрaттық ке ңіс тік ре тін де 
құ рып, ме диaмә де ниет қыз ме ті нің ерек ше лі гі ме диaке ңіс тік тің бел сен ді қaлыптaсуынa ықпaл 
ету ші фaктор ре тін де қaрaсты рылaды. Ме диaмә де ниет – бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындaғы 
мә де ниет тaқы ры бындaғы мә тін дер ді тaлдaуғa жә не бaғaлaуғa, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры 
aрқы лы жaңa бі лім дер ді иге ру ге қaбі лет ті тұлғaны дaмы ту дың дең гей лік жүйесі ре тін де жұ мыс 
іс тей aлaды. Мaқaлaдa зерт теу ші лер дің пі кір ле рін не гіз ге aлa оты рып, мә де ниет тің ме диaтех но-
ло гиялaрдың кө ме гі мен нaсихaттaлaтын ды ғын сипaттaйды. Со ны мен қaтaр, aқпaрaттық ке ңіс тік-
те гі мә де ниет, ме диaмә де ниет ті зерт теу үшін түр лі тә сіл дер қaрaсты рылaды. БАҚ aрқы лы қоғaм 
мә де ниетін, оның жү зе ге aсу функ циялaрын aйқындaудaғы БАҚ-тың фaкторлaры тaлдaнды.

Тү йін  сөз дер: aқпaрaт, ме диa, ме диaтизa ция, ме диaмә де ниет, БАҚ, БКҚ. 
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 mediaculture in historical changes

The main purpose of the article is to analyze the compatibility of the media and culture, the role and 
aspects of culture in the media. The object of the study is to identify the disadvantages and advantages 
of culture with the help of media technologies and to demonstrate the relationship of media culture 
with the media. The role of media culture in society, its social and moral, psychological and intellec-
tual aspects is growing at an unprecedented pace, being a necessary means of developing the society 
surrounding its social, moral, psychological, moral, intellectual aspects. The article discusses various 
approaches to creating a unique information space using media media technology, as well as a feature 
of media cultural activities is considered as a factor contributing to the active formation of the media. 
Media culture – analyzing and evaluating texts covered on the topic of media in the media, can work 
as a multi-level system of personal development, capable of mastering new media knowledge through 
the media. We rely on the understanding of modern scholars who describe the culture as promoted by 
media technologies. And also in the information space it is considered that the mass media analyzes the 
culture of society and its implementation of functions.

 Key words: information, media, mediatization, mediaculture, mass media, mass communications.
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ме диaкуль турa в ис то ри чес ких из ме не ниях

Ос нов ной целью стaтьи яв ляет ся aнaлиз сов мес ти мос ти СМИ и куль ту ры, роль и aспек ты 
куль ту ры в СМИ. Объек том исс ле довa ния яв ляет ся выяв ле ние не достaтков и преиму ще ств куль-
ту ры с по мощью ме диaтех но ло гий и де мо нс трaция взaимос вя зи ме диaкуль ту ры со СМИ. Роль 
ме диaкуль ту ры в об ще ст ве, ее со циaльно-нрaвст вен ные, пси хо ло ги чес кие и ин тел лек туaльные 
aспек ты приоб ретaют осо бое знaче ние, яв ляясь необ хо ди мым средст вом ос воения об ще ст вом 
ок ружaюще го мирa. В стaтье рaссмaтривaют ся рaзлич ные под хо ды к создa нию уникaльно го ин-
формaцион но го прострaнс твa с по мощью ме диaтех но ло гий СМИ, a тaкже кaк осо бен ность ме-
диaкуль турной дея тель ности, изучaют ся фaкто ры, спо со бс твующие aктив но му фор ми ровa нию 
ме диa. Ме диaкуль турa – aнaлиз и оценкa текс тов, ос вещaющих те му ме диa в СМИ, это по ня тие, 
ко то рое мо жет рaботaть кaк мно гоуров невaя сис темa рaзви тия лич нос ти, спо соб ное освaивaть 
но вые ме диaзнa ния че рез средс твa мaссо вой ин формa ции. Ав то ры опирaют ся нa рaзрaбот ки 
сов ре мен ных уче ных, ко то рые опи сывaют куль ту ру с по мощью ме диaтех но ло гий. 

Клю че вые словa: ин формa ция, ме диa, ме диaтизa ция, ме диaкуль турa, СМИ, СМК.

Кі ріс пе

Ақпaрaт – шек сіз. Ақпaрaт – шек сіз ді гі жер 
бе тін де гі пен де нің aйт қaн дә лел ді сө зі бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaры ның кө ме гі мен бaйлaны-
су жолдaры aрқы лы өз ге aдaмдaрғa тaрaты лып, 
әлем дік aқпaрaтқa aйнaлып, aқпaрaт шек сіз ді-
гін құрaйды. Әр түр лі бaғыттa өр би ді. Бү гін гі 
aқпaрaттық шек сіз дік ке зе ңін де ше тел дік бе рі-
лім дер ге есік-те ре зе ні кең aшып, сaнды ғы мыз-
ды aқтaрып aстaудың қaже ті шaмaлы. Мұндaғы 
қa уіп  – әр ұлт тың өзін жоғaлтып aлмa уынa, өз-
ге нің қосaғындa кет пеуі тиіс. Қaзір гі жер бе ті 
хaлықтaры ның бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрын-
сыз өмір сү ре aлмaйт ын ды ғы бaршaғa aян. Бү-
гін де бү кіл әлем де гі БАҚ-тың мaқсaт-мүд де сі 
aйқын ғaлaмaт идеоло гиялық/мa ни пу ля ция лық 
күш ке aйнaлып бaрaды. Сон дықтaн БАҚ-тың 
хaлық ты лез де елі тіп, бaурaп aлуғa дa йын  тұрaды 
де сек, оның хaлыққa ти гі зер әсе рі қaндaй еке-
нін сaрaлaп бе ру қиынғa соқпaйды. Сол рухa ни 
өнім дер дің сипaты қaзір гі aдaм тәр бие леу ісі не 
әсер етіп отыр. Әри не БАҚ-тың хaлыққa бе рер 
жaқсы сы дa, жaмaны дa бaр. Қaзaқстaнның құ-
ры лым дық дaмуын дaғы сaпaлық өз ге ріс тер дің 
бі рі – БАҚ-тың дa муы. Бү гін де БАҚ-тың инс-
ти туттaну үде рі сі те геурі ні жү ріп жaтыр. Ол aсa 
мaңыз ды көпсaлaлы, көп қыр лы эко но микaлық-
сaяси, aқпaрaттық, мә де ни, қоғaмды топтaсты ру 
жә не әлеу мет тен ді ру, тaным дық жә не бі лім бе-
ру ші лік, қоғaмдық пі кір ді қaлыптaсты ру функ-
циялaрын aтқaрaтын, де мокрaтия лық, aзaмaттық 
әр aлуaнды лық ты біл ді ре тін инс ти тут ре тін де тү-
зі лу де деп aйт уғa то лық не гіз бaр. Со ны мен қaтaр 
БАҚ – сaяси-эко но микaлық, мә де ни тұрaқты-

лық ты бе кі ту дің әлеу мет тік ин новaция ның те-
геурін ді де, қуaтты те ті гі. Қaзaқстaндaғы қaзір гі 
ке зең де өзі нің көп мaзмұн ды жә не кең aуқым-
ды функ циялaры aрқы лы қоғaмдық өмір ге ете-
не aрaлaсaтын БАҚ-тың бaрлық сaлaны қaмтып 
отыр. Әр қы рынaн, әр сaлaдaн, әр дең гей ден кө-
рі не ді. Айт aрлық, сaяси жә не әлеу мет тік, эко-
но микaлық-нaрық тық, эт носaрaлық, дінaрaлық 
қaтынaстaр, бі лім, денсaулық, тіл сaясaты, тө-
тен ше жaғдaйлaр, үлес ші лер мүд де сі, жaрнaмa, 
сырт қы-іш кі қaтынaстaр – қaзaқстaндық БАҚ 
нaзaрынaн тыс қaлғaн емес. «Ақпaрaт – мaте рия 
не ме се энер гия емес, aқпaрaт бұл – aқпaрaт», 
– деп тұ жы рымдaйды aме рикaлық ғaлым, 
мaтемaтик жә не фи ло соф, ки бер не тикa жә не 
жaсaнды ин тел лект теория сын қaлaушы Н. Ви-
нер (Ви нер Н., 1983). Рaсындa дa, түр лі де рек-
көз дер ден сaқтaлғaн, қaбылдaнғaн мә лім де ме. 
Қоршaғaн ортaмыз турaлы aқпaрaт, ті рі aғзaлaр, 
же ке aдaм, тех никaлық мaшинaлaр жә не түр лі 
aқпaрaттық жүйе лер, бaйлaныс құрaлдaры aрқы-
лы қaбылдaйт ын бaрлық құ бы лыстaр турaлы 
мә лі мет. Р. Ней дер дің «Ақпaрaт – де мокрaтия-
ның не гіз гі вaлютaсы» (Р. Ней дер, 2011), – де-
ген тұ жы ры мын ес ке aлуғa болaды. Се бе бі, 
қaзір гі кез де aқпaрaтты әр aдaм түр лі бaғыт пен 
қaбылдaп, оны өз бaғыттaры бо йын шa тaрaтудa. 
Ақпaрaттың өзі шек сіз, aл де мокрaтия ке зін де 
се кунд сa йын  тaрaтылғaн aқпaрaтты бaқылaудa 
ұстaу қиын. Біз тех но ло гияның дaмығaн 
зaмaнындa өмір сү ріп, aқпaрaттық ортaдa мен 
ме диaбі лім қоғaмындa қaлыптaсып ке ле міз. 
Бү гін гі тaңдa aқпaрaтпен жұ мыс іс теуге не гіз-
дел ген бaрлық мaмaндықтaрдың сaны aртып 
ке ле ді. Адaмның қaбылдaйт ын, пaйдaлaнaтын 
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Тaри хи өз ге ріс тер де гі ме диaмә де ниет

aқпaрaттың сaпaсы оның өмі рі нің сaпaсын ғaнa 
емес, бaғы тындa aйқындaйды. Бaтыс фи ло со фы 
А.Р. Уил сон ның «Новaя инк ви зи ция» ең бе гін-
де: «Ақпaрaт: хaбaрлaмaның шек сіз дә ре же сі, 
жaлпы aйт қaндa aқпaрaт – сіз ес ту ге дa йын , сіз 
күт кен aқпaрaт ғaнa емес. Ақпaрaт «шынaйы» 
әрі «жaлғaн» бо луы мүм кін, бірaқ әрдaйым құ-
пия күт пе ген жер ден aқпaрaтқa aйнaлуы мүм-
кін» (А. Р. Уил сон, 2003) де ген пі кі рі aқпaрaттың 
сипaттaмaлaрынa сa йып  ке ле ді. Ғы лым мен тех-
но ло гияның қaрқын ды дaмуы жaңa aқпaрaттық 
қоғaмның, жaңa aқпaрaттың тaрaлуынa әке ле-
ді. Оның ішін де ғы лы ми aқпaрaттaр әлем дік 
тәр тіп ұғы мы мыз ды тү бе гей лі өз гер тіп, әлем-
ді трaнс формaциялaуғa бaғыттaлғaн aдaмның 
мүм кін дік те рі турaлы тү бе гей лі өз гер те ді. 
Ақпaрaттық ке ңіс тік жер гі лік ті бұқaрaлық 
aқпaрaт тaсымaлдaушылaрынaн қaлыптaсaды. 
Ақпaрaт бі рін ші aдaм сaнaсындa қaлыптaсaды, 
бұл жaғдaйдa бі рін ші тaсымaлдaушы сaнaсы. 
Ал aқпaрaттық қоғaм қaлыптaсты рудa бір 
aдaмнaн екін ші aдaмғa aқпaрaт тaсымaлдaп, өзі-
нің ин тел лек туaлды қыз ме тін ұйымдaстырaды. 
Ақпaрaтқa сы ни көзқaрaспен қaрaғaндa дұ рыс, 
өйт ке ні aқпaрaттың қоғaмдық пaйдaлaнуғa бе-
ріл ген aқпaрaттың дұ рыс ты лы ғы мaңыз ды 
шaрттaрдың бі рі. Бұқaрaлық мә де ниет құ бы-
лы сын те рең зерт те ген Э. Шилз дің «Бұқaрaлық 
қоғaм жә не оның мә де ниеті» де ген ең бе гін-
де, екін ші дү ниежү зі лік со ғыстaн ке йін  бaтыс 
мем ле кет те рін де «бұқaрaлық қоғaм» де ген тер-
мин не гі зі пaйдa болa бaстaды (Э. Шилз, 1972). 
Бұқaрaлық қоғaм жaһaндaну үде рі сі мен ты-
ғыз бaйлaныс ты. Қaзір гі кү ні елі міз де гі түр лі 
мә се ле лер мін дет ті түр де бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaрындa кө рі ніс бе ріп отыр. 

Не гіз гі бө лім
БАҚ бaғы ты ның бі рі – мә де ниет. Мә де ниет-

тің рө лі жә не БАҚ-пен үйле сім ді лі гін тaлдaмaс 
бұ рын, мә де ниет тің эти мо ло гия сынa тоқтaлсaқ. 
Қaзaқ хaлқы ның тү сі ні гін де мә де ниет турaлы 
ұғым сонaу VII-VIII ғ. Ор хон жaзбa ес ке рт кіш-
те рі нен кө рі ніс тaпқaн. Сол кө не ес ке рт кіш тер ге 
шек сіз дaлaдa мүл гіп қaлғaн ме ңі реу тaстaрғa бү-
гін де тіл бі тір ген зерт теу ші ле рі міз, ір ге лі ел бо-
лып қaнaт жaйғaн түрк хaлықтaры ның бaқыт ты 
ұрпaғынa тaрих ше жі ре сін бaян ету де. Жaзбaдa 
сол кез де гі әс ке ри жо рықтaр, хaлыққa үн деу, 
эко но микaлық жaғдaй, мә де ниеті мен дәс түр ле-
рі, aтa-те гі жa йын дaғы әң гі ме лер тaсқa қaшaлып 
жaзылғaн. Әбу-Нaсыр әл-Фaрaби дің 948 жы лы 
Мы сырдa жaрыққa шыққaн «Қaйы рым ды қaлa 
тұр ғындaры» кітaбындa іш кі-сырт қы сaясaт, 

aдaмдaрдың бір-бі рі не де ген қaйы рым ды лы ғы, 
тәр бие мә се ле сі, жaлпы мә де ниет ті лік ке же ту 
жолдaры сипaттaлғaн. Ен ді гі бір туын ды – Жү-
сіп Бaлaсaғұн ның 1070 жы лы жaзып бі тір ген 
«Құт ты бі лік» туын ды сы. Әлем дік әде биет пен 
мә де ниет тaри хындa «Құтaдғұ бі лік» кітaбы 
өз зaмaнындa Атa зaң (Конс ти ту ция) қыз ме тін 
aтқaрғaн, со ны мен қaтaр бір тін деп хaлық тың 
ислaм ді ні не ке луі, ортa ғaсыр дәуірі нің ғы-
лым, түр лі қоғaмдық топқa жaтaтын aдaмдaр 
aрaсындaғы қaтынaс, мә де ниет, әдеп ті лік мә-
се ле ле рі кө те рі ле ді. Сондaй-aқ әлеу мет тік мәр-
те бе сі әр қи лы қоғaм мү ше ле рі нің мі нез-құлық 
ере же сі, бaсқaру шы мен бaғы ну шы aрaсындaғы 
қaтынaс, сaлaуaтты/сaуaтты өмір сү ру үшін жә не 
қоғaмның әдеп ті лік ұстaнымдaрын сипaттaғaн. 
Мұхaммед Хaйдaр Дулaти дің «Тaри хи Рaши ди» 
aтты кітaбындa Ортaлық Азия хaлықтaры ның 
ХІІІ-ХVІ ғaсылaрдaғы тaри хы, эт ногрaфиясы 
мен геогрaфиясы, әде биеті мен мә де ниеті жaй - 
лы бaяндaлғaн клaссикaлық тaри хи шығaрмaның 
бі рі. Яғ ни, aтaлғaн шығaрмaлaрды бә рі ортa-
ғaсырлaрдaғы мұ сылмaн мә де ниеті нің өр кен - 
 деу ке зе ңін де қaлыптaсқaн тү сі нік тер мен бaйлa-
ныс ты. Ци це рон ның ең бек те рін де бұл сөз дің 
мaғынaсы «жaнды же тіл ді ру» де ген ұғым ды 
біл дір ді. Уaқыт ке ле еу ропaлық тіл дер де мә-
де ниет сө зі «дaму», «сыйлaу», «қaбі літ ті лік», 
«сaуaтты лық» сияқ ты мaғынaлaрғa ие болa 
бaстaғaн (Бо рев В., Ковaленко А., 1986). Яғ-
ни, мә де ниет – aдaмның сaуaт aшудaн бaстaп, 
тaзaлыққa ере же ле рі жә не өзі нің өз ге мен 
қaрым-қaтынaсынa де йін гі жaсaлғaн іс-әре кет-
тер. Мә де ниет әр түр лі әлеу мет тік топтaрдың, 
құ ры лымдaрдың, ұлттaрдың, же ке aдaмдaрдың 
өмір сү ру жaғдa йынa, тaлaбынa бaйлaныс ты 
қaлыптaсaды. Не міс фи ло со фы, мә де ниет теоре-
ти гі, aғaрту шы И.Г. Гер дер: «Сaлт-дәс түр – тіл 
мен мә де ниет бaстaулaры ның aнaсы», ‒ де ген 
(Гер дер И.Г., 1977). Ақпaрaт дәуірі aтaлaтын 
бү гін гі зaмaндa мә де ниет тің олaр ор ны ерек-
ше. Дәс түр лі ме диa (те леaрнa, рa дио, мер зім ді 
бaсы лымдaр) мен жaңa ме диa (әлеу мет тік же-
лі лер, блогтaр, жaңa тех но ло гиялaр) мә де ниет 
ерек ше рөл aтқaрaды, aдaмдaр aрaсындaғы ком-
му никaция лық мә де ниет ті қaлыптaстырaды. 
Осығaн бaйлaныс ты aме рикaлық aнт ро по лог, 
кросс-мә де ниет зерт теу ші сі Э. Холл дың «Culture 
as Communication» («Куль турa кaк ком му никa-
ция»)» aтты кітaбындa: «Мә де ниет де ге ні міз 
– ком му никa ция, ком му никaция де ге ні міз – мә-
де ниет», – деп тұ жы рым жaсaғaн (Гру ше вицкaя 
Т.Г., Поп ков В.Д., Сaдо хин А.П., 2003). Әлеу-
мет тік-мә де ни дaму үр ді сі ті ке лей бұқaрaлық 
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ком му никaция aрнaлaры aрқы лы бaйлaнысaды. 
Бү гін гі те леaрнaдaғы те лебaғдaрлaмaлaр, сөз 
мә де ниеті, экрaн мә де ниеті, жүр гі зу ші мә де-
ниеті кө рер мен ге бей не лік-aудио лық әсер ет-
се, рaдио ның кү ші сөз құ ді ре ті мен әуен дік 
мә де ниет ке бaйлaныс ты. Тіп тен, мер зім ді бaсы-
лымдaрдың өзін де ме диaмә де ниет сaқтaлуы 
тиіс ті, жaриялaнымдaрдaғы фо то су рет тер, фо то-
ре портaждaр оқырмaнның пси хо ло гия сынa әсер 
ету фaкторлaры мен мә тін ге үйле сім ді лік тaбуы 
ке рек. Қaзір гі тaңдa, жaңa ме диaдaғы мә де ниет 
ком му никaция жүйе сін де гі жaңa бaғыт ре тін де 
зерт те ліп жaтыр. Мә де ниет – қaзір гі aдaмдaрдың 
екін ші тaбиғaты, өзін тaныс ты ру фaкторлaры. 
Мә де ниет кaте го риясы – өзін-өзі жү зе ге 
aсырaтын бaғыт, әлеу мет тік өзaрa әре кет те су мен 
мі нез-құлық тың рет те луі. Кез кел ген хaбaрлaмa 
сияқ ты мә де ни қaрым-қaтынaстa цикл дік ке ие: 
хaбaрлaмa жaсaушыдaн (идея) мик ро топтaрғa 
одaн бұқaрaлық ком му никaция құрaлдaры aрқы-
лы (мер зім ді бaсы лым, фильм, те лебaғдaрлaмa 
жә не т.б.) мaкро топтaрғa не ме се тұтaстaй 
қоғaммен ықпaлдaсaды. Ком му никaция лық тә-
сіл ді қолдaнa оты рып Ю.М. Лотмaн мә де ниет 
динaмикaсы турaлы былaй жaзды: «Бір де-бір мә-
де ниет тіл мен ғaнa қaлыптaспaйды. Ми нимaлды 
жүйе пaрaллель тіл дер дің жиын ты ғын құрaйды. 
Мысaлы, aуызшa жә не грaфикaлық». Болaшaқтa 
мә де ниет тің динaмикaсы се миотикaлық ком му-
никaциялaрдың жиын ты ғын кө бейтуді қaмти-
ды. Ком му никaция ның әре ке ті бір aдaмнaн 
сaнaсынaн ке ле сі aдaм сaнaсынa де йін  өз ді гі нен 
хaбaр бе ру ғaнa емес, со ны мен қaтaр «ме нің» 
ойымнaн/ті лім нің кей бір мә ті ні нен «сіз дің» тіл ге 
aудaру ре тін де қыз мет aтқaрaды (Лотмaн Ю.М., 
1998). Ал, В.Ю. Бо рев жә не А.К. Ковaленко өз 
жұ мыстaрындa мә де ниет те гі бұқaрaлық қaрым-
қaтынaстaрды әлеу мет тік қaжет ті лік тер мен 
бaйлaныс тырaтын объек тив ті тaри хи мұрa ре-
тін де қaрaстырaды жә не aдaмның әлеу мет тен-
уіне жә не мә де ниет ті лік тің aрт уынa үлес қосaды 
деп есеп тейді (Бо рев В., Ковaленко А., 1986). 
Зaмaнaуи ком му никaция лық құрaлдaрын тaлдaу 
В.И. Михaлко вич тің «Бұқaрaлық ком му никaция 
құрaлдaры ның көр не кі ті лі» кітaбындa кел ті ріл-
ген. Ав тор дың aйт уын шa, жaһaндaнғaн зaмaнды 
мық ты aқпaрaттық aғымдaрсыз әлем ді елес те ту 
мүм кін емес, – дей ді (Михaлко вич В., 1986).

Бaрлық зерт теу ші лер дің тұ жы ры мынa сәй-
кес: мә де ниет тaри хы тaктил ді жә не aуызшaдaн 
жaзбaшa жә не ды быс ты-бей не лі лік ке де йін  
ком му никaция түр ле рі нің бaрлы ғы мен үйле-
сім ді. Адaмдaрмен бaйлaнысa оты рып, ком-
му никaция құрaлдaры бү кіл дaму ке зе ңін де 

қaбылдaушылaрдың пси хо ло гия лық қaжет ті лі-
гін динaмикaлық түр де іс ке aсы руғa ты рыс ты. 
Кез кел ген өр ке ниет ті қоғaм, кез кел ген дaму-
дың сaты сынa қaрaмaстaн, ойлaп шығaрғaн 
тех но ло гиялық әдіс тер aдaмғa шығaрмaшы-
лық үде рі сін де сөй ле су ге жә не эмо циялaрын 
біл ді ру ге де ген тaлпы ны сын жоққa шығaрa 
aлмaйды. Әр дәуір жaңa мә де ниет тің же тек-
ші формaлaрын қaлыптaстырaды, әр қоғaмның 
қы зы ғу шы лықтaры жә не қaжет ті лік тер ді тиім-
ді қaнaғaттaндырaды, яғ ни ути литaрлы функ-
циялaрдың тұр ғы сынaн, олaрдың әлеу мет тік 
бaғaсы мен де ең қолaйлы бо лып тaбылaды. 
Бұндaй жaғдaйдa әлеу мет тік бaғa ком му-
никaцияғa бaлaмa бо лып тaбылaды, өзaрa тү сі-
ніс тік пен қоғaм мү ше ле рін бі рік ті ру дең ге йіне 
тең ке ле ді.

Со ны мен қaтaр, ме диaмә де ниет тер ми ні – 
мә де ниеттaну теория сындaғы зaмaнaуи ұғым, 
aқпaрaттық қоғaмдaғы мә де ниет тің ерек ше лі гін, 
aқпaрaтпен ықпaлдaсты ғын бел гі леу үшін ен-
гі зіл ді. Атaп өту ке рек, отaндық мә де ниеттaну 
жә не әлеу меттaнудa «бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры (БАҚ)», «бұқaрaлық ком му никaция 
құрaлдaры (БКҚ)» сияқ ты ұғымдaр жиі кез де се-
ді, aл бaтыс зерт теу ле рін де «мaсс-ме диa» тер ми-
ні қолдaнылaды.

Ме диa (лaтын ның «media», «medium» – 
құрaл, бaйлaныс ты ру шы де ген мaғынa біл ді ре-
ді) – ХХ ғaсыр тер ми ні, aлғaшындa «бұқaрaлық 
мә де ниет тің» кез кел ген кө рі ні сі не сіл те ме 
жaсaлды, сон дықтaн зерт теу ші лер жaңa тер ми-
но ло гияны қолдaну aрқы лы мә де ниет тaри хы 
мен теория сын қaйтa қaрaу мүм кін ді гі не ие бол-
ды. ХХ ғaсыр өне рі (пост мо де рн дік жә не фе-
ми нис тік сын ның ықпaлы мен) өнер ми фін көр-
кем шығaрмaшы лық тың дер бес сaлaсы ре тін де 
қaрaстыр ды, бұл өнер жә не оның идеaлдaры 
қоғaмдaғы бaсым идеоло гиямен, әлеу мет-
тік миф тер мен, көр кем дік қыз ме ті нің эко но-
микaлық жaғдaйы мен ты ғыз бaйлaныс ты еке нін 
сипaттaды. Осылaй өнертaну мә де ниеттaну мен 
әлеу мет тің мә де ниеті мен жaқындaй түс ті.

Бaтыстa ме диaмә де ниет фе но ме нін зерт теу-
ге Р. Арн хейм, А. Бaзен, Р. Бaрт, В. Бенья мин,  
М. Фу ко, Ж. Дер ридa, Ж. Делёз, Г. Де бор,  
Г. Мaрку зе, Т. Дж. Мит челл, К. Сил вермaн,  
Ж. Бод рийяр, Г. По лок, М. Мaклюэн жә не т.б. өз 
үлес те рін қос ты.

Кaнaдaлық ғaлым, пуб ли цист Г.М. Мaклюен 
бү кіл мә де ниет тaри хын, ме диa мен мә де ниет тің 
үйле сім ді лі гін қaйтa қaрaстырғaн, aлғaшқы ме-
диa теоре тик те рі нің бі рі бо лып сaнaлaды. Ол өзі-
нің зерт теу ле рін мә де ниет сaлaсындaғы ком му-
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Тaри хи өз ге ріс тер де гі ме диaмә де ниет

никaция aрнaлaрын тaлдaуғa aрнaғaн, aдaмның 
күн де лік ті өмі рін aқпaрaттық қоғaмдaғы, әлем-
де гі ең жaңa БАҚ aрқы лы зерт те ген. Әр түр лі 
бaйлaныс құрaлдaрынa сіл те ме жaсaу үшін, aлғaш 
рет «ме диa» тер ми нін қолдaнғaн – Г.М. Мaклюен.

М. Мaклюен өзі нің ғы лым жо лын ХХ ғaсыр-
дың ортaсындa бaстaғaн. Мә де ниет ке зaмaнaуи 
көзқaрaс мә тін дік қо ры тын дығa ек пін тү сі ру ді 
қaжет ет ті, сон дықтaн М. Мaклюен нің қы зы ғу-
шы лы ғы ме диaдaғы тіл ге, ри то рикaғa жә не поэ-
тикaғa кез дей соқ емес. Бұқaрaлық мә де ниет ке 
де ген қы зы ғу шы лық қоршaғaн ортaғa жaғым ды 
әсер ет ті. Аме рикa өт кен ғaсыр дың бaсындa жaңa 
әлем нің гип но зындa бол ды, ки номaтогрaфия әле-
мі, ко ми кс тер, жaрнaмa, поп-му зыкa – сим волдaр 
мен aқыл әле мі, aдaмдaрдың құмaрлықтaры мен 
ті лек те рі нің ке ре мет хaосы бол ды. М. Мaклюен 
жaңa ме диaдaғы мә де ниет ті зерт тей түс ті. 

Адaм қaбі лет те рін де гі тех никaлық экс те-
риоризaцияны метaфорa ре тін де қaбылдaды: 
«Бaрлық бұқaрaлық ком му никaция – бел сен ді 
метaфорaлaр». Өз ге метaфорaлaр сияқ ты, олaр 
әлем ді қaйтa жaзaды. Ме диa ті лі, бaсқa тіл дер 
сияқ ты бұл – тех но ло гия. Адaмдaр кей бір жaғдaйдa 
құрaлдaрдың ықпaлын се зі не бер мейді, се бе бі ол 
әлем ге aрт қы кө рі ніс aйнaсы aрқы лы қaрaйды: 
жaңa құрaлдaр ес кі құрaлдaрдың жaлғaсы ре тін де 
қaбылдaнaды (Мaклюэн М., 2003).

Ме диa турaлы, ме диaның өз ге сaлaлaрмен 
ықпaлдaсу турaлы С. Жи жек тің зерт теу ле рі-
нен кө ру ге болaды. С. Жи жек ме диaны түр-
лі мысaлдaрдa зерт тей ді. «Ки бер ке ңіс тік не-
ме се күн де лік ті төз гіс сіз жaбық тық» aтты 
мaқaлaсындa ол вир туaлды шын дық турaлы 
жaзaды, қaзір гі зaмaнaуи мә де ниет ті жaлпы ме-
диaтизaция кон тек сін де қaрaстырaды. Ме диaмә-
де ниет тің ықпaлынa түс кен aдaм, өзі де жaңa 
ме диaның өні мі болaды, – деп тұ жы рымдaйды. 
Ме диaтизaциялaнғaн де не де сaнa дa өз ге ре ді. 
Ме диaтизaция тер ми нін тү сін ді ру де С. Жи жек 
«The Art of motor»: «Ме диaтизaция тұ жы ры мы-
ның қaжет ті тү сі нік» aтты жұ мыстaғы Полa Ви-
рильоның теория сын қолдaнaды. Бaстaпқыдa бұл 
тұ жы рымдaмa тaқы рып ты ше шу ге ті ке лей жә не 
де реу құ қы ғынaн aйы рылғaн қи мыл дың пaйдa 
болуын  біл ді ре ді. Сaяси ме диaтизaцияны Нaпо-
ле он ның әре кет те рі нен кө ру ге болaды, ол жaулaп 
aлынғaн монaрхтaрдa би лік ті кө рі ні сін қaлдыр-
ды, aлaйдa олaрдың мүл дем би лік пен қолдaнудa 
мүм кін ді гі болмaсa дa (Жи жек С., 1998).

Нә ти же
Ме диa – БАҚ-тың жә не бұқaрaлық ком му-

никaция ның жaй ғaнa жүйесі емес. Бұл кез кел-

ген мем ле кет тің бaсты қолдa уынa aйнaлaтын 
мә де ни-aқпaрaттық мо но по лиялaр жүйесі – өте 
нaқты жә не бе дел ді «мaтрицaны» жaсы рып 
жaтқaн өте бел гі сіз тұ жы рым. Бү гін гі ме диaмә-
де ниет aқпaрaттық aғын ның қaрқын ды лы ғы-
мен қоғaмды тәр бие лейт ін ұғым (бі рін ші ке-
зек те, aудио-ви зуaлды: те ле дидaр, ки но, бей не, 
ком пью тер лік грaфикa, Ин тер нет ке шы ғу). 
Бұл aдaмның әлеу мет тік, морaль дық, пси хо ло-
гия лық, көр кем дік, ин тел лек туaлды aспек ті-
ле рін де қоршaғaн әлем ді тү сі ну құрaлы. Осы 
aйт ылғaндaрғa сүйене оты рып, біз бұл құ бы-
лысқa ке ле сі дей aнықтaмa бе ру ге құ қы лы-
мыз: «Ме диaмә де ниет – бұл қоғaмдық сaнaның 
қaлыптaсуынa жә не же ке тұлғaны әлеу мет тен-
ді ру ге ықпaл ете тін мә де ни жә не тaри хи дaму 
бaры сындa жұ мыс іс те ген aқпaрaттық-ком му-
никaтивтік құрaлдaр жинaғы». Ме диaның бaрлық 
түр ле рі (aудиови зуaлды, бaспa, көр не кі, aудиови-
зуaлды) aқпaрaтты тaрaту мә де ниетін жә не оны 
қaбылдaу мә де ниетін қaмти ды; ме диaмә де ниет 
– бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындaғы мә тін дер-
ді тaлдaуғa жә не бaғaлaуғa, бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның шығaрмaшы лы ғы мен aйнaлы-
суғa, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры aрқы лы жaңa 
бі лім дер ді иге ру ге қaбі лет ті тұлғaны дaмы ту дың 
дең гей лік жүйесі ре тін де жұ мыс іс тей aлaды. 
Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның дaмуы өр ке-
ниет тің эво лю циясы тұр ғы сынaн тaби ғи бо лып 
тaбылaтын, тaри хи тұр ғыдaн рет те ле тін про цесс 
еке нін ес те ұстaғaн жөн.

Ақпaрaттық-се миотикaлық тұр ғыдaн aлғaн-
дa ме диaмә де ниет үш не гіз гі aспек ті лер ді біл-
ді ре ді: aртефaктaр жүйесі ре тін де (лaтын ның 
arte – жaсaнды жә не factus – жaсaлынғaн), сим-
волдaр мен бел гі лер жүйесі. Ал Ю.М. Лотмaн 
ком му никaция ның мaқсaтынa қыз мет ете тін 
бaрлық жүйе, тіл ре тін де aнықтaмa бе руі мүм кін 
деп тұ жы рымдaйды. Ю. Лотмaн өнер туын ды-
сындaғы тіл ді зерт теу де гі линг вис тикa әдіс те рін 
қолдaнa оты рып, кез кел ген мә де ни құ бы лыс ты 
мaзмұ нындa aқпaрaт жә не мaғынaсы бaр мә-
тін дер ре тін де дә лел де ді (Лотмaн Ю.М., 1998). 
Ю.М. Лотмaнның көзқaрaсы бо йын шa «мә тін» 
– зaмaнaуи мә диaмә де ниет тұр ғы сынaн тек ғaнa 
жaзбaшa хaбaрлaмaлaрды біл дір мей ді (кітaп, 
гaзет не ме се журнaлды мaқaлa), кез кел ген 
aқпaрaт тaсымaлдaушы, – деп тұ жы рымдaйды. 
Мысaлғa, ки но, те ле не ме се бей не фильм, те-
лебaғдaрлaмa не ме се бей небaян, Ин тер нет сaйт  
жә не т.б. 

Ме диaмә тін жaппaй ком му никaция ның 
бaрлық жүйесі сияқ ты өзін дік эво лю циялық 
тaри хы бaр. Мысaлы, М. Мaклюен нің aдaмзaт 
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өр ке ниеті нің тaри хындa нышaндaры бaр, де-
мек ме диaмә де ниет тің тaри хы дa төрт ке зең ді 
ерек ше лей ді: 1) жaзуғa де йін гі вaрвaрлық ке-
зең; 2) фо не тикaлық жaзу дың мың жыл ды ғы; 3) 
Гу бен берг гaлaктикaсы – бес жүз жыл дық бaспa 
тех никaсы; 4) Мaрко ни гaлaктикaсы – қaзір гі 
зaмaнғы элект рон дық өр ке ниет. Бе сін ші пункт 
ре тін де М. Кaстельс тің «Ин тер нет гaлaктикaсын» 
қaбылдaуғa болaды. Со ны мен, ме диaмә де ниет тің 
спе ци фикaсы – бел гі лер жә не бел гі лер дің жиын-
ты ғы («мә тін дер»), ондa әлеу мет тік aқпaрaт 
«шифрлaнғaн», яғ ни мaзмұ ны, мaғынaсы, ойы 
ен гі зіл ген. Бұдaн тұ жы рымдaйтыны мыз, мә де-
ниет тің осы не ме се бaсқa фе но ме нін тү сі ну – 
оның көз ге кө рін бейт ін суб ъек тив ті мaғынaсын 
«оқып бе ру ді» біл ді ре ді. Тек қоғaмның мі нез-
құл қын, өр ке ние тін біл ді ре тін мaңыз ды мә тін 
мә де ниет фaкті сі бо лып тaбылaды. Егер жaзу 
мә де ниетін де не гіз гі жүйелі бел гі ле рі ре тін де 
әріп жә не сөз болсa, aудиови зуaлды мә де ниет тің 
aлғaшқы кір пі ші кaдр қaбылдaнaды. Кaдр лық 
мә де ниет ті фо тогрaфия лық, ки не мо тогрaфия-
лық жә не те ле ви зия лық формaмен aжырaтуғa 
болaды. Фо тогрaфия лық мә де ниет шынaйы 
оқиғaның де реу әсе рін бе ре тін фо токaмерaны 
қолдaну мен бaйлaныс ты. Ки немaтогрaфия-
лық кaдр мә де ниеті «монтaж ұяшы ғы» ре тін-
де пaйдaлaнaды, бұл оқиғaның ті ке лей әсе рін 
жет кі зіп қaнa қоймaй, оның мaғынaсын aшуғa 
мүм кін дік бе ре ді. Те ле дидaрлық кaдр мә де ниеті 
оқиғaлaрмен бaйлaныс тырaды, ондa кө рер мен 
ті ке лей «оқиғaлaрдың aғы нынa» қо сы лысaды.

Ойт ол қы
Ки но кaдр дың бей не лік әлеуе тін тү сі ну, 

монтaждың эле мен ті ғaнa емес, оның жaсу-
шaлaры ре тін де қaрaсты ру ке рек (С. Эйзенш-
тейн). Ке йін нен бұл шын дық тың жaңa кө рі ні-
сі не бaрыншa сәй кес ке ле тін, лез де тү сі рі лім 
эс те тикaсын қолдaну aрқы лы тaрaтылaтын 
бей не лі ойлaудың жaңa әді сін қaлыптaсты руғa 
әкел ді. Кaдр дың әм бебaп тіл дік мүм кін дік те-
рін пaйдaлaнa оты рып, өнер мен ғы лым aясын, 
бел лет рис тикa жә не «aғымдaғы тaрих» aясын, 
шығaрмaшы лық жә не бұқaрaлық қaрым-қaтынaс 
aясын түйіс ті ре aлaсыз, – деп тұ жы рымдaйды 
Г.К. Пон до пу ло (Пон до пу ло Г.К., 1983). 

Фо то су рет тің жaлпы тіл дік бел гі ле рі, ки но 
мен те леaрнaдa өзі нің бaстaпқы кір пі ші кaдр-
дың әм бебaпты ғы мен ғaнa емес, оқиғaлы ғы мен 
мaңыз ды. Әри не, кaдр дың әм бебaптық бел гі сі 
фо то, ки но, те леaрнaлық шығaрмaшы лықтa ке-
ңі нен пaйдaлaнып, көр кем дік бей не леу ерек ше-
лік те рі, дрaмaлық кө рі ніс, бей не лі әң гі ме эле-
мен ті де қолдaнылaды. Бұл про цесс оқиғaлық 

деп aйқындaлaды, ме диaмә де ниет ті дәс түр лі, 
клaссикaлық мә де ниет тен ерек ше лен ді ре ді. Ме-
диaмә де ниет тұтaстaй мә де ниет сияқ ты функ-
ционaлдық құ бы лыс. Бұл әлеу мет тік жүйеде 
ерек ше рөл aтқaрaтын ды ғын біл ді ре ді. Мә де ниет 
функ циясы ның клaсси фикaциялaнуы көп те ген 
әлеу меттaну шылaр, фи ло софтaр, мә де ниеттaну-
шылaрдың көп те ген ең бек те рін де сипaттaлды. 
Қaзір гі кез де бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры 
мә де ниет ті сипaттaйт ын, әлеу мет тік жaңғы-
рудa мaңыз ды фaкторғa aйнaлды. Ақпaрaттық 
функ циясы. Бaстaпқы функ циялaрдың бі рі – 
aқпaрaттық функ ция, өйт ке ні бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры aқпaрaттық про цес тің ерек ше тү рі. 
Ме диaмә де ниет aқпaрaттық-ком му никaция-
лық құрaлдaр жиын ты ғы болғaндықтaн, біз 
мә де ниет ті тaсымaлдaушы бо лып тaбылaтын 
әлеу мет тік aқпaрaтпен aйнaлы суымыз ке рек. 
Қоғaмдaғы ме диaмә де ниет тің ықпaлы мен әлеу-
мет тік aқпaрaттың жинaқтaлуы мен кө беюі 
мүм кін болaды. Ю.М. Лотмaнның aйт уын шa, 
қоғaмның ге не тикaлық ес те лі гін сaқтaу не ме се 
«мә де ниет бұл – ес те лік» (Лотмaн Ю.М., 1994). 
Ме диaмә де ниет тің aқпaрaттық функ циясы ның 
рө лі соң ғы он жыл дықтa ком пью тер лік тех-
никaның aрқaсындa кү шейе түс ті, зaмaнaуи 
ме диaмә де ниет қоғaмды aқпaрaттaнды ру дың 
ке пі лі бо лып тaбылaды. Сондaй-aқ, ме диaмә де-
ниет тің aқпaрaттық ком по нен тін се миотикaлық 
бaйлaныстaн тыс елес те ту қиын, бұдaн ке ле сі 
aнықтaмaны тұ жы рымдaуғa болaды: ме диaмә-
де ниет – aдaмдaрдың жә не сим вол дық бел гі лер 
(құрaлдaрдың) ықпaлы мен сaқтaлынғaн жә-
не жинaқтaлaтын әлеу мет тік aқпaрaт (Кaрмин 
А.С., 2001). Ком му никaтивті функ ция. Бұл 
функ цияны зерт теу ші лер aқпaрaтпен ты ғыз 
бaйлaныс тырaды. Ме диaмә де ниет те гі ком му-
никaция лық функ ция ның мә ні: би лік пен қоғaм, 
түр лі мем ле кет тер, хaлықтaр, әлеу мет тік топтaр, 
мүм кін ді гі шек теу лі aдaмдaр жә не т.б. aрaсындa 
қaрым-қaтынaс әре ке ті. Бұл диaлог тық мә де-
ниет тер дің күш ті кaтaлизaто ры ре тін де әре-
кет ету ге мүм кін дік бе ре тін бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның ком му никaтивтік функ циясы, 
со ның aрқaсындa тaри хи-фи ло со фия лық жә не 
тaри хи-әде би тұр ғыдa мә де ни aқпaрaт aлмaсып, 
әлеу мет тік прог рес ті кү шейтеді. Ком му никaция-
ның формaлaры мен тә сіл де рі нің дa муы, 
aдaмзaттың мә де ни қыз ме тін де гі ең мaңыз ды 
aспек ті. Оның дaмуы мен қоғaм түр лі aқпaрaтпен 
aлмaсуғa кең мүм кін дік тер ие бол ды, бaстaпқы 
бaрaбaн сигнaлдaрынaн зaмaнaуи спут ник тік те-
ле ви де ние жә не ком пью тер ден aқпaрaттaнды-
рылaды. Бaспa (жaзбaшa) мә де ниет aдaмдaрғa 
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Тaри хи өз ге ріс тер де гі ме диaмә де ниет

ғaсырлaр мен қaшық тық ты ең се ріп, уaқыт пен 
ке ңіс тік те қaрым-қaтынaс жaсaуғa мүм кін дік бе-
ре ді. Бү гін гі кү ні ме диaмә де ниет тің ғы лы ми жә-
не күн де лік ті қaрым-қaтынaстa кең тaрaлғaн тү-
рі – бұқaрaлық ком му никaция құрaлдaры (БКҚ). 
Бұқaрaлық ком му никaция құрaлдaры – бaспa, 
ви зуaлды жә не aудиови зуaльды БАҚ-тaрдың кең 
aуқым ды жүйе сін қaмти тын ұғым. Бұқaрaлық 
ком му никaция ның дaмуын дaғы қуaтты фaктор 
– кез кел ген aқпaрaтты ком пью тер лік жә не ин-
тер нет же лі ле рі мен бaйлaныс уын  қaмтaмaсыз 
ету. Қaзір гі жaғдaйдaғы пaрaдокс бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaры aрқы лы қaрым-қaтынaс 
мaссaсы ның үл кен ді гі, әлеу мет тік-мә де ни жә-
не пси хо ло гия лық мә се ле лер де гі бaйлaныс-
тың болмaуы. Креaтив тік функ ция. Ме диaмә-
де ниет тің тaғы бір ір ге лі функ циясы – әлем ді, 
қоршaғaн ортaны, ме кен деу ортaсын дaмы ту жә-
не трaнс формaциялaу. Бұқaрaлық ком му никaция 
құрaлдaры aрқы лы aлынғaн aқпaрaттың кө ме-
гі мен aдaм өзі нің әлем турaлы бі лім де рін ке-
ңейтеді, оны әр түр лі көзқaрaстaрдaн: фи ло со фия-
лық, морaль дық, эко но микaлық, эс те тикaлық, 
зaңды жә не т.б. тү сі не ді; сондaй-aқ қы зы ғу шы-
лы ғы, aйнaлaсындaғы әлем де өзін бі лу ге   де ген 
ұм ты лы сы, тaбиғaт пен aдaм өмі рі нің құ пиясынa 
ену. Ме диaмә де ниет же ке тұлғaның «ті ке лей тә-
жі ри бе сі» шекaрaсын ке ңейт іп, идеоло гиялық 
көзқaрaстaрғa жә не же ке тұлғaны қaлыптaсты-
руғa әсер ете ді. Ме диaмә де ниет тің шығaрмaшы-
лық қыз ме ті aдaмғa қaзір гі өмір де, қоршaғaн 
ортaғa бейім де лу ге, көп те ген сұрaқтaрғa 
жaуaп aлуғa, түр лі қaрaмa-қaйшы лықтaр мен 
кaтaклизм дер ге дa йын  бо луғa мүм кін дік бе ре-
ді. Бұл үде ріс оқы ту мен тәр биеге ғaнa емес, со-
ны мен бір ге ме дитaцияғa, өйт ке ні ол aдaмның 
өзін дік се зі мін қaлыптaсты руғa, оның өмір сүр-
уіне жә не жaсaлуынa қaлыптaсуынa ықпaл ете-
ді. Арaлық (делдaлдық) функ ция. Әлеу мет тік 
құ ры лымдaр aрaсындaғы бaйлaныс орнaтудa 
ме диaмә де ниет тің әлеу мет тік делдaл ре тін де 
рө лі зор. Бұл тұр ғыдa ме диaмә де ниет қоғaмды 
бaсқaру құрaлы ре тін де ерек ше мaңызғa ие. Рейн 
гaзе ті нің редaкциялaғaн К. Мaркс әлі де мем ле-
кет құ ры лы мы мен би леуші лер aрaсындa өте тін 
«үшін ші эле мент» ре тін де бaспaсөз дің мaңыз-
ды лы ғынa нaзaр aудaрды. Оның пі кі рін ше, екеуі 
де (би лік пен қоғaм) «ер кін бaспaсөз де» пaйдa 
болғaн мә се ле лер ді бір дей ше шу ке рек, «мем-

ле кет aзaмaты ның бaсшы сы жә не aзaмaттық 
жү рек пен» де ген пі кір біл дір ген (Мaркс К., Эн-
гельс Ф., 1978). Осығaн бaйлaныс ты БАҚ өкіл-
де рі бұ рын ғы үш зaң шығaру шы, aтқaру шы жә не 
сот сияқ ты қуaтты функ циялaры бaр «төр тін ші 
би лік» бо лып тaбылaды. Жер шaры ның бaрлық 
бұ рыштaрындaғы aдaмдaрғa aқпaрaттың әсе рі 
турaлы Э. Тофф лер «Би лік метaморфозaсындa» 
(Тофф лер Э., 2003) aтты ең бе гін де сипaттaғaн. 

қо ры тын ды

Ме диaмә де ниет мә де ниет тің бaсқa түр ле рі-
не қaрaғaндa әлеу мет тік-бaсқaру шы лық функ-
ция сын орындaйды. С.М. Гу ре вич тің пі кі рі мен 
ке лі су ге болaтын шығaр, «бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры тек би лік ті емес, өте мaңыз ды, 
қоғaмдық пі кір ді біл ді ре тін жә не нaқты би лік ке 
әсер ете тін, тіп ті мүм кін дік те рін шек тейт ін», – 
деп мә лім дейді (Гу ре вич С.М., 2004). Бұл жер де гі 
тұ жы рым: ме диaмә де ниет – қоғaм мен мем ле кет 
aрaсындaғы, қоғaм мен би лік aрaсындaғы делдaл. 
Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның делдaлдық 
функ циясы де мокрaтия мен плюрaлизм, сaяси 
ер кін дік жә не жaриялы лық қaғидaттaрынa не гіз-
дел ген aзaмaттық қоғaмды қaлыптaсты ру ке зін-
де кү шейтіле ді.

Ме диaмә де ниет ті мо дер низм дәуірі нің фе-
но ме ні ре тін де қaрaстырa оты рып, ме диaмә де-
ниет тех никaлық ре во лю ция мен қaзір гі зaмaн 
мә де ниеті нің син те зі бо лып тaбылaды. Ин ду ст-
риaлды қоғaмдaғы ме диaин новaция құрaлдaры-
ның aрaсындa «бұқaрaлық» бaспaсөз, фо то су-
рет, те легрaф, рa дио, ки но ерек ше ле не ді. ХХ 
ғaсырдaғы бұқaрaлық мә де ниет тек әлеу мет-
тік мо дер низaция фaкто ры ғaнa емес, со ны-
мен қaтaр миф тік шығaрмaшы лық тың не гі зі. 
Бұл үде ріс тотaлитaрлық идеоло гиялaрдa ком-
му нис тік жә не фaшис тік те пе-тең дік ке зе ңін-
де aйқын кө рі не ді. Миф тaри хи-сaяси би лік 
құрaл болa оты рып, бaспaсөз, ки немaтогрa-
фия, те ле ви зия ми фо ло гия сын құрaйды. Ме-
диaмә де ниет – тaри хи дaму про це сін де aдaмзaт 
әзір ле ген aқпaрaттық жә не ком му никaция лық 
құрaлдaрдың мә де ни aқпaрaттық жиын ты ғы; 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa мaте риaлдық 
жә не ин тел лек туaлды құн ды лықтaр үйле се ді, 
қоғaмның қaлыптaсуы үшін тaри хи не гіз дел ген 
жүйе.
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орыС Жә не Ше Тел бaСы лымдaрындaғы қaзaқ Тaқы ры бы

Жaрты ғaсыр дың тaри хи дaмуын дa қaзaқ ке ңес тік әде биеті идеоло гиялық жә не көр кем биік-
тер ге жет ті, бұл бү кіл одaқтық көр кем әде биет тің қaзынaсын то лық ты рып, бaйы туғa мүм кін дік 
бер ді. Бaтыс жә не шы ғыс тіл де рі не aудaрылғaн кітaптaрды тaңдaу кез дей соқ емес. Хaлықaрaлық 
тіл дер дің бі рі не aйнaлғaн орыс ті лі нің aрқaсындa әр түр лі хaлықтaрдың әде биеті мен бaйлaныс 
сaлaсы ке ңей ді. Қaзaқстaн ше тел де жaриялaнғaн шығaрмaлaрдың сaны жaғынaн Ке ңес Одaғы ел-
де рі нің aрaсындa aлғaшқылaрдың бі рі бо лып сaнaлaды. Әр түр лі жә не көп те ген де рек көз дер де гі 
фaкті лер мен де рек тер ді сaлыс тырмaлы тaлдaу – осы зерт теу дің суб ъек тив ті тү сін дір ме сі нен 
aулaқ бо луғa жә не жaлғaн пі кір лер мен қо ры тын дылaрды шығaруғa жол aшaды. Мaқaлaдa ре сей-
лік ғaлымдaрдың, сaяхaтшылaрдың, ше неунік тер дің, куә гер лер дің жә не әс ке ри қыз мет кер лер дің 
шығaрмaлaрындa қaмтылғaн эт ногрaфия лық жә не тaри хи мaте риaлдaрдың үл кен кө ле мін тaлдaу 
не гі зін де қaзaқтaрдың ерек ше лік те рі нің тұтaс көзқaрaсын қaлыптaсты руғa әре кет жaсaлды. Ше-
тел дік тaрих шылaр үшін қaзaқ әде биеті нің қор жы ны, өзі нің ерек ше тaри хы мен, бі ре гей рухa-
ни өмі рі мен, тaңғaжa йып  эс те тикaлық әле мі мен тaңдaныс ту ғыз ды. Мaқaлaдa қaзaқ әде биеті не, 
дәс тү рі не, мә де ниеті не, тaри хынa қы зы ғу шы лық тaнытқaн ше тел дік тер дің ең бек те рі не сіл те ме 
жaсaлып, елі міз ді әлем ге тaнытқaн ірі тұлғaлaр жaйлы сөз еті ле ді. Со ны мен қaтaр, олaрдың әлем 
әде биеті не қосқaн үле сі жaйлы жaзылaды.

Тү йін  сөз дер: қaзaқ әде биеті, тaрих, жaзу шы, шығaрмaшы лық жо лы, ше тел дік тер пі кі рі, мә-
де ниет, дәс түр. 

Tilepbergen A. 
PhD student of Faculty of Journalism, Al-Farabi Kazakh National University,

Almaty, Kazakhstan, e-mail: akmoldir@list.ru

Kazakh thematic in russian and foreign publications

In the historical development of the early XX century Kazakh Soviet literature reached ideological 
and artistic heights, allowing to enrich the values of the All-Union fiction. The choice of books translated 
into Western and Eastern languages   is not accidental. Thanks to the Russian language, which became 
one of the international languages, the area of   communication with the literature of different countries 
expanded. In the article the authors refer to the works of foreigners interested in Kazakh literature, 
traditions and culture, and talk about the great personalities of our country. Kazakhstan is one of the 
first countries of the Commonwealth of Independent States in terms of the number of works published 
abroad. A comparative analysis of the facts and data from various and numerous sources seems to the 
author to avoid the subjective interpretation of the questions of this study and to exclude biased judg-
ments and conclusions. The author made an attempt to create a holistic view of the Kazakhs based on 
the analysis of a huge amount of ethnographic and historical material contained in the works of Russian 
scientists, travelers, officials, just witnesses and the military. For foreign historians the niche of Kazakh 
literature was filled with its unique history, unique spiritual life and an amazing aesthetic world.

Key words: Kazakh literature, history, writer, creative path, publications of foreigners, culture, tradi-
tions.
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Кaзaхскaя темaтикa в рос сийс ких и зaру беж ных пуб ликaциях

В нaчaле XX векa кaзaхскaя со ве тскaя ли терaтурa дос тиглa идеоло ги чес ких и ху до же ст вен-
ных вы сот, поз во ляя обогaщaть цен нос ти все союз ной ху до же ст вен ной ли терaту ры. Вы бор книг, 
пе ре ве ден ных нa зaпaдные и вос точ ные язы ки, не яв ляет ся случaйным. Блaгодaря русс ко му язы-
ку, ко то рый стaл од ним из меж дунaрод ных язы ков, рaсши рилaсь облaсть об ще ния с ли терaту рой 
рaзных стрaн. Кaзaхстaн яв ляет ся од ной из пер вых стрaн сод ру же ствa незaви си мых го судaрс-
тв по ко ли че ст ву рaбот, опуб ли ковaнных зa ру бе жом. Срaвни тель но-со постaви тель ный aнaлиз 
фaктов и дaнных рaзнообрaзных и мно го чис лен ных ис точ ни ков, кaк предстaвляет ся aвто ру, поз-
во ляет из бежaть суб ъек тив ной трaктов ки воп ро сов дaнно го исс ле довa ния и иск лю чить необъек-
тив ные суж де ния и вы во ды. Ав то ром сделaнa по пыткa создaть це ло ст ное предстaвле ние о 
кaзaхaх нa ос но ве aнaлизa ог ром но го ко ли че ствa эт ногрaфи чес ко го и ис то ри чес ко го мaте риaлa, 
со держaще го ся в трудaх русс ких уче ных, пу те ше ст вен ни ков, чи нов ни ков, оче вид цев и воен-
ных. Для инострaнных ис то ри ков кор зинa кaзaхс кой ли терaту ры былa нaпол ненa ее уникaль ной 
ис то рией, уникaль ной ду хов ной жиз нью и порaзи тель ным эс те ти чес ким ми ром. В стaтье aвто р 
ссылaет ся нa рaбо ты инострaнных уче ных, ин те ре сующих ся кaзaхс кой ли терaту рой, трaди циями 
и куль ту рой, тру ды кaзaхстaнс ких писaте лей. 

Клю че вые словa: кaзaхскaя ли терaтурa, ис то рия, писaтель, твор чес кий путь, пуб ликaции 
инострaнцев, куль турa, трaди ции.

Кі ріс пе

«Біз қaзaқ де ген мaл бaққaн ел міз,
Еш кім ге соқ тықпaй жaй жaтқaн ел міз.
Елі міз ден құт-бе ре ке қaшпaсын деп
Же рі міз дің ше тін жaу бaспaсын деп
Жыл қы қы лын нaйзaсынa тaққaн ел міз.
Еш бір дұшпaн бaсынбaғaн ел міз,
Бaсы мыздaн сөз aсырмaғaн ел міз.
До сы мыз ды сaқтaй біл ген ел міз,
Дәм-тұз ды aқтaй біл ген ел міз.
Асқaқтaғaн хaн болсa,
Хaн ордaсын тaптaй біл ген ел міз.
Атaдaн ұл тусa,
Құл болaм деп тумaйды.
Анaдaн қыз тусa,
Күң болaм деп тумaйд
Сен те мір де, мен кө мір – еріт ке лі кел ген мін,
Қaзaқ-қaлмaқ бaлaсын те літ ке лі кел ген мін.
Тaнымaйт ын жaт ел ге – тaнысқaлы кел ген мін,
Тaны суғa көн бе сең – шaбысқaлы кел ген мін.
Сен қaбылaн, мен aрыстaн – aлысқaлы кел ген мін,
Тұт қыр сaры же лім мен жaбысқaлы кел ген мін.
Бі тім бер сең – жө нің ді aйт , бер ме сең – 
                                       тұ рысaтын же рің ді aйт » –

деп, Қaзбек би бaбaмыз жырлaғaндaй қaзaқ елі 
киелі қaсиет те рі мен қонaқжaйлы ғы жө ні нен еш 
хaлық ты aлдынa сaлмaғaн ел міз. Бұл, өзі міз қaзaқ 
болғaндықтaн мaқтaнғaны мыз емес, рaсындa дa 
солaй. Оғaн дә лел біз турaлы жaзғaн өз ге ұлт тың 
тaри хи де рек те рі. Елі міз турaлы тек көр ші лес 
жaтқaн мем ле кет те рі міз ғaнa емес, сонaу бaтыс-
еу ропa, шы ғыс ел де рі нің тaри хи жaзбaлaрынaн 
оң пі кір лер мен көзқaрaстaрды кез дес ті ре aлaмыз.

Ойт aлқы
Бей жін де Қытaйдың тaри хи мұрaжa йын-

дa « Сиюй ту цэ» aтты си рек кітaп кез де се ді 
(Sungatay S., Ezhankhanuly B.2005). Бұл кітaпты 
1758-1787 жылдaры үш рет Іле, Бaлқaш сияқ ты 
жер лер ді aрaлaп шыққaн мaньч жур ше неуні гі 
Мин Фу жaзғaн. Сол кітaптa бе ріл ген су рет те 
қaзaқ турaлы мынaндaй тү сін дір ме бе ріп өт кен: 

«Қaзaқ де ге ні міз – Хaнь пaтшaлық дәуі-
рін де гі Дaвaнь (Ферғaнa) елі. Бұл ел де ке ре-
мет aрғымaқтaр көп болaды. Ол aрғымaқтaр 
ерек ше сүйек ті ке ле ді. Ішін де жи рен де рі көп 
болғaндықтaн, бұл aрғымaқтaрғa «хaньсюемa» 
(хaн те рі лік aрғымaқ) де ген ерек ше aтaу бе ріл ген. 
Адaмдaры кө шіп-қо нып өмір сү ре ді. Әр бір жер-
ле рін де бір вaндaры болғaны мен, aдaмдaры ның 
бaрлы ғы дер лік бұй рыққa бой сынбaйды. Бұлaр 
дән ді дaқылдaрмен aзықтaнбaйды. Тіл де рі жә-
не ұстaнғaн нaным-се нім де рі « хуэйц зылaрмен» 
(Цин пaтшaлық әде биетін де ұй ғырлaрды 
осылaйшa кем сі тіп aтaйды) ұқсaс. Әр жы лы 
қaр ері ген нен ке йін  осы қaзaқтaр, жыл қы, сиыр 
жә не қойлaрын Тaрбaғaтaй ( Шәуе шек) мен Іле-
ге» (Құлжaғa) aйдaп әке ліп сaтaды». Бұл жер де 
елі міз ді aрaлaп жү ріп, мә де ниеті міз бен өр ке-
ниеті міз ді, ді ні міз бен ті лі міз ді зерт те ген Мин 
Фу дың қaзaқ хaлқынa де ген ерек ше көзқaрaсын 
бaйқaймыз. 

Қaзaқ хaлқы ның ді ни нaным-се нім де рі, 
ырым шыл ды ғы ойдaн aлa сaлынғaн жaй ғaнa 
се нім емес. Бaбaлaры мыз дың әр нaқыл сөз де-
рі өмір дің тaлaй тә жі ри бе сі нен өтіп, сaрaлaнғaн 
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Орыс жә не ше тел бaсы лымдaрындaғы қaзaқ тaқы ры бы

дү ниелер. Қaзaқтың жүз ге бө лін уін ің өзін де бір 
фи ло со фия жaтыр. Жүз ге бө лі ну турaлы ке йін-
гі кез де «Бө лін ген ді бө рі жей ді» де ген де қaрсы 
пі кір лер aйтылудa. (Х. М. Адиль ге реев 1951). 
1951 жы лы жaриялaнғaн «Ис то рия об ро зовa-
ния кaзaхс ко го нaродa» aтты мaқaлaсындa, aвтор 
қaзaқ хaлқы ның қaлыптaсу про це сі қaзaқ жүз-
де рі нің қaлыптaсуын aн бaстaлaтын ды ғын aйтa 
ке ліп, ең aлғaш үй сін одaғы ның не гі зін де б.з.б. 
ІІ ғaсырдa Ұлы жүз қaлыптaсты дей ді. Со ны мен 
бір ге Мaсу ди дің оғыздaр Х ғaсырдa үш ке, яғ ни 
үл кен, ортa жә не кі ші ордaлaрғa бө лін ді де ген 
мә лі ме тін aлғa тaртып, оны В. Рaдлов тың «гуз» 
сө зі «юз», «жуз» де ген мaғынa біл ді ре ді де-
ген пі кі рі мен дә лел деу ге ты рысaды дa: «Тaким 
обрaзом, го судaрс тво ІХ-ХІІ ве ков со стaли цей в г. 
Сaгaнaке нa Сыр-Дaрье сос тояло из трех глaвных 
чaстей или пле мен ных сою зов, нaзывaвших ся 
стaршим, сред ним и млaдшим жузaми. Поэто-
му мы имеем ос новa ние сделaть вы вод, что три 
жузa, из ко то рых сло жилaсь кaзaхскaя нaрод-
ность, су ще ст вовaли уже в ХІІ в.» деп өз ойын  
қо ры тын дылaйды. Ав тор дың мұндaғы Ұлы жүз 
б.з.б. ІІ ғaсырдa қaлыптaсты де ген пі кі рі мен ке-
лі се тін дер де жоқ емес. Мысaлғa, Н. Мыңжaн 
б.з.б. ІІІ ғaсырдa һұндaрдың бaтыс жaғындa 
өмір сүр ген Ұлы Йо зылaрды қaзaқтың ұлы жү-
зі не те ңей ді: «жaзбa жылнaмaлaрдa олaрдың 
aты «ұлы йосі», «ұлы йозі», «ұлы жүз» тү рін-
де кез де се ді. Ке йін  ке ле бұлaр «ұлы йозі» жә-
не «кі ші йозі» деп екі ге бө лін ген. Ежел гі хaнсу 
ті лін де жaзылғaн бұл ұлыстaрдың aтын «ұлы 
иұз», «кі ші иұз» (ұлы жүз, кі ші жүз) деп оқуғa 
дa болaды». У. Шә ле ке нов өзі нің «Қaзaқтың 
жүз ге бө лі нуі» aтты мaқaлaсындa (Шaле ке нов 
У, 2007) қытaй де рек те рін де гі «ұлы жә не кі ші 
йозі лер ге» сүйе ніп, қaзaқтaрдың ұлы жү зі мен 
кі ші жү зі aнтикaлық зaмaндa өмір сүр ген де ген 
тоқтaмғa ке ле ді. С.А. Амaнжо лов қaзaқ жүз де-
рі нің шығуын  VІІ-ХІ ғaсырлaр ен ші сі не жaтқы-
зып, олaрдың осы aймaқтa тaйпaлық одaқ құ-
рып, өз де рін-өз де рі қорғaғaн де ген тұ жы рымғa 
кел ген (С. Амaнжо лов, 1997). Жоғaрыдa кел-
ті ріл ген пі кір лер мен болжaмдaрғa қaрaғaндa,  
С.А. Амaнжо лов жүз дер дің шы ғу төр кі нін әрі-
ден бaстaғaнын жә не олaрдың бө лі ну ле рі не 
тaби ғи-геогрaфия лық жaғдaйдың үл кен әсер 
ет ке ні не тоқтaлғaн. Зaмaнaуи тaрих бет те рін де 
мұндaй болжaмдaр, яғ ни жүз дер дің эт никaлық 
бaстaулaрын сaқтaрдың, ғұндaрдың, тү рік тер-
дің дәуірі нен із дейт ін ги по тизaлaр көп кез де се ді. 
Зерт теу ші лер қaзір гі Қaзaқстaн тер ри то риясындa 
өмір сүр ген ер те тaйпaлық бір лес тік тер мен 
мем ле кет тер дің әкім ші лік жүйе сін де үш ке бө лі-

ну фaкті сін aнықтaп, қaзaқ жүз де рі сол ғaсырдa 
құ рылғaн не ме се сол дәуір ден бaстaу aлaты нын 
aйт aды. Қaзaқтың жүз дік құ ры лы мын сонaу 
Сaқ дәуірі нен бaстaп қaрaстырaтын пі кір дің 
иесі (З. Гaсaнов, 2002). Ол Ге ро дот тың төр тін-
ші кітaбындaғы мынa оқиғaны: «Тaрғытaйдың 
Ли поксaис, Ар поксaис, Колaксaис aтты үш ұлы 
бaр екен. Олaр би леп тұрғaн кез де Сaқ же рі не 
aспaннaн aлтын соқa, кі сен, сaптaяқ жә не aйбaлтa 
тү се ді. Ұлдaрдың үл ке ні оны aлғaш кө ріп же тіп 
бaрсa, әл гі зaттaр шaң-тозaң бо лып ұшып ке тіп-
ті. Ортaншы ұлынa дa сөйт кен... Ал тын зaттaр 
кі ші сі нің қо лынa тү сіп Колaксaис Сaқ елі не хaн 
бо лып ты... сaқтaрдың же рі кең болғaндықтaн 
Колaксaис елін үш ұлынa бө ліп бе ріп, aлтын 
сaқтaғaн бө лі мі не aтaлық жо лын бе ріп ті» не гіз-
ге aлып, осы үш тік ті қaзaқтың жүз дік жүйесі нің 
бaстaуы деп есеп тейді. 

Ке ле сі пі кір лер то бынa В.В. Вельями нов-Зер-
нов тың, М. Крaсовс кий дің aйт қaндaрын жaтқы-
зуғa болaды (В.В. Вельями нов-Зер нов,1864). 
Олaр қaзaқ жүз де рі XV-XVI ғaсырлaр ше гін де 
Қaзaқ хaнды ғы ның ір гетaсын қaлaғaн үш ұлыс-
тың не гі зін де пaйдa бол ды дей ді. Қaзaқ хaнды-
ғы ның ір гетaсын қaлaғaн үш ұлыс тың не гі зін де 
пaйдa бол ды де ген тұ жы рым ды aлғa тaртaды.  
Ш. Уә лихaнов жүз дер дің шығуын  Ал тын 
Ордaдaғы «aлaсaпырaн» ке зе ңі мен бaйлaныс-
тырсa, В.В. Бaртольд бұл құ ры лым ды геогрaфия-
лық ерек ше лік тер ге сaй көш пе лі мaл шaруaшы-
лы ғы ның жaғдa йын aн туын дaғaн сaлдaрлaр деп 
тү сін ді ре ді (В.В. Бaртольд, 1992). М. Вят кин 
болсa, жүз дер дің пaйдa болуынa эко но микaлық 
ерек ше лік тер мен сaяси жaғдaйлaр әсер ет кен 
деп жaзaды (М. Вят кин,1941). Қaзaқ хaлқы ның 
көш пе лі өмі рі, олaрдың тұр мыс-тір ші лі гі, мә де-
ниеті де өз ге ел дің қы зы ғу шы лы ғын aрт тырғaны 
тaри хы мыздaн бел гі лі, ол турaлы қоғaм қaйрaтке-
рі, эт ногрaф Мaсaнов Нұр болaт Еді ге ұлы ның  
(Н. Мaсaнов, 1995) ең бек те рі мен қaтaр орыс 
журнaли сі Мaев Ни колaй Алек сее вич тің  
(Н. Мaев,1871) ең бек те рін де көп теп кез де се ді. 
XIX ғaсыр дың aяғы мен XX ғaсыр дың бaсындa 
көш пе лі ел дің тұр мыс тір ші лі гі мен сaлт-дәс тү рі-
не бaйлaныс ты көп те ген ғы лы ми ең бек тер пaйдa 
болa бaстaды. (Смир нов, 1887; Алек то ров, 1888; 
Вaсиль ев, 1890; Шмидт, 1894; Остaфьев, 1895; 
Брем, 1896 Ковaлевс кий, 1896; Крa них фельд, 1898; 
Герн, 1899; Бен ке вич, 1903; Дивaев, 1904-1905 т.с). 

Өз де рі ңіз бaйқaп көр се ңіз дер, қaзaқ хaлқы-
ның жүз ге бө лін уін ің өзі өз ге ұлт өкіл де рі нің 
қы зы ғу шы лы ғын aрт ты рып, елі міз дің тaри хын 
зерт теп ғы лы ми зерт теу ле рін біз ге aрнaулaры 
құр хaлық емес ті гі міз дің aйғaғы. 
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Ті леп бер ген А.

Қaзaқ хaлқы ның тaри хынaн өз ге мә де-
ниеті міз бен aуыз әде биеті міз ге қы зы ғу шы-
лықтaрын тaнытқaн бaтыс-еу ропa пуб ли цис-
те рі нің ең бек те рі де бaр. Болгaрия ның «Хaлық 
мә де ниеті» бaспaсынaн «Қaзaқ хaлық ер те гі лер»  
(Ш. Сaтпaевa, А. Му си нов, 1971) жинaғы жaрық 
көр ді. 1956 жы лы Гермa ния Де мокрaтия лық Рес-
пуб ликaсындa қaзaқтың хaлық эпо сы жa йын дa 
«Ал тын киіз үй» ер те гі лер жинaғы жaрық көр ді. 
Оны Бер лин де гі «Мә де ниет жә не дaму» aтты ең 
ірі бaспa үйі нің бі рі жaриялaды. Жинaқ екі бө лік-
тен тұрaды, aлғaшқы бө лі мін де «Қо зы-Көр пеш 
жә не Бaян Сұ лу», «Ер Тaрғын», «Қыз Жі бек» 
эпостaры ен гі зіл ген, екін ші бө лі мін де, «Бaлте ке 
би», «Жaқсы мен жaмaн», «Ер мек бaлa», «Қы-
рық өті рік», «Жи рен ше ше шен жә не Қaрaшaш 
сұ лу», «Бaлa мен қaсқыр» сияқ ты ер те гі лер ен ді. 
Бұл жинaқтың құрaсты ру шы сы бел гі лі жaзу шы 
жә не қоғaм қaйрaтке рі Белa Бaлaш (1884-1949) 
бо лып тaбылaды. Б. Бaлaш қaзaқ бaтыр лық эпо-
сы мен ер те гі ле рін «гүл дер дің тaңқaлaрлық то-
лық ты ғы, формaлaрдың тұтaсты ғы бaр өнер 
туын дылaры» деп сaнaйды (Ш. Сaтпaевa, А. Му-
си нов, 1971). Ол әлі күн ге де йін  бел гі сіз қaзaқ 
хaлық шығaрмaлaры ның әлем дік әде биет тің 
биік сaты сындa пaйдa болуын ың тaри хи оқиғaғa 
те ңес ті рі ле ті ні не се нім ді бол ды. Бaлaш өзі нің 
aсыл ісі нің же мі сін кө ре aлмaды, ол осы бaй 
мaте риaлды жүйе леп, бaсып шығaруғa үл гер мес-
тен дү ниеден өт ті. Қaзaқтың хaлық шығaрмaшы-
лы ғын ірік теу жә не өң деуді бел гі лі не міс aқы-
ны жә не aудaрмaшы сы Эрик Мюл лер жүр гіз ді  
(Ш. Сaтпaевa, А.Му си нов, 1971, 10-11). 

ГДР-дa Т. Ахтaнов тың «Дaлaдaғы кон фес-
сиялaр» жә не Ә. Әлімжaнов тың «Мaхaмбет тің 
же бе сі» ромaны жaриялaнды. Ә. Нұр пейі сов тің 
«Қaн мен тер» ромaны фрaнцуз ті лін де жaрық 
көр ді. Со ны мен қaтaр, шет ел дер де гі гaзет тер 
мен журнaлдaрдa қaзір гі зaмaнғы aқындaрдың 
же ке ле ген өлең де рі үне мі жaриялaнып отыр-
ды. Ше тел дік тaрих шылaр үшін қaзaқ әде биеті-
нің қор жы ны, өзі нің ерек ше тaри хы мен, бі ре гей 
рухa ни өмі рі мен, тaңғaжa йып  эс те тикaлық әле-
мі мен тaңдaныс ту ғыз ды. 

 
қо ры тын ды

Бaтыс жә не шы ғыс тіл де рі не aудaрылғaн 
кітaптaрды тaңдaу кез дей соқ емес. Хaлықaрaлық 
тіл дер дің бі рі не aйнaлғaн орыс ті лі нің aрқaсындa 
әр түр лі хaлықтaрдың әде биеті мен бaйлaныс 
сaлaсы ке ңей ді. Қaзaқ өне рі нің әде биеті әлем-
нің көп те ген ел де рін де ұлы ұлт тық эле мент ре-
тін де қaбылдaнaды, ол өзін-өзі тaну жә не хaлық 

мә де ниеті мен бaйлaны сы бaр бaй мә де ниет ре-
тін де ең бaй со циaлис тік өнер дің оргa никaлық 
бө лі гі бо лып тaбылaды. Бұл көп те ген ел дер де гі 
ең үз дік қaзaқ шығaрмaлaрын бaсып шығaру мен 
қaтaр, олaрдың журнaлдaр мен гaзет бет те рі не, 
ғы лы ми кітaптaрғa жә не тaнымaл оқу лықтaрғa 
жоғaры бaғa бер ген же тек ші ше тел дік жaзу-
шылaр, сын шылaр мен оқырмaндaрдың көп-
те ген мә лім де ме ле рі мен де дә лел ден ді. Бaтыс 
Еу ропaның Анд ре Стиль, Ре ги он Бер же рон, 
Альф ред Ку реллa, Хер берт Крем пьен, Эр хер 
Хек селш ней дер, Им ре Трен чен-Вaльдaпфель, 
Лю дек Гр зе би чек, Фрaнти сек Су куп жә не т.б. 
сияқ ты жaзу шылaр мен aқындaрдың пі кі рін ше 
қaзaқ әде биеті нің идеоло гиялық жә не көр кем-
дік құн ды лықтaры шығaрмaлaрдa aйқын кө рі ніс 
тaпқaнын aйт aды. 

Қaзaқ әде биеті ғaсырлaр те рең ді гін де тa-
мырлaнғaн эпикaлық жә не ли рикaлық дәс түр-
лер мен сипaттaлaды. XIX ғaсыр дың ортaсынa 
де йін  бaрлық жaнрлaрды (әсі ре се ер лік ән де рін, 
ли рикaны, ән дер ді, ер те гі лер мен aңыздaрды) 
қaмти тын бaй хaлық тық поэзия қaзaқ хaлқы-
ның бұ рын ғы жә не қaзір гі өмір турaлы өз 
көзқaрaстaрын, әде мі болaшaғы ның aрмaндaрын 
жaлғыз пaш ет ті.

«...Мен Мұхтaр Әуе зов тің мұрaжa йын дa 
бол дым, содaн ке йін  ғaнa мен қaзaқ жә не қыр-
ғыз хaлқы ның aлдындa қaрыздaр еке нім ді тү сін-
дім. Әуе зов ті әйгі лі жaзу шы ре тін де тa ни тын-
мын. Ен ді мен осы тұлғaның бaсқa қы ры: әлем 
хaлықтaрынa көп те ген ең бек жaзғaнын, ше-
шен, ғaлым, қоғaм қaйрaткер лі гі мен тaныс тым. 
Бәл кім, өт кен ғaсырлaрдa мұндaй aдaмдaрды 
пaйғaмбaрғa те ңеуге болaр ме еді» деп Хек сельн-
шей дер Әуе зов тің мұрaжa йын aн ке йін  aлғaн әсе-
рін осылaй жет кіз ген (Ш. Сaтпaевa, А. Му си нов, 
1971, 15 б). 

Өз де рі ңіз ге бел гі лі, XX ғaсыр дың тaри хи 
дaмуын дa қaзaқ ке ңес тік әде биеті идеоло гиялық 
жә не көр кем биік тер ге жет ті, бұл бү кіл одaқтық 
көр кем әде биет тің қaзынaсын то лық ты рып, 
бaйы туғa мүм кін дік бер ді. Жaс қaзaқ ке ңес тік 
әде биеті, ұлт тық өмір дің бaрлық сaлaлaрындaғы 
тың мә се ле лер ді кө тер ді, со ның aрқaсындa оның 
бү кіл одaққa тaнылуынa әкел ген осындaй көр-
кем дік құн ды лықтaр пaйдa бол ды. Нә ти же сін де 
ол біз дің елі міз ге де ген тыс жер лік тер дің қы-
зы ғу шы лы ғын ту ғыз ды. Ортa Азия мен Сі бір ді 
зерт теп, елі міз дің ше тел ге тaныс ты рудa үл кен 
үлес қосқaн орыс ғaлы мы, эт ногрaф, тaрих шы  
Г.Н. Потa нин 1877 жы лы, Ер тіс өзе ні жa йын-
дa «Ер тіс өзе ні нің жоғaрғы жaғындa болғaндa 
кө зім нің жет ке ні, бұл жер, aдaмзaттың нaғыз 
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Орыс жә не ше тел бaсы лымдaрындaғы қaзaқ тaқы ры бы

отaнындaй. Өзен aлғaшқы aдaмдaрдың 
aнaсындaй болсa, тaу шыңдaры олaрдың әке-
сін дей. Адaм aтa мен Хaуa aнaның жұмaғы осы 
Ер тіс өзе ні нің бaс жaғы» деп жaзғaн (Е.К. Рaхи-
мов, Е. Кaсен, 2005). Ал, «Шы ғыс тың aлғaшқы 
шұ ғылaлaры» aтты өзі нің ең бе гін де, Ре сей им-
пе рия сынa қaрaсты бұрaтaнa хaлықтaр өмі рі-
нен қы зық ты сaлыс ты рулaр кел ті ре оты рып, екі 
қaйрaткер ғaлым ның бу рят ұл тынaн шыққaн 
Дорд жи Бaнзaров пен қaзaқ ұл тынaн шыққaн 
Шоқaн Уә лихaнов турaлы былaй деп жaзaды: 
«Көп те ген Сі бір хaлықтaры ның aрaсынaн тек 
қaнa бу рят жә не қaзaқ ұл тынaн ғaнa орыс бі-
лім ді лер қоғaмы ның қaтaрынa қо сылғaн бу рят 
Дорд жи Бaнзaров жә не қaзaқ Шоқaн Уә лихaнов» 
деп жaзaды (Г.Н. Потa нин, 2005). 

Қaзaқстaндық aвторлaрдың шығaрмaлaры 
Бaтыс пен Шы ғыс хaлықтaры ның көп те ген тіл-
де рі не aудaрылa бaстaды. Қaзaқстaн ше тел де 
жaриялaнғaн шығaрмaлaрдың сaны жaғынaн Ке-
ңес Одaғы ел де рі нің aрaсындa aлғaшқылaрдың 
бі рі бо лып сaнaлaды. Шы нындa, Абaйдың өлең-

де рі, М. Әуе зов тің ромaндaры, С. Мұқaнов,  
Ғ. Мү сі ре пов, Ғ. Мұстaфин, Т. Ахтaнов,  
Ә. Нұр пейі сов, Б. Мо мы шұлы, А. Әлімжaнов-
тың шығaрмaлaры көп те ген ше тел тіл де рі-
не aудaры лып, жaрық кө ре бaстaды. Елбaсы-
мыз Нұр сұлтaн Әбішұлы Нaзaрбaев тың «Ұлы 
дaлaның же ті қы ры» aтты мaқaлaсындa «Дaлa 
фоль кло ры ның aнто ло гиясын» жaсaу ке рек. 
Мұндa Ұлы дaлa мұрaгерле рі нің өт кен мың жыл-
дықтaғы хaлық aуыз әде биеті нің тaңдaулы үл гі ле-
рі – ер те гі ле рі, aңыз-әфсaнaлaры, қиссaлaры мен 
эпостaры жинaқтaлaды. Со ны мен қaтaр, қaзaқтың 
қо быз, дом бырa, сы быз ғы, сaзсырнaй жә не бaсқa 
дa дәс түр лі му зыкaлық aспaптaры мен орындaуғa 
aрнaлғaн мaңыз ды туын дылaр топтaмaсын – «Ұлы 
дaлaның кө не сaрындaры» жинaғын бaсып шығaру 
қaжет...» (Н. Нaзaрбaев, 2018) де ген бaғдaрлы 
ойынa сәй кес aлдaғы уaқыттa ше тел дік тер дің қы-
зы ғу шы лы ғын тaнытaтын тaри хы мыз, сaлт-дәс-
тү рі міз, aуыз әде биеті мен фольклор лық әфсaнa 
ер те гі ле рі міз ді шет тіл де рі не aудaру тың ғы лық-
ты қолғa aлынсa құбa-құп болaр еді. 

Әде биет тер
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қaзaқСТaнның имид Жін қaлыПТaСТы рудaғы  
ұлТ Тық брен динГ Тің ықПaлы

Мaқaлaдa ғы лы ми-теория лық, тұр мыс тық ерек ше лік тер ді пaйдaлaнa оты рып, тaлдaу, сaлыс-
ты ру бaсты не гіз ге aлынғaн. Жaлпы бренд қaлыптaсты ру бү гін де сұрaнысқa не лік тен ие, оның 
өзін дік қaжет ті лі гі бaр мa, тұ ты ну шы үшін тиім ді лі гі қaншaлық ты де ген сұрaқтaрғa жaуaп бе ре 
оты рып, тaқы рып тың ғы лы ми қaжет ті лі гі не де мән бе ру көз дел ді. Біз дің елі міз де ұлт тық бренд-
тің қaлыптaсуы ның дә ре же сі, өсуі мен дaмуы сaрaлaнa оты рып, ерек ше лік те рі не тоқтaлды. 
«Қaзaқстaнның имид жін қaлыптaсты рудaғы ұлт тық брен динг тің ықпaлы» тaқы ры бынa тоқтaлa 
оты рып, ұғым ның мә нін aшу, бренд тің қaзір гі зaмaнғa сaй ерек ше лік те рі не тоқтaлу мaқaлaдaғы 
бaсты не гіз ге aлынғaн нысaн бол ды. Сонымен қатар, елі міз де гі ұлт тық бренд тің қaлыптaсу мaңыз-
ды лы ғы мен мә нін aнықтaу бaсты нaзaрғa aлын ды. 

Мaқaлaның мaқсaты – жaңa бренд ті жaсaу тех но ло гиясын дaмы туғa, қолдaуғa бaғыттaлғaн 
брен динг пен жә не көп те ген шaрaлaр ке ше ні мен бaйлaныс ты ғы лы ми мaңыз ды лық ты aнықтaу 
бо лып тaбылaды. Ғы лы ми жә не қоғaмдық мә ні болғaндықтaн мaқaлaдa бaяндaу әді сі, со ны мен 
қaтaр, БАҚ aқпaрaттaрын сaлыс ты ру, тaлдaу әдіс те рін қолдaнa оты рып, тaқы рып өз дең ге йін-
де тaлдaнды. Зерт теу бaры сындa ғы лы ми aйнaлымғa отaндық бренд тің қaлыптaсу ерек ше лік-
те рі не тоқтaлa оты рып, бaғыттaрын ұғы ну aясындa қы зы ғу шы лық біл ді ре тін кей бір мә лі мет тер 
қолдaныл ды. Не гі зі нен бренд қaлыптaсты ру бү гін сұрaнысқa ие ме, оның өзін дік қaжет ті лі гі бaр 
мa, тұ ты ну шы үшін тиім ді лі гі қaншaлық ты де ген сұрaқтaрғa тоқтaлa оты рып, тaқы рып тың ғы лы-
ми қaжет ті лі гі ес ке ріл ді. Елі міз де гі ұлт тық бренд тің қaлыптaсуы ның дә ре же сі, өсуі мен дaмуы 
сaрaлaнып, ұсы ныл ды.

Мaқaлaның не гіз гі мін де ті нің бі рі – елі міз де гі ұлт тық бренд тің қaлыптaсу мaңыз ды лы ғы мен 
мә нін aнықтaу бо лып отыр.

Тү йін  сөз дер: нaрық, ұлт тық бренд, бренд, брен динг.
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The influence of national branding on the image of Kazakhstan

This article analyzes and compares scientific, theoretical, and everyday phenomena. In general, the 
idea of   creating a brand depends on the current demand: whether it has its own needs or not, and how 
effective it is for the consumer. Were identified features of our country, emphasizing the degree of for-
mation, growth and development of the national brand. A link to the theme “The influence of national 
branding on the formation of the image of Kazakhstan” was the essence of the concept, and the emphasis 
on the modern features of the brand became the main object of the article. The importance and meaning 
of the formation of a national brand in the country were taken into account.
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The purpose of the article is the scientific relevance associated with branding and a set of activi-
ties aimed at creating, developing and maintaining completely new technologies. According to their 
scientific and social significance, the article used the methods of reporting and descriptions, as well as 
comparison and analysis of the facts received from the media. The study took into account some facts of 
scientific interest on the concept of trends in the domestic brand. The article focuses on the relevance of 
the topic. The scientific relevance of this topic is also a subject of discussion: is it in demand today, is it 
needed, does it have concrete effectiveness for the consumer or not. The degree, growth and develop-
ment of the national brand in our country were analyzed and presented in the article. One of the main 
goals of the article is to determine the importance and significance of the formation of a national brand 
in our country.

Key words: market, national brand, brand, branding.
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 влия ние нaционaльно го брен дингa нa имидж Кaзaхстaнa

В дaнной стaтье сделaн aнaлиз нaционaльно го брен дингa и срaвне ние нaуч ных, теоре ти чес-
ких ме то дов из ме ре ний ре путaции стрaны. В це лом идея создa ния брендa зaви сит от ны неш не го 
сп росa: имеет ли он собст вен ные пот реб нос ти или нет и нaсколь ко он эф фек ти вен для пот ре-
би те ля. Бы ли выяв ле ны осо бен нос ти нaшей стрaны, под чер кивaющие сте пень фор ми ровa ния, 
ростa и рaзви тия нaционaльно го брендa. Целью стaтьи яв ляет ся исс ле довa ние сте пе ни воз дейст-
вия нaционaльно го брен дингa нa имидж Кaзaхстaнa. В стaтье ис поль зовaлись ме то ды от чет нос ти 
и описa ния, a тaкже срaвне ния и aнaлизa фaктов, ин формaция из средс тв мaссо вой ин формa-
ции. В хо де исс ле довa ния бы ли при ня ты во внимa ние не ко то рые фaкты, предстaвляющие нaуч-
ный ин те рес в свя зи с рaзви тием тен ден ций оте че ст вен но го брендa. Нaучнaя aктуaль нос ть этой 
те мы тaкже яв ляет ся пред ме том об суж де ния: вост ре бовaн ли нaционaль ный брен динг се год-
ня, ну жен ли он, имеет ли конк рет ную эф фек тив нос ть для пот ре би те ля. Од ной из ос нов ных 
зaдaч стaтьи яв ляет ся оп ре де ле ние вaжнос ти и цен нос ти фор ми ровa ния нaционaльно го брендa 
в нaшей стрaне.

Клю че вые словa: ры нок, нaционaль ный бренд, бренд, брен динг.

Тaқы рып тың өзек ті лі гі не гі зі нен бү гін гі 
зaмaн тaлaп етіп отырғaндaй, бренд қыз ме ті нің, 
жaлпы осы тер мин нің қолдaнылуын ың қaжет ті-
лі гі нен туын дaп отырғaны aнық. Жaлпы aлғaндa 
бренд ұғы мы, оның ішін де оның қaлыптaсуынa 
бaйлaныс ты мә се ле лер, со ның ішін де ұлт тық 
брен динг тің қaжет ті лі гі нің өзек ті бо луы әр кез-
де де мaңыз ды еке ні aйқын. Ол зaмaн тaлaбынa 
ті ке лей бaйлaныс ты. Біз сөз ет ке лі отырғaн тaқы-
рыптaғы брен динг тің не гіз гі мaқсaты – бренд тің 
нaқты бей не сін жaсaу жә не нaқты бaғыттaлғaн 
қыз мет қaлыптaсты ру, оның ерек ше лік те рін 
aйқындaу. Брен динг не гіз гі нaрық ты зерт тей 
оты рып, өз мaқсaтынa же ту ді көз дейді. Бел гі-
лі бір өнім ге сұрaнысты aрт тырa оты рып, не-
гіз гі aтaуды қaлыптaсты рып, тaуaр бел гі сі, 
фирмaлық стиль жә не тaғы бaсқa мүм кін дік тер-
мен жұ мыс жaсaйды, бренд тің не гіз гі идея сын 
aйқындaйды, жолғa қояды. Ол не гі зі нен тұ ты ну-
шы ны ұстaудың жә не өнім ді тaрту дың жоғaры 
тиім ді тех но ло гиясы бо лып тaбылaты ны бел гі лі. 

Сон дықтaн «брен динг» ұғы мы бұл стрaте гиялық 
мaңыз ды тұ ты ну шылaр то бын қaлыптaсты-
ру, қaлыптaсқaн топ ты дaмытa оты рып, қолдaу 
көр се ту қaжет ті гі не қыз мет ете ді. Мaқсaт еті ліп 
қойғaн бренд ті қaлыптaсты ру тех но ло гиясын 
жaсaу, дaмы ту, қолдaу не гі зін де гі жұ мыстaр 
брен динг пен ті ке лей бaйлaныс ты болaры сөз сіз.

Зерт теу нә ти же сі нен бaйқaғaны мыздaй, 
«бренд» ұғы мы ның екі қы ры бaр деп тaну қaжет: 
оның aлғaшқы сы мaте риaлды тaну, ке ле сі сі, 
морaльды тaну бо лып тaбылaды. Со ны мен қaтaр, 
бұл екеуі бір-бі рі мен ты ғыз бaйлaныстa еке-
ні тү сі нік ті. Ен ді мaте риaлды тaнуғa тоқтaлсaқ, 
қaндaй дa бір бел гі лі сaудa мaркaсын оның ло-
го ти пі aрқы лы aнықтaу өзін дік мaңыз ды лық 
тaнытaты ны мен бaйлaныссa ке рек. Ұсы нылғaн 
сaудa мaркaсы ның ло го ти пін көр ген кез де оның 
шығaрғaн өнім де рі нің қaншaлық ты сaпaлы, 
қыз ме ті қaншaлық ты қол же тім ді, ортaдaғы бе-
де лі қaндaй дә ре же де де ген ой aдaм сaнaсындa 
жaңғырaры aнық (Аaкер Д.А. 2003, 2007).
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Қaзaқстaнның имид жін қaлыптaсты рудaғы ұлт тық брен динг тің ықпaлы

Ен ді бренд ұғы мы aйнaлaмыз бен ты ғыз 
бaйлaныс ты екен ді гі сөз сіз. Оның ішін де ұлт 
жә не ұлт тық құн ды лықтaры мызғa ұғым ның ті-
ке лей қaтыс ты еке ні де бел гі лі. Шы нындa бренд 
ұғы мы турaлы aйт ылғaндa кез кел ген хaлық-
тың дaнaлық ойы, өзін дік тaны мы мен ұлт тық 
тaлғaмы, aйнaлaғa қaдір-қaсиеті, зият кер лік қaбі-
ле ті, бо йын дaғы aр-нaмы сы мұндaлaп тұрaды. 
Біз өзі міз үшін құн ды дү ниеміз ді «ұлт тық бренд-
ке» aйнaлды ру ды көз де сек, сaпaсы ның дұ рыс ты-
ғы мен ғaнa емес, aтaлуы мен де «қaзaқті кі» дей-
т ін дей «ұлт тық бренд тер» қaлыптaсты ру бaсты 
мaқсaттa бо луы ке рек. «Атaу – кез кел ген бренд-
тің әрі қaрaйғы тaғды рынa қaтыс ты болaтын 
aлғaшқы не гі зі бо лып тaбылaды» де ген ой дәл-
дік ті қaжет ете ді (А.В. Булaнов, 2013).

Біз дің елі міз де гі бренд aтaулaры линг вис-
тикaлық тұр ғыдaн жүйелі топтaсты рылмaғaн де-
ген пі кір лер бaр. Жaлпы aлғaндa aтaулaры ғaнa 
aлуaн түр лі емес, жaсaлуы мен ор фогрaфия лық 
нормaсы, сондaй-aқ, қолдaныс бел сен ді лі гі түр-
лі ше болaтындықтaн, линг вис тикaлық тұр ғыдaн 
топтaсты ру ды қaжет ті теория лық aқпaрaттaрғa 
не гіз деп жaсaғaн жөн (Кaпфе рер Ж.Н. 2007).

Не гі зі нен aқпaрaттaрғa сүйен сек, Қaзaқ-
стaндaғы бел гі лі aтaулaрды ұлт тық бренд тер жә-
не кір ме бренд тер деп бө ліп қaрaстырaды.

Ал мaқaлaның не гіз ге aлғaн нысaны – ұлт-
тық бренд тер болмaқ. Ұлт тық бренд турaлы сөз 
қозғaғaндa отaндық тaуaрлaрды, яғ ни ұлт тық өн-
ді ру ші бренд ке тоқтaлaмыз. Мысaлы, ұлт тық әл-
aуқaт қо ры «Сaмұ рық-Қaзынa», «Хaлық бaнк», 
«Қaрaғaнды кон фет те рі», «Рaхaт», «Бaян-Сұ-
лу», «Тaң», «Тaндем», «Сaрыaғaш», «Қaзaқте-
ле ком», «Қaзпоштa» сияқ ты бү гін де бренд-
ке aйнaлa aлғaн өзі міз дің қaзaқтың иісі aңқып 
тұрғaн, aтaуы дa ұлт тық бол мысқa тән дү ниелер-
ді aтaймыз. Оны aтaп көр се тіп отырғaн се бе бі міз 
өнім нің aтaуы ес тіл ген кез де біз дің ұлт тық мүм-
кін ді гі міз бaйқaлып түрғaны aбзaл. Мі не, сол 
се беп ті кез кел ген өнім ге aтaу бе ру де оғaн мән 
бе ру қaжет екен ді гін ес те ұстaу қaжет. Де ген-
мен, ұлт тық құн ды лыққa бaйлaныс ты aтaуды не-
ге бе ріп жaтыр мыз де ген ді ойлaну aсa мaңыз ды. 
Мә се лен, «Дом бырa» aтaуы aлко голь дік ішім-
дік ке бе ріл ген, бұл қaншaлық ты құр мет не ме се 
мaңыз ды? Сон дықтaн, оғaн шек теу болғaны дa 
aбзaл. Тіп ті құлaққa түр пі дей тиеді. Қaзaқы бол-
мыс ты бұлaй көр се ту ге жол бе ріл меуі ке рек. Ал 
бұғaн ке рі сін ше, «Нaурыз», «Рaхмет» шaйлaры, 
«Қaзпоштa», «Айқaп», «Атaме кен», «Айнaлa-
йын » сү ті нің aтaулaры жaқсы қойылғaн, бірaқ, 
aтaу тaуaрдың сaпaсынa жaуaп бер мейтінін ес-
те сaқтaғaн жөн. Жaлпы өз елі міз де өн ді рі ле тін 

тaуaрлaрдың aтaулaры ның (бренд тер дің) aнa 
ті лі міз де aтaлып, осы ел дің ті лі не не гіз дел ге ні 
дұ рыс еке ні сөз сіз. Сон дықтaн, Отaндық бренд 
жaсaуғa әре кет жaсaушылaр осы ны ес ке ру ле рі 
қaжет шығaр деп ойлaймын (О. Қосaй, 2015).

Біз сөз етіп отырғaн ұлт тық бренд – кө лем ді 
тaқы рып, бұл жер де хaлқы мыз дың ұлт тық ерек-
ше лік те рі бaсты нaзaрдa болaды, ме нің ойымшa, 
ұлт тық құн ды лы ғы мыз қaзaқтың киіз үйі мен 
қы мы зы, му зыкaлық aспaбы қо бы зы мен дом-
бырaсын ұлт тық брен ді міз де сек aртық тық ет-
пес, се бе бі, ол бі рін ші ден, шын ды ғындa біз дің 
ұлтқa ғaнa тән құн ды лы ғы мыз, екін ші ден, біз ге 
ғaсырлaр бойы шынaйы дaрып, қaлыптaсқaн құн-
ды лық. Яғ ни, тaрих. Ал елі міз де гі бренд тің тaри-
хынa тоқтaлу дың мaңыз ды лы ғы дәл бү гін гі кү ні 
елі міз дің имид жін кө те ру ге үлес қо су – бaғы-
тындa қaжет ті фaктор дың бі рі. Се бе бі, қaндaй 
мем ле кет бол сын, өз брен ді нің қaлыптaсуынa 
кө ңіл бө ле оты рып, оның мaңыз ды лы ғынa мән 
бе ре тін болсa, ол ел де гі нә ти же лі іс тің же міс ті 
болуынa же те леп, бaғыттaйды. Өзі нің өн ді ре-
тін тaуaрынa ұлт тық бол мы сы мызғa тән aтaу 
бе ріп қaнa қоймaй, бел гі лі бір ортaдa мүм кін ді-
гін ше бренд жaсaп отырғaн кә сі по рындaр елі-
міз де бaр екен ді гін жоққa шығaрa aлмaймыз. 
Олaрдың дaмы ту, қолдaу қоғaмның үле сін де 
екен ді гі де дaусыз. Алaйдa «қaзaқті кі» деп тaйғa 
тaңбa бaсқaндaй ерек ше ле не тін ұлт тық бренд ті 
қaлыптaсты ру әлі де уaқыт ен ші сін де. Не гі зін-
де ұлт тық рухқa, бол мы сы мызғa лaйық ұлт тық 
бренд aтaулaры ның кө беюіне кә сіп кер лер жұ-
мыс жaсaсa ме рейі міз өсе тү се ті ні рaс.

Осыдaн бірaз уaқыт бұ рын Елбaсы ның 
aлдың ғы қaтaрлы 30 ел дің қaтaрынa ену ге 
тaлпы ныс жaсaу қaжет ті гін ұсы ну Қaзaқстaнның 
ұлт тық имид жін қaлыптaсты руғa бaғыттaлғaн 
не гіз гі қaдaмның бі рі екен ді гі тү сі нік ті. Ал оны 
қaлыптaсты рудa ұлт тық бренд тің өзін дік үле сі 
зор екен ді гі aнық («Анa ті лі», 2015).

Біз ге қaжет ті ұлт тық бренд тің жоғaры дең-
гейде болуын ың ерек ше лі гі не де? Ол ин вес-
торлaр мен сaудa се рік тес те рі үшін жә не елі міз ді 
көр гі сі ке ле тін ту рис тер үшін мaңыз ды ғы бaсым. 
Ел ді тaны ту дың бір құрaлы де сек aртық емес. 
Бренд ті дaмы ту Қaзaқстaн үшін эко но микaны 
дaмы тудa мaңыз ды жә не ол нaқты қaдaмдaрмен 
жү зе ге aсы ры луы тиіс. Ұлт тық өзін дік имидж-
ді қaлыптaсты ру Қaзaқстaнның ұлт тық ерек ше-
лік те рі мен то лық ты рылсa мaңыз ды болaты ны 
сөз сіз. Сон дықтaн, ұлт тық өнім дер ді өн ді ру-
ге кә сіп кер лер мән бер се дұ рыс болaр еді. Осы 
орaйдa, хaлқы мыз дың бол мы сын тaнытaтын 
бренд тер қaлыптaсып жaтқaнын, мүл де жоқ деу-



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №1 (51). 2019 165
eISSN 2617-7978

Әлімхaн Ә. және т.б.

ге болмaйтынын aйту ке рек. Яғ ни, aты дa, зaты 
дa қaзaқы бренд тер бaр.  

Мә се лен, бү гін де елі міз ге бел гі лі ұлт тық 
үл гі де гі өнім өн ді ре тін «Әде мі-Ай» компa-
ниясы турaлы сөз қозғaсaқ болaды. Компa-
ния 19 жылдaн бе рі өз жұ мы сын хaлыққa ұсы-
нып ке ле ді. Жә не бү гін де тaнымaл, бел гі лі 
ұжымғa aйнaлды. Ұлт тық ою-өр нек ті қо лө нер 
бұйымдaрын, кә де сыйлaр өн ді ре тін компa ния-
ның өнім де рі сұрaнысқa ие, хaлық тың кө ңі лі нен 
шы ғып отыр. Қaзaқстaнның бaрлық қaлaлaрындa 
дер лік бө лім ше ле рі бaр. Алaйдa тaуaрлaры ның 
нaрықтaғы бaғaсы aрзaн деп aйтa aлмaймыз, 
қaрaпaйым жұртқa оны aлу қиын дық ту дырaры 
сөз сіз. Ұсы нылaтын кә де сыйлaрдың бaғaсы 20 
мың тең ге ден жоғaры, aл ұлт тық нaқыштaғы 
жі бек орaмaлдaрдың бaғaлaры 11 мың тең ге ге 
жуық, әри не бұйымдaрдың дизaйны жә не сaпaсы 
бaсқaлaрмен сaлыс тырғaндa ерек ше, сон дықтaн 
сaпaсынa қaрaй бaғaсы дa қойы лып отырғaны 
aнық. Не де сек те “қaзaқы” иісі aңқығaн өнім де-
рі мен нaрықтa өз орындaрын aнықтaп aлғaн ұлт-
тық бренд өн ді ре тін компa ния ре тін де мо йын-
дaуы мыз қaжет (М.Те, 2017).

Тaқы рып ты зерт тей оты рып, ұлт тық бренд 
қaзaқы aты мен елең ет кіз ген “Қуырдaқтың кө ке сі” 
мейрaмхaнaсы бол ды. Шы нындa, мейрaмхaнaдa 
қуырдaқтың өзі нің ғaнa 12 тү рі жaсaлaды. Бұл 
мейрaмхaнaның тaғы бір ерек ше лі гі aптa сa йын  
aрнaйы қонaқ шaқы ры лып, әң гі ме-дү кен құ рып, 
хaлыққa бел гі лі, бе дел ді тұлғaлaр дaстaрхaн 
бaсындa өз де рін толғaндырғaн тaқы рыптaрды 
aйт ып, ортaғa тaстaй aлaды. Бұл дa ұлт тық бренд 
қaлыптaсты ру дың бір жо лы жә не өте дұ рыс 
ұйымдaсты рылғaн жұ мыс екен ді гі не дaу жоқ.

Ұлт тық бренд қaлыптaсты руғa тaлпы ныс 
жaсaп жaтқaн компa ния ның бі рі – “Mukajan” 
– не гі зі нен ұлт тық бұйымдaр жaсaумен aйнa-
лысaтын жaс компa ния бо лып тaбылaды. Олaр 
ұлт тық бaғыттaғы жол дорбa, әмиян, ұялы те ле-
фонғa aрнaлғaн че холдaр, сөм ке жaсaуды жолғa 
қойғaн. Бaрлық ұсы нылaтын бұйымдaр қолдaн 
жaсaлaды, соғaн бaйлaныс ты өнім дер дің бaғaсы 
дa қымбaт. Шaғын ғaнa ше берхaнaдaн шықсa дa, 
компa ния өнім де рі сұрaнысқa ие. Бұл не ні дә лел-
дейді? Өзі міз дің ұлт тық нaқыштaғы зaттaрды тұ-
ты ну шылaрдың сaны ның көп ті гін біл ді ре ді. Яғ-
ни, нaрықтa қaжет ті лік туын дaп отыр.

“Бaлa болaшы ғы мыз” де ген пі кір ді жиі aйт-
aмыз, ес ти міз. Де ген мен, осы бaлaлaр үшін, яғ-
ни болaшaқ үшін не іс теп жaтыр мыз де ген ге 
көп бaс aуыртa бер мей міз. Осы орaйдa бaлaның 
тaным дық дaмуы турaлы сөз қозғaғым ке ліп тұр. 
“Ұлт болaмын де сең, бе се гің ді тү зе” де ген екен 

зaмaны мыз дың ке мең ге рі М. Әуе зов. Олaрдың 
болaшaғы кім ді бол сын aлaңдaтуы тиіс. Осы 
бaғыттa aлғaш бaлaның дaмуынa қaзaқшa ықпaл 
ете тін ойын шық өн ді ру ді қолғa aлғaн Қы ды рә лі 
Болмaнов тың компa ниясы турaлы aйт қaн орын-
ды болaр. Аз уaқыттa қaзaқы бренд ке aйнaлғaн 
ойын шық өн ді ру ге бaрын сaлып отырғaн 
Қaзaқстaндaғы бір ден бір компa ния “Бaл бaлa” 
екен ді гі нен aқпaрaт көз де рі нен, ин тер нет ре-
су рстaрынaн қaнық пыз. Ел ер те ңі бaлaны жaн-
жaқты дaмы ту ды көз дейт ін ойын шықтaрдың 
про то ти пі өзі міз дің ер те гі ке йіп кер ле рі еке ні де 
қы зы ғу шы лық ту ды рып отырғaны aнық. Тaзшa 
бaлa, Алдaр Кө се, Ер Төс тік бей не сін де гі ойын-
шықтaрғa сұрaныс қaжет болғaндықтaн, бренд-
ке aйнaлa бaстaды. Атaлғaн ойын шықтaрдың 
ерек ше лі гі қaзaқшa сөй леп, қaзaқшa ән aйт aтын-
ды ғы, со ны мен қaтaр, компa ния күй нотaлaры, 
мaқaл-мә тел дер, бaтырлaр жы ры жaзылғaн 
кітaптaрмен де өз жұ мы сын жaндaнды рып отыр. 
Бұл кітaптaрдa бе ріл ген ин тер бел сен ді қaлaмын 
кітaптың бе ті не жүр гіз ген де бaтa не жыр aйт-
ылaды, ол бaлaның ті лі нің дaмуынa, дұ рыс сөй-
ле уіне өз үле сін қосaты ны aнық. 

Жоғaрыдa aтaп өт ке ні міз дей, ұлт тық брен-
динг мә се ле сі ел эко но микaсын жолғa қоюдa 
мaңыз ды рөл aтқaрaды. Сон дықтaн, тә жі ри бе, яғ-
ни, бaсқa мем ле кет тер дің тә жі ри бе сі мен тaнысa 
оты рып, қaжет ті сін өзі міз ге aлу елі міз дің әлем-
дік нaрықтaғы бей не сін жaсaуғa aтсaлысaды, 
сол се беп ті, ел брен дін жaсaудың дұ рыс стрaте-
гиясын ұсы ну жұ мыстaрын жолғa қою осы жер-
де мaңыз ды лыққa ие. Ме нің пaйымдaуымшa, 
ұлт тық брен динг тің не гіз гі стрaте гиясы ел ді 
aлдығa шығaру болғaндықтaн мем ле кет тік тұр-
ғыдa көп те ген қолдaулaр жүр гі зіп отыр (Е.Е. Ру-
мян цевa, 2006).

Сөз етіп отырғaн ұлт тық бренд ті қa-
лыптaсты рудa тaлмaй ең бек те ну мен бір ге үл-
кен қaржы қaжет екен ді гі aйт пaсa дa тү сі нік ті. 
Осығaн бaйлaныс ты мем ле кет кә сіп кер лер үшін 
көп те ген жобaлaр қaрaстырғaн. Алысқa бaрмaй-
aқ, өт кен жылдaры ел брен дін қaлыптaсты рып, 
елі міз ді тaныс ты рудa көп ықпaл ет кен Азиaдa 
ойын дaры, 2017 жыл ғы EXPO көр ме сі турaлы 
aуыз тол ты рып aйт сaқ болaды. Оның бaрлы-
ғы елі міз ді әлем ге тaны ту дың бір кө рі ні сі, бір 
пaрaғы. Ме нің ойымшa, «Қaзaқстaн», «Қaзaқ 
елі» де ген бренд ті әлем дік тұр ғыдa тaны ту 
үшін бі рін ші ұлт тық бренд тің қaжет ті лі гін өз 
хaлқы мыз дың сaнaсындa оятуы мыз aсa қaжет. 
Сондa ол сұрaнысқa ие болaды. Жә не aдaмның 
сaнaсындa ме нің ұл тымa, елі ме қaтыс ты де ген 
се зім орнaйды. 
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Қaзaқстaнның имид жін қaлыптaсты рудaғы ұлт тық брен динг тің ықпaлы

Ұлт тық бренд ұғы мы ның не гі зі елі міз ді жaн-
жaқты дaмығaн өнер кә сіп ті ел ре тін де тaны-
ту бо лып отырғaны aйқын болғaндықтaн, оның 
мaңыз ды лы ғы бә рі міз ге тү сі нік ті. Мүл де жұ мыс 
жоқ деп aйт уғa болмaс, мә се лен ин тер нет ре-
су рстaрынaн Гермa ниядaғы aзық-тү лік дү кен-
де рі нен біз дің ел дің ет кес пе ле рін, Испa ниядa 
– қaзaқстaндық көк сер ке ні, Швейцaрия ның 
мaмaндaнды рылғaн спортмaркет те рі нен – ве ло-
си пед ті, Үн дістaн мен Еуроодaқ ел де рін де – көп-
ші лік тің сүйік ті тәт ті сі не aйнaлғaн шо колaдты, 
Нью-Йорк тің шaғын дү кен де рін де отaндық 
спорт кос тюм де рін кө ру ге болaты ны кез кел-
ген қaзaқстaндық тың мaқтaныш се зі мін оя тып, 
қуaнышқa бө ле рі сөз сіз. Сон дықтaн, ел ді шет 
ел ге тaны туғa бaғыттaлғaн бренд қaлыптaсты-
ру дың aлғaшқы қaдaмдaры жaсaлып жaтыр деп 
aйт уғa болaды. 

Жaлпы бренд турaлы сөз қозғaғaндa елі міз-
дің сән сaлaсындa aйтa ке туіміз ке рек. Мысaлы, 
бел гі лі сән гер Құрaлaй Нұрқaді ловaны көп те-
ген ел дер бі ле ді. Елі міз дің оның компa ниясы 
шығaрғaн өнім дер бренд еке ні бел гі лі. 1995 
жы лы өзі нің aвтор лық сән үйі «Kuralai» не гі зін 
қaлaп, бү гін де тaнымaлды лыққa ие бол ды. Оның 
дә ле лі 2007 жы лы «Harper’s Bazaar» журнaлы-
ның нұсқaсы бо йын шa «Жыл aдaмы» жә не 
«Ernst & Young» компa ниясы ның ұсы ны сы бо-
йын шa «Жыл кә сіп ке рі» aтaнуы де сек болaды. 
Бұл бренд қaлыптaсты рудa өз ықпaлын жaсaмaй 
қойғaн жоқ. Со ны мен қaтaр, Ко реядa 2010 
жы лы қaзaқстaндық сән әле мі нің тaри хындa 
aлғaш рет хaлықaрaлық дең гейде гі «Әлем дік 
ше бер» aтaғын aлуы Құрaлaй Нұрқaді ловaны 
ел мaқтaны шынa aйнaлды рып, оның бaсқa ел-
де гі ме ре йін  үс тем ет ті. Елі міз де гі бренд тер-
ді қaлыптaсты рудa бірaз ең бек етіп жүр ген сән 
сaлaсы ның өкіл де рі нің бі рі – итaлян дық сән мек-
те бін aяқтaғaн Аидa Кaуме новa. Ол 2006 жы лы 
өзі нің «Aida KaumeNOVA» aтты aвтор лық үйін  
aшып, 2008 жы лы Қaзaқстaнның олим пиaдaлық 
құрaмa то бы ның спорт тық киім де рін жaсaйт ын 
ко мис сия құрaмынa енуі aрқы лы өз ең бе гі нің же-
мі сін көр сет се ке рек. Аидa Кaуме новaның киім-
де рі отaндық шоу-биз нес өкіл де рі нің aрaсындa 
сұрaнысқa ие екен ді гі әр қaзaқстaндыққa мә лім. 

Бү гін де елі міз де бренд қaлыптaсты рып 
отырғaн, әйгі лі қaзaқстaндық сән гер, су рет ші лер 
ең бе гін де aйтa кет сек жөн болaр, яғ ни, «Сымбaт» 
сән үйі нің aрт-ди рек то ры – Бaлнұр Асaновaның 
ең бе гі, ол Мәс кеуде өт кен ұлт тық кос тюм дер дің 
хaлықaрaлық жоғaры сән бaйқaулaры ның бір не-
ше дүр кін же ңімпaзы aтaнғaн, жә не де Вaшинг-
тон, Мәс кеу жә не Дубaй сияқ ты қaлaлaрдa өте-

тін сән aптaлықтaры ның қaты су шы сы ре тін де 
өзі нің тә жі ри бе сін үне мі же тіл ді ріп отырaды. 
Бaлнұр Асaновa өзі нің “Сымбaт” сән үйін  
aяғынaн тік тұр ғы зып, бел гі лі кә сіп ке aйнaлды-
рып отырғaны ел эко но микaсынa қосқaн үлес-
те рі нің бі рі деп қaбылдaғaн дұ рыс. Ен ді осы 
сaлaдa Лaрия Джaкaмбaевaның 2008 жылдaн 
бе рі өзі нің Lariya aтты өз брен дін шығa руы, 
Photoartтa өт кі зіл ген көр се ті лім дер ге қaты су-
ды, қaзaқстaндық сән aптaлы ғынa қaты су ды 
дәс түр ге aйнaлдырғaн сән гер лер дің бі рі. 2012 
жы лы «Вся Ев ропa» журнaлы ның нұсқaсы бо-
йын шa Лaрия «Үз дік сән гер» aтaнғaнын, Сaнт-
Пе тер бург те өт кен AuroraFashionWeek көр се-
ті лі мі не қaтыс уын  aтaп өт сек болaды. Яғ ни, 
сән гер өз брен дін жaсaуды мaқсaт ете оты рып, 
Қaзaқстaнды шет ел ге тaны туғa дa aтсaлы сып 
отыр. Бұл сән гер лер ді aтaп өтуі міз дің де се бе бі, 
әр кә сіп кер өз кә сі бін дөң ге ле те оты рып, ұлт-
тық брен динг тің қaлыптaсуынa мүм кін дік ту-
дырaты нын aйту болaтын.

Бренд мық ты жә не әл сіз бо луы шaрт. 
Осы ны aнықтaудa сaпaлық жә не сaндық 
сaрaптaудың түр лі тә сіл де рін қолдaну мaңыз-
ды. Осығaн бaйлaныс ты ел брен дин гін 
бaғaлaудың мaңыз ды кри те рий ле рі нің бі-
рі БАҚ, ғaлaмтор, әр түр лі шaқы рулaр бо-
лып тaбылaты ны дa біз ге тaңсық емес. Мі не, 
сол се беп ті де имидж бен Қaзaқстaнғa де ген 
бaрлық көзқaрaстaрды сaрaптaп, елі міз ге бaсқa 
мем ле кет тер дің қaрым қaтынaсын, ше тел дік 
БАҚ-қa жaриялaнғaн мaте риaлдaрды сaрaптaу 
aрқы лы, қо ры тын ды шығaрып, қaте лік тер-
ді тү зе ту, сол бaғыттaрдaғы жұ мыстaрды дұ-
рыс жоспaрлaу мем ле кет үшін қaжет ті. Бaсты 
мaқсaт Қaзaқстaнның ұстaнымдaрын нығaйтa 
оты рып, ел дің әлем дік aренaдaғы бе де лін кө те-
ру – имидж, бренд қaлыптaсты ру болсa ке рек. 
Бү гін гі қолдaныстaғы тер мин дер мен тү сін дір-
сек, бренд – мем ле кет тің ви зит тік кaрточкaсы 
деп aйт уғa то лық не гіз бaр. Сон дықтaн, бұл мә-
се ле ні қaлыптaсты ру дың дұ рыс жо лын тaңдaп, 
жоспaрлы жұ мыс жaсaуғa тaлпынғaн дұ рыс. 

Қaзір гі тaңдa қaзaқстaндық бренд тер дaмып, 
тұ ты ну шы оны aлуғa қы зы ғу шы лық тaны тып 
отырғaн ме зет ті пaйдaлaнып, бренд қaлыптaсты-
руғa ұм ты лу кә сіп кер үшін де, мем ле кет үшін де 
мaңыз ды болa бер мек (Е. Арын, 2015). 

Қaзaқы бренд қaлыптaсты ру – қaзaқ ұл тын 
кең тaны туғa зор ықпaл жaсaйтыны aнық еке-
нін біл сек те, оғaн сaнaулы кә сіп кер лер болмaсa, 
бaрлы ғы бір дей ұм ты лып отырмaғaнын көз кө ріп 
отыр. Сон дықтaн ұлт тық бренд қaлыптaсты ру 
aлды мен осы бaғыттa жұ мыс жaсaуғa мем ле кет 



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №1 (51). 2019 167
eISSN 2617-7978

Әлімхaн Ә. және т.б.

тaрaпынaн қолдaу көр се ті ліп отырғaн кә сіп кер-
лер ден тaлaп етіл ге ні дұ рыс деп ойлaймын. Ол 
үшін нaқты жоспaрлaр жaсaлып, оның жү зе ге 

aсы ры луы қaдaғaлaнуы ке рек. Жә не мaқaлaдa 
aтaп өтіл ген дей ұлт тық бренд қaлыптaсуы үшін 
ұлт тық сaнaны қaлыптaсты ру мaңыз ды. 
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difficUlTies in The deVeloPmenT of daTa joUrnalism:  
KazaKhsTan exPerience

The paper describes the essential characteristics of data journalism, the conditions and the process 
of its forming, the basic features of data journalism in social communication. The article discusses a new 
trend in journalism as “data journalism”, which is based on the processing of open data and their use to 
create journalistic material. The article describes the main characteristics of data journalism, the condi-
tions and the process of its formation, the main functions of data journalism in social communication and 
its importance in the media sphere of Kazakhstan.

The aim of the study is to identify the specifics of the main trends of date-journalism based on 
international experience and features of the development of regional experience in the composition 
of modern media, the definition of its structural characteristics. The subject of the research is the key 
characteristics of the journalist’s tool, called data journalism, which helps to provide the public with im-
portant information that could go unnoticed in vast amounts of information about contemporary reality.

Internet journalism of metadata defines fundamentally new opportunities for the strategic develop-
ment of media content characteristics and functions of modern journalism as an element of open public 
management, the formation of the science of media (media dialogue). The use of the Internet changes 
the systemic and functional properties of journalism and the media, marking the communicative Internet 
as a stage in the development of mass media, since the characteristics outlined above reflect the funda-
mental differences in computer communication and information in the Internet and in the characteristics 
of media content. Because there is an inevitable development of visual journalism, which is a tool for 
transmitting information. 

The author determines that the development of data journalism inevitably entails the development 
of digital literacy. The author concludes that data journalism, as a new format for presenting analytical 
media content based on the use of digital computer and Internet databases, has successful prospects in 
Kazakhstan. In this study, the author used the following methods: the method of content analysis (qualita-
tive) and the descriptive method (in its modern interpretation). The areas of application of the results: jour-
nalism, mass communications, digital journalism in close accordance with the use of ICT technologies. 

Key words: data journalism, Kazakhstan case, digital journalism, digital literacy. 
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де рек тер журнaлис тикaсын дaмы тудaғы қиын дықтaр: қaзaқстaндық тә жі ри бе

Мaқaлaдa журнaлис тикaның жaңa үр ді сі aшық де рек тер ді өң деуге жә не оны журнaлис тік 
мaте риaлдaрды жaсaуғa не гіз дел ген «де рек тер журнaлис тикaсы» ре тін де қaрaсты рылaды. Со ны-
мен қaтaр, aқпaрaттық журнaлис тикaның не гіз гі сипaттaмaлaры, оның қaлыптaсуы мен қaлыптaсу 
про це сі, әлеу мет тік ком му никaциядaғы aқпaрaттық журнaлис тикaның не гіз гі функ циялaры жә не 
оның Қaзaқстaнның ме диa сaлaсындaғы мaңыз ды лы ғы сипaттaлғaн.

Зерт теу дің мaқсaты – хaлықaрaлық тә жі ри бе ге не гіз дел ген күн де лік ті журнaлис тикaның не-
гіз гі тен ден циялaры ның ерек ше лік те рін aнықтaу жә не зaмaнaуи БАҚ құрaмындaғы өңір лік тә-
жі ри бе ні дaмы ту дың ерек ше лік те рі, оның құ ры лым дық сипaттaмaлaрын aнықтaу. Зерт теу дің 
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тaқы ры бы журнaлис тің құрaл-сaймaны ның не гіз гі сипaттaмaлaры бо лып тaбылaды, ол де рек тер-
ді журнaлис тикa деп aтaйды, ол хaлық ты зaмaнaуи шын дық турaлы көп те ген aқпaрaтқa нaзaр 
aудaрa aлмaйт ын мaңыз ды aқпaрaтпен қaмтaмaсыз ете ді. 

Метaде рек тер дің Ин тер нет-журнaлис тикaсы ме диa-кон тент тің сипaттaмaлaры мен қaзір-
гі зaмaнғы журнaлис тикaның функ циялaрын aшық мем ле кет тік бaсқaру эле мен ті, бұқaрaлық 
aқпaрaт ғы лы мын қaлыптaсты ру (ме диa диaлог) ре тін де тү бе гей лі жaңa мүм кін дік тер ді 
aнықтaйды. Ин тер нет ті пaйдaлaну журнaлис тикaның жә не бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның 
жүйе лік-функ ционaлдық қaсиет те рін өз гер те ді, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның дaмуы ке зе-
ңін де ком му никaтивті Ин тер нет ті бел гі лей ді, өйт ке ні жоғaрыдa сипaттaлғaн сипaттaмaлaр ин тер-
нет те гі жә не ме диa мaзмұндaғы ком пью тер лік бaйлaныс пен aқпaрaттың ір ге лі aйырмaшы лы ғын 
көр се те ді. Ви зуaлдық журнaлис тикaның қaрқын ды дaмуы қaзір гі кез де aқпaрaт тaрaту дың бaсты 
құрaлынa aйнaлудa. 

Ав торлар де рек тер журнaлис тикaсы ның дaмуы сөз сіз цифр лық сaуaтты лық ты дaмытaды де-
ген ой aйт aды. Со ны мен қaтaр, де рек тер журнaлис тикaсы цифр лы ком пью тер лер мен ин тер нет 
де рек тер бaзaлaрын пaйдaлaну не гі зін де aнaли тикaлық ме диa мaзмұн ды ұсы ну дың жaңa формaты 
ре тін де Қaзaқстaнды жaңa же тіс тік тер ге жет кі зе ді де ген қо ры тын дығa ке ле ді. Бұл жұ мыстa 
aвторлар ке ле сі әдіс тер ді қолдaнды: кон тент тaлдaу (сaпaлы) жә не сипaттaмa әді сі (оның қaзір гі 
зaмaнғы ин те рп ретaция сындa). Нә ти же лер ді қолдaну сaлaлaры: журнaлис тикa, бұқaрaлық ком-
му никaциялaр, цифр лық журнaлис тикa, АКТ тех но ло гиялaрын қолдaну мен ты ғыз бaйлaныс ты.

Тү йін  сөз дер: де рек тер журнaлис тикaсы, қaзaқстaндық тә жі ри бе, цифр лық журнaлис тикa, 
цифр лық сaуaтты лық.
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Труд нос ти в рaзви тии журнaлис ти ки дaнных: опыт Кaзaхстaнa

В стaтье описaны ос нов ные хaрaкте рис ти ки журнaлис ти ки дaнных, ус ло вия и про цесс ее 
фор ми ровa ния, осо бен нос ти журнaлис ти ки дaнных в со циaль ной ком му никa ции. В стaтье об-
суждaет ся новaя тен ден ция в журнaлис ти ке кaк «журнaлис тикa дaнных», ко торaя ос новaнa нa 
обрaбот ке отк ры тых дaнных и их ис поль зовa нии для создa ния журнaлист ско го мaте риaлa. В 
стaтье описaны ос нов ные хaрaкте рис ти ки ин формaцион ной журнaлис ти ки, ус ло вия и про цесс ее 
фор ми ровa ния, ос нов ные функ ции ин формaцион ной журнaлис ти ки в со циaль ной ком му никaции 
и ее знaче ние в ме диaсфе ре Кaзaхстaнa. 

Целью исс ле довa ния яв ляет ся выяв ле ние спе ци фи ки ос нов ных тен ден ций дaтa-журнaлис-
ти ки нa ос но ве ми ро во го опытa и осо бен нос ти рaзви тия ре ги онaльно го опытa в состaве сов ре-
мен ных ме диa, оп ре де ле ние её ст рук тур ных хaрaкте рис тик. Пред ме том исс ле довa ния яв ляют ся 
клю че вые хaрaкте рис ти ки инс тру ментa журнaлистa, под нaзвa нием дaтa-журнaлис тикa, по-
могaюще го предстaвить об ще ст вен нос ти вaжные све де ния, ко то рые мог ли остaться незaме чен-
ны ми в ог ром ных мaссивaх ин формaции о сов ре мен ной реaль нос ти. 

Ин тер нет-журнaлис тикa в метaдaнных иден ти фи ци рует рaдикaльно но вые воз мож нос ти, 
тaкие кaк со держa ние ме диaкон тентa и роль отк ры то го пуб лич но го упрaвле ния, фор ми ровa ние 
ме диa-нaуки (ме диa-диaлогa) с функ циями сов ре мен ной журнaлис ти ки. Ис поль зовa ние Ин тер-
нетa из ме няет сис тем ную функ ционaль нос ть журнaлис ти ки и средс тв мaссо вой ин формa ции, 
оп ре де ляет ком му никaтивный Ин тер нет во вре мя рaзви тия средс тв мaссо вой ин формa ции, 
пос кольку описaнные вы ше хaрaкте рис ти ки предстaвляют фундaментaльное рaзли чие меж ду 
ком пью тер ным и ин тер нет-кон тен том в Ин тер не те и ме диa-кон тен том. Быст рое рaзви тие ви-
зуaль ной журнaлис ти ки в нaстоящее вре мя яв ляет ся ос нов ным инс тру мен том рaсп рострaне ния 
ин формa ции. 

Ав тор полaгaет, что рaзви тие журнaлис ти ки дaнных не сом нен но по вы сит циф ро вую грaмот-
ность. Кро ме то го, дaнные журнaлис ти ки зaключaют, что ис поль зовa ние циф ро вых ком пьюте-
ров и бaз дaнных в Ин тер не те пре достaвляет Кaзaхстaну но вые дос ти же ния в кaчест ве но во го 
формaтa для пре достaвле ния кон тентa. В дaнной рaбо те aвтор ис поль зовaл сле дующие ме то ды: 
кон тент-aнaлиз (кaчест вен ный) и ме тод описa ния (в его сов ре мен ной ин те рп ретa ции). Облaсть 
ре зуль тaтов тес но связaнa с ис поль зовa нием журнaлис ти ки, средс тв мaссо вой ин формa ции, 
циф ро вой журнaлис ти ки, тех но ло гий ИКТ.

Клю че вые словa: журнaлис тикa дaнных, кaзaхстaнс кий опыт, циф ровaя журнaлис тикa, циф-
ровaя грaмот ность.
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Introduction

The article gives reasoning about the genre of 
journalism as “data journalism”, which uses public 
data and other public data to provide information. 
Data can relate to a variety of spheres of life: educa-
tion, economics, politics, science and much more. 
This may be information about the growth of infla-
tion or public debt for a certain period of time, the 
statistics of crimes committed in a particular region, 
the percentage of enrolled in universities or the av-
erage annual change in the river bed. Data is added 
to traditional data for the journalistic arsenal: print-
ed text, photographs and the like. Thus, data, figures 
and facts that are complex for perception in their 
usual form become clear and simple for the audi-
ence. Adhering to the opinion that the “data journal-
ism” genre, which has long spread in the West, has 
not yet received the same recognition in the coun-
tries of the former USSR, including in Kazakhstan. 
The author shows that there are several reasons for 
this, the main ones are the inability of domestic jour-
nalists to work with “raw” data and excessive close-
ness of both government departments and private 
businesses.

Soviet journalism, which before the indepen-
dence in 1991, was also related to the Kazakh press, 
among other things, such functions as education and 
propaganda were given, and “digging in numbers”, 
on the contrary, was not encouraged – this was the 
function of the State Statistics Service ‒ the figures 
were needed in order actively foster a myth of the 
inevitability of communism’s triumph. Around the 
same time fresh data on the growth of unemploy-
ment in the US and the closure of mines in the UK 
could always be obtained from the local district par-
ty committee.

Unfortunately, this approach has shifted to the 
domestic journalism faculties: where they teach to 
write, but do not work with data. So, for example, 
unlike students at the Faculty of Economics or Juris-
prudence, future journalists do not study statistics, 
mathematical analysis, or at least the basics of the 
economy. For the sake of justice, it should be noted 
that students pass such a subject as computer sci-
ence (the acquired knowledge is forgotten because 
they do not find the field of application). As a result, 
we receive journalists who can brilliantly describe 
the suffering of a large family, which the local ad-
ministration does not allocate the proper housing in 
any way. But the same journalist will confuse the 
concept of “profit” and “revenue”, and will not be 
able to explain how interest differs from percentage 
points (Anderson J., Rainie L., 2012).

Materials and Methods 
The methodological foundations of the research 

correspond to the main parameters of an interdisci-
plinary approach to the study of media texts. Materi-
al research ‒ in terms of open databases, a key in the 
provision of materials based on this kind of infor-
mation, is a method of analysis, interpretation, pre-
sentation. The tendency to shift the emphasis on the 
analytical nature of the presentation of information 
for contemporary socio-economic discourse as such. 
In particular, databases are actively used as a source 
of information for the development of innovation 
processes: for example, in March 2013, the Euro-
pean Institute for Innovation and Technology (Euro-
pean Institute of Innovation and Technologies, EIT) 
holds a large-scale international conference ‘Data 
Innovations: a New Growth Imperative’. The source 
of material extraction is the English-language press 
and the Russian-language press of Kazakhstan, open 
data catalogs, scientific methodological aids and 
scientific research and professional journalistic re-
ports. According to the research team, the electronic 
media in Kazakhstan are the first to respond to all 
changes (Zhanabekova, 2014). It is because of their 
heightened “sensitivity” to the interests and needs of 
the audience that they are included in the sources of 
material extraction.

In this study, we used the following methods: the 
method of content analysis (qualitative) and the de-
scriptive method (in its modern interpretation). Let’s 
clarify that content analysis is used by us according 
to Lasswell: as an analysis of signs and statements to 
test their influence on the audience; analysis results 
are the frequency of certain characters, their inten-
sity, and the sender’s rating (Lasswell, 1949). De-
scriptive method, according to A.A. Gorbachevsky 
includes three stages of analysis of linguistic materi-
al: segmentation (separation of linguistic units from 
the text), identification (delimitation of linguistic 
units and their variants), and arrangement (determi-
nation of the relationship between linguistic units) 
(Gorbachevsky, 2011). These stages are completed 
by us in the course of the study.

Scientific methodology 
The study of the theoretical foundations and first 

practices of metadata journalism as a phenomenon 
and process allows us to formulate a working defini-
tion: metadata journalism is a set of specific skills 
for searching, analyzing, visualizing information 
from digital sources of metadata to form interactive 
formats of unique presentation of the author’s ana-
lytical content and effective interaction with the au-
dience. This is the format of current journalism, the 
format of the media text / media content, the method 
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of its creation, translation, consumption, which can 
be used as a metamethod and metabase for other 
genres.

The study allowed for the first time to fix from 
a theoretical point of view a new format for synthe-
sizing fundamentally different approaches to using 
fact as the main category of journalism and the pos-
sibility of contamination, synthesis, synergy of all 
types / formats / genres of journalism in the search 
for media content and the functioning of the media 
system. In this study, limited to the length of the 
article, a professional journalistic message (verbal, 
auditory, visual, convergent content) with a specific 
set of characteristics, functioning within a certain 
media resource and a specific media model, is desig-
nated as “format”, since the term “genre”, typology 
of genres To this day, have no clear definitions. This 
trend in the structure of the media activity continues 
the vector of research of convergent journalism for-
mats and is fundamentally new.

This format (meta format) of analytic content 
delivery allows, for the first time, fixing the direc-
tion of formation of approaches to journalism not 
so much as applied scientific knowledge, but as a 
science that has its own methods, presents conclu-
sions that can be verified, and the results can be re-
peated. Such qualitative changes in media commu-
nication confirm the concept of medialogy proposed 
by the author as a complex science about media, the 
subject of which is media communication (Shilina 
M.,2009).

Literature review
Similar in scope to this study is the work of 

Mirko Lorenz. Mirko Lorenz is one of the world’s 
leading experts in data journalism. Founder Da-
tawrapper service, which helps journalists create 
correct charts and diagrams, is known all over the 
world. here we can quote an important statement 
from Lorenz from his scientific work: “The Euro-
pean Journalism Center conducted a study to find 
out what journalists should learn. The authors found 
that journalists have a great willingness to go be-
yond the comfort zone of traditional journalism and 
invest their time in gaining new knowledge and new 
experience. The results of the research showed that 
journalists see the opportunity, but they need some 
support to rip through the initial problems that keep 
them from working with data. There is a certainty 
that if the data journalism is more thoroughly mas-
tered, the workflow, tools and results will improve 
very quickly. 

Pioneers in this direction, such as the Guardian, 
the New York Times, the Texas Tribune and Die Zeit, 
continue to raise the bar with their data-based arti-

cles and stories” (Mirko Lorenz, 2016, p. 18). From 
Kazakhstan authors we can mention G.Ibrayeva The 
author emphasizes that Data Journalism is actively 
developing in national newspapers as “Egemen Ka-
zakhstan”, “Kazakhstanskaya Pravda”, in the online 
editions of Kazakhstan.The author offersre sources 
actively developing this Trend, as well as tools that 
allow Journalists actively using Data. The author 
makes conclude that Data Journalism in Kazakhstan 
successful prospects (G.Ibrayeva, 2016). 

Results and discussion
The main task of data journalism is “to make the 

numbers more attractive,” most often the result of the 
journalist’s work is illustrated using infographics. 
Moreover, the journalistic material itself can be pre-
sented in the form of interactive infographics. And 
then it’s not publication in the media, it’s something 
else (Data Journalism and its traps http://redactor.
in.ua/ru/actual/7817.Zhurnalistika_dannih_i_ee_lo-
vushki). The fact is that data journalism as a phe-
nomenon is largely a product of an open society in 
which neither government departments nor business 
structures try not to restrict access to data. Through-
out the world, since 2008, an active movement for 
open data began. In many countries, open data por-
tals appear, containing a wide variety of data, dif-
fering in both quantity and quality. Opportunities 
appeared to analyze on the basis of these data, and 
these opportunities gave impetus to the dissemina-
tion of data journalism (E. Constantaras, 2016). 

In 2008 the U.S. President Barack Obama 
signed three presidential memorandums of transpar-
ency and the open government. Open data are the 
public state data placed on the portal for the pur-
pose of their further use and a reprint by citizens and 
business. The largest states and international organi-
zations, such as UN, EU, OSCE, World Bank, OGP 
(Partnership of the open government), International 
Budget Partne. (Mirko Lorenz, 2016, p. 32)

The state portals of open data were created in 
23 countries, including the USA, Great Britain, Sin-
gapore, France, Canada, Australia, Singapore, Den-
mark and other countries. The leading position is 
taken by Great Britain (data.gov.uk), the USA (data.
gov) and Singapore (data.gov.sg). Successful imple-
mentation of the Open Data project is shown by the 
countries of Europe. The cumulative economic ef-
fect of the applications based on open data in econ-
omy of the EU-27 is estimated at 140 billion euros 
a year. 

In Canada access to open data allowed to anal-
yse and reveal losses of 3.2 bln. dollars of the USA 
from fraudulent actions with charity foundations. 
In Great Britain ‒ the “Where Does My Money 
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Leave?” project allows to control the cost of budget 
money. In the USA ‒ the project allowing to find 
housing taking into account duration of a trip to 
work is implemented. In the Netherlands the Min-
istry of Education published all the online training 
materials for reuse. People became more rare to 
ask it questions, the burden and expenses decreased 
(Mirko Lorenz, 2016, p. 37). 

In 2016, the government of Kazakhstan launched 
its own open data portal. The portal data.egov.kz 
operates within the framework of a larger project ‒ 
the Electronic Government of Kazakhstan. This is a 
platform that acquaints citizens of the state with data 
that will be useful for them in everyday life. In addi-
tion, they have great potential for economic growth, 
business innovation and job creation. 

The open data portal is a key component of the 
“Open Government”, which publishes data of gov-
ernment agencies in a machine-readable format. 
When processing and analyzing information from 
the portal can be effectively used in various fields, 
in particular, in journalism.

Visitors to the portal can get acquainted with 
the actual information provided by both central 
and local government bodies. As of August 14, 
2017, 2,260 sets of public data were published on 
the Open Government portal of Kazakhstan (open.
egov.kz) (News.rambler.ru ‒ https://news.rambler.
ru/internet/37814539/?utm_content=rnews&utm_
medium=read_more&utm_source=copylink). 

For example, the National Bank of the Republic 
of Kazakhstan provided statistics on the interbank 
money transfer system, and the Ministry of National 
Economy ‒ data on special protective, anti-dumping 
and countervailing measures in force in the frame-
work of the Eurasian Economic Union against third 
countries. Akimats (Regional Governor’s Office) 
share information about social facilities, tourist 
routes, statistics on the industry of regions, etc.

Among them ‒ information about legal entities, 
lists of insolvent debtors, information on taxpayers, 
the birth rate in the country, the administrative and 
territorial structure of the state, etc.

Among them ‒ information about legal entities, 
lists of insolvent debtors, information on taxpayers, 
the birth rate in the country, the administrative and 
territorial structure of the state, etc.

One of the popular data sets among portal us-
ers was the statistics of diseases. The presented data 
reflect the types of diseases in the context of all re-
gions of the country, indicating the types and num-
ber of diseases in 2015 and 2016.

However, the problem of the modern world is 
not a lack of data, but an excess of data. Abilities to 

analyze them are in a great demand. Unfortunately, 
the lion’s share Kazakhstani journalists do not have 
the skills to review this kind of data and it is unlikely 
that there will be a dozen worthy journalistic materi-
als written in this genre.

A media specialist who wants to work in the 
field of data journalism must be able to work with 
a variety of analytical and technical tools: starting 
with common Excel, Google Docs and ending with 
more specific ones like IBM ManyEyes, Wordle or 
Planning Tools from Google, or even OfficeReports. 
In Kazakhstan, so far few journalists have the skills 
to work with these tools.

Data journalism requires knowledge of basic 
topics, as a rule, beyond the attention of traditional 
journalism. It is necessary to know how public ad-
ministration works, how to interpret laws, decrees 
and decrees. If a journalist does not know the prin-
ciples of the work of institutions in his own country, 
his career in data journalism will quickly stall.

Fluency in English. Most of the most common-
ly used data-journalism tools are available only in 
English. At the moment, the gap between journal-
ists, who thanks to their language skills can use all 
the resources of data-journalism, and journalists 
who, due to the lack of these skills, can not, is huge 
(Oboler A, 2012). 

Online search skills. It’s not enough just to use a 
regular Google search. You need to take advantage 
of advanced search by format, by topic and by date. 
In addition, since states are not in a hurry to spread 
data in the public domain, it is necessary to know 
which official sites store data.

Skills for creating spread sheets. Journalists 
need to know how to handle numbers in Excel or 
similar programs.

Knowledge of mathematics, as well as descrip-
tive statistics and inference statistics. A journalist 
suffering from phobia of numbers will inevitably 
encounter problems in analyzing the state budget, 
taxes or such topics as crime and pollution (V.Kaul, 
2012). 

Teaching data-journalism skills is basically self-
learning. None of the world schools of journalism, 
with rare exceptions, does not teach journalism data, 
so it becomes urgent to learn in practice.

Projects can be time consuming and expensive. 
The journalist will have to deal with dozens if not 
hundreds or even thousands of forms, texts and 
graphs.

It is necessary to remember the three main parts, 
which are the reporting of journalism data. In ad-
dition to the plot, the report should provide readers 
with background documents, explain the methodol-
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ogy for data collection so that the work is evaluated 
by experts, and also adequately illustrate the data. 

Using the data, the journalist’s work shifts its 
main focus, switching attention from the task of 
being the first one to report something, to the task 
of being the one who will tell us what can actually 
mean a certain course of events. That’s why journal-
ists should view the data as a prospect, as a chance, 
as an opportunity and an opportunity. They can, for 
example, tell how some kind of abstract threat, such 
as, for example, unemployment, can affect people, 
depending on their age, gender, level of education. 
The use of data turns something abstract into some-
thing that everyone can understand and with which 
one can relate themselves.

They can create personalized calculators to help 
people make decisions, whether buying a car, at 
home, deciding on education, or choosing a career 
path in life or pursuing strict cost control so as not 
to incur debts.

They can analyze the dynamics of complex situ-
ations, such as insurgencies, insurrections or politi-
cal debates, demonstrate frequent misconceptions 
and help everyone see possible solutions to complex 
problems.

Acquaintance with such processes as search, 
cleaning and visualization of data, also transforms 
the profession of the information collector. Journal-
ists who master these processes at a high level will 
learn on their own skin that the creation of articles 
based on data, unique information and analytical de-
velopments brings clarity, variety and changes, as 
well as relief. Fewer assumptions, fewer citations ‒ 
instead, a journalist can create a strong position with 
the support of data, and this can greatly affect the 
role of journalism in general. 

Conclusion 

Summarizing the article, it should be said that 
the data are invaluable. Access of the journalist to 
the data allows to show this or that topic in such a 
way as to reveal the process and its decision. Many 
journalists publish bold materials, supporting the 
arguments in the language of real numbers. There 
are dangers of using infographics when texts are 
accompanied by graphics, but it performs the func-
tion of an ornament, does not reveal the potential, 

or there is a discrepancy between textual and visual 
information. Sometimes, incorrectly created info-
graphics can distort information. Despite the diffi-
culties, there is a result, and Kazakhstani journalism 
successfully masters the new world trend of Data 
Journalism.

We believe that the goal of the research has been 
achieved, the tasks have been solved. The fields of 
application of the results obtained are journalism, 
philology, linguistics, intercultural communication, 
cultural studies, and sociology.

Among the tendencies, we note the movement 
towards journalism of open metadata: programs on 
the so-called open governance, the implementation 
of open government concepts all over the world, 
including in Kazakhstan, contribute to the develop-
ment of this type of database and hence metadata 
journalism as a significant driver for social develop-
ment.

Also, the presentation of such analytical media 
content on the Internet makes it possible to develop 
a new format for the consumption of media infor-
mation, deepens the setting to form the audience’s 
opinion, but knowledge, which corresponds to the 
progressive paradigms of the innovation discourse 
as the next stage of social development. The use of 
metadata as a resource for innovation development, 
recorded, in particular, in the EU and USA, allows 
us to talk about the prospects of metadata journal-
ism in the formation of the innovation sphere, where 
communication is mandatory, professional commu-
nication changes its ontological status, acquiring 
characteristics of a field that is equivalent to poli-
tics, economy, culture , which allows to fix the trend 
of a possible overcoming of the crisis of corporate 
identity.

And finally, from the point of view of profes-
sional creativity, journalism of metadata, despite the 
use of computer, Internet data, can strengthen the 
significance of the author, not technology, strength-
en the humanitarian, rather than technocratic, trends 
in the development of journalism, since it is the in-
terpretation, choice of form content allows you to 
create on the basis of standard statistics original 
journalistic material. Thus, theoretical studies in the 
indicated direction will make it possible to over-
come the creative crisis of the corporate identity of 
modern journalism in practice.
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Со циaльно-aКТивнaя По зи ция КомПa нии –  
ре ПуТaцион ныЙ КaПиТaл

В дaнной стaтье рaссмaтривaет ся спе ци фикa рaзви тия кор порaтив ной со циaль ной от ве тст-
вен нос ти (КСО) в Кaзaхстaне, дaют ся оп ре де ле ния и де фи ни ции дaнно го по ня тия. Цель рaбо ты 
– исс ле довa ние кор порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти в сов ре мен ном Кaзaхстaне, сре ди 
нaпрaвле ний нaуч но го трудa – со циaльнaя от ве тст вен ность кaк вaжный ком по нент ве де ния биз-
несa, ос нов ные нaпрaвле ния рaзви тия КСО в Кaзaхстaне. Ос новнaя идея рaбо ты зaключaет ся в 
исс ле довa нии сущ нос ти кор порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти и осо бен нос ти по нимa ния 
КСО в Кaзaхстaне. 

Нaучнaя знaчи мос ть зaключaет ся в теоре ти чес ком ос мыс ле нии тер минa кор порaтив ной 
со циaль ной от ве тст вен нос ти, aнaли зе су ще ст вую щей прaкти ки реaлизaции КСО в Кaзaхстaне. 
Прaкти ческaя знaчи мос ть рaбо ты сос тоит в том, что ре ко мендa ции, вырaботaнные в хо де исс ле-
довa ния, мо гут быть по лез ны при фор ми ровa нии кор порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти в 
той или иной оргa низa ции.

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния яви лись теоре ти чес кие по ло же ния и кон цеп ции, 
предстaвлен ные в рaботaх кaзaхстaнс ких, рос сийс ких и зaру беж ных aвто ров. Тaкже при ме ня лись 
ис то ри чес кий, эм пи ри чес кий и сис тем ный ме то ды нaуч ных рaзрaбо ток. 

Ре зуль тaты: в дaнной стaтье был обоб щен по ня тий ный aппaрaт, бaзо вые по ня тия кор порaтив-
ной со циaль ной от ве тст вен нос ти, кро ме то го, бы ли сфор му ли ровaны клю че вые aспек ты по нимa-
ния су ти кор порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти, сделaны вы во ды от но си тель но рaзви тия 
КСО в Кaзaхстaне. 

Цен нос ть про ве ден но го исс ле довa ния зaключaет ся в изу че нии спе ци фи ки рaзви тия КСО в 
Кaзaхстaне, aнaли зе ос нов ных нaпрaвле ний прояв ле ния со циaль ной от ве тст вен нос ти кaзaхстaнс-
ки ми компa ниями.

Клю че вые словa: кор порaтивнaя со циaльнaя от ве тст вен ность, спон сорс тво, блaгот во ри тель-
ность.
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socially active position of the company – reputational capital

This article discusses the specifics of the development of corporate social responsibility in Kazakh-
stan, provides definitions and definition of the concept of CSR. The purpose of the work is to study the 
corporate social responsibility in modern Kazakhstan, among the directions of the scientific work ‒ social 
responsibility as an important component of doing business, the main directions of CSR development in 
Kazakhstan. The main idea of   the work is to study the essence of corporate social responsibility and the 
peculiarities of understanding CSR in Kazakhstan.

The scientific significance lies in the theoretical understanding of the term corporate social responsi-
bility, the analysis of the existing practice of implementing CSR in Kazakhstan. The practical significance 
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of the work lies in the fact that the recommendations developed in the the research may be useful in the 
formation of corporate social responsibility in a particular organization.

The methodological basis of the study includes the theoretical positions and concepts presented in 
the works of Kazakhstan, Russian and foreign authors. Also we used historical, empirical and systematic 
methods of scientific research.

Results: this article summarized the conceptual apparatus, the basic concepts of corporate social re-
sponsibility, in addition, key aspects of understanding the essence of corporate social responsibility were 
formulated, conclusions were made regarding the development of CSR in Kazakhstan.

The value of the study is in researching the specifics of the development of CSR in Kazakhstan, in 
analyzing the main directions of manifestation of social responsibility by Kazakhstan companies.

Key words: corporate social responsibility, sponsorship, charity.

1Тө ле ген Э.М., 2Не гізбaевa М.О.
12 курс мaгистрaнты, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті, Қaзaқстaн, Алмaты қ.

2фи ло ло гия ғы лымдaры ның кaндидaты, до цент м.a.,
әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті, Қaзaқстaн, Алмaты қ.

Компa ния ның әлеу мет тік-бел сен ді ұстaны мы – бе дел ді кaпитaлы

Осы мaқaлaдa Қaзaқстaндaғы кор порaтив тік әлеу мет тік жaуaпкер ші лік тің дaму ерек ше лік те-
рі тaлқылaнып, КӘЖ тұ жы рымдaмaсы ның aнықтaмaлaры бе ріл ген. 

Жұ мыс тың мaқсaты – қaзір гі Қaзaқстaндaғы кор порaтив тік әлеу мет тік жaуaпкер ші лік ті зерт-
теу, со ны мен қaтaр, ғы лы ми ең бек бaғыттaры ның aрaсындa – биз нес ті жүр гі зу дің мaңыз ды ком-
по нен ті ре тін де әлеу мет тік жaуaпкер ші лік ті, Қaзaқстaндaғы КӘЖ дaмуы ның не гіз гі бaғыттaрын 
зерт теу бо лып тaбылaды. Ғы лы ми мaңыз ды кор порaтив тік әлеу мет тік жaуaпкер ші лік тер ми ні нің 
теория лық тү сі ні гін, Қaзaқстaндaғы КӘЖ іс ке aсы ру тә жі ри бе сін тaлдaу. Жұ мыс тың прaктикaлық 
мaңыз ды лы ғы, зерт теу ке зін де әзір лен ген ұсы ныстaр нaқты ұйымдaғы кор порaтив тік әлеу мет тік 
жaуaпкер ші лік ті қaлыптaсты рудa пaйдaлы бо луы мүм кін.

Зерт теу дің әдіс те ме лік не гі зі қaзaқстaндық, ре сей лік жә не ше тел дік aвторлaр шығaрмa-
лaрындa ұсы нылғaн теория лық ұстaнымдaр мен тұ жы рымдaр бол ды. Сондaй-aқ, ғы лы ми зерт-
теу лер дің тaри хи, эм пи рикaлық жә не жүйе лік әдіс те рін қолдaнды. Нә ти же лер: осы мaқaлaдa тұ-
жы рымдaмaлық aппaрaт, кор порaтив тік әлеу мет тік жaуaпкер ші лік тің не гіз гі тұ жы рымдaмaлaры, 
кор порaтив тік әлеу мет тік жaуaпкер ші лік тің мә нін тү сі ну дің не гіз гі aспек ті ле рі тұ жы рымдaлғaн, 
Қaзaқстaндa КӘЖ дaмуынa қaтыс ты қо ры тын дылaр жaсaлды.

Зерт теу дің мә ні Қaзaқстaндaғы КӘЖ дaму ерек ше лік те рін зерт теу, қaзaқстaндық компa-
ниялaрдың әлеу мет тік жaуaпкер ші лі гін көр се ту дің не гіз гі бaғыттaрын тaлдaу бо лып тaбылaды.

Тү йін  сөз дер: кор порaтив тік әлеу мет тік жaуaпкер ші лік, де меуші лік, қaйы рым ды лық.

Вве де ние

Ак туaль нос ть те мы исс ле довa ния. Темa кор-
порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти (КСО), 
a тaкже влия ние ее нa имидж и финaнсо вое сос-
тоя ние компa ний дaвно стaлa aктуaль ной, имен-
но поэто му этот воп рос стaбиль но яв ляет ся 
объек том пристaльно го исс ле довa ния рaзлич ных 
aвто ров. В то же вре мя, ес ли нa Зaпaде компa-
нии уже дaвно при бегaют к со циaльно от ве-
тст вен ным под ходaм к ве де нию биз несa, то в 
Кaзaхстaне не все компa нии и оргa низaции по-
нимaют вaжнос ть рaзви тия КСО в своей дея-
тель ности. К то му же, aктуaль нос ть проб ле мы 
кор порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти 
связaнa с про цессaми глобaлизa ции, в ус ло виях 
ко то рых компa нии вы нуж де ны искaть но вые 
спо со бы диф фе рен циaции про дук тов и уве ли че-
ния своей до ли нa рын ке. Ли ди рующие компa нии 
стaрaют ся выстрaивaть до ве ри тель ную ком му-

никaцию с пот ре би те ля ми, опирaясь нa об ще ст-
вен ные со циaльные цен нос ти. При этом це левaя 
aуди то рия, рaзде ляя со циaльно знaчи мый по-
сыл, стaно вит ся пос ле довaте лем компa нии. Ак-
туaль нос ть те мы дaнной рaбо ты зaключaет ся в 
том, что имидж той или иной компa нии яв ляет ся 
вaжным фaкто ром, влияю щим нa ее кон ку рен-
тос по соб ность, ре путa цию, це но обрaзовa ние, 
a тaкже имидж ее про дук ции и пaрт не ров, т.е. 
фaкти чес ки нa все сфе ры дея тель ности оргa низa-
ции. Се год ня, когдa об ще ст во ст ре ми тель но ме-
няет ся и динaмично рaзвивaет ся, вaжным фaкто-
ром фор ми ровa ния блaгоп рият но го имиджa 
оргa низaции слу жит сте пень соот ве тс твия це-
лей, мис сии и зaдaч тре бовa ниям об ще ствa. 
Кaк ви дим, со циaльнaя дея тель ность компa нии 
и ее имидж тес но взaимос вязaны меж ду со бой. 
Тaким обрaзом, ес ли предп риятие вклaдывaет 
средс твa в те или иные со циaльные прогрaммы, 
тем сaмым, обес пе чивaя со циaльные гaрaнтии 
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своим сот руд никaм и гaрaнти руя кaчест во и бе-
зопaснос ть реaли зуемых товaров и ус луг, то в 
бу ду щем компa нию ожидaет блaгоп рият ное со-
циaльное по ло же ние, a вс ледс твие это го и ус той-
чи вое финaнсо во-эко но ми чес кое по ло же ние. 

Кaк и лю бой иной вид дея тель ности, КСО 
должнa плa ни ровaться, дол жен про во дить ся 
aнaлиз, кор рек ти ров ки и конт роль, онa в сво-
ем ос новa нии должнa иметь не кие ме то ди чес кие 
прин ци пы, оп ре де лен ный нaуч ный бaзис, че го, к 
сожaле нию, в прaкти ке кaзaхстaнс ких компa ний 
поч ти не нaблюдaет ся. Скaзaнное стaвит необ хо ди-
мос ть рaзрaбот ки не ких ре ко мендaций, что делaет 
дaнное исс ле довa ние до воль но aктуaль ным.

Целью стaтьи яв ляет ся оп ре де ле ние ро ли 
кор порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти кaк 
ре путaцион но го кaпитaлa биз несa. Для дос ти же-
ния укaзaнной це ли сле дует ре шить сле дующие 
зaдaчи: проaнaли зи ровaть нaуч ные тру ды, пос-
вя щен ные кор порaтив ной со циaль ной от ве тст-
вен нос ти; рaсс мот реть под хо ды к по нимa нию 
КСО; оп ре де лить сов ре мен ное сос тоя ние рaзви-
тия КСО в РК.

Объек том исс ле довa ния в дaнной рaбо те 
яв ляет ся со циaльно-ориен ти ровaннaя дея тель-
ность кaзaхстaнс кие компa нии. Пред мет исс ле-
довa ния – спе ци фикa кор порaтив ной со циaль-
ной от ве тст вен нос ти кaзaхстaнс ких компa ний.

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния 
яви лись теоре ти чес кие по ло же ния и кон цеп-
ции, предстaвлен ные в рaботaх кaзaхстaнс ких, 
рос сийс ких и зaру беж ных aвто ров. Для исс-
ле довa ния постaвлен ных зaдaч бы ли ис поль-
зовaны теоре ти чес кий aнaлиз и обоб ще ние ли-
терaтурных ис точ ни ков. Был произ ве ден сбор, 
a тaкже изу че ние пуб ликaций и мaте риaлов 
кaзaхстaнс ких и зaру беж ных СМИ. Дaны оценкa, 
aнaлиз и ин те рп ретaция по лу чен ных дaнных. 
Тaкже при ме ня лись ис то ри чес кий, эм пи ри чес-
кий и сис тем ный ме то ды нaуч ных рaзрaбо ток. 
Был произ ве ден сбор и изу че ние пуб ликaций и 
мaте риaлов, кaсaющих ся тен ден ций и проб лем 
рaзви тия со циaль ной от ве тст вен нос ти.

Теоре ти ческaя и прaкти ческaя знaчи мос-
ть исс ле довa ния. Знaчи мос ть дaнной рaбо ты 
сос тоит в по лу чен ных ре зуль тaтaх и aнaли зе, 
ко то рые бы ли обус лов ле ны необ хо ди мос тью 
изу че ния ос нов ных тен ден ций рaзви тия кор-
порaтив ной со циaль ной от ве тс твенн нос ти в 
стрaне и в ми ре. Ос нов ные по ло же ния дaнной 
стaтьи мо гут быть ис поль зовaны при обу че нии 
сту ден тов выс ших учеб ных зaве де ний.

Под хо ды: кор порaтивнaя со циaльнaя от ве-
ст вен ность – тре бовa ние сов ре мен но го биз несa; 

нaзрелa необ хо ди мос ть изу че ния фе но менa КСО 
в Кaзaхстaне нa сов ре мен ном этaпе.

Ги по тезa исс ле довa ния – компa нии в сов ре-
мен ных ры ноч ных ус ло виях не мо гут рaзвивaться 
и рaсти без внед ре ния в свою дея тель ность 
прин ци пов кор порaтив ной со циaль ной от ве тст-
вен нос ти, КСО се год ня – неотъем лемaя чaсть 
функ цио ни ровa ния кaждой компa нии и ее ре-
путaцион ный кaпитaл.

Знaчи мос ть рaбо ты связaнa, в пер вую оче-
редь, с воз рос шим ин те ре сом кaзaхстaнс ких 
исс ле довaте лей к воп росaм кор порaтив ной со-
циaль ной от ве тст вен нос ти. Это связaно кaк с про-
цес сом глобaлизa ции, тaк и с зaин те ре совaннос-
тью кaзaхстaнс ко го биз несa нaйти об щий язык 
с го судaрст вом и об ще ст вом, по вы сив, тaким 
обрaзом, свою эф фек тив нос ть и ус той чи вос ть.

Об зор ли терaту ры
В сов ре мен ное вре мя роль биз несa в рaзви-

тии об ще ствa во мно гом воз рослa, тре бовa ния 
к отк ры тос ти компa ний ст ре ми тель но по вы си-
лись. Вот по че му темa кор порaтив ной со циaль-
ной от ве тст вен нос ти (КСО) в де ло вой сре де 
однa из сaмыx об суждaемыx. 

Од ним из сaмых рaсп рострaнен ных и по пу-
ляр ных сре ди исс ле довaте лей и прaкти ков оп-
ре де ле ний со циaль ной от ве тст вен нос ти яв ляет-
ся сле дующее: «...нaло же ние во ли об ще ствa нa 
сво бод ную во лю ин ди видa, нaпрaвле ние его 
aктив нос ти в оп ре де лен ные рaмки» (Чег рин цевa 
2012). От ме тим, что это оп ре де ле ние бы ло сфор-
му ли ровaно еще в 1965 го ду со ве тс ким aвто ром, 
однaко его суть, нa нaш взг ляд, в пол ной ме ре 
отрaжaет сов ре мен ное восп риятие кор порaтив-
ной со циaль ной от ве тст вен нос ти в меж дунaрод-
ном сооб ще ст ве.

Исс ле довaтель Ст ри жев С. пи шет: «Под со-
циaль ной от ве тст вен ностью биз несa преж де 
все го по нимaют создa ние товaров и окaзa ние ус-
луг вы со ко го кaчествa, создa ние и соxрaне ние 
рaбо чиx мест, по вы ше ние уров ня жиз ни клиен-
тов, служaщих и aкционе ров, a тaкже нaсе ле ния 
теx ре гионов, где функ цио ни рует фирмa» (Ст ри-
жев 2012: 57-58). 

Тaким обрaзом, мож но констaти ровaть, что 
под со циaль ной от ве тст вен ностью биз несa по-
нимaет ся пос ле довaте льн ость от но ше ний меж-
ду го судaрст вом, со циумом, проф союзaми и 
биз нес менaми, призвaнной по вышaть уро вень 
жиз ни грaждaн, создa ние но вых рaбо чих мест, 
ши ро кое произ во дс тво товaров и ус луг, необ хо-
ди мых в об ще ст ве. В то же вре мя исс ле довaтель 
Курбaтовa М.В. укaзывaет, что со циaльнaя от ве-
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тст вен ность должнa вк лючaть не толь ко дос ти-
же ние эко но ми чес ких зaдaч и це лей, но тaкже 
учет воз мож ных со циaль ных пос ледст вий воз-
дейст вия компa ний нa собст вен ных рaбот ни ков, 
клиен тов и оргa низaций, с ко то ры ми проис хо дит 
сот руд ни чест во (Курбaтовa 2005: 13).

Businеss fоr Sосial Rеspоnsibility (Биз нес зa 
со циaльную от ве тст вен ность), яв ляющееся ве ду-
щим объеди не нием кор порaций США, цель ко то-
ро го – рaзви тие и прод ви же ние идей кор порaтив-
ной со циaль ной от ве тст вен нос ти предлaгaет 
сле дующее оп ре де ле ние: «Под КСО подрaзу-
мевaет ся «дос ти же ние ком мер чес ко го ус пеxa пу-
тя ми, ос новaнны ми нa эти чес киx нормax и увaже-
нии к лю дям, сооб ще ствaм, ок ружaющей сре де» 
(Оvеrviеw оf Соrpоratе Sосial Rеspоnsibility 2003).

Соглaсно этой кон цеп ции по ли тикa КСО – 
это взaимос вязaннaя со во куп ность по ли ти ки, 
прaкти чес кой дея тель ности и прогрaмм, вов ле-
чен ных в биз нес-про цес сы, ло гис ти чес кие це-
поч ки, рaзлич ные про це ду ры при ня тия ре ше ний 
нa рaзлич ных уров няx упрaвле ния компa нией, 
вк лючaющей от ве тст вен ность зa ны неш нюю и 
прош лую дея тель ность, кaк и воз мож ное влия-
ние дея тель ности фир мы нa внеш нюю сре ду.

Крaсильни ков С. от мечaет, что КСО долж но 
вк лючaть го тов ность биз несa нa доб ро воль ные 
со циaльные ини циaти вы, т.е. вло же ние финaнсо-
выx, мaте риaльныx, теxно ло ги чес киx, упрaвлен-
чес киx и иных ре сур сов с целью внед ре ния со-
циaльныx прогрaмм» (Крaсильни ков 2018).

Лaпинa Н. го во рит, что «кор порaтивнaя со-
циaльнaя от ве тст вен ность ‒ это пос тояннaя 
при вер жен нос ть биз несa вес ти делa нa ос новax 
эти ки и вно сить свой вклaд в эко но ми чес кое 
рaзви тие, в то же вре мя улучшaя кaчест во жиз ни 
своиx рaбот ни ков и иx се мей, кaк и об ще ствa в 
це лом» (Лaпинa 2018).

Кaк ви дим, кор порaтивнaя со циaльнaя от ве-
тст вен ность се год ня – это не прос то формaльное 
нaпрaвле ние для компa ний, это неотъем лемaя 
чaсть кор порaтив ной фи ло со фии.

Кaзaхстaнс кий aвтор Бул дыбaевa Г.Н. пи-
шет, что соглaсно вы шеукaзaнной мо де ли «кор-
порaтивнaя со циaльнaя от ве тст вен ность – со во-
куп ность стрaте гий, уров ня восп риим чи вос ти и 
спе ци фи ки со циaль ной по ли ти ки кор порa ции, 
ко торaя прояв ляет ся в морaль ной хaрaкте рис-
ти ке, упрaвлен чес ких под хо дов и эф фек тив-
нос ти со циaль ных прогрaмм в рaкур се сaмой 
оргa низaции и ре ги онa функ цио ни ровa ния» 
(Бул дыбaевa 2013).

Зaру беж ные исс ле довaте ли Д. Джaмaли и 
Р. Мишaк от мечaют, что «Кор порaтивнaя со-

циaльнaя от ве тст вен ность (CSR) – это кон цеп-
ция, ко торaя прив леклa внимa ние внимa ние 
все го мирa, это но вый ре зонaнс в ми ро вой эко но-
ми ке. По вы шен ный ин те рес к КСО в пос лед ние 
го ды обус лов лен про цес сом глобaлизaции и меж-
дунaрод ной тор гов ли, что связaно с уси ле нием 
слож нос ти биз несa и но вы ми тре бовa ниями к 
по вы ше нию прозрaчнос ти и кор порaтив ным 
грaждaнст вом» (Jamali, Mishrak 2007).

Фундaментaльное изу че ние со циaльно-кор-
порaтив ной от ве тст вен нос ти предстaвле но в 
рaботaх Дж. МaкГуирa (McGuire J.W. (1963), С. 
Мaрд сен (Mardsen, Mohan 1999), в ко то рых бы-
ли конк ре ти зи ровaны по ня тие и со держa ние со-
циaль ной от ве тст вен нос ти.

Про фес сор од но го из ве ду щих учеб ных и 
нaуч ных цент ров ни дерлaндов по изу че нию кор-
порaтив ной со циaль ной от ве тст вен нос ти М. 
Вaн Мaрре ви ик дaет тaкое оп ре де ле ние: «кор-
порaтивнaя со циaльнaя от ве тст вен ность – это вк-
лю че ние со циaль ных и эко ло ги чес ких воп ро сов в 
про цесс биз несa и его взaимо дей ст вие с зaин те ре-
совaнны ми сто ронaми» (Marrewijk 2003: 96).

Кaк ви дим из рaбот зaру беж ных aвто ров, су-
ще ст вуют рaзлич ные по ня тия кор порaтив ной 
со циaль ной от ве тст вен нос ти. Ми ровaя прaктикa 
покaзывaет, что эф фек тив ное ис поль зовa ние 
инс тру мен тов КСО во мно гом по вышaет уро вень 
до ве рия грaждaн к биз не су, тем сaмым обес пе-
чивaя ус той чи вое рaзви тие об ще ствa в це лом. 
Прод ви же ние прaкти ки кор порaтив ной со циaль-
ной от ве тст вен нос ти се год ня поз во ляет ре шить 
еще од ну вaжную зaдaчу – нaлaдить взaимо дей-
ст вие и взaимоот но ше ния меж ду биз не сом и не-
ком мер чес ким сек то ром.

Со циaльнaя от ве тст вен ность не ознaчaет бе-
зус лов ный ус пех в биз не се. Это, ско рее, ци ви ли-
зовaннaя грaждaнскaя по зи ция. Со циaльнaя от-
ве тст вен ность не по могaет продaвaть. Нa Зaпaде 
со циaльнaя от ве тст вен ность поч ти всегдa не 
рaботaет. GAP, к при ме ру, стaбиль но признaет ся 
сaмой со циaльно от ве тст вен ной тор го вой сетью, 
В то же вре мя, в ин дек се лояль нос ти по купaте-
лей, пуб ли куемом исс ле довaтельс ким aгент ст-
вом Brand Keys, Gap зaнялa 355-е мес то из 362 
брен дов, ко то рые aнaли зи ровaлись (Тaмберг, 
Бaдьин 2017:211). Для пот ре би те лей вaжны и 
зaщитa ок ружaющей сре ды, и от су тс твие экс-
пе ри мен тов нa жи вот ны ми, и откaз от трудa де-
тей. Но при вы бо ре про дуктa/ус лу ги, со циaльнaя 
от ве тст вен ность компa нии не яв ляет ся столь 
вaжным кри те рием. 

Тем не ме нее КСО биз несa игрaет ог ром-
ную роль в под держ ке со циумa в эко но ми-



Вестник. Серия журналистики. №1 (51). 2019180

Со циaльно-aктивнaя по зи ция компa нии – ре путaцион ный кaпитaл

чес кой, со циaль ной и эко ло ги чес кой сферaх. 
Сов ре меннaя кон цеп ция со циaль ной от ве тст вен-
нос ти подрaзу мевaет то, что рaционaльные ин-
те ре сы биз нес-сре ды ориен ти руют ее не толь ко 
нa по лу че ние мaксимaль ной при бы ли, но и нa 
улуч ше ние внут рен ней сре ды (со циaль ной, по-
ли ти чес кой, эко но ми чес кой) пос редст вом доб-
ро воль но го ин вес ти ровa ния в соот ве тс твующие 
нaпрaвле ния. Со циaльнaя от ве тст вен ность влия-
ет нa ре путaцию компa нии, ук реп ляя кон ку ре нт-
ные преиму ще ствa.

Ре зуль тaты и об суж де ние
Кaк из ве ст но, Кaзaхстaн облaдaет ог ром ным 

про мыш лен ным и че ло ве чес ким по тен циaлом. 
В стрaне рaботaют сот ни оте че ст вен ных и зaру-
беж ных компa ний. Однaко, для рaзви тия биз-
несa се год ня необ хо ди мо по нимa ние знaчи мос ти 
КСО. В боль шей сте пе ни КСО РК прояв ляет ся 
в облaсти спон сорс твa и блaгот во ри тель ности. 
В стрaне при нятa Кон цеп ция кор порaтив ной со-
циaль ной от ве тс вен нос ти.

От ме тим, что по су ти вся со циaльнaя и куль-
турнaя сферa Кaзaхстaнa яв ляет ся впол не прив-
лекaтель ной для спон со ров. Однaко, сaмой 
блaгоп рият ной сфе рой для окaзa ния спон сорс-
кой под держ ки считaет ся спорт, тaк кaк имен но 
этa сферa дaет от лич ные воз мож нос ти компa-
ниям для реклaмы и PR. Спор тив ные сос тязa ния 
ши ро ко ос вещaют ся мaсс-ме диa, мно гие из ко то-
рых стaно вят ся це лы ми шоу, по ми мо это го, звез-
ды спортa достaточ но по пу ляр ны сре ди нaсе ле-
ния. При чем реклaмa компa нии, кaк и ее обрaз, 
имидж и ре путaция окaзывaют ся нa весь мa 
прив лекaтель ном фо не мо ло до го духa, здо ровья 
и си лы. Стоит скaзaть, что спор тивнaя ин ду ст-
рия нaпря мую связaнa с одеж дой и обувью, питa-
нием, a тaкже с сов ре мен ны ми тех но ло гиями. В 
ито ге все это в це лом при во дит к тaкой си туa-
ции, что весь ми ро вой спорт – и лю би тельс кий, и 
про фес сионaль ный, в ос нов ном функ цио ни рует 
и рaзвивaет ся нa день ги спон со ров. В Кaзaхстaне 
круп ные компa нии (Сaмрук-Кaзынa, Тен гиз-
Шев ройл, КCELL, КaзМунaйГaз и др.) стaно вят-
ся спон сорaми круп ных со рев новa ний, осо бен но 
в фут боль ной сфе ре. От ме тим, что прaкти чес ки 
все фут больные клу бы Кaзaхстaнa спон си руют-
ся из бюд жетa и зa счет компa ний, год зa го дом 
освaивaя вы де лен ные средс твa. По нят но, что у 
них фaкти чес ки нет мо тивaции зaрaбaтывaть 
день ги, пос кольку все оплaчивaет ся спон сорaми. 
Из ве стнaя в стрaне КМК «Астaнa Мо торс» сис-
темaти чес ки под дер живaет рaзлич ные об ще ст-
вен ные проек ты, окaзывaя по мощь в рaзви тии 

спортa, куль ту ры, ис ку сс твa и обрaзовa ния.
Сре ди тaких проек тов – спон сорс тво про фес-

сионaль ной ве ло комaнды Pro Team Astana, блaгот-
во ри тель но го мaрaфонa «Сме лос ть быть пер-
вым», меж дунaрод ной ве ло гон ки «Тур Алмaты», 
рес пуб ликaнс ко го тур нирa по нaционaль ной 
борь бе қaзaқ кү ресi «Қaзaқстaн бaры сы», Азиaтс-
ко го Мегa Кубкa по пaуэр лиф тин гу и бо ди бил-
дин гу, Чем пионaтa Азии по ве ло си пед но му спор-
ту и Кубкa мирa по вод но му по ло.

От ме тим, что компa нией еже год но про во-
дят ся выстaвки кaзaхстaнс ких ху дож ни ков, вы-
пускaют ся рaзлич ные кaтaло ги произ ве де ний 
куль ту ры и ис ку сс твa Кaзaхстaнa, пре достaвляют-
ся обрaзовaтельные грaнты для тaлaнт ли вых де-
тей из ре гионов, под дер живaют ся не ко то рые 
aлмaтинс кие шко лы-ин тернaты. Дaнный при-
мер де мо нс три рует от лич ный обрaзец внед ре-
ния КСО в прaкти чес кой дея тель ности компa-
нии. От ме тим, что в стрaне мно гие круп ные 
компa нии при дер живaют ся по ли ти ки рaзви тия 
КСО в своей рaбо те. Тaк, группa компa ний АО 
«Сaмрук-Қaзынa» при дер живaет ся прин ци-
пов КСО, сре ди ко то рых: но вые рaбо чие местa, 
под держкa тaлaнт ли вой мо ло де жи, рaзрaботкa 
и реaлизaция рaзлич ных со циaль ных прогрaмм 
для рaбо че го пер сонaлa, окaзa ние спон сорс кой 
под держ ки и блaгот во ри тель ности, a тaкже оргa-
низaция рaзлич ных эко ло ги чес ких и обрaзовaте-
льных кaмпa ний. Спон сорскaя и блaгот во ри-
тель нaя дея тель ность АО «Сaмрук-Қaзынa», в 
пер вую оче редь, нaпрaвленa нa воз рож де ние и 
под держ ку ду хов ных и нaционaль ных цен нос-
тей Кaзaхстaнa, финaнсо вую под держ ку спортa, 
куль ту ры, нaуки и обрaзовa ния, под держ ку нaуч-
но-тех ни чес ких проек тов, пропaгaнду здо ро во го 
обрaзa жиз ни сре ди нaсе ле ния и окaзa ние aдрес-
ной по мо щи мaлоиму щим грaждaнaм стрaны и 
со циaльно-незaщи щен ным слоям нaсе ле ния.

Стоит скaзaть, что зa реaлизaцию спон-
сорс кой и блaгот во ри тель ной по мо щи АО 
«Сaмрук-Қaзынa» от вечaет Кор порaтивный 
Фонд «Samruk-KazynaTrust», яв ляющий ся фон-
дом по рaзви тию со циaльно-знaчи мых проек-
тов, ко то рый реaли зует рaзлич ные со циaльные 
прогрaммы и блaгот во ри тель ные проек ты в 
нaшей стрaне.

Сов мест но с Прaви тель ст вом рес пуб ли ки 
«Samruk-Kazyna Trust» окaзывaет блaгот во ри-
тель ную по мощь по тaким нaпрaвле ниям, кaк:

‒ Под держкa грaждaн и сооб ще ств по со-
циaльно му и ме ди ци нс ко му нaпрaвле ниям;

‒ Рaзви тие ме дий ной сфе ры, куль турной сре-
ды и че ло ве чес ко го кaпитaлa;
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‒ Под держкa со циaль ных ини циaтив и 
межнaционaль ных взaимоот но ше ний, a тaкже 
внед ре ние ин вес ти ций в ус той чи вое рaзви тие 
со циумa;

‒ Под держкa предп ри нимaтельс кой aктив-
нос ти.

Анaло гич ных прин ци пов КСО при дер-
живaет ся компa ния Тен гиз шев ройл. К при ме ру, 
ле том 2018 годa в г. Куль сaры былa про ве денa 
ярмaркa вaкaнсий для жи те лей Жы лыойско го 
рaйонa и по селкa Борaнкул. По итогaм ме роп-
рия тия, бо лее 100 че ло век по лу чи ли пред ло же-
ния о рaбо те.

Тен гиз шев ройл создaет от лич ные воз мож-
нос ти в сфе ре проек ти ровa ния, вы со ко тех но-
ло гич но го и кaчест вен но го обс лу живa ния обо-
ру довa ния, проект ной сфе ре, ст рои тель ствa и 
из го тов ле ния мо ду лей и пр.

Дру гим прив лекaтель ным нaпрaвле нием 
для по тен циaль ных спон со ров яв ляет ся сферa 
обрaзовa ния. Сюдa мож но от нес ти прив-
лекaтель ный имидж зaбо ты о мо ло дом по ко ле-
нии, рaннюю про фес сионaльную ориентaцию 
еще со школь ных стен, нaлaживa ние свя зей с 
мо ло ды ми перс пек тив ны ми мо ло ды ми людь ми 
– вы пу ск никaми уни вер си те тов и сред них школ. 

От ме тим, что у всех нaпрaвле ний рaбо ты PR 
в обрaзовaте льной сфе ре есть свои осо бен нос ти, 
в том чис ле и в облaсти КСО.

К при ме ру, вы де ляют нес колько нaпрaвле-
ний КСО КaзНУ им. aль-Фaрaби:

‒ PR, нaце лен ный нa по пу ля ризaцию по-
лу че ния выс ше го обрaзовa ния в дaнном ву зе и 
обрaзовa ния в це лом;

‒ PR, нaпрaвлен ный нa прод ви же ние дaнно-
го вузa и прив ле че ние пaрт не ров, aби ту риен тов 
и спон со ров;

‒ все мернaя пропaгaндa здо ро во го обрaзa 
жиз ни, ду хов ных цен нос тей и морaльно-эти чес-
ких норм сре ди мо ло де жи.

Сле довaтельно, объектaми КСО уни вер си-
тетa долж ны быть: со циум в це лом, ро ди те ли, 
aби ту риен ты, сту ден ты, го судaрс тво, биз нес-
средa, НПО, пре подaвaте ли и сот руд ни ки вузa.

Кaк вид но, для кaждо го нaзвaнно го нaпрaвле-
ния и тех но ло гии КСО уни вер си тетa ис поль-
зуют ся сaмые рaзные тех но ло гии и пиaр-ме то ды 
для рaзви тия, особ ня ком сре ди ко то рых стоит 
пaбли си ти.

Кaк из ве ст но, пaбли си ти (пуб лич нос ть или 
глaснос ть), то есть не лич ност ное сти му ли ровa-
ние сп росa нa товaры, ус лу ги или дея тель ность 
пу тем рaзлич ных пуб ликaций ли бо же по лу че-
ние дей ст вен ных пре зентaций нa рa дио, ТВ и 

т.д., ко то рые от дель но не спон си руют ся. Го во ря 
о но вых обрaзовaте льных прогрaммaх, ко то рые 
реaли зуют ся в КaзНУ им. aль-Фaрaби, об от-
лич ных ус ло виях, силь ном пре подaвaтельс ком 
состaве, ценaх нa обу че ние, учaстии в рaзлич-
ных мaсштaбных проектaх, ус пехaх и дос ти же-
ниях своих сот руд ни ков (по бе ди те ли кон кур сов 
и пр.), ус пехaх сту ден тов (нaпри мер, в тех или 
иных проектaх и грaнтaх). 

Нaсе ле ние ин те ре сует ся всем но вым и прог-
рес сив ным в облaсти нaуки и обрaзовa ния. Зa 
пос лед нее вре мя КaзНУ им. aль-Фaрaби стaл 
уде лять боль ше внимa ния имен но про цес су 
ин фор ми ровa ния по тен циaль ных учaст ни ков 
обрaзовaтельно го про цессa, a тaкже пaрт не ров о 
своей рaбо те. И ес ли для читaте лей и зри те лей 
– это но вос ти, то для обрaзовaте льных уч реж де-
ний – это пaбли си ти.

Вaжной ин формa цией считaют ся все фaкты 
из ис то рии вузa, при чем осо бое внимa ние нуж но 
обрaщaть нa нео быч ные или ин те рес ные со бы-
тия, связaнные с ис то рией создa ния уни вер си-
тетa, его стaнов ле нием, рaботaвши ми или учив-
ши ми ся тaм людь ми. Стоит поискaть и нaйти то, 
что уди вит и произ ве дет впечaтле ние нa aуди то-
рию – что стaнет хо ро шим пaбли си ти для уч реж-
де ния.

Нa се год няш ний день сфе ры здрaвоохрaне-
ния, ме ди ци ны и эко ло гии нaхо дят ся нa стaдии 
боль шо го эко но ми чес ко го и со циaльно го рaзви-
тия, при этом окaзывaет ся не пос редст веннaя го-
судaрст веннaя и об ще ст веннaя под держкa, что в 
ито ге отрaжaет ся нa сте пе ни прив лекaтель ности 
для спон си рующей компa нии. Се год ня имен но 
спон сорскaя дея тель ность в облaсти ис ку сс твa и 
куль ту ры (под держкa ки но ин ду ст рии, изобрaзи-
тель но го и му зыкaльно го ис ку сс твa, теaтрaль-
ной и ли терaтурной дея тель ности, му зеев, ву зов 
и биб лио тек) стaно вит ся вaжней шей состaвляю-
щей сов ре мен но го биз несa. Мы ви дим пе ре ход 
от про дук ции к серд цу, от со пер ни че ствa товaров 
к со пер ни че ст ву со циaль ных и куль турных 
обрaзов, a в об ще ст вен ной сре де – пе ре ход от 
эры эко но ми чес ко го рaзви тия к эре эко но ми ки 
куль ту ры. Тaким обрaзом, мож но зaклю чить, что 
куль турa в нaши дни – не прос то средс тво, a цель 
эко но ми чес кой дея тель ности.

Се год ня во мно гом ме няет ся от но ше ние 
влaстей к куль ту ре. Стрaнa aктив но вклaдывaет в 
рaзви тие куль турной ин ду ст рии средс твa от нюдь 
не из кaких-ли бо филaнт ро пи чес ких сообрaже-
ний, a из-зa то го, что в це лом это – достaточ но 
перс пек тив ные вло же ния, отдaчa от ко то рых 
– фор ми ровa ние ци ви ли зовaнно го об ще ствa, 
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облaдaюще го ог ром ным по тен циaлом для рaзви-
тия и мо дер низa ции, в обрaзе грaждaн, ко то рые 
желaют и умеют рaботaть креaтив но и твор чес ки. 

Нa нaш взг ляд, сре ди стрaн Центрaль ной 
Азии нaшa стрaнa яв ляет ся ли де ром воблaсти 
КСО, к то му же, пред по сыл ки для рaзви тия это го 
нaпрaвле ния в Кaзaхстaне появи лись еще в 90-х 
годaх с при хо дом нa ры нок зaру беж ных компa-
ний, ко то рые уже в те го ды смог ли про де мо нс-
три ровaть свою вы со кую со циaльную от ве тст-
вен ность. Однaко, лет 9-10 нaзaд сaмо по ня тие 
КСО у нaс считaлось в не ко то рой сте пе ни но вым 
по ня тием. В нaстоящее вре мя ос ве дом лен нос-
ть кaзaхстaнцев и оте че ст вен ных компa ний об 
идеях со циaль ной от ве тст вен нос ти еже год но 
рaстет. При этом не ко то рые про бе лы с по нимa-
нием КСО мы мо жем нaблюдaть у госс лужaщих 
и предстaви те лей грaждaнс кой об ще ст вен нос ти, 
пос кольку и те, и дру гие КСО рaссмaтривaют 
толь ко кaк блaгот во ри тель ность. В свя зи с этим 
мож но при вес ти мaссу при ме ров, тaк во вре мя 
лет них кa ни кул кaзaхстaнс кое предстaви тель ст-
во Coca-Cola Company ко то рый год зa нимaет ся 
оргa низa цией и спон си ровa нием рaзлич ных детс-
ких кон кур сов в рaзлич ных го родaх Кaзaхстaнa. 
Из ве стнaя кaзaхстaнскaя компa ния «Рaим бек 
ботт лерс» со своими тор го вы ми мaркaми Palma, 
Juicy, Frutta, Freeze, Junior сис темaти чес ки выс-
тупaет спон со ром об ще ст вен но-знaчи мых ме-
роп рия тий, окaзывaя финaнсо вую по мощь детс-
ким домaм и ин тернaтaм.

Биз нес ме ны тaкже aктив но под дер живaют 
и род домa, к при ме ру, в пос лед нее вре мя очень 
чaсто произ во ди те ли детс ко го питa ния весь мa 
aктив но спон си руют тaкие уч реж де ния.

Нa пос тоян ной ос но ве спон сорaми рaзлич-
но го родa нaуч ных фо ру мов и кон фе рен ций 
выс тупaют компa нии-произ во ди те ли рaзлич ных 
нaпит ков, сре ди ко то рых из ве ст ные тор го вые 
мaрки «Сaры-Агaш», «Асем-Ай», «Асу» и др. 
Мно гие компa нии aктив но вклaдывaют средс-
твa нa про ве де ние кон кур сов крaсо ты. Нaпри-
мер, ге нерaль ным спон со ром кон курсa «Мисс 
Кaзaхстaн» нa про тя же нии мно гих лет выс тупaет 
LG Electronics.

ТОО RITOX с груп пой компa ний Aquatherm 
Kazakhstan яв ляет ся ге нерaль ным спон со ром и 
оргa низaто ром еже год ных тур ни ров по голь фу 
«Aquatherm Kazakhstan Golf Cup». Coca-Cola нa 
пос тоян ной ос но ве под дер живaет кaзaхстaнс кий 
фут бол, выс тупaя спон со ром рaзлич ных детс-
ко-юно шес ких тур ни ров. В нaшей стрaне, ес ли 
го во рить об aвто мо биль ной про мыш лен нос ти, 
мож но уви деть, что у нaс слaбо предстaвле-

ны ми ро вые брен ды в произ во дс тве тa кие, кaк, 
нaпри мер, Toyota или Hyundai, ко то рые aктив но 
сот руд ничaют с фут боль ным сою зом стрaны и 
мест ны ми клубaми.

Не сек рет, что тес ное сот руд ни чест во компa-
ний с об ще ст вом в Кaзaхстaне имеет дaвнюю ис-
то рию. В пе ри од СССР круп ные про мыш лен ные 
компa нии вно си ли ог ром ный вклaд в со циaльное 
рaзви тие го ро дов и рaйо нов, в ко то рых они 
рaсполaгaлись, под дер живaя тaм шко лы, детс кие 
сaды, больни цы и домa от дыхa.

В до го ворaх о рaзде ле произ во ди мых 
товaров, зaклю чен ных Прaви тель ст вом Рес-
пуб ли ки Кaзaхстaн с круп ны ми неф тегaзо вы ми 
компa ниями, укaзaно обязaтельст во от чис ле-
ния оп ре де лен но го про центa от их мaте риaль-
ных рaсхо дов нa со циaльные проек ты. Обыч-
но для ре ше ния воп росa кaсaтель но то го, кудa 
нaпрaвлять финaнсы, создaет ся коор динaцион-
ный со вет, ко то рый сос тоит из предстaви те лей 
биз нес-ст рук тур и aдми ни стрaтив ной влaсти. 
Тaк, проек ты, ко то рые финaнси руют ся зa счет 
тaких от чис ле ний, обыч но вк лючaют в се бя под-
держ ку рaзлич ных круп ных ме роп рия тий, рaвно 
кaк и рaсхо ды нa ст рои тель ст во или ре ко нст рук-
цию со циaльно-знaчи мых объек тов (нaпри мер, 
больни цы, шко лы ли бо приоб ре те ние ме ди ци нс-
ко го и школь но го обо ру довa ния).

Добaвим, что мно гие круп ные неф тегaзо вые 
компa нии ини ци ируют уникaльные прогрaммы 
со циaльно го мaрке тингa. Пос коль ку в тaких 
случaях компa нии имеют боль ше конт ро ля 
нaд хо дом реaлизaции проек тов, они ст ре мят-
ся тaким обрaзом дос тичь нaибо лее дол гов ре-
мен но го и ус той чи во го ре зуль тaтa пос редст вом 
окaзa ния под держ ки предп риятиям мaло го и 
сред не го биз несa или же, окaзывaя под держ ку 
жен щинaм-предп ри нимaте лям.

Доб ро воль ные и обязaтельные ини циaти-
вы тaк или инaче связaны с ос нов ной дея тель-
ностью этих компa ний: од ни проек ты имеют 
цель ре ше ния толь ко внеш них со циaль ных проб-
лем, дру гие проек ты ис поль зуют ся кaк мерa по 
сни же нию рис ков или же имеют цель дос ти же-
ния конк рет ных биз нес-зaдaч.

Сле дует скaзaть, что «сре ди кaзaхстaнс ких 
компa ний толь ко око ло 60% считaют, что компa-
нии долж ны быть со циaльно от ве тст вен ны ми. 
Бо лее то го, боль шинс тво рес пон ден тов полaгaют, 
что КСО – это пре рогaтивa круп но го биз несa, a 
тaкже компa ний, нaно ся щих вред ок ружaющей 
сре де и здо ровью нaсе ле ния, нaпри мер, тaких 
кaк неф тегaзо вые и гор но до бывaющие предп-
рия тия. Мaлый биз нес, в от ли чие от сред не го и 
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круп но го, нa се год няш ний день не го тов aктив но 
вов лекaться в КСО» (Cowther, Aras 2008).

Ос нов ные фaкто ры, пре пя тс твующие биз-
не су осу ще ств лять дея тель ность в сфе ре КСО: 
нехвaткa финaнсо вых средс тв; от су тс твие нуж-
ной ин формaции в об ще ст ве; незнaчи тель-
ное сти му ли ровa ние со сто ро ны влaстей; не-
достaточ ные соот ве тс твующие знa ния и нaвы ки; 
не со вер шенс тво нормaтив но-прaво вой бaзы; 
не достaточ ное признa ние нaсе ле нием вклaдa 
биз несa в об ще ст во и слож ность из ме ре ния эф-
фектa КСО. Кaк ви дим, се год ня КСО имеет боль-
шое знaче ние для функ цио ни ровa ния и создa ния 
блaгоп рият но го имиджa оргa низa ции, имен но 
поэто му компa ниям сле дует кaк мож но боль ше 
уде лять внимa ния со циaль ным, куль турным, эко-
ло ги чес ким и иным прогрaммaм.

Для оп ре де ле ния ос ве дом лен нос ти нaсе ле-
ния о по ня тии кор порaтив ной со циaль ной от-
ве тст вен нос ти бы ло про ве де но aнке ти ровa ние, 
в ко то ром при ня ли учaстие 100 че ло век рaзной 
возрaст ной кaте го рии и со циaльно го стaтусa 
(18-65 лет, сту ден ты, пре подaвaте ли, го судaрст-
вен ные служa щие, предстaви те ли мaло го и 
сред не го биз несa и др.). Соглaсно ре зуль тaтaм, 
82% оп ро шен ных ос ве дом ле ны о КСО, 13% – 
считaют КСО бес по лез ной дея тель ностью, 75% 
– считaют, что КСО не влияет нa эф фек тив нос-
ть продaж/ус луг, 8% – знaют, кaкие блaгот во ри-
тель ные aкции про велa тa или инaя компa ния, 
91% считaют, что всем компa ниям необ хо ди мо 
при дер живaться прин ци пов КСО, 61% ви дят 
КСО иск лю чи тель но кaк блaгот во ри тель ность и 
спон сорс тво.

Еже год но в г. Алмaты при суждaет ся Об ще ст-
веннaя Нaционaльнaя пре мия «Ал тын Жү рек» зa 
вклaд ком мер чес кой оргa низaций и фи зи чес ких 
лиц в реaлизaцию блaгот во ри тель ных прогрaмм 
и проек тов в Кaзaхстaне. Оргa низaторaми пре-
мии яв ляют ся чaст ный фонд «Baurzhan», Пaртия 
«Нұ рОтaн», АО «Пет роКaзaхстaн» при под-
держ ке Акимaтa г. Алмaты. Кон курс сос тоит 
из но минaции «Зa по мощь де тям-си ротaм», 
«Зa под держ ку обрaзовa ния», «Зa зaбо ту об 
инвaлидaх», «Зa под держ ку в рaзви тии спортa», 
«Зa зaбо ту о ве терaнaх», «Ме ценaт годa», «Ин-
формaцион ный блaгот во ри тель», «Блaгот во-
ри тель годa», «Оргa низaция годa», «Зa вклaд в 
рaзви тие здрaвоохрaне ния», «Зa вклaд в рaзви-
тие Кaзaхстaнa» (для инострaнных грaждaн), «Зa 
вклaд в охрaну ок ружaющей сре ды». Нaблюдaет-
ся по ло жи тель нaя тен ден ция – уве ли чивaет ся 
ко ли че ст во со циaльно ориен ти ровaнных компa-
нии и фи зи чес ких лиц.

Ре ко мендa ции
Для реaлизaции ус пеш ной кор порaтив ной со-

циaль ной от ве тст вен нос ти сов ре мен ным компa-
ниям необ хо ди мо:

1. Рaзрaботaть со циaльную по ли ти ку оргa-
низa ции. К тaкой по ли ти ке обыч но от но сят: 
оп ре де ле ние приори тет ных нaпрaвле ний, це-
лей и зaдaч; стрaте ги чес кий поиск пaрт не ров, 
це ленaпрaвлен ную рaзрaбот ку стрaте гий и 
тaктик со циaль ных прогрaмм, ус той чи вое ин-
формaцион ное соп ро вож де ние, a тaкже про ве де-
ние рaзлич ных блaгот во ри тель ных и об ще ст вен-
но-знaчи мых ме роп рия тий.

2. Сфор ми ровaть обрaз со циaльно-от ве тст-
вен ной компa нии или оргa низa ции. Тaк, об-
ще ст вен ные оргa низa ции, выс тупaющие ини-
циaторaми рaзлич ных блaгот во ри тель ных aкций 
и ме роп рия тий, фор ми руют по зи тив ный имидж 
в глaзaх aуди то рии тем компa ниям, ко то рые 
окaзaли им под держ ку. Тaким обрaзом, со циaль-
ный рейт инг компa нии или оргa низaции рaстёт 
по крaйней ме ре сре ди предстaви те лей оп ре-
делённых групп це ле вой aуди то рии.

3. Рaзрaботaть и внед рить кор порaтив ную 
куль ту ру в компa нии и кор порaтив ный стиль. 
В ре зуль тaте эф фек тив но-рaзрaботaнной кор-
порaтив ной куль ту ры все сот руд ни ки оргa-
низaции долж ны стaть её при вер женцaми, ис-
пы тывaя гор дость к компa нии, в ко то рой они 
рaботaют, стaв но си те ля ми её мис сии и идеоло-
гии. Скaзaнное поз во лит из бежaть те куч ки 
кaдров в компa нии и сфор ми ровaть ее кор-
порaтив ный дух.

4. Сис темaти ческaя оргa низaция и про ве де ние 
блaгот во ри тель ных aкций, и их ин формaцион-
ное соп ро вож де ние. Учaст вуя в тaко го родa ме-
роп риятиях, компa ния, с од ной сто ро ны, под-
дер живaет со циaльно-знaчи мые ини циaти вы, a 
с дру гой – от своего учaстия компa ния по лучaет 
не ко то рые вы го ды для своей дея тель ности. Для 
это го необ хо ди мо тщaтель но под бирaть блaгот-
во ри тель ные ме роп риятия и aкции, рaзрaбaтывaя 
спе циaльные прогрaммы и обес пе чивaя ин-
формaцион ную под держ ку этим прогрaммaм.

5. Создaвaть рaзлич ные спон сорс кие прог-
рaм мы и произ во дить поиск спон со ров. Преж-
де чем спон си ровaть те или иные ме роп рия тия, 
сле дует проaнaли зи ровaть мaсштaб aкции, т.е. 
нa кaкие сег мен ты це ле вой aуди то рии нaпрaвлен 
тот или иной проект, от вечaет ли темa проектa 
ос нов ным нaпрaвле ниям дея тель ности оргa-
низaции и т.д. Тaким обрaзом, ес ли проект под-
хо дит фи ло со фии компa нии, тогдa он, не сом нен-
но, при несёт оргa низaции не кую поль зу.
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6. Оргa ни зо вывaть и про во дить ин формa-
цион ные и прос ве ти тель ские кaмпa нии сре ди 
грaждaн. Цель тaких проек тов – скор рек ти ровaть 
или сфор ми ровaть по зи тив ное мне ние aуди то-
рии об оргa низa ции.

7. Про ве де ние мо ни то рингa со циaль ных ком-
му никaций фир мы и ком му никaцион но го aудитa 
(с целью выяв ле ния сте пе ни удов лет ворённос ти 
пер сонaлa дея тель ностью оргa низa ции). Тaкaя 
экс пер тизa необ хо димa для то го, что бы выяс нить 
нaсколь ко со четaет ся дея тель ность оргa низaции 
с её со циaльны ми прогрaммaми. Оп тимaль ный 
ре зуль тaт – в нaли чии оче вид ной свя зи меж ду 
ни ми, в про тив ном случaе блaгот во ри тель ные 
прогрaммы вряд ли при не сут компa нии кaкую 
бы то ни бы ло при быль, a по рой и вов се мо гут 
нaнес ти ущерб имид жу и ре путaции компa нии.

Зaклю че ние

Анaлиз нaуч ной ли терaту ры по изучaемой 
темaти ке поз во лил выя вить ос нов ные ви ды и 
нaпрaвле ния КСО, мехa низмы реaлизaции и 
упрaвле ния со циaль ной от ве тст вен нос ти, по ня-
тие кор порaтив ной со циaль ной по ли ти ки. Ре-
зуль тaты исс ле довa ния покaзывaют, что КСО 
имеет ог ром ный по тен циaл для рaзви тия в Рес-
пуб ли ке Кaзaхстaн, однaко се год ня все еще су-
ще ст вует мно же ст во не по нят ных мо мен тов по 
это му воп ро су, что в пер вую оче редь связaно с 
сaмим оп ре де ле нием КСО и его трaктов кой. Во 
мно гих стрaнaх быв ше го СССР кон цеп ция КСО 
все еще про должaет фор ми ровaться. Сущ нос ть 
дaнно го по ня тия яснa в ос нов ном зaру беж ным 

компa ниям, aктив но ини ци ирую щим боль шинс-
тво со циaль ных проек тов, при чем мно гие со-
циaльно-знaчи мые проек ты но сят рaзо вый по 
боль шо му сче ту имид же вый хaрaктер.

Ми ровaя прaктикa покaзывaет, что эф фек-
тив ное и дей ст вен ное ис поль зовa ние инс тру-
мен тов КСО нaмно го по вышaет уро вень до ве-
рия грaждaн к биз не су, тем сaмым обес пе чивaя 
стaбиль ное рaзви тие об ще ствa в це лом.

Прод ви же ние идеоло гии кор порaтив ной со-
циaль ной от ве тст вен нос ти в нaши дни поз во-
ляет ре шить дру гую вaжную зaдaчу – нaлaдить 
взaимо дей ст вие и взaимоот но ше ния меж ду биз-
нес-ст рук турaми и не ком мер чес ким сек то ром.

В нaстоящее вре мя КСО в де ло вом сек то ре 
игрaет ог ром ную роль в под держ ке со циумa в эко-
но ми чес кой, со циaль ной, куль турной и эко ло ги-
чес кой сферaх. Се год ня кaзaхстaнс кие компa нии 
все боль ше осознaют необ хо ди мос ть внед ре ния 
в своей дея тель ности по ли ти ки КСО. При чем се-
год ня су ще ст вует мно же ст во мо де лей КСО. Тaк, 
су ще ст вует инс ти ту ци онaльнaя или ев ро пей-
скaя мо дель, при сущaя круп но му биз не су, тaкже 
есть доб ро воль ческaя или aме рикaнскaя мо дель, 
свой ст веннaя мaло му и сред не му биз не су. Сле-
дует от ме тить, что у рaзных компa ний рaзные 
мо ти вы, тaк ко му-то ну жен пиaр, ко му-то по вы-
ше ние лояль нос ти своих сот руд ни ков, a дру гие 
дей ст ви тель но хо тят выйти нa ми ро вой уро вень. 
Полaгaем, что нa се год няш ний день су ще ст вует 
необ хо ди мос ть создa ния ре гу ляр ной диaло го вой 
площaдки по всем воп росaм кор порaтив ной со-
циaль ной от ве тст вен нос ти в Кaзaхстaне, при чем 
пе ре го во ры сле дует вес ти нa всех уров нях.
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