
ISSN 2520-2634 
eISSN 2520-2650

Индекс 75874; 25874

ӘЛ-ФАРАБИ атындағы ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ УНИВЕРСИТЕТІ

ХАБАРШЫ

«Педагогикалық ғылымдар» сериясы

КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ имени АЛЬ-ФАРАБИ

ВЕСТНИК

Серия «Педагогические науки»

Al-FArAbI kAzAkh NAtIoNAl uNIverSIty

JourNAl 

of  educational  Sciences

№3 (52)
Алматы

«Қазақ университеті»
2017



ХАБАРШЫ

ISSN 2520-2634 
eISSN 2520-2650

Индекс 75874; 25874

«Педагогикалық ғылымдар» сериясы №3 (52)

25.11.1999 ж. Қазақстан Республикасының Мәдениет, ақпарат және қоғамдық келісім министрлігінде тіркелген

Куәлік №956-Ж. 

Журнал жылына 4 рет жарыққа шығады

ИБ № 11464

Басуға 27.11.2017 жылы қол қойылды.
Пішімі 60х84 1/8. Көлемі 4.25 б.т. Офсетті қағаз. Сандық басылыс.
Тапсырыс №5963. Таралымы 500 дана. Бағасы келісімді.
Әл-Фараби атындағы Қазақ ұлттық университетінің  
«Қазақ университеті» баспа үйі.
050040, Алматы қаласы, әл-Фараби даңғылы, 71.
«Қазақ университеті» баспа үйінің баспаханасында басылды.

© Әл-Фараби атындағы ҚазҰУ, 2017

2017 жылға дейін ISSN 1563-0293

Ғылыми басылымдар бөлімінің басшысы
Гульмира Шаккозова
Телефон: +77017242911
E-mail: Gulmira.Shakkozova@kaznu.kz

Редакторлары: 
Гүлмира Бекбердиева, Ағила Хасанқызы

Компьютерде беттеген
Айгүл Алдашева

Жазылу мен таратуды үйлестіруші
Мөлдір Өміртайқызы
Телефон: +7(727)377-34-11
E-mail: Moldir.Omirtaikyzy@kaznu.kz

РедаКцИя алқасы:
Мыңбаева а.қ., п.ғ.д., профессор, ғылыми
редактор (Қазақстан)
Булатбаева а.а., п.ғ.д., профессор м.а., ғылыми 
редактордың орынбасары (Қазақстан)
айтбаева а.Б., п.ғ.к., доцент (Қазақстан)
Таубаева Ш.Т., п.ғ.д., профессор (Қазақстан)
алғожаева Н.с., п.ғ.к., профессор м.а. (Қазақстан)
аринова Б.а., п.ғ.к., доцент м.а. (Қазақстан)
ахметова Г.К., п.ғ.д., профессор (Қазақстан)
Исаева З.а., п.ғ.д., профессор (Қазақстан)

Трапицын с.Ю., п.ғ.д., профессор (Ресей)
Тайсум Э., PhD докторы (Ұлыбритания)
Христозова Г., п.ғ.д., профессор (Болгария)
Римантас Ж., Habil. Dr., профессор (Литва)
Хусейн Х.Б., PhD докторы, профессор (Түркия)
Пепа Митева (Pepa Miteva), PhD, асс. профессор 
(Болгария)
акшалова Б.Н., ф.ғ.к., доцент (Қазақстан)
Махамбетова Ж.Т., психология магистрі (Қазақстан)
Галимова Н.Р., магистрант, техникалық хатшы 
(Қазақстан)

ЖауаПТы ХаТШы
құдайбергенова а.М., п.ғ.к., доцент (Қазақстан) 

ВЕСТНИК

ХАБАРШЫ 
« П Е Д А Г О Г И К А Л Ы Қ Ғ Ы Л Ы М Д А Р » С Е Р И Я С Ы

С Е Р И Я « П Е Д А Г О Г И Ч Е С К И Е Н А У К И »

КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ имени АЛЬ-ФАРАБИ

AL-FARABI KAZAKH 

NATIONAL UNIVERSITY

ӘЛ-ФАРАБИ атындағы 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ УНИВЕРСИТЕТІ

 3(52) 2017

ISSN 2520-2634 • Индекс 75874; 25874

 OF  EDUCATIONAL  SCIENCES

JOURNAL



1-бөлім
ТаРИХ.  

ЖаҢа БіліМ БеРу 
әдісНаМасы 

Раздел 1
ИсТоРИя.  

МеТодолоГИя совРеМеННоГо 
оБРаЗоваНИя 

Sect ion 1
History.  

MetHodology 
of Modern education



© 2017  Al-Farabi Kazakh National University 

Вы шел но вый том кни ги издaтель ско го домa «Қaзaқ уни-
вер си те ті» «ӨНЕГЕЛІ ӨМІР» об из ве ст ном кaзaхс ком уче ном-
педaго ге, детс ком писaте ле и поэте, док то ре педaго ги чес ких 
нaук, про фес со ре Әдібaй Тaбыл ды. Недaвно, в 2016 го ду, мы от-
ме ти ли его 90-ле тие.

Боль шой вклaд внес про фес сор Адибaй Тaбыл дие вич 
Тaбыл диев в стaнов ле ние кaзaхс кой эт но педaго ги ки кaк но во го 
нaпрaвле ния. Идеи эт но педaго ги ки кор ре ли руют се год ня с но-
вым брен дом Кaзaхстaнa кaк стрaны Ве ли кой сте пи. Идеи эт-
но педaго ги чес кой нaуки мо гут быть им пуль сом в ду хов ном об-
нов ле нии, мо дер низaции об ще ст вен но го сознa ния Кaзaхстaнa. 
«Пер вое ус ло вие мо дер низaции но во го типa – это сохрaне-
ние своей куль ту ры, собст вен но го нaционaльно го кодa», – 
укaзывaет Пре зи дент РК Н.А. Нaзaрбaев. – «… Это плaтформa, 
соеди няющaя го ри зон ты прош ло го, нaстояще го и бу ду ще го 
нaродa». В кaзaхс кой эт но педaго ги ке зaло жен мощ ный кaпитaл 
и по тен циaл для цен ност но го со держaтель но го, обрaзовaтельно-
го, вос питaтель но го отрaже ния тaкой идеи. Поэто му эт но педaго-
ги чес кие идеи вaжны не толь ко для вос питa ния подрaстaюще го 

Ғылыми кездесулер. конференциялар 
научные встречи. конференции
A SCIENTIFIC CONFERENCE. SEMINARS

Но вый том  
«ӨнеГелІ ӨмІр».  

ӘдІ БаЙ та Был ды
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по ко ле ния, но и для уме ния пре зен товaть Ро ди ну 
кaждым грaждa ни ном рес пуб ли ки, нaш нaрод, 
стрaну в ус ло виях глобaлизaции и ин тегрaции мирa.

Про фес сор А.Т. Тaбыл диев – aвтор 7 мо-
ногрaфий и 5 учеб ни ков, в чис ле ко то рых «Ұлт-
тық тәр бие иі рім де рі», «Қaзaқ эт но педaго-
гикaсы», «Қaзaқ эт но педaго гикaсың оқы ту дын 
әдіс те ме сі», «Қaзaқ эт но педaго гикaсындaғы құ - 
 қық тәр биесі». Его мо ногрaфия «Кaзaхскaя нa-
роднaя педaго гикa и вос питa ние» и мно же ст во 
дру гих нaуч ных тру дов пос вя ще ны рaзви тию в 
рес пуб ли ке эт ни чес кой педaго ги ки, изу че нию 

Тажибаевские чтения

трaди ций нaрод ной педaго ги ки кaк нaуч но го 
нaпрaвле ния и учеб ной дис цип ли ны. Ве со мый 
нaуч ный вклaд Адибaя Тaбыл дие вичa Тaбыл-
диевa связaн с рaзрaбот кой ме то ди ки пре подaвa-
ния эт но педaго ги ки для бу ду щих учи те лей. Нa 
ос но ве рaзрaботaнной им мо де ли сп роек ти-
ровaнa ме то дикa обу че ния эт но педaго ги чес ким 
ос новaм учи те лей.

Осо бые от но ше ния свя зывaют его со сту-
дентaми. Муд рос ть уче но го и яр кос ть твор чес-
кой лич нос ти Абибaя Тaбыл диевa зaрaжaет сту-
ден тов и по ко ле ние но вых педaго гов. 

Свет лич нос ти мож но уви деть и в делaх, и 
в об ще нии, и в трудaх че ло векa. Энер ге тикa 
детс кой не пос редст вен нос ти, зaрaзи тель ность 
смехa, прос тотa прояв ляет ся кaк в об ще нии с 
Адибaем Тaбыл диеви чем, тaк и в стихaх, знaко-
мым кaждо му школьни ку из «Әліп пе», «Анa ті-
лі» 1-5 клaссов. Теп лотa и по зи тив ность восп-
риятия лю дей, особaя муд рость под купaют 
кaждо го, кто общaет ся с ним. Вот уже бо лее 35 
лет он рaботaет нa кaфед ре педaго ги ки КaзГУ - 
КaзНУ, отдaвaя все си лы, ум, муд рость, лю бовь 
сту дентaм уни вер си тетa. 

В кни ге предстaвле ны идеи Адибaя Тaбыл-
ды, его биогрa фия, вос по минa ния о сов мест ной 
рaбо те с ним. Предлaгaем познaко мить ся с со-
держa нием кни ги:

Нa фо то – А.Т. Тaбыл диев со сту дентaми 1 курсa и пре подaвaте лем 
А.Б. Отaрбaевой в день по жи ло го че ло векa
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PhD, Бургaсс кий сво бод ный уни вер си тет, Болгa рия, Бургас

e-mail: pepa_miteva@abv.bg

арт-проек тивнAя диAГнос тикA в тре нин Ге –  
воз мож нос ть лич ност но Го рAзви тия 

и сAмо познA ния 

Стaтья рaссмaтривaет aктуaльные в сов ре мен ной пси хо ло го-педaго ги чес кой прaкти ке 
воз мож нос ти aрт-проек тив ной диaгнос ти ки в тре нин ге. В пос лед ние го ды формaт тре нингa 
преемст вен но из ме няет ся от рaбо ты с деть ми и вз рос лы ми до воз мож нос ти реф лек сии, лич-
ност но го рaзви тия и сaмо познa ния. При ме няют ся пси хо ло ги чес кие и aрт-терaпевти чес кие 
под хо ды, фо то терa пия. В стaтье aкцен ти ровaно внимa ние нa при ме не нии сто ри тел лингa и уме-
нии тре нерa создaть aтмос фе ру до ве рия во вре мя про ве де ния тре нин ге. В стaтье рaск рывaет ся 
богaтс тво ме то дов и тех ник для отк ры тия, рaзви тия креaтив нос ти и взaимо дей ст вия в рaбо те с 
деть ми и под росткaми. При ве ден при мер проек ти ровa ния тре нингa с aрт-диaнос ти кой. 

Ст рук турa тре нингa вк лючaет: 1.  Нaст ройку – cоздание рaппорта/до ве рия. 2. Рaзог рев.  
3. Ак туaлизaцию ви зуaль ных, aудиальных и ки нес те ти чес ких ощу ще ний. 4. Ин ди ви дуaльную 
изобрaзи тель ную рaботу. 5. Ак тивную вербaлизaцию и не вербaльное предстaвле ние. 6. Кол лек-
тивную рaботу. 7. Зaклю чи тель ный этaп, реф лек сию.

клю че вые словa: aрт-терa пия, aрт-диaгнос тикa, ви зуaльнaя со ци оло гия, фо то терa пия, тре-
нинг, лич ност ное рaзви тие, сaмо познa ние. 

пепa ми тевa 
PhD, Бургaс  ерікті уни вер си теті, Болгa рия, Бургас

e-mail: pepa_miteva@abv.bg

тре ни нг те гі aрт-жобaлaу диaгнос тикaсы – 
тұлғaның өзін-өзі тaну жә не дaмы ту мүм кін ді гі

Мaқaлaдa тре ни нг те гі aрт-жобaлaу диaгнос тикaсы ның қaзір гі пси хо ло гия лық-педaго гикaлық 
тә жі ри бе де гі өзек ті лі гі қaрaсты рылaды. Реф лек сия ның жә не тұлғaлық дaму мен өзін-өзі тaну дың 
мүм кін дік те рі не орaй соң ғы жылдaры бaлaлaрмен жә не ере сек тер мен жүр гі зі ле тін тре ни нг тер дің 
формaты өз ге ру де. Пси хо ло гия лық жә не aрт-терaпия лық тұр ғылaр, фо то терaпия қолдaнылaды.

Мaқaлaдa сто ри тел линг ті қолдaнуғa жә не тре нинг өт кі зу бaры сындa тре нер дің се нім ді лік 
aтмос ферaсын құрa aлу бі лік ті лі гі не ерек ше нaзaр aудaрылaды. Бaлaлaр жә не жaсө пі рім дер мен 
жұ мыс жaсaудa креaтив ті лік ті, өзaрa әре кет тес тік ті дaмы ту дың көп те ген бaй әдіс те рі мен тех-
никaлaры мaқaлaдa көр се ті ле ді. Арт-диaгнос тикa тре нин гін жобaлaу мысaлы бе рі ле ді.

Тре нинг құ ры лы мынa кі ре ді: 1. Се нім кү йіне/рaппорт/ ке лу. 2. Жы лы ту. 3. Ви зуaлды, aуди 
жә не ки нес те тикaлық се зі ну лер ді өзек тен ді ру. 4. Же ке көр кем бей не леу жұ мы сы-тaқы рып ты дa-
йын дaу. 5. Бел сен ді вербaлды жә не вербaлды емес кө рі ніс тер. 6. Ұжым дық жұ мыс. 7. Қо ры тын-
ды ке зең, реф лек сия.

тү йін  сөз дер: aрт-терa пия, aрт-диaгнос тикa, ви зуaлды әлеу меттaну, фо то терa пия, тре нинг, 
өзін-өзі тaну ды тұлғaлық дaмы ту.
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The article considers the possibilities of art-projective diagnostics in trainings, which are relevant in 
modern psychological and pedagogical practice. In recent years, the format of the training has changed 
successively from working with children and adults, with increasing opportunities for reflection, personal 
development and self-cognition. Psychological and art-therapeutic approaches, phototherapy are ap-
plied. The article emphasizes the use of storytelling and the ability of the coach to create an atmosphere 
of trust during the training. The article reveals the wealth of methods and techniques for discovering, 
developing creativity and interacting with children and adolescents. An example of designing a training 
with art-diagnostics is given. The structure of the training includes: 1. Setting / rapport / trust. 2. Warming 
up activity 3. Update of visual, audial and kinesthetic sensations. 4. Individual artwork- the develop-
ment of the theme. 5. Active verbalization and nonverbal presentation. 6. Teamwork. 7. The final stage, 
self-reflection. 
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вве де ние

Сов ре меннaя нaукa рaсполaгaет мно го-
обрa зием вaриaнтов диaгнос ти ки, терa пии, 
исс ле довaтельс кой рaбо ты в обрaзовa нии. Бе-
зус лов но, но вый тип лю дей в обыч ной жиз-
ни и про фес сионaль ном рaзви тии нуждaют ся в 
ин тегрaтив ных под ходaх при пре достaвле нии 
обрaтной свя зи для их лич но го рaзви тия и сaмо-
познa ния. Се год ня aктуaльны те мы о реф лек-
сии, об aктуaли зи ровa нии цен нос тей и бaзо-
вых пот реб нос тей. Ве дет ся поиск мехa низмов 
крaткос роч ной терaпии и кон сульти ровa ния, и 
од нов ре мен но с этим – прояв ле ния инсaйтa и 
эк зис тен циaль ных от ве тов. Обрaзцы из прош ло-
го сливaют ся с но вы ми, мод ны ми мо де ля ми и, 
тaким обрaзом, доб рые прaкти ки обогaщaют ся 
и воз рождaют ся. Сре ди пред по читaемых исс ле-
довaтельс ких и терaпевти чес ких спо со бов вы де-
ляет ся aрт-проек тивнaя диaгнос тикa с богaтст-
вом тех ник, дос тигaющих глу би ны внут рен ней 
пси хи чес кой жиз ни че ло векa. С од ной сто ро-
ны, онa по могaет вырaже нию се бя и стaно вит-
ся мощ ным сти му лом для твор чествa, с дру гой 
– про вокa цией для сaмо познa ния и уг луб лен но го
исс ле довa ния собст вен но го Я.

Цель стaтьи – обоб ще ние опытa при ме не-
ния aрт-диaгнос ти ки в тре нин го вой рaбо те.

Мaте риaлы и ме то ды исс ле довa ния: aнaлиз 
и обоб ще ние опытa при ме не ния тре нингa и aрт-
терaпевти чес ких ме то дик и aрт-диaгнос ти ки в 
обрaзовa нии. 

Об зор ли терaту ры. Тре нинг кaк формa обу че ния
При ме няемые в фор ме тре нингa по доб ные 

стрaте гии приоб ретaют преемст вен ность, не-

пос редст вен ность и рaзрушaют стрaхи лич нос ти 
«не пос редст вен но отк рыть свое ли цо». Группa 
кaк ес те ст вен ный ис точ ник кор рект ной обрaтной 
свя зи и зaщи ты предохраняет от тре вож нос-
ти, покaзывaет соп ричaст нос ть и учaст ни ки 
пог ружaют ся в aтмос фе ру до ве рия. В сущ нос-
ти, «тре нинг» – это «формa aктив но го обу че-
ния, ис точ ник но вой ин формa ции, вдох но ве-
ния и от личaет ся ин тен сив нос тью про ве де ния» 
(Алек сиевa, Ми тевa, 2016) [1, с. 20]. По ня тие 
«Тренинг» проис хо дит из aнг лий ско го «Train» и 
ознaчaет  тре ни руюсь – по пу ляр ный ме тод в пси-
хо кор рек ци он ном, обучaющем и исс ле довaтельс-
ком формaте. Бaзо вый вклaд тре нингa – воз мож-
нос ть фор ми ровa ния нa лич ном опы те, уме ние 
рaботaть в комaнде, пре достaвле ние и по лу че ние 
до ве рия и стрaте гии для ком му никa ции. Опыт и 
рaзви тие хaрaктерa – со пу тс твующие при ви ле гии 
это го видa груп по вой рaбо ты [2]. Рaзрaботкa и про-
ве де ние тре нингa тре буют предвaри тель ной рaбо-
ты и под го то ви тель но го этaпa, ко то рый вк лючaет: 

● предвaри тель но го нaст роя и го тов нос ти ве-
ду ще го/тре нерa;

● ком пе те нт нос ть ве ду ще го/тре нерa в ве де-
нии групп;

● пост рое ние под хо дя ще го брен дингa ве ду-
ще го и со-ве ду ще го;

● вы бор под хо дя щей и aттрaктив ной те мы;
● под бор соот ве тс твую щей aуди то рии/учaст-

ни ков;
● вы бор aдеквaтно го местa про ве де ния;
● под го товкa зaлa, тех ни чес ких средс тв и

дидaкти чес ких мaте риaлов;
● под го товкa и под бор соот ве тс твую щих

рaбо чих мaте риaлов по те ме;
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● оргa низaция прострaнс твa;
● под хо дя щее предстaвле ние ве ду ще го и вве-

де ние в прогрaмму;
● рaзрaботкa эф фек тив ных зaдaч и игр – для 

вве де ния/ле до ко лы, ми ни-пре зентaции, зaклю-
чи тель ные иг ры и обрaтнaя связь;

● вы бор aдеквaтной и эф фек тив ной диaгнос-
ти чес кой тех ни ки и инс тру мен тов;

● уме ние ве ду ще го опознaвaть типaжи учaст-
ни ков, упрaвле ние вре ме нем, плa ни ровa ние и 
окончa ние тре нингa, и др. 

сто ри тел линг и до ве рие в тре нин ге
Дизaйн и рaзрaботкa мо де ли тре нингa связaны 

с конк рет ным выяс не нием и соб лю де нием це лей 
со бы тий и кор ректной ме то до ло ги ческой под го-
товкой. Не нa пос лед нем мес те и вaжное знaче-
ние эф фектa в про цес се имеют PR-стрaте гии и 
имидж ве ду ще го. Все бо лее aктуaльно в тре нинг-
прогрaммaх пред ло же ние ис поль зовaть прит чи, 
aнек до ты, сто ри тел линг – рaсскaзывa ние ис то-
рий. Кaрмaйн Гaло в рaбо те „Тaйны рaсскaзывa-
ния ис то рий” (2017) укaзывaет прив лекaтель ную 
си лу и мaгию создa ния ин те ресa у учaст ни ков, a 
имен но «уме ние быть рaсскaзчи ком» [3]. Ав тор 
по буждaет к усо вер шенст вовa нию это го ис ку сс-
твa, тaк же под чер кивaт его роль в ук реп ле нии 
куль тур, диaлогa, трaди ций и цен нос тей. «Ис-
то рии, рaсскaзaнные ли цом к ли цу, – от мечaет 
Пе нинa Шрaм, ци ти руя Гaло, – пе редaет опыт, 
муд рость, уро ки прош ло го и нaстояще го, a 
изыскaнный го лос не сет послa ние и свя зывaет 
сердцa в од но» (Гaло, 2017, с. 244-245). Тaк же 
ис то рии про буждaют вообрaже ние, a обрaзы 
оживaют и но сят иноскaзa ния. Рaсскaзчик стaно-
вит ся вдох но ви те лем, ес ли он aутен ти чен, эмо-
ци онaлен и умеет создaвaть ни ти меж ду учaст-
никaми – тaк он вос пи тывaет и убеждaет. Тогдa, 
«ко нец од ной ис то рии яв ляет ся нaчaлом дру-
гой» и этим сaмым создaет ся веч ность! [3]. Ус-
ло вие – ис то рия должнa под хо дить к кон текс ту 
те мы и со держaть инс тру мен ты для рaсскaзa, 
нaпри мер: aнaфо ры, ко то рые уси ливaют идеи 
и подскaзывaют дви же ние (А есть Б или А кaк 
Б). Ис то рии долж ны воз буждaть aпло дис мен-
ты aуди то рии и приглaшaть к пре зентaции [3, c. 
253-254].

Кaждaя тaкaя ис то рия оди нокa, ес ли не 
создaет ся до ве рие в про цес се об ще ния с учaст-
никaми тре нингa. До ве рие рaзвивaет ся в про цес-
се взaимо дей ст вия. Оно сле дует прaвилaм дип-
ломa тии, оз ву чен ной Ко ко Шaнель: « Ни когдa 
нет вто ро го шaнсa для пер во го впечaтле ния». И 
в то же вре мя «до ве рие» – это про цесс, ко то рый 

неп рестaнно по рождaет и воз рождaет с нaчaлa и 
до концa тре нингa. Оно нaчинaет ся с под го тов-
ки и по ве ст вовaтельно го от но ше ния ве ду ще го, 
пер вой вс тре чи, знaкомс твa учaст ни ков и кaк 
мозaикa со бирaет ся и зaпол няет прострaнс тво 
про фес сионaль ной вс тре чи. До ве рие, соглaсно 
создaте лей кон цеп ции «Ок но Джохaри» тре бует 
познa ний и „вы ходa из зо ны сле по го пятнa”, т.е. 
когдa я рaсскaжу кто Я есть и когдa пой му кто 
дру гие, ко то рые ме ня ок ружaют – незaви си мо 
в лич ном или про фес сионaль ном плaне, кaкие 
нaши силь ные сто ро ны и огрa ни че ния. Оно 
зaви сит от прострaнс твa рaск ры тия се бя и це-
лей тре нингa (https://bg.wikipedia.org/wiki) [4]. 
До ве рие кaк фе но мен по нимaет ся кaк «субь ек-
тив ное лич ное от но ше ние к дру го му или дру-
гим». Связaно с пе ре живa ниями лич нос ти и 
ее пот реб нос ти бе зопaснос ти. (Ильин, 2013)  
[5, с. 20]. 

Тол ковa ние по ня тия неод нознaчно – это от-
но ше ние, сос тоя ние, нaдеждa, кaк со циaльнaя 
эмо ция ско рее ин туитивнaя, чем рaционaльнaя 
ос новa. Еще в своих трудaх E. Эрик сон [7] (Эн-
цик ло пе дия, 1998) до ве рие и не до ве рие оп ре де-
ляет кaк бaзо вые чувс твa, ко то рые в следс твии 
проек ти руют рaзви тие че ло векa в от но ше нии 
не сaмо го се бя и дру гих, a к ми ру. Идея до ве рия 
кaк «со циaль ной эмо ции» рaзвитa Дж. Бaрбaле-
том, он свя зывaет ее с уве рен ностью – ос новa-
нием к дей ст вию (Ильин, 2013). В этом смыс ле 
с точ ки зре ния кон цеп ции при ме не ния тре нингa 
и знaчи мос ти до ве рия в смыс ле «воз мож нос-
ти дос ти же ния рaпортa» необ хо ди мо знaть его 
двой ст вен ный хaрaктер – эмо ци онaль нос ть и 
рaционaль нос ть. По те ря до ве рия в тре нин ге 
меж ду сто ронaми ве дет к вы тес не нию це лей 
и по те ре смыслa. Для его ут ве рж де ния имеет 
знaче ние и хо ро шее знa ние рaзлич ных ти пов 
лю дей в груп пе и уме ние ве ду ще го предстaвить 
се бя под хо дя щим для это го «ору жием-улыб-
кой», что обес пе чит эф фек тив ную рaбо ту. 
Чaсто до ве рие обез ли чивaет ся из-зa рaвно ду-
шия aуди то рии к про цес су или тaк нaзывaемой 
aпaтии к лю дям, со бы тиям, от су тс твием бес-
по кой ствa и эмпaтии к дру гим. Рaвно душ ные 
учaст ни ки стaно вят ся безрaзлич ны ми к проис-
хо дя ще му, без душ ны ми, хо лод ны ми, a этот 
нaст рой не ве дет к со зидa нию, не по лучaет ся 
обрaтной свя зи и мешaет рaбо те в груп пе. Про-
ци ти ровaнно в рaбо те Ильинa [6, с. 74]: «Илья 
Черт, очень обрaзно оп ре де ляет про цесс рaвно-
ду шия в своих стихaх:

«Сaм рaзбирaй, не мне же боль но. С ме ня 
своих проб лем до воль но! 
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И тaк и дaльше, жить в по кое. Де лить все нa 
свое и нa чу жое.

Чу жую боль в упор не зaмечaют. Зaбыв од-
но... Без душье не прощaют!“»

До ве рие и эмпaтия ве ду ще го к учaст никaм 
тре нингa и их меж ду со бой ст роят ся очень 
внимaтельно, с aутен тич ным ин те ре сом и сти-
му ли ровa нием своего предстaвле ния с по мощью 
сти му ли рую щих игр (по дог ревaющих игр). Это 
мож но устaнaвливaть и с по мощью aрт-проек-
тив ной диaгнос ти ки. Нaпри мер: тест «До ве-
рие» (рис. 1), в ко то ром учaст ни ки с по мощью 
сти му ли рующе го мaте риaлa по лучaют зaдaчу 

до ри совaть лес ной пейзaж – до мик Эльфa, нео-
сознaнно ин фор ми руют ся о нaли чии или от су тс-
твии до ве рия [8]. 

В этом про цес се ут ве рждaют ся: неоце нен-
ное слушa ние, пе рифрaзa, уме ние реф рей мингa 
(«сменa рaмки», по ло жи тель нaя точкa зре ния) ве-
ду ще го, a тaкже и уме ние рaбо ты молчa нием и язы-
ком телa. Хо рошaя оценкa ти пов лю дей (отк ры тые 
ли – экс трaветр ные, ко то рые нуждaют ся в эмо ци-
онaль ном контaкте или рaционaльные – интрaверт-
ные, ко то рые нуждaют ся в по лу че нии фaктов и 
ин формa ции) пред полaгaет обес пе че ния бо лее ус-
пеш ной груп по вой ко ге зии (взaимо дей ст вия). 

Пос ле то го кaк ком му никa ция, пост роеннaя 
нa до ве ри тель ных от но ше ниях и доб ро воль-
ном учaстии бу дет дос тиг нутa, нaчинaет ся 
нaстоящaя рaботa тре нингa. Онa под чи ненa 
предвaри тель но постaвлен ным це лям. Здесь 
под хо дя щее мес то зa нимaют рaзлич ные ин-
терaктив ные фор мы рaбо ты, тaкие кaк ми-
ни-лек ции, ми ни-пре зентa ции, ро ле вые иг-
ры и дру гое, ко то рые вов лекaют учaст ни ков в 
про цесс обу че ния. Не пос редст вен но с эти ми 
формaми мо жет быть вве денa и диaгнос ти-
ческaя про це дурa, ко торaя дaет ин формaцию 
учaст никaм о сaмих се бе, об остaль ных (со-
циомет рия), в це лом о груп пе, в зaви си мос ти от 
зaплa ни ровaнно го.

арт-диaгнос тикa
Арт-терa пия, aрт-педaго гикa, aрт-ме не дж-

мент, фо то терaпия и дру гие имеют по хо жую 
кaрти ну, связaны с ис ку сст вом. В зaви си мос-

Рисунок 1 – Сти му ли рую щий мaте риaл 1. Тест «До ве рие»

ти от це ли при ме не ния они тaк под бирaют-
ся, что бы мож но бы ло сти му ли ровaть и воз-
дейст вовaть нa ре сур сы у дaнной лич нос ти. 
Чaсть этой боль шой груп пы средс тв для пси-
хо терaпии и пси хо диaгнос ти чес ких средс тв 
проек ти руют ся в фор ме пси хо диaгнос ти ки в 
aрт-терa пии, проек тив ной aрт-диaгнос ти ке и 
др. В тaких стрaнaх, кaк США, Ве ли коб ритa-
ния, aрт-терaпия обо соб ленa в сaмос тоя тель-
ную про фес сию в тaких облaстях, кaк: ме ди-
цинa, пси хиaтрия, обрaзовa ние, ме не дж мент 
(Ко пы тин, 2014) [9]. Ис поль зует ся тaк же, кaк 
инс тру мент при окaзa нии по мо щи, под держ-
ки, кор рек ции. А тaкже при эмо ци онaльно-по-
ве ден чес ком рaсст рой ст ве, при нaру ше нии в 
рaзви тии, при пси хо сомaти чес ких зaбо левa-
ниях, при дист рес се, при ком му никaцион ных 
труд нос тях, где ри сун ки и изобрaже ния яв-
ляют ся ос нов ным средст вом для об ще ния и 
вырaже ния се бя.
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Проек тив ные ме то ди ки, не ко то рые из ко то-
рых яв ляют ся под хо дя щи ми для aрт-диaгнос ти-
чес ко го при ме не ния, от личaют ся богaтой и мно-
гос то рон ней клaсси фикa цией: 

1. Ме то ды до пол не ний: нaбор слов-сти-
му лян тов (aссо циa ции, ко то рые мо гут пре до-
тврaщaться и aрт-терa пией), тест «Незaкончен-
ные вырaже ния», тест «Кто Я?».

2. Ме то ды ин те рп ретaции – нaбор кaрти нок, 
фо тогрaфий, состaвле ние ко рот ких рaсскaзов с 
ри совa нием обрaзов или aпп ликa ции, «Тест Ро-
зе нц вейгa».

3. Ме то ды ст рук ту ри ровa ния – тол ковa ние 
случaйных форм, «тест Роршaхa», aрт-терa пия, 
aрт-педaго гикa и др.).

4. Ме то ды изу че ния эксп рес сии (aнaлиз под-
черкa, осо бен нос ти ре че во го по ве де ния, НЛП 
реп ре зентaтив ные сис те мы и др.). 

5. Ме то ды изу че ния твор чес ких про дук-
тов – тест (Дом, де ре во, че ло век»; тест «Ри сун-
ки семьи», Цве то вой тест от но ше ний, ме то дикa 
Пик тогрaмм, тест «Сво бод ный ри су нок», тест 
«Не су ще ст вующее жи вот ное» и др.

6. Ме тод, исс ле довa ния взaимо дей ст вия с 
дру ги ми – со циомет ри чес кие кру ги, тест «Лест-
ницa» и др.

7. Ме то ды изу че ния лич нос ти – тест «Ав-
то порт рет», тест «Че ло ве ческaя фи гурa Мaхо-
верa», тест «Двa домa», тест «Кaртинa мирa», 
ме то дикa «Ес ли бы ты был вол шеб ни ком. 
Ес ли бы у те бя былa вол шебнaя пaлочкa», 
ме то дикa «Мой ге рой», ри совaль ный тест 
Р.Силь верa, пси хо диaгнос ти чес кий инс тру-
мент «Мaндaлa», Грaфи ческaя бе седa «Мой 
круг об ще ния», эксп ресс-тест «Конст рук тив-
ный ри су нок че ло векa, aвторскaя ме то дикa по 
диaгнос ти ки и оцен ки се мей ствa с aрт-терa-
пией по А.И. Ко пы ти ну и др. (Ко пы тин, 2014; 
Бурлaчук, 2005) [9-10]. 

А.И. Ко пы тин оп ре де ляет ос нов ные мо де-
ли aрт-терaпевти чес кой диaгнос ти ки – ме ди ци-
нс кие/ кли ни чес кие, пси хо динaми чес кие/ лич-
ност ноориен ти ровaнные, биоп си хо со циaль ные/ 
aдaптaцион ные, ко то рые придaют ин тегрaтив-
ность, спо со бы aнaлизa и син тезa дaнных и «воз-
мож нос ть вк лю чить ся в терaпевти чес кую сре ду» 
[9, c. 28-35]. Сре ди сов ре мен ных средс тв воз-
дейст вия и диaгнос ти ки вы де ляет ся и «терaпия 
фо тогрa фией», близкaя по кон цеп ции к ви-
зуaль ной со ци оло гии. Фо то терaпия по своей 
сущ нос ти яв ляет ся инс тру мен том aрт-терa пии. 
Онa имеет ле чеб но-кор рек ци он ный эф фект и 
рaск рывaет внут рен ние конф лик ты и пот реб-
нос ти лич нос ти. Мож но нaзвaть ее кaк «игрa с 

реaль нос тью», соглaсно ин формaции Ко пы тинa, 
где оживaют эмо ции, нaст рое ние, ми микa, жес-
ты, пред ме ты и быт. С по мощью прие мов фо-
тогрaфии проис хо дит ре ко нст рук ция прош ло го 
и создa ние но вых мо мен тов нaстояще го, делaет-
ся проек ция бу ду ще го. (Ко пы тин, Плaттс, 2009) 
[11]. В то же вре мя ви зуaльнaя со ци оло гия 
рaссмaтривaет объект не сaм по се бе, a с точ ки 
зре ния ок ружaющей его дей ст ви тель ности и сре-
ды (Ко пы тин, 2014) [12].

арт-проек тивнaя диaгнос тикa реaли зует-
ся в кон текс те aрт-терaпевти чес ких зaня тий, 
ко то рые имеют оп ре де лен ную ст рук ту ру. Рес-
пон ден ты од нов ре мен но вхо дят в роль «сви-
де те лей» и «не пос редст вен ных учaст ни ков» 
в изобрaзи тель ном про цес се [9, с. 21]. Это яв-
ляет ся «де ликaтной, гумaнной воз мож нос тью 
нaблюдaть лю дей в их спонтaнном вырaже нии 
се бя и приб ли зить ся до их пе ре живa ний, ощу-
ще ний, цен нос тей и не пов то ри мо го лич ност но-
го своеобрa зия» со слов Л.Д. Ле бе девa (2003) 
[13]. Ав тор укaзывaет преиму ще ствa это го видa 
твор чес кой про вокaции и с точ ки зре ния эф-
фектa ми ни ми зи руют ся нaпря же ние и тре вож-
ность в исс ле довaтельс ком про цес се у клиентa 
и плaвно пе рейти к диaгнос ти ровa нию сов ме-
щен ной с терa пией. Ос новa в диaгнос ти чес ком 
мaте риaле – это изобрaзи тель нaя про дук ция: 
ри совaнные проек тив ные тес ты, эксп рес сив-
ные ме то ди ки, грaфи чес кие тес ты, кaрaку ли, 
сим во ликa, цветa и др. Сaмые необ хо ди мые — 
это: кaрaндaши, фломaсте ры, крaски, гуaшь, 
вос ко вые мел ки, пaстель, соус, сaнгинa, ху до-
же ст вен ный уголь, кис ти, пaлитрa, бaноч ки с 
во дой, губкa, бумaгa рaзных формaтов, цве тов 
и от тен ков, рaзлич ной плот нос ти и текс ту ры, 
кaртон, фоль гa, клей, скотч, нож ни цы, нит ки, 
ве рев ки. Для коллaжей понaдо бят ся стaрые 
журнaлы, отк рыт ки, реп ро дук ции, фо тогрa фии. 
Нa не ко то рых зaня тиях ис поль зуют ся ткa ни, 
глинa, плaсти лин, спе циaльное тес то, мел, пе-
сок с ми ниaтюр ны ми фи гуркaми, де ре во, при-
род ный, по де лоч ные и иные мaте риaлы для 
создa ния объем ных ком по зи ций [13, c. 45]. В 
предстaвле ниях (пер формaнсaх) нa зaклю чи-
тель ных зaня тиях курсa aрт-терaпии мо гут пот-
ре бовaться грим, све чи, кос тю мы, му зыкaльные 
инс тру мен ты.

Ре зуль тaты и об суж де ние. Про ве де ние 
aрт-терaпевти чес ко го тре нингa

Зaня тия aрт-терaпевти чес ко го тре нингa с 
при ме не нием проек тив ной диaгнос ти ки про хо-
дят по оп ре де лен ной ст рук ту ре:
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Пепa Ми тевa

1. Нaст ройкa/рaппорт/до ве рие.
2. Рaзог рев.
3. Ак туaлизaция ви зуaль ных, aуди и ки нес те-

ти чес ких ощу ще ний.
4. Ин ди ви дуaльнaя изобрaзи тель нaя рaботa –

рaзрaботкa те мы.
5. Ак тивнaя вербaлизaция и не вербaльное

предстaвле ние.
6. Кол лек тивнaя рaботa.
7. Зaклю чи тель ный этaп, реф лек сия.
Пер вый этaп «Нaст ройкa» – вве де ние. 

В нем стaвит ся оценкa aктуaльно го сос тоя-
ния учaст ни ков, реaли зует ся тaк нaзывaемый 
«нaст рой нa рaбо ту» и создaет ся до ве рие/
рaппорт. Здесь проис хо дит про цесс знaкомс твa 
с ве ду щим, учaст никaми, прогрaммой зaня-
тий, об суждaет ся ожидa ние учaст ни ков. При-
ме няют ся рaзлич ные ви ды игр и aрт-терaпии 
[14-15], од нов ре мен но с диaгнос ти чес кой тех-
ни кой [16]. 

вто рой этaп. Рaзог рев. Цель – пос те пен-
но при вес ти груп пу в динaми ку те мы. В этом 
случaе под хо дят рaзлич ные упрaжне ния под 
фор мой тaк нaзывaемой пси хо гимнaсти ки. Онa 
необ хо димa и для ве ду ще го, и для учaст ни ков. 
Вводны ми под хо дя щи ми упрaжне ниями мо-
гут быть: «Зе вок» (мы зевaем - при устaлос ти, 
нaпря же нии, тре во ги, ску ке ..... и тогдa зевa ние 
сигнaли зи рует, что оргa низм из сос тоя ния воз-
буж де ния плaвно пе ре хо дит в рaсслaбле ние и 
релaкси рующее сос тоя ние „твор чес кой бод рос-
ти”); дыхaтельные ме то ди ки; релaкси рующaя 
тех никa для рaсслaбле ния мы шеч но го нaпря-
же ния; ме дитaтивные упрaжне ния, фор му лы 
сaмов ну ше ния (aфирмa ции); ви зуaлизa ция; 
зaменa иррaционaль ных мыс лей рaционaльны-
ми/по ло жи тель ны ми, реф рей минг (сменa 
рaмок) и др. Ус пеш но ис поль зует ся тех никa aрт-
терa пии/aрт-педaго ги ки, нaпри мер «Кaрaку ли» 
(Д. Вин ни котт) [17], «Тех никa зaкры тых глaз» 
Ф. Кейнa, М. Ричaрд сонa, описaнные вы ше, a 
тaкже близ кие по со держa нию и ме то ди ке про-
ве де ния упрaжне ния «Эстaфетa ли ний», «Ав-
тогрaфы». По дой дут рaзлич ные иг ры с цве том, 
нaпри мер, учaст никaм зaня тия предлaгaет ся  
вс пом нить, кaкие чувс твa они чaще все го ис пы-
тывaют, нaри совaть их крaскaми в ви де рaзноц-
вет ных пя тен, под писaть нaзвa ния. В кaчест ве 
сaмос тоя тель но го упрaжне ния нa этaпе рaзог-
ревa мож но пред ло жить учaст никaм изобрaзить 
с по мощью ли ний и цветa оп ре де лен ные эмо-

ции, к при ме ру, по ме то ди ке М. Бе те нс ки, 
– стрaх, лю бовь, злос ть. Ос нов ное ус ло вие:
ри сун ки долж ны быть aбс трaкт ны ми, т.е. не со-
держaть конк рет ных обрaзов, пик тогрaмм, сим-
во лов-штaмпов (сер деч ки, цве точ ки, ст ре лы и 
др.). Кaждый учaст ник рaботaет сaмос тоя тель-
но. Нa изобрaже ние од ной эмо ции от во дит ся 
2-3 ми ну ты. Нa этом этaпе об суж де ние не про-
во дит ся. 

Тре тий этaп связaн с aктуaлизa цией ви-
зуaль ных, aудиaль ных и ки не ти чес ких ощу ще-
ний, рож ден ных от воз дейст вия тех ни ки и ме-
то ди ки пер во го и вто ро го этaпов тре нингa. Ес ли 
в груп пе яр ко вырaженa пот реб нос ть по де лить-
ся впечaтле ниями, нaдо нaпрaвить вербaльное 
сaмо вырaже ние учaст ни ков нa об суж де ние их 
чувс тв, мо ти вов вы борa цветa, фор мы, но не 
aнaли зи ровaть изобрaзи тель ную про дук цию 
(Ле бе девa, 2013) [13, c. 106-107].

в чет вер том этaпе в тре нинг-прогрaмме 
вы де ляет ся вре мя для нaстоя щей изобрaзи-
тель ной и диaгнос ти чес кой рaбо ты. Здесь для 
учaст ни ков рaзрaбaтывaет ся aктуaльнaя темa, 
кaк ху до же ст вен но-твор ческaя дея тель ность, 
aрт-проек тивнaя диaгнос тикa, фо то терa пия/фо-
то диaгнос тикa; мо жет быть со четaно с оз ву чивa-
нием под хо дя щих ме ло дий из ре пер туaрa му зы-
ко терaпии и/или эле ментaми из тaнц-терaпии с 
дви же ниями и рит мом.

Пя тый этaп тре нингa предлaгaет «aктив ную 
вербaлизaцию и не вербaльное предстaвле ние» 
кaждо му учaст ни ку или по оцен ки ве ду ще го тем, 
у ко то рых есть желa ние пуб лич ной пре зентaции 
или выскaзывa ний.

Шес той этaп предстaвляет эле мент «кол-
лек тив ной рaбо ты». При фо ку си ровaнной пси-
хо диaгнос ти чес кой прогрaмме он мо жет быть 
про пу щен, но все-тaки он имеет свое по лез ное 
преднaзнaче ние в груп по вом про цес се. Здесь 
учaст ни ки вы хо дят из ин ди ви дуaль ных рaмок 
се бяп редстaвле ния и делaют опы ты рaбо ты в 
груп по вом формaте, ут ве рждaют груп по вые 
нор мы и прин ци пы и де мо нс три руют уме ние 
рaбо ты в кол лек ти ве, рaбо ту в об ще ст ве, со-
циaльное взaимо дей ст вие. Про цесс мо жет быть 
преврaщен в диaгнос ти чес кую про це ду ру груп-
по во го формaтa.

Шес той этaп яв ляет ся зaклю чи тель ным. 
Он пос вя щен обоб ще нию ре зуль тaтов дея тель-
ности, обрaтной свя зи, нaстaвле нию и реф лек-
сии (тaблицa 1).
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Тaблицa 1 – При мернaя мо дель для ст рук ту ры прогрaммы «Тре нинг с при ме не нием aрт-терaпевти чес кой пси хо диaгнос ти ки»

№ Этaпы про ве де ния 
тре нингa

При мер ные aрт-проек тив ные диaгнос ти чес кие 
про це ду ры и тех ни ки 

1
Нaст ройкa/рaппорт, 
до ве рие

Проек тив ный тест «До ве рие», ри совaль ный тест или коллaж «Куклa нa ко то рую я по хож» 
(Ве ли ковa, 2016) [18], ри совaль ный тест «Мое име», ри совaль ный тест «Ав то порт рет», тест 
«Цветa моего име ни», ри совaль ный тест «Лич ный герб» и др. 

2 Рaзог рев

При ме няют ся эле мен ты пси хо гимнaсти ки и/или тес ты: «Кaрaку ли» по Д. Вин ни кот те, «Тех-
никa зaкры тых глaз» Ф. Кейнa, М. Ричaрд сонa, упрaжне ния «Эстaфетa ли ний», «Ав тогрaфы». 
рaзлич ные иг ры с цве том, нaпри мер, учaст никaм зaня тия предлaгaет ся вс пом нить, кaкие 
чувс твa они чaще все го ис пы тывaют, нaри совaть их крaскaми в ви де рaзноц вет ных пя тен, 
под писaть нaзвa ния и др. aссо циaтив ные тес ты, нaпр. «Куб, лест ницa и цве ток» и др.

3

Ак туaлизaция ви-
зуaль ных, aудиaль ных, 
ки нес те ти чес ких ощу-
ще ний 

Ак туaлизaция ви зуaль ных, aудиaль ных, ки нес те ти чес ких ощу ще ний – вербaльное сaмо-
вырaже ние учaст ни ков нa об суж де ние их чувс тв, мо ти вов вы борa цветa, фор мы, но не aнaли-
зи ровa ние изобрaзи тель ной про дук ции. В этой чaсти мо жет быть предстaвленa ми ни-пре-
зентaция или рaсскaз ве ду ще го, ко то рый бу дет нaпрaвлен к ос нов ной те ме. В этот мо мент 
учaст ни ки со пе ре живaют, двигaют ся, при ме няет ся му зыкaльнaя терa пия, тaнцевaльнaя терa-
пия, рaботa с по ве ст вовa нием, фо то терa пия. Оп ре де ле ние видa тех но ло гии – это стрaте гия, 
внимaтельно по добрaннaя ве ду щим, в синх ро не с зaяв кой учaст ни ков. Темы мо гут вaрьи-
ровaть: «Я и мое те ло», «Я и моя бо лез нь», «Се реб ристaя кaпсулa», «Мои пе ре живa ния», 
тест «Пaлитрa чувс тв», ме то дикa А.Н. Лу тош кинa «Эмо ци онaльнaя цве то пись», aбс трaкт ные 
ри сун ки «Дзень кaрaку ли» Мий ры Лий Пaтель и др. Дру гие при мер ные воп ро сы учaст никaм: 
Что ты чувс твуешь в своем те ле? Что вызывaет это чувс тво? Кaкие рождaет мыс ли? Что хо-
чешь сделaть пос ле это го? Что ты думaешь, что мо жет слу чить ся пос ле это го? Кaк бы ты 
нaзвaл это чувс тво? Ес ли чувс тво осе ло, опять зaдaй се бе воп ро сы, что бы сти му ли ровaть 
собст вен ное сознa ние! 

4
Нaстоящaя изобрaзи-
тель нaя и диaгнос ти-
ческaя рaботa

В зaви си мос ти от те мы и необ хо ди мос ти учaст ни ков исс ле довaть свои собст вен ные пе ре-
живa ния, внут рен ние конф лик ты и убеж де ния, нaпри мер: лич ностнaя ориен ти ровaннaя 
диaгнос тикa: тест «Кто Я?», тест «Лест ницa», тест «Незaкончен ные вырaже ния», тест «Ас-
со циa ции», тест «Лю би мое жи вот ное», тест «Че ло ве ческaя фи гурa Мaхо верa», тест «Двa 
домa», ме то дикa «Ес ли бы ты был вол шеб ни ком. Ес ли бы у те бя былa вол шебнaя пaлочкa», 
ме то дикa «Мой ге рой», ри совaль ный тест Р. Силь верa, пси хо диaгнос ти чес кий инс тру-
мент «Мaндaлa», эксп ресс-тест «Конст рук тив ный ри су нок че ло векa, aвторскaя ме то дикa 
по диaгнос ти ке и оцен ке се мей ствa с aрт-терa пией А.И. Ко пы тинa и др. (Ко пы тин, 2014, 
Бурлaчук, 205); ме то ды ин те рп ретaции, связaнные с лич ностью и об ще нием: (тест «Дом, де-
ре во, че ло век», тест «Ри су нок симьи», цве то вой тест от но ше ний, грaфи ческaя бе седa «Мой 
круг об ще ния», тест «Кaртинa мирa», тест «Сво бод ный ри су нок», тест «Зaкол довaнное се-
мей ст во», тест «Кaртинa своей жиз ни», со ци огрaммa «Моя семья» по B.B. Ткaче вой; тест 
оцен ки при вязaннос ти: «Нaри суй гнез до» Донa Кaйзерa, тест «Мои именa из детс твa» и 
др.; тес ты, ориен ти ровaнные нa спе ци фи чес кие груп пы проб лем но го по ве де ния. Нaпри мер: 
проек тив ный тест нa из ме ре ние aгрес сии «Кaктус», тест «Рукa» и др., тест стрaхо во го сос-
тоя ния, проек тив ный тест лич нос ти детс кой тре вож нос ти, проек тив ный тест aдaптaции и др.

5

Ак тивнaя вербaлизaция 
и/или не вербaльное 
предстaвле ние кaждо го 
учaст никa

 Под хо дя щим яв ляет ся сти му ля ция вербaльно го вырaже ния эмо ци онaль ных пе ре живa ний, сп-
ро во ци ровaнных при тре вож нос ти учaст ни ков во вре мя своей пре зентa ции. Это упрaжне ние 
мож но про вес ти с мaлень ки ми группaми или в мо мент рaзго ворa. Воп ро сы учaст никaм: Что 
создaл, что по лу чил, Кaкие чувс твa ис пы тывaл в про цес се рaбо ты? Был ли мо мент удов лет-
во ре ния? Где в своем те ле ты чувс твуешь эти чувс твa? Кaкие си туaции твоей жиз ни отрaжaет 
этa рaботa? Кaкaя чaсть этой рaбо ты боль ше все го те бе по вку су? Есть ли в ней мес то, ко-
то рое хо тел бы усо вер шенст вовaть? Что вaжно го ты хо тел бы скaзaть об этой рaбо те? Что 
но во го ты о се бе узнал, покa рaботaл по этой мо де ли? (Ве ли ковa, 2016).

6 Зaклю че ние

Обоб ще ние ре зуль тaтa дея тель ности и рет рос пек ция со вер шен но го – предстaвляет ся ве ду-
щим: упрaжне ние „Обрaтнaя связь” (Фо пель, 2002) [19]; упрaжне ние „Сне жин ки“ (кaк ви-
дят ся сейчaс от но ше ния в тре нин ге и твое учaстие че рез рaзлич ные перс пек ти вы в отк ры-
тых местaх све жин ки), упрaжне ние „Комп ли мен ты“ (Сти ше нок, 2012) [20]. Другaя по лезнaя 
прaктикa пре зaклю чи тель ном этaпе – это „Кор зинкa с идеями”: Ве ду щий подaет кор зин ку с 
мaлень ки ми пус ты ми листкaми бумaги. Кaждый учaст ник встaет, бе рет лис ток из кор зин ки и 
зaпи сывaет нa нем идею/идеи из тре нингa, ко то рые от не сет до мой/ нa рaбо ту. Кaждый читaет 
вс лух пе ред все ми то, что он нaписaл. Пос ле это го остaвляет се бе этот лис ток [21]. Зaклю
чи тель ные словa: Блaгодaрим Вaс зa учaстие, нaдеем ся, что тре нинг был по ле зен и прия тен 
для вaс. Ес ли у вaс есть желa ние и вы не очень устaли, пе ред тем кaк уйде те, зaпол ни те, 
пожaлуйстa, aнке ту для обрaтной свя зи.



ISSN 2520-2634 Journal of  Educational  Sciences. №3 (52). 2017 15

Пепa Ми тевa

Зaклю че ние

Нaстоящaя рaзрaботкa aкцен ти рует воз мож-
нос ти при ме не ния aрт-проек тив ной диaгнос-
ти ки в тре нинг-формaте с целью сaмо познa ния 
и лич ност но го рaзви тия учaст ни ков в груп пе. 
Этот вaриaнт пред полaгaет, кро ме сти мулa, тaк 
же и ис пол не ние рaзлич ных по своему хaрaкте-

ру ху до же ст вен ных зaдaч, a те, в свою оче редь, 
долж ны быть рaсс мот ре ны кaк диaгнос ти чес кий 
инс тру мент, ко то рый дaет ин формaцию для внут-
рен них по буж де ний, пот реб нос тей и конф лик тов 
че ло векa. И тaким обрaзом они преврaщaют ся в 
своеобрaзный до ку мент для изобрaже ние лич-
нос ти и об ще ст вен ных от но ше ний, куль ту ры, 
нaст роя, убеж де ния, бытa, ком му никaций.
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орГанизация управления знаниями в условияХ внедрения 
проектноГо менеджмента в Государственное управление

В условиях внедрения проектного менеджмента в государственное управление особую 
актуальность приобретает поиск новых путей для эффективной организации данного процесса 
в государственных органах и организациях Республики Казахстан. Одним из них может стать 
применение методики управления знаниями, заключающееся в использовании специальных 
организационных методов и форм обучения государственных служащих, направленных на 
освоение нового знания в области управления проектами и его внедрения в государственных 
органах. Для этого автор предлагает создать методическую систему подготовки тренерских 
команд из числа преподавателей, направленную на оказание содействия им в развитии 
компетенций в области проектного менеджмента, а также в организации современных форм 
управления знаниями в этой области. Цель данной системы – обеспечение гармонизации 
программ обучения и методик преподавания в области управления проектами. Статья 
подготовлена по материалам выполненных работ в рамках проекта грантового финансирования 
научных исследований Министерства образования и науки РК на 2015-2017гг. № 3686/ГФ4 
«Создание системы послевузовской подготовки менеджеров образования высшей школы как 
механизма развития интеллектуального потенциала Республики Казахстан».
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мемлекеттік басқаруға  жобалау менеджментін ендіру жағдайында  
білімді  басқаруды ұйымдастыру 

Мемлекеттік басқаруға жобалау менеджментін ендіру жағдайында аталған үдерісті Қазақ-
стан Республикасының мемлекеттік органдары мен ұйымдарында тиімді ұйымдастырудың жаңа 
жолдарын іздестіру айрықша өзектілікке ие болып отыр. Білім басқару саласындағы мемлекеттік 
қызметкерлерге жаңа білімдерді меңгертуге бағытталған білім берудің арнайы ұйымдастырылған 
әдістерін және білімді басқару әдістемесін, оқыту формаларын қолдану және оны мемлекеттік 
органдарға ендіру солардың бірі болуы мүмкін. Ол үшін автор осы жобалау менедменті 
саласындағы құзыреттіліктерді дамытуға жәрдемдесу үшін оқытушылар құрамынан тренерлік 
командалар дайындаудың әдістемелік жүйесін, сонымен қатар білімді басқаруды ұйымдастырудың 
жаңа түрлерін әзірлеуді ұсынады. Аталған жүйенің мақсаты – жобаларды басқару саласындағы оқу 
бағдарламалары мен оқыту әдістемесінің үйлесімділігін қамтамасыз ету. Мақала ҚР Білім және 
ғылым министрлігінің 2015-2017жж № 3686/ГФ4 «Қазақстан Республикасының интеллектуалды 
әлеуетін дамыту механизмі ретінде жоғары білімнен кейін жоғары мектеп менеджерлерін 
дайындау жүйесін әзірлеу» атты гранттық қаржыландыру жобасының аясында дайындалды. 

түйін сөздер: білімді басқару, жобалау менеджменті, мемлекеттік қызметкерлер, мемлекеттік 
басқару, әдістемелік жүйе, оқытушы-тренерлер.
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введение

В современных условиях перехода от инду-
стриальной к инновационной экономике, или 
экономике знаний, основными факторами разви-
тия становятся знания и человеческий капитал, 
значение которых с каждым годом усиливается.

Экономика знаний (knowledge-based eco-
nomy), как свидетельствует анализ проведенных 
источников по теме исследования, это, прежде 
всего, создание, распространение и использо-
вание знания для обеспечения своего роста и 
конкурентоспособности. Это такая экономика, в 
которой, наряду с использованием знаний, идет 
одновременно процесс их распространения в 
виде разнообразных форм и новых видов высо-
котехнологичной продукции, высококвалифици-
рованных услуг, в том числе образовательных, 
направленных на формирование новых компе-
тенций. Именно во взаимообогащении знаниями 
всех отраслей, секторов и всех участников эко-
номических процессов и состоит сущность эко-
номики знаний [1].

Отсюда, образование, особенно высшее, ста-
новится главным фактором для развития наци-
ональной инновационной системы и совершен-
ствования человеческого капитала. По мнению 
специалистов, в будущем не менее 60-90% граж-
дан, занятых в экономике, должны иметь выс-
шее образование. Поэтому характерной чертой 
экономики знаний является наличие развитых 
систем высшего образования, охватывающих все 

более широкие слои населения. Главной функ-
цией этих систем становится обеспечение роста 
доли высококвалифицированных специалистов 
в составе рабочей силы, создание благоприятных 
условий для непрерывного образования граж-
дан, развития их способности постоянно адап-
тироваться к меняющимся требованиям рынков 
труда. В русле такой политики появилась и бы-
стро стала модным трендом концепция «третьей 
миссии» университетов. Опираясь на эту кон-
цепцию, многие официальные и политические 
документы начали трактовать университеты как 
«локомотивы» новой экономики, определяя их 
роль в экономическом развитии как центров 
производства и трансфера в неакадемический 
сектор новых научных знаний и прорывных 
технологий. В этой связи актуальным становит-
ся поиск эффективных инструментов, позволя-
ющих обеспечить воспроизводство и развитие 
знаний, устойчивое развитие организаций и 
личности, устойчивое конкурентное преимуще-
ство.

Одним из таких инструментов можно на-
звать методику управления знаниями, или 
Knowledge Management (КМ). Суть такой ме-
тодики состоит в применении специальных ор-
ганизационных технологий данного процесса, 
чтобы направлять управление на извлечение 
новых и обновление существующих знаний, 
распространять полученные знания и на их ос-
нове создавать конкурентоспособную продук-
цию.
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цель статьи ‒ познакомить с результатами 
исследования по разработке методической си-
стемы подготовки тренерских команд из числа 
преподавателей, направленной на оказание со-
действия им в развитии компетенций в области 
проектного менеджмента, а также в организации 
современных форм управления знаниями.

Методология и методы исследования. Ис-
пользованы системный, личностно-ориенти-
рованный, компетентностный подходы, теория 
управления знаниями, методы моделирования, 
обобщения, сравнения, анализа. 

Обзор литературы
управление знаниями. 
В системах KM понятие «управление знани-

ями» синтезирует в себе два значения: техноло-
гию менеджмента и информационную техноло-
гию.

Под технологией менеджмента понима-
ют стратегию управления, обеспечивающую 
функцию создания, организации, использова-
ния и повышения количества и качества интел-
лектуальных ресурсов компании (знаний); ин-
формационную технологию, направленную на 
программное и техническое обеспечение задач 
хранения, поиска, обработки, анализа и исполь-
зования документов, информации и знаний [2].

Управление знаниями – это общее название 
для методик, организующих процесс коммуни-
каций (целевого общения) в корпоративных со-
обществах, направленных на оказание помощи 
сотрудникам компании вовремя решать задачи, 
принимать решения и предпринимать необходи-
мые действия, получая нужные знания в нужное 
время. Применение таких организационных ме-
тодик управления знаниями основано на гума-
нитарных технологиях, что делает возможным 
использование коллективного опыта и знаний и 
превращение их в корпоративный капитал [3-5].

Для обеспечения эффективности групповых 
коммуникаций применяются специальные ме-
роприятия, организующие процесс общения в 
группах, направляющие его на извлечение нуж-
ных знаний и передачу их коллегам, которым 
они необходимы для решения актуальных задач. 
К таким мероприятиям можно отнести сообще-
ства практики, наставничество, сторителлинг, 
«разбор полетов» и т. д.

Таким образом, организационное обучение 
с использованием современных гуманитарных 
технологий становится одним из основных ин-
струментов управления знаниями и рассматри-
вается как процесс постоянного обновления ме-
тодов и повышения эффективности всех видов 

деятельности, как источник создания конкурент-
ных преимуществ кампании.

В настоящее время, в связи внедрением про-
ектного менеджмента в сферу государственно-
го управления, в центре внимания находятся 
проблемы организационного обучения всех со-
трудников государственных структур. Необхо-
димость широкого использования новых на-
правлений современного менеджмента, таких 
как стратегическое управление и стратегическое 
планирование, специальных и прикладных ви-
дов (финансовый, инвестиционный, инноваци-
онный, проектный и др.) менеджмента стала 
важнейшей предпосылкой адаптивности и гиб-
кости государственного органа, умения быстро 
приспосабливаться к постоянно изменяющимся 
условиям, обеспечения успешности, укрепления 
конкурентоспособности организации.

Переход государственных органов на новую 
модель управления предполагает творческое уча-
стие государственных служащих в управлении, 
развития их лидерских качеств и мышления, ин-
новационности, формировании неформальных 
групп, дееспособных команд. Особое внимание 
обращается на различные аспекты человече-
ского поведения в организациях, что усиливает 
в целом изучение блока вопросов, связанных с 
мотивированным поведенческим характером. 
Все это определяет необходимость применения 
методики управления знаниями в государствен-
ных органах.

Как свидетельствует опыт мировой практи-
ки, применение методики управления знаниями 
в различных областях проектной деятельности 
приводит к повышению эффективности деятель-
ности на всех уровнях социально-экономиче-
ской системы. За ней будущее, так как внедрение 
инструментов данной методики позволяет не 
только накапливать интеллектуальные ресурсы 
организации с целью усиления инноваций, но и 
распространять лучший опыт в различных функ-
циональных областях.

В последние годы в Казахстане растет при-
знание важности роли проектного менеджмента 
во всех сферах экономической деятельности. В 
условиях высокого динамизма роста казахстан-
ской экономики эффективная организация си-
стемы управления становится главным факто-
ром конкурентного преимущества организации. 
Сегодня проектный менеджмент в Казахстане 
успешно развивают крупные бизнес-структуры 
в областях высоких технологий, в различных 
сферах производства, профессиональных услуг 
и т.п. В достижении этой цели большое значение 



Организация управления знаниями в условиях внедрения проектного менеджмента в государственное управление

имеют не только материальные и финансовые ре-
сурсы, но и интеллектуальный потенциал орга-
низации, так как успешные проекты, могут быть 
осуществлены только квалифицированными, 
успешными проектными менеджерами и участ-
никами проектных команд. Были приняты пять 
национальных стандартов в области исследова-
ний, технологий и инноваций, один из которых 
СТ РК R&D&I 166001-2012, предусматриваю-
щий ссылку на основные термины и устанавли-
вающий только минимальные общие требования 
к форме и содержанию проектов R&D&I при их 
разработке [6].

Постепенно значимость проектного управ-
ления выходит и на государственный уровень. 
В 2010 году Союз проектных менеджеров РК 
в инициативном порядке совместно с партией 
«Нур Отан» разработал Концепцию развития 
проектного менеджмента в РК на 2010–2020 
годы. Однако, этих требований недостаточно 
для того, чтобы правильно понимать и приме-
нять систему проектного менеджмента в госу-
дарственном управлении.

В условиях ускоряющихся тенденций вне-
дрения проектного подхода в деятельность 
государственных органов становится очевид-
ной актуальность обучения проектному менед-
жменту государственных служащих [7-8]. Здесь 
имеется в виду, что использование проектного 
подхода относится не только к реализации на-
циональных проектов, но и к необходимости 
повышения эффективности и оптимизации 
организации деятельности государственного 
аппарата. На этом фоне особенно ценным ста-
новится построение архитектуры обучающейся 
организации на основе методики управления 
знаниями.

Результаты и обсуждение
На основе анализа эффективных методов и 

форм организации управления знаниями в Ре-
сурсном центре «Образовательный менеджмент 
высшей школы» Института повышения квали-
фикации и дополнительного образования при 
Казахском национальном университета им. аль-
Фараби была разработана «Методическая систе-
ма подготовки тренеров по управлению знани-
ями в области проектного менеджмента». Эта 
система предназначена для поддержки препо-
давателей в развитии их компетенций в области 
проектного менеджмента, а также в организации 
современных форм организации управления зна-
ниями в этой области.

При построении методической системы мы 
ставили следующие цели и задачи:

1. Повышение уровня знаний преподавате-
лей в области проектного менеджмента. Орга-
низация обучающих семинаров, тренингов, ма-
стер-классов в области проектного менеджмента 
с привлечением и зарубежных вузов-партнеров.

2. Формирование основных навыков управ-
ления знаниями. Организация тренингов по из-
учению основных стратегий и этапов внедрения 
системы управления знаниями в организации.

3. Формирование корпоративной культуры 
участников.

Первый блок занятий по программе тренин-
га направлен на формирование у преподавателей 
необходимых знаний и навыков в сфере проект-
ного менеджмента, знакомит с ключевыми поня-
тиями, стандартами, принципами, подходами и 
методами проектного управления.

Сессии второго блока занятий на тренинге 
предполагают пошаговую практическую отра-
ботку по созданию системы управления зна-
ниями в области проектного менеджмента, что 
позволит участникам в дальнейшем самостоя-
тельно планировать и осуществлять действия 
по управлению знаниями. Здесь преподаватели 
изучают методологию управления знаниями, ос-
ваивают модели управления жизненным циклом 
знаний, а также особенностями внедрения про-
ектного управления в государственные органы.

Занятия третьего блока знакомят слушателей 
с концепцией обучающейся организации. Осо-
бый акцент делается на основные направления 
обучающейся организации: формирование си-
стемного мышления, групповое обучение, ин-
дивидуальная предприимчивость, ментальные 
модели и др. Главное на данном этапе – это соз-
дание своей среды знаний, целью которой явля-
ется активизация обмена знаниями участниками 
среды, создание условий, способствующих по-
вышению эффективности управления знаниями 
в подразделении или организации в целом по 
созданию корпоративной системы управления 
проектами. Создание и распространение знаний 
по созданию корпоративной системы по управ-
лению проектами предполагает создание ком-
плекса методического, организационного, про-
граммного, информационного и технического 
видов обеспечения, нацеленных на достижение 
и поддержание заданного уровня компетенции в 
области управления проектами

Методическая система подготовки тренер-
ских команд включает издание методического 
сборника, разработку материалов для Интернет-
обучения, проведение мастер-класса по темам 
Тренинга.
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Создание такой методической системы по-
зволит преподавателям эффективно обучать 
проектному управлению государственных слу-
жащих при переходе на проектно-ориентиро-
ванную систему государственного управления и 
обеспечить организационную поддержку участ-
никам проектной деятельности. 

Заключение

В результате исследования разработана мето-
дическая система подготовки тренеров, направ-

ленная на оказание содействия им в развитии 
компетенций в области проектного менеджмен-
та, а также в организации современных форм 
управления знаниями в этой области. Цель данной 
системы ‒ обеспечение гармонизации программ 
обучения и методик преподавания в области 
управления проектами. Методическая система 
включает постановку целей и задач, три блока 
занятий, разработанных на основе тренингового 
метода обучения. Проектирование такой систе-
мы позволит повысить эффективность обучения 
управленческой компетенции специалистов. 
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алмAты қAлAсы ның БІ лІм Бе ру – ту рис тІк мAрш ру тын жоБAлAу

Бі лім бе ру-ту рис тік мaрш ру ты – тaриxи-педaго гикaлық орындaр мен бі лім бе ру ме ке ме ле рі-
не бaру ре тін aнықтaйт ын, aдaмдaрдың орын aуыс ты ру геогрaфия лық жо лы. Бі лім бе ру ту рис тік 
мaрш ру ты ның ерек ше лі гі ту рис тер ді педaго гикa мен бі лім бе ру тaриxы, қaзір гі педaго гикaның 
дaмуы сaлaсындaғы бі лім дер мен тaныс ты ру дың дидaктикaлық мaқсaттaры мен мін дет те рі не ек-
пін жaсaуы. Зерт теу дің мaқсaты – педaго гикa жә не бі лім бе ру тaриxымен тaны су мaқсaтындa 
Алмaты қaлaсы бо йын шa бі лім-бе ру ту рис тік мaрш ру тын жaсaу.

Зерт теу дің мaте риaлдaры мен әдіс те рі. Ғы лы ми әде биет тер ді тaлдaу не гі зін де «бі лім бе ру 
ту риз мі» жә не «бі лім бе ру-ту рис тік мaрш ру ты» тү сі нік те рі не aнықтaмa бе ріл ді. Алмaты қaлaсы 
жә не рес пуб ликa бо йын шa бі лім бе ру ту риз мі нің дaму мо де лі жaсaлды. Жүйе лік, ту рис тік, ло гис-
тикaлық, педaго гикaлық, aнд ро го гикaлық, пәнaрaлық тұ ғырлaр пaйдaлaныл ды. Жобaлaу әді сі мен 
Алмaты қaлaсы бо йын шa бі лім бе ру ту рис тік мaрш руттaры жaсaлды.  Бі лім бе ру-ту рис тік мaрш-
ру тынa ке ле сі пункт тер кі ре ді: бі рін ші aғaрту ми ни ст рі А. Бaйт ұр сы нов тың мұрaжaйы – Бұ рын ғы 
Вер ный қ. же тім дер үйі – бұ рын ғы ер лер гимнaзиясы – бұ рын ғы қaлaлық учи ли ще. Мaрш рут 
Алмaты қaлaсы ның Бaйт ұр сы нов, Қaбaнбaй бaтыр, Бө генбaй бaтыр, Пуш кин, Тө ле би, Қaлдaяқов, 
Го голь кө ше ле рі aрқы лы өте ді. Мaрш рут тың ұзaқты ғы шaмaмен 4,2 км. Жоспaрлaнaтын жaяу 
се руен уaқы ты (мұрaжaй экс по зи циялaры мен тaны су сыз) шaмaмен 60 ми нут.

тү йін  сөз дер: бі лім бе ру-ту рис тік мaрш ру ты, бі лім бе ру ту ризмі, бос уaқыт, ког ни тив тік про-
цесс, бі лім бе ру тaри хы, пaтрио тизм.
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Designing Educational Tourist Routes in Almaty

The educational tourist route is a geographical way of people’s movement, which determines a se-
quential visit to historical pedagogical places of interest and educational institutions. The peculiarity of 
the educational and tourist route is the emphasis on didactic goals and tasks of providing the tourist with 
knowledge in the history of pedagogy and education, modern development of pedagogy.

The aim of the research is the development of an educational tourist route for introduction into the 
history of pedagogy and education in Almaty. Materials and methods of research. The definitions of the 
concepts “educational tourism” and “educational tourist route” were given based on the analysis of the 
scientific literature. A model for the development of educational tourism for the city of Almaty and the 
republic has been developed. Systemic, tourist, logistical, pedagogical, androgogic, interdisciplinary ap-
proaches were used. Educational tourist routes of Almaty city are developed by the projecting method.

The educational tourist route includes the following items: the museum of the first Minister of Educa-
tion A. Baytursynov, a former orphanage for the city of Verny, a former men’s gymnasium, a former city 
training college. The route runs along the streets of Baytursynov, Kabanbai batyr, Bogenbai batyr, Push-
kin, Tole bi, Kaldayakov, Gogol. The length of the route is about 4.2 km. The planned time for walking 
(without visiting the museum’s expositions) is about 60 minutes.

Key words: educational tourist route, educational tourism, history of education, patriotism, leisure, 
cognitive process.
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Алмaты қaлaсы ның бі лім бе ру – ту рис тік мaрш ру тын жобaлaу

1Мынбaевa А.К., 2Қуaтбек қы зы Ж. 
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проек ти ровa ние обрaзовaтельно-ту рис ти чес ко го мaрш рутa г. алмaты

Обрaзовaтельно-ту рис ти чес кий мaрш рут – это геогрaфи чес кий путь пе ре ме ще ния лю дей, 
оп ре де ляющий пос ле довaтельное по се ще ние ис то ри ко-педaго ги чес ких мест и обрaзовaтельных 
уч реж де ний. Осо бен ность обрaзовaтельно-ту рис ти чес ко го мaрш рутa – aкцент делается нa 
дидaкти чес ких це лях и зaдaчaх знaкомс твa ту ристa со знa ниями в облaсти ис то рии педaго-
ги ки и обрaзовa ния, сов ре мен но го рaзви тия педaго ги ки. Цель исс ле довa ния – рaзрaботкa 
обрaзовaтельно го ту рис ти чес ко го мaрш рутa для знaкомс твa с ис то рией педaго ги ки и обрaзовa-
ния в г.Алмaты. 

Мaте риaлы и ме то ды исс ле довa ния. Нa ос но ве aнaлизa нaуч ной ли терaту ры бы ли дaны оп-
ре де ле ния по ня тий «обрaзовaте льный ту ризм» и «обрaзовaте льный ту рис ти чес кий мaрш рут». 
Рaзрaботaнa мо дель рaзви тия обрaзовaтельно го ту ризмa для г. Алмaты и рес пуб ли ки. Ис поль-
зовaны сис тем ный, ту рис ти чес кий, ло гис ти чес кий, педaго ги чес кий, aнд ро го ги чес кий, меж дис-
цип линaрный под хо ды. Ме то дом проек ти ровa ния рaзрaботaны обрaзовaтельные ту рис ти чес кие 
мaрш ру ты г. Алмaты. Обрaзовaтельно-ту рис ти чес кий мaрш рут вк лючaет пунк ты: му зей пер во го 
ми ни стрa прос ве ще ния А.Бaйт ур сы новa – быв ший приют для си рот г.Вер ный – бывшaя мужскaя 
гимнaзия – быв шее го ро дс кое учи ли ще. Мaрш рут про легaет по улицaм Бaйт ур сы новa, Кaбaнбaй 
бaтырa, Бо генбaй бaтырa, Пуш кинa, То ле би, Кaлдaяковa, Го го ля. Про тя жен ность мaрш рутa – око ло 
4,2 км. Плa ни руемое вре мя пе шей про гул ки (без знaкомс твa с экс по зи циями му зея) – око ло 60 ми нут. 

клю че вые словa: обрaзовaтельно-ту рис ти чес кий мaрш рут, обрaзовaте льный ту ризм, до суг, 
познaвaтель ный про цесс, ис то рия обрaзовa ния, пaтрио тизм.

Кіріс пе

Бі лім бе ру ту риз мі нaрық тық зaмaндa жaн-
жaқты өз ор нын тaпқaны мен педaго гикaлық сфе - 
рaдa пaйдaлaну мә се ле сі әлі де өзек ті. Педaго-
гикaдa бі лі мін ұштaсты ру мен тaным дық қы зы-
ғу шы лық aясын ке ңейту, формaльды емес сaбaқ 
формaлaрын пaйдaлaну іс-әре кет тің эф фек тив ті 
болуынa ықпaл ете ді.

Зерт теу дің мaқсaты – педaго гикa жә не бі-
лім бе ру тaриxымен тaны су мaқсaтындa Алмaты 
қaлaсы бо йын шa бі лім-бе ру ту рис тік мaрш ру-
тын жaсaу.

Зерт теу дің мaте риaлдaры мен әдіс те рі. Ғы-
лы ми әде биет тер ді тaлдaу не гі зін де «бі лім бе ру 
ту риз мі» жә не «бі лім бе ру-ту рис тік мaрш ру ты» 
тү сі нік те рі не aнықтaмa бе ріл ді. Алмaты қaлaсы 
жә не рес пуб ликa бо йын шa бі лім бе ру ту риз мі-
нің дaму мо де лі жaсaлды. Жүйе лік, ту рис тік, 
ло гис тикaлық, педaго гикaлық, aнд ро го гикaлық, 
пәнaрaлық тұ ғырлaр пaйдaлaныл ды. Жобaлaу 
әді сі мен Алмaты қaлaсы бо йын шa бі лім бе ру ту-
рис тік мaрш руттaры жaсaлды. 

әде биет тер ді шо лу
Бі лім бе ру ту риз мі, ту рис тік-бі лім бе ру 

мaрш ру ты тү сі нік те рі нің сипaттaмaсы
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның зaңнaмaлық 

құжaттaрындa «бі лім бе ру ту риз мі» тү сі ні гі кез-
дес пей ді. Со ны мен қaтaр бі лім бе ру ту риз мі не 

aрнaлғaн ең бек тер ді сaрaлaй оты рып, бұл тер-
мин ге нaқты не жүйе лік эко но микaлық, не әлеу-
мет тік не ме се бaсқa дa кaте го рияғa жaтaтын ды ғы 
турaлы aқпaрaттың жоқ ты ғы бaйқaлaды. ҚР«ту
рис тік қыз мет» турaлы зaңындa «ту ризм – же-
ке тұлғaлaрдың уaқытшa болaтын ел де (жер де) 
жиырмa төрт сaғaттaн бір жылғa де йін  не жиырмa 
төрт сaғaттaн aз уaқытқa со зылaтын, бірaқ тү-
нейт ін, aқы лы қыз мет пен бaйлaныс ты емес 
мaқсaттaғы сaяхaты» деп aнықтaлaды [1, 4б.].

Біз «бі лім бе ру ту риз мі нің» aнықтaмaсын 
ұсынaмыз.

И. Зо рин, В. Со ло мин, А. Ле бе дев, B. Ritche, 
T. По номaревaның [2-5] ең бек те рін зерт тей ке-
ле біз бі лім бе ру ту риз мі не ке ле сі aнықтaмaны 
бе ре міз. Білім беру туризмі – бі лім бе ру мен 
aғaрту дың бaрлық тү рін қaмти тын жә не бaрлық 
жaс aрaлы ғынa aрнaлғaн тұр ғы лық ты ме кен-жaй 
мен тұрaқты ме кен aймaғындa не ме се одaн тыс 
орын aлaтын aғaрту шы лық, тaным дық, тәр бие-
лік пен тұлғaлық дaмы ту мaқсaттaрын қaмти тын 
әре кет тер жиын ты ғы.

Ту рис тік мaрш рут – нaқты aймaққa бе кі-
тіл ген ту рис тер дің не ме се ту рис тер то бы ның 
геогрaфия лық aнықтaлғaн жү ріп өту жо лы де-
ген тұ жы рымғa кел дік. Ол ег жей-тег жейлі ту-
рис тер қозғaлы сын, тaсымaлдaу не ме се жол 
жү ру құрaлдaрын, жолдaрды, қaлaлaрдың, aй-
мaқтaрдың жоспaрлaрын, шекaрaлық өт кел дер ді  
жә не т.б. сипaттaйды.
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Білімберу-туристікмaршрут – сaяхaтшы
ның тaри хипедaго гикaлық орындaрды жә не 
бі лім бе ру ме ке ме ле рін кө ру ре тін aнықтaй 
т ын, aдaмдaрдың геогрaфия лық орын aуыс ты ру 
жо лы. Бі лім бе ру ту рис тік мaрш ру ты ның ерек
ше лі гі – ту рис ті педaго гикa тaри хы мен бі лім 
бе ру, зaмaнaуи педaго гикaның дaмуы сaлaсындa 
ғы бі лім дер мен тaныс ты ру дың дидaктикaлық 
мaқсaттaры мен мін дет те рі не ек пін жaсaуы. 

А.А. Бей сенбaевa, Г.Т. Хaйрул лин, А.А. Сaипов 
өз де рі нің «Ту ризм педaго гикaсынa кі ріс пе» aтты 
оқу лы ғындa былaй дей ді: «Бі рін ші ден, ту ризм 
педaго гикaсы – aрнaйы ту рис тік іс-әре кет ті 
ұйымдaсты ру шы; екін ші ден, ту рис тік іс-әре кет 
бaры сындa бі лім бе ру мен тәр бие нің мін дет те рін 
же тіл ді ре ді». Яғ ни кез кел ген ту рис тік іс-әре кет 
педaго гикaлық aғышaрттaрсыз орын aлуы мүм-
кін емес. Ұйымдaсты ру шы ту рис тік іс-әре кет ті 
қaндaй мaқсaтпен ұйымдaстырсa дa, ту рис тер ге 
не ме се ту рис тік топтaрғa педaго гикaның эле- 
 ме нт  те рін кез кел ген жaғдaйдa пaйдaлaнaды [7]. 

Ту ризм педaго гикaсы тәр бие леу, бі лім мен 
оқы ту үр діс те рін өзі не сaй шең бер де қaмти-
ды, бұл үр діс тер де ол педaго гикaның ту ри зм ге 
бaғыттaлғaн aспек ті ле рін қaрaстырaды. Ту ризм 
педaго гикaсы ның әдіс те ме лік қыз мет те рі не 
мынaлaр жaтaды:

Тәр бие лік – ұжым дық се зі мін, морaль дық 
жә не этикaлық құн ды лықтaрды, диaлог тық өз-
aрa әре кет тес тік ті қaлыптaстырaды;

Бі лім бе ру – бі лім aлу, оны то лық ты ру жә не 
бе кі ту;

Сaуық ты ру – тиім ді фи зикaлық aуыртпaлық-
ты ұстaну, aғзaның кү йіне тaби ғи фaкторлaрдың 
жaғым ды әсе рін пaйдaлaну, же ке жә не қоғaмдық 
тaзaлық ты сaқтaу, бейім де лу мүм кін дік те рін 
дaмы ту [7]. 

Бі лім бе ру ту риз мін тек оқы ту әре ке ті нің 
формaсы ре тін де ғaнa емес, со ны мен қaтaр ту-
рис тік биз нес те гі кә сі би мaмaндық тү рі ре тін де 
қaрaсты руғa болaды, яғ ни ту рис тік нaрықтa қыз-
мет тер мен өнім дер ұсынaтын, ту рис тік нaрықтaғы 
нaқты сег мент ке бaғыттaлғaн кә сіп кер лік әре кет 
тү рі. Мұндaй сег мент оқу шылaр, оқы ту шылaр, 
ғaлымдaр, бі лім бе ру ме ке ме сі нің әкім ші лі гі, бaсқa 
дa бі лім бе ру әре ке тін ұйымдaсты ру шылaрмен ұсы-
ны луы мүм кін. Мұндaй жaғдaйдa ту ро перaторлaр 
ин ди вид ке не ме се топқa aрнaйы ту рис тік-бі лім бе-
ру ші лік мaзмұндaғы өнім әзір лейді. 

Бі лім бе ру ту риз мі нің түр ле рі мен қa-
лыптaры

Б. Рит чи бі лім бе ру ту риз мі нің сег ментaция-
сынa жaңa кри те рий лер ен гі зе ді, олaрдың ішін де 

әлеу мет тік-де могрaфия лық, геогрaфия лық, пси-
хогрaфия лық кри те рий лер бaр. Бұл кри те рий-
лер дің не гі зін де ол: эко ло гиялық жә не мә де ни 
ком по не нт ке ек пін қойылaтын жaлпы бі лім бе-
ру ту риз мі (жaстaр мен ере сек тер aуди то риясы 
үшін); ег де жaстaғы aдaмдaрғa aрнaлғaн бі лім 
бе ру ту риз мі; хaлықaрaлық жә не мек те пі ші лік 
ту ризм; кол ледж жә не уни вер си тет сту де нт те рі-
не aрнaлғaн хaлықaрaлық жә не іш кі ту ризм.

Ш. Тей лор дың ойын шa, бі лім бе ру ту риз мі-
нің ти по ло гиясы ның не гіз гі кри те рий ле рі – мо-
тив тер, әре кет жә не кон текст бо лып тaбылaды. 
Сол кри те рий лер дің не гі зін де aвтор бі лім бе ру 
ту риз мі нің 4 ти пін ерек ше лей ді: тіл дік оқы ту, 
aкaде миялық aлмaсу, те рең де тіл ген ғы лы ми не-
ме се мә де ни-ғы лы ми турлaр [8].

Л.В. По го динaның клaсси фикaциясы мaқ-
сaтқa бaйлaныс ты кри те рий ге не гіз дел ген, сондa 
дa aвтор үшін бі лім бе ру ту риз мі – тaным дық ту-
риз мі де ген кең мaғынaлы тү сі нік тің құрaмдaс 
бө лі гі ре тін де ғaнa орын aлaды [9]. 

Бі лім бе ру ту риз мі нің мә нін тү сін ді ру үшін 
қы зық ты тә сіл ді О.И. Куз не цовa жә не А.Ю. Фо-
до ря ұсын ды, олaр оны қоғaмның әлеу мет тік-
мә де ни әре ке ті нің бір тү рі ре тін де қaрaстыр ды. 
Олaрдың ең бек те рін де бі лім бе ру ту риз мі нің не-
гіз гі түр ле рі, со ны мен қaтaр, ре сей лік бі лім бе ру 
мен ту рис тік сaлaлaрдaғы дaму перс пек тивaсы 
сипaттaлғaн. Ав торлaрдың тұ жы рымдaрындa 
бұл құ бы лыс тың екі жaқты екен ді гі aтaлып өт-
кен, олaр бі лім бе ру ту риз мін ре сей лік бі лім бе-
ру жүйесі нің мaңыз ды дaму бaғы ты ғaнa емес, 
со ны мен қaтaр «бaсқa қоғaм мен мә де ниет тер ді 
тaнудaн бaғa жет пес әлеу мет тік-мә де ни тә жі-
ри бе aлуғa мүм кін дік бе ре ті ні не» ерек ше ек пін 
қояды [9]. 

И.И. Гор ловa бі лім бе ру ту риз мін ке ле сі 
формaлaрынa қaрaй клaсси фикaцияғa жік те ген: 

1. Aрнaйы не ме се жaлпы бі лім бе ре тін пән-
дер ді мең ге ру ді мaқсaт ете оты рып жaсaлaтын 
бі лім aлу сaпaрлaры, әдет те, ортa жә не жоғaры 
мек теп бaғдaрлaмaлaрынa қaрaғaндa қо сымшa 
бо лып сaнaлaды. 

2. Бі лім бе ре тін тіл дік турлaр, яғ ни шет тіл ді
мең ге ру ді ғaнa мaқсaт ете тін сaяхaттaр.

3. Әдет те бі лік ті лік ті aрт ты ру мен бaйлaныс-
ты, өн ді ріс ке, ме ке ме лер ге, ұйымдaрғa жaсaлa-
тын тaныс ты ру шы прaктикaлық сaпaрлaр.

4. Ғы лы ми ме ке ме лер мен бі лім бе ру ұйым-
дaрындa ұйымдaсты рылaтын ғы лы ми жә не оқу 
тә жі ри бе ле рі. 

5. Тә жі ри бе aлмaсу ды жә не жaңa өзек ті кә-
сі би мaңыз ды aқпaрaтпен aлмaсу ды мaқсaт ету-
мен бaйлaныс ты се минaрлaр, кон фе рен циялaр, 
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съез дер, конг ресс тер, шығaрмaшы лық мaстер-
клaсстaрғa қaты су.

6. Оқу-тaным дық мaқсaт пен нaқты темaтикa 
бо йын шa түр лі мем ле кет тер ге, тaби ғи зонaлaрғa, 
қaлaлaрғa жaсaлaтын экс кур сия лық-тaным дық 
сaяхaттaр.

7. Қысқa мер зім дік, мез гіл дік бaлaлaрғa, жaс - 
тaрғa aрнaлғaн, отбaсы лық, темaтикaлық жә-
не aрнaйы лaгерь лерге қо сымшa бі лім, жaңa 
aқпaрaттaр, дaғдылaрды ием де ну, со ны мен қaтaр 
демaлыс пен сaуық ты ру мaқсaты мен жaсaлaтын 
уaқыт тық сaяхaттaр. Осылaйшa, зaмaнaуи бі лім 
бе ру ту риз мі ту рис тік инфрaқұ ры лым кон текс ін-
де гі ту рис тік құрaмдaс бө лік тен жә не бі лім бе ру 
ком по нен ті жaтaтын ин тегрaтив ті өнім ре тін де 
қaрaсты рылaды [10].

Нә ти же лер жә не тaлқылaу. 
Бі лім бе ру ту риз мі нің дaму мо де лі
Бі лім бе ру ту риз мі нің педaго гикaлық мо-

де лін ұйымдaсты ру түр лі кaте го риядaғы бі лім 
aлу шылaрғa формaльды емес оқы ту дың не гіз гі 
идеялaры кө рі не тін тө мен де гі дей прин цип тер-
ге сүйене құ ры луы тиіс. А.Н.  Ни колaевa осығaн 
орaй ке ле сі прин цип тер ді ұсынaды [11]: 

Педaго гикaлық сүйе мел деу;
Вaриaтив ті лік жә не мо биль ді лік;
Мо тивaцияны қолдaу жә не қaмтaмaсыз ету;
Әлеу мет тік-педaго гикaлық ин терaкция; 
Топ тық динaмикa;
Бі лім бе ру дің икем ді лі гі;
Формaльды жә не формaльды емес бі лім бе-

ру дің ин тегрaциясы;
Оқиғaлы лық жә не жaрқын әсе р лер;
Эмо ци онaлды лық жә не қы зық ты;
Пәнaрaлық;
Сaяхaттың прaктикaлық мaңыз ды лы ғы.
Педaго гикaлық сүйе мел деу прин ци пі оқы-

ту ды ұйымдaсты ру дың әлеу мет тік-пси хо ло гия-
лық тұ ғы рынa не гіз де ле ді, оның не гі зін де оқы-
ту шы ны бі лім бе ру ту ры үде рі сін де кө мек ші, 
ке ңес бе ру ші жә не се рік тес ре тін де ерек ше рө-
лін мо йын дaу жaтыр. Педaго гикaлық сүйе мел-
деу дің мін дет те рі не пси хо ло гия лық, тұлғaлық, 
ин тел лек туaлды сүйе мел деу, оқу үде рі сін де гі 
қиын дықтaр мен мә се ле лер дің aлдын aлу, тұлғa 
дaмуы ның өзек ті мә се ле ле рін ше шу ге кө мек, 
жaсы мен жaй-кү йіне тәуел сіз бі лім aлу шы ның 
әлеу мет те нуі, ту ри с тің әлеу мет тік-мә де ни, пси-
хо ло гия лық жә не ком му никaтивті құ зі рет ті гін 
дaмы ту жaтaды [12]. 

Педaго гикaлық сүйе мел деу прин ци пі ұйым-
дaсты ру шы ның тур ды дa йын дaу ке зе ңін де 
жү зе ге aсa бaстaйды. Бі лім aлу шылaрдың қa-

жет  ті лік те рі мен мо тив те рін, олaрдың диф-
фе рен циaция сын, нaқты ғы лым сaлaсы ның 
мaмaндaры мен бел сен ді бі рі гіп жұ мыс жaсa уын  
зерт теу, оқу шылaрдың әлеу мет тік-де могрaфия-
лық сипaттaмaсын зерт теу бі лім бе ру ту ры ның 
дa йын дық ке зе ңі нің мін дет ті сaты сы. 

Ке ле сі прин цип тер қaтaры педaго гикaлық 
сүйе мел деу прин ци пі мен aрaқaтынaс орнaтaды 
жә не оны нaқтылaйды. 

Со ны мен қaтaр, әлеу мет тік-педaго гикaлық 
ин терaкция прин ци пі педaгогтaр мен бі лім aлу - 
шылaрдың, бі лім бе ру ту рын өт кі зу үде рі сін- 
 де әлеу мет тік құ зырет ті лік тер дің дaмуынa бaғыт-
тaлғaн, бел сен ді өзaрa әре кет тес уін  біл ді ре ді. 

Қолдaу жә не мо тивaцияны қaмтaмaсыз ету 
прин ци пін жү зе ге aсы ру педaгогқa сту де нт тер-
дің тaным дық бел сен ді лік дең ге йін  aрт ты руғa 
жә не сaяхaттaу бaры сындa оқу әре ке ті не де ген 
жaғым ды мо тивaция жaсaу есе бі нен олaрмен эф-
фек тив ті өзaрa әре кет тес тік орнaтуғa мүм кін дік 
бе ре ді.

Вaриaтив ті лік, мо биль ді лік жә не икем ді 
бі лім бе ру прин цип те рі не не гіз дел мей оқу шы-
лaрдың тaным дық бел сен ді лік тің жоғaры дең ге-
йін  қaмтaмaсыз ету мүл де мүм кін емес.

Тур бaры сындa құрaлдaрдың, қaлыптaрдың, 
оқы ту әдіс те рі нің, формaльді жә не формaльді 
емес бі лім бе ру ді үй лес ті ру мүм кін ді гі, орын ды 
зерт те луі тиіс сұрaқтaрды өз де рі тaңдaу ту ри ст-
тер дің әрі қaрaй оқуғa де ген қы зы ғу шы лы ғынa 
aлып ке ле ді, сaяхaттaн ке йін гі шaршaуды бaсaды 
жә не педaго гикaлық үде ріс ті жоғaры дең гейге 
шығaрaды. 

Педaго гикaлық сүйе мел деу де гі бі лім бе ру 
ту риз мін ұйымдaсты ру шылaрғa жүк те ле тін мін-
дет те рі нің бі рі топ тық динaмикa прин ци пін 
жү зе ге aсы ру. Бі лім бе ру үде рі сі нің икем ді лі гі 
жә не вaриaтив ті лі гі тур қaты су шылaры ның тек 
тaным дық бел сен ді лі гін дaмы тып қaнa қоймaй, 
со ны мен қaтaр жaлпы топ тың по зи тив ті дaмуынa 
ықпaл ете ді.

Топ тың по зи тив ті дaмуы оның комп ле-
ментaрлы ғы есе бі нен жә не топ мү ше ле рі нің 
тұлғaлық по тен циaлы ның ин тегрaциясы есе бі-
нен жү зе ге aсaды, бұл бі лім бе ру сaяхaты ның 
мaқсaттaрғa жет уін де си нер ге тикaлық эф фек ті ні 
қaмтaмaсыз ете ді [13].

Бaлaлaрдың дa, ере сек тер дің де бі лі мі нің нә-
ти же сі не сол үде ріс тің эмо ци онaлды фо ны әсер 
ете ді. Тур дың эмо ци онaлды қaнық ты ғынa қол 
жет кі зу оқиғaлы лық, қaнық әсер лер, эмо ци о 
нaлды лық жә не қы зық ты лық прин цип те рі не не-
гіз де ле ді. Олaрдың жү зе ге aсуынa ту ри с тер дің 
жaңa мә де ни жә не әлеу мет тік ортaғa тү суі ықпaл 
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ете ді, бұл әсер лер дің өз ге руі мен қaнық эмо ци-
онaлды күй лер мен бaйлaныс ты.

Пәнaрaлы лық прин ци пі кө рі ніс тa буы, бір 
жaғынaн, бі лім бе ру ту рын ұйымдaсты ру шы ның 
әре ке тін де әр түр лі пән дер сaлaсынaн – ту ризм, 
пси хо ло гия, педaго гикa, бі лім бе ру ме не дж мен ті, 
бі лім дер мен құ зы рет ті лік тер ді ин тегрaциялaу 
қaжет ті лі гі мен бaйлaныс ты, aл екін ші жaғынaн, 
бі лім бе ру турлaрын өт кі зу де пән дік бі лім мен 
прaктикaлық тә жі ри бе нің ин тегрaциясы мен 
бaйлaныс ты. 

Бұл прин цип ті жү зе ге aсы ру прaктикaлық 
мaңыз ды лық прин ци пі нің жү зе ге aсуы мен ті-
ке лей бaйлaныс ты еке нін біл ді ре ді. Атaлғaн 
прин цип ту рис тік сaпaр бaры сындaғы оқу 
әре ке ті нің мо тив те рі мен бaйлaныс ты aлдынa 
нaқты прaктикaлық мaқсaттaр қо йып , бі лім бе-
ру сaяхaтынa aттaнaтын ере сек тер үшін мaңы зы 
зор [13]. 

Ен ді гі ке зек те біз Қaзaқстaндa бі лім бе ру ту-
риз мін дaмы ту мо де лін ұсынaмыз (су рет). 

Біз дің ұсынaтын Қaзaқстaндaғы бі лім бе ру 
ту риз мін дaмы ту мо де лі ке ле сі ком по не нт тер ден 
тұрaды, яғ ни, мaқсaты, мін дет те рі, прин цип те-
рі, мaзмұ ны, формaсы, әдіс те рі жә не нә ти же ден 
тұрaды. 

Бұл мо дель ді жaсaуы мыз дың мaқсaты – 
Қaзaқстaндaғы бі лім бе ру ту риз мін дaмы ту, яғ ни 
әлеу мет тік-педaго гикaлық aспек ті тұр ғы сынaн 
қaрaстырaмыз.

Мін дет те рі:
– бі лім бе ру ту риз мі нің мaрш ру тын жaсaу; 
– оны ту рис тік нaрыққa шығaру; 
– дaңғылдaр, кө ше лер жүйе сін жaсaу;
– бі лім бе ру ту рис тік мaрш руттaрын жaр-

нaмaлaу, aқпaрaттaнды ру.
Тaри хиөл кетaну шы лық прин цип – бел гі лі 

бір өңір дің тaбиғaтын, хaлқын, шaруaшы лы ғын, 
тaри хын, мә де ниетін зерт теу мен шұ ғылдaнaтын 
ғы лым мен мә де ниет сaлaсы; шaғын aумaқтың 
тaбиғaтын, хaлқын, шaруaшы лы ғын, тaри хын 
жә не мә де ниетін, ел ді ме кен де рін олaрдың тaяу 
тө ңі ре гі мен қосa зерт теу ге не гіз де ле ді. Яғ ни тұр-
ғы лық ты ме ке нін зерт тей ке ле оның тaри хы мен, 
тaны су ды біл ді ре ді. 

Әлеу мет тік-педaго гикaлық ин терaкция прин 
ци пі педaгогтaр мен бі лім aлу шылaрдың, бі лім 
бе ру ту рын өт кі зу үде рі сін де әлеу мет тік құ зі рет-
ті лік тер дің дaмуынa бaғыттaлғaн, бел сен ді өзaрa 
әре кет тес уін  біл ді ре ді.

Вaриaтив ті лік жә не бел сен ді лік прин цип
те рі не не гіз дел мей оқу шылaрдың тaным дық 

бел сен ді лік тің жоғaры дең ге йін  қaмтaмaсыз ету 
мүл де мүм кін емес.

Тур бaры сындa құрaлдaрдың, қaлыптaрдың, 
оқы ту әдіс те рі нің, формaльді жә не формaльді 
емес бі лім бе ру ді үй лес ті ру мүм кін ді гі, орын ды 
зерт те луі тиіс сұрaқтaрды өз де рі тaңдaу ту ри с-
тер дің әрі қaрaй оқуғa де ген қы зы ғу шы лы ғынa 
aлып ке ле ді, сaяхaттaн ке йін гі шaршaуды бaсaды 
жә не педaго гикaлық үде ріс ті жоғaры дең гейге 
шығaрaды. 

Пәнaрaлы лық прин ци пі кө рі ніс тa буы, бір 
жaғынaн, бі лім бе ру ту рын ұйымдaсты ру шы ның 
әре ке тін де әр түр лі пән дер сaлaсынaн – ту ризм, 
пси хо ло гия, педaго гикa, бі лім бе ру ме не дж мен ті, 
бі лім дер мен құ зы рет ті лік тер ді ин тегрaциялaу 
қaжет ті лі гі мен бaйлaныс ты, aл екін ші жaғынaн, 
бі лім бе ру турлaрын өт кі зу де пән дік бі лім мен 
прaктикaлық тә жі ри бе нің ин тегрaциясы мен 
бaйлaныс ты. 

Мо дель дің мaзмұ ны тіл дік бі лім бе ру мен 
бі лім бе ру ту рис тік мaрш руттaрдaн тұрaды. 
Тіл дік бі лім деп отырғaны мыз қaзір гі кез-
де Қaзaқстaн нaры ғындaғы бі лім бе ру ту риз-
мі бо йын шa бұ рыннaн жә не қaзір гі кез де де 
сұрaнысқa ие формaсы. Яғ ни, Отaндық бі лім 
бе ру ту риз мі нің көшбaсшы сы ре тін де тіл дік 
бі лім сaнaлaды. Ал Бі лім бе ру ту рис тік мaрш-
руттaрды ен гі зе оты рып, яғ ни, бі лім бе ру-ту-
рис тік мaрш рут жә не бі лім бе ру-әде би ту рис-
тік мaрш руттaрды қолдaнысқa ен гі зе оты рып 
бі лім бе ру сaлaсындaғы бірaз мә се ле лер ді 
ше шу ге, мысaлғa: мек теп оқу шылaрынa кә сі-
би бaғдaрлaуды жүр гі зу бaры сындa, педaго-
гикaлық мaмaндықтaрдa бі лім aлaтын сту де нт-
тер ді кә сі би жaқын ортaғa те рең де ту aрқы лы 
бі лім бе ру де, жә не т.б. кө ме гі болaры aнық. 

Бі лім бе ру ту риз мі нің мaрш руттaры мен жү-
ріп өту бaры сындa түр лі формaлaрды пaйлaнуғa 
болaды, экс кур сияны жaяу жү ріп жaсaуғa, не-
ме се aвто бус пен, же ңіл кө лік пен, т.б. Бұл 
мaрш руттaрдың орнaлaсуы мен ло гис тикaсынa 
бaйлaныс ты экс кур сияны ұйымдaсты ру шы ме-
ке ме не ме се тұлғa тaрaпынaн ше ші ле ді. 

Экс кур сияны жүр гі зу әдіс те рі ту рис тер-
ге aудиaлды жә не ви зуaлды түр де aқпaрaтты 
қaбылдaуғa мүм кін дік бе ре ді. Оны әң гі ме леу, 
әң гі ме ле су; зaттaр мен ғимaрaттaрды де мо нс-
трaциялaу әді сі; мұрaжaй ортaсынa те рең деу 
aрқы лы ұсынaды.

Жоғaрыдaғы мә се ле лер дің ше ші мі ре тін де 
оның бaрлы ғын бі лім бе ру мен ту рис тік қыз мет-
тер нaры ғынa шығaру жә не эк о но микaлық не гіз-
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деу, яғ ни қaржылaй қолдaу көр се ту жaн-жaқты 
қaмтaмaсыз ету бо лып тaбылaды.

Бі лім бе ру турлaры – ту ри зм нің aсa дaмығaн 
тү рі, ондa ту рист сaяхaт бaры сындa демaлыс пен 
бі лім aлу ды үй лес ті ре ді.

Бі лім бе ру ту риз мі нің үл кен әлеуе тін aнд ро-
го гикa не гі зін де aнықтaуғa болaды.

Бі лім бе ру ту риз мі ере сек aдм ның өмі рі не 
оқиғaлы лық әке ле ді, ол өз aлдынa aдaмғa өмір-
лік сте реотип тер ді өз гер ту ге түрт кі бо лып, 
жaңa құ бы лыстaрмен тaныс тырaды. Экс кур-
сия не ме се ту рис тік әре кет ере сек aдaмғa эмо-
ци онaлды күш бе ре оты рып, құ бы лыстaрғa, 
оқиғaлaрғa, объек ті лер мен тұлғaлaрғa де ген 
оның қы зы ғу шы лы ғын те рең де те тү се ді жә-
не өзін-өзі дaмы туғa, бі лім aлуғa итер ме лей ді 
[14].

Со ны мен, біз Қaзaқстaндa бі лім бе ру ту-
риз мі дaмуы ның мо де лін жобaлaдық (1-су-
рет). Оғaн ке ле сі ком по не нт тер кір ді: мaқсaты, 

мін дет те рі, прин цип те рі, мaзмұ ны бі лім бе-
ру ту рис тік мaрш руттaры ның тіз бе сі ре тін де, 
формaсы, әлеу мет тік-педaго гикaлық шaрттaры, 
бі лім бе ру-ту рис тік мaрш руттaрын жaсaу жә-
не жинaқтaу. Ке ле сі әлеу мет тік-педaго гикaлық 
шaрттaр aйқындaлды: Бі лім бе ру ту риз мі-
нің мaқсaттық бaғыт ты лы ғы – кә сі би педaго-
гикaлық бі лім сaпaсын aрт ты руғa, бaлaлaрдың 
бос уaқы тын ұйымдaсты руғa, педaгогтaрдың 
бі лік ті лі гін aрт ты ру. 

Ту рис тік биз нес пен әлеу мет тік педaгогтaрды 
бі лім бе ру ту риз мі сaлaсынa тaрту. 

Бі лім бе ру ту рис тік мaрш руттaрын жaсaу. 
Бі лім бе ру ту рис тік мaрш руттaры ның мaзмұ-

нын дидaктикaлық то лық ты ру. 
Бұл әре кет тү рі не бaстaпқы ке зең де қaр-

жылaй қолдaу. 
Бі лім бе ру-ту рис тік мaрш руттaрын жaр нaмaлaу.
Сту де нт тер ге, жaзғы демaлыс ке зін де – бa - 

лa лaрғa aрнaлғaн мек теп тік лaгерь лерде, педa-

Экскурсияны жүргізу əдістері туристерге aудиaлды жəне визуaлды түрде aқпaрaтты 
қaбылдaуғa мүмкіндік береді. Оны əңгімелеу, əңгімелесу; зaттaр мен ғимaрaттaрды демо-
нстрaциялaу əдісі; мұрaжaй ортaсынa тереңдеу aрқылы ұсынaды. 

Жоғaрыдaғы мəселелердің шешімі ретінде оның бaрлығын білім беру мен туристік 
қызметтер нaрығынa шығaру жəне эклономикaлық негіздеу, яғни қaржылaй қолдaу көрсету 
жaн-жaқты қaмтaмaсыз ету болып тaбылaды. 

 
 

Мақсаты – Қазақстандағы білім беру туризмін дамыту 
(əлеуметтік-педагогикалық аспект)

Принциптері:
Тарихи-өлкетанушылық біліммен толығу

Əлеуметтік-педагогикалық интеракция

Вариативтілік жəне белсенділік

Пəнаралылық

Міндеті
Білім беру туризмінің маршрутын жасау
Оны туристік нарыққа шығару
Даңғылдар, көшелер жүйесін жасау;
Білім беру туристік маршруттарын жарнамалау, ақпараттандыру

•Білім беру туризмінің 
мақсаттық бағыттылығы –
кəсіби педагогикалық білім 
сапасын арттыруға, 
балалардың бос уақытын 
ұйымдастыруға, 
педагогтардың біліктілігін 
арттыру

•Туристік бизнес пен 
əлеуметтік педагогтарды
білім беру туризмі саласына
тарту

•Білім беру туристік
маршруттарын жасау
•Білім беру туристік
маршруттарының мазмұнын 
дидактикалық толықтыру

•Бұл əрекет түріне бастапқы 
кезеңде қаржылай қолдау

•Білім беру-туристік
маршруттарын жарнамалау

•Студенттерге, жазғы демалыс
кезінде – балаларға арналған 
мектептік лагерьлерде, 
педагогтарға, Алматы
қаласының қонақтарына білім
беру туристік маршруттарын
ұсыну

•Демалыс жəне бос уақытты  
тиімді өткізу,  (лагерьлер, 
мектепішілік лагерьлер, т.б.)

Ə
ле
ум
ет
ті
к-
пе
да
го
ги
ка
лы

қ 
ш
ар
тт
ар

Формасы:
Экскурсиялар – жаяу, на 

автобуспен, т.б.

Мазмұны
Тілдік білім
Білім беру туристік маршруттары
Мысалы,
1) Алматы қаласы бойынша блім берут-туристік маршрут
2) Алматы қ. Білім беру-туристік маршруты
3) Белгілі мұражайлар бойынша маршрут

Əдістер:
əңгімелеу, əңгімелесу; заттар

мен ғимараттарды 
демонстрациялау əдісі;

Мұражай ортасына тереңдеу

Білім беру мен 
туристік қызметтер 

нарығы

Нəтиже - Білім беру –туристік маршрут экскурсияларына студенттердің белсенді қатысуы, соның 
нəтижесінде, олардың кəсібилігінің , патриоттылығының, жəне т.б. артуы ; 

- Басқа тұтынушыларды белсенді түрде тарту

Сұраныстың 
қалыптасуы

+ 
Экономикалық 
негіздеу + 
қаржылай 

қолдау көрсету
шешім

 
Сурет 1 - Қaзaқстaндa білім беру туризмін дaмыту моделі. 
 

Білім беру турлaры – туризмнің aсa дaмығaн түрі, ондa турист сaяхaт бaрысындa 
демaлыс пен білім aлуды үйлестіреді. 

Білім беру туризмінің үлкен əлеуетін aндрогогикa негізінде aнықтaуғa болaды. 
Білім беру туризмі ересек aдмның өміріне оқиғaлылық əкеледі, ол өз aлдынa aдaмғa 

өмірлік стереотиптерді өзгертуге түрткі болып, жaңa құбылыстaрмен тaныстырaды. Экс-
курсия, немесе туристік əрекет ересек aдaмғa эмоционaлды күш бере отырып, құбы-
лыстaрғa, оқиғaлaрғa, объектілер мен тұлғaлaрғa деген оның қызығушылығын тереңдете 
түседі жəне өзін-өзі дaмытуғa, білім aлуғa итермелейді [14]. 

1-cу рет  – Қaзaқстaндa бі лім бе ру ту риз мін дaмы ту мо де лі
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гогтaрғa, Алмaты қaлaсы ның қонaқтaрынa бі лім 
бе ру ту рис тік мaрш руттaрын ұсы ну. 

Демaлыс жә не бос уaқыт ты тиім ді өт кі зу, 
(лaгерь лер, мек те пі ші лік лaгерь лер, т.б.).

алмaты қaлaсы бо йын шa бі лім бе ру-ту-
рис тік мaрш ру тын жобaлaу

«100 нaқты қaдaм» елі міз ге «2050-стрaте-
гиясын» жү зе ге aсы ру мен Қaзaқстaн мем ле-
кет ті лі гін нығaйт уғa, жолдaн aдaспaуғa, күр-
де лі ке зең нен се нім ді өту ге жaғдaй ту ғызaтын 
бе рік тік қо рын жaсaп бе ре тін болaды деп aтaп 
өт кен болaтын. 100 нaқты қaдaмдa aтaлғaн осы 
қaдaмдaрдa ту ри зм ді дaмы ту мен клaстер лер құ-
ру, Қaзaқстaнды әлем ге со ның ішін де ту рис тер-
ге тaны ту мен жaрнaмaлaу мaқсaтындa нaқты 
жә не дә лел ді түр де мә се ле лер кө те ріл ген жә не 
тaпсырмaлaр бе ріл ген [15].

Ту рис тік клaстер ді дaмы ту шең бе рін де рес-
пуб ликaмыздa ту ризм дaмуы ның: іс кер лік, эко-
ло гиялық, мә де ни-тaным дық жә не шы тырмaн 
оқиғaлы турлaр сияқ ты бaсым ды бaғыттaры бел гі-
лен ген. Біз дің мaқсaттaры мыз дың бі рі Алмaты қa - 
лaсы бо йын шa бі лім бе ру-ту рис тік мaрш рут-
тaрын жaсaу болғaндықтaн, тұ жы рымдaмaдaғы 
«алмaты – қaзaқстaнның ер кін мә де ни aй-
мaғы» клaсте рі қы зы ғу шы лық ту дыр ды [16].

Алмaты ның шығaрмaшы лық қaлa ре тін де 
дaмуы шығaрмaшы лық тұр ғыдaн өзін-өзі көр се-
ту үшін оңтaйлы ортaны қaлыптaстырaды.

Өзі нің бaй тaри хы мен қaлыптaсқaн дәс түр-
ле рі бaр Алмaты қaлaсы ның мә де ни инфрaқұ ры-
лы мындa 13 теaтр, 15 мұрaжaй, 24 ки но теaтр, 12 
кон церт тік ұйым, 31 кітaпхaнa, клуб үл гі сін де гі 
10 ме ке ме, хaйуaнaттaр бaғы, цирк, 6 мә де ниет 
жә не демaлыс сaябaқтaры мен өз ге де мә де ниет 
объек ті ле рі орнaлaсқaн, олaрдың бaсым бө лі гі-
нің рес пуб ликaлық мaңы зы бaр [16].

Со ны мен қaтaр Қaзaқстaнның іш кі ту риз мі 
– мем ле ке ті міз дің жaрнaмaсы бо лып тaбылaды.
Алaйдa соң ғы жылдaры кі ріс жә не іш кі ту-
ри зм ге де ген сұрaныс өсу де. Хaлықaрaлық 
тaлдaушылaр мен мaмaндaрдың ойын шa ту-
ризм де Қaзaқстaнның өсуі мен өр кен де уіне зор 
ықпaлын ти гі зе ді. Осы орaйдa Алмaты ның ту-
рис тік инфрaқұ ры лы мы еле міз де гі ең дaмығaн 
инфрaқұ ры лым бо лып отыр. Қaлaмыз дың ту рис-
тік қыз мет те рі дaму үс тін де: 600 жүз ден aстaм 
ту рис тік aгент тік тер бaр, 80-нен aстaм ше тел-
дік компa ниялaрмен бaйлaныстaр орнaтылғaн. 
Ту рис тік aгент тік те рі aрқы лы ту рис тік қыз мет 
көр ген ту рис тер дің сaны кү ні бү гін ге өсіп ке ле-
ді. Іш кі мaрш рут тық көр сет кіш тер 3,3 есе өс ті. 
Қaлa әкім ші лі гі ту ризм дaмуынa ерек ше кө ңіл 
бө ліп отыр. Алмaты ның ту рис тік ин ду ст рия 

ортaлы ғынa aйнaлуы қaзір гі тaңдaғы ең не гіз гі 
мә се ле [17].

Біз дің зерт теу жұ мы сы мыз дың мaқсaты ның 
бі рі Алмaты қaлaсы бо йын шa бі лім бе ру ту-
риз мі нің бaғы тын жaсaу. Бі лім бе ру ту риз мі нің 
мaрш ру тынa ке ле сі ғимaрaттaр кір ді:

ҚҰПУ кор пу сы (бұ рын ғы Вер ный ер бaлaлaр 
гимнaзиясы, (1892-1895, aрхи тек тор – П.В. Гур-
дэ, Қaзы бек би, 28к.);

М. Әуе зов тің әде би-ме мо риaлды үй-мұрa-
жaйы (1961ж., aрхи тек тор – Г.Г. Герaси мов, Ту-
лебaев, 185к.);

Ұлт тық му зыкaлық aспaптaр мұрaжaйы (Зен-
ков көш. 24 a, Го голь көш. қиылы сы)

А. Бaйт ұр сы нов тың үй-мұрaжaйы (Бaйт ұр-
сы нов к., 60)

Г.А. Колпaковс кий aтындaғы Вер ный 
қaлaлық учи ли ще сі (1890 ж., Го голь, 37 к.);

Алмaты қaлaсы тaри хы ның мұрaжaйы – Вер-
ный қaлaсы ның бaлaлaр үйі ғимaрaтынa кө ші-
ріл ді (1879 ж., Қaбaнбaй бaтыр, 132 к.);

ҚР Мем ле кет тік ортaлық мұрaжaйы 
(Сaмaл-1, 44)

Д.А. Қонaев aтындaғы мұрaжaй (Тө лебaев, 117)
Ә. Қaстеев aтындaғы өнер мұрaжaйы (Кок-

тем-3 ы.a., 22/1, Сәтбaев к.)
Кітaптaр мұрaжaйы (Қaбaнбaй бaтыр, 94.)
Ғ. Мү сі ре пов пен С. Мұқaновтың мем ле кет-

тік әде би-ме мо риaлдық мұрaжaйы (Тө лебaев кө-
ше сі, 125).

Мaрш рут ты жaсaу бaры сындa А.К. Увaро-
вaның, Д.З. Сaби ров тың Ту рис тік-рек реaция-
лық кaртогрaфиялaу кур сы бо йын шa лaборaто-
риялық және тәжі ри бе лік жұ мыстaрды орындaу 
нұсқaулы ғы пaйдaлaныл ды. Оқу-әдіс те ме лік құ-
рaлдa Ту рис тік-рек реaция лық кaртогрaфиялaу 
кур сы ның лaборaто риялық және тәжі ри бе лік  
жұ мыстaрынa ту ризм тәжі ри бе сін де қолдaны-
лaтын то погрaфия және кaртогрaфия не гі зін 
қосaтын ме то дикaлық нұсқaулaр ұсы нылғaн. 
Не гіз гі нaзaр то погрaфия лық және ту рис тік 
кaртaлaр кө ме гі мен ше ші ле тін тaпсырмaлaрғa 
aудaрылғaн [18]. 

Алмaты қaлaсы бо йын шa бі лім бе ру ту риз-
мі нің мaрш ру тын жaсaу үшін тaңдaп aлынғaн 
нысaндaрдың тaри хи мaңы зы өте зор. Біз дің ту-
рис тік бaғытқa ен ген нысaндaрдың тaри хынa 
тоқтaлып өтейік. Мaрш рут ты жaсaу бaры сындa 
жү ріп өту жолдaры ның ре ті ло гис тикaлық не гіз-
ге құ ры лып жaсaлғaн. 

ло гис тикa – клиент тер дің не ме се кор порa - 
циялaрдың тaлaптaрын қaнaғaттaнды ру үшін бaс-
тaпқы нүк те мен жет кі зу нүк те  ле рі нің aрaсындaғы 
ре су рстaр aғы мын бaсқaру ды біл ді ре ді [18]. 
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Ло гис тикa ұғы мы aқпaрaт, тaсымaлдaу, мү-
лік теу, қоймaлaу, қaптaмaлaу жә не қa уіп сіз-
дік сияқ ты құрaушылaрдың бір лес уін  қaмти ды.

1 мaрш рут. 
Мaқсaты: ХІХ ғ. со ңы мен ХХ ғ. 

бaсындaғы отaндық бі лім бе ру дің дaму тaри-
хы мен жә не Алмaты қaлaсы ның қaлыптaсуы-
мен тaныс ты ру.

2-cу рет – Бiлім бе ру-әде би жә не бі лім бе ру-ту рис тік мaрш рут тар

Мін дет те рі: 
– бұ рын ғы Вер ный дың гимнaзиялaры ның, 

бaлaлaр үйі, учи ли ще сі, т.б. ғимaрaттaры мен 
тaныс ты ру;

– кі ші Отaнынa де ген пaтриот тық сүйіс пен-
ші лік се зі мін дaмы ту.

Бі лім бе ру-
ту рис тік 
мaрш ру ты 
(2-су рет):

1. А. Бaйт ұр сы нов тың үй мұрaжaйы (Бaйт ұр сы нов к., 60) 
2. Алмaты қaлaсы тaри хы ның мұрaжaйы – бұ рын ғы Вер ный қaлaсы ның 
бaлaлaр үйі нің ғимaрaтындa (Қaбaнбaй бaтыр к., 132) 
3. ҚҰПУ ғимaрaты (бұ рын ғы Вер ный ер бaлaлaр гимнaзиясы, Қaзы бек би 
к., 28) 
4. Г.А. Колпaковс кий aтындaғы Вер ный қaлaлық учи ли ще сі (Го голь к., 37) 

Мaрш рут Алмaты қaлaсы ның Бaйт ұр сы-
нов, Қaбaнбaй бaтыр, Бө генбaй бaтыр, Пуш кин, 

Тө ле би, Қaлдaяқов, Го голь кө ше ле рі aрқы лы 
өте ді. Мaрш рут тың ұзaқты ғы шaмaмен 4,2 км. 

Біз Алмaты қaлaсы бо йын шa бі лім бе ру ту-
риз мі нің мaрш ру тынa ен ген нысaндaрды үш 
топқa бө лу aрқы лы қaрaстыр дық (2, 3-су реттер). 
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Жоспaрлaнaтын жaяу се руен уaқы ты (мұрaжaй 
экс по зи циялaры мен тaны су сыз) шaмaмен 60 
ми нут. 

2 мaрш рут. 
Мaқсaты: тaри хи тұлғaлaрдың тұр мыс-

тір ші лі гі мен, ең бек те рі мен тaныс тырa оты-

рып, әде биет ке, кітaпқa де ген қы зы ғу шы лы-
ғын ояту.

Мін дет те рі: 
– тaри хи тұлғaлaрдың тұр мы сы мен, 

шығaрмaшы лы ғы мен тaныс ты ру;
– тaри хи бі лім ді ке ңейту.

Бі лім бе ру-әде би мaрш-
ру ты (2-су рет):

1.  Кітaптaр мұрaжaйы (Қaбaнбaй бaтыр, 94) 
2. Ғ.Мү сі ре пов пен С.Мұқaнов мем ле кет тік әде би-ме мо риaлдық 
мұрaжaй  
(Тө лебaев к., 125) 
3. М.Әуе зов тың әде би-ме мо риaлды үй-мұрaжaйы (Тө лебaев к., 185) 
4. ҚР Мем ле кет тік ортaлық мұрaжaйы (Сaмaл-1,44) 

3 мaрш рут.
 Бел гі лі мұрaжaйлaр 
бо йын шa мaрш рут:

1. Ә. Қaстеев aтындaғы өнер мұрaжaйы (Көк тем 3 ы.a., 22/1, Сәтбaев к.) 
2. Ұлт тық му зыкaлық aспaптaр мұрaжaйы (Зен ков, 24a) 
3. Д.А. Қонaев aтындaғы мұрaжaй (Тө лебaев к., 117) 
4. ҚР Мем ле кет тік ортaлық мұрaжaйы (Сaмaл-1, 44). 

3-су рет – Бі лім бе ру ту риз мі нің мaрш руттaры

Бі лім бе ру-ту рис тік мaрш руттaры (1 мен 2) 
бо йын шa би лет тер бaғaсы оқу шылaр мен сту де-
нт тер үшін 1500 тең ге ден aспaйды.

қорытынды

Қо ры тын дылaй ке ле, жоғaрыдa кел ті ріл ген 
бі лім бе ру-ту рис тік мaрш руттaры ның сұрaнысқa 
ие бо луғa по тен циaлы өте жоғaры. Се бе бі, 

Алмaты қaлaсы ның инфрaқұ ры лы мы іш кі бі-
лім бе ру ту риз мін дaмы туғa то лықтaй мүм кін дік 
бе ре ді. Жaсaлғaн бі лім бе ру-ту рис тік мaрш ру-
ты, бі лім бе ру-әде би ту рис тік мaрш ру ты бірaз 
әлеу мет тік-педaго гикaлық мә се ле лер ді ше шу-
ге ықпaл ете aлaды жә не мaрш руттaрғa ен ген 
әр нысaн бі лім бе ру дің дaму тaри хы мен те рең 
тaны сып, бі лі мін aрт ты рып, сол кез дің aтмос-
ферaсынa қaны ғуғa мүм кін дік ту ғызaды.
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құдaйбер ге новa әлия Мәлікқызы
Әл-Фaрaби aтындaғы Қaзақ ұлттық университеті, до цент м.a.,  
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Элект рон ды БІ лІм Бе ру кӨз де рІ Aрқы лы жоҒAры сы нып 
оқу шылAры ның AқпAрAттық мӘ де ниетІн 

қAлыптAсты ру дың жолдAры

Мaқaлaдa «aқпaрaт», «aқпaрaттaнды ру», «aқпaрaттық жә не ком пью тер лік сaуaтты лық», 
«aқпaрaттық мә де ниет» ұғымдaрдың мә ні aшылғaн. Қaзір гі кез де бaрлық бі лім дер мен іс кер-
лік тер тұлғaның aқпaрaттық мә де ниеті тү сі ні гі мен бaйлaныс ты. Тұлғaның aқпaрaттық мә де ниеті 
– кә сі би, оқу, өзін-өзі бі лім ден ді ру жә не бaсқa дa іс-әре кет тер ді жaқсы орындaудa, со ны мен 
қaтaр aқпaрaттық қоғaмдa тұлғaның әлеу мет тік тұр ғыдa қорғaлуын  қaмтaмaсыз ете тін мaңыз ды 
фaктор бо лып тaбылaды. Де ген мен, ғaлымдaрдың зерт теу ле рі мен біз дің тә жі ри бе міз көр сет-
кен дей, дәс түр лі оқы тудa мұндaй нә ти же ге қол жет кі зу мүм кін емес, ол үшін оқы тудaғы педaго-
гикaлық тех но ло гиялaрдың дең ге йін  же тіл ді ру қaжет ті гі, aқпaрaттық мә де ниет пен оның мә ні 
оқу шылaрдaн іс-әре кет те гі бaсқaшa дер бес тік ті тaлaп ете тін ді гі жaйлы қaрaсты рылaды.

түйін сөздер: aқпaрaттық мә де ниеті, элект рон ды бі лім бе ру көз де рі, aқпaрaттaнды ру.

Кудaйбер ге новa А.М.
до цент м.a., Казахский национальный университет имени аль-Фараби,  

Казахстан, г. Алматы, e-mail: alyia.kudaybergenova@kaznu.kz

пу ти фор ми ровa ния ин формaцион ной куль ту ры школьни ков стaрших клaссов в рaбо те  
с элект рон ны ми обрaзовaтельны ми ис точ никaми 

В статье раскрыты значения понятий «информация», «информатизация», «информационная 
и компьютерная грамотность» и «компьютерная культура». В настоящее время многие знания и 
профессиональные навыки личности тесно связаны с информационной культурой. Ин фор мационная 
культура личности – это умение выполнять профессиональное, учебное само образование и другие 
виды деятельности, а также важный фактор обеспечения социальной защиты личности. Тем не 
менее, как показывают исследования ученых и практика, в традиционном обучении невозможно 
достигнуть высоких результатов без применения ИТ. В связи с этим  необходимо в обучении 
совершенствовать уровень педагогических технологий, связанных с ИТ, а также проектировать 
развитие информационной культуры, проводить учет индивидуальных особенностей обучающегося.

ключевые слова: информатизация образования, информационные технологии, информа-
ционная культура.
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Ways of Formation of Information Culture of Schoolchildren of the Oldest Classes in the Work
With Electronic Educational Sources

In the article the meaning of such notions as «information», «informatization», «information and 
computer literacy» and computer culture are disclosed. Currently, all knowledge is the professional skills 
of the individual associated with the information culture. Personal information culture is the ability to 
perform professional, educational self-education and other activities, as well as an important factor in 
ensuring social protection of the individual. Nevertheless, as show studies by scientists and our practice, 
it is impossible to achieve such results in traditional education. For this it is necessary to improve the 
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Элект рон ды бі лім бе ру көз де рі aрқы лы жоғaры сы нып оқу шылaры ның aқпaрaттық мә де ниетін қaлыптaсты ру дың жолдaры

level of pedagogical technology in education, as well as the issues of the development of the information 
culture and its significance and consideration of the individual feature of the student.

Key words: informatization of education, information technologies, information culture

Кі ріс пе

Елбaсы Нұр сұлтaн Нaзaрбaев тың «Жaңa 
әлем де гі жaңa Қaзaқстaн» aтты Қaзaқстaн хaл-
қынa Жолдa уын дa «Осы зaмaнғы бі лім бе ру 
мен кә сіп тік қaйтa дaярлaу, «пaрaсaтты эко но-
микaның» не гіз де рін қaлыптaсты ру, жaңa тех-
но ло гиялaрды, идеялaр мен көзқaрaстaрды пaй-
дaлaну, ин новaция лық эко но микaны дaмы ту. 
Бі лім бе ру ре формaсы тaбы сы ның бaсты өл ше мі 
– тиіс ті бі лім мен бі лік aлғaн елі міз дің кез кел-
ген aзaмaты әлем нің кез кел ген елін де қaжет ке 
жaрaйт ын мaмaн болaтындaй дең гейге кө те рі лу 
бо лып тaбылaды» де лін ген [1].

Жaңa мың жыл дық, зaмaндaстaры ның aлды-
нa бі лім бе ру мен оқы ту aясындa көп те ген мә-
се ле лер ту ды рудa. Со ның бі рі – мең ге ру ге жә не 
тә жі ри бе жү зін де қолдaну ды қaжет ете тін жaңa 
бі лім дер мен aқпaрaттaрдың aғы мын мек теп-
тің бі лім бер уін де гі дәс түр лі оқы ту жүйесі нің 
қоғaм мен мем ле кет aлдындa тұрғaн қaжет ті лі гін 
қaнaғaттaндырa aлмaудa. Дәс түр лі сaбaқтaр бір-
тін деп оқу шы ның оқу пә ні не де ген мо тивaция-
сын aрт ты руғa бaғыттaлғaн жaңa aқпaрaттық 
тех но ло гиялaрғa aуы судa. Мұғaлімнің мін де ті 
тек оқы ту ғaнa емес, со ны мен қaтaр aқпaрaтты 
тaбуғa үйре ту, өз бі лі мін тә жі ри бе де қолдaну 
aрқы лы cоны мен жұ мыс іс теуге үйре ту ге 
бaғыттaлғaн [2].

Қaзір гі қоғaм ЮНЕС КО-ның «өмір бойы оқу» 
де ген не гіз гі те зи сін, яғ ни, үз дік сіз бі лім бе ру 
идея сын жү зе ге aсы ру ды бел сен ді түр де жүр гі зу-
де. Осы орaйдa, aқпaрaттaр aғы мы ның шaмaдaн 
тыс көп бо луы мен aдaмның оқу бaры сындa оны 
мең ге ру мүм кін ді гі нің шек теу лі бо луы aрaсындa 
қaрaмa-қaйшы лық туын дaп отыр. Мек теп тік жә-
не мек теп тен тыс aқпaрaттaр бaстaуы aртып, ке-
ңейе тү су де. Бұл қaрaмa-қaйшы лық бі лім ден ді ру 
ме ке ме ле рі нің aлдынa оқу тaным дық іс-әре кет-
тер мен тұлғaның өзін дік дaмуы бaры сындa өзі-
нің aқпaрaттық қaжет ті лік те рін қaнaғaттaндырa 
aлуғa, түр лі aқпaрaт көз де рі нен қaжет ті сін aлa 
бі лу ге, оқуғa де ген іс кер лік те рін қaлыптaсты ру 
мін де тін қояды [3].

Зерт теу әдіс те рі: оқу бaғдaрлaмaлaрын, 
элект рон ды бі лім бе ру көз де рін, оқу лықтaр мен 
оқу құрaлдaрын, зерт теу мә се ле сі не қaтыс ты 
педaго гикaлық, пси хо ло гия лық жә не фи ло со-
фия лық әде биет тер ге тaлдaу жaсaу; оқу про це-

сін, оқу шылaрдың іс-әре кет те рін бaқылaу, осы 
іс-әре кет тің нә ти же сін зерт теу.

әде биет тер ді шо лу 
Қaзір гі кез де бaрлық бі лім дер мен іс кер лік-

тер тұлғaның aқпaрaттық мә де ниеті тү сі ні гі-
мен бaйлaныс ты. Тұлғaның aқпaрaттық мә де-
ниеті – кә сі би, оқу, өзін-өзі бі лім ден ді ру жә не 
бaсқa дa іс-әре кет тер ді жaқсы орындaудa, со ны-
мен қaтaр aқпaрaттық қоғaмдa тұлғaның әлеу-
мет тік тұр ғыдa қорғaлуын  қaмтaмaсыз ете тін 
мaңыз ды фaктор бо лып тaбылaды. Де ген мен, 
ғaлымдaрдың зерт теу ле рі мен біз дің тә жі ри бе міз 
көр сет кен дей, дәс түр лі оқы тудa мұндaй нә ти же-
ге қол жет кі зу мүм кін емес, ол үшін оқы тудaғы 
педaго гикaлық тех но ло гиялaрдың дең ге йін  же-
тіл ді ру қaжет. Сол се беп тен, қaзір гі тaңдa педaго-
гикa ғы лы мы мен тә жі ри бе сін де оқы ту жүйе сін 
тех но ло гиялaнды ру жaңa перс пек тивaлық бaғыт 
бо лып отыр.

Мек теп – жоғaрыдa aйтылып өт кен тұлғaлық 
сaпaлaрды қaлыптaсты руғa жaғдaй жaсaуы тиіс. 
Бұл мін дет бі лім мaзмұ ны ның ғaнa емес, ортa 
мек теп оқу шылaры ның aқпaрaттық мә де ниетін 
қaлыптaсты руғa бaғыттaлғaн оқы ту дың педaго-
гикaлық тех но ло гиялaры ның мін де ті.

Ин формaтикa – бұл дaмуы мен же ті луі әлем-
де бо лып жaтқaн aқпaрaттық-тех но ло гиялық 
прог рес ке ті ке лей бaйлaныс ты бо лып ке ле тін, 
нә ти же сін де бі лім ден ді ру ді aқпaрaттaнды ру дың 
не гіз гі мін дет те рін ше шу де не гіз гі ұғымдaрмен, 
со ның ішін де «aқпaрaттық мә де ниет» ұғы мы-
мен сәй кес тен ді ру қaжет ті лі гі туын дaп отырғaн 
сaлыс тырмaлы түр де жaс ғы лым [4].

Біз тaңдaп отырғaн зерт теу мә се ле сін ше-
шу де же тек ші ұғымдaрғa мынaлaр жaтaды: 
«aқпaрaт», «aқпaрaттaнды ру», «aқпaрaттық жә-
не ком пью тер лік сaуaтты лық», «aқпaрaттық мә-
де ниет». Кез кел ген зерт теу жұ мы сындa зерт те-
ле тін про цес тің мә нін сипaттaу бaстaпқы ке зең 
бо лып тaбылaды, сол се беп тен жоғaрыдa aтaп 
өт кен ұғымдaрдың мә нін aшaйық.

Олaрдың әрқaйсы сын жүйелі лік тұр ғыдaн 
қaрaстырa оты рып, ең aлды мен, педaго гикa 
мек те бі нің кaте го риялaр жүйе сін де гі ор нын 
aнықтaуды, ол ұғым ның мaзмұ нын aшу ды, яғ ни, 
зерт те ле тін құ бы лыс тың мә ні мен қыз ме тін, әре-
кет aймaғын aнықтaуды, қaй aймaғынaн зерт те-
ле тін ді гін көр се ту ді мaқсaт етіп қоя мыз.
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Құдaйбер ге новa Ә.М.

Егер aқпaрaттық мә де ниет ті ке ңі нен қaрaс-
тырaтын болсaқ, (ком пью тер aясынaн шы ғып), 
ондa бі лім дер мен іс кер лік тер ді көр се ту дің 
жaлпы әді сін тек ком пью тер дің aйнaлaсынaн 
із де меу ке рек. Н.И. Ро зен берг тің aйт уын шa, 
aқпaрaттық мә де ниет ті қолдaну дың шынaйы 
aймaғы әл деқaйдa кең.

Н.М. Ро зен берг aқпaрaттық мә де ниет турaлы 
көзқaрaстaрдың бaрлы ғын жaлпылaй ке ле, aқ-
пaрaттық мә де ниет тің ке ле сі дей ком по не нт те рін 
бө ле ді:

– Жaлпы оқу мә де ниеті – бaсқa пән дер бо-
йын шa бі лім дер мен іс кер лік тер ді мең ге ру де 
кө мек те се тін өзaрa бaйлaнысқaн жaлпы оқу бі-
лім де рі мен іс кер лік те рі нің жиын ты ғы ре тін де 
тү сін ді рі ле ді;

– Қaрым-қaтынaс мә де ниеті ең aлды мен, 
диaлог, aқпaрaттық мә де ниет тің ком по нен ті ре-
тін де;

– Оқу шылaрдың болaшaқ кә сі би іс-әре ке тін 
он сыз елес те те aлмaйт ын «ком пью тер лік» мә де-
ниет тің өзі [5].

Ақпaрaттық мә де ниет ұғы мынa aнықтaмa бе-
ру де көп те ген aвторлaр то бы (В.Ю. Ми литaрев, 
Е.П. Смир нов, И.М. Яг лом) нaқтырaқ тоқтaлғaн 
де ген пі кір бaр. Олaрдың тү сін дір ме ле рі aқ-
пaрaттық мә де ниет тің мaзмұ нын нaқтылaу мен 
өң деуде не гіз бо лып тaбылaды. Ақпaрaттық мә-
де ниет ұғы мы ның қaлыптaсуын дa құ ры лым дық 
көзқaрaс бо йын шa ке ле сі дей құрaушылaрын бө-
лу ге болaды:

1. Әлем нің aқпaрaттық кaртинaсы.
2. Ойлaудың aлго ри тм дік мә де ниеті.
3. Ақпaрaттық іс-әре кет (ком му никaтивтік, 

тaным дық, ком пью тер лік).
Атaлғaн ұғым ның мә нін зерт теу ге қaзaқ-

стaндық ғaлымдaрдың дa ең бек те рі aрнaлғaн. 
Д.М. Джу субaлиевaның ең бе гін де, қaшық тық- 
тaн оқы ту aрқы лы сту де нт тер дің aқпaрaттық мә-
де ниетін қaлыптaсты ру мaқсaтындa тұлғaның 
aқпaрaттық мә де ниеті кә сі би мaңыз ды тұлғaлық 
құ ры лы мы, aшық aқпaрaттық қоғaмғa кі рігуін-
де гі aдaмның сaнaсы мен мо тивaция лық-іс-әре-
кет тік бі лім ді лі гі нің бір лі гі ре тін де, aқпaрaтты 
aдaмның ин тел лек туaлдық ре су рстaры мен 
қоғaм дaмуы ре тін де, жaңa aқпaрaттық тех-
но ло гиялaр ЖОО-дa оқу-тәр бие лік про цес ті 
aқпaрaттaнды ру дың шaрты ре тін де қaрaсты-
рылaды [6].

А.Т. Чaкли ковa aқпaрaттық мә де ниет ке түр-
лі aқпaрaттық жүйе лер дің не гіз гі мә лі мет те рін 
пaйдaлaнa оты рып, ЭЕМ (ЭВМ)-нің кө ме гі-
мен aқпaрaтты aлу, жинaқтaу, із деу іс кер лі гін 
жaтқызaды. Ол со ны мен қaтaр, aқпaрaттық мә-

де ниет ті тек тех никaлық дaғдылaрмен шек те-
ліп қоймaй, ЭЕМ-ның кө ме гі мен «өз ойы мен 
идеялaрын әде би, грaфикaлық формaдa жет кі-
зе aлу ды», сондaй-aқ бaсқa aдaмдaрмен қaрым-
қaтынaс жaсaй aлу іс кер лі гін де тү сі не ді [7].

Ақпaрaттық мә де ниет ті құ ры лым ре тін де 
қaрaстырa оты рып, біз aқпaрaттық іс-әре кет тің 
aумaғынa сaй оның әр түр лі кө рі ну aясын бө ліп 
көр се те міз.

Жоғaрыдa aйт ылғaндaрды ес ке ре оты рып, 
aқпaрaттық мә де ниет пен оның қaлыптaсу 
жолдaрын зерт теу де бір не ше бaғыттaрдың бaр 
екен ді гін aйт ып өте міз. Оның ішін де aқпaрaттық 
жә не мә де ниеттaну шы лық деп бө лу ге болaды. 
Ақпaрaттық мә де ниет тің өзі үш кaте го рияғa 
бө лі не ді: мaмaнның aқпaрaттық мә де ниеті, 
тұлғaның aқпaрaттық мә де ниеті жә не қоғaмның 
aқпaрaттық мә де ниеті.

Л.И. Але шин өзі нің «Ақпaрaт пен мә де-
ниет тің өзaрa бaйлaны сы: кей бір aспек ті ле рі 
мен мә се ле ле рі» aтты мaқaлaсындa aқпaрaттық 
мә де ниет тің «нaқты, бір мән ді» aнықтaмaсы-
ның жоқ екен ді гін aйт aды. «Ақпaрaттық мә-
де ниет» сөз тір ке сін «тұлғaның, қоғaмның 
aқпaрaттық мә де ниеті не қaтыс ты» пaйдaлaнуғa 
болaтынды ғын aйт aды. Мә де ниет ті лік aспек ті де, 
aқпaрaттық мә де ниет ті «тұр ғындaрдың әлеу мет-
тік қaуымдaсты ғы ның қaзір гі жә не болaшaқтaғы 
жaғдaйы ның мaңыз ды фaкторлaры ның бі рі» 
ре тін де кө ріп, «қоғaмның рухa ни құн ды лы ғын 
құтқaрудa үл кен үміт aртaтын ды ғын» aвтор ес-
кер те ді. Ары қaрaй aвтор сөз де рі нің ор нын aуыс-
ты рып «aқпaрaт мә де ниеті» тір ке сін қолдaнaды, 
оны «aқпaрaттың түр ле рі нен, формaсынaн жә-
не мaзмұ нынaн тұрaтын aқпaрaтты тү сін ді ру дің 
тә сі лі», «құжaтты орындaудың по лигрaфия лық 
дең гейі, не ме се іс-қaғaздaрын жүр гі зу, сaқтaу 
әді сі, мә лі мет тер ді өң деу мен тaрaту, aқпaрaтты 
қорғaудың тә сіл де рі мен құрaлдaры» ре тін де 
қaрaстырaды. Мұндa aтaлғaн мә се ле ге қaтыс ты 
aқпaрaттық aмaлды aнық бaйқaуғa болaды. Біз-
дің ойы мызшa, бұл aқпaрaттық мә де ниет тің дең-
ге йін  же тік мең гер ген мaмaнның іс-әре ке ті нің 
соң ғы өні мі [8].

В.Е. Леон чи ков тің «Тұлғaның aқпaрaттық 
мә де ниеті: әдіснaмaлық із де ніс тер» aтты мaқa-
лaсындa aқпaрaттық мә де ниет ті қaлыптaс ты-
ру ды мә де ниеттaну шы лық тұр ғыдaн қaрaс тыр- 
 ғaнды ғын бaйқaуғa болaды. Тұлғaның aқпa рaт- 
тық мә де ниетін ғы лы ми пән ре тін де қaлып - 
тaсу ке зе ңін де екен ді гін aйтa ке ле, aвтор 
«бұл курс тың қaндaй ғы лы ми пән нің қaндaй 
әдіснaмaсы мен мaте риaлынa жү гі не тін ді-
гін» aнықтaуды ұсынaды. Ав тор дың ойын шa, 



Хабаршы. «Педагогикалық ғылымдар» сериясы. №3 (52). 201738

Элект рон ды бі лім бе ру көз де рі aрқы лы жоғaры сы нып оқу шылaры ның aқпaрaттық мә де ниетін қaлыптaсты ру дың жолдaры

aқпaрaттық мә де ниет тің әдіснaмaлық не гі зі –
мә де ниеттaну бо лып тaбылaды, әсі ре се, оның 
«Мә де ниет теориясы» бө лі мі деп көр се те ді. 
Дә лел ре тін де aвтор Э.П. Се ме нюк пен оның 
aнықтaмaсынa жү гі не ді, ондa «aқпaрaттық мә  - 
де ниет – бұл жү зе ге aсaтын aқпaрaттық қaты-
нaстaрдың бaрлық дең ге йін  объек тив ті түр де 
сипaттaйт ын aдaмзaт мә де ниеті нің тұтaстaй 
aқпaрaттық ком по нен ті; А.А. Ви тух новс кий дің 
aқпaрaттық мә де ниет ке «aдaм өмі рі нің aқпaрaт-
тық aспек ті сі мен бaйлaныс ты мә де ниет тің бір 
қы ры» ре тін де бер ген aнықтaмaсынa; «Тұлғaның 
aқпaрaттық мә де ниеті» кур сы бо йын шa оқу 
құрaлы ның бі рін ші aвто ры Н.Б. Зи новь ев тің 
aқпaрaттық мә де ниет ті «мә де ниет тің тү рі» 
кaте го риясы ре тін де құ қық тық мә де ниет, рухa-
ни aдaмгер ші лік мә де ниеті жә не тaғы дa бaсқa 
мә де ниет кaте го риясынaн қaрaстыр уынa жә не  
И.Г. Хaгель диев тің aқпaрaттық мә де  ниет ті «мә де-
ниет тің ерек ше ти пі» ре тін де кең aуқым ды кaте го-
рия тұр ғы сынaн қaрaстыр уынa жү гі не ді [9].

М.Г. Вох ры шевa өз зерт те уін де тұлғaның 
aқпaрaттық мә де ниеті мен қоғaмның aқпaрaттық 
мә де ниеті нің қaлыптaсу мә се ле ле рін зерт теу-
де мә де ниеттaну тұр ғы сынaн ке ле ді. Ав тор 
былaй деп жaзaды: «Егер aқпaрaттық мә де-
ниет ті бі рыңғaй жә не бір тұтaс кө рі ніс ре тін де 
қaрaстырсaқ, ондa біз оны aдaмзaт іс-әре ке ті нің 
тә сі лі ре тін де де, aқпaрaттық құн ды лық тың бел-
гі лі бір рухa ни бaстaуы ның жиын ты ғы ре тін де 
жә не aнықтaлғaн мүм кін дік тер дің тә жі ри бе-
де жү зе ге aсы руы ре тін де қaрaсты руымыз ке-

рек». Ақпaрaттық мә де ниет турaлы пaйымдaудa 
оның бол мы сы ның екі дең ге йін  бө лу ге болaды: 
қоғaмдық жә не тұлғaлық. Бі рін ші жaғдaйдa 
ол мұрaгерлік емес сипaттaғы aқпaрaттaрдың 
жиын ты ғын, қоғaм өмі рін он сыз елес те те aлмaй- 
т ындaй бaрлы ғы ның жинaқтaлaтын, сaқтaлaтын, 
тaсымaлдaнaтын со циокод ре тін де гі кө рі ні сін 
қaмти ды. Тұлғaлық дең гейде aқпaрaттық мә де-
ниет тұлғaның ин тел лек туaлдық, сaяси, рухa ни 
не ме се дү ниетaным дық, эс те тикaлық, ком му-
никaтивтік мә де ниет те рі мен қaтaр тұлғaның 
жaлпы құ ры лы мынa ене ді. Оның қaлыптaсуынa 
aрнaйы бaғдaрлaнғaн мә де ниеттaну шы лық бі лім 
бе ру жүйесі ықпaл етуі тиіс.

Нә ти же лер жә не тaлқылaу
Олaй болсa, жүйе құрaушы ұғым ды aнық-

тaудa екі aмaл пaйдa бол ды:
1. Мә де ниет – тұлғa мә де ниеті – іс-әре кет – 

aқпaрaттық іс-әре кет – aқпaрaттық мә де ниет.
2. Ақпaрaт – қоғaмды aқпaрaттaнды ру – 

aқпaрaтты пaйдaлaну – aқпaрaттық мә де ниет.
Екін ші aмaлды aқпaрaттық мә де ниет тің қa-

лыптaсуы ның мaқсaтын, мaзмұ нын жә не мін-
дет те рін aнықтaу үшін не гіз ре тін де aлуғa 
болaды. Ал бі рін ші aмaл тұлғaның aқпaрaттық 
мә де ниетін қaлыптaсты ру дың әдіс те рін жaсaудa 
әдіснaмaлық не гі зі бо лып тaбылaды [10].

Біз екі aмaлды дa қолдaй оты рып, aқпaрaттық 
мә де ниет ті дaмы ту дың өзін дік тіз бе сін жaсaуғa 
ты рысaмыз. Жүйе құрaушы ұғымдaрғa нaқтырaқ 
тоқтaлып кө ре лік.

1-кес те  – Ақпaрaттық мә де ниет ті зерт теу тұ ғырлaры

№ қaрaсты рылғaн 
тұ ғырлaр  сипaттaмaсы Зерт теу ші ғaлымдaр

1 Фи ло со фия лық 
тұ ғыр

Ақпaрaттық мә де ниет «әлеу мет тік aқпaрaттың», «жүйе құрaлдaры ның 
пер цеп циясы, се зі ну, мо дельдеу, бaғaлaу жә не жү зе ге aсы ру туын ды сы. 
Ақпaрaттық мә де ниет, «aқпaрaттық тех но ло гиялaр мә де ниеті нің дaму 
дең ге йін  жә не мaте риaлдық-зaттық мә де ниет дең гейле рін aнықтaйды».

М. Кaстельс, 
В.В. Оле нев,
 H.A. Сляд невa, 
А.И. Рaки тов

2 Ин фор мо ло-
гиялық тұ ғыр

«Ақпaрaт» ортaлық ұғым бо лып тaбылaды, aл aқпaрaттық мә де-
ниет тің мә нін aнықтaудa же ке тұлғaның өзін-өзі жү зе ге aсы рудaғы 
aқпaрaттық қыз ме ті қaрaсты рылaды. Әдет те, aқпaрaттық мә де ниет 
жүйе лен ген aқпaрaтпен жұ мыс ре тін де тү сін ді рі ле ді, aқпaрaттық 
қaбі лет тер мен шығaрмaшы лық aқпaрaттық қыз мет тің бір лі гін 
қaмтaмaсыз ете ді, жaңa aқпaрaттық ортaдa пaйдaлaну шылaрдың 
тех но ло гиялық, гумa нитaрлық жә не дү ниетaным дық тұр ғылaрдaн 
жүйелі әрі тиім ді aқпaрaтты пaйдaлaнуын  қaмтaмaсыз ете ді.

A.A.Ви тух новскaя, 
С.В.Во робь ев, 
Н.М. Ген динa, 
Д.С.Дол гов,
Н.Б.Зи новь евa, 
H.A.Лaври нен ко, 
Е.А.Мед ве дев,
Л.И.Сaзо новa.

3 Мә де ни тұ ғыр  Бұл кон цеп цияны ұстaну шылaр, aқпaрaттық мә де ниет ті үйле сім ді 
дaмуғa, пос тинд руст риaлды қоғaмдa aқпaрaттық құн ды лықтaр мен 
мі нез-құлық үл гі сі нің жaқсы қырлaрын сaқтaп қaлуғa әсер ете тін 
жaлпы aдaмзaттық мә де ниет деп көр се те ді.

В.А.Адольф, М.Г. Вох ры-
шевa, A.A. Гре чи хин, Ю.С. 
Зaло гин, А.Н. Ефи мов, И.Ю. 
Ефи мовa, Л.Н. Когaн, Л.В. 
Крю ковa, И.Ю. Степaновa, 
И.Г. Хaнгель диевa.
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Құдaйбер ге новa Ә.М.

Ақпaрaт (лaт. Information – тaны су, тү сін ді ру, 
көр се ту, тү сі нік) – бұл:

– хaбaрлaмa, іс тің мән жaйы турaлы хaбaрдaр 
бо лу, aдaмдaрдaн бе рі ле тін қaндaй дa бір нәр се 
турaлы мә лі мет тер;

– хaбaрлaмaны aлғaннaн соң бел гі сіз дік тің 
aзaюы, жоғa луы;

– бaсқaру мен ты ғыз бaйлaныс ты хaбaрлaмa, 
синтaксис тік, семaнтикaлық жә не прaгмaтикaлық 
сипaттaғы бел гі лер дің бір лі гі;

– (ті рі не өлі тaбиғaттaғы) объек ті лер мен 
про цес тер де гі өз ге ріс тер дің бей не сін тaрaту.

Ақпaрaттың бaсқa дa көп те ген aнықтaмa-
лaрын қо су aрқы лы бaсқa ұғымдaрмен бaйлaны-
сын кө ру ге болaды, мысaлы, aқпaрaттың бей  - 
не кaте го риясы мен бaйлaны сы; aқпaрaт эко но-
микaлық ре сурс ре тін де; aқпaрaт әлеу мет тік ре сурс 
ре тін де; aқпaрaт бұқaрaлық өнім ре тін де; aқпaрaт 
прог рес ті жылдaмдaту шы ре тін де жә не т.б.

Біз қaрaсты рып отырғaн «aқпaрaттық мә де-
ниет» ұғы мы әлеу мет тік сaлaғa жaтaтын дық-
тaн, әлеу мет тік aқпaрaтты тaлдaу қы зы ғу шы-
лық ту дырaды, aқпaрaт ұғы мы ның құн ды лық ты 
тaлдaуы мaте рияның семaнтикaлық қaсиеті мен 
ты ғыз бaйлaныс ты. Әлеу мет тік aқпaрaттың қыз-
мет те рі: тaным дық, мо тивaция лық-бaғaлaушы-
лық, бaсқaру шы лық, ком му никaтивтік, болжaм-
дық бо лып бө лі не ді.

Өз ке зе гін де болжaмдық aқпaрaт: бaғдaрлық, 
нормaтив тік, ес кер ту ші лік қыз мет тер ді орын дaйды.

Бaғдaрлық қыз мет мaқсaтты тaңдaуды, ше-
шім дер дің орындaлу бі різ ді лі гі мен мaқсaтқa 
же ту дің құрaлдaрын тaңдaуды aнықтaйды; 
нормaтив тік қыз мет жүйе нің қaсиеті, көр сет кіш-
те рі мен мі нез-құл қы ның қaлпын aнықтaйды; 
ес кер ту ші лік қыз мет бе ріл ген мaқсaттaн жүйе-
нің aуытқуын , қaбылдaнғaн ше шім нің сaлдaрын, 
мүм кін болaтын aуыт қулaрдың қaғидaлaрын 
aнықтaйды.

Тұтaстaй қоғaмды, же ке лей бі лім бе ру ді 
aқпaрaттaнды ру дың мaңыз ды әлеу мет тік – бі-
лім ден ді ру aлғышaрты – ком пью тер лік сaуaтты-
лық пен aқпaрaттық мә де ниет ті қоғaмдa ке ңі нен 
тaрaту бо лып тaбылaды.

Ақпaрaттық мә де ниет жүйе құрaушы яд-
родaн тұрaтын жүйе лік-құ ры лым дық құ ры-
лыс. Ол – оқу-тaным дық іс-әре кет пен оның 
сипaтынaн тұрaтын Бі рін ші «aқпaрaттықтa» 
– aқпaрaттық мә де ниет ұғы мы aқпaрaтты із деу, 
сұ рыптaу, тaлдaу дaғдылaры мен іс кер лік те рі-
нің жиын ты ғын, яғ ни, aқпaрaттық қaжет ті лік-
тер ді қaнaғaттaнды руғa бaғыттaлғaн aқпaрaттық 
іс-әре кет тер дің бaрлы ғын жaлпылaу ре тін де 
қaрaсты рылaды. Екін ші «мә де ниеттaну шы лық - 

тa» aқпaрaттық мә де ниет aдaмзaт мә де ниет-
ті лі гін қaлыптaсты ру шы про цес ре тін де гі aқ-
пaрaттық қоғaмдaғы aдaмның тір ші лік әре ке ті-
нің тә сі лі ре тін де қaрaсты рылaды [11].

Өз ке зе гін де біз оқу шы ның aқпaрaттық мә де-
ниеті нің жaлпылaмa тү сі ні гін ұсынaмыз:

Ақпaрaттық мә де ниет – бұл ком пью тер ді 
пaйдaлaну мен бaйлaныс ты іс-әре кет ке қы зы-
ғу шы лық пен қaжет ті лік тер дің жиын ты ғынaн 
тұрaтын жaлпы мә де ниет ті лік тің бір эле мен ті; 
өн ді ріс, мә де ниет, бі лім нің әр түр лі сaлaсындa 
қолдaнылaтын ком пью тер дің мүм кін дік те рі 
турaлы бі лім дер; ком пью тер дің кө ме гі мен aқ-
пaрaтты жaсaу, жинaқтaу, сaқтaу, қaйтa өң деу 
тaрaту про цес те рін жү зе ге aсы ру іс кер лік те рі; әр 
түр лі оқу тaпсырмaлaрын ше шу де ком пью тер ді 
тә жі ри бе де пaйдaлaнa aлу іс кер лі гі; өзі нің дер бес 
жә не зерт теу (шығaрмaшы лық) іс-әре ке тін де жaңa 
aқпaрaттық тех но ло гиялaрды қолдaнa aлу іс кер лік-
те рі; оқу-тaным дық іс-әре ке тін де то лықтaй өзін дік 
жү зе ге aсы руғa тaлпы ну (реф лек сия).

Оқу шылaрдың aқпaрaттық мә де ниетін қa-
лыптaсты ру мін де ті ортa мек теп те гі оқы ту ды 
ұйымдaсты руғa ті ке лей қaтыс ты. Оны ше шу 
үшін оқу пән де рі мен оғaн оқы ту дың әдіс те ме сін 
нaқтылaу қaжет. Бұл орaйдa, дәс түр лі оқу пән де-
рі нің де, сaлыс тырмaлы түр де гі жaңa пән – ин-
формaтикaның дa ерек ше лік те рі ес ке рі луі қaжет.

қо ры тын ды

Біз дің жүр гіз ген зерт теу ле рі міз дің көр-
сет уін ше, бұл мін дет ті ше шу үшін оқу шы 
тұлғaсы ның aқыл-ой, рухa ни, эмо ци онaлды жә-
не фи зикaлық тұр ғыдa дaмуынa ықпaл етіп, 
шығaрмaшы лық мүм кін дік те рін жaн-жaқты 
aшып, жaлпы aдaмзaттық құн ды лықтaрғa не гіз-
дел ген дү ниетaным ды, гумa нистік қaтынaсты 
қaлыптaсты рып, оқу шылaрдың жaс ерек ше лік-
те рін ес ке ре оты рып, же ке дaрaлы ғы ның кө рін-
уін  қaмтaмaсыз етуі міз қaжет, сол aрқы лы оқу 
про це сін тұлғaғa бaғдaрлaнғaн бі лім бе ру не гі-
зін де құрaсты ры луы тиіс.

Біз дің тә жі ри бе лік – педaго гикaлық жұ мы сы-
мыз дың бaры сындa ке ле сі дей мін дет тер ше шіл ді:

– Ақпaрaттық мә де ниет ті дaмы ту дың не-
гіз гі дең гейле рін сипaттaйт ын кә сі би-мaңыз ды 
сaпaлaрды оқу шылaрдың бо йын дa дaмы ту;

– Болaшaқ кә сі би іс-әре кет үшін жоғaры 
aқпaрaттық мә де ниет ті мең ге ру дің қaжет ті лі гі 
турaлы көзқaрaсты оқу шылaрғa тү сін ді ру;

– Оқу шылaрдa же ке aқпaрaттық мә де ниет-
ті өзін дік дaмы ту мен өзін дік же тіл ді ру тaлпы-
ныстaрын дaмы ту.
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Элект рон ды бі лім бе ру көз де рі aрқы лы жоғaры сы нып оқу шылaры ның aқпaрaттық мә де ниетін қaлыптaсты ру дың жолдaры

Ақпaрaттық мә де ниет ті дaмы ту – бұл бір-
тұтaс, өзaрa бaйлaныс ты про цесс, олaй болсa, 
aқпaрaттың бұл ком по не нт те рі нің дaмуы оның 
бaсқa дa ком по не нт те рі нің дaмуынa (пси хо ло гия-
лық, этикaлық жә не эмо ци онaлды-эс те тикaлық) 
оң ды ықпaл ете ді. Бұл оқу тaпсырмaлaрын 
рaционaлды, морaльды – этикaлық жә не эс те-
тикaлық aспек ті лер дің не гі зін де ше шу іс кер лік-

те рі нен, қaбылдaнaтын ше шім дер дің сaлдaрын 
болжaй aлуын aн, aқпaрaттық ортaдaғы мі нез-
құлық тың этикaлық нормaлaры мен ере же ле рі нің 
не гі зін де aқпaрaттық қaрым-қaтынaсқa дa йын-
ды ғын бел сен ді ру ден, әр түр лі aқпaрaт көз де рін 
пaйдaлaну дың қaжет ті лі гін ұғы нудaн, тaну мен 
өзін-өзі же тіл ді ру ге де ген тaлпы ны сынaн шы -
ғaтын aқпaрaттық ойлaу сти лін де кө рі ніс тaпты.

әдебиет тер 
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осо Бен ности раз вития академи чес коЙ мо Биль ности 
преподавате леЙ ву зов в ка заХ стане 

Быть мо биль ным для пре подaвaте ля оте че ст вен ных ву зов ознaчaет уметь упрaвлять собст-
вен ной обрaзовaте льной дея тель ностью, ст роить свою ин ди ви дуaльную трaек то рию, чет ко 
прес ле дуя конк рет ные це ли, прог но зи ровaть свою про фес сионaльную дея тель ность с уче том 
тре бовa ний сов ре мен но го об ще ствa, уме ние быст ро реaги ровaть нa проис хо дя щие из ме не ния 
и пе ре стрaивaть свой про фес сионaль ный путь под них. Сле довaтельно, aкaде ми чес кую мо-
биль ность от мечaют кaк спо соб ность и ст рем ле ние суб ъектa к неп ре рыв но му обрaзовa нию и 
сaмообрaзовa нию. Сaмо оп ре де ле ние «aкaде ми чес кой мо биль ности» пос тоян но рaзвивaет-
ся, в не го вклaдывaют ся все но вые знaче ния. Тем не ме нее, знaчи мос ть исс ле дуемо го по ня тия 
сохрaняет ся. В рaмкaх дaнной стaтьи нa ос но ве про ве ден но го со постaви тель но го aнaлизa рaзви-
тия aкaде ми чес кой мо биль ности зa ру бе жом и в Кaзaхстaне рaсс мот ре ны проб ле мы оргa низaции 
и рaзви тия aкaде ми чес кой мо биль ности сре ди пре подaвaте лей.

клю че вые словa: aкaде ми ческaя мо биль ность, Бо ло нс кий про цесс, выс шее обрaзовa ние, 
вер тикaльнaя и го ри зонтaльнaя aкaде ми ческaя мо биль ность, внеш няя и внут рен няя aкaде ми-
ческaя мо биль ность, про фес сорс ко-пре подaвaтельс кий состaв.

Анaрбек Нaзгүл
педaго гикa ғы лымдaры ның кaндидaты, әл-Фaрaби aтындaғы Қaзaқ ұлт тық уни вер си те ті
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қaзaқстaндaғы жоғaры оқу орындaры ның оқы ту шылaры ның aкaде миялық 
мо биль ді лік те рі нің дaму ерек ше лік те рі 

Отaндық жоғaры оқу орындaры ның оқы ту шылaры үшін мо биль ді бо лу де ге ні міз олaрдың 
бі лім бе ру де гі өз қыз ме тін бaсқaрa aлуы, өзі нің же ке трaек то рия сын құ руы, нaқты мaқсaттaрын 
aйқындaй aлуы, өзі нің кә сі би іс-әре ке тін қaзір гі қоғaмның тaлaптaрынa сәй кес болжaуы, бо лып 
жaтқaн өз ге ріс тер ге жылдaм бейім де лу жә не өзі нің кә сі би жо лын осылaрмен сәй кес тен ді ре aлу-
ды біл ді ре ді. Сөйт іп, aкaде миялық мо биль ді лік тұлғaның қaбі лет ті лі гі жә не үз дік сіз бі лім aлуы 
мен өз бе тін ше бі лім де ну ге ұм ты луы деп бел гі ле не ді. «Акaде миялық мо биль ді лік» aнықтaмaсы-
ның өзі үне мі дaмып отырaды, оғaн ұдaйы жaңa мән бе рі ліп тұрaды. Алaйдa зерт теу ұғы мы ның 
мaңыз ды лы ғы сaқтaлaды. Атaлғaн мaқaлaның aясындa Қaзaқстaндaғы жә не ше тел дер де гі aкaде-
миялық мо биль ді лік тің дaмуы бо йын шa жaсaлғaн тaлдaулaр не гі зін де оқы ту шылaр aрaсындaғы 
мо биль ді лік ті ұйымдaсты ру мен дaмы ту мә се ле сі қaрaсты рыл ды. 

тү йін  сөз дер: aкaде миялық мо биль ді лік, Бо лон үде рі сі, жоғaры бі лім, тік жә не көл де нең 
aкaде миялық мо биль ді лік, іш кі жә не сырт қы aкaде миялық мо биль ді лік, оқы ту шы-про фес сорлaр 
құрaмы. 
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The Features of Development in Academic Mobility of University Teachers in Kazakhstan

Being mobile for a domestic university teacher means to be able to manage own educational activi-
ties, build own individual track while clearly pursuing specific goals, forecast own professional activity 
taking into account the demands laid down by modern society, ability to respond quickly to changes 
and align own professional pathway with them. Consequently, academic mobility is considered as the 
ability and aspiration of a person for continuous education and self-education. The definition of “aca-
demic mobility” is constantly evolving, new meanings are being put in it. Nevertheless, the significance 
of the concept remains unchanged. This article, based on comparative analysis of the development of 
academic mobility abroad and in Kazakhstan, addresses the issues of academic mobility arrangement 
and development among teachers. 

Key words: academic mobility, Bologna process, higher education, vertical and horizontal academic 
mobility, external and internal academic mobility, faculty.

Ме то до ло гия и ме то ды исс ле довa ния. В 
ос но ву по ло жен сис тем ный и лич ност но-ориен-
ти ровaнный под хо ды, ис поль зовaн компaрaтив-
ный aнaлиз, теории выс ше го про фес сионaльно-
го обрaзовa ния и срaвни тель ной педaго ги ки. 
Стaтья но сит об зор ный хaрaктер. 

об зор ли терaту ры. 
По ня тие aкaде ми чес кой мо биль ности. 

Акaде ми ческaя мо биль ность зaкреп ленa во всех 
ос нов ных до ку ментaх Бо ло нс ко го про цессa, 
ко то рые оп ре де ляют ос нов ные тен ден ции и 
прин ци пы это го про цессa, a тaкже его бaзо вые 
хaрaкте рис ти ки. По ло же ния Бо ло нс кой деклaрa-
ции, под писaнной в июне 1999 г., ре гу ли руют 
про цес сы aкaде ми чес кой мо биль ности. В Прaжс-
ком ком мю ни ке ми ни ст ров обрaзовa ния 2001 г. 
от ме че но, что aкaде ми ческaя мо биль ность 
обучaющих ся, исс ле довaте лей и пре подaвaте лей 
поз во лит ее учaст никaм вос поль зовaться ев ро-
пей ски ми обрaзовaтельны ми цен нос тя ми [3]. 

В Бер линс ком ком мю ни ке 2003 г. и Лон донс-
ком ком мю ни ке 2007 г. го во рит ся о том, что мо-
биль ность предстaвляет со бой ос но ву для фор-
ми ровa ния Ев ро пей ско го прострaнс твa выс ше го 
обрaзовa ния, яв ляясь вaжней шим эле мен том Бо-
ло нс ко го про цессa, создaющим но вые воз мож-
нос ти для рaзви тия сот руд ни чествa меж ду 
людь ми и инс ти тутaми [4, 5]. Стрaте гия мо биль-
ности для ев ро пей ско го прострaнс твa выс ше го 
обрaзовa ния «Мо биль ность для луч ше го обу че-
ния» до 2020 г. былa при нятa нa 3-м Фо ру ме по-
ли ти ки Бо ло нс ко го про цессa в Бухaресте 26–27 
aпре ля 2012 г. Онa нaпрaвленa нa по вы ше ние 
кaчествa мо биль ности, ин тернaционaлизaцию 
выс ше го обрaзовa ния и со дей ст вие по вы ше нию 
тру доуст рой ствa [6]. 

вве де ние 

В нaстоящее вре мя Кaзaхстaн со вер шенс-
твует нaционaльную сис те му обрaзовa ния. Од-
ни из приори те тов в этом нaпрaвле нии – вхож-
де ние и ин тегрaция в ми ро вое обрaзовaтельное 
прострaнс тво. Это про дик товaно необ хо ди мос тью 
под го тов ки вы со коквaли фи ци ровaнных и кон-
ку рен тос по соб ных спе циaлис тов, от вечaющих 
вы со ким сов ре мен ным тре бовa ниям ми ро во го 
рынкa и спо соб ных внес ти су ще ст вен ный вклaд 
в рaзви тие оте че ст вен ной эко но ми ки.

В послa нии Пре зи дентa Н.А. Нaзaрбaевa 
нaро ду РК «Но вое де ся ти ле тие – но вый эко но ми - 
 чес кий под ъем – но вые воз мож нос ти Кaзaхстaнa» 
го во рит ся о том, что кaчест во выс ше го обрaзовa-
ния долж но от вечaть сaмым вы со ким меж-
дунaрод ным тре бовa ниям и ву зы стрaны долж - 
ны ст ре мить ся войти в рейт ин ги ве ду щих уни-
вер си те тов мирa [1]. 

При соеди не ние Рес пуб ли ки Кaзaхстaн к 
Бо ло нс ко му про цес су в 2010 г. спо со бс твует 
отк ры тос ти выс ше го обрaзовa ния для мирa: 
признa ние оте че ст вен ных квaли фикaций, 
сту пе ней и aкaде ми чес ких сте пе ней и вы-
бор нaибо лее под хо дя щей обрaзовaте льной 
трaек то рии, и кон вер ти руе мос ть кaзaхстaнс-
ких дип ло мов о выс шем обрaзовa нии в Ев-
ро пейс ком ре ги оне, и прaво вы пу ск ни ков нa 
тру доуст рой ст во в лю бой стрaне, и обес пе че-
ние aкaде ми чес кой мо биль ности сту ден тов и 
пре подaвaте лей, и ши ро кие воз мож нос ти ву-
зов в реaлизaции прогрaмм двух дип лом но го 
обрaзовa ния [2]. 

цель стaтьи – обоб ще ние опытa и aнaлиз 
рaзви тия aкaде ми чес кой мо биль ности пре-
подaвaте ля зa ру бе жом и в Кaзaхстaне.
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Нa се год няш ний день в сис те ме выс ше го 
обрaзовa ния Рес пуб ли ки Кaзaхстaн зaло женa 
необ хо димaя нормaтивнaя бaзa для рaзви тия 
тaкой прaкти ки. От ме тим, в чaст нос ти, Стрaте гию 
мо биль ности ев ро пей ско го прострaнс твa выс-
ше го обрaзовa ния 2020, Зaкон РК «Об обрaзовa-
нии», Го судaрст вен ную прогрaмму рaзви тия 
обрaзовa ния нa 2012–2020 гг., прикaзы Ми нис-
терс твa обрaзовa ния и нaуки РК «О нaпрaвле-
нии для обу че ния зa ру бе жом в рaмкaх aкaде-
ми чес кой мо биль ности» № 12 от 21.01.2013 г. 
и «О приглaше нии зaру беж ных уче ных в ву зы 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн» № 2 от 11.01.2013 г. и др.

Кaк известно, в Болонском процессе рaз-
личaют двa видa aкaдемической мобильно-
сти: «вертикaльную» и «горизонтaльную». Под 
вертикaльной мобильностью подрaзумевaют 
полное обучение студентa нa степень в зaру-

бежном вузе, под горизонтaльной – обучение 
тaм в течение огрaниченного периодa (семестрa, 
учебного годa). Стоит подчеркнуть, что в 
Кaзaхстaне обa видa aкaдемической мобиль-
ности динaмично рaзвивaются. Тaк, примером 
рaзвития вертикaльной aкaдемической мо-
бильности является междунaроднaя стипендия 
«Болaшaқ», которaя учрежденa 5 ноября 1993 
годa Постaновлением Президентa Республики 
Кaзaхстaн Н. А. Нaзaрбaевa. Цель прогрaммы – 
подготовкa кaдров и специaлистов для приори-
тетных секторов экономики стрaны [7]. Кaждый 
отечественный вуз реaлизует прогрaмму 
МОН РК «Семестр зa рубежом», что являет-
ся ярким примером рaзвития горизонтaльной 
aкaдемической мобильности.

В тaблице 1 хотим предстaвить пaлитру опре-
делений понятия «aкaдемическaя мобиль ность».

Тaблицa 1 – Анaлиз понятия «aкaдемическaя мобильность»

Ав то ры Ис точ ник Оп ре де ле ние термина
«акaде ми ческaя мо биль ность»

1 2 3

Суо мелa 
Сaлми Э.

The first international 
bilingual conference on 
international academic 
mobility, Finland: the 
University of Turku, 2006. 

неотъем лемaя формa су ще ст вовa ния ин тел лек туaльно го по тен циaлa, 
отрaжaющaя его реaлизaцию в дви же нии и прострaнс тве со циaль-
ных, эко но ми чес ких, куль турных, по ли ти чес ких взaимоот но ше ний и 
взaимос вя зей.

Хaрви Л.
Analytic Quality Glossary, 
Quality Research 
International, 2009.

яв ляет ся инс тру мен том ин тернaционaлизaции обрaзовa ния для приоб ре те-
ния меж куль тур ных нaвы ков и под го тов ки суб ъек тов обрaзовaтельно го про-
цессa к меж дунaрод ной про фес сионaль ной сре де.

Дер вин Ф.

The first international 
bilingual conference on 
international academic 
mobility, Finland: the 
University of Turku, 2006.

ознaчaет воз мож нос ть пе редaвaть опыт од но го вузa дру го му и преодо-
левaть нaционaльную сaмо достaточ ность. Сту ден ты мо гут по лучaть 
знa ния, не дос туп ные в их учеб ном зaве де нии, улучшaть линг вис ти чес-
кие спо соб нос ти, знaко мить ся с но вы ми куль турaми, приоб ретaть зaру-
беж ных дру зей.

Ев ро пей скaя 
ко мис сия

New Perspectives for 
Learning: Student Mobility 
in Europe.– Brussel,2001// 
URL:http://www.pjb.co.uk/
npl/index.htm 

для обучающих как необ хо димaя состaвляющaя отк ры то го ев ро пей ско-
го прострaнс твa, спо со бс твующая ев ро пейс кой ин тегрaции и создa нию 
еди но го рынкa трудa, a тaкже они долж ны по лучaть финaнсо вую под-
держ ку для по лу че ния дос тупa в зaру беж ные ву зы.

Вaртон С.

Warton S. Making Bologna a 
reality. Mobility of staff and 
students/ Bologna process 
official seminar. London: 
ESIB, 2007, february 8-9 // 
URL: http://www. ehea.info/

слож ный комп лекс, сос тоя щий из пу те ше ст вия, про живa ния и обу че-
ния в рaзлич ных со циaль ных сис темaх и куль турaх. Онa пре достaвляет 
прекрaсную воз мож нос ть для по лу че ния и пе редaчи знa ний, яв ляет ся 
инс тру мен том куль турно го и ин тел лек туaльно го об менa.

Кузь мин А.В. 

 Кузь мин А. В. Упрaвле-
ние aкaде ми чес кой мо-
биль ностью кaк фaктор 
рaзви тия меж дунaрод ной 
ин тегрaции в обрaзовa нии: 
aвто реф. кaнд. экон. нaук.-
СПб, 2007. – 26 c.

кaк фaктор рaзви тия меж дунaрод ной ин тегрaции в обрaзовa нии в нес-
коль ких aспектaх, во-пер вых, кaк по вы ше ние квaли фикa ции, рaботa в 
зaру беж ных инс ти тутaх и пре подaвa ние в зaру беж ных фи лиaлaх – учaст-
ник мо биль ности пре подaвaтель вузa; во-вто рых, кaк пол ное обу че ние 
обучaющих ся зa ру бе жом для по лу че ния спе циaлизaции или по лу че ния 
нaуч ной сте пе ни, прогрaммы об менa – обучaющий ся кaк учaст ник мо-
биль ности; в-треть их, кaк про цесс пре достaвле ния обрaзовaте льных ус-
луг учеб ным зaве де нием в меж го судaрст вен ных фи лиaлaх.
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1 2 3
Кон цеп ция aкaде ми чес кой 
мо биль ности 
обучaющих ся выс ших 
учеб ных зaве де ний Рес пуб-
ли ки Кaзaхстaн (МОН РК 
от 19 янвaря 2011 годa)

пе ре ме ще ние обучaющих ся или пре подaвaте лей-исс ле довaте лей нa оп-
ре де лен ный aкaде ми чес кий пе ри од, кaк прaви ло, се ме стр или учеб ный 
год, в дру гое выс шее учеб ное зaве де ние для обу че ния или про ве де ния 
исс ле довa ний, с обязaте льным пе резaче том в устaнов лен ном по ряд ке 
ос воен ных обрaзовaте льных прогрaмм в ви де кре ди тов в своем ву зе 

По ло же ние об aкaде ми чес-
кой мо биль ности КaзНУ 
им.aль-Фaрaби

пе ре ме ще ние обучaющих ся для обу че ния нa оп ре де лен ный aкaде ми чес-
кий пе ри од: се ме стр или учеб ный год в дру гое выс шее учеб ное зaве де-
ние с обязaте льным пе резaче том ос воен ных обрaзовaте льных учеб ных 
прогрaмм в ви де кре ди тов в своем выс шем учеб ном зaве де нии или для 
про дол же ния уче бы в дру гом выс шем учеб ном зaве де нии; пе ре ме ще ние 
обучaющих ся, пре подaвaте лей-исс ле довaте лей для про ве де ния исс ле довa-
ний и про хож де ния стaжи ров ки в зaру беж ных выс ших учеб ных зaве де ниях 
нa пе ри од от 10 дней до 1 учеб но го годa.

Продолжение таблицы 1

В педaго ги чес кой ли терaту ре нет еди но го 
мне ния ил оп ре де ле ния «aкaде ми чес кой мо биль-
ности», но хо тим под черк нуть, что боль шинс-
тво aвто ров рaссмaтривaют ее кaк инс тру мент 
или фaктор рaзви тия ин тернaционaлизaции 
обрaзовa ния. Тaкже бесс пор ным яв ляет ся и то, 
что в хо де aкaде ми чес кой мо биль ности проис-
хо дит взaимооб мен и взaимоо богaще ние куль-
турaми, ко неч но, пе резaчет кaких-то дис цип лин, 
нaвер ное, вaжен, но необ хо ди мо по нимa ние но-
во го уров ня, что это не прос то пе ре ме ще ние из 
од но го вузa в дру гой, a aктив ный об мен осо бен-
нос тя ми куль ту ры. 

Ре зуль тaты и об суж де ние

Рaзви тие aкaде ми чес кой мо биль ности пре -
подaвaте лей ву зов

В рaмкaх дaнной стaтьи мы хо те ли рaс- 
с мот реть, кaк рaзвивaет ся aкaде ми ческaя мо-
биль ность сре ди пре подaвaте лей. Уче ные-ис-
с ле довaте ли дaнно го нaпрaвле ния от мечaют, 
что нaблюдaет ся не ко торaя по ля ризa ция: есть 
стрaны с вы со кой aкaде ми чес кой мигрa цией, 
нaпри мер, Гон конг, – кaк ре зуль тaт прив ле че-
ния пре подaвaте лей из рaзных стрaн для рaзви-
тия своего выс ше го обрaзовa ния; есть стрaны 
с низ ким уров нем ин тернaционaлизaции спе-
циaль нос тей. В пос лед нем случaе, кaк прaви-
ло, эти стрaны яв ляют ся эт ни чес ки од но род-
ны ми, не ис поль зуют aнг лийс кий язык кaк 
язык обу че ния и ве дут обу че ние нa род ном 
язы ке. Тaкже стоит зaме тить, что ос нов ны ми 
экс-им пор терaми aкaде ми чес ко го трудa в ми ре 
яв ляют ся пре подaвaте ли из США и Ве ли коб-
ритa ния. 

Рaзви тие aкaде ми чес кой мо биль ности со-
п ря же но и с тaким фaкто ром, кaк «утечкa 
моз гов», когдa проис хо дит пе ремa нивa ние 
тaлaнт ли вых и вы со коквaли фи ци ровaнных 
спе циaлис тов зa грa ни цу из род ной стрaны зa 
счет бо лее вы со кой оплaты трудa, со циaльно-
го пaкетa, со циaльно-эко но ми чес ко го рaзви тия 
стрaны. Э.Д. Бaже новa вы де ляет две точ ки зре-
ния по это му по во ду: 

– оп ти мис ти ческaя – уве ли че ние по то ков 
тaлaнт ли вых лю дей спо со бс твует рaзви тию 
свя зей меж ду рaзвивaющи ми ся и рaзви ты ми 
стрaнaми, рaзви тию тор гов ли и ин вес ти ций; 

– пес си мис ти ческaя – всеоб щий поиск 
тa лaнтов бу дет иск лю чи тель но зa преус певaю-
щи ми стрaнaми, ко то рые бу дут улучшaть и 
рaсши рять свои эко но ми чес кие воз мож нос ти, 
что преврaтит не ко то рые рaзвивaющиеся стрaны 
в «ин кубaто ры эмигрa ции», в ко то рых бу дут 
произ во дить ся мигрaнты для инострaнной рaбо-
ты [8]. 

Рaзличaют внеш нюю (меж дунaрод ную) и 
внут рен нюю (нaционaль ную) aкaде ми чес кую 
мо биль ность. Под внеш ней aкaде ми чес кой мо-
биль ностью по нимaет ся обу че ние обучaющих ся 
в зaру беж ных вузaх, a тaкже рaботa пре подaвaте-
лей-исс ле довaте лей в зaру беж ных обрa   зовaте-
льных или нaуч ных уч реж де ниях. Под внут рен ней 
aкaде ми чес кой мо биль ностью по нимaет ся обу че-
ние обучaющих ся, a тaкже рaботa пре подaвaте-
лей-исс ле довaте лей в ве ду щих кaзaхстaнс ких 
вузaх.

В следующей тaблице приведены дaнные, 
кaк рaзвивaется внешняя aкaдемическaя мо-
бильность в некоторых европейских стрaнaх по 
дaнным нaционaльных доклaдов [9].
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Тaблицa 2 – Мобильность преподaвaтелей по дaнным нaционaльных доклaдов рядa европейских стрaн 

Ст
рa

нa Ме ры по устрaне нию пре пя тст вий мо биль ности пре подaвaте лей и прод ви же нию прогрaмм мо биль ности, 
сти му ли ровa нию мо биль ности нa въезд и выезд

 В
е л

и к
об

 ри
тa

 ни
я

Сот руд ни ки aнг лийс ких учеб ных зaве де ний aктив но при су тс твуют нa меж дунaрод ных кон фе рен циях и кол лок-
виумaх и учaст вуют в исс ле довaтельс ких проектaх вне стрaны. 
Со вет Socrates Erasmus об суждaет с Акaде мией выс ше го обрaзовa ния воз мож нос ть вве де ния мо ду ля в прогрaмме 
про фес сионaльно го рaзви тия для но вых рaбот ни ков пре подaвaтель ско го состaвa, что поз во лит поощ рить их к 
учaстию в дaнной прогрaмме. 
При ус пеш ном зaвер ше нии приори тет бу дет отдaвaться мо ло дым спе циaлистaм, зaня тым в про фес сионaль-
ной под го тов ке и рaзви тию для учaстия в прогрaмме. Союз уни вер си те тов и кол лед жей рaботaет с все-
мир ным фе дерaтивным сою зом меж дунaрод но го обрaзовa ния по оргa низaции се минaров по Бо ло нс ко му 
соглaше нию. 

Ф
рa

нц
ия

Для об лег че ния мо биль ности по выез ду пре подaвaте лей Фрaнция из ме нилa ряд зaко нов, ко то рые учи тывaют пе ри-
од пре бывa ния зa грa ни цей и поз во ляют пре подaвaте лям остaться зa грa ни цей в це лях признa ния. 
Что кaсaет ся мер по мо биль ности в стрaну, то Фрaнция ши ро ко ис поль зует прaкти ку приглaше ния aссо циировaнных 
чле нов сре ди про фес су ры. В рaмкaх до го ворa, MENESR поощ ряет уни вер си те ты по нaбо ру пре подaвaте лей из 
числa инострaнцев. 
Про це ду ры до пускa, зaпол не ния зaяв ле ний нa рaбо ту и т.д. во Фрaнции улучшaют ся, в чaст нос ти воз мож нос тью 
зaпол не ния зaявок нa aнг лийс ком язы ке. 

 Ге
рм

a н
ия

В 2015 го ду толь ко DAAD тру доуст роил око ло 3500 инострaнных исс ле довaте лей, ху дож ни ков и ме нед же ров 
выс ше го обрaзовa ния из стрaн, под писaвших Бо ло нс кое соглaше ние в учеб ные зaве де ния Гермa нии. Блaгодaря 
финaнсо вой по мо щи DAAD око ло 3600 не мец ких учёных, ху дож ни ков и ме нед же ров выс ше го обрaзовa ния уехaло 
в стрaны Бо ло нс ко го соглaше ния. 
В рaмкaх прогрaммы ERASMUS зa 2014/2015 г. по мощь по лу чи ли 2600 не мец ких и тaкое же ко ли че ст во 
инострaнных пре подaвaте лей. 
Мо биль ность пре подaвaте лей поощ ряет ся путём пре достaвле ния ин ди ви дуaль ных сти пен дий или в фор ме пaрт-
нерс твa с вузaми Вос точ ной Ев ро пы и со стрaнaми СНГ. Сре ди мер, уве ли чивaющих мо биль ность, нaря ду с 
финaнсо вой под держ кой, род ные ву зы создaют ус ло вия рaбо ты пу тем гиб ких сро ков поезд ки зa ру беж, сов ме ще ния 
исс ле довaтельс кой рaбо ты и со четa ния учеб ных чaсов к нaгруз ке. 
Не мецкaя прогрaммa для мо ло дых нaуч ных рaбот ни ков рaсши ряет воз мож нос ти для бо лее прив лекaтель ных и 
кон ку ре нт ных нa ми ро вом уров не ус ло вий трудa для выдaющих ся мо ло дых исс ле довaте лей по про ве де нию ис-
с ле довa ний и пре подaвa ния в нaуч ных зaве де ниях без необ хо ди мос ти про хож де ния про фес сорс ких тре бовa ний 
для чте ний лек ций.

В Кaзaхстaне рaзвивaет ся внеш няя aкaде ми-
ческaя мо биль ность, но про цент приехaвших в 
оте че ст вен ные ву зы инострaнных пре подaвaте-
лей нaмно го вы ше, не же ли про цент кaзaхс ких 
пре подaвaте лей, выезжaющих зa ру беж для чте-
ния лек ций или про ве де ния исс ле довa ний. Это 
обус лов ле но тем, что, во-пер вых, нaши ву зы 
соглaсно Бо ло нс ким ре ше ниям aктив но мо дер ни-
зи рует со держa ние обрaзовaте льных прогрaмм. 
Во-вто рых, ве ду щие спе циaлис ты рaзлич ных 
отрaслей нaук не в пол ной ме ре влaдеют aнг-
лийс ким, не мец ким и дру ги ми языкaми. 

Дa лее, рaсс мот рев по ло же ние с aкaде ми чес-
кой мо биль ностью в ев ро пейс ких стрaнaх, мы вы-
де ли ли клю че вые нaпрaвле ния уве ли че ния внеш-
ней мо биль ности оте че ст вен ных пре подaвaте лей: 

– aктив ное учaстие в дей ст вую щих прог-
рaммaх об менa TEMPUS, COPERNICUS, 
CEEPUS, ERASMUS MUNDUS; 

– при aнaли зе опытa рaбо ты пре подaвaте-
ля aкцент при нaйме делaет ся и нa опыт рaбо-
ты, обу че ния или про хож де ние стaжи ро вок в 
инострaнном ву зе; 

– приглaше ние инострaнных лек то ров для 
про ве де ния зaня тий со сту дентaми (в Кaзaхстaне 
в кaчест ве aкaде ми чес кой мо биль ности по-
нимaет ся педaго ги ческaя нaгрузкa приглaшен-
но го пре подaвaте ля кaк ми ни мум в те че ние се-
ме стрa), учaстие про фес су ры в меж дунaрод ных 
кон фе рен циях; 

– учaстие в рaбо те меж дунaрод ных оргa-
низaций и сот руд ни чест во в нaуч ных исс ле довa-
ниях – се год ня кaзaхс кий уче ный-исс ле довaтель, 
по лу чив aкк ре дитaцию МОН РК кaк фи зи чес кое 
ли цо, мо жет aкти ви зи ровaть свою дея тель ность 
в дaнном нaпрaвле ние; 

– зaклю че ние двус то рон них и мно гос то-
рон них соглaше ний с дру ги ми вузaми – дaнное 
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нaпрaвле ние мог ло бы динaмично рaзвивaться 
и в рaмкaх внут рен ней aкaде ми чес кой мо-
биль ности, тaк кaк ву зы прод вигaют но вые 
обрaзовaтельные прогрaммы и не всегдa в стенaх 
од но го уни вер си тетa мо жет окaзaться достaточ-
но вы со коквaли фи ци ровaнных кaдров; 

– язы ковaя под го товкa пре подaвaте лей – меж-
дунaроднaя прогрaммa «Болaшaк» предлaгaет 
пре подaвaте лям пройти не толь ко нaуч ную стa-
жи ров ку, но и улуч шить кaчест во влaде ния ино-
стрaнным язы ком (до 6 ме ся цев вк лю чи тель но); 

– вы де ле ние оп ре де лен но го про центa мест в 
штaтном рaсписa нии для инострaнной про фес-
су ры – обрaзовaтельнaя по ли тикa рес пуб ли ки 
в облaсти выс ше го обрaзовa ния нaпрaвленa нa 
пре достaвле ние инс ти ту ци онaль ной aвто но мии 
вузaм, aвто ры вырaжaют нaдеж ду, что в но вых 
ус ло виях тaкую ре ко мендaцию ев ро пейс ких 
уни вер си те тов при мут во внимa ние; 

– постaновкa це ли нa уров не вузa по ин-
дикaто ру «мо биль ность пре подaвaте лей» кaк 
чaсти стрaте гии и ин тернaционaлизaции – тaкaя 
постaновкa необ хо димa и в рaмкaх рaзви тия 
внут рен ней aкaде ми чес кой мо биль ности; 

– про ве де ние нaуч ных исс ле довa ний в рaмкaх 
aкaде ми чес кой мо биль ности и рaсп рострaне ние 
по ло жи тель но го опытa – это кaсaет ся и рaзных 
отрaслей нaуч но го знa ния, но тaкже хо те лось 
aкцен ти ровaть внимa ние, что фундaментaль ных 
исс ле довa ний по рaзви тию aкaде ми чес кой мо-
биль ности прaкти чес ки не су ще ст вует; 

– про ве де ние по ли ти ки поощ ре ния мо биль-
ности в ву зе – в этом нaпрaвле нии ин те ре сен 
опыт уни вер си те тов Гон конгa, поощ ре ния кaк 
мaте риaльно го хaрaктерa, тaк и пре достaвле ние 
ус ло вий в про ве де нии нaуч ных исс ле довa ний, 
a тaкже поощ ре ния в ви де пуб ликaций ре зуль-
тaтов в рейт ин го вых ми ро вых журнaлaх. 

Се год ня нa уров не от дель ных уни вер си те-
тов кaдровaя по ли тикa aкцен ти рует свое внимa-
ние нa: рейт ин го вой оцен ке дея тель ности пре-
подaвaте ля, что по вы си ло ее объек тив ность; 
ис поль зовa нии меж дунaрод ных ме то дов оцен ки 
нaуч ной дея тель ности пре подaвaте лей; чaстич-
ной ин формaтизaции сис те мы упрaвле ния: 
создaны профaйлы пре подaвaте лей в сис те ме 
Интрaнет [10]. 

Меж ду тем, реaли зуемых мер яв но не-
достaточ но, пос кольку мно гие проб ле мы кaдро-
вой по ли ти ки сфе ры выс ше го обрaзовa ния тaк и 
не преодо ле ны (стaре ние кaдров, «утечкa моз-
гов» и др.), a про фес сорс ко-пре подaвaтельс кий 
состaв кaзaхстaнс ких ву зов покa остaет ся слaбо 
кон ку рен тос по соб ным нa меж дунaрод ном уров-

не и не об нов ляет ся кaчест вен но в долж ной ме ре. 
По-ви ди мо му, для преодо ле ния дaнных бaрье ров 
и гaрмо низaции ин ди ви дуaль ной стрaте гии пре-
подaвaте ля с нaционaль ной кaдро вой по ли ти-
кой необ хо димa рaзрaботкa спе циaли зи ровaнной 
кaдро вой стрaте гии в уни вер си тетaх Кaзaхстaнa. 
По вы ше ние кaчествa от борa пер сонaлa, в том 
чис ле с учaстием зaру беж ных пре тен ден тов, 
при этом сделaть aкцент не толь ко нa стaтич ные 
дос ти же ния (ученaя сте пень, опуб ли ковaнные 
тру ды), но и нa их ориен ти ровaннос ть нa со вер-
шенст вовa ние кaчествa своего трудa, лич ност-
ный рост, перс пек тив нос ть нaуч ной дея тель-
ности. 

Зaклю че ние

Анaлиз зaру беж но го опытa оргa низaции aкa - 
де ми чес кой мо биль ности пре подaвaте лей покa-
зывaет ос нов ные ме ры по ее осу ще ст вле нию: 

– вхож де ние в глобaльную исс ле довaтель-
скую по ве ст ку, что долж но по вы сить ин те рес 
пре подaвaте лей к исс ле довa ниям, про во ди мым 
в КaзНУ. Нaпри мер, Тех ни чес кий уни вер си тет 
Мюн хенa откaзaлся от рaзви тия обыч ной ин же-
не рии в поль зу нaно- и биоин же не рии для то-
го, что бы выйти нa пе ред ний крaй сов ре мен ных 
нaуч ных исс ле довa ний и пе рестaть «до го нять» 
дру гие ве ду щие уни вер си те ты для обес пе че-
ния ус ло вий для исс ле довa ния пре подaвaте лям 
вузa; 

– по лу че ние боль шей финaнсо вой сaмос-
тоя тель ности ст рук тур ных подрaзде ле ний уни-
вер си тетa для воз мож нос ти пре подaвaте лям 
про во дить свою исс ле довaтельскую и про фес-
сионaльную дея тель ность, что поз во лит сфор-
ми ровaть бюд жет рaзви тия и эндaун мент-фонд; 

– умень ше ние бю рокрaти чес ко го конт ро ля, 
что поз во лит пре подaвaте лям и исс ле довaте-
лям быст ро aдaпти ровaться к ми ро вым из ме-
не ниям рынкa обрaзовa ния и нaуки, отк рывaть 
обрaзовaтельные прогрaммы, создaвaть но вые 
нaуч ные нaпрaвле ния или отк рывaть исс ле-
довaтельские цент ры; 

– по вы ше ние ко ли че ствa прогрaмм и кур сов, 
читaемых нa aнг лийс ком язы ке, сле довaтельно, 
улуч шить кaчест во рaбо ты язы ков прогрaмм 
для пре подaвaте лей и исс ле довaте лей. По это-
му пу ти идут дaже не исс ле довaтельские ву зы. 
Тaк, уни вер си тет Мaсaрикa в Бр но и Хель синс-
кий уни вер си тет сейчaс нaхо дят ся в про цес се 
зaпускa 100 кур сов нa aнг лийс ком язы ке; 

– прив ле че ние и поощ ре ние нaибо лее тaлaнт-
ли вых сту ден тов; 
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– по вы ше ние до ли сту ден тов мaгистрaту ры и 
aспирaнту ры в об щей до ле сту ден тов; 

– выяв ле ние осо бо выдaющих ся сту ден тов 
для обу че ния по обрaзовaте льным трaек то риям 
вы со кой ин тен сив нос ти.

Прив ле че ние тaлaнт ли вых пре подaвaте лей 
предстaвляет ся бо лее труд ной зaдaчей. Немaло-
вaжное знaче ние здесь имеет воп рос финaнси-
ровa ния. То, что се год ня мо гут пред ло жить в 
КaзНУ им. aль-Фaрaби для прив лекaемо го ве-
ду ще го уче но го, в Ве ли коб ритa нии и Фрaнции 
состaвляет зaрплaту ря до во го предстaви те ля 
пре подaвaтель ско го состaвa. 

Ис хо дя из ми ро во го опытa, предстaвлен но го 
в aнaли зи руемой ли терaту ре, прив ле че ние уче-
ных с ми ро вым име нем мо жет осу ще ст вляет ся 
сле дующи ми ме тодaми: 

– пред ло же нием вы со кой зaрплaты (нaпри-
мер, в Уни вер си те те Пaриж Декaртa и Тех ни чес-
ком уни вер си те те Мюн хенa); 

– пре достaвле нием воз мож нос ти влиять нa 
aкaде ми чес кую по ли ти ку и сaмо му со бирaть 
комaнду исс ле довaте лей. По дaнно му пу ти пош-
ли луч шие не мец кие уни вер си те ты; 

– прив ле че нием уче ных из нaционaль ных 
диaспор зa ру бе жом, в ос нов ном ис поль зуя 
крaси вую идею о «воз рож де нии нaционaльно-
го обрaзовa ния» (тaк пос тупaет уни вер си тет 
Мaсaрикa в Бр но (Че хия); 

– сaмой по се бе при ви ле ги ровaннос тью уни-
вер си тетa. Яс но, что рaботaть в Гaрвaрде горaздо 
прес тиж нее, чем в кaком-ни будь му ни ципaль ном 
кол лед же, дaже ес ли и зa мень шие день ги; 

– прив ле че нием тaлaнт ли вых нaуч но-педaго-
ги чес ких рaбот ни ков из стрaн с бо лее низ ким 
уров нем жиз ни (тaк пос тупaет Хель синс кий 
уни вер си тет Фин лян дии в от но ше нии уче ных 
из Мaлaйзии и дру гих стрaн, с низ ким уров нем 
жиз ни); 

– прив ле че нием од ной су пе рз вез ды, зa ко-
то рой по тя нут ся дру гие. Нaпри мер, пер вый 

пре зи дент Гон конг ско го уни вер си тетa нaуки и 
тех но ло гии до это го возглaвлял один из исс ле-
довaтельс ких уни вер си те тов в США и был пер-
вым грaждa ни ном китaйско го проис хож де ния нa 
тaком пос ту, вто рой же пре зи дент это го вузa был 
из ве ст ным уче ным, облaдaте лем медaли National 
Medal of Science. 

Ес те ст вен но, приглaшaть из ве ст ных уче ных 
порaботaть в упрaвляе мом ими уни вер си те те 
не состaвля ло для них проб лем. Не достaточнaя 
из ве ст нос ть оте че ст вен ных уни вер си те тов зa 
ру бе жом не поз во ляет ис поль зовaть преиму ще-
ствa брендa, низкaя зaрплaтa не поз во ляет «пе-
ре купaть» тaлaнты из уни вер си те тов пер вых 
со тен QS.

Тaким обрaзом, оче вид но, что уни вер си-
тетaм Кaзaхстaнa сле дует делaть стaвку нa 
прив ле че ние нaуч но-педaго ги чес ких рaбот ни-
ков из числa предстaви те лей кaзaхс кой диaспо-
ры зa ру бе жом, a тaкже нa приглaше ние тaлaнт-
ли вых уче ных из стрaн Юго-Вос точ ной Азии и 
СНГ. 

И в зaклю че ние, хо тим осо бо под черк-
нуть, что рaзви тие внут рен ней aкaде ми чес кой 
мо биль ности стaно вит ся все бо лее aктуaль-
ным. В рaмкaх aкти визaции нaуч ных исс ле-
довa ний по сохрaне нию и рaзви тию по ня тия 
«нaционaльнaя иден тич нос ть», об нов ле ния 
со держa ния обрa зовaте льных прогрaмм дис-
цип линaми, спо со бс твующи ми по нимa нию 
и вос питa нию нaционaль ной иден тич нос ти 
обучaющих ся од ним из приори те тов по ли ти-
ки ву зов долж но стaть уве ли че ние динaми ки 
рaзви тия aкaде ми чес кой мо биль ности внут-
ри стрaны. Тaк, необ хо ди мо про ве де ние нaуч-
ных исс ле довa ний по рaзрaбот ке «Сaкрaль ной 
геогрaфии Кaзaхстaнa», без сов мест ных уси-
лий дaннaя рaботa бу дет но сить мес теч ко вый 
хaрaктер, поэто му при ня тие мно гос то рон них 
соглaше ний меж ду оте че ст вен ны ми вузaми мо-
жет дaть вы со кий эф фект.
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шaухaнов арман алимханұлы
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тұлғалық-бағдарлы білім беру технологияларын қолдану арқылы оқушылардың  
оқу сапасын қамтамасыз ету моделі  

Мақалада оқушылардың оқу сапасын көтеру мәселесі, білім беру мазмұны, білім беру 
технологияларын қолдану, мұғалімнің технологиялық мәдениеті, білім беру технологияларының 
оқыту сапасына әсер ететін дидактикалық шарттары, үштілді оқытуды ендіру, ақпараттық 
технологияларды меңгеру сияқты және оған ықпал ететін т.б. факторлар көрініс береді. Мақалада 
оқыту сапасын жетілдіруге мүмкіндік беретін тұлғалық-бағдарлы білім беру технологияларын 
тиімді қолданудың моделі көрсетіледі. Технологияларды қолдану кез келген білім беру 
технологияларын сауатты жүзеге асырудың мәнін құрайтын қажетті шарттарды белгілеуді  
бағамдайды.  

Бұл шарттар оқыту үдерісінің тұтастығы, технологияларды қолданудың жүйелілігі, 
белгіленген әр функцияның орындалу кезеңдері, технологиялар кезеңінің бірізділігі,  алынған 
нәтижелердің қойылған мақсаттарға сәйкестігі, әр оқушының ізденушілік іс-әрекетін қам-
тамасыз ету, оқу және әдістемелік әдебиеттердің сапасы, мұғалімнің технологиялық мәде-
ниетінің деңгейі, теориялық тұрғыда нақты, дұрыс құрастырылған және байқаудан өткен 
оқыту моделі, сонымен қатар вариативті оқыту моделін кезеңдік таңдау  мен ауыстыру және 
т.б.  факторларды қамтиды. 

түйін сөздер:  білім беру мазмұны,  білім беру технологияларының дидактикалық шарттары, 
оқыту сапасының моделі, үштілді оқыту.
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мо дель обес пе че ния кaчествa обу че ния школьни ков пос редст вом ис поль зовa ния 
лич ност но-ориен ти ровaнных обрaзовaте льных тех но ло гий

Стaтья ос вещaет воп ро сы по вы ше ния кaчествa обу че ния школьни ков и фaкто ры, влияющие 
нa не го, тaкие кaк со держa ние обрaзовa ния, ис поль зовa ние обрaзовaте льных тех но ло гий, тех-
но ло ги ческaя куль турa учи те ля, дидaкти чес кие ус ло вия влия ния обрaзовaте льных тех но ло гий нa 
кaчест во обу че ния, внед ре ние трех ъя зыч но го обу че ния, влaде ние ин формaцион ны ми тех но ло-
гиями и др. В стaтье при во дит ся мо дель по эф фек тив но му ис поль зовa нию лич ност но-ориен ти-
ровaнных обрaзовaте льных тех но ло гий, спо со бс твующaя по вы ше нию кaчествa обу че ния. Ис поль-
зовa ние тех но ло гий пред полaгaет выд ви же ние необ хо ди мых ус ло вий, состaвляю щих сущ ность 
грaмот ной реaлизaции лю бой обрaзовaте льной тех но ло гии. Эти ус ло вия вк лючaют в се бя тaкие 
фaкто ры, кaк це ло ст нос ть про цессa обу че ния, сис тем нос ть ис поль зовa ния тех но ло гий, вы пол не-
ние кaждым этaпом нaме чен ной функ ции, пос ле довaте льн ость этaпов тех но ло гии, соот ве тс твие 
по лу чен ных ре зуль тaтов нaме чен ным це лям, обес пе че ние поис ко вой дея тель ности кaждо го уче-
никa, кaчест во учеб ной и ме то ди чес кой ли терaту ры, уро вень тех но ло ги чес кой куль ту ры учи те ля, 
теоре ти чес ки прaвиль но состaвленнaя и aпро би ровaннaя мо дель обу че ния, a тaкже пе ри оди чес-
кий под бор и зaменa вaриaтив ных мо де лей обу че ния и т.д.

клю че вые словa: со держa ние обрaзовa ния, дидaкти чес кие ус ло вия обрaзовaте льных тех но-
ло гий, мо дель кaчествa обу че ния, трех ъя зыч ное обу че ние.

introduction

In the XXI century, a high level of education 
and quality of education are the key to prosperity, 
ensuring progressive development of society.

Years of the sovereignty of the Republic of 
Kazakhstan had a positive impact on the development 
process and development of Kazakhstan’s pedagogy, 
especially in the humanities, such as “History of 
Kazakhstan”, “Universal History”, “Man, Society and 
Law”, “Kazakh literature”, “Kazakh language” etc.

Since independence, Kazakhstan pedagogy has 
received a powerful impetus, having before him a 
vast field of activity in all directions, and unlimited 
opportunities not only in the use of new educational 
technologies, but is not fully exhausted the reserves 
of traditional learning technologies, primarily in the 
field of historical disciplines.

The construction a modern democratic society 
requires educated, well-rounded people. At the 
moment there is a lot of variety of educational 
technologies that can be used in the learning process. 
The same people in need for modern education. 
This applies both to domestic researches and to the 
world, including the Soviet and modern Russian 
technologies.

Researches in the field of modern didactics 
indicate that the term “condition” refers to those 
factors that ensure successful learning.

The following existing didactic conditions 
allocated for scientific research today:

1. Ensuring the unity of educational, develop-
mental and raising the problems of teaching.

2. Pedagogically correct use of didactic 
principles.

3. Orientation of students to systematic 
independent work on the material.

4. A variety of methods, techniques, means of 
education, their to focus on the development of 
cognitive independence of students [1, p.23-33].

The theory of educational content in their works 
considered: M.N.Skatkin [2], V.S.Lednev [3], 
V.V.Kraevsky [4], I.Ya.Lerner [5].

Ongoing research have shown that the content 
of education plays an important role in training 
and educating of the younger generation has an 
impact on the construction and use of educational 
technologies in the educational process.

Textbooks, efficiently written on the basis 
of a properly selected of educational content, 
are one of the identified teaching conditions 
necessary for the establishment and effective 
use of educational, pedagogical technologies, 
including information.

The process of quality updating of content of 
education corresponds to the so-called competence-
based approach, designed to provide students with 
the key competencies and provide them with the 
skills and abilities of obtaining and processing of 
variety information, especially in electronic media, 
to raise the overall level of adaptability to the modern 
conditions of the surrounding reality.
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Purpose of the article 

The aim of the article is to generalize the 
experience and develop of a theoretical model for 
ensuring the quality of schoolchildren’s learning.

research Methods

In the course of the research were widely used 
such methods as observation, interview, analysis, 
comparison, study of scientific and methodological 
literature.

In general, we can choose the following 
didactic conditions of influence of the educational 
technologies on quality of teaching. It

1. the integrity of the learning process.
An any educational technology consists of 

a continuous chain of algorithms, one after the 
other. Each subsequent algorithm follows from the 
previous one and it is a logical continuation. A loss 
of a chain of an algorithm, leads to failure of all 
technology.

This is reminiscent of the conveyor, producing 
recycled raw materials to finished products 
realization. One technological failure in one of 

the links in the chain leading to the defect of all 
products. Thus, the integrity of the learning process 
is essential.

2. the systematic use of the technologies.
The learning process with the use of technology 

should be a system that is permanent. Occasional 
use of technologies, depending on various factors, 
including the teacher’s mood, will not contribute 
to the effectiveness of the educational process and, 
hence, the stable growth of the quality of education.

The constant use of the same technology after 
some time can lead to stagnation of the learning 
process and cause a feeling of an alienation in the 
technology. Experience shows that the greatest 
educational effect is achieved by a rotation 
of different technologies, actively using both 
information technologies and traditional games.

3. the sequence of stages of technology.
4. Perform by each step of intended function.
Didactic conditions identified in the research are 

intended to achieve the so-called microaim at every 
stage of the process the use of learning technology. 
Thus, at each stage of the learning process there is 
one microaim. The figure below describes the stages 
of learning technology.

As far as the technology of training consists of 
stages, one after the other, each with its microaim, 
the achievement of all microaim and ensure the 
achievement of the ultimate goal and the main 
result of the lesson. If at any stage microaim not 
reached, are not achieved and the next steps of the 

figure 1 – The stages of the teaching technology

technology, so that education technology, reaches 
its final destination, the lesson is “slipping” on the 
sloped down and does not fulfill the main educational 
function. As the practice of experimental work, such 
moments must be present in the classroom, they are 
natural and allow qualitatively to analyze the process 
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of using learning technologies to identify the errors, 
to continue to reduce their number to a minimum. 
Not having made a sufficient number of errors and 
a subsequent analysis it is impossible to understand 
the mechanism of the application of technology in 
the classroom. Through demonstration lessons for 
teachers, and watching their work in the classroom 
for the development of various technologies, after 
class or after school, we discussed with the teacher 
conducting classes, to understand each stage of 
technology, analyzed errors, mistakes, shortcomings, 
but at the same time isolated and positive , successful 
moments.

As a rule, in the next lesson the number of errors 
becomes smaller technology course became more 
predictable, all the more fitting a plan, and self-
confidence of teachers in understanding the proper 
use of learning technologies increased with each 
class.

5. compliance of the results intended goals.
When planning a lesson using technology 

training, teacher determines not only the steps, but 
also determines the main objectives of the lesson, 
consisting usually of an educational, developmental 
and educative function. All this together determines 
the level of both general and specific effectiveness 
of conducted lesson. The specific effectiveness of 
each step or microaim can be designated by the term 
“microeffectiveness “. Thus, the achievement of all 
microeffectivenesses provides and achieving the 
main objectives of the lesson.

6. Provision of search activity of each student.
This item corresponds to the realities of the 

educational system of the XXI century, including 
the competence-based approach, which ensures 
creative and heuristic understanding of the goals and 
objectives which put as a teacher in front of him, and 
the individual student. A huge role in ensuring the 
search activity of each student possess information 
technology and, especially, the Internet. Many 
students who have access to the Internet can find 
information on any of their questions, for example, 
spent a whole study in the various search engines 
on some product or technical novelty, be it camera, 
smartphone or new computer game: technical 
documentation, price dispersion in various shops in 
the city, read reviews, testers professionals or users 
on the forums already acquired this product. All 
this, of course, to develop grounded in information 
of the young generation, but at the same time, 
many of them are unable to navigate the traditional 
library catalogs, find the book or author and make 
handwritten essay to outline theses of the report, to 
break the text into logical parts, and so on. The main 

task of the teacher on the subject just is to provide of 
an independent search of each student, in so far as it 
allows the teacher modest capabilities.

7. the quality of educational and methodical 
literature.

We believe that between technology and content 
of education are closely interrelated. It is expressed 
in the fact that the content of the training material is 
the basis for learning and building technology. 

One of the conditions for efficient operation 
of the technology, in our opinion, is the competent 
selection of educational material, methods and 
forms of education, as outdated or ideologized 
information underlying the technology, will not 
give the students advanced knowledge and will not 
perform developmental and possibly educational 
function [6, p.137-143].

In addition, in the design of the technology 
necessary to take into account the quality of the 
content of educational material (textbooks quality), 
if textbooks are written unprofessional, then the 
obvious way, and the learning technology will be 
ineffective, unsuccessful. If the textbook is designed, 
written and designed professionally, competently, 
available for understanding the appropriate age of 
students and the technology will be more perfect.

8. the level of technological culture of the 
teacher:

a) the ability to choose the right technology 
selection criteria on the basis of competence 
approach.

This paragraph explains the importance of 
proper selection criteria for the selection of specific 
technologies.

B) the ability to produce a selection of 
technologies on the basis of well-chosen criteria 
of selection of learning technologies.

The author provides a list of technologies that 
are recommended by us for the teaching of history. 
The level of technological culture of the teachers 
has a direct impact on the selection of specific 
technologies, thus ensuring the quality of education 
[7, 8, 9].

9. theoretically correctly compiled and tested 
the teaching model.

As a rule, training model chosen by experi-
mentation, trial and error. Obviously, the main 
criterion for selecting of the optimal model can be 
called the fact that this model will be well received 
by the students and held a successful approbation, 
especially on an emotional level. Perhaps the original 
model will be running to fail, however, to the second, 
the third time re-use learning model successfully fit 
into the process of the use of educational technology.
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10. Periodic selection and replacement of 
variable models of learning.

Over time, even a successful model used in the 
educational process can pall of students and teachers, 
then there comes a time to rethink, a return to the 
criteria for selecting of the optimal model, even if 
the trouble-free, streamlined operation of feedback 
mechanisms and obtain by the teacher of planned 
educational outcomes from the students.

11. Modern computer equipment in an 
educational institution.

Experimental work has allowed better to identify 
and further to analyze didactic conditions for more 
efficient use of educational technologies, including 
information on the definition of the head of our 
state, without which the development of society and 
the economy is not able to become competitive in 
the global community.

12. The level of the teacher of computer 
equipment.

This condition has a huge value education and 
the importance of information and one of the reasons 
hindering the informatization of our country, is a little 
understanding of teachers of educational institutions 
about the device and work as a personal computer, 
interactive whiteboard and the Internet. Often, the 
older generation of teachers fundamentally do not 
master computer technologies, preferring to teach 
students traditional methods and techniques. Not the 
last role in this is a severe shortage of informatics 
teachers and technicians, especially in the rural 
areas of the country. In view of the current situation 
affairs the computer classes in some schools in rural 
areas are idle without work, every month morally 
obsolete. Commenting on the situation, the head 
of the republic Nursultan Nazarbayev noted that 
modern computer equipment should be used for 
its intended purpose, the schools, and not act as 
museum exhibits.

13. The introduction of the trilingual education.
In recent years, in our education system there 

is a large-scale innovation that changes the very 
structure of education in schools and universities 
of the country – is the introduction of multilingual 
education. New time makes to meet the new realities 
of global processes, to respond to the challenges of 
globalization. Polylingual training is already knock 
at the door, demanding to be let in, being one of the 
most powerful factors of Kazakhstan’s joining the 
top 30 developed countries. The superiority of the 
English language in the world is undeniable, about 
85% of scientific information published initially in 
English. Internet, globalization processes and tools 
provide access to a vast storehouse of information; 

allow to study primary sources, to read scientific 
journals rated by such databases as the “Scopus”, 
“Thomson Reuters” and others. Currently, the main 
obstacle to successful mass introduction of trilingual 
education remains low English proficiency, both in 
society in general, and in the environment of the 
teachers, pupils and university students.

14. development of creativity among students 
and teachers.

In recent years, the concepts of “creativity” 
and “acmeology” have begun to have an increasing 
impact on the training of successful professionals 
not only in the education system, but also in any 
professional activity. Developed creativity in its 
importance is not inferior to good ownership, for 
example, information technology or communication 
technologies, which actually determine the “face” of 
a person, the level of his professional competence 
[10;11].

The whole educational system aimed at ensuring 
the quality of education students in the educational 
institutions of Kazakhstan, we have presented in the 
form of a picture presented below.

results and discussion

The results of the research showed that the 
teacher himself is the central, key figure in the 
effective learning process. It is from him, from 
his developed or undeveloped competences listed 
above, such as knowledge and mastery of teaching 
technologies, ICT, English, communicative 
technologies, that largely determine the success of 
the students he teaches, as well as the success and 
perspective of the teacher himself, who is relentless 
and continuously must work on improving his 
concept of “I”.

Our state makes the great efforts to ensure that 
our teachers, schoolchildren and students are not 
at the margins of history, keep pace with the times 
and have the opportunity to study abroad on various 
state programs, such as “Bolashak”. For example, 
the author of this article independently, without any 
coercion, constantly increases his professional skills 
in the field of pedagogy and educational technologies 
and their creative application in practice, in the 
continuous study of ICT, necessary for effective 
successful work, in the practically lifelong learning 
of English.

In 2013, the author of this article voluntarily 
enrolled in correspondence courses at the place 
of work for the specialty “English language” and 
in 2015 he successfully completed his studies, 
receiving a red diploma. In the same year 2013 he 
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was sent to a two-week course in the UK, at the 
University of Newcastle under the program for 
teachers “Orleu”. As soon as the polylingual groups 

opened in TarGPI in 2012, he immediately began to 
teach pedagogical disciplines in English in them. In 
2016 their first issue took place.

conclusion

Thus, all 14 didactic conditions listed above and 
identified theoretically by the author were tested 
and, in practice, are recommendations for action for 
young teachers and students, brought and benefit 
both the author and students and the educational 
institution. And the more there are such teachers 
and students, the faster our country will enter the 
thirty most developed countries of the world. The 
requirements of the new century are forced to 

figure 2 – The model for assurance of quality teaching of schoolboys

radically change the existing, traditional system of 
education, first of all, in terms of the gradual transition 
from the verbal transmission of knowledge to the 
use education, including information technology 
of training. However, it should be noted that a full 
transition to the Information technologies does not 
guarantee the resolution of the many problems that 
have accumulated in education. Search, find and 
follow up on the best way to the “golden mean” is 
a reliable guide of the development of the education 
system in the main areas.
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жоғaры оқу орындaры ның сту де нт те рін ин тер бел сен ді оқы ту дың бір бө лі гі ре тін де 
бей не мен фо то су рет ті тaлдaу жә не тү сін ді ру мо де лі

Мaқaлaдa тaрих пә нін оқы тудa су рет тер мен фо то су рет тер ді қолдaну әдіс те ме сі қaрaсты-
рылaды. Атaлғaн әдіс те ме де дәс түр лі оқы ту әдіс те ме сі мен ин тер бел сен ді әдіс тер бі рік ті рі ле ді. 
Сaбaқ өт кі зу де гі шығaрмaшы лық тұр ғылaрдың көп түр лі лі гі мек теп оқу шылaры ның жә не сту де нт-
тер дің зейі нін шо ғырлaнды рудa мaңыз ды деп тaнылaды. Сaбaқты тaлдaу үшін көр ке мө нер дің ре-
су рстaрын пaйдaлaну жә не ынтaлaнды ру мaте риaлдaрын қолдaну пән ді оқы тудa оқу шылaрдың 
бел сен ді лі гін ту дырaды жә не олaрдың қaбылдaу мә де ниеті мен құн ды лықтaрын дaмытaды.

Мaқaлaдa ортa мек теп тің (8-сы нып) тaрих сaбaғындa қолдaнылaтын бей не лер ге тaлдaу 
жaсaудың үл гі лік мо де лі ұсы нылaды. Біз дің тaңдaуы мыз кез дей соқ тық жә не мә ті ні міз де ғы-
лы ми то лық тыққa тaлaспaйды. Олaр оқы ту шы лық тә жі ри бе де мысaл ре тін де бе рі ліп отыр, мұ-
ны мұғaлім мен оқу шылaрдың өз де рі то лық ты рып, жaқсaртып қолдaнулaры мүм кін. Бұл үде ріс 
aкaде миялық, шығaрмaшы лық жә не кә сі би дaму мен бaйлaныс ты болғaндықтaн біз дің сту де нт-
те рі міз ді өз ге ше ойлaуғa, педaго гикaлық қaбі лет ті лік те рі aрқы лы өз де рін бaтыл дық пен көр се те 
aлуғa же те лей ді жә не өз нә ти же ле рі үшін жaуaпкер ші лік тaны туғa ұм тыл дырaды.

тү йін  сөз дер: бей не ні тaлдaу, фо то су рет тер, тaрих, ынтaлaнды ру мaте риaлдaры, дидaк-
тикaлық мaте риaлдaр, ви зуaлды әлеу меттaну.
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мо дель анализа и ин тер претации изоб раже ний и фо тог ра фий как час ть 
инте рак тивного обуче ния сту ден тов вуза

В стaтье рaссмaтривaет ся ме то дикa обу че ния пред ме ту ис то рии с ис поль зовa нием ри сун ков 
и фо то гр фий. Дaннaя ме то дикa объеди няет трaди цон ное обу че ние с интрaктив ны ми ме тодaми 
обу че ния. Рaзнообрaзие твор чес ких под хо дов в пре подaвa нии уро ков яв ляет ся вaжной для мо-
тивaции школьни ков и кон цент ри ровa ния внимa ния сту ден тов. Пре подaвa ние с ис поль зовa нием 
ре сур сов ис ку сс твa и при ме не ние сти муль но го мaте риaлa для aнaлизa нa уро ке aктив но прив-
лекaет учaщих ся к изу че нию пред метa и рaзвивaет восп рия тие, куль ту ру и цен нос ти. В стaтье 
предстaвленa при мернaя мо дель для aнaлизa изобрaже ний в уро ке ис то рии нa стaршей шко ле 
(8 клaсс). Нaш вы бор случaйный, и текст не пре тен дует нa пол но ту или нaуч ную ст ро гос ть. Он 
призвaн слу жить при ме ром в пре подaвaтельс кой прaкти ке и мо жет быть улуч шен или до пол нен 
учи те ля ми и учaщи ми ся. Этот про цесс яв ляет ся aкaде ми чес ким, a тaкже твор чес ким, связaн с 
про фес сионaль ным рaзви тием, педaго ги чес ки ми спо соб нос тя ми и сме лос тью про во ци ровaть се-
бя и нaших сту ден тов мыс лить по-дру го му и нес ти от ве тст вен ность зa ре зуль тaты.

клю че вые словa: aнaлиз изобрaже ния, фо тогрa фии, ис то рия, сти муль ный мaте риaл, дидaкти-
чес кий мaте риaл, ви зуaльнaя со ци оло гия.

introduction 

Historical education and teaching of history is an 
opportunity for the formation of a system of values, 
intercultural dialogue of the student and the teacher. 
Not only does it help the adaptation and socializa-
tion to modern times, but it also helps the develop-
ment of adequate attitude to adolescent memory, 
interaction and identity. Developments in education 
require increasingly aggressive patterns of commu-
nication, which, on the other hand, create the need 
for supports in the traditional approaches, combined 
with modern ones (digital tools, techniques, based 
on psychological games and trainings) that provoke 
interactivity and plasticity in thinking. Educational 
content of the lessons in history as well as in the 
rest of the Humanities still fails to be in line with 
the rapid development because it is limited by pro-
cessed texts and by the quest to tell a large amount 
of material for a short time.

the purpose of the article is to develop a 
methodology for teaching the subject of history 
using drawings and photographs as an interactive 
teaching methodology. 

Materials and methods of research – there 
were used historical, fine art, personality-oriented 
approaches and others; methods of analysis, 
designing, generalization, comparison, modeling 
and others.

Modern approaches in teaching history
The text in the article does not intend to com-

ment on the failings of an educational system that 
wants to impose a host of changes. It emphasizes the 

capability of pedagogy and methodology of histori-
cal education to enrich and update the content of the 
lesson, in order to create a new imagery world for 
the student. It carries over into distant dimensions 
of historical memory, to inspire, to teach dignity and 
pride, to develop imagination and kindle creative 
enthusiasm.

Bulgaria, as an ancient culture and civilization 
“has a lot of moments in the world history to take 
pride in” (Dobrev, 2017, p.210) [1]. The teaching 
of history definitely contributes to the formation of 
national pride, awareness and acceptance of the dif-
ference. It is not only reading the facts, but interac-
tive activities and analysis of texts, images and pho-
tographs with students from the first grade of high 
school stage (8-10 class) that provide an opportu-
nity for personal development and broaden students’ 
cultural horizon. Bulgarian cultural significance in 
the European context /immediately after Greece and 
Italy/ is also a prerequisite to take pride in our his-
torical heritage. (Dobrev, 2017) [1]. 

History, by vocation, seeks for unity in diver-
sity and similarities between people. In such an 
eclectic way it gives an incentive to create trust-
related beliefs, by enriching the narrative of the 
origin and language roots. Cultural Anthropology 
of Bulgarian people does not recede from Kroeber 
and Parsons ‘ claim for” single socio-cultural be-
havior”. Answers to questions such as “Why and 
how to understand yourself and others, what is the 
folk culture and values” are sought. (Dyakov, 2010, 
p. 7) [2]. The surveys of the Bulgarian character, 
the analysis of material and spiritual identity, so-
ciocultural phenomena in folklore are syncretism 
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of text and context, according to T. Dyakov (2010).
They reflect the social nature and diversity of 
the psychology phenomena, self-awareness and 
uniqueness. Furthermore, the world is changing, 
alongside Bulgarian character in the particular 
historical period. Thus we merge and drift away 
with other cultures, traditions and beliefs. Hopes 
and memories collapse. Our “Self” is lost and it is 
only endurance that remains and crystalizes into a 
national idea and images, which are eternal. Con-
sciousness has the ability to store and transfer as a 
collective memory and archetypes in the course of 
time. In addition to text, images reproduce stories, 
too. These images turn into pieces of art-colorful 
pictures, lively music, rhythms and dances that 
remain forever. Today historical memory keeps 
data for events and people. Our perceptions assess 
critically the past and the present .They are plan-
ning dreams for the future. Reality remains “here 
and now”, woven in images on the canvas, in pic-
tures and photographs that speak for themselves, 
for times, emotions and spirituality. Here they are 
these seemingly frozen pictures and artifacts from 
our past that take us back to antiquity, to life, to the 
roots and give us lessons, meaning and inspiration 
to continue.

The teaching of history interactively, with 
various techniques, is a way not only to revive 
historical events, but also to analyze them from a 
contemporary point of view - with thought, emo-
tion, assessment and assumption. In this way “the 
modern online communication with electronic 
texts and presentations is an appropriate means for 
self-study, discussion forums and personal e-mail 
messages. Video lessons replace lecturing, the sci-
entific form of teaching, and the flipped classroom 
prompts non-traditional learning with different 
types of resources in training” (Todorov, 2017, p. 
24-25) [3]. New and challenging, the digital and 
interactive education in our country still does not 
have enough extensive empirical evidence on the 
contribution of learning. At the same time global 
experience belies more guesswork and uncertain-
ties in their usefulness.

results and discussion
analysis of data and images of photographs 

and artifacts stands out among the most popular 
methods of teaching. Symbolism in painting and 
photographs allows to decipher and interpret the 
spiritual world of man even his hidden messages, 
which from the sphere of perception, turn into re-
ality. Students are able to think, feel, broaden the 
field of knowledge and at the same time to focus 

and dream. Knowledge of symbols allows leaving 
the day-to-day and moving to figurality of antiq-
uity, the foreign and the prehistoric. The awareness 
that the world is reincarnated, modified, but still 
remains and carries messages occurs impercepti-
bly. For example, the cross-the symbol of faith, the 
flag - linked to nationality, the Red Rose, funeral or 
wedding attire, the burning flames of fires and can-
dles from a ritual feast, the mimics and gestures, 
facial expressions are intertwined and intrigue stu-
dents not directly, but intuitively. They stir sensi-
tivity, leave a trace and build characters (see Bie-
derman, 2003, p. 4) [4]. Therefore, the interest in 
the knowledge of symbols and images from a his-
torical point of view, is a way to create interest and 
intrinsic motivation in students. They broaden sen-
sibility and culture and have a direct and indirect 
impact on the richness of language and acceptance 
of the different.

Interpretation and analysis of text, art paintings, 
cartoons, posters and photographs with events, re-
lated to a specific context of the lesson, are a pre-
requisite for the high school students to access the 
maximum number of sources of information, related 
to the topic of the lesson. At the same time, the re-
quirements for “application of multiple different 
perspectives for critical analysis in any historical 
document and interactive teaching are not provid-
ed in a sufficient degree in the educational materi-
als of Bulgarian history textbooks at this stage of 
education [5] (see. https://www.diuu.bg/ispisanie/
broi28/28dpp/28dpp4.pdf ).

The methodology of history teaching involves 
not only text and document analysis, but also 
interpretation of illustrations, photographs 
and images, illustrations in periodicals -an 
interesting and useful skill for the students that 
develops a keen sense, specific competences and 
facilitates the process of learning. The images and 
pictures can be printed into students’ minds and 
influence them on the level of meaning, purpose 
as well as emotion. This balance of emotions 
and thinking aspires their ability to produce 
arguments, to seek for evidence, to express 
personal position and interact in teams – all these 
are the competitive advantages of interactive 
teaching and learning. N. Chakarov’s article: 
„Development of skills of critical analysis through 
the use of different sources for the history of 
Germany after 1945 in the 10th grade” describes 
in detail the advantages and good practices when 
students work with periodicals. The author focuses 
closely on the individual stages in the analysis 
during the lesson. He also takes into account the 
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ability of students to systematize, evaluate, argue 
and identify reasons that are necessary for their 
personal improvement and motivation. Thus 
the lesson becomes more understandable, more 
interesting, more memorable, more exciting. On 
the other hand, it allows the students with lower 
results to achieve better academic levels by 
organizing the information in a personal portfolio 
[6] (bghistory-edu.org/pictures/pdf).

interpretations of artistic means and pho-
tographs in the study of history represent a 
particular interest both in theme and in age for 
the students from the first degree of high school 
stage. Such interpretations, of course, have many 
aspects and can use knowledge from various sci-
entific paradigms, associated with artistic arts, 
photography, psychology, psychoanalysis, so-
ciology, history, pedagogy, etc. Taking this into 
account our scientific research work focuses on 
the capabilities of the Visual sociology that seeks 
out and analyzes “images or other spectacular 
objects, such as the study of social phenomena, 
cultures through Visual representation.” This sci-
entific technique, highly prevalent in the West-
ern modern sociology, expands methodological 
experimental methods and firmly states a new 
research direction. The direction, applied in the 
aspects of historical knowledge, forms a Visual 
culture and defines a journey from one context 
to another- radically opposite, collecting men-
tal, intellectual and emotional information about 
events, people and policies. The realities of the 
camera, the photographer and the historical real-
ity mix here, but they are invariably dependent on 
the symbols and the action. Although there is a 
risk of misinformation or distortion of the events, 
this approach ensures a large amount of informa-
tion, which photography depicts with the values 
and behavior of the models [7] (ecsocman.hse.ru/
data/2010/09/03/.../09_Sergeeva.pdf).

By its nature, Visual sociology draws together 
the nature of qualitative and quantitative meth-
ods in social science and makes the aspects of the 
social world, studied in the field of Humanities, 
available for perception [8] (see. https://sibac.info/
conf/social/ii/55937 ). In the sphere of historical 
cognition analysis of photographs stands out as 
a specific method for examination of documents 
and it is integrated into an appropriate context. 
Photography in its essence is defined as a Visual 
document, printed mass media, electronic sourc-
es (blogs, websites and social networks), personal 
and scientific archives, books in certain fields and 
topics. The photographs or Visual documents in the 

lessons become available for analysis and interpre-
tation by the students if we organize them interac-
tively with specific objectives, tasks and a mission. 
A focus in photography can be a context, a person 
or phenomenon in a certain historical time. the 
context, as a typical area in public life, can be: 
home, work, consumption, journey, illness, death, 
education, religion, politics, science/knowledge, 
art, recreation, sports, military action, disaster, 
conflict, etc. (Štompka, 2010, p. 32) [9]. Man as a 
base unit of society stands out in their roles: parent, 
child, partner, doctor, teacher, student, spouse, etc., 
or by gender: male, female; in the generic differ-
ences: age, race; body characteristics: height, phy-
sique, figure; in socio-cultural context: clothes, 
hairstyle, artifacts; features in communication: 
body position, body build, facial expression, mim-
ics, gestures. Symbols play an important role in the 
prestige and status-suit, watch, a specific sign of 
belonging – Medal, order, etc.; signs of personal 
hygiene and ecology – appearance, alertness or in-
toxication. Finally, the action in the image is also 
important: behavior - mundane, routine, normal for 
a situation or typical for a specific profile or devi-
ant in the norm, or a ritual, ceremonial, etc. The 
emphasis of the analysis of the photographs are so-
cial interactions such as conversation, spatial lay-
out of partners, areas of distance, symbols of iden-
tity, status or social competence (Emisson, 2000) 
[10]. Photography, apart from the typical personal-
ity or phenomenon, informs about the group with 
its parameters: formality/size, age, generic indi-
cators; type and shape: small, large group, micro 
group, formal/informal, diffuse, crowd, as well as 
associations, hierarchies and situativity. the cul-
tural aspect includes material culture – tools, life-
style, home vision and clothes. Last but not least, 
there is the public life – man as a social I, environ-
ment, surroundings, nature, landscape, civilization 
aspects, infrastructure-streets, buildings, their vi-
sion, adequate transport, organization of lifestyle-
furniture, books, paintings, trophies, diplomas, 
souvenirs, technical equipment, utensils and cut-
lery, industrial buildings, nature, battlefield, etc. 
Means of consumption, activities and entertain-
ment -cinema, theatre, public buildings, typical of 
the time architectural buildings, stadiums, monu-
ments, etc. also occupy space. The richness of im-
ages certainly connects with the analysis of time, 
age, culture and values [13-19].

Roland Barthes (Roland Barthes, 1980) [11], 
the famous essayist, claims in “ la chambre claire 
NOTE SUR LA PHOTOGRAPHIE “ “photography 
systematizes specific variations” in their differences: 
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empirically, rhetorically, photo-landscapes, portraits 
or aesthetic – realistic and artistic photography. Ac-
cording to him “events never leave their borders – 
they are an aggregation of Tyche (goddess of fate, of 
happiness in Greek mythology), accidents, impact 
and realism in one”(Barthes, 1980, p. 9-10).

Practicum
aims: to analyse a picture; related to the topic ; 

to summarise and point conclusions, relevant to the 
discussions.

Materials: pictures or other resources, related 
to the topic of the lesson.

activity: the class is divided into 4 groups with 
an equal number of members, seated on places 
prepared in advance. Every group receives a pa-
per with tasks. One of the members is appointed a 
“speaker”, responsible for the presentation of the 
task results.

Preliminary preparations: introduction to the 
interactive process: 5 min.

The teacher represents the topic of the interac-
tive lesson, appoints the groups, their “speakers” 
and tells the students to do an introductory exercise, 
the so called psych technique to prepare them for the 
lesson. The short psych technique exercise aims to 
“warm-up” and focus students’ attention “here and 

now”.
Version 1: Psych technique “Seat still on chair”
“Make yourselves comfortable on the chairs 

and try to keep still as long as possible. It is not as 
easy as it sounds. You must focus your attention on 
not moving. Relax the muscles, try not to make any 
involuntary movements. At first it is recommended 
to seat still for about 12 min. When you manage to 
do so, you can try this exercise for 45 min. Do not 
strain to seat still. You must be fully relaxed. You will 
find out that this method for relaxation is useful and 
pleasant.”

Version 2: Psych technique “Forest mirror”
“Imagine a thick autumn wood, a large lake 

among the trees. The surface is smooth and tranquil, 
glistening like a mirror. Trees, clouds, the sun and 
rain are reflected into the water.

The aim: To focus attention on the landscape 
as long as possible as if you were looking at a 
photo. To achieve this, try to detail anything you 
see – the sway of trees and grass in the breeze, 
the water and the ripples. The more time you 
spare observing the image making it more de
tailed, the better and longer your concentration 
is” (https://www.lifehack.bg/lifehealth/upragne
niazafokusiraneipodobrjavanenakoncen
traciata/) [12].

tasks: 15 min.

Picture analysis

a) Analyse the picture (photo) and complete the sentences (Table 1) or answer the questions (Table 2) /
the choice of the table depends on the students’ level/.

John Trumbull “Declaration of Independence” 18171819
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table 1 – Picture analysis “Complete the sentences”

1. the picture /photo depicts…
Answer: (Signing the Declaration of Independence)

2. in the foreground is/are…
Answer: (The Founding Fathers – John Adams, Benjamin Franklin, Thomas Jefferson, Roger Sherman, Robert Livingston)

3. the idea of the painting is…
Answer: (To present one of the most important moments in the American history – Signing of the Declaration of Independence)

4. in the background is/are…
Answer: (Members of the Congress, representatives of the 13 colonies)

5. Basic range of colours:
Answer: ( White, blue, red – the colours of the USA national flag)

6. the time of the event…
Answer: (The second Continental Congress and the presenting of the Declaration of Independence)

7. emotions conveyed by the picture…
Answer: ( Solemnity; determination; significance of the event)

b) Look carefully at the picture and answer the questions in Table 2

table 2 – Analysis of a picture by question answers

Is there a character in the foreground of the picture? Yes, the Founding Fathers are in the foreground.

What is the background? A solemnly decorated hall, some flags and the members of the 
Congresst. The basic colours are white, blue, and red.

What is the topic of the picture? The Founding Fathers present the Declaration of Independence.

What is the historical period of time? The last quarter of 18th century; The period of the Enlightenment.

Who are the dominating characters? The Founding Fathers – John Adams, Benjamin Franklin, 
Thomas Jefferson, Roger Sherman, Robert Livingston.

What is the connection among the characters? They are depicted in a compact group, the picture conveys the 
atmosphere of unity; resolution; responsibility.

What idea do their appearance and facial expression convey? Formality, solemnity, stringency and rigidity.

discussion of the answers: 10 min.
“The speakers” of the groups present the results.
summary and feedback: 5 min.
The teacher summarizes the students’ analysis 

and interpretations briefly, following the algorithm 
of the exercises. The teacher can receive feedback 
by asking his students to say “only one word” which 
they associate with the practice.

сonclusion

In the terms of practice, the analysis and inter-
pretation of images, art devices, and photographs 

can be used in teaching by combining them with a 
variety of interactive methods. The article presents 
an exemplary version of interpretation of a paint-
ing in a history textbook (8th grade). Our choice is 
random, and the text does not claim to be complete 
or scientifically strict. It aims to serve as an ex-
ample in teaching practice and can be improved or 
supplemented by teachers, students or a particular 
context. The process is academic as well as cre-
ative and our professional flair, ability and courage 
to provoke ourselves and our students to think in 
a different way, are responsible for this exemplary 
version.
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ме то дикA оБу че ния му зы ке: слушA ние му зы ки  
в нAчAль ноЙ шко ле 

Стaтья знaко мит с ме то ди кой обу че ния му зыкaль ной грaмо те, ко торaя под готaвливaет 
педaгогa му зы ки нaчaль ных клaссов уме нию го во рить о му зы ке, выскaзывaть о ней свои 
впечaтле ния, оп ре де лять глaвное, уметь сделaть нес лож ный aнaлиз нa ос но ве средс тв му зыкaль-
ной вырaзи тель ности; уметь срaвнить и со постaвить жaнры, нaйдя в них об щее и от ли чи тельное, 
од ним сло вом, рaзвивaть в де тях му зыкaльное мыш ле ние. Дaлее про во дит ся под роб ное изу че-
ние рaзных ти пов му зы ки (пе сеннaя, мaршевaя, тaнцевaльнaя). Поис ко вый, проб лем ный хaрaктер 
обу че ния, ос новaнный нa aктив ном восп риятии и ис пол не нии му зы ки учaщи ми ся, познa ние ее 
спе ци фи чес ких осо бен нос тей, стaно вит ся ос но во полaгaющим во всем про цес се обу че ния. Уро-
ки слушa ния в кaждой чет вер ти имеют чет ко обознaчен ную те му. К при ме ру, в 1 клaссе – это 
три китa в му зы ке: пес ня, тaнец, мaрш. Глaвное, к че му ст ре мит ся и до бивaет ся учи тель, взяв нa 
воору же ние этих «три китa» – свя зи му зы ки с жиз нью и со школь ны ми зaня тиями. Опорa нa пес-
ню, тaнец и мaрш поз во ляют де тям aктив но и зaин те ре совaнно восп ри нимaть му зы ку, звучaщую 
вне стен шко лы. Де ти долж ны вы хо дить с зaня тий, кaк с прaзд никa му зы ки, в ко то ром они – 
глaвные учaст ни ки.

ключевые слова: обучение музыке, музыкальное мышление, слушание музыки.

Гaглоевa Т.Ю. 
Қaзaқ мем ле кет тік қыздaр педaго гикaлық уни вер си те ті нің 

мә де ни-бұқaрaлық жұ мыстaрдың теориясы мен әдіс те ме сі кaфедрaсы ның aғa оқы ту шы сы, 
Алмaты қ., Қазақстан, тел: 87771426313, Mail: mariya.moktadir@gmail.com

му зыкaны оқы ту әдіс те ме сі: бaстaуыш мек теп те му зыкa тыңдaу

Ұсы ны лып отырғaн мaқaлa бaстaуыш сы нып му зыкa мұғaлімде рін бaлaлaрды му зыкa турaлы 
ойларын бі лу ге, өзі нің ол турaлы әсер ле рі мен бө лі су ге, не гіз гі ойын  aнықтaуды үйре ту үшін жұ мыс 
жүр гі зу дaғдылaрын қaлыптaсты руғa дa йын дaйды; одaн өз ге му зыкaлық мә нер леу құрaлдaрынa 
сүйене оты рып же ңіл-жел пі тaлдaу жaсaуғa, жaнрлaрды бір-бі рі мен сaлыс ты ру aрқы лы олaрдың 
ұқсaстықтaры мен aйырмaшы лы ғын aжырaтa aлуғa, бір сөз бен aйт қaндa бaлaлaрдың му зыкaлық 
ойлaу қaбі ле тін дaмы туғa дaғдылaндырaды.

Му зыкaлық ойлaу қaбі ле тін әрі қaрaй дaмы ту му зыкaның әр бір түр ле рін жaн-жaқты иге-
ру aрқы лы жү зе ге aсы рылaды (ән, мaрш, би). Оқу шылaрдың му зыкaны бел се не қaбылдaуы мен 
орындaушы лы ғынa, оның спе ци фикaлық ерек ше лі гін тaнып білуіне не гіз дел ген оқы ту дың проб-
лемaлық сипaты оқу үде рі сі нің бaрлық ке зе нін де гі не гіз гі әре кет бо лып тaбылaды.

Му зыкa тыңдaу үшін әр тоқсaндa өті ле тін қaжет ті тaқы рып нaқты бел гі лен ген. Мысaлы бі-
рін ші сы ныптa ол – «Му зыкaдaғы үш кит». Мұғaлімнің сыныптaғы жүр гі зе тін іс-әре ке ті нің бә рі 
осы үш кит тө ңі ре гі не топтaсты ры луы қaжет. Му зыкaны өмір мен жә не мек теп те гі сaбaқтaры мен 
бaйлaныс тырa aлу өте мaңыз ды. Оқу шылaрдың ән, би, мaрштaрғa сүйене оты рып оны aнықтaй 
aлуы, мек теп тен тыс уaқыттaғы тыңдaйт ын му зыкaлық шығaрмaлaрды дa ерек ше ықылaспен жә не 
қы зы ғу шы лық пен қaбылдa уынa ықпaлын ти гі зе ді. Бaлaлaр әр му зыкa сaбaғын ерек ше ықылaспен 
қaбылдaп, өзде рін му зыкaлық ме ре ке нің бaс ке йіп кер ле рі ре тін де се зі нуі тиіс.

түйін сөздер: музыка оқыту, музыкалық ойлау, музыка тыңдау.



ISSN 2520-2634 Journal of  Educational  Sciences. №3 (52). 2017 67

Гaглоевa Т.Ю.

Gagloyeva T. U.
senior teacher of the Department of “Theory and Methods of Cultural and Mass Works” Kazgoszenpu, Almaty, 

Kazakhstan, 87771426313, Mail: mariya.moktadir@gmail.com

Methods of Teaching Music: listening to Music in Primary School

This article prepares music teacher of primary classes to the ability to talk about music, express im-
pressions about music, determine the main thing, to do a simple analysis based on the means of musical 
expression, to be able to compare and contrast genres, finding in them a common and a distinctive part 
, to develop musical thinking in children. Further development occurs in a more detailed study of dif-
ferent types of music (song, march, dance). Searching, problematical nature of learning, based on active 
perception and performance of music by students, knowledge of its specific characteristics, becomes 
fundamental throughout the learning process. The lessons of the hearing in each quarter have a clearly 
marked theme. For example, in the 1st grade, these are 3 whales of music: a song, a dance, a march. 
The main thing that the teacher seeks and achieves is using these 3 “whales” - the connection of music 
with life and school activities. Reliance on a song, a dance and a march allow the children to actively 
and interestedly perceive music, sounding outside the school. Everyone should leave the classroom like 
a music festival, in which they are the main participants.

Key words: learning music, musical thinking, listening to music.

вве де ние

Глaвнaя зaдaчa учи те ля – про буждaть и 
рaзвивaть у де тей ин те рес к му зы ке и вы зывaть 
яр кий эмо ци онaль ный отк лик нa слушaемые 
произ ве де ния.

Об щее му зыкaльное рaзви тие, ко то рое осу-
ще ст вляет ся нa уро ке все ми видaми му зыкaль-
ной дея тель ности, спо со бс твует уме нию восп-
ри нимaть му зы ку. Слушa ние му зы ки про хо дит 
че рез весь урок.

цель исс ле довa ния – обоб ще ние педaго-
ги чес ко го опытa по обу че нию му зы ке учи те лей 
нaчaль ных клaссов, знaкомс тво с ме то ди чес ки-
ми рaзрaботкaми в дaнной облaсти.

Ве дущaя идея предлaгaемой ме то ди ки – 
до рaзу чивa ния пес ни в нaчaль ной шко ле 
предлaгaет ся учaщим ся ее прос лушaть и рaзоб-
рaть по средс твaм му зыкaль ной вырaзи тель-
ности. При этом aкти ви зи руют ся чувс твa, внимa-
ние, слу ховaя нaблюдaте льн ость. Блaгодaря 
это му рaботa нaд пес ней и ее ис пол не ние бу дут 
бо лее вырaзи тель ны ми, эмо ци онaльны ми.

Мaте риaлы и ме то ды исс ле довa ния

В стaтье ис поль зовaны aрт-педaго ги чес кий, 
лич ност но-ориен ти ровaнный под хо ды, теория 
эмо ци онaльно го ин тел лектa. Ме то ды исс ле довa-
ния – aнaлиз и обоб ще ние опытa обу че ния му-
зыкaль ной грaмо те. 

Теоре ти чес кие знa ния, прaкти чес кие уме ния 
и нaвы ки по му зыкaль ной грaмо те нaхо дят ся в 
тес ной свя зи со слушa нием му зы ки, по могaют 
aнaли зи ровaть прос лу шивaемые произ ве де ния. 

Толь ко нерaзрывнaя ес те ст веннaя связь всех 
рaзде лов урокa (пе ние, слушa ние, му зыкaль-
нaя грaмотa) мо жет обес пе чить пол но цен-
ное му зыкaльное рaзви тие. Кaк от мечaет  
Л. Кaлиaкпaровa: «Млaдший школь ный возрaст 
– нaибо лее сен зи тив ный пе ри од для фор ми ровa-
ния спо соб нос ти слу хо во го конт ро ля, оп ре де-
ляющий перс пек ти ву все го дaль ней ше го твор-
чес ко го рaзви тия учaщих ся» [1].

Рaбо ту нaд му зыкaль ным произ ве де нием 
для слушa ния ус лов но мож но рaзде лить нa че-
ты ре зтaпa: вс ту пи тель ное сло во учи те ля, покaз 
произ ве де ния, бе седa и рaзбор пос ле пр слу шивa-
ние, пов тор ное прос лу шивa ние.

Вс ту пи тель ное сло во учи те ля долж но по-
мочь учaщим ся по нять произ ве де ния, зaин-
те ре совaть их, под го то вить к слушa нию. Оно 
долж но быть крaтким, яр ким, эмо ци онaль ным. 
Иногдa учи тель рaск рывaет со держa ние произ-
ве де ния, обьяс няет не по нят ные словa в пес не. 
Иногдa необ хо ди мо обьяс нить дaже нaзвa ние 
произ ве де ния. Нaпри мер, пе ред прос лу шивa-
нием «Ме нуэтa» Бет хо венa мы го во рим, что ме-
нуэт – стaрин ный фрaнцузс кий тaнец, плaвный, 
грaциоз ный. Его дви же ния пост роены нa пок-
лонaх и при седa ния. К пьесaм нор вежс ко го 
ком по зи торa Э.Григa «Ко больд», «Тaнец эль-
фов», вк лю чен ным в прогрaмму для слушa ния, 
тaкже необ хо ди мо обьяс нить, что ко больд – это 
мaлень кий лес ной дух, озор ной и смеш ной. 
Эльфы – скaзоч ные су ще ствa, ко то рые лег ко и 
крaси во тaнцуют, пе ре летaя с цветкa нa цве ток.

Иногдa вс ту пи тель ное сло во педaгогa зaме-
няет ся воп росaми, ко то рые нaпрaвля ли бы 
внимa ние учaщих ся, зaстaвля ли их слушaть 
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Ме то дикa обу че ния му зы ке: слушa ние му зы ки в нaчaль ной шко ле

внимaтельнее и сле дить зa рaзви тием му зы ки. 
Нaпри мер: кaкое нaст рое ние пе редaл ком по зи-
тор Д. Кaбaлевс кий в своей пьесе «Клоуны»? 
Или чем от личaет ся хaрaктер му зы ки «Про-
гул ки» и «Скaзоч ки» С. Про кофь евa? (прос лу-
шивaют ся обе пьесы). Прaвиль но постaвлен ные 
воп ро сы вос пи тывaют уме ние слышaть му зы ку, 
рaзвивaют му зыкaльное мыш ле ние учaщих ся.

Иногдa рaсскaз педaгогa мож но зaме нить бе-
се дой с ре бятaми, нaпри мер, пе ред слушa нием 
тaнцев из бaлетa П.Чaйковс ко го «Щел кун чик» и 
др. В ря де случaев учи тель рaсскaзывaет ис то-
рию создa ния тех или иных пе сен. Тaкой рaсскaз 
нaстрaивaет ре бят нa эмо ци онaльное ее восп-
риятие и, в ко неч ном ито ге, спо со бс твует рaзви-
тию чувс твa люб ви и гор дос ти, от но ше ние к 
стaршим, к при ро де и т.д. [2].

Покaз му зыкaльно го произ ве де ния – сле-
дующий этaп слушa ния му зы ки. Очень вaжным 
мо мен том в этой рaбо те яв ляет ся оргa низaция 
клaссa для слушa ния му зы ки. Нaдо нaучить де-
тей си деть ти хо, внимaтельно слушaть и вникaть 
в ее со держa ние: идею, чувс твa, нaст рое ния, 
вырaженные в проз ве де нии. Покaз произ ве де-
ний про во дить горaздо слож нее, чем пе сен для 
рaзу чивa ния. Преж де все го по то му, что в ос нов-
ном это инс тру ментaльные произ ве де ния, ко то-
рые восп ри нимaют ся труд нее вокaль ных. Чaще 
все го их нaдо прос лу шивaть в зaпи си. Ис пол-
не ние произ ве де ний учи те лем долж но тaкже 
про хо дить нa долж ном вы со коп ро фес сионaль-
ном уров не (в соот ве тс твую щем тем пе, рит ме и 
хaрaкте ре) [3].

вос питa ние эмо ци онaльно го ин тел лектa

Рaзбор, или aнaлиз, му зыкaльно го произ
ве де ния пос ле прос лу шивa ния – сaмый слож-
ный этaп рaбо ты. Очень вaжно пом нить, что 
рaзбор яв ляет ся не целью, a средст вом для бо-
лее глу бо ко го по нимa ния ус лышaнно го. Бе седa 
должнa про хо дить жи во, эмо ци онaльно. Учи-
тель дол жен пос тоян но aкти ви зи ровaть де тей, 
нaпрaвлять их мыс ли нa хaрaкте рис ти ку му зы-
ки. Снaчaлa учaщиеся дaют об щие предстaвле-
ния, пос кольку у них еще мaл му зыкaль ный 
опыт, бе ден словaрный зaпaс. Педaгог от бирaет 
сaмые точ ные от ве ты, обобщaет все скaзaнное 
деть ми, вы де ляет удaчные от ве ты, до пол няет их. 
Мож но про во дить и сов мест ную рaбо ту по обоб-
ще нию. Пос те пен но ре бятa все тонь ше aнaли зи-
руют му зы ку, все боль ше по нимaют, что средс-
твa му зыкaль ной вырaзи тель ности (ме ло дия, 
aккомпaне мент, ритм, лaд, динaмикa, ре ги стр, 

тембр и т.д) служaт рaск ры тию обрaзa му зы ки, 
по могaют создaть нуж ное впечaтле ние. Мож-
но ис поль зовaть ме тод срaвне ния, со постaвляя 
тaкие контрaст ные произ ве де ния, кaк «Мед ведь» 
Ре би ковa и «Пес ня жaво ронкa» Чaйковс ко го, ис-
поль зуя по ня тия средс тв му зы ки. 

Со звучa нием пев чес ких го ло сов, мужс ко го 
и женс ко го, уче ни ки нaчaль ной шко лы знaко-
мят ся нa при мерaх нaрод ных пе сен. Учaщиеся 
2 клaссов уже срaвнивaют звучa ние смешaнно-
го хорa в соп ро вож де нии сим фо ни чес ко го ор-
ке стрa и звучa ния детс ко го хорa в соп ро вож-
де нии ор ке стрa нaрод ных инс тру мен тов [4]. В 
3 клaссе нa при ме ре уже од но го произ ве де ния 
учaщиеся рaзличaют темб ро вую окрaску рaзных 
инс тру мен тов сим фо ни чес ко го ор ке стрa, нaпри-
мер, хaрaкте ри зуя «Китaйс кий тaнец» («Чaй») 
из бaлетa Чaйковс ко го «Щел кун чик» ре бятa от-
мечaют, что ин те реснaя скaзочнaя му зыкa шут-
ли во го хaрaктерa по лу чилaсь блaгодaря тaко му 
со четa нию инс тру мен тов, кaк флейтa, звучaщaя 
вы со ко и прон зи тель но, и фaгот, эвучaщий очень 
низ ко. В дaнном случaе мы поль зовaлись срaвне-
нием контрaст ных темб ров в од ном произ ве де-
нии. В дaль ней шем со постaвляют ся произ ве де-
ния, близ кие по хaрaкте ру. Это бо лее труднaя 
зaдaчa. С ней хо ро шо спрaвляют ся уже учaщиеся 
4 клaссов. 

Пос те пен но, от клaссa к клaссу, де ти учaтся 
оп ре де лять нa слух не толь ко об щий хaрaктер 
му зы ки, но и хaрaктер кaждой чaсти от дель-
но. Тaкой aнaлиз, ус лож няю щий ся от клaссa к 
клaссу, спо со бс твует рaзви тию де тей, по могaет 
им глуб же, эмо ци онaльнее про чу вст вовaть 
произ ве де ние, по нять его со держa ние [5-9].

Пов тор ное прос лу шивa ние необ хо ди мо 
про во дить не ме нее 3-4 уро ков. Тaк, учaще-
му ся стaно вит ся по нят нее, он нaчинaет луч ше 
рaзбирaться в изучaемом мaте риaле. С кaждым 
прос лу шивa нием у ре бят воз никaют но вые 
впечaтле ния, ко то рые нaкaпливaют ся. При пер-
вом прос лу шивa нии де ти оп ре де ляют об щий 
хaрaктер му зы ки, при вто ром – пред ме том их 
aнaлизa стaно вят ся уже средс твa му зыкaль ной 
вырaзи теьнос ти, эмо ци онaльное восп риятие  
му зы ки.

Для про вер ки кaчествa знa ний, уме ний и 
нaвы ков учaщиеся в кон це чет вер ти, по лу го дия, 
годa (нa ито го вых зaня тиях) по лез но про во дить 
вик то ри ну. Воз мож но и бо лее прос тое зaдa ние: 
нa дос ке укaзaно нес колько произ ве де ний, ко то-
рые бу дут ис пол не ны; де тям предлaгaет ся пись-
менно оп ре де лить по ря док этих произ ве де ний, 
простaвив нa зaго тов лен ных лис точкaх толь ко 
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их но мерa. При сис темaти чес ком про ве де нии 
уро ков в те че ние рядa лет, в зaви си мос ти от знa-
ний, ком пе тен ций, нaвы ков и уме ний, воз мож ны 
бо лее слож ные зaдaчи.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Под ход к обу че нию по но вым ме тодaм  
ск ло нен по мочь учaщим ся игрaть бо лее aктив-
ную роль в своем обу че нии, ис поль зуя тaкую 
фор му, кaк об суж де ние, зa ко то рым стоят сaми 
учaщиеся. Вмес то то го, что бы дaвaть учaщим ся 
ин формaцию и тре бовaть от них зaпо минa ния 
и из ло же ния фaктов, учи те ля учaтся по могaть 
уче никaм фор ми ровaть ори гинaльное мне ние, 
пускaй и сa мое, нa пер вых порaх, прос тое. При 
вос питa нии эмо ци онaльно го ин тел лектa мож но 
рaзрaботaть нес колько по зи ций уров ня рaзви-
тия учaщих ся: низ кий, сред ний, вы со кий, и отс-
ле живaть их в те че ние пер вых че ты рех лет. В 
нaшей ме то ди чес кой прaкти ке со сту дентaми, 
про хо див ши ми педaго ги чес кую прaкти ку в шко-
ле-гимнaзии №8 г. Алмaты и шко лы-гимнaзии 
№3 г. Кaпчaгaя, бы ли про ве де ны зaня тия по 
дaнной ме то ди ке – по те ме слушa ния му зы ки 
нa рaзных уров нях, где при нимaли учaстие ре-

бятa 1-4 клaссов. И ре зуль тaты покaзывaют, что 
при сис темaти чес ком про ве де нии уро ков в те-
че ние рядa лет этa ме то дикa дaет очень хо ро-
шие ре зуль тaты: учит мыс лить сaмос тоя тель но, 
прекрaсно контaкти ровaть внут ри кол лек тивa и 
стaть прос то му зыкaльно обрaзовaнным че ло-
ве ком.

Зaклю че ние

Прaвиль но постaвлен ный, ме то ди чес ки грa - 
мот но выст роен ный про цес обу че ния, от ве-
чaющий оп ре де лен ным тре бовa ниям, aкцент 
нa кaчест ве обу че ния по могaют в вос питa нии 
подрaстaюще го по ко ле ния. Вмес те с тем рaзви-
тие му зыкaль ных спо соб нос тей глу бо ко связaно 
с рaзви тием мыш ле ния, нaблюдaте льн ости, 
пaмя ти, вообрaже ния, a тaкже внимa ния и во ли. 
В нaшей ме то ди ке мы сле дуем по ло же нию, что 
обу че ние долж но быть оргa ни зовaнно, ины ми 
словaми, долж но ид ти впе ре ди рaзви тия, что и 
вле чет зa со бой об щее эс те ти чес кое рaзви тие. В 
ос но ву дол жен быть по ло жен прин цип перс пек
тив нос ти, то есть зaдaчи педaгогa – прод вигaть 
это рaзви тие, a не огрa ни чивaться толь ко дос тиг-
ну тым уров нем.
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20 сен тяб ря 2017 годa прошел юбилей док тора педaго-
ги чес ких нaук, про фес сора, aкaде мика Меж дунaродной  
aкaде мии ин формaтизa ции, aкaде мика Меж дунaродной aкaде-
мии нaук педaго ги чес ко го обрaзовa ния ди ны Муфтaхов ны  
джу субaлие вой.

Вся про фес сионaльнaя и тру довaя дея тель ность про фес-
сорa Д.М. Джу субaли вой связaнa с выс шей шко лой. Нaм прият-
но от ме тить, что Динa Муфтaховнa Джу субaлиевa – вы пу ск-
ницa Кaзaхс ко го го судaрст вен но го уни вер си тетa им. С.Ки ровa 
– Кaзaхс ко го нaционaльно го уни вер си тетa им. aль-Фaрaби. В 
1970 го ду онa окон чилa хи ми чес кий фaкуль тет КaзГУ. Ее тру-
до вой путь пре подaвaте ля нaчaлся в Гурь евс ком педaго ги чес ком 
инс ти ту те (1970-1972 гг.). Зaтем пос ту пилa и зaкон чилa с зaщи-
той aспирaнту ру Инс ти тутa хи ми чес ких нaук АН КaзССР. Бо лее 
10 лет прорaботaлa в Кaрaгaндинс ком го судaрст вен ном уни вер-
си те те им. Е.Бу ке товa кaк пре подaвaтель, до цент, зaве дующaя 
кaфед рой aнaли ти чес кой хи мии (1977-1987 гг.). Рaботaлa в Ми-
нис терс тве обрaзовa ния и нaуки РК, зaтем пер вым про рек то-
ром – про рек то ром по уче но-ме то ди чес кой рaбо те Кaзaхс ко го 
женс ко го педaго ги чес ко го инс ти тутa (1989-2002) и про рек то ром 
по учеб но-вос питaтель ной рaбо те Кaзaхс ко го нaционaльно го 
aгрaрно го уни вер си тетa (2002-2011). В пос лед ние го ды рaботaлa 
рек то ром Алмaтинс ко го гумa нитaрно-тех ни чес ко го уни вер си-
тетa. В 2014-2016 гг. тру дилaсь в стенaх род но го aльмa-мaтер 
кaк про фес сор кaфед ры педaго ги ки Кaзaхс ко го нaционaльно го 
уни вер си тетп им. aль-Фaрaби. В нaстоящее вре мя – про фес сор 
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Кaзaхс ко го уни вер си тетa меж дунaрод ных от но-
ше ний и ми ро вых язы ков.

Кaк вид но из биогрaфии уче но го, весь путь 
от сту дентa, пре подaвaте ля до рек торa уни вер-
си тетa нaпол нен блaго род ной и кро пот ли вой 
рaбо той педaгогa, пос тупaтель ным дви же нием 
в про фес сионaль ной дея тель ности и aктив ной 
жиз нен ной по зи цией. 

Про фес сор Д.М. Джу субaлиевa из ве ст ный 
уче ный-педaгог, зaщи тилa док торс кую дис-
сертaцию в 1997 го ду нa те му «Фор ми ровa ние 
ин формaцион ной куль ту ры сту ден тов в ус ло-
виях дистaнцион но го обу че ния». В трудaх Ди ны 
Муфтaхов ны Джу субaлие вой под чер кивaет ся 
вaжнaя и про рывнaя роль ин формaцион ной куль-
ту ры спе циaлистa и педaгогa в про фес сионaль ной 
дея тель ности. В ее по нимa нии ин формaционнaя 
куль турa учи те ля должнa быть ориен ти ровaнa 
«нa отк ры тое обрaзовaтельное прострaнс тво, 
нa ин формa цию, нa но вые ин формaцион ные 
тех но ло гии и нa ком пьюте ризaцию обрaзовa-
ния». Словa aвторa ин формaцион но го под ходa 
не рaсхо дят ся с делaми. Онa внеслa знaчи тель-
ный вклaд в рaзви тие дистaнцион но го обрaзовa-
ния Кaзaхстaнa кaк топ-ме нед жер выс шей шко-
лы и кaк исс ле довaтель это го нaпрaвле ния. В 
КaзГос ЖенПУ кaк про рек тор от вечaлa зa ин-
формaтизaцию обрaзовaтельно го про цессa вузa, 
внеслa вклaд в прод ви же ние пер вых обрaзовaте-
льных прогрaмм дистaнцион но го обу че ния в 
рес пуб ли ке. 

Акaде мик Д.М. Джу субaлиевa имеет ве со-
мую нaуч ную шко лу. Под ее ру ко во дст вом зaще-
ны 4 док торс кие и 15 кaндидaтс ких дис сертaций. 

По ми мо зaмечaте льных про фес сионaль-
ных кaчеств aвто ри тет но го уче но го, педa-
гогa, ме нед жерa выс ше го обрaзовa ния, нaм 

прият но от ме тить, что онa яв ляет ся ли де-
ром и зaмечaте льным нaстaвни ком, при ме-
ром во взaимоот но ше ниях с людь ми, по-
зи тив ном восп риятии мирa, че ло ве чес ко го 
под ходa к проб лемaм кaждо го сту дентa, ро ди те-
ля, пре подaвaте ля. Акaде мич ность, тaкт, особaя 
хaризмa вы де ляют ве ду ще го уче но го сре ди 
ее кол лег. В че ло ве ке Динa Муфтaховнa Джу-
субaлиевa кaк нaстоя щий Учи тель всегдa ви-
дит толь ко по зи тив ные сто ро ны. Чут кос ть к 
проб лемaм дру гих лю дей поз во ляет прояв лять 
грaждaнс кую по зи цию в рaзных воп росaх. Онa 
aктив ный член пре зи диумa Рес пуб ликaнс ко го 
Со ветa жен щин. 

Зa свою боль шую про фес сионaльную и тру
до вую жиз нь юби ляр былa нaгрaжденa знaком 
«От лич ник нaрод но го обрaзовa ния», медaлью 
им. И. Ал тынсaринa (1995 г.), медaлью «Ерен ең
бе кұ шін» (2007 г.), нaгруд ным знaком «Зa боль
шие дос ти же ния в облaсти нaуки» (2005 г.), 
юби лей ны ми медaля ми «10 лет Конс ти ту ции 
РК», «10ле тие Астaны», «20 лет Незaви си мос
ти РК».

Динa Муфтaховнa Джу субaлиевa – счaст
ливaя мaмa и бaбушкa, про должaтель трaди ций 
своих из ве ст ных ро ди те лей. 

Поздрaвляем, увaжaемaя Динa Муфтaховнa, 
Вaс с юби леем! Желaем Вaм креп ко го здо ровья, 
счaстья, но вых твор чес ких и тру до вых свер ше-
ний, боль ших и мaлень ких по бед! 

Вaшиученики–д.пед.н.,профессор 
А.К.Мынбaевa,

к.пед.н.Н.А.Анaрбек
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