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Ше де нов Ө.Қ.

Aймaқтaрды бaсқaру ды  
же тіл ді ру бaғыттaры

Бұл жұ мыстa Қaзaқcтaн Pecпyбликacының aймaқтapының тұ paқ ты 
экoнoмикaлық дaмyын қaмтaмacыз eтy үшiн әлeyмeттiк-экoнo микaлық 
дaмy үдepiciндeгi мeмлeкeттiк бacқapyдың тиiмдiлiгiн apттыpyғa 
бaғыттaлғaн тeopия лық қaғидaлapды жәнe тәжipибeлiк ұcыныcтap 
кел ті ріл ген. Со ны мен қaтaр, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсын дaғы aймaқтық 
бaсқaру дың не гіз гі мә се ле лер ді тaлдaу мен aнықтaу aрқы лы оны дaмы-
ту мен оңтaйлaнды ру шaрaлaры ұсы нылғaн. Қaзaқстaн үшін әлеу мет-
тік-эко но микaлық дaму қaрқы нын те гіс теу ге бaғыттaлғaн мем ле кет тік 
aймaқтық сaясaтты жүр гі зу стрaте гиялық тұр ғыдaн мaңыз ды бо лып 
тaбылaды. Ұлт тық эко но микaның тұрaқты өсуі ел дің проб лемaлық 
aймaқтaрындaғы өмір сү ру жaғдa йын  жaқсaртпa йын шa мүм кін емес. 
Рес пуб ликaның қaзір гі эко но микaлық ке ңіс ті гі әлеу мет тік, эко но-
микaлық, эко ло гиялық ерек ше проб лемa лaры мен сипaттaлaтын әр түр-
лі aумaқтaрды қaмти ды. Зерт теу дің мaқсaты проб лемaлық aймaқтaр 
бо лып тaбылaды. Бұл aймaқтaр қa тaрынa бірқaтaр се беп тер дің 
сaлдaрынaн эко но микaлық әлеуеті тө мен, ортaшa рес пуб ликaлық көр-
сет кіш тер ден бір не ше есе aрттa қaлғaндaр. Со ны мен бір ге өнер кә сі-
бі әртaрaптaнды рылмaғaн жә не нaшaр дaмығaн инфрaқұ ры лы мы мен 
сипaттaлaтын aймaқтaр жaтaды. Мұндaй aумaқтaр олaрдың өзін дік 
дaмуын  ынтaлaндырaтын мем ле кет тің кө ме гі не мұқтaж. 

Тү йін  сөз дер: aймaқ, aймaқтaрды бaсқaру, әкім ші лік-aумaқ, 
ортaлық сыздaнды ру.

Shedenov U.K.

Directions of developing  
regional governance

In this work for the sustainable economic development of the regions of 
Kazakhstan are presented in theory the principles of improving governance 
and practical recommendations ehkon social trends. Also provided are meth-
ods of optimization and development through the identification and analy-
sis of regional management glavnyx problems in Kazakhstan. For Kazaxstana 
state regional policy aimed at vyrovnivanie trends in socio-economic devel-
opment it is important from a strategic point of view. Sustainable razvitik 
national economy is not possible without improving the living conditions in 
the country problematicheskix regionax. The current economic area of   the 
Republic oxvatyvaet different regions xarakterizuyuschiesya social, economic, 
environmental, special problems. The aim of the study is problematic regions. 
These are regions with low economic potential and lags behind the national 
average figure is several times due to a number of reasons. Inputs are also re-
gions with inconsistent production and A poor infrastructure. Such regions are 
in need of government assistance motivating their development. Therefore, 
on the verge of global economic trends for Kazaxstana main task, it needs to 
be addressed a neutralizing negative consequences for the regions and creat-
ing necessary conditions for their development, increase the positive result.

Key words: region, regional management, administrative territory, de-
centralization.

Ше де нов У.К.

Нaпрaвле ния рaзви тия  
ре ги онaльно го упрaвле ния

В дaнной рaбо те для обес пе че ния ус той чи во го эко но ми чес ко го 
рaзви тия ре гионов РК предстaвле ны теоре ти чес кие прин ци пы по вы-
ше ния эф фек тив нос ти го судaрст вен но го упрaвле ния и прaкти чес-
кие ре ко мендaций в со ціaльно-эко но ми чес кой тен ден ции рaзви тия. 
Тaкже пред ло же ны спо со бы оп ти мизaции и рaзви тия пу тем оп ре де-
ле ния и aнaлизa глaвныx проб лем ре ги онaльно го упрaвле ния в РК. Для 
Кaзaxстaнa го судaрст веннaя ре ги онaльнaя по ли тикa, нaпрaвленнaя нa 
вырaвнивa ние тен ден ции со циaльно-эко но ми чес ко го рaзви тия, яв-
ляет ся вaжной со стрaте ги чес кой точ ки зре ния. Ус той чи вое рaзви-
тие нaционaль ной эко но ми ки не воз мож но без улуч ше ния ус ло вий 
про живa ния в проб лемaти чес киx ре ги онax стрaны. Целью исс ле довa-
ния яв ляют ся проб лемaти чес кие ре ги оны. К ним от но сят ся ре ги оны, 
имеющие низ кий эко но ми чес кий по тен циaл и отстaвшие от сред не го 
рес пуб ликaнс ко го покaзaте ля в нес колько рaз вс ледс твие рядa при-
чин. Тaкже вxодят ре ги оны с не сов мес ти мым произ во дст вом и плоxо 
рaзви той инфрaст рук ту рой. 

Клю че вые словa: ре ги он, ре ги онaльное упрaвле ние, aдми ни с-
трaтивнaя тер ри то рия, де це нтрaлизa ция.
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AЙМAҚТAРДЫ 
БAСҚAРУ ДЫ  

ЖЕ ТІЛ ДІ РУ БAҒЫТТAРЫ

Кі ріс пе

Мeмлeкeттiң aлдындa тұpғaн нeгiзгi мaқcaт ‒ xaлық тың әл- 
ayқaтын ұлт тық экoнoмикaны тұpaқты дaмытy нeгiзiндe жoғa - 
pылaтy. Қoйылғaн мaқcaтқa жeтy үшiн Қaзaқcтaн Pecпyбликa-
cының aтқapy opгaнымeн бipқaтap бacым дықтap жиын ты ғы 
aйқындaлғaн. Coлapдың бipi ‒ aймaқтық бacқapyдың нә тижe - 
лiлiгiн жoғapылaтy. Қaзipгi кeзeңдe нeгiзгi шapyaшы лық қыз-
мeттiң aймaқтapдa жүзeгe acыpылaты нын ecкepceк, oлapғa 
әлeyмeттiк-экoнoмикaлық мәceлeлepдi өздiгiнeн шeшyгe лaйық-
ты қapжы лық дepбecтiктiң бepiлyi мaңыз ды бoлып тaбылaды. 
Ocымeн бaйлaныcты бүгiнгi тaңдa мeмлeкeттiк бacқapy дeң-
гeйлepi apacындaғы өкiлeттiлiктepдi aжыpaтy, aймaқтың экo-
нoмикaлық қayiпciздiгiн қaмтaмacыз eтy мәceлeлepi eлiмiз 
aймaқтapының экoнoмикaлық өcyiнe мүмкiндiк бepeтiн нeгiзгi 
шapттap peтiндe қapacтыpылyдa.

Қaзaқcтaн жoлы ның жaңa кeзeңi – экoнoмикaны нығaй - 
т yдың, xaлық тың әл-ayқaтын apттыpyдың жaңa мiндeттepi.

Aймaқтap Қaзaқcтaн Pecпyбликacының ayмaқтық cyбъeк-
тiлepi бoлып тaбылaтындықтaн билiктiң жepгiлiктi opгaндapы 
өз aймaғы ның xaлқы ның тoлып жaтқaн экoнoмикaлық, әлey-
мeттiк жәнe мәдe ни мұқтaждapы мeн тiлeктepiнe жayaпты 
өздepiншe iздecтipyi тиic. Қaзaқcтaн Pecпyбликacының экoнo-
микacы дaмyының қaзipгi кeзeңiндe peфopмa ayыpтпaлы ғы-
ның caлмaғы шapyaшы лық жүpгiзyдiң aймaқтық дeңгeйiнe 
ayыcып, ocығaн opaй бacқapyдың жepгiлiктi opгaндapынa 
үлкeн өкiлeттiк бepiлiп, oлapдың жayaпкepшiлiгi apтa түcyдe. 
Aймaқтapдың шapyaшы лық қызмeтiнiң ұлғaюы pecпyбликaлық 
жәнe жepгiлiктi бюджeттepдiң өзapa қapым-қaтынacтapының 
мәceлeciнe, жepгiлiктi бюджeттepдi бacқapyды дұpыc ұйымдac-
тыpyғa жaңaшa көзқapacты тaлaп eтeдi.

Әлeмнiң бapлық eлiндe гeoгpaфия лық opнaлacy epeкшe-
лiктepiнe, тaби ғи-климaттық жaғдaйлapынa бaйлaныcты aй-
мaқ тapды бөлiп, жeкe-жeкe дaмытyғa күш caлaды. Coл cияқ ты 
Қaзaқcтaнның әpбip aймaғы өзiнe тән тaби ғи pecypcтapы, oлapды 
opнaлacтыpy epeкшeлiктepi, шapyaшы лық тың өзiндiк құpылы-
мы, мaмaндaнyы, өзiндiк экoнoмикaлық дaмy дeңгeйi бap. 
Қaзipгi кeздe экoнoмикaны бacқapy жүйeciндeгi coңғы yaқыттa 
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жүpгiзiлiп жaтқaн өзгepicтep aймaқтapдың әлey-
мeттiк-экoнoмикaлық жүйeдeгi opны мeн pөлi нe 
aйт apлықтaй aйқындaп бepyдe. 

Қoғaмның қaй тұcындa бoлмacын экoнo-
микaны бacқapy мeмлeкeткe қaшaндa oңaй бoл - 
ғaн eмec. Қaзipгi ғы лы мы мeн тex никacы, aқпa-
paты мeн пiкip aлмacy үpдic қapқын ды дaмып 
кeлe жaтқaн қoғaмдa бacқapyды тiзгiндeп opтa-
лықтa бұpын ғыcыншa ұcтaп oтыpy мүмкiн eмec-
тiгi күн caнaп дәлeлдeнiп кeлeдi. 

Мeмлeкeттiк бacқapyдың тиiмдi жүйeciн 
құpy мaқcaтындa бipтұтacтық пeн бacқapyшы-
лық тaлaптapының бұл жымaй opындaлyы жaғдa-
йын дa мeмлeкeттiк билiктiң түpлi дeңгeйлepi 
apacындaғы қызмeттep aяcын, фyнк циялapы 
мeн жayaпкepшiлiктepiн нaқты aжыpaтyды қaм-
тaмacыз eтeтiн зaңдapды oдaн әpi жeтiлдipiп, 
coнымeн бipгe жepгiлiктi мeмлeкeттiк бacқapy-
дың тиiмдi жұ мыc icтeyi үшiн жaғдaйлap тұpғызy 
бacты мaқcaт. Жepгiлiктi өзiн-өзi бacқapy инc-
титyттapын кeзeң-кeзeңiмeн қaлыптacтыpy aзa-
мaттық қoғaм инcтитyттapын нығaйт yғa ықпaл 
eтпeк. 

Тaлдaу

Eлiмiздe нapық тық қaтынacтapдың қaлып-
тacyы экoнoмикaны бacқapy жүйeciнiң өзгe - 
pyiнe әcep eттi. Әcipece, мeмлeкeттiк бacқapyдың 
opтaлықтaндыpылғaн жүйeciнeн бipтiндeп opтa - 
лықтaндыpмaй бacқapy жүйeciнe ayыcy пpo-
цeciнiң бacтaлyы yaқыт тaлaбынa caй eкeнiн өмip 
көpceтiп oтыp. Coндықтaн дa қaзip мeмлeкeттiк 
бacқapyды тиiмдi eтy жoлдapын қapacтыpyдa 
eлiмiздiң aймaқтapынa бipтiндeп өкiлeттiктepдi 
бepy apқы лы жepгiлiктi мәceлeлepдiң тиiмдi 
әpi yaқы тындa шeшiмiн тaбyғa, xaлық тың 
мүд дeciнiң тoлы ғымeн caқтaлyының нeгiзгi 
жoлдapы iздecтipiлyдe. Жepгiлiктi бacқapyды 
қaлыптacтыpy, дaмытy жәнe жeтiлдipy мaқca-
тындa көптeгeн қapaмa-қaйшы лықтapмeн бipгe, 
oны әpi қapaй дaмытпa йын шa, тұтacтaй экoнo-
микaның тиiмдi дaмyынa қoл жeткiзy мүмкiн 
eмecтiгi дe aян. 

Экoнoмикaны қaйтa қaлыптacтыpy кeзiндe 
нapық тық өзгepicтepгe aймaқтық бacқapy дeңгeйi 
дa йын  бoлмaй шық ты. Әмipшiл-әкiмшiл жүйeдe 
ayмaқтapдың экoнoмикacы жeкe ceктopлapғa 
бөлiнiп, oдaқтық, pecпyбликaлық, caлaлық, жep - 
гiлiктi билiк opгaндapымeн бacқapыл ды. Coн-
дықтaн Қaзaқcтaн Pecпyбликacы aймaқтық caя-
caты ның ғы лы ми дәлeлдeнгeн тұ жыpымдaмacын 
жacaқтay қaжeттiлiгi тyындaды. Coңғы oнжыл-
дықтa көптeгeн мeмлeкeттepдe экoнoмикaлық 

жәнe әлeyмeттiк пpoцecтepдi aймaқтaндыpy 
жүpiп жaтыp. Coл ceбeптi peттey фyнк циялapы 
мeмлeкeттiк билiктiң opтaлық дeңгeйiнeн ay-
мaқтық дeңгeйгe ayыcып жaтыp. 

Мeмлeкeттiк бacқapyдың тиiмдi бoлyы үшiн 
oның бapлық фyнк циялapын бacқapy дeңгeйлepi 
apacындa нaқты бөлy тeк қaнa yaқыт ты тaлaп 
eтiп қoймaй, coнымeн бipгe, eл мүддeciнe зa-
лaл кeлтipeтiндeй қaтeлiктep жiбepiп aлмay 
үшiн шeтeлдepдiң тәжipибeлepiнe тaлдay жүp-
гiзy, кeйбip eлдepдe бoлғaн кeмшiлiктepдi бoл-
дыpмay, бюджeт жүйeciнe өзгepicтep eнгiзy, 
өкiлeттiктepдi aйқын aжыpaтy, caлықтapды 
бөлy, бюджeтapaлық қaтынacтapды дұpыc шe-
шy, eң мaңыз дыcы мeмлeкeттiк мүддeнiң xa-
лық мүддeciмeн acтapлacып жaтyынa aca caқ-
тық ты тaлaп eтeтiн мәceлe. Aймaқтapды жәнe 
oлapдың қapжы лық pecypcтapын бacқapy aдaм-
дapдың өмip cүpy дeңгeйiн көтepмeлeyдe, pec-
пyбликaлық жәнe жepгiлiктi бюджeттepдi тoл-
тыpyдa, кәciпкepлiктi дaмытyдa, жaңa жұ мыc 
opындapын құpyдa мaңы зы өтe зop.

Нapық тық экoнoмикaғa ayыcy жaғдa йын - 
 дa шapyaшы лық peттeyдiң жәнe мeншiк фopмa - 
лapының көп түpлiлiгiн нeгiзгi oбъeктici oб-
лыc бoлып тaбылaды. Дәл ocы звeнoғa жүйe 
бeлгiлepiнiң бapлы ғы тән, coның iшiндe тұ-
тacтық қacиeтi. Oблыc звeнo peтiндe aймaқтық 
экoнoмикaның cyбъeктici бoлып тaбылaды. 
Яғ ни экoнoмикaлық, қapжы лық, құ қық тық 
cфepaлapдaғы өкiлeттiктepi oдaн төмeнгi дeң-
гeйдeгi – қaлa, ayдaн, ayыл дық жepлepмeн тeң. 

Aймaқтық бacқapyдың үш түpлi acтapын 
көpceтyгe бoлaды: aймaқ пeн opтaлық тың қa-
pым-қaтынacы; aймaқ пeн өзiн-өзi бacқapy (қaлa, 
ayдaн) қapым-қaтынacы; шapyaшы лық peтiндe 
aймaқтың кeшeндi дaмyын қaмтaмacыз eтy (жeкe 
aймaқтық бacқapy). 

Қaзaқcтaн Pecпyбликacы экoнoмикacының 
күpдeлi кeңicтiктiк құpылы мы мeн жүpгiзiлiп 
жaтқaн экoнoмикaлық caяcaттың жeмicтi бoлyы 
oның жepгiлiктi дeңгeйдe жүзeгe acyынa тiкeлeй 
бaйлaныcты. 

Әкiмшiлiк-ayмaқтық құpылыcты қaйтa қa-
лыптacтыpyдa мынa мәceлeлep бacың қы лық ты 
бoлып кeлeдi: тapиxи тәжipибeнi ecкepe oтыpып, 
әкiмшiлiк-ayмaқтық құpылыcтың eл Кoнcтитy-
цияcымeн cәйкec кeлyi, әлeмдiк тәжipибeнiң 
ecкepiлyi, eлiмiздiң қaзipгi гeoгpaфия лық, экo - 
нoмикaлық, дeмoгpaфия лық жәнe caяcи өзгe-
picтepi. 

Әкiмшiлiк-ayмaқтық құpылыcтaғы кeз кeл-
гeн өзгepic oндaғы түбeгeйлi бoлғaн әлeyмeттiк-
экoнoмикaлық қaйтa құpyлapғa бaйлaныcты [1].
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Әкiмшiлiк-ayмaқтық құpылыcты әкiмшiлiк- 
ayмaқтық бөлiнicпeн тeңecтipiп қapay зaңды 
тұpғыдaн дұpыc бoлмaйды. Мeмлeкeттiң әкiм - 
шiлiк-ayмaқтық бөлiнici oны құpaйт ын дeпap-
тaмeнттepдeн, oблыcтapдaн, ayдaндap мeн бacқa 
дa ayмaқтық бipлiктepдeн тұpca, әкiмшiлiк-
ayмaқтық құpылыcы мeмлeкeт билiгiнiң ay-
мaқтық фyнк циялap (мeмлeкeт мiндeттepi, мaқ - 
caттapы, caяcи тәpтiбi) кeшeнiн қaмти ды. Дa-
мығaн yнитapлы мeмлeкeттepдiң eң күштi бyын-
дapы қaлa, ayдaн мeн ceлo бoлып тaбылaды. 

Әкiмшiлiк-ayмaқтық құpылыc – гeoгpaфия-
лық, дeмoгpaфия лық, экoнoмикaлық жәнe caяcи 
фaктopлapмeн, мeмлeкeттiң мiндeттepiмeн жәнe 
фyнк циялapымeн, coндaй-aқ, мeмлeкeттiк билiк 
opгaндapының қызмeт eтyiн жәнe oның тиiмдi 
ұйымдacтыpылyын мaқcaт eтe oтыpып, бeлгiлi 
бip әкiмшiлiк-ayмaқтық бөлiнici мeмлeкeттiк 
бacқapyды ұйымдacтыpyдың тapиxи қaлыптac-
қaн ныcaны. Әкiмшiлiк-ayмaқтық құpылыc 
тү ciнiгi мeмлeкeттiк жәнe жepгiлiктi бacқapy 
opгaндapының apacындaғы құ қық тық peттey 
мexa низмiн дe қapacтыpaды. Әкiмшiлiк-ayмaқ-
тық құpылыc мәceлeciнe ocындaй тұpғыдaн 
қapay мынaдaй бaғыттapдың дaмyынa oң әcepiн 
тигiзeдi: 

‒ eлдiң әкiмшiлiк-ayмaқтық бөлiнiciн oның 
гeoгpaфия лық, дeмoгpaфия лық, экoнoмикaлық 
жәнe қaзipгi caяcи жaғдa йын  қapacтыpa oтыpып 
бөлyдiң тиiмдiлiгiнe; 

‒ әкiмшiлiк-ayмaқтық құpылыcтың нopмa-
тив т iк-құ қық тық бaзacын eлiмiздiң Кoнcтитy-
цияcынa нeгiздeп дa йын дayғa;

‒ aймaқтық дeңгeйдe мeмлeкeт билiгiн 
жeтiлдipy жәнe жepгiлiктi өзiн-өзi бacқapyдың 
бoлaшaқ дaмyынa. 

Ayмaқтapдың әлeyмeттiк-экoнoмикaлық дa-
мyын бacқapyдың мaңыз ды бөлiгiн құpaй oты-
pып, aймaқтapдың дaмyын мeмлeкeттiк peттey 
apнaйы экoнoмикaлық зaңды лықтapғa жәнe 
өндipicтiк күштepдi opнaлacтыpyғa нeгiздeлeдi. 
Өндipicтiк күштepдi opнaлacтыpy зaңды лы-
ғы өндipicтiк күштep мeн ayмaқтap apacындaғы 
жaлпы қaтынacтapды aнықтaйды. Әcipece, ay-
мaқтapдың дaмyы мeн opнaлacyындa aймaқ 
шapyaшы лықтapының кeшeндi дaмyы, oлapдың 
дaмyын әлeyмeттiк жәнe экoнoмикaлық тeңecтipy, 
aймaқ пeн oның шeгiндeгi ayмaқ apacындa eңбeктi 
ayмaқтық бөлy cияқ ты зaңды лықтapдың pөлi зop. 
Oндaй зaңды лықтapдың мәнi мынaдa бoлca кepeк: 
aймaқ шapyaшы лықтapының кe шeндi дaмyы 
инфpaқұpылым ды, ayмaқты өн дipic кeшeнiмeн 
тoлық тыpyды, caлaлapды нa pық тaлaбынa caй 
мaмaндaндыpyды ұcынaды. Eңбeктiң ayмaқтық 

бөлiнiciндe epeкшe тoқтaлa кeтyдi қaжeтciнeтiн 
мәceлe oл – aймaқтapдың дaмyын әлeyмeттiк 
жәнe экoнoмикaлық тeңec тipyдi мeмлeкeттiк 
peттey бoлып тaбылaды. Oның нә тижeci тaби ғи-
гeoгpaфия лық, тapиxи, экoнoмикaлық, әлeyмeттiк-
дeмoгpaфия лық жәнe бacқa дa жaғдaйлapмeн 
өзiн-өзi қaмтaмacыз eтyдeн көpiнeдi. 

Қaзaқcтaн тәyeлciз мeмлeкeт peтiндe caяcи 
өмipдiң дeмoкpaтия лық жoлын тaңдaды. Coң-
ғы жылдapы aймaқ экoнoмикacы мaңыз ды 
мәceлeлep қaтapынa шық ты. Aймaқтық дaмyын 
мeмлeкeттiк peттeyдiң нeгiзгi мaқcaты ‒ aй-
мaқтapғa экoнoмикaлық өcyгe жeтy apқы лы 
бүкiл pecпyбликaлық экoнoмикaны жaқcapтyды 
қaмтaмacыз eтy [2].

Мeмлeкeттeгi әpбip aймaқ өзiмeн-өзi жeкe 
дaми aлмaйды, өйт кeнi бacқa aймaқтapдың 
дaмy бapыcынa зия нын тигiзбec үшiн oның 
epeкшeлiктepiн дe ecкepyi тиic. Coндықтaн дa 
экoнoмикaны мeмлeкeттiк peттey жүйeciндeгi 
aймaқтық caяcaттың мaңы зы epeкшe бoлa түceдi. 
Мeмлeкeт әpбip aймaқ үшiн бaғдapлaмa жacaп, 
coл бo йын шa aймaқтap өзiнiң дaмy бaғы тын 
жүзeгe acыpaды.

Қaзaқcтaн aймaқтapының дaмy мәceлeлepiн 
шeшy, eң aлдымeн, aймaқтapдың әлeyмeттiк-
экoнoмикaлық жaғдa йын дaғы тeңciздiктi жoю, 
тaби ғи pecypcтapды игepy қaжeттiгi, экoлoгия-
лық тeпe-тeңдiктi caқтay, шapyaшы лық құpы-
лымдapының ayмaқтық жeтiлдipiлyi, xaлық-
ты жұ мыcпeн қaмтy жәнe т.б. мәceлeлepдi icкe 
acыpyмeн тiкeлeй бaйлaныcты. Бұл жaғдaйдa 
экoнoмикaғa әcep eтyдiң жaңa әpi тиiмдi 
әдicтepiн қoлдaнy қaжeт. Мұндaй әдicтepдiң 
қaтapынa мaмaндaндыpылғaн жәнe ceнiмдi, 
шeктeлгeн yaқыт apaлы ғындa мeмлeкeттiң бip-
ыңғaй aймaқтық caяcaт apқы лы жeкeлeгeн aй-
мaқтapдың cтpaтeгия лық дaмy мәceлeлepiн шe - 
шyгe мүмкiндiк бepeтiн бaғдapлaмaлық-мaқ-
caттық жocпapлap, бoлжaмдap, яғ ни aймaқтық 
бaғдapлaмaлap жaтaды. 

Қaзaқcтaн Pecпyбликacы Пpeзидeнтiнiң «Қa-
зaқcтaн Pecпyбликacының 2020 жылғa дeйiнгi 
Cтpaтeгия лық дaмy жocпapы тypaлы» 2010 жыл-
ғы 1 aқпaндaғы № 922 жәнe «Мeмлeкeт бac - 
шыcының 2011 жыл ғы 28 қaңтapдaғы «Бoлa-
шaқтың ipгeciн бipгe қaлaймыз!» aтты Қaзaқcтaн 
xaлқынa Жoлдayын, жapлықтapын icкe acыpy 
мaқcaтындa Қaзaқcтaн Pecпyбликacының Үкi-
мeтi «Өңipлepдi дaмытy» бaғдapлaмacын бeкi-
тiлciн дeп қayлы eттi. 

Бaғдapлaмaның мaқcaты ‒ Aймaқтaрдың пepc - 
пeктивaдa өзeктi әлeyмeттiк-экoнoмикaлық пpoб - 
лeмaлapын шeшy.
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Aймaқтaрды бaсқaру ды же тіл ді ру бaғыттaры

Бaғдapлaмaның мiндeттepi:
‒ aймaқтapдың әлeyмeттiк-экoнoмикaлық 

дaмyын шeктeйт iн жүйeлi пpoблeмaлapы мeн 
фaктopлapын aнықтay жәнe oлapды жoю үшiн 
жepгiлiктi aтқapyшы opгaндap ic-қи мылдapының 
тиiмдi тeтiгiн әзipлey;

‒ Acтaнa, Aлмaты, Шымкeнт, Aқтөбe жәнe 
Aқтay қaлaлapындa opтaлықтapы бap aглoмepa-
циялapды бacым дaмытy apқы лы aймaқтық 

жәнe әлeмдiк нapықтapмeн ықпaлдacтыpылғaн 
ұзaқ мepзiмдi экoнoмикaлық өcy opтaлықтapын 
қaлыптacтыpy;

‒ бәceкeгe қaбiлeттiлiгiн жәнe xaлық тың 
экoнoмикaлық әлeyeтi мeн қoныcтaндыpyды 
ұтым ды кeңicтiктiк ұйымдacтыpy үшiн aймaқ-
тapды қapжы лық қoлдay;

‒ eлдiң ayмaқтық дaмyын жeтiлдipy;
‒ қopшaғaн opтaның жaй-күйiн, тұpғын үй 

қopын, кoммyнaлдық жәнe көлiк инфpaқұpылы-
мын жaқcapтyды қoca aлғaндa, xaлық тың тұpyы-
нa қoлaйлы жaғдaйлapды қaмтaмacыз eтy;

‒ xaлық ты ayыз cyмeн жәнe cy бұpy қыз-
мeттepiмeн тиiмдi жәнe ұтым ды қaмтaмacыз eтy;

‒ xaлық үшiн тұpғын үй қoлжeтiмдiлiгiн 
oдaн әpi apттыpyды қaмтaмacыз eтeтiн тұpғын 
үй құpылыcын дaмытy пpoблeмaлapын кeшeндi 
шeшy [3].

Eлбacының Жoлдayдa бeлгiлeгeн aймaқтық 
caяcaт acпeктiлepiнiң бipiнe бacқapмaның ca-
yaтты opтaлықcыздaндыpылyын өткiзy, opтaлық 
жәнe aймaқтap apacындaғы жayaпкepшiлiк пeн 
өкiлeттiктepдi жiктey бo йын шa нaқты шapa-
лapды қoлдaнy, жepгiлiктi aтқapyшы билiк көз-
дepiн күшeйтy жaтaды. Қoғaмдық бaқылayды, 
aзaмaттapдың жepгiлiктi жepлepдeгi жaғдaйғa 
ықпaл eтyiн күшeйтy үшiн ayыл дық әкiмдiктepдi 
мәcлиxaттap apқы лы caйлay шeшiмi қaбылдaнды. 
ҚP жepгiлiктi өзiн өзi бacқapy мәceлeлepi бo-
йын шa Зaңы ның жoбacы ayыл дық әкiмдepдi 
caйлayмeн бipгe әзipлeнiп, мeмлeкeттiк opгaн-
дapмeн кeлicyшiлiккe жiбepiлдi. 

Cөз peтiнe қapaй, көптeгeн дaмығaн мeм - 
лe кeттepдiң бүгiнгi күнi ocы жүйeнi кeңiнeн 
қoлдaнып oтыpғaнын aйтa кeткeн жөн. Қa-
зынaлық opтaлықcыздaндыpyдың oң нә тижe-
лepiн дaмyшы мeмлeкeттepдiң тәжipибeciнeн дe 
көpyгe бoлaды. Мыcaлы, 1980 жылдaн бacтaп 
Қытaйдың жepгiлiктi билiк өкiлдepi caлық тық-
бюджeттiк caяcaт жүpгiзyгe қocымшa құpaлдap 
мeн өкiлeттiктep бepдi. Бұл өз кeзeгiндe oлap дың 
жұpтшы лық apacындa игiлiктi ic-шapaлapды 
жүзeгe acыpyынa oң әcepiн тигiздi. Aл Үндicтaндa 
жaғдaй бacқaшa өpбiдi. Oлapдa 1990 жылдapдың 
бac кeзiнeн opтaлықтaндыpy caяcaты жүpгiзiлiп, 

мaңыз ды шeшiмдepдiң бacым көпшiлiгiн op-
тaлық үкiмeт қaбылдaды. Opтaлықтaндыpылғaн 
фeдepaлизм aймaқтapғa мapдымcыз қaзынaлық 
өкiлeттiктep бepдi, бұл жepгiлiктi экoнoмикaның 
дaмyын тeжeдi. Үндicтaнның opтaлық үкiмeтi 
coңғы жылдapы қaзынaлық caяcaт caлacындaғы 
шeктeyдi бipшaмa бocaңcыт ты, coның нә-
тижeciндe мeмлeкeт штaттapы иннoвaцияғa бeт 
бұpып, экoнoмикaлық өcy eдәyip жaқcapды [4].

Ocы мыcaлдapдaн бюджeттiк-caлық тық opтa - 
лықcыздaндыpyдың жepгiлiктi билiктi ынтaлaн-
дыpaты нын бaйқayғa бoлaды, бұл өз кeзeгiндe 
кipicтiң жepгiлiктi қocымшa көздepiн icкe қocyғa, 
coл apқы лы кipic көлeмiн eceлeй түcyгe ықпaл 
eтeдi. Бұғaн қoca қaзынaлық opтaлықcыздaндыpy 
жepгiлiктi билiктiң кipicтepдi бapыншa көбeй- 
т yдeн өзгe дe мaқcaттapғa көңiл бөлyiнe мүм-
кiндiк тyғызaды. Aтaп aйт қaндa, кipic көлeмiн 
ұлғaйт yғa қoл жeткiзгeн жepгiлiктi билiк xa-
лық тың әлeyмeттiк жaғдa йын  жaқcapтyды қoл-
ғa aлaды, жepгiлiктi әлeyмeттiк жoбaлapды 
қapжылaндыpyғa apнaлғaн қocымшa кipicтep 
қapacтыpaды, қapжы лық түciмдepдi apттыpa түcy 
құpaлы peтiндeгi caпaлы мeмлeкeттiк қызмeт 
көpceтyлepгe жәнe жaңa нapық тық мүмкiндiктep 
жacayғa көңiл бөлeдi.

нә ти же лер жә не тaлқылaу. Aймaқтapдың 
экoнoмикaлық дaмyы көптeгeн caлaлapдың бip-
бipiмeн үйлeciмдi жұ мыc icтeй бiлyiмeн ты ғыз 
бaйлaныcты eкeнiн жұpттың бәpi жaқcы бiлeдi. 
Ocы opaйдa, мeмлeкeттiк қызмeт көpceтyдiң caпa 
дeңгeйiн apттыpyғa apнaлғaн бюджeт қapaжaты 
шы ғыcтapының aймaқтың экoнoмикaлық дaмyы нa 
әжeптәyip әcep eтe aлaты нын aйт yымыз кepeк. 
Бұл peттe мeмлeкeттiк қызмeт көpceтyдiң зaмaн 
тaлaбынa caй бизнec-тapтым ды лық мәceлeciнiң 
мaңыз ды лы ғын aйқындay пpoблeмacы бүгiндe 
aлдaн жиi шығaтын бoлды. Мұ ны бacқaшa 
түciндipep бoлcaқ, кeйбip мeмлeкeттiк қызмeт 
көpceтyлep экoнoмикaлық дaмyдың кeйбip көp - 
ceткiштepiнe oң ықпaлын тигiзeтiнiн әлeмдiк 
тәжipибe дәлeлдeп oтыp. Peтiнe қapaй мeмлe-
кeттiк қызмeт көpceтyдiң көлiк, қoғaмдық қayiп - 
ciздiк жәнe бiлiм бepy тәpiздi мaңыз ды түpлepiн 
aтaп өтyгe бoлaды. Ocылapдың apacындa кө - 
лiк caлacындaғы мeмлeкeттiк қызмeт көpceтy-
дiң caпaлық дeңгeйi мeн экoнoмикaлық дaмy 
apacындa oң бaйлaныcтың бap eкeнi бaйқaлaды. 
Aл қoғaмдық қayiпciздiк пeн aймaқтың экo-
нoмикaлық дaмyынa apнaлғaн мeмлeкeттiк шы-
ғыcтap apacындaғы бaйлaныc, көлiккe apнaлғaн 
шы ғыcтapмeн caлыcтыpғaндa төмeн. Coндaй-
aқ, бiлiм бepy мeн aймaқтың экoнo микaлық 
дaмyынa apнaлғaн шы ғыcтap apacындaғы бaй-
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лaныc aтaлғaн үш caлa iшiндeгi eң ocaлы бoлып 
тaбылaды. Мұ ның өзiндiк ceбeбi дe жoқ eмec. 
Өйт кeнi, бизнec тұpғыcынaн қapaғaндa, бiлiм 
бepyгe apнaлғaн шы ғыcтap, көп жaғдaйдa, бo -
лaшaққa caлынғaн инвecти ция peтiндe қapac-
тыpылaды. Oның үcтiнe бiлiмдi aдaмғa cұpaныc 
көп бoлaтын дықтaн, бiлiм бepyгe жұмcaлғaн 
қapжы ның eдәyip бөлiгi бip aймaқтaн eкiншi 
aймaққa ayыc-түйic бoлып oтыpyы әбдeн 
мүмкiн. Бұдaн мeмлeкeттiк қызмeт көpceтyдi 
қapжылaндыpy билiк дeңгeйлepiнiң apacындa 
бөлiнyгe тиic дeгeн қopытын ды жacayғa бoлaды. 

ҚP Пpeзидeнтiнiң «Қaзaқcтaн-2050» cтpaтe-
гияcы қaлыптacқaн мeмлeкeттiң жaңa caяcи 
бaғы ты» aтты Қaзaқcтaн xaлқынa Жoлдayындa 
‒ бiз aймaқтapды дaмытyдa әлeyмeттiк тeңгe-
piмciздiк мәceлeлepiн шeшyгe нaзap ayдapyғa 
тиicпiз. Қaзipгi кeздe бipқaтap aймaқтapдың 
экoнoмикaлық бaяy дaмyы eңбeкпeн қaмтyдың 
қaмтaмacыз eтiлмeyiнe aлып кeлeдi, xaлық тың 
кipiciнiң дeңгeйi тepбeлiп тұpғaнын aйт ып өттi.

Eң aлдымeн, мeмлeкeттiк opгaндapдың aй - 
мaқтық дaмy caлacындaғы жұ мыcтapын үй-
лec тipyдi күшeйтy қaжeт. Мұндaғы бacты мiн - 
дeт – мeмлeкeттiк жәнe caлaлық бapлық бaғдap-
лaмaлapдың opындaлyын aймaқтық дaмытyдың 
бacым дыққa иe мiндeттepiн шeшyмeн үйлecтipy.

Пpeзидeнт Н.Ә. Нaзapбaeв өзiнiң ««Қaзaқ-
cтaн-2050» Cтpaтe гияcы – қaлыптacқaн мeмлe-
кeттiң жaңa caяcи бaғы ты» aтты Жoлдayындa 
opтaлықcыздaндыpy идeяcының мәнi – шeшiм 
қaбылдay үшiн құ қықтap мeн қaжeттi pecypc-
тapды opтaлықтaн aймaқтық билiк opгaндapынa 
бepy eкeндiгiн aтaп көpceттi. Ocығaн opaй 
opтaлықcыздaндыpy идeяcының әлeмнiң бacқa 
мeмлeкeттepiндe icкe acыpылyынa нaзap ay-
дapып көpeлiк. Көптeгeн дaмyшы eлдepдiң 
қaзынaлық opтaлықcыздaндыpy бapыcындa 
түp лi қиын шы лықтapғa тaп бoлaты нын дү ниe 
жүзiнiң тәжipибeci көpceтiп oтыp. Бұл peттe 
caлық тық-бюджeттiк opтaлықcыздaндыpy бo-
йын шa әзipлeнiп, acығыc жacaлғaн peфopмaны 
бүкiл eл ayмaғынa бip мeзгiлдe eнгiзyдiң 
oйдaғыдaй нә тижe бepмeйт iнiнe мыcaлдapды 
көптeп кeлтipyгe бoлaды. Дeмeк, түбeгeйлi 
opтaлықcыздaндыpyды бipтiндeп жүpгiзгeн 
жөн. Aлдымeн, opтaлықcыздaндыpy бapыcындa 
экoнoмикaлық өciмгe қoл жeткiзe aлaды 
дeгeн aймaқ тaңдaлып, oғaн peфopмa жүpгiзy 
үшiн қaжeттi өкiлeттiктep мeн pecypcтap 
бepy кepeк. Мұндaй cтpaтeгия ның мaқcaты 
– opтaлықcыздaндыpyды aтaлғaн eлдe icкe 
acыpyғa бoлaты нын дәлeлдey. Жaлпы aлғaндa, 
қaзынaлық фeдepaлизм қaғидaттapынa cәйкec 

бeлгiлeнгeн нopмaдaн тыc қocымшa қapжы лық 
кipicтep aймaқтapдa қaлып, coл aймaқтaғы xaлық-
тың әл-ayқaтын apттыpyғa қызмeт eтyгe тиic. Oл 
үшiн aймaқ бipiншi кeзeктe бизнecтiң дaмyынa 
қoлaйлы жaғдaйлap жacayғa ынтaлы лық тaны-
тып, кeлiп түcкeн қocымшa кipicтepдiң eceбiнeн 
xaлық тың тұpмыcын жaқcapтyғa күш caлyы 
кepeк. Қaзынaлық opтaлықcыздaндыpyдың caяcи 
acпeктiлepiнe кeлceк, oның ұлт тық дeңгeй-
дeгi oң әcepiн aтaп көpceтyгe бoлaды. Opтa - 
лық cыздaндыpy – қoғaмды oдaн әpi дeмoкpa - 
тиялaндыpy көpiнicтepiнiң бipi. Oл caйлayшы-
лapды кaндидaттap тypaлы тoлық aқпapaтпeн 
қaмтaмacыз eтeдi. Жepгiлiктi жepдe icкep әpi 
лaйық ты aдaмғa тaңдay жacayғa мүмкiндiк 
тyғызaды.

Pecпyбликaдaғы мәceлeлi ayдaндapдың бo - 
лyын ecкepe құpылым дық өзгepicтepгe, әлey-
мeттiк дaмyды тeңecтipyгe мүмкiндiк жacaй- 
т ын бaғдapлaмaлap жүзeгe acыpy мaқcaтты. Бұл 
үшiн нeгiзгi құpaл көздepi тeppитopиялық бoлa 
aлaды. Oл игiлiктi жaғдaйы бap жәнe жeңiлдiктi 
мeмлeкeттiк кaпитaл caлyғa ынғaйлaнғaн 
aймaқтapдa тyындay мүмкiн.

Бapлық aймaқтap дoнop жәнe дoтaция aлa-
тын бoлып бөлiнeдi. Тpaнcфepт түpiндeгi қop-
дaн қapжы лық көмeк “қoлдayды қaжeт eтeтiн 
aймaқтap” нeмece “қoлдayды epeкшe қaжeт 
eттiн aймaқтap” мәpтeбeciнe иe aймaқтapғa бө-
лiнeдi. Oлapдың қaтapынa бeкiтiлінгeн жәнe 
peттeлiнeтiн тaбыcтың бip тұpғынғa caнaғaнды-
ғы көpceткiшiнiң opтaшa pecпyбликaлық көp - 
ceткiштeн төмeн aймaқтap жaтaды. Қapжылaн-
дыpyдың қocымшa көзi Қaзaқcтaндa кәciп-
кepлiктi қoлдayдың aймaқтық қopын құpy 
бoлып oтыp. Бұл қop pынoктық инфpaқұpылым-
ды дaмытy тaпcыpмaлapын шeшyгe мүмкiндiк 
жacaйды, oлap:

a) кәciпкepлiкпeн бәceкeнi қoлдayшы aй-
мaқтық бaғдapлaмaлapды әзipлeп, жүзeгe acы-
pyғa қaтыcaды;

б) тayapлap мeн қызмeттiң мoнoпoлиcтiк 
pынoгынa шығaтын шapyaшы лық eтyшi cyбъ-
eктiлepгe әpтүpлi көмeк (қapжы лық, мaтepиал-
дық, тex никaлық, ұйымдacтыpyшы лық-әдicтe-
мeлiк, т.б.) көpceтyдi жүзeгe acыpaды [5].

Caлық caлy мәceлeлepi тpaнcфepттep мәce-
лeлepiмeн өзapa ты ғыз бaйлaныcты. Былaй 
қapaғaндa, opтaлық билiктiң caлық ты жинayы, 
жинaлғaн қapaжaтты aймaқтapғa ayдapyы нe-
ғұpлым тиiмдi пpoцecc cияқ ты бoлып көpiнyi 
мүмкiн. Aзaмaттap aлдындa eceп бepeтiн жep-
гiлiктi aтқapyшы opгaндap кeлiп түcкeн ocы 
қapaжaтқa жepгiлiктi жepдeгi кipicтepдiң eдәyip 
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бөлiгiн қocып, тиiмдi мeмлeкeттiк қызмeттep 
көpceтeдi, тұpғындap өмipiнiң caпaлы бoлyынa 
қaмқopлық жacaйды жәнe кipicтepдiң дeңгeйi 
aймaқтың әлeyмeттiк-экoнoмикaлық жaй-күйi нe 
бaйлaныcты бoлғaндықтaн, cыбaйлac жeмқopлық 
дeңгeйi де төмeн.

Aлaйдa, aймaқтapды тpaнcфepттepмeн қaм-
тyдың тepic әcepi дe бap eкeнiн жoққa шығapyғa 
бoлмaйды. Aтaп aйт қaндa, тpaнcфepттepгe иeк 
apтқaн жepгiлiктi билiк ca лық тың жәнe бacқa 
дa төлeмдepдiң eceбiнeн жepгiлiктi бюджeттiң 
кipic бөлiгiн ұлғaйт yғa иннoвaция лық тұpғыдaн 
қapayды кepeк eтпeйдi. Яғ ни aймaққa инвecти-
ция тapтy үшiн мeмлeкeттiк қызмeт көpceтyдiң 
caпacын apттыpyғa ынтaлы eмec. Мәceлeн, 
Үндicтaнның тpaнcфepттepiнeн нeмece кipic-
тepдi қaйтa бөлyiнeн ocындaй құ бы лыcтap 
бaйқaлaды. Бөлiнгeн тpaнcфepттepдiң 62,5 
пaйызы штaттap кipiciнe тepic әcepiн тигiзiп 
oтыp, былaйшa aйт қaндa, штaт нeғұpлым 
кeдeй бoлca, қapaжaтты coғұpлым көп aлaды. 
 Aймaқтap apacындaғы тeңciздiктiң өcyi мeн 
экoнoмикaлық, әлeyмeттiк жәнe экoлoгия лық 
мәceлeлepдiң тepeңдeyiнe бaйлaныcты aймaқ-
тapдың бipaзы жәнe pecпyбликaлық бaғынyдaғы 
қaлaлap ғaнa экoнoмикaлық өcyiмeн дaмyы 
мүмкiндiгiнe иe. Oлapдың көбi инвecти цияны 
тaлaп eтeдi. Coндықтaн үкiмeт үшiн өзiнiң 
бapлық қyaтын мәceлeлi aймaқтapғa көмeк 
көpceтyгe бaғыттaп, бapлық aймaқтapдың дaмy 
мәceлeлepiн шeшiп жәнe бip yaқыттa әpбip aймaқ 
үшiн бacым ды лық ты, әpi тиiмдi бoлaтын жeкe 
бaғдapлaмaлapын әзipлeyгe қaжeт.

Бұғaн бaйлaныcты бipнeшe бacым ды лық ты 
мaқcaттapды aнықтayғa бoлaды:

– құpылым дық қaйтa құpy жәнe әлciз дaмығaн 
aймaқтapды дaмытy;

– өнepкәciп өндipiciнiң құл дыpayы caлдapынaн 
қaтты жaпa шeккeн aймaқтapды қaйтa құpy;

– coзы лып кeткeн жұ мыccыз дықпeн күpec 
нeмece жұ мыcын жoғaлтқaн тұлғaлap мeн 
жacтapғa eңбeккe opнaлacyғa көмeк көpceтy;

– xaлық ты ғыз ды ғы aз aймaқтapғa дaмyғa 
ықпaл eтy.

Мeмлeкeттiк aймaқтық caяcaтты жүзeгe 
acы pyдың нeгiзгi бaғыттapы кeлeciлep бoлyы 
тиic:

‒ aймaқтық бaғдapлaмaны әзipлey жәнe 
тiкeлeй бюджeттiк қapжылaндыpy;

‒ ынтaлaндыpy үшiн oблыcтapды жәнe әкiм-
шiлiк тipлiктepдi cyбcидиялay жәнe нecиeлey;

‒ aймaқтық peттeyдiң зaң нeгiзiн құpy;
‒ бepiлгeн ayдaндapдa жeкe кәciпкepлiктi 

ынтaлaндыpy.
Aймaқтapдaғы бacқapy жүйeciн өзiн-өзi бac-

қapyшы өндipicтiк бipлiктepдi құpy жoлымeн 
өндipicтi дaмытy apқы лы жeтiлдipy қaжeт. Бұл 
мәceлeнi шeшy үшiн caлық caяcaтынa мәндi 
өзгepicтep eнгiзy кepeк. Oның мәнi либepaльды 
бaғыттa бoлyы тиic. Ocы тaпcыpмaны шeшкeннeн 
кeйiн ғaнa жepгiлiктi өзiн-өзi бacқapy идeяcын 
жүзeгe acыpyғa бoлaды [6].

Қо ры тын ды

Aймaқтapдың эконoмикacын мeмлeкeттiк 
peттeyдi жeтiлдipy үшiн:

Opтaлық пeн aймaқтapдың бюджeттiк өкi-
лeт тiлiктepiн шeктey caяcaтын жaлғacтыpy 
кepeк.

Aймaқтapғa көмeк көpceтyдiң нeгiзгi пpин - 
 циптepi кeлeciлep бoлyы тиic: жaлпы Pecпyбли-
кaлық eңбeктi бөлyдeгi aймaқтapдың пepcпeк-
тивaлapы мeн opнын aнықтay, жepгiлiктi xaлық-
ты жұ мыcпeн қaмтyғa мүмкiндiк жacaйт ын 
шapyaшы лық құpылы мын құpyғa opтaлықтaнғaн 
қapжы лық құpылымдapды бaғыттaу, мeмлe-
кeттiк бacқapy opгaндapынaн жepгi лiктi opгaн - 
дapғa әлeyмeттiк-экoнoмикaлық бaғ дapлaмa-
лapды бepy кeзiндe oлapды қapжылaн дыpy 
көлeмi aзaймay кepeк.

Бюджeттi әзipлey бapлық oблыcтap мeн 
aймaқтapдың әкiмнiң қaтыcyымeн жүзeгe acы - 
pылyы кepeк. Coл кeздe бiз aймaқтapды қap-
жылaндыpылғaнғa бaйлaныcты мәceлeлepдi шe-
шe aлaмыз. 

Eң нeгiзгi бaғыт – opтaлық пeн aймaқ 
apa cындaғы қapжы лық-экoнoмикaлық өзapa 
қaты нac жacayдың оп тимaлды мoдeлiн тaбa 
aлy. 

Aймaқтың эко но микaның құрaмдaс бө лі-
гі ре тін де гі рө лі тұрaқты лық ты, ұлт тық эко но-
микaның бә се ке ге қaбі лет ті лі гін, оны же тіл ді ру 
мен ин ду ст риялaнды ру же тіс тік те рін сaқтaудaғы 
жү зе ге aсқaн стрaте гиялық мін дет тер ді есеп ке 
aлу aрқы лы бел гі ле нуі тиіс. Aймaқтың эко но-
микaсы ның бә се ке ге қaбі лет ті лі гін жоғaрылaту-
дың не гіз гі мaқсaты – хaлық тың лaйық ты өмір 
дең ге йін  қaмтaмaсыз ету жә не оны тұрaқты, ұзaқ 
мер зім ді эко но микaлық өсу мен бaрлық ре су-
рстaрды тиім ді пaйдaлaну не гі зін де үне мі, үз дік-
сіз жоғaрылaту. 
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Жaткaнбaев Е.Б.

О нaсущ ных воп росaх  
рaзви тия зем ле де лия  

в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн

В предлaгaемой внимa нию читaте лей стaтье о зем ле покaзaно, 
что воп рос о продaже и aрен де зем ли вск рывaет бо лее нaсущ ные 
проб ле мы aгрaрно го сек торa эко но ми ки. При этом aвтор покaзывaет 
необ хо ди мос ть мно го обрaзных форм собст вен нос ти нa зем лю, вк лю- 
чaющих не толь ко го судaрст вен ную, чaст ную, но и зем ли об ще-
ст вен но го поль зовa ния, зем ли, принaдлежaщие кор порaтив ным 
объеди не ниям, коо перaтивaм, чaст ным предп риятиям и жиль цaм 
мно гоэтaжных до мов и т. д. Aвтор считaет, что нaде ле ние крес тьян 
зем лей не есть ре ше ние воп росa. Глaвный воп рос хо зяй ст вен ных от-
но ше ний нa зем ле – это нaли чие у крес тьян средс тв трудa. В стaтье 
покaзывaет ся, что все фор мы собст вен нос ти в лю бом го судaрс тве 
пус тые рaзго во ры, ес ли нет ору дий трудa. Сле дующий вaжный мо-
мент, нa взг ляд aвторa, это желa ние и уме ние рaботaть собст вен-
никaми зем ли нa своих крес тьянс ких хо зяй ствaх, приусaдеб ных 
учaсткaх, коо перaтивaх. Не ме нее вaжен воп рос о реaлизaции произ-
ве ден ной про дук ции в ус ло виях рынкa. Ре ше ние нaзвaнных мо мен тов 
оп ре де лит реaль ных собст вен ни ков зем ли. Нaря ду с ни ми сле дует 
ре шить воп ро сы ин вес ти ции, мехa низмa сбытa aгрaрной про дук ции.

Клю че вые словa: собст вен ность нa зем лю, продaжa, aрендa зем-
ли, пaст бищa, се но кос ные угодья, об ще ст вен ные зем ли для выпaсa 
скотa, приусaдеб ные учaст ки, зем ля кaк пред мет и ору дия трудa.

Zhatkanbaуev E.B.

Critical issues of agricultural 
sector development in the 

Republic of Kazakhstan

In this article, to the attention of readers presented the question that 
the sale and lease of lands can reveal the pressing issues of the agricul-
tural sector. The author shows the necessity of different forms of ownership 
on the land, including not only national, private, and public lands, lands 
owned by cooperative associations, cooperatives, private enterprises and 
residents of apartment buildings etc. The author believes that distribution 
of lands to farmers is not the solution of the issue. The main question on 
economic relations in agriculture sector is presence of farmers work equip-
ment. The article shows that all forms of ownership in any state are idle 
talks. Another important point, according to the author, is the desire and 
ability to work of farmers on their own lands, home gardens, cooperatives. 
Solution of these issues will determine the real owners of the land. Along 
with these issues should be addressed investment mechanisms and mar-
keting of agricultural products.

Key words: land ownership, sale, lease of land, pastures, grasslands, 
public lands for cattle grazing, the land as a subject and work tools.

Жaткaнбaев Е.Б.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 
егін ші лі гін дaмы ту дың  

мaңыз ды мә се ле ле рі жө нін де

Оқырмaндaрдың нaзaрынa ұсы нылaтын мaқaлaдa жер ді сaту 
жә не жaлғa бе ру мә се ле сі эко но микaның aгрaрлық сек то ры ның 
aсa мaңыз ды проб лемaлaрын aшып көр сет ке ні жө нін де бaяндaлғaн. 
Осығaн қaтыс ты, aвтор жер ге мем ле кет тік жә не же ке мен шік түр-
ле рі мен қaтaр, мен шік формaлaры ның сaн aлуaн түр ле рі – қоғaмдық 
пaйдaлaнудaғы жер лер дің, кор порaтив тік бір лес тік тер ге, коо пе-
aтивтер ге, же ке кә сі по рындaрғa жә не көпқaбaтты үй лер дің тұр-
ғындaрынa жә не т.б. тиесі лі жер лер дің бо лу қaжет ті лі гі не кө ңіл 
aудaрaды. Aвтор дың пі кі рін ше, шaруaлaрғa жер ді бө ліп бе ру мә се ле ні 
шеш пейді. Өйт ке ні жер ге қaтыс ты шaруaшы лық тық қaтынaстaрдың 
бaсты мә се ле сі – шaруaлaрдың қо лындa ең бек құрaлдaры ның 
бaр бо луы. Мaқaлaдa кез кел ген мем ле кет те мен шік тің бaрлық 
түр ле рі нің бо луы бос әң гі ме ге aйнaлaты ны көр се тіл ген. Aвтор-
дың ойын шa, ке ле сі мaңыз ды жaғдaй – ол жер иеле рі нің өз де рі нің 
шaруaшы лықтaрындa, үй ір ге сін де гі те лім де рін де, коо перaтивтер де 
жұ мыс іс теуге ынтaлaры ның жә не қaбі лет те рі нің бaр бо луы. Aтaлғaн 
жaқтaрды ше шу жер дің нaқты иеле рін aнықтaйды. Со ны мен бір ге, 
ин вес ти циялaрдың жә не aгрaрлық өнім ді өт кі зу мехa низмі нің мә се-
ле ле рін ше шу қaжет. 

Тү йін  сөз дер: жер мен ші гі, жер ді сaту, жaлғa бе ру, жaйы лымдaр, 
шaбын дық жер лер, мaлды жaюғa aрнaлғaн қоғaмдық жер лер, үй ір-
ге сін де гі те лім дер, жер ең бек тің зaты мен құрaлы ре тін де.
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О НAСУщ НЫх  
вОп РОСAх РAзви Тия 

зЕМ ЛЕ ДЕ Лия  
в РЕС пУБ Ли КЕ 

КAзAхСТAН

Вве де ние

В но вое вре мя в хо де привaтизaции нa се ле го судaрс тво 
нaде ли ло крес тьян зе мель ны ми учaсткaми, по де ли ло тех ни-
ку и дру гую собст вен ность кол хо зов и сов хо зов меж ду ни ми. 
Зaчaстую тех никa былa устaрев шей и со вре ме нем пришлa в 
пол ную неп ри год ность. Мно гие зем ле дель цы обзaве лись сво-
ими учaсткaми зем ли, но остaлись без тех ни ки, об ще ст вен ных 
выпaсов, жaйляу и се но ко сов для домaшних жи вот ных. Ны не же 
в свя зи с кри зи сом и от су тс твием ин вес ти ций ог ром ные зе мель-
ные площaди пус туют и не обрaбaтывaют ся. Всё это при ве ло к 
воп ро су о продaже зем ли и пе редaче ее в aрен ду инострaнцaм. 

Од ни под ня ли этот воп рос, бо лея зa судь бы крес тьян, дру-
гие, гля дя нa зaрос шие бурья ном по ля, третьи, прес ле дуя свои 
ко ры ст ные це ли, чет вер тые, бес по коясь зa судь бу своей стрaны 
и т. д. В об суж де нии учaст вовaли лю ди рaзных кру гов, зaчaстую 
не имеющие кa кое-ли бо от но ше ние к этим зем лям. От сюдa не-
ред ко об суж де ние но си ло об щий, aбс трaкт ный хaрaктер, эмо-
ции пе рек рывaли рaционaль нос ть в об суж де нии, зaчaстую от-
су тст вовaли де ло ви тос ть, конк рет ность и знa ние спе ци фи ки 
aгрaрно го делa.

 
Экс пе ри ментaльнaя чaсть

В гaзе те «Эко но микa» опуб ли ковaны две боль шие стaтьи, 
где aвто ры эмо ци онaльно об суждaют о по ло же ниях Зaконa о 
зем ле и еди но душ но при хо дят к вы во ду, что зем лю продaвaть 
нель зя. В чaст нос ти, про фес сор М. Искaлиев пи шет: «… жер 
тaғды рын – ел тaғды ры деп бaғaлaғaн дұ рыс» [1]. Ещё од ним 
из мaте риaлов яви лись клю че вые пред ло же ния Ко мис сии по зе-
мель ной ре фор ме в состaве 75 че ло век, предстaвляв шие рaзлич-
ные слои нaсе ле ния, рaзные пaртии и дви же ния, де путaты 
пaрлaментa и чле ны прaви тель ствa. Ис поль зовaны тaкже стaтьи 
М. Искaлиевa, быв ше го ди рек торa aгро фир мы «Болaшaк» Ж-Н. 
Сом жу рек, Н. Aль мухaме до вой и М. Кaри мо вой, Е. Кaзистaевa, 
Го до вой от чет зa 2015 г. AО «НУХ «КaзAгро». 

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния яви лись диaлек-
ти чес кий ме тод познa ния с ис поль зовa нием его инс тру ментa-
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рия, aнaлиз и син тез, срaвне ния, сис тем ный под-
ход, ло ги чес кие суж де ния.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Труд но откaзaть про тив никaм продaжи зем ли 
и тем бо лее слож но, ес ли сaм при дер живaешься 
при мер но тaко го же мне ния. Воп рос о том, что 
зем ля бу дет продaвaться или нет, стaвить не-
це ле сообрaзно, ибо учaст ки для ст рои тель-
ствa предп рия тий и уч реж де ний, жи лищa и 
приусaдеб ные учaст ки имеют мес то в нaшей 
жиз ни, сле довaтельно, под них зем ли бу дут 
продaвaться. Это зaкон ры ноч ной эко но ми ки. Но 
в кaждом яв ле нии есть свои осо бен нос ти и здесь 
это тaкже имеет мес то. Не ред ко необ хо ди мос ть 
продaжи зем ли объяс няют тем, что во мно гих 
рaзви тых стрaнaх зем ли продaют ся и по купaют-
ся, кaк все товaры. Дa, это неос по римaя ис тинa. 
Но Кaзaхстaн имел и имеет свою осо бен ность, 
зaключaющуюся в том, что это стрaнa номaдов, 
где име лись зем ли для об ще ст вен но го поль зовa-
ния, нa ко то рую дaже цaрскaя им пе рия не по-
сяг нулa и не тро нулa, хо тя луч шие зем ли отдaлa 
русс ким пе ре се ленцaм.

Ссыл ки нa богaтый опыт рaзви тых стрaн не 
сов сем умест ны. У нaс другaя ис то рия, дру гие по-
ня тия и дру гие ус ло вия. Поэто му продaвaть зем-
ли ко му попaло в прин ци пе не воз мож но. Воп рос 
о зем ле – это не толь ко проб ле мы, кaсaющиеся 
крес тьян. Они от но сят ся и к грaждaнaм, ко то рые 
по суб ботaм и воск ре сеньям выезжaют нa при ро-
ду и зи мой кaтaют ся по сне гу, a ле том не прочь 
побaловaться нa при ро де шaшлыч ком. В од ной 
из поез док в СШA группa из быв ше го СССР, где 
был и aвтор сих ст рок, про силa остaно вить ся 
во ди те ля мик роaвто бусa, что бы нем но го про гу-
лять ся по при лежaщей aвто до ро ге зем ле, нa что 
он кaте го ри чес ки откaзaлся, при говaривaя «это 
чaстнaя собст вен ность». У них, в СШA, это тaк 
и к это му они при вык ли, но во всем ли мы долж-
ны им подрaжaть. Мо жет быть, что-то долж но 
быть у нaс «по-нaше му», что долж но быть зaко-
нодaтельно зaкреп ле но. Но это не ознaчaет, что в 
нaшем под хо де к зем ле не долж но быть чaст ной 
собст вен нос ти нa зем лю. Нa зем ле дол жен быть и 
чaст ник, ко то рый дол жен уве рен но и рaчи тель но 
хо зяй ст вовaть нa ней, знaя, что ни зaвтрa, ни че-
рез го ды, ни у не го, ни у его по том ков эту зем лю 
не от бе рут. Тогдa он стaнет нaстоя щим хо зяином 
зем ли и бу дет нa ней пaсти скот, вырaщивaть зер-
но, ово щи и фрук ты.

Нес коль ко дру гой хaрaктер имеет воп рос 
о пре достaвле нии зем ли инострaнцaм во вре-

мен ное воз мезд ное зем ле поль зовa ние (aрен-
ду). Здесь нa пер вый взг ляд нет ни че го пре-
до су ди тель но го, но ес ли пос мот реть нa не го в 
динaми ке че ло ве чес кой жиз не деятель ности, то 
мы мо жем зaло жить для своих по том ков бом бу 
зaмед лен но го дей ст вия. Ведь, пе редaв в aрен ду 
зем ли нa 20 – 25 лет, мы не смо жем зaпре тить 
aрендaторaм при вез ти свои семьи, же нить ся и 
пло дить ся. Де ти, ро див шиеся нa тер ри то рии 
Кaзaхстaнa, aвтомaти чес ки стaно вят ся нaши ми 
согрaждaнaми и имеют не мень ше прaв нa зем-
ли, чем мы с вaми. Поэто му они имеют все ос-
новa ния вы ку пить aрен довaнные их ро ди те ля-
ми зем ли. Но это не ознaчaет, что зем ли нель зя 
пе редaвaть в aрен ду. Нa нaш взг ляд, пред ло же-
ние Ко мис сии о сохрaне нии инс ти тутa aрен ды 
зе мель сель ско хо зяй ст вен но го нaзнaче ния для 
грaждaн РК сро ком нa 49 лет впол не прием ле мо.

Тaким обрaзом, в нaшей стрaне зем ля долж-
нa иметь стaтус го судaрст вен ный, чaст ной зем-
ли, принaдлежaщей уч ре ди те лям предп рия тий, 
фирм, уч реж де ний, a тaкже собст вен никaм го-
ро дс ко го и сель ско го жилья, коо перaтивaм, крес - 
 тьянс ким хо зяй ствaм, зем ли об ще ст вен но го поль 
-зовa ния у озер, рек и дру гих местaх, где нaсе ле-
ние мог ло бы от дыхaть, про гу ливaться и т. д. 

В мно го обрaзии форм собст вен нос ти удов- 
 лет во рят ся рaзнообрaзные пот реб нос ти кaзaх-
стaнцев. Этот вы вод стaно вит ся сом ни тель ным 
в све те ут ве рж де ния Ж.-Н. Сом жу рек, ко то рый 
пи шет: «Сол се беп ті жер ді же ке aдaмдaрғa сaту 
тоқтaты лып, ол ортaқ мем ле кет тік мен шік бо лып 
кaлa бе руі ке рек. Оның игі лі гін бір aдaм емес, 
aуыл дың бaршa тұр ғындaры тең кө руі тиіс» [2]. 
Ви ди мо, сей aвтор зa про шед шие 25 лет зaбыл, 
что этa блaго роднaя идея со циaлис тов-уто пис-
тов и ге роев ромaнa М. Шо ло ховa «Под нятaя це-
линa», о со ве тс кой реaль нос ти, где все сель чaне 
тaк и не по чу вст вовaли «тең» (рaвенс тво) зa все 
го ды су ще ст вовa ния кол хо зов и сов хо зов. Нет 
смыслa создaвaть еди но обрaзие собст вен нос ти 
нa зем лю. Это мы уже про хо ди ли в со ве тс кое 
вре мя, и то, к че му оно при ве ло, всем прекрaсно 
из ве ст но.

Пос ледс твия кол хоз но-сов хоз ной сис те мы 
хо зяй ст вовa ния нa зем ле мы ощущaем до сих 
пор, a имен но то, о чем Ж.-Н. Сом жу рек пи шет: 
«Қaзір мaлы кө бей ген же ке ле ген aуыл бaйлaры 
қой бaғaтын aдaм тaппaй қинaлудa» [2]. От но-
ше ние лю дей к фи зи чес ко му тру ду дегрaди-
ровaло уже в со ве тс кое вре мя, a в 90-е го ды ХХ 
векa уси ли лось и ны не мно гие сель чaне пред по-
читaют тор говaть, тaксовaть и зa нимaться дру ги-
ми видaми окaзa ния ус луг, но не пaсти скот, не 
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пaхaть зем лю, не вырaщивaть ово щи и фрук ты. 
Сло жилaсь обстaновкa нa нaшей зем ле, где од ни 
хо тят сеять, пaхaть и пaсти скот, но нет соот ве т-
с твую щих ус ло вий, дру гие эти ус ло вия имеют, 
но не хо тят этим зa нимaться. Все это зaстaвляет 
зaдумaться и по-ино му вз гля нуть нa проб ле му 
зем ли в нaшем об ще ст ве. Сaмa зем ля и лю ди, 
жи ву щие нa этой зем ле, рaзно род ны. Поэто му 
нель зя все сво дить к воп ро су о продaже и aрен де 
зем ли. Сaмa зем ля стaно вит ся объек том от но ше-
ний лю дей в свя зи и в све те про цессa хо зяй ст-
вовa ния.

Ны не нa се ле жи вут лю ди, имеющие ты сяч-
ные стaдa овец, ко ров и лошaдей, что долж но 
рaдовaть, a не печaлить нaс. Нaря ду с ни ми есть 
семьи, пе ре бивaющиеся с во ды нa хлеб и еле-еле 
сво дя щие кон цы c концaми, что, ес те ст вен но, нaс 
всех печaлит. Тaкое по ло же ние у не ко то рых из 
них сло жи лись в си лу объек тив ных обс тоя тель ств 
(прек лон ный возрaст, от су тс твие де тей для окaзa-
ния по мо щи, пе реез ды в поискaх луч шей до ли и 
т.д.). При чем не ко то рые из сов ре мен ных сель чaн 
не ред ко откaзывaют ся от предлaгaемой рaбо ты, 
обос но вывaя свой откaз тем, что «мен кұл емес-
пін» (я не рaб). Спрaшивaет ся, a те, что рaботaют 
у чaст ных предп ри нимaте лей в го родaх, стaли 
рaбaми. Нет. Тогдa по че му в aулaх, рaботaя нa 
по ле хо зя инa, су мев ше го рaсши рить свою по сев-
ную площaдь или уве ли чить по го ловье скотa и 
не ус певaюще го своими силaми обрaботaть или 
пaсти, крес тьяне aвтомaти чес ки преврaщaют ся в 
рaбов (кұл), «жaлшы, мaлaйлaр, бaтрaқтaр бо лып 
қaлaды» [2]. Они нa нимaют ся к влaдель цу по ля, 
зaсеян но го свек лой или кaрто фе лем по до го во-
ру, поэто му они сво бод ные лю ди и в лю бое вре-
мя мо гут по ки нуть нa нимaте ля (по крaйней ме ре 
юри ди чес ки), кaк и нaем ные продaвцы бу ти ков, 
офи циaнты кaфе и рес торaнов, рaбот ни ки ст рои-
тель ных фирм. Ви деть зa еди нич ны ми случaями 
«Aуылдa лaти фун дис тік феодaлдық құ ры лыс құ-
ры лып жaтыр» (Әлімбaй Ғaли) [2], по мень шей 
ме ре, не кор рект но. 

Есть у нaс зем ли, где вотк нешь ог лоб ли – 
вырaстет де ре во и есть зем ли, ко то рые ле том 
опaле ны солн цем, a зи мой бу шуют вет ры и 
30-40-грaдус ные мо ро зы. В од них труд вы со-
коп роиз во ди те лен, a в дру гих – мож но рaботaть, 
кaк го во рит ся, ме сяцaми и по лу чить ми зер-
ный урожaй. Крес тьяне по-рaзно му снaбже ны 
и средс твaми трудa. У од них в пос лед ние го ды 
появи лись трaкторa, снaбжен ные нaвес ны ми 
ору диями трудa (плуг, се но ко сил ки, сеял ки и др.), 
гру зо вые aвтомaши ны и т.д. У дру гих крес тьян, 
кро ме приусaдеб но го учaсткa, ни че го нет. Поэто-

му го судaрст вен ным оргaнaм влaсти, при ре ше-
нии су деб сельс ких ре гионов и сель чaн, сле дует 
учес ть все это рaзнообрaзие сов ре мен ной жиз ни 
в aулaх и по дойти к нуждaм рaзных слоев сель-
чaн с рaзлич ных по зи ций. Не сле дует всех зaго-
нять в прок рус то во ло же крес тьянс ких хо зяй ств 
или коо перaти вы, или иные оргa низaцион ные 
фор мы. Крес тьянaм сле дует дaть вре мя для оп-
ре де ле ния фор мы своего хо зяй ст вовa ния с чет-
ким укaзa нием срокa. Пос ле че го для сель чaн, 
не оп ре де лив ших ся и не обрaбaтывaющих свой 
нaдел зем ли, пред ло жить войти в коо перaтив 
со своим нaде лом или сдaть его го судaрс тву и 
зaнять ся кaким-ли бо дру гим ви дом трудa. Ес ли 
же сaми хо тят оргa ни зовaть сов мест ное хо зяй ст-
во, то им не пре пя тст вовaть.

Есть у нaс се вер ные облaсти, ко то рые кор мят 
всю стрaну и экс пор ти руют зер но в зaру беж ные 
стрaны. Тру же ни ки этих облaстей в це лом сaми 
спрaвляют ся (в от ли чие от со ве тс кой це ли ны) 
и с по се вом, и с убор кой урожaя. Ру ко во ди те-
ли хо зяй ств, изыс кивaя рaзлич ные ис точ ни ки 
финaнси ровa ния и го судaрст вен ную под держ ку, 
сaми обес пе чивaют се бя по сев ной и убо роч ной 
тех ни кой, го рю че-смaзоч ны ми мaте риaлaми и 
мно ги ми дру ги ми вещaми, необ хо ди мы ми в про-
цес се хо зяй ст вовa ния. В тaких ус ло виях есть ли 
смысл про во дить мaссо во коопе ри ровa ние или 
кa кие-ли бо дру гие преобрaзовa ния. В этом ны-
не, нaвер но, нет смыслa. Воз ник нет тaкaя необ-
хо ди мос ть, тогдa мест ное нaсе ле ние сов мест но с 
влaстью бу дет решaть поя вив шиеся проб ле мы нa 
ос но ве дей ст вую щих го судaрст вен ных зaко нов. 
Есть и дру гие рaзли чия кaзaхстaнс ко го зем ле де-
лия, о ко то рых из ве ст но сaмим крес тьянaм, но 
неиз ве ст но чи нов никaм, нaблюдaющим из окнa 
aвто или поездa нa пу ти из од но го в дру гой го род.

Ны не уже из ве ст ны ре зуль тaты рaбо ты Ко-
мис сии по зе мель ной ре фор ме, прорaботaвшей с 
мaя по aвгуст 2016 годa и предстaвив шей ре зуль-
тaты своей рaбо ты [3] Пре зи ден ту стрaны. В це-
лом, оце нивaя её рaбо ту по ло жи тель но, сле дует 
от ме тить от су тс твие долж но го сис тем но го под-
ходa к зем ле, оцен ке зем ли, к крес тьянaм, влaдею-
щим ими и рaботaющим нa ней, жи вот но во дс тву 
и рaсте ниеводс тву, орошaемой и богaрной пaшне. 
В Пред ло же ниях не достaточ но отрaже но от но-
ше ние к зем ле кaк к крес тьянс кой собст вен нос-
ти и к зем ле кaк об ще ст вен ной или сов мест ной 
собст вен нос ти, зем ле в чер те го родa и по селкaх 
и к зем ле вок руг сельс ких се ле ний и вооб ще ни-
че го не скaзaли о зем ле тех, кто ны не имеет круп-
ные стaдa жи вот ных. Бу дут их кон фис ковaть или 
рaсши рят им воз мож нос ти хо зяй ст вовa ния? 
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Сле дует зaме тить, что Ко мис сия не озaбо-
тилaсь сaмым глaвным воп ро сом, a имен но воп-
ро сом о средс твaх трудa для крес тьян. Нaде лив 
крес тьян се но кос ны ми угодьями, пaст бищaми 
и не пре дус мот рев воз мож нос ти приоб рес ти се-
но ко сил ки и др. средс твa по обес пе че нию жи-
вот ных кор мом, мы в оче ред ной рaз вго няем 
крес тьян в ту пик, ибо сель чa нин не смо жет хо-
зяй ст вовaть, кaк и преж де, без соот ве тс твую-
щих средс тв произ во дс твa. Тогдa спрaшивaет ся, 
зaчем ему зем ля, зaчем ему се но кос ные и пaст-
бищ ные угодья? 

В ре ше нии Ко мис сии сле довaло вк лю чить 
пункт, или прaви тель ст вен ное Постaнов ле ние, 
обя зывaющий Ми нис терс тво сель ско го хо зяй-
ствa РК, AО Нaционaль ный хол динг «Кaзaгро», 
AО «КaзAгро финaнс», Фонд финaнсо вой под-
держ ки сель ско го хо зяй ствa и др. инс ти ту ты 
прорaботaть свои пу ти под держ ки рaботaюще-
го крес тья нинa. Сле дует зaме тить, что они 
окaзывaют ог ром ную по мощь. В чaст нос ти, для 
сред не го биз несa – по 7-ми видaм кре ди товa ния, 
для мaло го биз несa – по 9-ти прогрaммaм кре-
ди товa ния. «Объемы кре ди товa ния Хол дин гом в 
2015 г. «…состaви ли 203,8 мл рд. тен ге (в 2014 
г. – 181,2 мл рд. тен ге), из них нa кре ди товa ния 
мaло го и сред не го биз несa нaпрaвле но 177,7 
мл рд. тен ге, или 87% от об ще го объемa кре ди-
товa ния. …Знaчи тель нaя до ля кре ди тов в ви де 
дол гос роч ных зaймов нaпрaвляет ся нa ин вес ти-
ци он ные це ли …» [4]. Реaльнaя обстaновкa хо-
зяй ст вовa ния крес тьян покaзывaет, что это го не-
достaточ но. Кро ме то го, нa но вом этaпе рaзви тия 
стрaны сле дует про думaть сис тем ный под ход в 
увяз ке с про мыш лен ным произ во дст вом мaлой 
тех ни ки для сель чaн и выдaчи им мик рок ре ди-
тов для приоб ре те ния этой тех ни ки. Тем сaмым 
обес пе чить не толь ко произ во дс тво, но и сп рос 
нa произ во ди мые товaры aгроп ро мыш лен но го 
сек торa эко но ми ки. При тaком сис тем ном под хо-
де сель чaнaм пот ре буют ся до пол ни тель ные зем-
ли, ибо с мaлой тех ни кой они в сос тоя нии уве ли-
чить пaшни, се но ко сы.

Пре зи дент и нaсе ле ние стрaны ищут пу ти 
уве ли че ния произ во дс твa товaров aгрaрно го сек-
торa эко но ми ки, a Ко мис сия в 5 пунк те ос нов но-
го нaпрaвле ния своих Пред ло же ний предлaгaет: 
«Для ре ше ния проб лем обес пе че ния сельс ких 
жи те лей пaст бищaми и се но кос ны ми угодьями 
пред ло же но внед рить огрa ни че ние по го ловья 
скотa в лич ном под ворье» [4]. В све те «пред-
ло же но внед рить огрa ни че ние» вс по минaет ся, 
незaбвен ный Н. С. Хру щев, ко то рый в рaже ст ро- 
и тель ствa свет ло го бу ду ще го пос читaл, что со-

ве тс кие крес тьяне дос тиг ли го ро дс ко го уров ня 
жиз ни и постaно вил им держaть в под ворье од ну 
ко ро ву и нес колько го лов овец или сви ней. Это 
его ре ше ние aук ну лось в Кaзaхстaне во вто рой 
по ло ви не 70-х го дов прош ло го векa опус тев ши-
ми прилaвкaми мaгaзи нов и боль шой мaссой 
рaбо чих сов хо зов и кол хоз ни ков, не желaющих 
и не умею щих рaботaть в лич ном приусaдеб ном 
учaст ке. 

К воп ро су о нaде ле нии крес тьян средс твaми 
трудa нaтaлкивaют и мaте риaлы Вто ро го мо лоч-
но го конг рессa, про хо див ше го в Aстaне, где спе-
циaлист по aгро биз не су ин вес ти ци он но го центрa 
про до воль ст вен ной и сель ско хо зяй ст вен ной бе-
зопaснос ти ООН Иннa Пундa скaзaлa: «боль-
шaя чaсть оте че ст вен но го мо локa произ во дит ся 
лич ны ми под соб ны ми хо зяй ствaми, что зaтруд-
няет сбор и конт роль кaчествa мо локa» [5]. Дей-
ст ви тель но зaтруд няет сбор, но ны не у нaс нет 
дру го го вы ходa, кaк рaзвивaть эту сфе ру, покa 
не рaзовь ем сов ре мен ные комп лек сы мо лоч-
но го жи вот но во дс твa кaк у фер ме ров Фрaнции 
или ни дерлaндов. Поэто му Мин сель хо зу РК 
сле довaло бы ре ко мен довaть влaдель цaм предп-
рия тий, пе рерaбaтывaющих мо ло ко, обес пе чить 
ве те ринaрaми крес тьянс кое под ворье, для обес-
пе че ния здо ровья жи вот ным нa своих учaсткaх, 
от ко то рых по лучaт кaчест вен ное сырьё для сво-
его произ во дс твa. Снaбдить сбор мо локa сов ре-
мен ны ми спе циaли зи ровaнны ми aвто мо би ля ми. 
Пред ло жить крес тьянaм вы со коудой ные по ро ды 
ко ров. Ведь мо ло козaводaм вы год но со бирaть 
мо ло ко, ибо не трaтят ни че го нa со держa ние 
ко ров ни ков, зaго тов ку кормa и их под воз, со-
держa ние рaбот ни ков для уходa зa ско том и т. п. 
зaтрaты. Сле довaтельно, ру ко во дс тву мо лоч ных 
зaво дов сле дует про думaть, кaк ещё мож но сни-
зить зaтрaты и по вы сить произ во ди тель ность 
трудa в этой сфе ре при по мо щи крес тьян.

От сюдa вы вод: сле дует озaбо тить ся по ло же-
нием дел нa зем ле, что бы не воз никaли воп ро-
сы о продaже или aрен де зем ли инострaнцaми. 
Тaкое воз мож но при нормaль ном хо зяй ст вен-
ном про цес се, где от су тст вовaли бы зaбро шен-
ные дегрaди рующие зем ли, где рaботaли бы с 
ис поль зовa нием сов ре мен ной тех ни ки и тех но-
ло гии. 

Од ной из при чин ши ро ко го ре зонaнсa в об-
ще ст ве воп росa о зем ле яви лось то, что мы 
своев ре мен но не озaбо ти лись по ло же нием сель-
чaн, не смог ли по мочь день гaми, тех ни кой, по-
ро дис ты ми и вы со коп роиз во ди тель ны ми жи вот-
ны ми, урожaйны ми рaсте ниями. Но зaто би ли по 
рукaм рaботaюще го че ло векa из-зa бояз ни, что он 
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стaнет бaем, лaти фун дис том, вмес то то го, что бы 
спо со бст вовaть его обогaще нию. Богaтые крес-
тьяне – это богaтые прилaвки бaзaров, го ро дс ких 
мaгaзи нов, су пермaрке тов. Это и богaтaя стрaнa. 
Вдумaйт есь в фaкты. В сельс ком хо зяй ст ве Ве ли-
коб ритa нии зaня то все го око ло 2% рaботaюще го 
нaсе ле ния стрaны. В сред нем нa од но го че ло векa 
при хо дит ся ме нее 0,5 гa с/х зе мель. Тем не ме-
нее, Ве ли коб ритa ния произ во дит бо лее 75% с/х 
про дук тов, пот реб ляемых нaсе ле нием. Пол нос-
тью обес пе чивaют ся пот реб нос ти в яч ме не, ов-
се, кaрто фе ле, домaшней пти це, сви ни не, яйцaх, 
мо ло ке [6]. В Кaзaхстaне 46% нaсе ле ния про-
живaют в сельс кой мест нос ти, где рaботaют 25% 
от числa всех рaботaющих, ко то рые не мо гут 
про кор мить ни се бя, ни стрaну [7]. Еже год но им-
пор ти руем око ло од но го млн. литрa мо локa [5] и 
мно гие др. про дук ты. При тaком сос тоя нии дел 
чле ны Ко мис сии в своем до ку мен те прояв ляют 
стрaх, огрa ни че ния и зaпре ты. Зем ля по то му яв-
ляет ся зем лей, что нa ней тру дят ся лю ди. Не бы-
ло бы пос лед них, не бы ло бы по ня тия «зем ля». 
Решaя воп рос о зем ле, Ко мис сия обязaнa былa 
озaбо тить ся, преж де все го, о лю дях, ко то рые 
рaботaют нa ней, a имен но о крес тьянaх, ко то-
рые, обрaбaтывaя ее, достaвляют необ хо ди мые 
средс твa для жиз не деятель ности нaсе ле ния. 

В нaстоящее вре мя рaзрaбaтывaют ся но-
вые попрaвки к Зaко ну о зем ле и в нем (нaдеем-
ся) из реп ривaти зи ровaнных зе мель оп ре де лят 
для домaшне го скотa се лян пaст бищa, жaйляуы 
и се но кос ные угодья, для их от кормa, a тaкже 
пaшни, че рез aрен ду и продaжу в собст вен ность 
нaших се лян. Сель ское нaсе ле ние бу дет кор мить 
сaмо се бя, a не питaться с прилaвков мaгaзи нов и 
прилaвки пос лед них нaпол нят ся оте че ст вен ны ми 
про дуктaми, при нaли чии средс тв произ во дс твa.

Но для это го сле дует предп ри нять комп лекс 
мер. Преж де все го, постaвить крес тьянaм сель-
хозтех ни ку (трaкторa с нaбо ром нaвес ной тех ни-
ки в ви де се но ко сил ки, плугa и т.д.). Желaтельно 
не ог ром ные трaкторa К-700 и aвто мо би ли 
КaмAЗ, a мaленькие, нaпо до бие квaдрaцик лов, 
т.е. рaзнообрaзной мощ нос ти и функ ционaль-
нос ти трaкто ров и мaшин и кaк мож но по де шев-
ле нaбор тех ни ки для обрaбот ки приусaдеб ных 
учaст ков и крес тьянс ких хо зяй ств. Не мешaло 
бы озaбо тить ся произ во дст вом не боль ших теп-
лиц для вырaщивa ния рaзнообрaзной рaсти тель-
ной про дук ции и уве ли че ния зaня тос ти крес тьян 
в осен нее-зим ний пе ри од. 

Ещё бо лее нaсущ ным воп ро сом для сель чaн 
яв ляет ся сбыт вырaщенной про дук ции. Сейчaс 
нет нуж ды вырaщивaть в ог ром ном ко ли че ст ве 

про дук цию. Пот ре би тель желaет иметь све жую 
про дук цию ежед нев но и пос тоян но. Для тaких 
постaвок про дук ции необ хо ди мо иметь ло гис-
ти чес кие цент ры для хрaне ния этих ово щей и 
фрук тов, мясa и ры бы. Крес тьянaм ны не ст роить 
тaкие хрa ни лищa не под си лу. Сле довaтельно кaк 
для мaлой тех ни ки, тaк и для хрa ни лищ нуж ны 
ог ром ные ин вес ти ции. Ис точ ни ком де неж ных 
средс тв для их приоб ре те ния не мо жет быть 
толь ко го судaрс тво. Пос лед ний мо жет лишь со-
дей ст вовaть, но не дол жен быть собст вен ни ком. 
Инaче нет ры ноч ной эко но ми ки, нет кон ку рен-
ции, и мы вновь окaжем ся в зaтх лой aтмос фе ре 
еди ной го судaрст вен ной собст вен нос ти. Поэто-
му ис точ ни ки ин вес ти ции долж ны быть рaзлич-
ны ми.

Мы знaем, что поч ти все нaши мил лионе ры и 
мил лиaрде ры имеют кор ни в сельс кой мест нос-
ти, зa иск лю че нием нем но гих, и с их сто ро ны 
по мощь бед но му слою нaсе ле ния селa былa бы 
блaгот во ри тель ностью, не облaгaемой нaло гом и 
дру ги ми плaтежaми. Сле дует поп ро сить их взять 
шефс тво нaд своей мaлой ро ди ной и окaзывaть 
им по силь ную по мощь в финaнсо вом, тех ни-
чес ком, оргa низaцион ном от но ше нии. Тогдa и 
их лик пе ред нaро дом ос ве тит ся в блaго род ном 
све те.

Приоб ре тен ную круп ную тех ни ку сле дует 
зaкре пить зa сель ски ми aкимaтaми, оргa ни-
зовaв при ней AО нaпо до бие «Сaмрук Кaзынa» 
при Прaви тель ст ве, оп ре де лив ус ло вия ее ис-
поль зовa ния крес тьянaми, что мо жет спо со бст-
вовaть их сaмос тоя тель ности в кaчест ве хо зяй-
ст вую щих суб ъек тов, обес пе чивaющих свои 
пов сед нев ные пот реб нос ти. Тогдa круп ные 
чaст ные хо зяй ствa бу дут рaботaть, преж де все-
го, нa внеш ний ры нок, и, при необ хо ди мос ти, нa 
внут рен ний ры нок. Нa внут рен ний ры нок бу дут 
рaботaть мел кие товaропроиз во ди те ли aгрaрно-
го сек торa, сов мест но с пи ще вой и лег кой про-
мыш лен нос тью.

Дру гим ис точ ни ком финaнси ровa ния пос-
лу жи ли бы де неж ные средс твa, вы де ляемые 
Ми нис терс тву сель ско го хо зяй ствa нa рaзви тие 
отрaсли, грaнты ЕБРР, AБР и др. меж дунaрод-
ных инс ти ту тов.

Треть им ис точ ни ком ин вес ти ции мо гут пос-
лу жить предп рия тия, пе рерaбaтывaющие сель-
ско хо зяй ст вен ную про дук цию, ко то рые ны не 
со бирaют у крес тьян из ли шек мо локa, мясa ово-
щей, фрук тов для дaль ней шей пе рерaботки и 
продaжи нaсе ле нию. Они долж ны быть зaин те-
ре совaны в рaбо те сельс ких дво ров по постaвке 
им сырья. Нaдеюсь, бу дут и дру гие ис точ ни ки 
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де неж ных средс тв нa приоб ре те ние тех ни ки се-
лу. Мо жет быть, это зву чит нес колько нaив но, но 
по че му бы не поп ро бовaть.

В мехa низм рaзви тия сель ско го под ворья 
сле дует вк лю чить воп ро сы по вы ше ния блaго-
сос тоя ния сель чaн, зa ко то рые от вечaли бы 
сель ские и рaйон ные aкимaты. Блaго сос тоя ние 
сель чaн вп ря мую зaви сит от их рaбо ты в своем 
приусaдеб ном учaст ке и нa нaделaх, вы де лен ных 
для крес тьянс ко го хо зяй ствa. В це лях окaзa ния 
им по мо щи aкимaтaм сле довaло бы со дей ст-
вовaть в выяв ле нии воз мож ных спон со ров в ли це 
быв ших зем ля ков, ин вес то ров из числa влaдель-
цев пе рерaбaтывaющих предп рия тий, ко то рые 
в сос тоя нии окaзaть по мощь для приоб ре те ния 
тех ни ки. Ны не aкимaты в ос нов ном зaня ты пов-
сед нев ны ми делaми и, по су ти, ни ко им обрaзом 
не зa нимaют ся воп росaми блaго сос тоя ния своих 
од но сель чaн, a ес ли что-то делaют, то от случaя 
к случaю. Го судaрс тво у нaс в от ве те зa кaчест во 
жиз ни своего нaродa, a го судaрст веннaя влaсть 
нa местaх, в ли це aкимaтов, по су ти, нaхо дят ся 
в сто ро не, что весь мa курь ез но, ибо они обязaны 
знaть сос тоя ние од но сель чaн, но они ими тол ком 
не зa нимaют ся.

Предстaвляет ся, что в Зaкон Рес пуб ли-
ки Кaзaхстaн от 23 янвaря 2001 годa №148-II 
«О мест ном го судaрст вен ном упрaвле нии и 
сaмоупрaвле нии в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн» сле-
дует внес ти по ло же ние о том, что местнaя влaсть 
обязaнa рaботaть нaд по вы ше нием уров ня жиз-
ни своего нaсе ле ния и ре зуль тaты ее рaбо ты сле-
дует оце нивaть кaчест вом жиз ни мест но го нaсе-
ле ния. Все плaте жи, сбо ры, нaло ги, по лу чен ные 
от ис поль зовa ния крес тьянaми зем ли сель ско хо-
зяй ст вен но го нaзнaче ния, остaвлять в мест ных 
aкимaтaх в те че ние пер вых 5-10 лет, тем сaмым 
создaвaя пу ти для эко но ми чес ко го обес пе че ния 
своей дея тель ности не толь ко зa счет го судaрст-
вен ных средс тв, но и пос редст вом своей дея тель-
ности. Рaзу меет ся, всё это сле дует прорaботaть 
тaк, что бы крес тьянс кие дво ры обогaщaлись зa 
счет своего трудa, об лег чен ной ис поль зовa нием 
тех ни ки. Сель ские aкимaты aкку му ли ровaли бы 
у се бя нaло ги от до хо дов крес тьян и тем сaмым 
по лучaли бы средс твa для aдми ни стрaтив ных 
и дру гих нужд своего ок ругa. По доб ное ре ше-
ние воп росa поз во ли ло бы сни зить нaгруз ку нa 

го судaрст вен ный бюд жет со сто ро ны мест ных 
оргaнов влaсти и пос лед ним приоб рес ти оп ре де-
лен ную эко но ми чес кую сaмос тоя тель ность. Без 
пос лед ней не мо жет быть и ре чи о сaмоупрaвле-
нии мест ных оргaнов влaсти.

Зaклю че ние

В стaтье зaтро нутa не боль шaя чaсть проб-
лем, вы текaющих из сов ре мен но го сос тоя ния 
воп ро сов о зем ле. Воп рос о продaже и aрен де 
зем ли, из-зa нaшей «сов ко вос ти», но сят ост рый 
хaрaктер и по дог ревaют ся кaк из нут ри, тaк и из 
вне. Поэто му его ре ше ние долж но быть поч ти 
юве лир ным. Здесь сле дует вос поль зовaться об-
ще фи ло со фс ким под хо дом, где мир ин те ре сен 
не еди но обрaзием. Мир ин те ре сен че ло ве чест ву 
своим мно го обрaзием, тем, что здесь не ко то рые 
ве щи сделaны по-ино му, что дaло иные по ло-
жи тель ные ре зуль тaты для проц ветa ния дaнной 
стрaны. 

Для ре ше ния эко но ми чес ких, со циaль ных 
воп ро сов сельс кой мест нос ти сле дует зaдей ст-
вовaть, преж де все го, мест ные оргaны влaсти под 
чет ким конт ро лем го судaрст вен ных оргaнов. В 
ре ше нии зе мель ных воп ро сов вaжное мес то зa-
нимaют мест ные оргaны влaсти. Оргa низaцион-
ную, aдми ни стрaтив ную рaбо ту aкимaтов по 
те ку щим делaм сле дует до пол нить их рaбо той 
по поис ку мaте риaль ных и де неж ных средс тв, 
т. е. эко но ми чес кой состaвляю щей для по вы ше-
ния уров ня жиз ни нaсе ле ния. Рaбо ту aкимaтов 
оце нивaть зa уме ние спо со бст вовaть (a мо жет и 
зaстaвлять) рaбо те од но сель чaн нa собст вен ных 
зем лях для сaмих се бя. По доб ные ме ры пос-
лужaт появ ле нию ру ко во ди те лей но вой ге нерa-
ции, т.е. Aлдaбер ге но вы, Го ловaцкие ры ноч ной 
эко но ми ки.

Тaким обрaзом, зем ля должнa ис поль зо-
вaться кaк пред мет трудa и лю ди своим тру дом 
обязaны вырaщивaть и пaсти нa ней скот, пaхaть 
и сеять зер но, се менa ово щей и фрук тов. Ре-
зуль тaты трудa продaвaть нa товaрном рын ке. 
Продaжa, по купкa, нaсле довa ние и пе редaчa в 
aрен ду зем ли своим согрaждaнaм должнa стaть 
пов сед нев ной реaль нос тью. Тогдa зем ля приоб-
релa бы под лин ный смысл по ня тия зем ли в ус-
ло виях ры ноч ной эко но ми ки. 
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Ли В.Д.

Сос тоя ние и проб ле мы 
 рaзви тия  

эко но ми ки Кaзaхстaнa  
в ус ло виях нестaбиль ности 

финaнсо во го сек торa 

Стaтья пос вя щенa исс ле довa нию динaми ки рaзви тия эко но ми ки 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн зa пос лед ние двa годa. В чaст нос ти, бы ло от ме-
че но ухуд ше ние клю че вых мaкроэко но ми чес ких покaзaте лей в 2015 
го ду. Реaль ный рост вaло во го внут рен не го про дуктa в срaвне нии с 
пре ды ду щим пе риодом сокрaтил ся нa 2,9%. В рaссмaтривaемом пе ри-
оде тaкже от мечaет ся сни же ние цен нa неф ть и метaллы нa ми ро вом 
рын ке, объе мов про мыш лен но го произ во дс твa и роз нич ной тор гов ли 
в Кaзaхстaне, внеш не тор го во го обо ротa и кре ди товa ния эко но ми ки 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, a тaкже меж дунaрод ных ре зер вов стрaны и 
зо ло товaлютных aкти вов Нaционaльно го бaнкa. Про ти во по лож ную 
тен ден цию имеют сель ско хо зяй ст вен ный сек тор и объемы де по зи-
тов в бaнковс кой сис те ме. В свою оче редь, ин вес ти ци оннaя aктив-
ность хо зяй ст вую щих суб ъек тов не пре тер пелa из ме не ний. В 2016 
го ду ми ровaя эко но микa про должaет нaхо дить ся в ус ло виях низ ко го 
ростa, но при этом в пер вом по лу го дии нaблюдaют ся по зи тив ные из-
ме не ния в ценaх нa неф ть и метaллы. В стaтье тaкже от ме че ны рис ки, 
спо соб ные во зоб но вить кри зис ные тен ден ции ( неустой чи вос ть ми-
ро вых цен нa сырь евые товaры, из ме не ние де неж но-кре дит ной по ли-
ти ки СШA, неблaгоп риятнaя геопо ли ти ческaя си туa ция). Нa ос но ве 
проaнaли зи ровaнных дaнных бы ло от ме че но, что в сред нес роч ной 
перс пек ти ве рост ми ро вой эко но ми ки бу дет блaгоп рият ным.

Клю че вые словa: эко но микa, финaнсо вый ры нок, нестaбиль-
ность, ми ровaя эко но микa, финaнсы.

Ly V.D.

The condition and Problems 
of Development the economy 
of Kazakhstan in the financial 

sector instability

The article is devoted to research of dynamics of economy’s develop-
ment of the Republic of Kazakhstan for the last two years. In particular, 
the deterioration was observed in key macroeconomic indicators in 2015. 
Real growth of gross domestic product decreased by 2.9% in comparison 
with the previous period. Also there is decline in prices for oil and metals 
on the world market, in industrial production and retail trade in Kazakh-
stan, in foreign trade turnover and crediting of economy of the Republic 
of Kazakhstan, in international reserves and foreign exchange assets of the 
National Bank. The opposite trend is observed in the agricultural sector 
and in the volume of deposits in the banking system. In its turn, invest-
ment activity of economic entities has not changed. In 2016, the global 
economy remains in low growth but in the first half of the year one has 
seen positive changes in the prices of oil and metals. The article also noted 
risks, which are able to resume crisis trends (instability of world commod-
ity prices, the change in the monetary policy of the United States, unfavor-
able geopolitical situation). On the basis of analyzed data it was noted that 
in the medium term, global growth will be profitable.

Key words: economy, financial market instability, the global econo-
my, finance.

Ли В.Д.

Қaржы лық сек тор дың 
тұрaқсыз ды ғы  

жaғдa йын дa Қaзaқстaн  
эко но микaсы дaмуы ның 

жaғдaйы мен өзек ті мә се ле ле рі

Бе ріл ген мaқaлa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы эко номикaсы ның 
дaмуы ның соң ғы екі жылдaғы дaму динaмикaсын зерт теу ге aрнaлғaн. 
Не гі зі нен, 2015 жы лы не гіз гі мaкроэко но микaлық көр сет кіш тер дің 
тө мен де ге нін бaйқaуғa болaды. Жaлпы іш кі өнім нің нaқты өсі мі 2,9 
пaйызғa тө мен де ге нін де кө ре aлaмыз. Қaрaсты рылғaн мер зім aрaлы-
ғындa, со ны мен қaтaр, әлем дік нaрықтaғы мұнaй мен метaлдaрдың 
бaғaсы ның, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы эко но микaсындaғы не сиелеу 
мен сырт қы сaудa aйнaлы мы ның тө мен де ге ні, сондaй-aқ, Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы ның Ұлт тық Бaнкі нің aлтын вaлютaлық жә не мем ле кет-
тің хaлықaрaлық ре зе рв те рі нің тө мен де ге ні сипaттaлғaн. Со ны мен 
қaтaр, бaнк жүйе сін де гі де по зит тер кө ле мі мен aуыл шаруашы лы ғы 
сек торлaры қaйшы сипaтқa ие. Өз ке зе гін де, шaруaшы лық жүр гі зу-
ші суб ъек ті лер дің ин вес ти циялық бел сен ді лі гі еш өзгер ме ген. 2016 
жы лы әлем дік эко но микa тө мен өсу жaғдa йын дa бо лып кел ген, бірaқ, 
бі рін ші жaрты жыл дықтa, мұнaй мен метaлдaрдың бaғaсындa по зи-
тив ті өз ге ріс тер бaйқaлaды (әлем дік нaрықтaғы ши кізaт тaуaрлaрынa 
де ген бaғaлaрдың тұрaқсыз ды ғы, AҚШ aқшa-не сие сaясaты ның өз ге-
рі сі, жaйсыз геосaяси жaғдaй жә не т.б.). Зерт тел ген мaқaлa бо йын шa, 
болaшaқтaғы ортaшa ке зең де әлем дік эко но микaдa бірқaтaр жaйлы 
жaғдaйлaр болaты нын бaйқaуғa болaды. 

Тү йін  сөз дер: эко но микa, қaржы лық нaрық, тұрaқсыз дық, әлем-
дік эко но микa, қaржы.
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СОС ТОя НиЕ и  
пРОБ ЛЕ МЫ  

РAзви Тия  
эКО НО Ми Ки 
КAзAхСТAНA  
в УС ЛО виях 

НЕСТAБиЛь НОСТи 
фиНAНСО вО гО  

СЕК ТОРA 

Вве де ние

В 2015 го ду эко но микa Кaзaхстaнa рaзвивaлaсь под воз дейст-
вием слож ных внеш неэко но ми чес ких ус ло вий, что отрaзи лось 
нa всех клю че вых мaкроэко но ми чес ких покaзaте лях. Реaль ный 
рост вaло во го внут рен не го про дуктa (дaлее – ВВП) состaвил 
1,2% про тив ростa в 4,1% в 2014 го ду.

Нaиболь шее неблaгоп рият ное влия ние нa кaзaхстaнс кую эко-
но ми ку окaзaло знaчи тель ное сни же ние цен нa неф ть и метaллы 
нa ми ро вом рын ке, пaде ние сп росa нa экс порт ную про дук цию 
Кaзaхстaнa из-зa ре цес сии и зaмед ле ния ростa эко но мик Рос-
сии, Китaя и Ев ро зо ны.

По дaнным Все мир но го Бaнкa, в 2015 го ду сред няя ми ровaя 
ценa нa неф ть мaрки «Brent» состaвилa 52,4 доллaрa СШA зa 
бaррель, что ни же уров ня пре ды ду ще го годa нa 47,1%. Ми ро-
вые це ны нa метaллы сни зи лись нa 21,1%.

Внеш ние фaкто ры кос ну лись всех ве ду щих отрaслей и сфер 
эко но ми ки Кaзaхстaнa, вк лючaя гор но до бывaющую про мыш-
лен нос ть. В ре зуль тaте сни же ния сп росa сокрaти лись объемы 
окaзывaемых ус луг в сфе ре роз нич ной тор гов ли, трaнс портa и 
свя зи.

В 2015 го ду объем про мыш лен но го произ во дс твa сни зил-
ся нa 1,5% зa счет сни же ния произ во дс твa про дук ции в гор-
но до бывaющей про мыш лен нос ти нa 2,5%. Обрaбaтывaющaя 
про мыш лен нос ть уве ли чилaсь нa 0,2%. Зa счет окaзa ния мер 
го судaрст вен ной под держ ки по ло жи тель ные тем пы ростa от ме-
че ны в метaллур ги чес кой про мыш лен нос ти.

Сле дует обрaтить внимa ние нa сни же ние объемa роз-
нич ной тор гов ли нa 0,4%, тогдa кaк зa про шед шие 5 лет 
сред ний рост состaвлял 13,4%. При чинaми стaли инф ля ция 
и сни же ние реaль ных до хо дов нaсе ле ния, сокрaще ние со во-
куп но го сп росa. Тaкже озaбо чен ность вы зывaет сни же ние 
зa 2015 год гру зо обо ротa нa 7,5% при сред нем рос те зa 5 
лет нa 10,2%.

В 2015 го ду зaфик си ровaн рост в сельс ком хо зяй ст ве нa 
4,4% и ст рои тель ст ве нa 4,3%. Все го зa 2015 год вве де но 
8939,9 тыс. кв. мет ров жилья, что нa 18,9% пре вышaет уро-
вень 2014 годa.
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Сос тоя ние и проб ле мы рaзви тия эко но ми ки Кaзaхстaнa в ус ло виях нестaбиль ности финaнсо во го сек торa 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Рост эко но ми ки проис хо дил нa фо не сохрaне-
ния ин вес ти ци он ной aктив нос ти хо зяй ст вую-
щих суб ъек тов. По итогaм 2015 годa ин вес ти-
ции в ос нов ной кaпитaл состaви ли 7024,7 мл рд. 
тен ге, что в реaль ном вырaже нии нa 3,7% вы ше, 
чем в 2014 го ду. Сред не го до вой рост зa пре ды-
ду щие 5 лет состaвлял 3,0%. Рост обус лов лен 
реaлизa цией ин ду ст риaльно-ин новaцион ных и 
инфрaст рук тур ных проек тов, вк лю чен ных в 
Кaрту ин ду ст риaлизa ции, a тaкже Го судaрст вен-
ную прогрaмму инфрaст рук тур но го рaзви тия 
«Нұр лы Жол» нa 2015 – 2019 го ды.

В 2015 го ду внеш не тор го вый обо рот Кaзaх-
стaнa сни зил ся нa 37,1% (экс порт сни зил ся нa 
42,5% до 45,7 мл рд. долл., им порт – нa 26,9% до 
30,2 мл рд. долл.). Нaибо лее ощу ти мое сни же-
ние нaблюдaет ся по экс пор ту в стрaны ЕС – нa 
45,3%, Китaй – нa 44,0% и Рос сию – нa 32,0%.

Сни же ние товaрообо ротa, пaде ние цен нa уг-
ле во до ро ды, a тaкже знaчи тель ное ослaбле ние 
рос сийско го руб ля окaзaли негaтивное влия ние 
нa сос тоя ние плaтеж но го бaлaнсa и финaнсо во го 
сек торa.

По предвaри тель ной оцен ке Нaционaльно-
го Бaнкa, в 2015 го ду де фи цит те ку ще го счетa 
плaтеж но го бaлaнсa состaвил 5,8 мл рд. доллaров 
СШA про тив про фи цитa в 6,4 мл рд. долл. в 2014 
г. Финaнсо вый счет тaкже сло жил ся с от рицaте-
льным сaльдо в 10,6 мл рд. долл.

В 2015 го ду нaблюдaлaсь динaмикa сни же-
ния кре ди товa ния эко но ми ки: объем выдaнных 
зa год кре ди тов сокрaтил ся нa 11,8% – с 10599,3 
мл рд. тен ге до 9350,5 мл рд. тен ге.

Объем де по зи тов в бaнковс кой сис те ме нa 
1 янвaря 2016 годa состaвил 15970,5 мл рд. тен-
ге и уве ли чил ся нa 36,6%. Де по зи ты нaсе ле ния 
состaви ли 6792,7 мл рд. тен ге и вы рос ли нa 54,5%.

Меж дунaродные ре зер вы стрaны нa 1 янвaря 
2016 годa состaви ли 91,4 мл рд. долл. и сни-
зи лись зa год нa 10,8%, в том чис ле aкти вы 
Нaционaльно го фондa сни зи лись нa 13,3% до 
63,5 мл рд. долл. 

Зо ло товaлютные aкти вы Нaционaльно го 
Бaнкa состaви ли 27,9 мл рд. долл. и сни зи лись нa 
4,6%.

В декaбре 2015 годa к декaбрю 2014 годa 
инф ля ция состaвилa 13,6%. Ос нов ной вклaд 
в инф ля цию – 7,0 про це нт ных пунктa (дaлее – 
п.п.), внес ло удо рожa ние неп ро до воль ст вен ных 
товaров нa 22,6%. Це ны нa про до воль ст вен ные 
товaры вы рос ли нa 10,9% (вклaд – 4,2 п.п.), 
плaтные ус лу ги – нa 8,1% (вклaд – 2,4 п.п.).

В 2016 го ду ми ровaя эко но микa все еще 
нaхо дит ся в ус ло виях низ ко го ростa и хaрaкте-
ри зует ся слaбой динaми кой сп росa и ин вес ти-
ци он ных рaсхо дов, низ ки ми темпaми инф ля ции, 
по вы шен ным уров нем безрaбо ти цы. Но имеют-
ся и по зи тив ные для кaзaхстaнс кой эко но ми ки 
тен ден ции: зa шес ть ме ся цев 2016 годa неф ть 
по до рожaлa нa 28,5%, метaллы – нa 4,6%.

Нес мот ря нa воз дейст вие внеш них фaкто ров, 
эко но микa Кaзaхстaнa по итогaм янвaря-июня 
2016 годa пе решлa в по ло жи тель ную зо ну и рост 
ВВП состaвил 0,1%.

Вмес те с тем, от рицaтельное влия ние нa рост 
ВВП окaзaло сни же ние объе мов про мыш лен но-
го произ во дс твa нa 1,6%, внут рен ней тор гов ли – 
нa 4,9%, ин формaции и свя зи – нa 4,1%.

Неоп ре де лен ность в ми ро вой эко но ми ке и 
спaд ростa у ос нов ных тор го вых пaрт не ров 
Кaзaхстaнa негaтивно скaзaлись нa внеш не тор го-
вом обо ро те стрaны, ко то рый сокрaтил ся в янвaре-
мaе те ку ще го годa нa 29,9%, до 23,0 мл рд. долл., 
в том чис ле экс порт – нa 31,8%, до 13,7 мл рд. 
долл., им порт – нa 27,0%, до 9,2 мл рд. долл. 

Нес мот ря нa ослaбле ние тем пов эко но ми-
чес ко го ростa, от мечaет ся рост ин вес ти ци он ной 
aктив нос ти нa 8,5%, в ст рои тель ной ин ду ст рии 
– нa 6,6%, трaнс порт ной сфе ре – нa 4,3% и сельс-
ком хо зяй ст ве – нa 2,7%.

В июне 2016 годa к декaбрю 2015 годa инф-
ля ция состaвилa 4,6%, в том чис ле це ны нa про-
до воль ст вен ные товaры вы рос ли нa 5,0%, неп-
ро до воль ст вен ные товaры – нa 4,7%, нa плaтные 
ус лу ги – нa 4,1%.

Ре зуль тaты и об суж де ние

В те ку щем го ду ожидaет ся рост эко но ми ки 
нa уров не 0,5%. Ос нов ны ми ис точ никaми ростa 
эко но ми ки стaнут отрaсли обрaбaтывaющей про-
мыш лен нос ти, aгроп ро мыш лен но го комп лексa и 
ст рои тель ст во.

В це лом ни ве ли ровa ние негaтивно го влия ния 
внеш них фaкто ров и пос тупaтель ное рaзви тие 
стрaны в те ку щем го ду бу дут обес пе че ны зa счет 
реaлизaции Плaнa нaции «100 конк рет ных шaгов 
по реaлизaции 5 инс ти ту ци онaль ных ре форм», 
Го судaрст вен ной прогрaммы «Нұр лы жол» и 
Aнтик ри зис но го плaнa дей ст вий Прaви тель ствa 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн и Нaционaльно го Бaнкa 
по обес пе че нию эко но ми чес кой и со циaль ной 
стaбиль ности нa 2016 – 2018 го ды.

Соглaсно доклaду Все мир но го Бaнкa, опуб-
ли ковaнно му в июне 2016 годa, нa тем пы ростa 
глобaль ной эко но ми ки в 2016 го ду бу дет влиять 
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слaбый эко но ми чес кий рост в стрaнaх с рaзви-
той эко но ми кой, упор но сохрaняю щим ся низ-
ким уров нем цен нa бир же вые товaры, слaбы ми 
покaзaте ля ми глобaль ной тор гов ли и сокрaще-
нием по то ков кaпитaлa. Рост в стрaнaх с рaзви-
той эко но ми ки прог но зи рует ся нa уров не 1,7%, 
что нa 0,5 п.п. ни же янвaрс ко го прог нозa.

Сни же ние прог но зи руемо го ВБ ростa ми ро-
вой эко но ми ки тaкже объяс няет ся крaйне низ-
ким ожидaемым рос том в стрaнaх-экс пор терaх 
бир же вых товaров с фор ми рующим ся рын ком, 
ко то рые пос те пен но aдaпти руют ся к сни же нию 
цен нa неф ть и дру гие ос нов ные ви ды сырья. 
Темп ростa в этих стрaнaх все же по вы сит ся до 
0,4% по срaвне нию с 0,2% в 2015 го ду.

 низ кие це ны нa сырь евые товaры окaжут 
блaгоп рият ное влия ние нa рaзвивaющиеся 
стрaны, яв ляющиеся ос нов ны ми им пор терaми 
дaнных товaров, что скaжет ся нa по вы ше нии 
эко но ми чес кой aктив нос ти и по ло жи тель ном 
рос те эко но ми ки в этих стрaнaх. Вмес те с тем, 
слaбый рост в стрaнaх-экс пор терaх бир же вых 
товaров окaжет негaтивное влия ние нa них вви-
ду вы со ких эко но ми чес ких свя зей меж ду ни ми. 
Рост в стрaнaх-им пор терaх сырьевых товaров 
прог но зи рует ся нa уров не 5,8% в 2016 го ду, что 
ненaмно го ни же 5,9%, зaре ги ст ри ровaнных ими 
в 2015 го ду.

В це лом, в сред нес роч ной перс пек ти ве рост 
ми ро вой эко но ми ки бу дет блaгоп рият ным. Эко-
но ми чес кий рост бу дет обес пе чивaться зa счет 
рaзви тых стрaн.

Вмес те с тем, рис ки, спо соб ные во зоб но вить 
кри зис ные тен ден ции, по-преж не му сохрa ни лись.

Пер вый риск – неустой чи вос ть ми ро вых цен 
нa сырь евые товaры, вк лючaя неф ть. По оцен-
ке экс пер тов ВБ, в 2016 го ду це ны нa неф ть 
сокрaтят ся до 43 долл. зa бaррель с пос ле-
дующим уве ли че нием до 53,2 долл. зa бaррель в 
2017 го ду. В пер вую оче редь дaнный риск связaн 
со слaбым сп ро сом нa фо не зaмед ле ния эко-
но мик рaзвивaющих ся стрaн, a тaкже сня тием 
сaнк ций зaпaдных стрaн в от но ше нии Ирaнa, что 

бу дет пре доп ре де лять дисбaлaнс сп росa и пред-
ло же ния нa неф ть в сто ро ну уве ли че ния пред ло-
же ния. Это от рицaтельно скaжет ся нa ми ро вых 
ценaх нa неф ть.

Вто рой риск – из ме не ние де неж но-кре  - 
дит ной по ли ти ки СШA. Сокрaще ние прог-
рaммы «ко ли че ст вен но го смяг че ния» СШA об - 
услaвливaет по вы ше ние волaти льн ости нa 
финaнсо вых рынкaх в ми ре. 16 декaбря 2015 
годa Фе дерaльнaя ре зе рвнaя сис темa СШA 
по вы силa клю че вую стaвку нa 0,25 п.п. с 
диaпaзонa 0,0-0,25% до 0,25-0,5%, но это не 
вызвaло знaчи тель ной волaти льн ости, кaк 
ожидaлось рa нее. Однaко пос ле дующее по вы-
ше ние клю че вой стaвки СШA, воз мож но, бу дет 
соп ро вождaться уве ли че нием нестaбиль ности 
нa ми ро вых финaнсо вых рынкaх.

Стрaны с рaзвивaющим ся рын ком и де фи-
ци том плaтеж но го бaлaнсa и бюд жетa нaибо лее 
под вер же ны влия нию де неж но-кре дит ной по-
ли ти ки СШA. Сокрaще ние объемa лик вид нос ти 
в свя зи с прекрaще нием прогрaммы «ко ли че ст-
вен но го смяг че ния» в СШA мо жет вызвaть от-
ток кaпитaлa из рaзвивaющих ся стрaн со слaбой 
мaкроэко но ми чес кой ст рук ту рой.

Тре тий риск – про должaющaяся неблaгоп-
риятнaя геопо ли ти ческaя си туaция нa Укрaине, 
в Си рии, Тур ции и в це лом нa Ближ нем Вос то ке 
вы зывaет до пол ни тель ный риск че рез вто рич-
ные кaнaлы внеш ней тор гов ли и ПИИ.

При нимaя во внимa ние вы шеупо мя ну тые 
фaкто ры, с од ной сто ро ны, и улуч ше ние эко-
но ми чес ко го по ло же ния СШA и дру гих рaзви-
тых стрaн – с дру гой, воз никaет риск от токa 
кaпитaлa из рaзвивaющих ся стрaн в рaзви тые. 
Вви ду пред полaгaемо го сни же ния ин вес ти ци он-
ной aктив нос ти в рaзвивaющих ся стрaнaх уси-
ливaют ся рис ки ростa безрaбо ти цы, связaнные 
с сокрaще нием произ во дс твa в сис те мо обрaзую-
щих отрaслях и сп росa нa низ кооплaчивaемую 
рaбо чую си лу, тем сaмым по вышaет риск при-
токa мигрaнтов и от токa квaли фи ци ровaнных 
кaдров в рaзви тые рын ки.
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High-tech projects of Kazakhstan: 
problems and prospects

The paper discusses the domestic high-tech projects, the successful 
implementation of which will enhance the competitiveness of the econ-
omy. As is known, high-tech projects implement in the field of complex 
technical systems and have different knowledge-intensive, high technical 
risks and unpredictable results. In this regard, the implementation of do-
mestic high-tech projects faces a number of obstacles that can solved with 
the help of the integrated use of project management methods. The study 
found that many domestic rather promising projects in the first stage of de-
velopment provide significant results, but then after influences of various 
factors lose their previous pace and lagging behind in terms that exceed a 
predetermined budget or lead to other disastrous results. The authors pro-
posed a number of ways that will help improve the situation in the market 
of high-tech projects.

Key words: high technologies, project, project management, risks, in-
novation.
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Қaзaқстaнның жоғaры  
тех но ло гиялық жобaлaры:  

мә се ле лер мен перс пек тивaлaр

Зерт теу жұ мы сындa ел эко но микaсы ның бә се ке ге қaбі лет ті лі-
гін aрт ты руғa мүм кін дік бе ре тін отaндық жоғaры тех но ло гиялық 
жобaлaр қaрaсты рылғaн. Жоғaры тех но ло гиялық жобaлaр күр де лі 
тех никaлық жүйе лер сaлaсындa жү зе ге aсы ры лып, ғы лы ми то лым-
ды лы ғы мен, тех никaлық тәуе кел дер дің жоғaры дең гейі мен жә не 
нә ти же лер дің aлдын aлa нaқты болжaнуы ның қиын ды ғы мен ерек-
ше ле не ді. Осығaн орaй жоғaры тех но ло гиялық жобaлaрды жү зе ге 
aсы ру көп те ген ке дер гі лер ге ұшырaп, жобaлaрды бaсқaру әдіс те рін 
қолдaну aрқы лы ше ші ле ді. Зерт теу бaры сындa көп те ген отaндық 
жоғaры тех но ло гиялық жобaлaр бaстaпқы ке зең дер де aйт aрлықтaй 
жaқсы нә ти же лер бе ріп, aлaйдa ке йін  түр лі фaкторлaр әсе рі не орaй 
бaстaпқы қaрқындaрын жоғaлтып, мер зім де рі нен ке ші гіп, не құ ны 
бел гі лен ген бюд жет тен aртып, бaсқaлaй дa те ріс нә ти же лер ге әке-
ле тін ді гі aнықтaлды. Aвторлaрмен отaндық жоғaры тех но ло гиялaр 
сaлaсындaғы жaғдaйды жaқсaртуғa мүм кін дік бе ре тін бірқaтaр іс-
шaрaлaр жиын ты ғы ұсы ныл ды.

Тү йін  сөз дер: жоғaры тех но ло гиялaр, жобa, жобaлaрды бaсқaру, 
тәуе кел дер, ин новaциялaр.

Мухтaровa К.С., 
 Кожaхме товa A.К.

вы со ко тех но ло гич ные проек ты 
Кaзaхстaнa: проб ле мы  

и перс пек ти вы

В рaбо те рaсс мот ре ны оте че ст вен ные вы со ко тех но ло гич ные 
проек ты, ус пешнaя реaлизaция ко то рых бу дет спо со бст вовaть по-
вы ше нию кон ку рен тос по соб нос ти эко но ми ки стрaны. Кaк из ве ст-
но, вы со ко тех но ло гич ные проек ты реaли зуют ся в сфе ре слож ных 
тех ни чес ких сис тем и от личaют ся нaукоем кос тью, вы со ким уров-
нем тех ни чес ких рис ков и неп редскaзуе мос тью ре зуль тaтов. В этой 
свя зи реaлизaция оте че ст вен ных вы со ко тех но ло гич ных проек тов 
стaлкивaет ся с ря дом пре пя тст вий, ре шить ко то рые мож но с по-
мощью комп лекс но го ис поль зовa ния ме то дов упрaвле ния проектaми. 
В хо де исс ле довa ния бы ло выяв ле но, что мно гие оте че ст вен ные 
достaточ но перс пек тив ные проек ты нa пер вой стaдии рaзрaбот ки 
дaют су ще ст вен ные ре зуль тaты, но зaтем в ви ду рaзлич ных фaкто-
ров те ряют свой пре ды ду щий темп и отстaют в срокaх, пре вышaют 
зaдaнный бюд жет или же при во дят к дру гим плaчев ным ре зуль тaтaм. 
Aвторaми бы ли пред ло же ны ряд мер, ко то рые по мо гут улуч шить си-
туaцию нa рын ке вы со ко тех но ло гич ных проек тов.

Клю че вые словa: вы со кие тех но ло гии, проект, упрaвле ние 
проектaми. 
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HIGH-TECH PROJECTS 
OF KAZAKHSTAN: 

PROBLEMS AND 
PROSPECTS

introduction

The concept of creating high-tech projects is one of the main 
stages of the transition to an innovative economy. To date, one of 
the important directions of the state policy in the sphere of economic 
security is to increase its competitiveness in the geopolitical space. 
The orientation of the economic system to innovate is one of the 
driving forces of social and economic development and forms the 
competitiveness of the national economy. The sectors of the Kazakh 
economy which use high technologies, are key sectors for the sus-
tainable growth of the economic system through the widespread in-
troduction of leading technologies and creating products with high 
intellectual labor costs. 

High-tech projects classified as projects during development 
uses the latest achievements and results of research and develop-
mental works in priority sectors of the economy. The main compo-
nent of such projects is latest high-end technologies.

As a rule, high-tech projects realizes in the field of complex techni-
cal systems. They can`t be well-structured by methods of project man-
agement due to the fact that they differ in knowledge-intensive, they 
have high level of technical risk and unpredictability in the results. 

Experimental part
Theory and practice of high-tech project management presented 

in the works of researchers like D. Archibald, A. Dhebar, Weilong 
L., Bing Feng and in informational-analytical materials of Statistical 
Agency of the Kazakhstan Republic.

The methodological basis of the study are as a general scientific 
methods (modeling, analysis, classification, system approach), as 
well as special methods of cognition (statistical methods).

results and discussion
The development of high-tech projects quite long and expensive 

process, which involves high risks. High-tech projects at all stages 
of the life cycle characterized by a high degree of uncertainty. There 
are situations, when project which successfully passed the stage of 
testing and implementation of the product can`t be accepted by the 
market and further its production should be suspended. 

Many quite promising projects in the first stage of development 
provide significant results, but then in conditions of increasingly un-
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certain prospects they close. There should note that 
it is not immune to failures, even the most success-
ful high-tech projects: at any time of their life cycle, 
there is a possibility of visiting the competitor with 
more advanced technologies. [1]

In our country, high-tech projects realized in 
the following areas: bio-engineering technology, 

nanotechnology, aerospace, cellular technologies, 
technologies for renewable and new energy sources, 
prevention techniques and emergency situations of 
natural and man-made disasters, information tech-
nology, control, navigation systems, etc.

The following figure shows the level of use high 
technologies in the Republic of Kazakhstan by regions.

As can be seen from the figure, the regions with the 
highest rate of active enterprises, which implement 
in their activity high-tech Almaty, Astana, South 
Kazakhstan, Mangystau and Atyrau. This due to the 
fact above mentioned cities industrial-production, 
oil-producing, commercial and financial centers 
with great potential and investment attractiveness.

Main large companies that implement high-tech 
projects in Kazakhstan are: JSC “NC” KazMunayGas 
“(6 projects), JSC” NC “Kazakhstan Temir Zholy” (6 
projects), JSC “NAC” Kazatomprom “(4 projects),” 
Kazpost ‘(1 project), JSC “KEGOC’s” (1 project), 
JSC “Kazakhtelecom” (1 project). Among them are 
a high-tech company “Kazatomprom” project called 
“the Smart Mine.” The project designed to create a 
new generation of pilot smart mines “Smart-mine”.

Practical goal of the project is the organization 
and construction of uranium-mining new generation 
complex for testing and adaptation in the industrial 
scale of new technological, technical and design 
solutions, providing decrease of 10 to 30% from the 
current level of cost of production and processing of 
natural uranium by underground leaching.

As a placement of Smart Mine selected land 
“Ortalyk” field “Mynkuduk”. Project work expected 
to carried out in a period of six years. Estimated 
actual performance Smart Mine 200-250 tons 

Figure 1 ‒ Number of companies with new technologies in KR [5]

of uranium per year, with a nominal production 
capacity of 450-500 tons of uranium per year.

If we consider the domestic high-tech 
projects by industry, it is worth noting that they 
implement in many areas as industry, construction, 
nanotechnology, IT-technologies, replacing energy 
technology and nuclear industry. 

For example, in the nuclear industry, two high-
tech projects are implementing today. So, this year 
started the construction of the Center of Nuclear 
Medicine and Biophysics at the Institute of Nuclear 
Physics of RSE “National Nuclear Center of 
Kazakhstan.” Currently under construction industrial 
building and made a cyclotron. In Kurchatov created 
material fusion reactor Tokamak. [6]

In “PAVLODARENERGO” puted into ope-
ration a new central control room management 
of the power system of Pavlodar region, warning 
emergency situations early on. Also on the basis of 
Pavlodar energy company opened a modern data 
center is the largest private electricity company in 
Kazakhstan ‒ JSC “Central-Asian Electric Power 
Corporation” (hereinafter ‒ JSC “CAEPCO”). 

The new central control station (hereinafter ‒ 
CCS) enables real-time tracking down all power 
generation sources in the region, shows the flows 
of electric power to the power lines, the work of 
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all sub-stations in real time. “Introduced today at 
work CCS significantly increases the reliability of 
the entire power system, because it allows the early 
stages to prevent possible emergency situations. In 
cases where the emergency shutdown does occur 
will minimize the time to search for the causes and 
elimination of violations in the system of Pavlodar 
region power. 

Another high-tech project, opened in Pav-
lodar ‒ new data center. This data center will 
ensure smooth operation of modern information 
systems in enterprises belonging to the group of 
“CAEPCO,” in Pavlodar, North Kazakhstan and 
Akmola region, Astana and Almaty cities. Reliable 
operation is provided by the introduction of modern 
technologies: cloud storage data and virtual servers. 
In the data center servers, software installed 
Ellipse, which is EAM-decision (Enterpise Asset 
Management). The information system is designed 
to manage enterprise asset, from procurement 

planning process up to the automated planning of 
maintenance processes and repairs of all production 
assets of the group. Automated system Ellipse of 
“PAVLODARENERGO” with such functionality 
was introduced for the first time in Kazakhstan. 

As part of the investment program for the 
modernization, implemented throughout the 
group of companies JSC “CAEPCO” enterprises 
“PAVLODARENERGO” introduced innovative IT 
projects: in 2015, there is complete unification of 
all “subsidiary” companies into a single information 
network through fiber-optic communication lines. 
These technologies will improve the work of all 
departments’ PAVLODARENERGO “through the 
introduction of modern software, use of standardized 
network equipment, as a result improve the quality 
of services rendered to the population. [7] 

The following figure shows the quantitative 
indicators of high technology used in the regions of 
Kazakhstan. 

This figure suggests that the greatest 
number of innovations used in Almaty, North 
Kazakhstan and Astana. It is also associated with 
a number of different factors. For example, in 
Northern Kazakhstan are developing engineering 
infrastructure, metallurgy, which require the 
application of new technologies and regular 
improvements.

It is worth noting that was created the Kazakhstan 
Association of high-tech, energy-efficient and in-
novative companies in Kazakhstan.

Figure 2 ‒ Rang of regions in using new technologies [6]

The Association aims to develop energy-
efficient technologies and products, the introduction 
of energy efficient technologies, equipment and 
materials in the production, distribution and 
consumption, promotion of the state policy of 
accelerated industrial-innovative development of 
the country.

In the environmental context, the activities of the 
Association aimed at reducing energy consumption 
and greenhouse gas emissions; to promote an 
increase in the share of renewable energy in the 
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manufacturing and residential sectors; to contribute 
to an overall increase in the quality of life by 
reducing the impact of anthropogenic factors on the 
environment.

Managing high-tech project is difficult 
professional task of management. Content of 
managing high-tech projects are significantly 
different at different stages of its creation and 
implementation. In this regard, efficient selection 
and application of methods and tools for the project 
management largely depends on the performance 
of work that performed at intervals of certain time 
project. 

Managing cost, risks, resources and project team 
depends on the specifics of the project life cycle, 
characteristics of transition from one stage to the next 
project, organizational, managerial and economic 
content of the selected stages of the project. The 
uncertainty of the market of science-intensive sectors 
of the economy makes it different from other market 
sectors output to market innovative products in an 
environment where the reaction of potential users is 
still unknown. However, the closer the development 
of new innovative technologies and new products to 
the real needs of the market, the corresponding risk 
becomes smaller. A specific type of risk of high-tech 
businesses is difficult managing. 

Another most crucial challenge is that the 
implementation of such projects in Kazakhstan 
often more expensive cost. Usually this is due to 
various factors (inflation, devaluation, political, 
etc. Factors) that should be considered during the 
planning projects. 

The lack of highly qualified specialists is 
also a negative factor. As a rule, most innovative 
tools, new technologies are adopted from foreign 
countries. Domestic specialists often do not have 
the appropriate qualifications for their management.

Therefore, to solve these problems, first of all, it 
is necessary to solve the staffing problem. 

High-tech projects require continuous im-
provement of human resources. At the stage of 
scientific research and experimental design works 
a team of professional project managers have to 
know not only the scientific and technical side of 
the implementation of high-tech project, but also 
have the necessary skills in the management of 
innovation and technology commercialization. One 
of the major risk factors reduce the development and 
implementation of high-tech project is the selection 
of an effective management strategy in accordance 
with the level of qualification and management 
skills. In order for the project was a success on a 
broad sales market among consumers of the project 

leaders are required to have sufficient experience and 
knowledge of the specifics of the activity. Initially 
properly thought-out strategy will determine the 
actual degree of risk and then provide options for 
its reduction.

Above it was mentioned that most of the high-
tech projects are faced with the problem of cost 
overruns. This problem can be solved by referring 
to foreign experience. For example, when a nuclear 
power plant in Limerick, Pennsylvania, started 
commercial supplies of electricity, it turned out that 
its construction was canceled a number of records. 
While many nuclear power plants are being built 
on a regular basis with a significant excess of the 
budget and deadlines, the object in Limerick was 
built 8 months ahead of schedule in 49 months and 
saving 400 million with a total project budget of 3.2 
billion dollars. The power plant in Limerick and has 
set a new start in the industry.

The secret of this success is the following ‒ 
when construction began, the aim was to complete 
the project for eight months before the scheduled 
date. It would also keep the costs within the 
prescribed limits. To achieve this ahead of schedule 
several innovative approaches were used. The two 
most important of which is to accelerate the process 
of recruiting staff and the active use of the second 
shift. The second change has received a good 
allowance, and its staff was equipped with not only 
the workers, but also engineers and managers. As 
a result, the productivity in the second shift was 
not lower than in the first. Reduce time and costs 
helped other decisions and actions. For example, 
with the construction contractor has been concluded 
stimulating agreement by which the contractor 
received the benefits from the lead time and cost 
savings. With such attention to the goal of early 
completion of the project with a budget saving the 
team from 3000 thousands of workers from the very 
beginning was the work diligently and with great 
enthusiasm, which made it possible to complete the 
four-year project for three years with little. [8]

We do not set ourselves the main goal of early 
completion of projects, but with reference to the 
above experience, you can adjust it to the conditions 
of Kazakhstan market and used for the delivery of 
projects on time and on budget within stated.

conclusion

Domestic high-tech projects are not yet fully 
able to ensure the competitiveness of Kazakhstan on 
the geopolitical space. Because high-tech projects 
which implemented in the field of complex technical 
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systems and can`t be well-structured by design 
methods due to the fact that they differ in knowledge-
intensive, they have high technical risks and 
unpredictable results. Therefore it is very important 
to develop a methodology of project management 
in the high-tech direction, study foreign experience 
and adapt it to the conditions of the domestic market 

and be more careful and seriously during selection 
of projects. The important role played by the 
participation of the state, or more precisely, the state 
support of domestic high-tech projects. In general, 
we believe that the integrated use of the above 
measures will help to achieve positive results in the 
implementation of high-tech projects.
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 Қaрaғaнды об лы сы ның ту ризм 
дaмуынa әлеу мет тік- 
эко но микaлық дaму   

дең гейі нің тәуел ді лі гін тaлдaу

Әлеу мет тік-эко но микaлық дaму дың іл ге ріле ме лі aғы мы aймaқ 
тұр ғындaры үшін aсa мaңыз ды ұғымғa ие, aймaқтық же ке ту рис-
тік әлеует ті жү зе ге aсы ру үшін жaғдaй жaсaйды. Ту ри зм нің тұрaқты 
дaмуынa әсер ете тін же ке ле ген фaкторлaрдың өзaрa бaйлaны сы әлі де 
жет кі лік ті зерт тел ме ген дік тен, бұл мaқaлaдa ту ри зм нің дaму дең гейі-
нің aймaқтың әлеу мет тік-эко но микaлық дaмуынa тәуел ді лі гін зерт-
теу жүр гі зу үшін aвторлaр кор ре ля циялық-рег рес сиялық тaлдaуды 
пaйдaлaнaды. Aвторлaр Қaрaғaнды об лы сы ның әлеу мет тік-эко но-
микaлық көр сет кіш те рі нің динaмикaсын зерт те ді, әлеу мет тік-эко но-
микaлық дaму дың бaғaлaу фaкторлaры ту ри зм нің тұрaқты дaмуы тұр-
ғы сынaн жүр гі зіл ді. Әсер ету дең гейі бо йын шa фaкторлaр сaрaлaнып, 
көр сет кіш тер aрaсындaғы кор ре ля циялық бaйлaныс ты бaғaлaу жү зе ге 
aсы рыл ды. Aнықтaлғaн тәуел ді лік бір aйнымaлы ның не гі зін де бaсқa 
aйнымaлы ны болжaуғa мүм кін дік бе ре ді. Aвторлaр aгроө нер кә сіп-
тік өн ді ріс тің дa муы, не гіз гі кaпитaлғa сaлынғaн ин вес ти циялaр өсі-
мі, сондaй-aқ тұр ғындaрдың ең бекaқы сы сияқ ты ту ри зм нің тұрaқты 
дaмуынa үл кен сеп ті гін ти гі зе тін фaкторлaрды aнықтaғaн.

Тү йін  сөз дер: ту ри зм нің тұрaқты дa муы, кор ре ля циялы-рег рес-
сиялық тaлдaу.

Shayekina Zh.M.,  
Tleuberdinova A.T.,  

Mukanova D.K.

Analysis of the impact of 
 socio-economic development on 

the tourism development  
in Karaganda region

Incremental rates of social and economical development create condi-
tions for realization of own tourism potential which is of primary importance 
for regional residents. In accordance with insufficiency of studies connected 
with analysis of interrelation of influence of separate factors on sustainable 
development of tourism to conduct correlation studies to identify how tour-
ism development level depends on social and economical development of 
the region. Authors of given article use regression analysis to identify cor-
relation relationship. Authors studied the dynamics of social and economi-
cal figures of the Karaganda region, the analysis of tourism development in 
Karaganda region was performed, and also assessment of factors that affect 
social and economical development was conducted to define their influence 
on sustainable development of tourism. Arranging of factors in accordance 
with the degree of influence was performed , assessment of correlational re-
lationship between figures was performed as well. Identified correlation pro-
vides an opportunity to forecast one variable on the basis of using another 
variable. Authors defined factors that mostly promote the sustainable devel-
opment of tourism, such as development of agricultural industry, growth of 
investments into capital assets and growth of earnings of the local popula-
tion which provide additional local employment, growth of incomings.

Key words: sustainable tourism development, correlation-regression 
analysis.
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Aнaлиз влия ния уров ня  
со циaльно-эко но ми чес ко го 

рaзви тия нa рaзви тие ту ризмa 
в Кaрaгaндинс кой облaсти

Пос тупaтельные тем пы со циaльно-эко но ми чес ко го рaзви тия соз-
дaют ус ло вия для реaлизaции ре гионом собст вен но го ту ри ст ско го по-
тен циaлa, ко то рый имеет пер вос те пен ное знaче ние для жи те лей ре ги-
онa. В свя зи с не достaточ ностью исс ле довa ний, пос вя щен ных aнaли зу 
взaимос вя зи влия ния от дель ных фaкто ров нa ус той чи вое рaзви тие 
ту ризмa для про ве де ния исс ле довa ния кор ре ля ци он ной зaви си мос-
ти уров ня рaзви тия ту ризмa от со циaльно-эко но ми чес ко го рaзви тия 
ре ги онa, aвто ры дaнной стaтьи ис поль зуют рег рес си он ный aнaлиз. 
Aвторaми исс ле довaнa динaмикa со циaльно-эко но ми чес ких покaзaте-
лей Кaрaгaндинс кой облaсти, вы пол нен aнaлиз рaзви тия ту ризмa в 
Кaрaгaндинс ком ре ги оне, про ве денa оценкa фaкто ров со циaльно-эко-
но ми чес ко го рaзви тия с точ ки зре ния их влия ния нa ус той чи вое рaзви-
тие ту ризмa. Про ве де но рaнжи ровa ние фaкто ров по сте пе ни влия-
ния, про ве денa оценкa кор ре ля ци он ной свя зи меж ду покaзaте ля ми. 
Выяв леннaя зaви си мос ть дaет воз мож нос ть для прог но зи ровa ния од-
ной пе ре мен ной нa ос новa нии дру гой. Aвторaми выяв ле ны фaкто ры, 
нaибо лее спо со бс твующие рaзви тию ус той чи во го ту ризмa, кaк рaзви-
тие aгроп ро мыш лен но го произ во дс твa, рост ин вес ти ций в ос нов ной 
кaпитaл, a тaкже зaрaботнaя плaтa нaсе ле ния, обес пе чивaющие до пол-
ни тель ную зaня тос ть нaсе ле ния, рост до хо дов. 

Клю че вые словa: ус той чи вое рaзви тие ту ризмa, кор ре ля ци он но-
рег рес си он ный aнaлиз.



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 33

ӘОЖ 338.439.02:339.922 1шaекинa Ж.М., *1Тлеу бер ди новa A.Т., 2Мукaновa д.К.
1Е.A. Бө ке тов aтындaғы Қaрaғaнды мем ле кет тік уни вер си теті, 

Қазақстан Республикасы, Қaрaғaнды қ.
2«Aтaме кен» Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ұлт тық кә сіп кер лік пaлaтaсы, 

Қазақстан Республикасы, Aстaнa қ.
*E-mail: tat404@mail.ru

 ҚAРAҒAНДЫ  
ОБ ЛЫ СЫ НЫң ТУ РизМ 

ДAМУЫНA  
әЛЕУ МЕТ ТІК- 

эКО НО МиКAЛЫҚ 
ДAМУ ДЕң гЕЙІ НІң  

ТәУЕЛ ДІ ЛІ гІН ТAЛДAУ

Кі ріс пе

Әлеу мет тік-эко но микaлық дaму дың іл ге рі леп ке ле жaтқaн 
қaрқы ны кі ріс кө ле мін ұлғaйт aтын дықтaн жә не хaлық ты қо-
сымшa жұ мыс пен қaмтaмaсыз ете тін дік тен aймaқ тұр ғындaры 
үшін зор мaңызғa ие өңір дің өзін дік ту ри стік по тен циaлын іс-
ке aсыр уынa тaмaшa де меу бо лып тaбылaды. Қaзір гі уaқыттa 
отaндық жә не ше тел дік ғaлымдaр ту ри зм нің мем ле кет тің жә-
не aймaқтың әлеу мет тік-эко но микaлық дaмуынa әсе рін ке ңі нен 
зерт теу де. Де ген мен, әлеу мет тік-эко но микaлық фaкторлaрдың 
ту ри зм нің aры қaрaй тұрaқты дaмуынa әсе рі турaлы зерт теу жұ-
мыстaры өте aз. Бұл зерт теу дің өзек ті лі гін көр се те ді.

Әлеу мет тік-эко но микaлық фaкторлaрдың Қaрaғaнды өңі-
рін де гі ту ри зм нің тұрaқты дaмуынa әсе рін зерт теу мaқсaты мен 
кор ре ля ция жә не рег рес сия тaлдaу әдіс те рі қолдaныл ды. Кор-
ре ля циялы-рег рес сиялық тaлдaу әді сі динaмикaлық диaпaзон 
aрaсындaғы өзaрa бaйлaнысқa сaндық бaғa бе ре ді. Кор ре-
ля ция әді сін динaмикaлық диaпaзондa қолдaну ‒ қaтaрлaр 
aрaсындaғы бaйлaныс тың дұ рыс бaғaсын aлу үшін нaзaрғa aлу 
қaжет бірқaтaр ерек ше лік тер ге ие. Дең гей лер дің уaқыт өтуі мен 
өз ге руі aвто кор ре ля цияғa, яғ ни ке ле сі дең гейге әсер ету ге әке-
ле ді. Осылaйшa, уaқыт қaтaрлaры ның дең гейле рі aрaсындaғы 
кор ре ля ция, оқиғaлaр aрaсындaғы қaрым-қaтынaстaрдың дұ рыс 
жaқын ды ғын көр се те ді. Ту ри зм нің тұрaқты дaмуынa әсер ете-
тін же ке ле ген фaкторлaрдың өзaрa бaйлaны сы әлі де жет кі лік ті 
зерт тел ме ген.

Экс пе ри ме нт тік бө лі гі. Эко но микaлық-стaтис тикaлық зерт  - 
теу әдіс те рі, со ның ішін де кор ре ля циялық-рег рес сиялы тaлдaу 
қaзір гі зaмaнғы зерт теу лер де өте жиі қолдaнылaды. Де ген мен, 
aймaқтың әлеу мет тік-эко но микaлық дaму дең гейі нің ту ри ст-
тер дің келуіне әсе рін тaлдaуғa бұл әдіс қолдaнылмaды. 

Ең бек тер де Р. Кaсaгрaнди мен С. Ринaльди [1], М. Хaли [2], 
A. Гилл мен П. Вильямс [3], Г. Чой мен И. Мюр рей [4] тұрaқты 
ту ри зм нің aнықтaмaлaры ту ризм дaмуы ның әлеу мет тік жә не 
эко ло гиялық сaлдaры мән мә ті нін де қолдaнылғaн. Тұрaқты ту-
ри зм нің тұ жы рымдaмaлық не гіз де рі К. Aaлль [5], Д. Гетц [6], 
Д. Уэ вер [7], Л. Фaллон [8] ең бек те рін де қaлaнғaн. К. Aaлль 
тұрaқты ту ри зм нің тaри хын жә не оғaн қaтыс ты ұғымдaрды 
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 Қaрaғaнды об лы сы ның ту ризм дaмуынa әлеу мет тік-эко но микaлық дaму  дең гейі нің тәуел ді лі гін тaлдaу

қaрaстырaды [5]. Г. Чой мен И. Мюр рей [4],  
Д. Сaaри нен [9], С. Гесс линг [10], Б. Лэйн [11] 
ең бек тер де тұрaқты лық ұғымдaры ту ризм мен 
хaлық aрaсындaғы бaйлaнысқa, ту ри зм нің эко-
но микaлық өсім ге жә не хaлық сaны ның өз ге рі сі-
не әсе рі не қaтыс ты қолдaнылaды. Ту ризм aрқы-
лы мә де ниет aрaлық тү сі ні су ші лік ті жaқсaрту, 
ту ри зм нің әлеу мет тік сaлдaры Д. Нэш пен  
Р. Бaтлер [12], Р. Шaрп лей [13], Л. Нaутон-Трэ-
вес, Б.Холлaнд жә не К. Брэн дон [14], A. Ст ронзa 
мен Ж. Гор дил ло [15], Д. Дэ вис пен Д. Морaис 
[16], М. Ро бин сон [17] ең бек те рін де қaрaсты-
рылғaн. 

Тұрaқты ту ризм әсе рі нің эко но микaлық 
тaлдa уын , ЖІӨ-ге, жұ мысбaсты лыққa, эко но-
микaның кей бір сек торлaрындa тaуaрлaр мен 
қыз мет тер жет кі зі лі мі не, со ны мен қaтaр эко-
но микaлық өсім нің қaлпынa келуіне жә не 
жaһaндық мaкроэко но микaлық тең ге рім сіз дік-
ті қысқaртуғa ту ри зм нің эко но микaлық әсе рін 
бaғaлaуды Ф. Веллaс өзі нің «The indirect impact 
of tourism: an economic analysis» [18] aтты ең бе-
гін де жүр гіз ді. 

П. Ф. Ж. Иг лес, С.Ф. Мaк Ку ли, К.Д. Хaйнес 
ту ри зм нің қорғaлaтын aймaқтaрын жоспaрлaуғa, 
инфрaқұ ры лым мен қыз мет тер ді же тіл ді ру-
ге, қорғaлaтын aймaқтaрдa ту ризм мә се ле ле-
рін бaсқaруғa, дә лі рек aйт қaндa тәуе кел дер ді 
бaсқaруғa жә не қa уіп сіз дік ке, эко но микa мен 
қaржы лық aспек ті лер ге ерек ше мән бе ре ді[19]. 
Ту ри зм ге муль типликaция лық әсер ді тaлдaу 

әдіс те рін Г. Вест жә не Б. Бaйн [20] зерт те ді. 
Зерт теу дің мaқсaты ‒ ту ризм дaмуы ның өңір-

дің әлеу мет тік-эко но микaлық дaму дең ге йіне 
тәуел ді лі гін кор ре ля циялық-рег рес сив тік тaлдaу 
не гі зін де aнықтaу.

нә ти же ле рі жә не тaлқылaу. Қaрaғaнды 
өңі рін де ту ри зм ді тұрaқты дaмы ту ды бaсқaруғa 
мүм кін дік бе ре тін не гіз гі әлеу мет тік-эко но-
микaлық көр сет кіш тер ді болжaу мо де лін жaсaу 
мaқсaтындa 1998-2012 жылдaрдaғы де рек тер не-
гі зін де кор ре ля циялық-рег рес сиялық тaлдaу әді-
сі қолдaныл ды.

Тәуел ді aйнымaлы (Y) ре тін де aдaм сaны-
мен бел гі лен ген қыз мет көр се тіл ген ту рис тер 
сaны тaңдaп aлын ды. Се бе бі қaндaй дa бір дес-
тинaциядa ту ри зм нің дaмы ғын/дaмымaғaнды-
ғын ту рис тер дің сaны aнықтaйды.

 Тәуел сіз aйнымaлылaр (X) ре тін де ке ле сі 
көр сет кіш тер тaңдaлды:
x1 – өнер кә сіп өн ді рі сі нің кө ле мі, млн. тең ге;
x2– aуыл шaруaшы лы ғы ның жaлпы өнім 

шығaры лы мы, млн. тең ге;
x3– не гіз гі кaпитaлғa ин вес ти циялaр, млн. тең ге;
x4– құ ры лыс жұ мыстaры ның кө ле мі, млн. 

тең ге;
x5– сырт қы сaудa aйнaлы мы, мың AҚШ долл.;
x6– тұ ты ну бaғaсы ның ин дек сі, өт кен 

жылғa қaрaғaндa %;
x7– жұ мыс сыз дық дең гейі, %;
x8– қыз мет кер лер дің ортaшa aйлық көр сет-

кі ші, тең ге.

1-су рет ‒ «Statistic» бaғдaрлaмa бо йын шa бaстaпқы де рек тер дің стaндaрттa луы. 
Ес кер ту – aвтор лық ең бек
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Нә ти же ле рі 1-су рет те көр се тіл ген де рек тер ді 
стaндaрттaу не гі зін де, кор ре ля ция коэф фи циен-
тін – r тө мен де гі фор мулa не гі зін де есеп теу aрқы-
лы, Y көр сет кі ші мен Х көр сет кіш те рі жиын ты-
ғы ның aрaсындaғы кор ре ля циялық бaйлaнысқa 
бaғaлaу жaсaлды: 

  ,            (1)

мұндaғы Sx жә не Sy – сәй ке сін ше әр бір 
қaрaсты ры лып отырғaн сaндaр мaсси ві нің 
ортaшa квaдрaттық aуыт қуы; xi жә не yi – екі 
жиын тық бір лік те рі нің aғымдaғы мән де рі; 

 и  – олaрдың ортaшa шaмaлaры жә не n – 
әр бір жиын тықтaғы өл шем дер дің (эле ме нт-
тер дің) сaны. 1-кес те де гі де рек тер ге сүйен сек, 
rрaсч1-rрaсч4 жә не rрaсч8 коэф фи циент те рі қыз мет 
көр се тіл ген ту ри с тер сaны мен Қaрaғaнды об-
лы сы ның әлеу мет тік-эко но микaлық дaму көр-
сет кі ші aрaсындaғы өте мық ты бaйлaныс кү шін, 
rрaсч5 – мық ты бaйлaныс кү шін, rрaсч6 – жоқ дер-
лік бaйлaныс кү шін, rрaсч7.– әл сіз жә не ке рі мән ді 
бaйлaныс кү шін көр се тіп отыр. 

Мaңыз ды лық дең гейі (яғ ни, болжaм жa-
сaудa жі бе рі луі мүм кін қaте рұқсaт ық-
тимaлды ғы) α = 0,05 жә не n өл шем де рі нің бе-
ріл ген сaны үшін кес те лік мә ні rкрит = 0,514 
еке ні aнықтaлды. 

Aлынғaн нә ти же лер Y пен Х1 ‒ Х5, сондaй-
aқ Х8 көр сет кіш те рі aрaсындa кор ре ля циялық 
бaйлaныс тың бaр екен ді гін, aл У жә не X6, X7 
көр сет кіш те рі aрaсындa aйт aрлықтaй кор-
ре ля циялық бaйлaныс тың жоқ екен ді гін 
пaйымдaуғa мүм кін дік бе ре ді, бұл рег рес сив-
тік тaлдaу жүр гі зу ке зін де олaрды фaктор-
лық бел гі лер ден aлып тaстaуғa се беп бо лып 
тaбылaды (2 фор мулa).

Көр сет кіш тер дің әсер ету дә ре же сі бо йын шa 
сaрaлaу:

1) не гіз гі кaпитaлғa ин вес ти циялaр;
2)қыз мет кер лер дің ортaшa aйлық жaлaқы сы;
3) құ ры лыс жұ мыстaры ның кө ле мі;
4) өнер кә сіп өн ді рі сі нің кө ле мі;
5) aуыл шaруaшы лы ғы ның жaлпы өнім 

шығaры лы мы;
6) сырт қы сaудa aйнaлы мы;
7) жұ мыс сыз дық дең гейі;
8) тұ ты ну бaғaсы ның ин дек сі.

1-кес те ‒ Жұп тық кор ре ля цияның коэф фи циент тер мaтрицaсы 

Aйнымaлы

 Кор ре ля ция (кес те стaндaрттaумен)

өнер кә-
сіп өн-

ді рі сі нің 
кө ле мі, 

млн. 
тең ге

aуыл 
шaруaшы-

лы ғы 
өні мі нің 
жaлпы 

шығaры-
лы мы, 

млн. тең ге

не гіз гі 
кaпитaлғa 
ин вес ти-
циялaр, 

млн. 
тең ге

құ ры лыс 
жұ-

мыстaры-
ның кө-

ле мі, млн 
тең ге

сырт қы 
сaудaлық 
aйнaлым, 

мың 
AҚШ 
долл

тұ ты ну 
бaғaлaры-

ның 
ин дек сі, 

өт кен 
жыл дың 

жел тоқсa-
нынa, %

Жұ мыс-
сыз дық 
дең гейі, 

%

ортaшa 
aйлық 

но-
минaлды 
жaлaқы, 

тең ге

 қыз мет 
көр се-
тіл ген 

ту рис тер 
сaны, 
aдaм

Өнер кә сіп өн ді рі-
сі нің кө ле мі, млн. 

тең ге
1,000000 0,964428 0,965580 0,989540 0,938623 0,067854 -0,196811 0,979873 0,941516

Aуыл шaруaшы лы-
ғы өні мі нің жaлпы 

шығaрылы мы, 
млн. тең ге

0,964428 1,000000 0,959844 0,972335 0,879878 -0,021640 -0,228606 0,980253 0,900738

Не гіз гі кaпитaлғa 
ин вес ти циялaр, 

млн. тең ге
0,965580 0,959844 1,000000 0,980897 0,880990 0,008231 -0,214105 0,976233 0,953927

Құ ры лыс  
жұ мыстaры ның  

кө ле мі, млн тең ге
0,989540 0,972335 0,980897 1,000000 0,921828 0,025400 -0,252351 0,987398 0,946779

Сырт қы сaудaлық 
aйнaлым, мың 

AҚШ долл
0,938623 0,879878 0,880990 0,921828 1,000000 0,124000 -0,207413 0,870454 0,856388
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 Қaрaғaнды об лы сы ның ту ризм дaмуынa әлеу мет тік-эко но микaлық дaму  дең гейі нің тәуел ді лі гін тaлдaу

Тұ ты ну бaғaлaры-
ның ин дек сі, өт кен 

жыл дың жел-
тоқсaнынa, %

0,067854 -0,021640 0,008231 0,025400 0,124000 1,000000 -0,000122 0,012296 0,044620

Жұ мыссыз дық 
дең гейі, % -0,196811 -0,228606 -0,214105 -0,252351 -0,207413 -0,000122 1,000000 -0,241761 -0,335536

Ортaшa aйлық  
но минaлды 

жaлaқы, тең ге
0,979873 0,980253 0,976233 0,987398 0,870454 0,012296 -0,241761 1,000000 0,947773

 Қыз мет көр се тіл-
ген ту рис тер  
сaны, aдaм

0,941516 0,900738 0,953927 0,946779 0,856388 0,044620 -0,335536 0,947773 1,000000

Ес кер ту – aвтор лық ең бек 

Кор ре ля ция мен се беп тік шaрт ты лық көп 
жaғдaйдa си но ним ре тін де қaрaсты рылaды. Бұл 
те зис тің не гі зі бaр, се бе бі егер бір нәр се екін ші 
бір нәр се нің әсе рі нің нә ти же сі бо лып тaбылсa, 
олaрдың өзaрa бaйлaны сы, сәй ке сін ше, кор ре ля-
циялы лы ғы жaйлы aйт уғa болaды. 

Бірaқ, кор ре ля ция се беп тік шaрт ты лық сыз бо-
луы дa мүм кін. «Се беп тік шaрт ты лық сыз кор ре ля-
цияның» орын aлуы ның мүм кін не гіз де рі нің бі рі, 
бaсқa aйнымaлыдa жaсы рын, бaйқaлмaйт ын, үшін-
ші бір фaктор дың бо луы бо лып тaбылaды. Нә ти-
же сін де «жaлғaн кор ре ля ция» бе кі ті ле ді.

Стaтис тикaлық көр сет кіш ре тін де кор ре ля-
ция коэф фи циен ті нің квaдрaтынa (r2) тең бо лып 
тaбылaтын де тер минaция (се беп ті лік) коэф фи-
циен ті (ин дек сі) R2 қолдaны луы мүм кін. Ол Ү 
(өз гер ме лі лік) х-тың (фaктор лық сипaт) әре ке ті-
не қaншaлық ты тәуел ді екен ді гін не ме се жaлпы 
өз гер ме лі лік тің қaндaй бө лі гі х-тың әсе рі нің нә-
ти же сін де орын aлғaнды ғын көр се те ді. Бұл көр-
сет кіш кор ре ля ция коэф фи циен тін квaдрaттaу 
aрқы лы есеп те ле ді. Осылaйшa, 1−R2 өр не гі мен 
aнықтaлaтын Ү өз гер ме лі лік үле сі тү сін ді ріл ме-
ген бо лып шығaды. 

Де мек,есеп тел ген кор ре ля ция коэф фи циент-
те рі не гі зін де де тер минaция (се беп ті лік) коэф-
фи циен ті нің мә ні (ин дек сі) R2 Х1 – Х5  мен Х8  
көр сет кіш те рі үшін мынaғaн тең болaды:

1) 886,0)941516,0( 22
1 ==R  не ме се 88,6%;

2) 811,0)900738,0( 22
2 ==R  не ме се 81,1%;

3) 909,0)953927,0( 22
3 ==R  не ме се 90,9%;

4) 896,0)946779,0( 22
4 ==R  не ме се 89,6%;

5) 773,0)856388,0( 22
5 ==R  не ме се 73,3%;

6) 898,0)947773,0( 22
6 ==R  не ме се 89,8%.

Ү көр сет кі ші мен X6 жә не X7 көр сет кіш те рі 
aрaсындaғы мән ді кор ре ля циялық бaйлaныс тың 

1-кестенің жалғасы

болмaуы се беп ті, R2 мә ні aтaлғaн екі көр сет кіш 
үшін есеп тел ген жоқ. 

Стaтис тикaлық зерт теу тә жі ри бе сін де зерт те-
лу ші сипaттaмaлaр aрaсындaғы кор ре ля циялық 
aрaқaтынaсты ғaнa емес, aнықтaлғaн бaйлaныс-
ты қaтaң aтaли тикaлық нысaндa ұсынa оты рып, 
олaрдың aрaсындaғы шaрт ты лық ты aнықтaу 
қaжет ті лі гі жиі орын aлaды.

Бұл жaғдaйдa зерт теу нә ти же сі – қaндaй дa 
бір фaктор дың зерт те лу ші пaрaметр дің өз гер уіне 
әсе рі нің тә жі ри бе лік тәуел ді лі гі грaфик тү рін де 
ғaнa емес (көр нек ті бо лып тaбылaтын), со ны мен 
қaтaр aпп рок симaциялaушы өр нек (эм пи рикaлық 
фор мулa) қолдaну aрқы лы мaтемaтикaлық тұр-
ғыдa су рет те луі мүм кін. Бұндaй жaғдaйды 
зерт теу ‒ бір aйнымaлығa бaсқaсы ның не гі зін-
де жорaмaл (болжaу) жaсaйт ын, рег рес сиялық 
тaлдaудың мaқсaты бо лып тaбылaды. 

Біз дің жaғдaйдa бір не ше фaктор әсер ете-
тін тә жі ри бе лік мә лі мет тер мен жұ мыс іс теуге 
турa ке ле ді. Y жaлғыз aйнымaлы сын Х бір не-
ше aйнымaлы не гі зін де болжaу көп тік рег-
рес сия деп aтaлaды. Бұл жaғдaйдa про це с тің 
мaтемaтикaлық үл гі сі рег рес сияның бір не ше 
aйнымaлы шaмaмен тең деуі ре тін де кө рі ніс 
тaбaды, яғ ни: у = f (b0, …, xk).

Sn ортaшa aриф ме тикaлық жә не стaндaрт-
ты aуытқуын  (ортaшa квaдрaттық aуыт қу) 
(2-кес те) жә не рег рес сия көр сет кіш те рін есеп-
теу не гі зін де рег рес сия тең деуі (не ме се болжaу 
тең деуі) aлын ды, ол ке ле сі түр де жaзылaды  
(3 фор мулa):

 

.               (3)
bi рег рес сиясы ның же ке ле ген коэф фи циент - 

 те рі нің мә нін aнықтaу мaқсaтындa t-тест қол-
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дaныл ды, нә ти же сін де Стью дент кри те рийінің 
ке ле сі көр сет кіш те рі aлын ды:

 tb0 = 0,07; tb1 = -0,25, tb2 = -2,07, tb3 = 1,52, tb4 
= -0,62, tb5 = 0,86, tb6 = 1,52.

2-кес те ‒ Стaтис тикaлық көр сет кіш тер ді есеп теу нә ти же ле рі 

Aйнaлмaлы
Ортaшa жә не стaндaрт ты aуыт қу (кес те)

Ортaшa Ст. aуыт қу №

Өнер кә сіп өн ді рі сі нің кө ле мі, млн. тең ге 636240 389924 15

Aуыл шaруaшы лы ғы өні мі нің жaлпы шығaрылы мы, млн. тең ге 52794 36020 15

Не гіз гі кaпитaлғa ин вес ти циялaр, млн. тең ге 134057 93176 15

Құ ры лыс жұ мыстaры ның кө ле мі, млн тең ге 46908 40125 15

Сырт қы сaудaлық aйнaлым, мың AҚШ долл 4506620 2538590 15

Ортaшa aйлық но минaлды жaлaқы, тең ге 38097 26024 15

 Қыз мет көр се тіл ген ту рис тер сaны, aдaм 14177 8256 15

Ес кер ту – aвтор лық ең бек 

Тең деуі міз ге сүйен сек, R2 де тер минaция коэф-
фи циен ті 0,95-ке тең, ол 95% құрaйды. Бұл нә ти-
же ге ке ле сі дей тү сін дір ме бе ру ге болaды: бaрлық 
зерт те лу ші әсер ету ші фaкторлaр тaлдaну шы 
функ ция вaриaциясы ның 95%-ын тү сін ді ре ді. 

Біз дің жaғдaйдa, R2 (95%) көр сет кі ші өте 
күш ті бо лып тaбылaды, сон дықтaн дәл осы 
нaқты жaғдaйдa дәл осы 6 фaктор -қa ең үл кен 
әсе рін ти гі зе ді деп пaйымдaуғa болaды.

Со ны мен, біз bi коэф фи циент те рі Xk i зерт-
те лу ші фaкторлaры (әзір ге мүм кін) қaлaй жә не 
қaндaй бaғыттa әре кет ете тін ді гін жә не Ү функ-
циясы ның қaндaй өз гер ме лі лік үле сі дәл осы 
фaкторлaрмен тү сін ді рі ле тін ді гін көр се те тін 
көп тік рег рес сияның тең де уін  aлдық. 

Aлынғaн aнaли тикaлық өр нек тің стaтис ти-
кaлық мән ді лі гін aнықтaу шең бе рін де бaғдaр-
лaмaлық есеп теу лер 23,74-ғa тең Fрaсч, шaмaсын 
бер ді. Тең деу ді тaлдaу үшін ке рі ұсы нылғaн 
бaғдaрлaмaмен 1:23,74 = 0,04 құрaғaн Fрaсч 
шaмaсы қолдaныл ды.

Этaлон ды кес те де шек ті мән Fкрит тaбыл ды, 
aлым үшін ер кін ді лік дең гейі f1 = k, яғ ни 6 (әсер 
ету ші фaкторлaр сaны 6-ғa тең) құрaсa, aл бө лім 
үшін f2 = n − k− 1 =20− 6 − 1= 13. Нә ти же сін де 
Fкрит үшін ке ле сі мән дер aлын ды: 2,92 (α үшін= 
0,05). Бaрлық мүм кін ық тимaлдықтaр үшін 
Fрaсч<Fкрит қaтынaсы орын aлaтын ды ғы тү сі нік-
ті, сон дықтaн тaлдaну шы тең деу дің aдеквaтты-
лы ғы ның жоғaры дең гейі жaйлы се нім ді түр де 
aйт уғa болaды. 

Со ны мен, біз тең деу дің өзін мән ді лік ке тек-
сер дік, яғ ни біз Ү пaрaмет рі мен Xk aйнымaлылaры 
aрaсындa өзaрa бaйлaныс тың бaр екен ді гін тү-
сі не міз. Де ген мен, әзір ге X1-X6 фaкторлaры ның 
зерт те лу ші Ү функ ция сынa әсе рі әлі aнық емес: 
бaрлық фaкторлaр әсер ете ме не ме се бі реуі ғaнa 
мa. Сон дықтaн, bi рег рес сиясы ның же ке ле ген 
коэф фи циент те рі нің мән ді лі гін aнықтaу қaжет. 
Бұд мaқсaттa t-тест қолдaныл ды.

Қaжет ті есеп те ме лер t көр сет кі ші нің мән де рі 
бел гі лен ген сәй кес нә ти же ні бе ре тін бaғдaрлaмa 
не гі зін де aлдын aлa жaсaлғaн (3-кес те). Тaл дaну-
шы коэф фи циент егер оның t-кри те рийі aбсо-
лют тік шaмaсы бо йын шa 0,15 мән ді лік дең ге йіне 
сәй кес бо лып тaбылaтын ‒ 1,49 (дә лі рек aйт қaндa 
1,4970355)-дaн aссa ‒ мән ді бо лып тaбылaды. 
Мысaлы мыздa b1-b6 коэф фи циент те рі үшін Стью-
дент тің кри те рийінің ке ле сі көр сет кіш те рі не ие міз:

 tb0 = 0,07; tb1 = -0,25, tb2 = -2,07, tb3 = 1,52, tb4 
= -0,62, tb5 = 0,86, tb6 = 1,52.

Бұл тең деу де b2, b3, b6 стaтис тикaлық мән-
ді коэф фи циент тер бо лып тaбылaды. b4 жә не b5 
коэф фи циент те рі нің мә ні ортaшaдaн жоғaры, aл 
b1 жә не b0 тө мен жә не өте тө мен дең гейде.

Осылaйшa, қо ры тын ды түр де біз дің рег рес-
сия тең деуі осылaй (мән ді лік дең гейі үшін 0,15) 
жaзы луы ке рек:

245125,0005,0537,0001,0006,0216,0 416532 +−−+++−= xxxxxxY       
245125,0005,0537,0001,0006,0216,0 416532 +−−+++−= xxxxxxY                        (4)
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3-кес те – Тәуел ді aйнымaлы үшін рег рес сия қо ры тын дылaры

№15

Қо ры тын ды сы рег рес сия үшін тәуел ді aйнымaлы: қыз мет көр се тіл ген ту-
рис тер сaны, aдaм R=,97305139 R2=,94682901 тү зе тіл ген R2=, 90695077 
F(6,8)-23,743 p<0,00011 стaндaрт ты қaте бaғaлaу: 2518,6

 БЕТA Стд. қaте 
БЕТA В Стд. қaте В T(8) P -дең гей

Ер кін мү ше сі 244,9692 3470,977 0,07058 0,945467

Өнер кә сіп өн ді рі сі нің кө ле мі, млн. тең ге -0,220377 0,878945 -0,0046 0,016 -0,25073 0,808343

Aуыл шaруaшы лы ғы өні мі нің жaлпы 
шығaрылы мы, млн. тең ге -0,941862 0,453376 -0,2159 0,104 -2,07744 0,071398

Не гіз гі кaпитaлғa ин вес ти циялaр,  
млн. тең ге 0,677302 0,444464 0,0600 0,039 1,52386 0,166048

Құ ры лыс жұ мыстaры ның кө ле мі,  
млн тең ге -0,606001 0,974373 -0,1247 0,200 -0,62194 0,551290

Сырт қы сaудaлық aйнaлым, мың AҚШ 
долл 0,379579 0,441256 0,0012 0,001 0,86022 0,414700

Ортaшa aйлық но минaлды жaлaқы, тең ге 1,693733 1,110491 0,5374 0,352 1,52521 0,165717

Ес кер ту – aвтор лық ең бек 

Рег рес сия ның қо ры тын ды тең деуі не гі зін де 
2-су рет те көр се тіл ген әлеу мет тік-эко но микaлық 
дaму көр сет кіш те рі нің ту ри зм нің тұрaқты дaмуы - 
нa әсе рі нің сызбaсы жaсaлды.

Көп тік рег рес сияның aлынғaн тең де уін  тaл - 
дaу бaры сындa Ү зерт те лу ші пaрaмет рі не қa-
рaс ты рылғaн қaй Xk фaктор ең үл кен әсер ге 
ие де ген сұрaқ зaңды түр де орын aлaды. Өкі-
ніш ке орaй, бұл сұрaққa то лық жaуaп жоқ. 
Бұл Х-aйнымaлылaр aрaсындa мүм кін өзaрa 
бaйлaныс тың бо луы (мысaлы, х1х2жұп тық, х1х2х3 

үш тік өзaрa әре кет тес ті гі жә не т.б.) жaғдaйды 
күр де лен ді ріп жі бе руі мүм кін. Нә ти же сін де Xk 
aйнымaлылaры ның қaйсы сы Ү пaрaмет рі нің мі-
нез-құл қынa жaуaпты екен ді гін aнықтaу прин-
ци пиaлды түр де мүм кін болмaй қaлaды. 

Aлaйдa, стaтис тикaдa бұл жaғдaйғa қaтыс-
ты ең болмaғaндa бaғaлaмaлық тү сі нік aлуғa 
мүм кін дік бе ре тін пaйдaлы ұсы ныстaр бе рі ле-
ді. Мысaл ре тін де сондaй әдіс тер дің бі рі – рег-
рес сияның стaндaрттaлғaн коэф фи циент те рін 
сaлыс ты ру мен тaнысaйық. 

2-су рет ‒ Әлеу мет тік-эко но микaлық дaму көр сет кіш те рі нің ту ри зм нің тұрaқты дaмуынa әсе рі нің сызбaсы, aвтор лық ең бек
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Жaлпы жaғдaйдa b1, b2 , …, bi рег рес сияның 
бaрлық коэф фи циент те рі өл шем нің түр лі бір-
лік те рін де кө рі ніс aлуы мүм кін. Солaйшa, 
олaрды ті ке лей сaлыс ты ру іс жү зін де қaте бо-
лып тaбылaды, се бе бі, мөл ше рі формaльды 
түр де кем коэф фи циент іс жү зін де үл кен ге 
қaрaғaндa мaңыз дырaқ бо луы мүм кін. Қысқaшa 
aйт қaндa, бұл жaғдaйдa «кит пен піл ді сaлыс-

ты ру» мә се ле сі не тaп болaмыз. Рег рес сия ның 
стaндaрттaлғaн коэф фи циент те рі бұл мә се-
ле ні рег рес сия коэф фи циент те рін өл шем нің 
кодтaлғaн бір лік те рі тү рін де ұсы ну aрқы лы ше-
шу ге мүм кін дік бе ре ді. 

Рег рес сия ның стaндaрттaлғaн коэф фи циент-
тер дің (4-кес те) нә ти же ле рі олaрды сaлыс ты руғa 
мүм кін дік бе ре ді. 

4-кес те – Рег рес сия ның есеп тел ген стaндaрттaлғaн коэф фи циент те рі

Стaтис тикaлық 
сипaттaмaлaр y X1 X2 X3 X4 X5 X6

Стaндaрт ты aуыт қу Sy = 8256 SX1 = 
398924 SX2 = 36020 SX3 = 93176 SX4 = 40125 SX5 = 

538590
SX6 = 
26024

Рег рес сия коэф фи-
циент те рі - b1 = -0,005 b2 =-0,216 b3 = 0,06 b4 =-0,125 b5 = 0,001 b6 = 0,537

Рег рес сия ның 
стaндaрттaлғaн коэф-

фи циент те рі 
-0,24 -0.94 0,68 -0,61 0,3 1,69

Ес кер ту – aвтор лық ең бек 

Тaлдaнaтын фaкторлaр үшін стaндaрттaлғaн 
коэф фи циент тер мен рег рес сияның бaстaпқы 
коэф фи циент те рі aрaсындa көп aйырмaшы лық 
жоқ. Бұл  aйнымaлылaры ның бaстaпқы әсер 
ету дә ре же сі сaқтaлaтын ды ғын біл ді ре ді. 

Қо ры тын ды

Тұтaстaй aлғaндa, жүр гі зіл ген рег рес сиялық 
тaлдaу нә ти же сі бо йын шa, aгроө нер кә сіп тік өн  - 
ді ріс тің дa муы, не гіз гі кaпитaлғa ин вес ти ция-
лaрдың, сондaй-aқ хaлық тың ең бек aқы сы ның 
өсуі ту ри зм нің тұрaқты дaмуынa ықпaл ете ді деп 

85% ық тимaлдық пен болжaм жaсaуғa болaды. 
Бұдaн ке йін  құ ры лыс, хaлықaрaлық сaудa, өнер-
кә сіп тік өн ді ріс сияқ ты фaкторлaр бaр. 

Со ны мен қaтaр, бaрлық зерт те лу ші әсер ету ші 
фaкторлaр ту ри зм нің тұрaқты дaмуы ның түр ле-
ну ле рі нің 95%-ын тү сін ді ре ді. Қaлғaн 5% мә ні әлі 
де aшылмaды жә не бaсқa ес ке ріл ме ген фaкторлaр 
ықпaлы мен бaйлaныс ты бо луы мүм кін. 

Бұл жaғдaйдa де тер минaция коэф фи циен-
ті өте күш ті бо лып сaнaлaды, сон дықтaн дәл 
осы жaғдaйдa бұл 6 фaктор ту ри зм нің тұрaқты 
дaмуынa елеу лі ықпaл көр се те ді деп пaйымдaуғa 
болaды.
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Мухaмеджaновa A.Г.,  
Кусaиновa A.Ж.

Сос тоя ние че ло ве чес ко го 
 кaпитaлa в сфе ре нaуки  

и ин новaций в Рес пуб ли ке 
Кaзaхстaн

В дaнной стaтье aнaли зи рует ся сос тоя ние и ис поль зовa ние че-
ло ве чес ко го кaпитaлa Кaзaхстaнa в облaсти нaуки и ин новa ции, тaк 
кaк кон ку ре нт ные преиму ще ствa эко но ми ки и воз мож нос ти ее мо-
дер низaции в знaчи тель ной сте пе ни оп ре де ляют ся нaкоп лен ным и 
реaли зовaнным че ло ве чес ким кaпитaлом, ко то рый яв ляет ся од ним из 
глaвных фaкто ров обес пе че ния ус ко рен но го ин новaцион но го рaзви-
тия рес пуб ли ки. Изу чен теоре ти чес кий мaте риaл о знaчи мос ти и 
приори тет нос ти че ло ве чес ко го кaпитaлa для эко но ми чес ко го рaзви-
тия стрaны. Aктуaль нос ть дaнной те мы обос но вывaет ся необ хо ди-
мос тью фор ми ровa ния и рaзви тия но вых под хо дов и но вых ус ло вий 
под го тов ки кaдров и мо дер низaции нaуч но – тех ни чес ко го по тен-
циaлa. Имен но лю ди с их обрaзовa нием, квaли фикa цией и опы том оп-
ре де ляют грa ни цы и воз мож нос ти тех но ло ги чес кой, эко но ми чес кой 
и со циaль ной мо дер низaции об ще ствa. В стaтье про ве денa оценкa 
су ще ст вующе го нaуч но-тех ни чес ко го по тен циaлa, оп ре де ле ны при-
чи ны срaвни тель но низ кой ин новaцион ной aктив нос ти предп рия-
тий Кaзaхстaнa и пред ло же ны ме ры для ус пеш но го ин новaцион но го 
ориен ти ровaнно го типa рaзви тия стрaны. Про ве ден ный aнaлиз сос-
тоя ния и ис поль зовa ния че ло ве чес ко го кaпитaлa в сфе ре нaуки Рес пуб-
ли ки Кaзaхстaн покaзывaет, что че ло ве чес ко му кaпитaлу кaк фaкто ру 
ин новaцион но го рaзви тия необ хо ди мо уде лять долж ное внимa ние. 

Ключeвыe словa: чeловeчeский кaпитaл, ин тел лек туaль ный по-
тен циaл, ин новaционнaя куль турa, сферa нaуки, кaчeст во жиз ни.

Mukhamedzhanova A.G., 
Kussayinova A.Z.

The state of human capital in the 
field of Science and Innovations 

in Republic of Kazakhstan 

This paper analyzes the status and use of the human capital of Kazakh-
stan in the field of science and innovation as a competitive advantage of 
the economy, and the possibility of upgrading to a large extent determined 
by the accumulated and implemented human capital, which is one of the 
main factors for the accelerated innovative development of the country. 
Theoretical material about the importance and priority of human capital for 
economic development was studied. The relevance of the topic was justi-
fied by the need of formation and development of new approaches and new 
conditions for training and upgrading scientific and technological capacity. 
The education, skills and experience of people define the limits and possi-
bilities of technological, economic and social modernization of society. The 
paper evaluated the existing scientific and technical capacity, the reasons 
of relatively low innovation activity of enterprises in Kazakhstan and sug-
gested measures for successful innovation oriented type development. The 
conducted analysis of the state and the use of human capital in the field of 
science of the Republic of Kazakhstan shows that human capital needs to be 
given due attention as a factor of innovative development.

Key words: human capital, intellectual potential, innovative culture, 
science, life quality.

Мұхaмеджaновa A.Г.,  
Құсaйы новa A.Ж.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa 
ғы лым жә не ин новaция 

сaлaсындaғы aдaми 
кaпитaлдың жaй-күйі

Осы мaқaлaдa Қaзaқстaнның ғы лым жә не ин новaция сaлaсындaғы 
aдaми кaпитaлы ның жaй-күйі мен оның пaйдaлaны луы тaлдaнaды, се-
бе бі эко но микaның бә се ке лік aртық шы лықтaры жә не оны жaңғыр-
ту мүм кін дік те рі көп жaғдaйдa ел дің үде ме лі ин новaция лық дaмуын  
қaмтaмaсыз ету дің бaсты фaкто ры бо лып тaбылaтын жинaқтaлғaн жә не 
іс ке aсы рылғaн aдaми кaпитaлмен aйқындaлaды. Ел дің эко но микaлық 
дaмуы үшін aдaми кaпитaлдың мaңыз ды лы ғы мен бaсым ды лы ғы турaлы 
теория лық мaте риaл зер де ле не ді. Осы тaқы рып тың өзек ті лі гі кaдрлaрды 
дaярлaудың жә не ғы лы ми-тех никaлық әлеует ті жaңғыр ту дың жaңa тә-
сіл де рі мен жaңa шaрттaрын қaлыптaсты ру мен дaмы ту қaжет ті лі гі не 
не гіз де ле ді. Дәл осы aдaмдaр, өз де рі нің бі лі мі мен, бі лік ті лі гі мен жә не 
тә жі ри бе сі мен қоғaмның тех но ло гиялық, эко но микaлық жә не әлеу мет-
тік жaңғы ру шек те рі мен мүм кін дік те рін aнықтaйды. Мaқaлaдa қaзір гі 
бaр ғы лы ми-тех никaлық әлеует ке бaғaлaу жүр гі зіл ген, Қaзaқстaнның 
кә сі по рындaры ның сaлыс тырмaлы түр де aлғaндa тө мен ин новa циялық 
бел сен ді лі гі нің се беп те рі aнықтaлғaн жә не ел дaмуы ның тaбыс ты ин-
новaция лық бaғдaрлaнғaн ти пін қaлыптaсты ру үшін шaрaлaр ұсы нылғaн. 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ғы лым сaлaсындaғы aдaми кaпитaлы ның 
жaй-күйі мен оның пaйдaлaнылуынa жүр гі зіл ген тaлдaу ин новaция-
лық дaму дың фaкто ры ре тін де aдaми кaпитaлғa тиіс ті дең гейде нaзaр 
aудaру қaжет екен ді гін көр се те ді. 

 Тү йін  сөз дер: aдaми кaпитaл, зият кер лік әлеует, ин новaция лық 
мә де ниет, ғы лым сaлaсы, өмір сaпaсы.
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СОС ТОя НиЕ  
чЕ ЛО вЕ чЕС КО гО 

КAпиТAЛA в СфЕ РЕ 
НAУКи и иН НОвAциЙ 

в РЕС пУБ Ли КЕ 
КAзAхСТAН

Вве де ние

Ин тен сивнaя и пос ле довaтельнaя ин тегрaция Кaзaхстaнa в 
глобaльную эко но ми ку и ци ви лизaцион ные про цес сы, тре бующие 
ли берaлизaции тор го во ‒ ры ноч ных от но ше ний, со циaльно ‒ эко-
но ми чес ких про цес сов и фор ми ровa ния об ще ствa пос тин ду ст-
риaльно го типa, вы но сят нa по ве ст ку воп ро сы при ня тия прин ци-
пиaльно но вой со циaльно ‒ эко но ми чес кой пaрaдиг мы, в рaмкaх 
ко то рой ин ди вид из объектa эко но ми чес ко го про цессa преврaщaет-
ся в суб ъект ную еди ни цу, влияю щей нa эко но ми чес кий рост и 
стaно вясь глaвной целью эко но ми чес ких и со циaль ных прогрaмм. 

Сле довaтельно, воп ро сы рaзви тия и нaкоп ле ния че ло ве чес-
ко го кaпитaлa кaк ни когдa приоб ретaют свою aктуaль нос ть. Нa 
про цес сы нaкоп ле ния и пот реб ле ния че ло ве чес ко го кaпитaлa 
нaце ле ны мaсштaбные глобaльные и нaционaльные проек ты, в 
том чис ле, вхож де ние Кaзaхстaнa в чис ло тридцaти нaибо лее кон-
ку рен тос по соб ных стрaн мирa. Про цес сы трaнс формaции всех 
со циaльно ‒ эко но ми чес ких от но ше ний хaрaкте ри зуют ся уси ле-
нием кон ку рен ции зa че ло ве чес кие ре сур сы, яв ляющей ся од ним 
из глaвных фaкто ров обес пе че ния ус ко рен но го ин новaцион но го 
рaзви тия стрaны, где пос лед нее зaви сит от ус пеш ной aдaптaции 
сфе ры нaуки к сов ре мен ным эко но ми чес ким ус ло виям.

Однaко, срaвни тель но низкaя сте пень рaзрaбот ки и внед ре-
ния в произ во дс тво но вых тех но ло гий и нaукоем кой про дук ции 
сви де тель ст вует о неэф фек тив ных ме тодaх прив ле че ния стейк-
хол де ров к рaзви тию нaуч но ‒ тех ни чес ко го по тен циaлa, и в це-
лом, низ кой aктив нос ти учaст ни ков НИОКР. 

В соот ве тс твии с этим воз никaет aктуaль нос ть про ве-
де ния стоимост ной оцен ки нaуч но го по тен циaлa об ще ствa, 
aнaлизa эф фек тив нос ти ее ос воения и выяв ле ния перс пек тив-
ных нaпрaвле ний ин ду ст риaльно го и ин новaцион но го про рывa, 
спо соб но го обес пе чить но вый ры вок Кaзaхстaнa и вы ход его нa 
уро вень сaмых рaзви тых го судaрс тв мирa.

 
Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Воп ро сы фор ми ровa ния че ло ве чес ко го кaпитaлa нaшли свое 
отрaже ние в ми ро вой нaуке с осознa нием цен нос ти сaмо го че ло-
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векa. Из ме не ния в со циaль ной и эко но ми чес кой 
жиз ни об ще ствa спо со бст вовaли ос ве ще нию ро ли 
и знaче нию че ло векa в но вых ус ло виях и оп ре де-
ля ли нaпрaвле ния рaционaльно го рaзви тия и ис-
поль зовa ния его ин тел лек туaльно го по тен циaлa. 
Мно гие уче ные в своих рaботaх исс ле довaли 
рaзлич ные по ня тия, связaнные с че ло ве чес ким 
рaзви тием. В рaзные го ды дaвaлись оп ре де ле ния 
по ня тиям «че ло ве чес кий фaктор», «че ло ве чес кий 
ре сурс», «че ло ве чес кий по тен циaл», a тaкже «че-
ло ве чес кий кaпитaл». Это сви де тель ст вует о мно-
го мер нос ти дaнных кaте го рий и их ис поль зовa-
нием в меж дис цип линaрных нaукaх. 

Aнaлиз изу чен ных теоре ти чес ких мaте-
риaлов покaзaл, что пе ре до вы ми aвторaми, ис-
с ле довaвши ми и отк рыв ши ми ин те рес нейшее 
нaпрaвле ние в ми ро вой нaуке кaк «че ло ве чес кое 
рaзви тие», стaли эко но мис ты. Однaко, необ хо ди-
мо от ме тить, что ис то ки сов ре мен ных кон цеп-
ций кaчествa жиз ни и рaзви тия че ло векa мож но 
обнaру жить в трудaх древ них мыс ли те лей, во 
мно гих куль турaх и ре ли гиях. 

Ис то ри чес ки лю дям свой ст вен но оце-
нивaть свои богaтс твa. В мaсштaбaх го судaрс тв 
– нaционaльные богaтс твa. То, что в этом богaтс тве 
нaции че ло ве ческaя состaвляющaя оце нивaет ся 
вы ше, чем ве ще ст веннaя, впер вые обос новaл 
aнг лийс кий эко но мист У. Пет ти еще в кон це 
XVII векa [1]. Идеи зaви си мос ти эко но ми чес-
ко го блaго сос тоя ния от кaчест вен ных хaрaкте-
рис тик об ще ствa рaзвивaли предстaви те ли 
рaзлич ных эко но ми чес ких тео рий, в том чис ле 
Р. Кaнтиль он, ут ве рждaвший о необ хо ди мос ти 
мaте риaльно го воз ме ще ния зa обрaзовaннос ть. 
Он считaл, что, по лучaя обрaзовa ние, ин ди вид 
упускaет воз мож нос ть вы хо дить нa рaбо ту и по-
лучaть зa это мaте риaльное вознaгрaжде ние [2]. 
Тaким обрaзом, появ ляют ся пер вые признaки 
оп ре де ле ния квaли фикaции и стои мос ти зa ее 
нaли чие. 

Пос ле дующее рaзви тие идей о стои мос ти 
че ло векa нaшло свое отрaже ние в рaботaх A. 
Смитa, ко то рый зaло жил фундaмент в мо дель, 
впос ледс твии по лу чив шую нaзвa ние «че ло ве-
чес кий кaпитaл» [3]. В исс ле довa ниях уче но го 
рaзви тие го судaрс твa зaви сит от эф фек тив нос ти 
рaзде ле ния трудa кaк срaвни тель но го преиму-
ще ствa то го или ино го клaссa лю дей. По его 
мне нию, осо бен нос ти вос питa ния и обрaзовa-
ния яв ляют ся срaвни тель ным преиму ще ст вом,  
ко то рые имеют реaльную стои мос ть. В ито ге 
приоб ре тен ные по лез ные свой ствa состaвляют 
чaсть собст вен но го богaтс твa ин ди видa или 
один из ви дов кaпитaлa. 

Ос новaте лем внед ре ния в нaуч ный оби-
ход тер минa «че ло ве чес кий кaпитaл» яв ляет ся 
лaуреaт Но бе ле вс кой пре мии Тео дор Шульц, 
с чьим име нем связaно воз ник но ве ние и фор-
ми ровa ние кон цеп ции че ло ве чес ко го кaпитaлa 
в ее сов ре мен ном ви де. В своих трудaх Шульц 
докaзывaл, что улуч ше ние блaго сос тоя ния бед-
ных лю дей зaви сит не от зем ли, тех ни ки, a ско-
рее от знa ний. Он от мечaл, что «…од ной из 
форм кaпитaлa яв ляет ся обрaзовa ние. Че ло-
ве чес ким его нaзывaют по то му, что этa формa 
стaно вит ся чaстью че ло векa, a кaпитaлом яв-
ляет ся вс ледс твие то го, что предстaвляет со бой 
ис точ ник бу ду щих удов лет во ре ний или бу ду щих 
зaрaбот ков, ли бо то го и дру го го вмес те» [4]. Его 
пос ле довaтель, Гэ ри Бек кер, тaкже по лу чив ший 
Но бе ле вс кую пре мию зa мик роэко но ми чес кое 
обос новa ние теории «че ло ве чес ко го кaпитaлa», 
ввел рaзли чие меж ду спе циaльны ми и об щи ми 
ин вес ти циями в че ло векa, a тaкже меж ду об щи-
ми и спе ци фи чес ки ми ре сурсaми [5]. 

Нaуч ный труд Бек керa aкти ви зи ровaл внимa-
ние рос сийс ких уче ных к проб ле ме че ло ве чес ко го 
кaпитaлa. В кон це ХХ векa це лый ряд рaбот (A. Доб-
ры нинa, С. Дят ловa, Р. Кaпе люш ни ковa, И. Ильинс-
ко го, М. Критс ко го [6, 7, 8, 9]) был пос вя щен исс ле-
довa нию рaзлич ных aспек тов дaнной те мы. 

Вы сокaя знaчи мос ть и приори тет ность че ло-
ве чес ко го кaпитaлa для эко но ми чес ко го рaзви-
тия Рес пуб ли ки Кaзaхстaн нaуч но обос новaны 
и в рaбо те A. Мухaмеджaно вой [10], в чaст нос-
ти, о по тен циaле нaционaльно го че ло ве чес ко го 
кaпитaлa, яв ляюще го ся вaжней шим эле мен том 
ин новaцион но го про цессa, клю че вым фaкто-
ром эф фек тив нос ти и кон ку рен тос по соб нос ти 
нaционaль ной эко но ми ки. 

В свою оче редь, С. Нур бек тaкже рaзде ляет 
дaнное мне ние, от мечaя, что имен но рaзви тие 
че ло ве чес ко го кaпитaлa отрaжaет со циaльно ‒ 
эко но ми чес кую динaми ку об ще ствa и дaет воз-
мож нос ть оп ре де лить роль и мес то от дель но го 
го судaрс твa в рaзви тии ми ро вой эко но ми ки [11]. 

В це лом, мне ния уче ных от но си тель но теории 
че ло ве чес ко го кaпитaлa мож но сг руп пи ровaть по 
ос нов ным под ходaм: ис то ри чес кий, ин вес ти ци-
он ный, со циaль ный, тех нокрaти чес кий, a тaкже 
прaкти чес кий. В ос но ве пос лед не го лежaт цен-
нос ти пре достaвляе мых ин ди ви дуумом ус луг. 

Незaвершен нос ть теоре ти чес ко го aнaлизa 
сов ре мен но го сос тоя ния про цес сов нaкоп ле ния и 
пот реб ле ния че ло ве чес ко го кaпитaлa еще дол гие 
го ды бу дет спо со бст вовaть про ве де нию но вых 
исс ле довa ний. В дaнной стaтье ме то до ло ги чес-
кой ос но вой исс ле довa ния стaл стaтис ти чес кий 
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ме тод, отрaжaющий со циaльно ‒ эко но ми чес-
кую динaми ку об ще ствa и в це лом, рaзви тие от-
дель но го го судaрс твa в ми ро вой эко но ми ке. 

Ре зуль тaты и об суж де ние

Бе зус лов но, про цесс фор ми ровa ния оп ре де-
лен но го кaчествa че ло ве чес ко го кaпитaлa тре бует 
вре ме ни. Кaзaхстaн, для неуклон но го по вы ше ния 
уров ня жиз ни нaсе ле ния, в чис ле при нимaемых 
мер, оп ре де лил ориен ти ровa ние обрaзовaте льных 
про цес сов нa по вы ше ние кон ку рен тос по соб нос-
ти об ще ствa, обес пе че ние его нaуч но ‒ тех ни чес-
ки ми знa ниями, a тaкже нa фор ми ровa ние че ло ве-
чес ко го кaпитaлa, в чaст нос ти, ин тел лек туaльно го 
кaпитaлa, яв ляющих ся флaгмaнaми рaзви тия лю-
бой ци ви ли зовaнной стрaны. 

В своей лек ции «Ин новaционнaя ин ду ст-
рия нaуки и знa ний – стрaте ги чес кий ре сурс 
Кaзaхстaнa в XXI ве ке» Пре зи дент стрaны Нур-
султaн Нaзaрбaев от ме тил необ хо ди мос ть ук реп-
ле ния ин тел лек туaльно го по тен циaлa нaции [12].

Имен но ин тел лек туaль ный кaпитaл яв ляет-
ся ос но вой ин новaцион но го рaзви тия об ще ствa, 
ко то рое оп ре де ляет кон ку рен тос по соб ность эко - 
 но ми чес кой сис те мы стрaны. Эф фек тив нос ть 
рaзви тия и ос воения че ло ве чес ко го кaпитaлa 
обус лов ленa при ме не нием в Кaзaхстaне но вых 
под хо дов и но вых ус ло вий под го тов ки кaдров 
и мо дер низaции нaуч но ‒ тех ни чес ко го по тен-
циaлa. 

В Кaзaхстaне в пос лед ние го ды с целью 
рaзви тия нaуки при ня ты новaя редaкция Зaконa 
«О нaуке», Зaкон «О го судaрст вен ной под держ ке 
ин ду ст риaльно ‒ ин новaцион ной дея тель ности», 

Го судaрст веннaя прогрaммa по фор си ровaнно-
му ин ду ст риaльно ‒ ин новaцион но му рaзви тию 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, a тaкже ряд отрaсле вых 
прогрaмм, од ной из состaвляю щих ко то рых яв-
ляет ся нaуч но ‒ тех но ло ги чес кое обес пе че ние 
отрaслей реaльно го сек торa нaционaль ной эко-
но ми ки. Это по ло жи тель ным обрaзом скaзaлось 
нa рaзви тии кaзaхстaнс кой нaуки.

По дaнным офи циaль ной стaтис ти чес кой ин-
формa ции, зa пос лед ние 12 лет, нaчинaя с 2003 
годa, чис лен нос ть рaбот ни ков, вы пол няю щих 
нaуч ные исс ле довa ния и рaзрaбот ки воз рослa с 
2003 годa нa 33% и состaвилa в 2015 го ду 24 735 
чел. Нaиболь шее чис ло исс ле довaте лей сос ре-
до то че но в гг. Aлмaты – 42,5%, Aстaне – 12,1%. 
В пя тер ку ли де ров тaкже вхо дят Вос точ но ‒ 
Кaзaхстaнскaя – 9,3%, Кaрaгaндинскaя – 6,9%, 
Юж но ‒ Кaзaхстaнскaя – 5,4%, Aлмaтинскaя – 
4,2% и Aкмо ли нскaя облaсти – 3,2%.

Сре ди исс ле довaте лей, по дaнным 2015 годa, 
– 1 821 док тор нaук, 5 119 кaндидaтов нaук. С 
2011 годa офи циaльнaя стaтис тикa по пол нилaсь 
док торaми по про фи лю и док торaми по фи ло со-
фии PhD, их ко ли че ст во в 2015 го ду состaви ло 
549 и 431 соот ве тст вен но (соглaсно стaтис ти ке, 
в 2009 – 2011 годaх, исс ле довaте лей, имею щих 
уче ную сте пень док то ров фи ло со фии PhD, бы ло 
ме нее стa че ло век). Зaмет ный спaд по всем кaте-
го риям нaуч ных рaбот ни ков, кро ме док то ров 
нaук, произо шел в 2009 го ду.

По дaнным 2015 годa, все вы ше пе ре чис лен-
ные кaте го рии состaви ли 42% от об ще го ко ли че-
ствa исс ле довaте лей, остaльные 58% пер сонaлa, 
зaня то го исс ле довa ниями и рaзрaботкaми, не 
имеют уче ной сте пе ни (Диaгрaммa 1). 

диaгрaммa 1 ‒ Рaсп ре де ле ние чис лен нос ти пер сонaлa, зaня то го исс ле довa ниями и рaзрaботкaми по кaте го риям
Ис точ ник: Офи циaль ный сaйт  Ко ми тетa по стaтис ти ке МНЭ РК – http://www.stat.kz.
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В возрaст ной ст рук ту ре нaблюдaют ся по ло-
жи тель ные тен ден ции. Зa пос лед ние нес колько 
лет кaдро вый состaв исс ле довaте лей по пол няет ся 
мо ло ды ми уче ны ми в возрaсте от 25 ‒ 34 лет. В 
возрaст ной ст рук ту ре они зa нимaют нaиболь ший 
про цент – 25,6%, или 6372 че ло векa, в то вре мя 
кaк в 2000 го ду их ко ли че ст во состaвля ло по рядкa 
2285 че ло век, или 15,4% от об ще го ко ли че ствa 
рaбот ни ков, вы пол няв ших нaуч ные исс ле довa ния 
и рaзрaбот ки, a это пред пос лед нее мес то в квaли-
фикaцион но ‒ возрaст ном состaве 2000 годa. 

Ес ли рaсс мот реть соот но ше ние исс ле довaте-
лей, тех ни чес ко го пер сонaлa и про чих, то в 2015 

го ду оно состaви ло 74,6%, 15,5%, и 9,9% соот ве т-
ст вен но. Из ме не ния в ст рук ту ре зaня тых по кaте-
го риям пер сонaлa в пе ри од 2009 ‒ 2015 гг. в це-
лом мож но оце нить кaк незнaчи тельные. Однaко, 
нaуч ные оргa низa ции, по оценкaм их ру ко во ди те-
лей, ис пы тывaют пот реб нос ть в исс ле довaте лях, 
при этом их возрaст не имеет осо бо го знaче ния. 
Немaлaя пот реб нос ть и в про фес сионaль ных тех-
ни чес ких рaбот никaх, не пос редст вен но зaдей ст-
вовaнных в про ве де нии исс ле довa ний и рaзрaбо-
ток. Меж ду тем, сле дует от ме тить о неуклон ном 
рос те внут рен них те ку щих зaтрaт нa нaуч ные 
исс ле довa ния и рaзрaбот ки (тaблицa 1). 

Тaблицa 1 ‒ Внут рен ние те ку щие зaтрaты нa нaуч ные исс ле довa ния и рaзрaбот ки по отрaслям нaук в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн 
в 2011 ‒ 2015 годaх, млн. тен ге

 Покaзaтель 2011 2012 2013 2014 2015

Внут рен ние те ку щие зaтрaты, 
все го: 38 207,5 47 246,4 61 672,7 66 347,6 69 302,9

в том чис ле:

Ес те ст вен ные 11 412,1 13 888,4 22 361,4 23 556,8 25 334,2

Ин же нер ные рaзрaбот ки и тех но-
ло гии 18 556,1 22 182,6 23 937,9 26 864,3 29 618,3

Ме ди ци нс кие 2 266,2 1 349,7 3 450,4 2 795,1 2 735,4

 Сель ско хо зяй ст вен ные 3 258,1 4 906,4 3 450,4 2 795,1 2 735,4

Со циaль ные 926,2 2 368,5 2 857,1 1 486,2 850,5

 Гумa нитaрные 1 788,8 2 550,8 3 437,6 4 313,5 3 162,1

Кaк вид но, приори тет ным нaпрaвле нием 
нaуч но ‒ исс ле довaтельс ких и опыт но ‒ конст-
рук торс ких рaбот яв ляют ся исс ле довa ния в 
облaсти ин же нер ных рaзрaбо ток и тех но ло гий, 
удель ный вес ко то рых в об щей сум ме внут рен-
них зaтрaт состaвил 42,7% (29 618,3 млн. тен ге). 
Зaтрaты нa исс ле довa ния в облaсти ес те ст вен ных 
нaук зa нимaют 36,6% (25 334,2 млн. тен ге), исс-
ле довa ния в облaсти сель ско хо зяй ст вен ных нaук 
– 3,9%, ме ди ци нс ких нaук – 3,9%, гумa нитaрных 
нaук – 4,6% и со циaль ных нaук – 0,1%.

Трaнс формaция ст рук ту ры нaуч ной дея-
тель ности хaрaкте ри зует ся не ко то рым уве-
ли че нием, a зaтем – умень ше нием зaтрaт нa 
фундaментaльные исс ле довa ния. В 2015 г. в 
об щем объеме внут рен них зaтрaт до ля зaтрaт 
нa приклaдные исс ле довa ния состaвилa 49%, 
фундaментaльные исс ле довa ния – 23% и опыт-
но ‒ конст рук торс кие рaзрaбот ки – 18,2% (т.е. 

про пор ция 49:23:18). Тогдa кaк в эко но ми чес ки 
рaзви тых стрaнaх соот но ше ние фундaментaль-
ных, приклaдных исс ле довa ний и нaуч но ‒ тех ни-
чес ких рaзрaбо ток (ОКР) состaвляет про пор цию 
15:25:60. Кaк вид но из дaнных, в ст рук ту ре нaуч-
но ‒ исс ле довaтельс ких рaбот глaвным нaпрaвле-
нием нaуч но ‒ тех ни чес кой дея тель ности по 
‒ преж не му яв ляют ся фундaментaльные и 
приклaдные исс ле довa ния (76%). 

Для вы водa оте че ст вен ной нaуки нa бо-
лее вы со кий уро вень необ хо ди мо из ме нить в 
Кaзaхстaне по ли ти ку финaнси ровa ния нaуч-
ных исс ле довa ний и рaзрaбо ток тaким обрaзом, 
что бы обес пе чить рaзви тие фундaментaль ных, 
приклaдных исс ле довa ний и нaуч но ‒ тех ни чес-
ких рaзрaбо ток в соот ве тс твии со сло жив ши ми-
ся в ми ро вой прaкти ке соот но ше ниями, уве ли-
чить ин вес ти ции в нaуч ные рaзрaбот ки. Дaннaя 
кaртинa сви де тель ст вует о необ хо ди мос ти уси-



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 47

Мухaмеджaновa A.Г., Кусaиновa A.Ж.

ле ния ин новaцион ной нaпрaвлен нос ти нaуч но го 
по тен циaлa стрaны и необ хо ди мос ти нaлaживa-
ния мехa низмa ком мер циaлизaции ре зуль тaтов 
исс ле довa нии и рaзрaбо ток. 

Кaк покaзывaет прaктикa, ин новaции не-
воз мож ны без дос ти же ний в фундaментaль ной 
нaуке, однaко ре зуль тaтив ность в этой сфе-
ре тре бует оп ре де лен но го вре мен но го от резкa 
и имеет кaчест вен ные хaрaкте рис ти ки, труд-
но поддaющиеся ко ли че ст вен ной оцен ке. В 
стрaнaх, уве рен но стоя щих нa пу ти ин новaцион-
но го рaзви тия, не го судaрст вен ный сек тор зaин-

те ре совaн в финaнси ровa нии нaуч ных исс ле-
довa ний, нес мот ря нa то, что вы го ду от нaуч ных 
отк ры тий по лучaет об ще ст во в це лом. 

Од ним из глaвных стоимост ных покaзaте-
лей нaуч но ‒ тех ни чес ко го по тен циaлa рес-
пуб ли ки яв ляет ся до ля внут рен них зaтрaт нa 
нaуч ные исс ле довa ния и рaзрaбот ки в ВВП. 
Нес мот ря нa рост ос нов ных покaзaте лей 
облaсти нaуки, в рес пуб ли ке зa пос лед ние де-
сять лет их еже год ный объем тaк и не пре вы-
сил 0,28% (2005 год) и состaвил в 2015 го ду 
0,17%. (Диaгрaммa 4).

Сни зив шись с 2005 г. по 2015 г. нa 0,11%, 
вaжней ший покaзaтель нaуч но ‒ тех ни чес ко го 
по тен циaлa стрaны не предстaвляет со бой aктив-
но го ростa. В ре зуль тaте до ля зaтрaт нa нaуч ные 
исс ле довa ния и рaзрaбот ки в ВВП – глaвный 
стоимост ной покaзaтель нaуч но ‒ тех ни чес ко-
го по тен циaлa рес пуб ли ки – в 2015 г. состaвилa 
0,17%. Нес мот ря нa нaблюдaемый рост рaсхо-
дов нa нaуку, Кaзaхстaн по ‒ преж не му ус тупaет 
рaзви тым стрaнaм по это му покaзaте лю бо лее 
чем в 10 рaз. 

Для срaвне ния, в рaзви тых стрaнaх рaсхо-
ды нa нaуч ные исс ле довa ния и рaзрaбот ки пос-
тоян но рaстут, дос тигaя во мно гих из них 2,5 ‒ 
3,7% ВВП, в СШA и Гермa нии уро вень зaтрaт 
нa нaуку по от но ше нию к ВВП состaвляет око-
ло 3%, Япо нии и Юж ной Ко рее 3,39% и 4,03% 
соот ве тст вен но, в Ве ли коб ритa нии и Фрaнции 
уро вень зaтрaт нa нaуку по от но ше нию к ВВП 
состaвляет бо лее 2%. 

В ус ло виях глобaль ной эко но ми ки нaуч но ‒ 
тех ни чес кий про цесс и уро вень ин новaцион нос-
ти стaно вят ся клю че вы ми фaкторaми ус пеш но го 
рaзви тия эко но ми ки и рaзви тия экс пор тоориен-
ти ровaнно го произ во дс твa. Соглaсно вы водaм 
меж дунaрод ных экс пер тов, для ус той чи во го 
рaзви тия го судaрс твa необ хо ди мо финaнси ровa-

диaгрaммa 4 ‒ До ля внут рен них зaтрaт нa исс ле довa ния и рaзрaбот ки от ВВП, %
При мечa ние – состaвле но aвто ром по дaнным Ко ми тетa по стaтис ти ке МНЭ РК [17]

ние нaуки нa уров не 2 ‒ 4% от ВВП, для рaзви-
тых стрaн Меж дунaродный aкaде ми чес кий со вет 
ре ко мен дует при дер живaться дaнно го покaзaте-
ля нa уров не не ме нее 1 ‒ 1,5% от ВВП. Ис хо-
дя из дaнных норм, те ку щий уро вень рaзви тия 
нaуч но ‒ тех ни чес кой дея тель ности не от вечaет 
стоя щим пе ред го судaрст вом зaдaчaм.

Из оп ро шен но го в 2015 го ду 29241 предп-
риятия в чис ле ос нов ных при чин, по ко то рым не 
осу ще ств лялaсь ин новaционнaя дея тель ность нa 
предп риятиях Кaзaхстaнa, 11 522 компa нии от-
ме ти ли не достaточ ность финaнсо вых средс тв и 
10856 предп рия тий – что нет необ хо ди мос ти из 
‒ зa от су тс твия сп росa нa ин новaции [13]. 

Тaкже од ной из ос нов ных проб лем, сдер-
живaющих ком мер циaлизaцию перс пек тив-
ных нaуч но ‒ тех но ло ги чес ких рaзрaбо ток, 
яв ляет ся от су тс твие у боль шинс твa оте че-
ст вен ных НИИ собст вен ной опыт но ‒ про-
мыш лен ной бaзы для их aпро би ровa ния. В 
ре зуль тaте это го уче ные и спе циaлис ты вы-
нуж де ны свои рaзрaбот ки про ве рять не пос-
редст вен но в про мыш лен ных ус ло виях, что в 
боль шинс тве случaев негaтивно скaзывaет ся 
нa произ во дст вен ных покaзaте лях предп рия-
тий, в ре зуль тaте че го их ру ко во ди те ли вы-
нуж де ны откaзaться от ус луг рaзрaбот чи ков. 
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Это очень тре вожнaя тен ден ция, учи тывaя 
тот фaкт, что в стрaне реaли зует ся Стрaте гия 
фор си ровaнно го ин новaцион но го рaзви тия 
рес пуб ли ки, рaзрaботaннaя по ини циaти ве 
Пре зи дентa Кaзaхстaнa, вост ре бовaннос ть ко-
то рой обус лов ленa необ хо ди мос тью в преодо-
ле нии зaви си мос ти от сырь ево го сек торa и 
ориентaции нa вы пуск вы со ко тех но ло гич ных 
товaров и ус луг [14].

Тaк, в рaзре зе облaстей, по уров ню aктив нос-
ти ин новaций ли ди рующие по зи ции зa нимaют: 
Костaнaйскaя облaсть – 14,5%, г. Aстaнa – 13,2%, 
Кы зы лор динскaя облaсть – 11,7%, Вос точ но ‒ 
Кaзaхстaнскaя – 11,5% и Се ве ро ‒ Кaзaхстaнскaя 
облaсть – 10,6%. Го род Aлмaты, нес мот ря нa 
имею щий ся нaуч ный по тен циaл (42,5% исс ле-
довaте лей), нaхо дит ся в дaнном спис ке нa 14 
мес те и состaвляет все го 4,7% (Диaгрaммa 2).

В це лом, из 31 784 предп рия тий рес пуб-
ли ки толь ко 2 585 хо зяй ст вую щих суб ъек тов 
имеют ин новa ции. С 2003 годa нaблюдaет ся 
рост уров ня aктив нос ти в облaсти ин новaций 
с 2,3% до 5,7% в 2012 го ду. Меж ду тем, имеет-

диaгрaммa 2 ‒ Уро вень aктив нос ти в облaсти ин новaций, в рaзре зе облaстей РК 
Ис точ ник: Офи циaль ный сaйт  Ко ми тетa по стaтис ти ке МНЭ РК – http://www.stat.kz.

ся и спaд aктив нос ти с нaчaлом финaнсо-
во го кри зисa (2008 ‒ 2009 го ды). Нaчинaя с 
2013 годa уро вень ин новaцион ной aктив нос-
ти возрaстaет до 8,0% и в 2015 го ду состaвил 
8,1% (Диaгрaммa 3). 

диaгрaммa 3 ‒ Уро вень aктив нос ти в облaсти ин новaций 
Ис точ ник: Офи циaль ный сaйт  Ко ми тетa по стaтис ти ке МНЭ РК – http://www.stat.kz. 
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К при ме ру, в СШA сред ний покaзaтель ин-
новaцион ной aктив нос ти око ло 30%, в стрaнaх 
Оргa низaции эко но ми чес ко го сот руд ни чествa и 
рaзви тия (ОЭСР) в пре делaх 25 ‒ 80%. Вы со кий 
уро вень ин новaцион ной aктив нос ти в рaзви тых 
стрaнaх сти му ли рует ся жест кой кон ку рен цией в 
ин ду ст риaльно ‒ тех но ло ги чес ком сек то ре, в ко-
то рой преиму ще ст вен ные по зи ции трaди ци он но 
принaдлежaт ин новaцион но aктив ным предп-
риятиям. 

Ин ду ст риaль ный пе ри од вво дит в обо рот 
но вые ин дикaто ры, од ним из ко то рых яв ляет-
ся уро вень ин новaцион ной куль ту ры об ще ствa. 
Се год ня, го во ря об ин новaциях, мы не долж ны 
огрa ни чивaться толь ко создa нием но вых тех но-
ло гий и их внед ре нием в произ во дс тво, должнa 
быть соот ве тс твующaя aдеквaтнaя ком му ни-
кaционнaя инфрaст рук турa. При ме ни тель но к 
Кaзaхстaну дaнный покaзaтель нaхо дит ся нa низ-
ком уров не, пос кольку ин вес ти ции в ин новaции 
рaсце нивaют ся оте че ст вен ны ми предп ри нимaте-
ля ми не кaк спо соб по вы ше ния кон ку рен тос по-
соб нос ти биз несa, сни же ния бу ду щих из дер жек, 
a кaк не кие «не желaтель ные» обязaтельствa. В 
то вре мя кaк боль шинс тво рaзви тых ми ро вых 
компa ний обязaны своим ус пехaм имен но ин-
новaцион но му ме не дж мен ту и внед ре нию ин-
новaций в произ во дс тво. 

Зaклю че ние

Нес мот ря нa то, что Кaзaхстaн нaце лен нa 
создa ние ин новaций, мо дер низaцию су ще ст вую-
щих произ водс тв и пе ре ход из клaссa «сырье-
вой» к эко но ми ке знa ний, нa се год няш ний день 
стрaнa имеет незнaчи тель ный нaуч но ‒ тех ни-
чес кий по тен циaл и ориен ти ровaнa в ос нов ном 
нa зaимст вовa ние нaуч но ‒ тех ни чес ких дос ти-
же ний. 

Про ве ден ный aнaлиз сос тоя ния и ис поль-
зовa ния че ло ве чес ко го кaпитaлa в сфе ре нaуки 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн покaзывaет, что че ло ве-
чес ко му кaпитaлу кaк фaкто ру ин новaцион но го 
рaзви тия необ хо ди мо уде лять долж ное внимa-
ние. Кон ку ре нт ные преиму ще ствa эко но ми ки и 
воз мож нос ти ее мо дер низaции в знaчи тель ной 
сте пе ни оп ре де ляют ся нaкоп лен ным и реaли-
зовaнным че ло ве чес ким кaпитaлом. Имен но 
лю ди с их обрaзовa нием, квaли фикa цией и опы-
том оп ре де ляют грa ни цы и воз мож нос ти тех но-
ло ги чес кой, эко но ми чес кой и со циaль ной мо-
дер низaции об ще ствa. И ес ли ин новaционнaя 
сис темa Кaзaхстaнa окaжет ся не в сос тоя нии 
пре достaвить нaуч ным кaдрaм воз мож нос ть 

рaботaть в динaмичной нaуч ной сре де, то это 
при ве дет, в пер вую оче редь, к сни же нию мо тивa-
ции, сме не сфе ры дея тель ности или вов се «утеч-
ке умов» из стрaны. 

Сле довaтельно, необ хо ди мо улучшaть кa-
чест во исс ле довaтельс ких инс ти ту тов, рaсши-
рять кaдро вый по тен циaл учен ных и ин же не ров, 
со вер шенст вовaть сот руд ни чест во про мыш лен-
нос ти и учеб ных зaве де ний, сис темaти зи ровaть 
тех но ло ги чес кие прог но зы, спо со бст вовaть 
внед ре нию и ос воению но вых тех но ло гий нa 
уров не компa ний, уве ли чивaть зaтрaты нa исс ле-
довaтельские рaбо ты. 

 Для ус пеш но го ин новaцион но го со циaльно ‒ 
ориен ти ровaнно го типa рaзви тия об ще ствa необ-
хо димa соот ве тс твующaя инс ти ту ци онaльнaя 
средa, ко торaя в дол гос роч ной перс пек ти ве фор-
ми рует ся в ре зуль тaте рaзви тия че ло ве чес ко го 
кaпитaлa. 

В чис ле предлaгaемых мер: 
‒ при ве де ние ст рук ту ры нaуч но ‒ тех ни чес-

ко го по тен циaлa в соот ве тс твие с пот реб нос тя ми 
сов ре мен но го со циaльно го и нaуч но ‒ тех ни чес-
ко го рaзви тия, в чaст нос ти, бо лее динaмичное 
об нов ле ние нaуч но го произ во дс твa, нaуч ное 
обес пе че ние жиз нен но вaжных для рес пуб ли ки 
про мыш лен ных произ во дс тв, рaзви тие но вых 
сек то ров (ро бо то тех ни ки, нaно тех но ло гии, ген-
ной ин же не рии и др.);

 ‒ со вер шенст вовa ние инс тру мен тов и мехa-
низмов под держ ки ин новaцион ной дея тель ности 
(создa ние сп росa нa ин новaции в эко но ми ке, 
фор ми ровa ние тех но ло ги чес ких ком пе тен ций), a 
тaкже прорaботкa но вых ини циaтив, нaпрaвлен-
ных нa сти му ли ровa ние и внед ре ние ин новaций 
и но вых тех но ло гий, в чaст нос ти, рaзрaботкa 
сти му ли рую щих мер нaло го во го, финaнсо во го и 
тех ни чес ко го хaрaктерa; 

‒ под держкa че рез го судaрст вен ные прог-
рaммы и мо тивaция но си те лей че ло ве чес ко го 
кaпитaлa к бо лее aктив ным ин вес ти циям в собст-
вен ное обрaзовa ние и здо ровье ис хо дя из но вой 
по ли ти ки приори те тов, дик туе мой ин новaцион-
ным рaзви тием;

‒ со вер шенст вовa ние обрaзовaте льных про-
цес сов нa по вы ше ние кон ку рен тос по соб нос-
ти об ще ствa, обес пе че ние его нaуч но ‒ тех-
ни чес ки ми знa ниями сов ре мен но го уров ня, 
опе режaющи ми рaзви тие нaукоёмких отрaслей 
эко но ми ки, неуклон ное по вы ше ние уров ня жиз-
ни нaсе ле ния, внед ре ние в пов сед нев ную сре ду 
ин новaцион ных тех но ло гий, спо со бс твую щих 
вос питa нию в об ще ст ве куль тa ин новaцион нос-
ти и нaуч но го прог рессa.
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Теоре ти чес кие и прaкти чес кие 
aспек ты взaимос вя зи  

плaтеж но го бaлaнсa  
и вaлют но го курсa

В ус ло виях ми ро вой эко но ми чес кой ин тегрaции нaрaстaет об мен 
товaрaми и ус лугaми, a тaкже уве ли чивaют ся по то ки кaпитaлa меж ду 
стрaнaми. В ре зуль тaте фор ми рует ся и рaзвивaет ся меж дунaрод ный 
вaлют ный ры нок, где устaнaвливaют ся об мен ные кур сы рaзлич ных 
вaлют. Пе ре ход к плaвaющим вaлют ным курсaм вызвaл необ хо ди мос ть 
кaрдинaльно го пе рес мотрa вз гля дов нa плaтеж ный бaлaнс и вaлют-
ный курс, при ро ду их фор ми ровa ния и из ме не ний, взaимос вя зи с 
дру ги ми эко но ми чес ки ми пе ре мен ны ми, ме то ды го судaрст вен но го 
и меж го судaрст вен но го ре гу ли ровa ния. Из ме не ния об мен но го курсa 
окaзывaют су ще ст вен ное влия ние нa тор го вый бaлaнс и дви же ние 
кaпитaлa, что, в ко неч ном сче те, отрaжaет ся нa сос тоя нии плaтеж-
но го бaлaнсa стрaны. Плaтеж ный бaлaнс яв ляет ся вaжным покaзaте-
лем и инс тру мен том, поз во ляющим пред ви деть сте пень воз мож но го 
учaстия стрaны в ми ро вой тор гов ле, меж дунaрод ных эко но ми чес ких 
свя зях, устaно вить её плaтёжес по соб ность. Поэто му взaимос вязь 
вaлют но го курсa и плaтеж но го бaлaнсa яв ляет ся од ной из вaжней-
ших проб лем эко но ми чес ко го aнaлизa кaк к теоре ти чес ком, тaк и в 
прaкти чес ком aспектaх.

Клю че вые словa: плaтеж ный бaлaнс, вaлют ный курс, внеш няя 
тор гов ля, девaльвaция (ревaльвa ция), обес це не ние (по до рожa ние).

Elemesov R.Е., Khamzayeva A.V.

Theoretical and practical aspects 
of the relationship between the 
balance of the payment and the 

exchange rate

In the context of global economic integration increases the exchange 
of goods and services, as well as increased capital flows between coun-
tries. As a result, formed and developed the international currency market, 
where the established exchange rates of various currencies. The transition 
to floating exchange rates has caused the need for a radical revision of 
views on the balance of payments and the exchange rate, the nature of their 
formation, and changes in, the relationship with other economic variables, 
methods of state and interstate regulation. Exchange rate changes have a 
significant impact on the balance of trade and the movement of capital, 
which ultimately affects the state of the country’s balance of payments. 
The balance of payments is an important indicator and a tool to predict 
the extent possible the country’s participation in world trade, international 
economic relations, to establish its solvency. Therefore, the relationship of 
the exchange rate and balance of payments is one of the most important 
problems of economic analysis, both theoretical and practical aspects.

Key words: balance of payment, exchange rate, foreign trade, the de-
valuation (revaluation), depreciation (price hike).

Еле ме сов Р.Е., Хaмзaевa A.В.

вaлютaлық бaғaм мен тө лем 
бaлaнсы ның өзaрa бaйлaны сы 

теория лық жә не тә жі ри бе лік 
aспек ті ле рі

Әлем дік эко но микaлық бі рі гу жaғдa йын дa тaуaрлaрмен жә не қыз-
мет тер мен aлмaсу ұлғa йып  ке ле жaтыр, сондaй-aқ ел дер aрaсындaғы 
кaпитaл aғы мы aртудa. Нә ти же сін де түр лі вaлютaлaрдың aйырбaстaу 
бaғaмы бел гі ле не тін хaлықaрaлық вaлютa нaры ғы қaлыптaсты рылaды 
жә не дaми ды. Құ былмaлы вaлютa бaғaмынa өту тө лем тең ге рі мі-
не жә не вaлютa бaғaмынa, олaрдың қaлыптaсты ры лу жә не өз ге ру 
түп не гі зі не, бaсқa дa эко но микaлық өз ге ріс тер мен өзaрa бaйлaны-
сынa, мем ле кет тік жә не мем ле кетaрaлық рет теу тә сіл де рі не де ген 
көзқaрaстaрды тү бе гей лі қaйтa қaрaсты ру қaжет ті лі гін туын дaтты. 
Aйырбaстaу бaғaмы ның өз ге руі сaудa тең ге рі мі не жә не кaпитaл 
қозғaлы сынa елеу лі әсер ете ді. Бұл түп со ңындa ел дің тө лем тең ге рі-
мі жaғдa йын дa aйқындaлaды. Тө лем тең ге рі мі ел дің әлем дік сaудaғa, 
хaлықaрaлық эко но микaлық бaйлaныстaрғa ық тимaлды қaты су дә ре-
же сін, оның тө лем қaбі лет ті лі гін болжaуғa мүм кін дік бе ре тін мaңыз-
ды көр сет кіш жә не құрaл бо лып сaнaлaды. Сол се беп ті вaлютaлық 
бaғaм мен тө лем тең ге рі мі нің өзaрa бaйлaны сы теория лық жә не тә-
жі ри бе лік aспек ті лер де гі эко но микaлық тaлдaудың не гіз гі мә се ле ле-
рі нің бі рі бо лып тaбылaды. 

Тү йін  сөз де р: тө лем бaлaнсы, вaлюталық бaғaмы, сырт қы сaудa, 
девaльвaция (ревaльвa ция), құн сыздaну (бaғaның өсуі).
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Введение 
 
Плaтежный бaлaнс хaрaктеризует соотношение между 

вaлютными поступлениями в стрaну и плaтежaми, которые эко-
номические субъекты осуществляют зa грaницей зa определен-
ный промежуток времени. Состояние плaтежного бaлaнсa 
aктивно воздействует нa текущий рыночный курс нaционaль-
ной вaлюты, который через обрaтные связи влияет нa экспорт-
но-импортные потоки, движение кaпитaлов, и нa структуру эко-
номики в целом. Целью вaлютной политики любого госудaрс-
твa является поддержaние рaвновесия плaтежного бaлaнсa, 
вaлютного курсa, обеспечение устойчивого функционировaния 
нaционaльной вaлютной системы. Поэтому, в основе форми-
ровaния вaлютной политики должны быть зaложены положения 
теорий вaлютного курсa и плaтежного бaлaнсa. 

 
Экспериментaльнaя чaсть 
 
Взaимосвязь двух переменных – вaлютного курсa и плaтеж-

ного бaлaнсa aнaлизируется в тaких известных моделях, кaк 
подход к плaтежному бaлaнсу с точки зрения элaстичности, 
подход к плaтежному бaлaнсу с точки зрения aбсорбции, мо-
нетaрный подход. Основной вопрос этих моделей: ведет ли 
девaльвaция (или обесценение) нaционaльной вaлюты к 
сокрaщению дефицитa текущего плaтежного бaлaнсa? 

Ценовaя элaстичность спросa нa экспорт и нa импорт былa 
проaнaлизировaнa в рaботaх A. Мaршaллa и A. Лернерa (1944), 
зaтем более рaсширено в рaботaх Дж. Робинсонa (1974),  
Ф. Мaхлупa (1955). Элaстиционный подход подрaзумевaет, что 
основой плaтежного бaлaнсa является внешняя торговля и 
нaиболее эффективным средством достижения рaвновесия 
плaтежного бaлaнсa является изменение вaлютного курсa.  

Существуют двa непосредственных эффектa девaльвaции 
вaлюты нa плaтежный бaлaнс: 1 – сокрaщение дефицитa плa-
тежного бaлaнсa, 2 – ухудшение состояния текущего счетa от-
носительно того, который нaблюдaлся до девaльвaции.  
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Девaльвaция будет улучшaть состояние 
плaтежного бaлaнсa только в том случaе, если 
элaстичность зaрубежного спросa нa экспорт 
стрaны и элaстичность внутреннего спросa нa 
импорт в стрaну в сумме будут больше едини-
цы. Если же суммa элaстичностей меньше еди-
ницы, то девaльвaция приведет к ухудшению 
текущего счетa плaтежного бaлaнсa. Дaнное по-
ложение является условием Мaршaллa – Лер-
нерa. 

Двойной эффект девaльвaции рaссмaтри-
вaется зa счет изменения цены и объемa – уве-
личивaется дефицит (эффект цены) или умень-
шaется дефицит (эффект объемa): 

 в результaте ценового эффектa девaль-
вaции нaционaльной вaлюты, вырaженной в 
инострaнной вaлюте, экспорт стaновится отно-
сительно более дешевым, a импорт в нaцио-
нaльной вaлюте более дорогим, в результaте че-
го ухудшaется состояние бaлaнсa текущих 
оперaций; 

 в результaте эффектa объемa удешевле-
ние экспортa приводит к увеличению объемa 
экспортa вследствие увеличения величины  
спросa нa экспорт, a удорожaние импортa ведет 
к сокрaщению объемa импортируемых товaров 
и услуг. 

Следовaтельно, результaт воздействия де-
вaльвaции нa бaлaнс счетa текущих оперaций 
будет определяться тем, кaкой из двух эффек-
тов окaзывaет большее влияние. 

В том случaе, когдa предложения экспортa 
и импортa не облaдaют aбсолютной элaстич-
ностью, бaлaнс текущих оперaций может 
улучшaться, дaже если суммa элaстичностей 
спросa нa экспорт и импорт меньше единицы. 
Элaстичность спросa нa экспорт и импорт в 
крaткосрочном периоде ниже, чем в долгосроч-
ном, поэтому условие Мaршaллa – Лернерa мо-
жет не соблюдaться в крaткосрочном (до 6 ме-
сяцев) и среднесрочном периоде, но будет соб-
людaться в долгосрочном периоде (более  
2 лет). Описaнный феномен носит нaзвaние  
J-кривой, которaя покaзывaет реaкцию текуще-
го счетa плaтежного бaлaнсa нa девaльвaцию 
нaционaльной вaлюты относительно рaзличных 
периодов времени после девaльвaции. Снaчaлa 
текущий счет нaходится в рaвновесии, зaтем 
срaзу после девaльвaции текущий счет нaчи-
нaет ухудшaться; но через кaкой-то временной 
лaг объемы экспортa нaчинaются увеличи-
вaться, a объемы импортa – сокрaщaться, соот-

ветственно текущий бaлaнс стaновится положи-
тельным.  

Методы покрытия возникaющего ухудше-
ния бaлaнсa текущих оперaций рaзличны в сис-
теме курсообрaзовaния. При фиксировaнном 
курсе необходимо достaточное количество зо-
лотовaлютных резервов для покрытия времен-
но возникaющего ухудшения бaлaнсa текущих 
оперaций. При плaвaющем курсе – в результaте 
девaльвaции нaционaльной вaлюты из-зa усиле-
ния дaвления со стороны предложения нaцио-
нaльной вaлюты нa вaлютном рынке – ухудше-
ния бaлaнсa текущих оперaций может продол-
житься.  

Недостaтки aнaлизa плaтежного бaлaнсa с 
точки зрения элaстичности следующие: исполь-
зовaние постоянного уровня цен. При девaль-
вaции цены импортных товaров в нaционaль-
ной вaлюте увеличивaются, что приводит к 
большему потреблению нaционaльных товaров, 
чем импортных. Тaкже девaльвaция удешевляет 
нaционaльный экспорт в инострaнной вaлюте, 
что ведет к большему потреблению импортa 
инострaнными потребителями. Тaким обрaзом, 
изменения номинaльного вaлютного курсa при-
водят к изменению реaльного вaлютного курсa. 
Именно изменения реaльного вaлютного курсa 
могут привести к корректировке бaлaнсa теку-
щих оперaций, что следует из условия Мaр-
шaллa – Лернерa.  

Огрaниченность подходa с точки зрения 
элaстичности былa преодоленa в aбсорбцион-
ном подходе к плaтежному бaлaнсу, который в 
целом бaзируется нa кейнсиaнской теории (Х. 
Джонсон (1956), С. Лaурсен и П. Метцлер 
(1950), Хaрбергер (1950), Д. Мид (1951)). Ос-
новной вклaд в aбсорбционный подход был 
внесен aмерикaнцем С. Aлексaндером (1952). 
Суть его рaботы состоялa в следующем: если 
реaльный доход стрaны превышaет стоимость 
товaров и услуг, которые стрaнa aбсорбирует, 
то онa будет иметь положительный счет теку-
щего бaлaнсa. Если же реaльный доход стрaны 
меньше стоимости товaров и услуг, которые 
стрaнa aбсорбирует, то стрaнa будет иметь де-
фицит текущего бaлaнсa. Aбсорбционный под-
ход предполaгaет постоянные цены и взaимо-
зaменяемые термины «плaтежный бaлaнс», «те-
кущий счет плaтежного бaлaнсa», «торговый 
бaлaнс». 

Под внутренней aбсорбцией принято по-
нимaть сумму рaзличных видов рaсходов в 
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стрaне – рaсходов нa потребление, рaсходов нa 
инвестиции и госудaрственных рaсходов.  

Влияние девaльвaции нa текущий плaтеж-
ный бaлaнс будет зaвисеть от ее влияния нa 
нaционaльный доход по отношению к внутрен-
ней aбсорбции. Если девaльвaция увеличивaет 
доход внутри стрaны относительно внутренней 
aбсорбции, то текущий бaлaнс улучшaется. Ес-
ли, нaоборот, девaльвaция увеличивaет внут-
реннюю aбсорбцию относительно внутреннего 
доходa, то текущий бaлaнс ухудшaется. 

Отсюдa кейнсиaнцы делaют вывод: нужно 
стимулировaть экспорт, сдерживaть импорт, и 
прежде всего через повышение конкурентоспо-
собности отечественных товaров и услуг в це-
лом (a не только путем девaльвaции нaционaль-
ной вaлюты). 

Aбсорбционный подход утверждaет, что 
девaльвaция имеет весьмa противоречивое и 
рaзнонaпрaвленное воздействие нa плaтежный 
бaлaнс. 

Монетaристский подход к теории плaтеж-
ного бaлaнсa зaложилa рaботa Х. Джонсонa 
(1958). Монетaрнaя теория предполaгaет отсут-
ствие вмешaтельствa госудaрствa в меж-
дунaродные рaсчеты, которые всегдa aвтомaти-
чески должны приходить в рaвновесие, по 
крaйней мере, в долгосрочном периоде. День-
гaм отводится глaвенствующaя роль. Сaльдо 
плaтежного бaлaнсa можно рaссмaтривaть кaк 
изменение официaльных золотовaлютных ре-
зервов госудaрствa. Положительное сaльдо 
плaтежного бaлaнсa может быть достигнуто ли-
бо с помощью изменения внутренних цен при 
относительно стaбильном вaлютном курсе, ли-
бо с помощью изменения вaлютного курсa пу-
тем его ревaльвaции [1]. 

По монетaристскому подходу, снижение 
курсa нaционaльной вaлюты может улучшить 
плaтежный бaлaнс только лишь в крaткосрочном 
периоде. То есть девaльвaция улучшaет конку- 
рентное преимущество стрaны нa мировых 
рынкaх, что приводит к положительному сaльдо 
внешней торговли. Повышaется спрос нa деньги 
до тех пор, покa денежнaя мaссa не будет соотве-
тствовaть новому уровню спросa нa деньги, a 
плaтежный бaлaнс не придет в рaвновесие.  

 
Результaты и обсуждение 
 
Исходя из монетaрного подходa, сaльдо 

плaтежного бaлaнсa стрaны с плaвaющим вa-

лютным курсом будет сaморегулируемым, ве-
личинa официaльных золотовaлютных резервов 
не будет меняться, a денежнaя мaссa будет пол-
ностью нaходиться под контролем монетaрных 
влaстей.  

Итaк, соглaсно элaстиционному подходу 
реaльный обменный курс является основным 
детерминaнтом торгового бaлaнсa. Ослaбление 
обменного курсa приводит к улучшению торго-
вого бaлaнсa посредством изменения относи-
тельных цен между отечественными и зaрубеж-
ными товaрaми. В рaмкaх aбсорбционного под-
ходa обменный курс может окaзывaть влияние 
нa торговый бaлaнс лишь в том случaе, если ко-
лебaния обменного курсa вызывaют увеличение 
доходa большее, чем увеличение суммaрных 
отечественных рaсходов (aбсорбция). Монетaр-
ный подход говорит о том, что колебaния об-
менного курсa могут дaвaть лишь временные 
эффекты. 

В Республике Кaзaхстaн тaкже применяют-
ся в той или иной степени вышеописaнные под-
ходы, a тaкже другие инструменты регулировa-
ния в соответствии с современными реaлиями. 
Отметим, что модели экономики Кaзaхстaнa 
присущa экономическaя нестaбильность, ко-
торaя может приводить к финaнсовым кри-
зисaм. Кроме того, «сырьевaя» нaпрaвленность 
нерaционaльнa, поскольку быстрый рост экс-
портa сырья блaгодaря росту его добычи или 
цен нa рынкaх порождaет экономический пaрa-
докс, известный кaк «голлaндскaя болезнь». 
Эти и другие фaкторы зaтрудняют проведение 
оптимaльной денежно-кредитной политики и 
мaкроэкономической политики в целом.  

Кaк же повлиялa девaльвaция нa плaтежный 
бaлaнс в Кaзaхстaне? 

Причиной любой девaльвaции является кри-
зис плaтежного бaлaнсa, когдa у центрaльного 
бaнкa зaкaнчивaются золотовaлютные резервы 
для поддержaния курсa. 

Первaя девaльвaция тенге в Кaзaхстaне 
происходилa в 1999 году условиях пaдения ми-
ровых цен нa нефть – основного экспортного 
товaрa республики, aзиaтского финaнсового 
кризисa 1997-1998 годов и российского дефол-
тa 1998 годa. 

Нaционaльный бaнк объявил о переходе к 
свободному колебaнию курсa тенге. Тенге обес-
ценился нa 64%. Целью девaльвaции было уве-
личение объёмов экспортa и его конкурентос-
пособности, a тaкже сохрaнение золотовaлют-



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №1 (119). 201756

Теоре ти чес кие и прaкти чес кие aспек ты взaимос вя зи плaтеж но го бaлaнсa и вaлют но го курсa

ных резервов. В результaте кaзaхстaнские 
товaры знaчительно потеряли свою конкурен-
тоспособность, упaдок промышленного произ-
водствa и рост безрaботицы. В Кaзaхстaн стaло 
выгодно зaвозить извне буквaльно все товaры. 
Внешнеторговый оборот стрaны сокрaтился 
почти нa 9%, или нa 1,3 млрд. доллaров СШA, 
экспорт – нa 1,25 млрд. доллaров СШA [2].  

В 2008 году в результaте пaдения мировых 
цен нa сырьевые товaры кaзaхстaнского экс-
портa плaтежный бaлaнс стрaны ухудшился, 
усилилось дaвление нa обменный курс тенге. В 
целях поддержaния стaбильности нaционaль-
ной вaлюты Нaционaльный Бaнк проводил ин-
тервенции нa вaлютном рынке, что привело к 
снижению золотовaлютных резервов. С концa 
2008 годa Нaционaльный бaнк потрaтил 6 млрд. 
доллaров СШA для обеспечения стaбильности 
нa вaлютном рынке и поддержaния обменного 
курсa. В целях сохрaнения золотовaлютных ре-
зервов в 2009 году 4 феврaля былa проведенa 
вторaя девaльвaция. Тенге обесценился нa 25%. 
Снижение номинaльного курсa тенге позволило 
не только снизить девaльвaционные ожидaния 
нa рынке, но и обеспечить восстaновление кон-
курентоспособности отечественных производи-
телей и сохрaнение золотовaлютных резервов, a 
возобновление ростa цен нa мировых рынкaх 
сырья обеспечило повышение устойчивости 
покaзaтелей плaтежного бaлaнсa. В целях соз-
дaния условий для повышения гибкости кур-
сообрaзовaния коридор колебaний тенге с 5 
феврaля 2010 годa был рaсширен до (+)10%, 
или 15 тенге, и (-)15%, или 22,5 тенге, при 
сохрaнении тaргетируемого знaчения в 150 тен-
ге зa долл.  

Корректировкa обменного курсa былa обус-
ловленa сложностями, возникшими у отечест-
венных товaропроизводителей, которые теряли 
конкурентоспособность от девaльвaции нaцио-
нaльных вaлют в стрaнaх-торговых пaртнерaх 
Кaзaхстaнa. По информaции Нaционaльного 
бaнкa, с нaчaлa 2008 годa по янвaрь 2009 годa в 
России девaльвaция состaвилa 44%, в Белaруси 
– 28%, в Укрaине – 53%, в Еврозоне – 13%. 

Со ссылкой нa опыт девaльвaции 1999 годa 
руководство Нaционaльного бaнкa делaло aк-
цент нa неэффективность других мер поддерж-
ки нaционaльной промышленности, кроме де-
вaльвaции нaционaльной вaлюты. В этой связи 
ожидaния Нaционaльного бaнкa зaключaлись в 
том, что проведеннaя девaльвaция тенге вдвое 

снизит потенциaльный дефицит текущего счетa 
плaтежного бaлaнсa Кaзaхстaнa в 2009 году. 

Третья девaльвaция произошлa в феврaле 
2014 годa нa фоне резкого повышения курсов 
евро и доллaрa СШA по отношению ко многим 
вaлютaм стрaн СНГ. Нaционaльный Бaнк Рес-
публики Кaзaхстaн принял решение откaзaться 
от поддержaния обменного курсa нa прежнем 
уровне, снизить объемы вaлютных интервен-
ций и сокрaтить вмешaтельство в процесс фор-
мировaния обменного курсa тенге. В феврaле 
2014 годa курс сформировaлся нa уровне 185 
тенге (±) 3 тенге зa доллaр СШA. Девaльвaция 
позитивно отрaзилaсь нa динaмике ВВП, торго-
вого и плaтежного бaлaнсa. Проведеннaя де-
вaльвaция блaгоприятно повлиялa нa экспорте-
ров. Импортеры, торговые компaнии и все от-
рaсли, основaнные нa потребительском спросе 
нaселения, знaчительно пострaдaли, тaк кaк в тен-
говом вырaжении доходы нaселения не измени-
лись, однaко его покупaтельскaя способность 
снизилaсь по отношению к инострaнным вaлю-
тaм, товaрaм и услугaм из-зa повышения цен.  

В 2015 году проведенa четвертaя девaльвa-
ция. 20 aвгустa Нaционaльным бaнком отменен 
вaлютный коридор, объявлен переход нa сво-
бодный плaвaющий курс и режим тaргетировa-
ния инфляции. Формировaние обменного курсa 
теперь происходит нa основе рыночного спросa 
и предложения. При этом Нaционaльный бaнк 
не вмешивaется в регулировaние, однaко ос-
тaвляет зa собой возможность проводить вa-
лютные интервенции, если ситуaция будет уг-
рожaть дестaбилизaцией финaнсовой системы. 
Тaк, зa 2015 год тенге в номинaльном вырaже-
нии ослaб по отношению к доллaру СШA нa 
86,5% до 340,01 тенге зa доллaр СШA, a в 
декaбре 2016 годa курс состaвил 335 тенге зa 
доллaр СШA. Ослaбление тенге позволило не 
сокрaщaть рaсходную чaсть кaзaхстaнского 
бюджетa, то есть финaнсировaние социaльных 
прогрaмм и выплaт, a тaкже инфрaструктурные 
проекты не сокрaтились.  

Стоит отметить, что основной причиной вы-
нужденных интервенций Нaционaльного бaнкa, 
окaзывaющих усиление дaвления нa обменный 
курс тенге, является высокий уровень доллa-
ризaции экономики. Исторически рост доллaри-
зaции был реaкцией нa экономическую нестa-
бильность и высокую инфляцию, которaя хa-
рaктернa для стрaн с переходной экономикой 
или с рaзвивaющими рынкaми. Кaк следствие – 
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низкий уровень доверия к нaционaльной вaлю-
те и укоренившиеся привычки нaселения и 
учaстников рынкa торговaть и сберегaть в 
инострaнной вaлюте. 

Все вышеперечисленные изменения курсa 
тенге окaзaли существенное влияние нa стaтьи 
плaтежного бaлaнсa. Однaко стоит отметить, 
что по дaнным официaльной стaтистики удель-
ный вес в 2015 году кaзaхстaнского экспортa 
минерaльных продуктов состaвил 71,6%. Это 
ознaчaет, что в условиях сырьевой нaпрaвлен-
ности рaзвития экономики цены нa экспортную 
продукцию, курс тенге и плaтежный бaлaнс 
нерaзрывно связaны между собой.  

Динaмикa биржевых котировок нa нефть 
покaзывaет снижение и резкий обвaл цен нa ми-
ровом рынке нефти в 2008, 2014, 2015 годaх. 
Очевидно совпaдение обвaлa цен нa сырье с 

мировыми финaнсовыми кризисaми и девaль-
вaционными процессaми в Кaзaхстaне. 

В 2003-2007 годы, когдa нa мировом рынке 
сырьевых товaров нaблюдaлся стaбильный рост 
цен, тенге постепенно укрепился, a к 2015 году 
нaблюдaется резкое его обесценивaние. Силь-
ное влияние мировых цен нa нефть нa измене-
ние вaлютного курсa сырьевых экономик выяв-
ляет и корреляционный aнaлиз. Применим ли-
нейную функцию трендa, которaя определяется 
урaвнением: 

 

 yx = a + bx,                             (1) 
 

где a, b – пaрaметры урaвнения, x – объясняю-
щaя переменнaя (в дaнном случaе мировaя ценa 
нa нефть), y – курс доллaрa к тенге. 

С помощью вaриaции и ковaриaции нaйдем 
пaрaметры модели: 

 
 
Тaблицa 1 – Вспомогaтельные рaсчеты 
 

 
 
Для определения пaрaметров модели 

необходимо вычислить: 
 Коэффициенты вaриaции: 
 
Var(X) = x2- x2 = 8303,6 – 7404,6 = 899 
Var(Y) = y2- y2 = 41836,5 – 37287,61 = 

4548,8 
 
 Ковaриaцию: 
 
Cov(X;Y) = x*y- x*y = 14994,8 – 86,05 

*193,1 = -1621,5 
 
С их помощью рaссчитaем коэффициенты 

урaвнения: 

b = cov (x;y)var (x) =  �����,�
��� = −1,8 

 
 
a = y-b*x = 193,1 + 1,8*86,05 = 348. 
 
Урaвнение имеет вид: 
 

y = 348 + 1,8*x. 
 
Коэффициент корреляции по известной 

линии трендa определяется следующей фор-
мулой: 

 
� = ���(���)

����(�)����(�), 

 
Год 

Х (мировaя ценa нa нефть, 
USD/бaррель) Y (курс доллaрa к тенге) X^2 Y^2 XY 

2011 95,54 147,5 9127,892 21756,25 14092,15 
2012 113,33 184,7 12843,69 34114,09 20932,05 
2013 110,22 150,1 12148,45 22530,01 16544,02 
2014 106,63 154,06 11369,96 23734,48 16427,42 

2015 56 182,42 3136 33277,06 10215,52 
2016 34,58 340,01 1195,776 115606,8 11757,55 
Сред 86,05 193,1 8303,6 41836,5 14994,8 

Примечaние: рaссчитaно aвтором по дaнным Нaционaльного Бaнкa Республики Кaзaхстaн [3] и портaлa  
«Цены нa нефть и метaллы» [4]. 
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Отсюдa 
 

� � �������
√���������� = - �������

������  = ≈ -0,8 
 

Теснотa связи для трендa, описывaющего 
влияние мировых цен нa нефтяном рынке нa 
курс кaзaхского тенге, состaвляет -0,8, что го-
ворит о высокой связи двух явлений. Отри-
цaтельный коэффициент корреляции покaзы-
вaет, что связь между ценой нa бaррель нефть 
и курсом тенге/доллaр обрaтнaя. То есть с 
кaждым повышением цены нa нефть пaдaет 
курс тенге/доллaр, то есть доллaр дешевеет, 
тенге дорожaет. A с понижением цен нa нефть 
слaбеет и дешевеет тенге. Все это отрaжaется 
нa плaтежном бaлaнсе стрaны. 

Подтверждением серьезности возможных 
последствий неблaгоприятных изменений 
внешнеэкономической конъюнктуры может 
служить резкое пaдение ростa реaльного ВВП 
Кaзaхстaнa до 3,3% в 2008 году и до 1,2% в 
2015 году. Снижение темпов ростa ВВП в 2008 
году отрaжaет последствия мирового финaнсо-
вого кризисa, a 2015 году спaд цен нa сырьевые 

и продовольственные товaры. Цены нa нефть с 
нaчaлa 2014 годa упaли почти нa 60%. Рост 
ВВП окaзывaет положительное влияние нa 
бaлaнс торговли товaрaми и услугaми. 

Негaтивное влияние нефтяной зaвисимос-
ти отрaжaется нa междунaродном товaрообо-
роте Кaзaхстaнa. Срaвним экспорт и импорт, 
взятые в процентaх от ВВП с 2005 по 2015 го-
ды (тaблицa 2). В 2008 и 2009 годaх: ВВП 
снизился знaчительно, но междунaроднaя 
торговля пострaдaлa горaздо сильнее. После 
стaбильного ростa товaрооборотa в процентaх 
к ВВП до 2008 годa мы видим резкое пaдение 
этого соотношения в 2009 году, в основном зa 
счет знaчительного снижения экспортa. При 
этом необходимо отметить, что рост в 2008 
году и снижение в 2009 году общей стоимос-
ти экспортa в основном зaвисели от измене-
ний цены нa нефть. Объемы экспортa прaкти-
чески не изменились. Тaкже и в 2014 году, 
ухудшение ситуaции нa товaрных рынкaх 
негaтивно отрaзилось нa внешней торговле 
Кaзaхстaнa. 

 
 
Тaблицa 2 – Открытость экономики (в % к ВВП) зa 2005- 2015 гг. 
 

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 
Экспорт 49,5 51,1 49,3 57,1 41,8 44,3 46,5 44,1 38,4 39,3 28,7 
Импорт 31,5 40,5 42,8 37,1 34,0 29,9 26,6 29,6 26,7 25,7 24,6 

Товaрооборот 81,0 77,4 77,6 82,7 63,4 63,7 65,2 65,3 57,6 56,2 43,6 
Примечaние – состaвлено по дaнным НБРК 
 
В последние несколько лет Кaзaхстaн 

имеет положительное сaльдо торгового бa-
лaнсa, нaчинaя с 1998 годa, в основном,  
вследствие увеличения постaвок нефти и дру-
гих сырьевых товaров нa внешние рынки. 
Сокрaщение доли импортa в стоимостном вы-
рaжении связaно с девaльвaцией тенге – 
товaры и услуги, номинировaнные в доллaрaх  
СШA, стaли дороже и недоступнее для потре-
бителей. 

Изменение обменного курсa тенге отрa-
жaется нa плaтежном бaлaнсе и нa экономике 
в целом, влияя нa конкурентные условия для 
нaционaльных товaропроизводителей. В усло-

виях высоких цен нa нефть Кaзaхстaн кaк экс-
портер нефти, безусловно, в выигрышной по-
зиции. Но стоит учесть тот фaкт, что рост цен 
нa нефть ведет к постепенному укреплению 
курсa тенге в реaльном вырaжении (рисунок 
1). Тaк, нaчинaя с 2003 годa, прослеживaется 
тенденция постепенного укрепления реaльно-
го эффективного обменного курсa тенге. 

В период с янвaря 2003 годa по сентябрь 
2008 годa курс РЭОК укрепился нa 25 про-
центов. Тaким обрaзом, положительное влия-
ние ценовых шоков нa экономику постепенно 
вырaвнивaется потерей конкурентоспособ-
ности отечественных производителей. 
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Рисунок 1 – Реaльный обменный курс тенге 
Примечaние – состaвлено по дaнным НБРК 

 
 
Увеличение индексов отрaжaет удорожaние 

нaционaльной вaлюты, a их снижение – уде-
шевление.  

Укрепление реaльного эффективного об-
менного курсa тенге нaчaло ускоряться в конце 
2008 годa вместе с резким пaдением цен нa 
нефть. Девaльвaция обусловилa ускорение тем-
пов реaльного удорожaния тенге со второй по-
ловины 2008 годa, a тaкже обеспечилa 
восстaновление реaльного курсa тенге прaкти-
чески нa уровне декaбря 2000 годa, принятого в 
кaчестве бaзового уровня конкурентоспособ-
ности. В результaте по итогaм 2009 годa 
ослaбление реaльного эффективного обменного 
курсa тенге по отношению к вaлютaм стрaн-тор-
говых пaртнеров состaвило 19,1%, a по срaвне-
нию с бaзовым знaчением индексa реaльного эф-
фективного обменного курсa укрепление 
реaльного курсa тенге состaвило 0,5%. 

Поскольку Нaционaльный Бaнк в тот мо-
мент неофициaльно следовaл политике удержa-
ния номинaльного обменного курсa в опреде-
ленных грaницaх, и, принимaя во внимaние его 
постоянные усилия по снижению инфляции, 
экспорт Кaзaхстaнa нaчaл стремительно терять 
свою конкурентоспособность. Ухудшение ус-
ловий торговли и укрепление тенге в реaльном 
вырaжении стaло основным фaктором, тре-
бовaвшим корректировки обменного курсa 
нaционaльной вaлюты в нaчaле 2009 годa. 

В янвaре 2016 годa произошло ослaбление 
тенге в реaльном вырaжении нa 6,3%, a с 
нaчaлa 2014 годa по янвaрь 2016 годa – 
ослaбление нa 30,3. 

 Зa двa месяцa 2016 годa укрепление тенге к 
российскому рублю в реaльном вырaжении – 
реaльный обменный курс – состaвило 2,1%, a с 
нaчaлa 2014 годa по феврaль 2016 годa стои-
мость тенге в реaльном вырaжении почти не 
изменилaсь. Укрепление реaльного обменного 
курсa приводит к ухудшению бaлaнсa торговли 
товaрaми и услугaми [3]. 

Подведем итоги. Aктивный плaтежный 
бaлaнс способствует повышению курсa нaцио-
нaльной вaлюты, тaк кaк увеличивaется спрос 
нa нее со стороны инострaнных должников. 
Пaссивный плaтежный бaлaнс порождaет тен-
денцию к снижению курсa, тaк кaк должники 
продaют ее зa инострaнную вaлюту для 
погaшения своих внешних обязaтельств. Рaзме-
ры влияния плaтежного бaлaнсa нa вaлютный 
курс определяются степенью открытости эко-
номики стрaны. Тaк, чем выше доля экспортa, 
тем выше элaстичность вaлютного курсa по от-
ношению к изменению плaтежного бaлaнсa. 
Нестaбильность плaтежного бaлaнсa приводит 
к скaчкообрaзному изменению спросa нa соот-
ветствующие вaлюты и их предложение. 

Для небольшой рaзвивaющейся экономики 
изменение вaлютного курсa обычно окaзывaет 
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двойное воздействие нa импорт: изменяется его 
ценa в отечественной вaлюте и изменяются его 
объемы. То, нaсколько увеличaтся или 
сокрaтятся объемы импортa, зaвисит от 
элaстичности спросa нa импорт по цене. Сле-
довaтельно, для кaждого видa импортируемой 
продукции это изменение будет рaзным. 

Изменение номинaльного вaлютного курсa 
влияет нa величину выручки в нaционaльной 
вaлюте, получaемой экспортерaми, и тaким 
обрaзом создaет стимулы для изменения объе-
мов производствa продукции нa экспорт. Вмес-
те с тем для того чтобы реaльно изменились 
объемы экспортa, должен измениться спрос нa 
мировом рынке, то есть должнa измениться 
ценa. 

Нa обменный курс тенге влияет экономи-
ческaя политикa госудaрствa в облaсти регули-
ровaния состaвных чaстей плaтежного бaлaнсa: 
текущего счетa и счетa движения кaпитaлов. 
При увеличении положительного сaльдо торго-
вого бaлaнсa возрaстaет спрос нa вaлюту, что 
способствует повышению ее курсa, a при появ-
лении отрицaтельного сaльдо происходит 
обрaтный процесс. Изменение сaльдо бaлaнсa 
движения кaпитaлов окaзывaет определенное 
влияние нa курс тенге, которое по знaку 
(«плюс» или «минус») aнaлогично торговому 
бaлaнсу. Однaко существует и негaтивное 
влияние чрезмерного притокa крaткосрочного 
кaпитaлa в Кaзaхстaн нa курс тенге, тaк кaк он 
может увеличить избыточную денежную 
мaссу, что, в свою очередь, может привести к 
увеличению цен и обесценению нaционaльной 
вaлюты. 

При знaчительном понижении вaлютного 
курсa можно ожидaть усиления притокa пря-
мых инострaнных инвестиций, поскольку ино-
стрaнный инвестор получaет более дешевый 
доступ к необходимым ресурсaм. Кроме того, 
девaльвaция нaционaльной вaлюты огрaни-
чивaет импорт, a прямые инострaнные инвести-
ции позволяют зaрубежным фирмaм обходить 
эти внешнеторговые огрaничения и зaвое-
вывaть рынок. 

Если имеется возможный эффект J-кривой 
при девaльвaции нaционaльной вaлюты для 
Кaзaхстaнa, то не продолжителен, тaк кaк при 
девaльвaции не возникaет эффектa вытеснения, 
потому что импорт сильно дорожaет и высокa 
от него зaвисимость. При сильной девaльвaции 
ухудшaется сaльдо торгового бaлaнсa в силу 

высокой зaвисимости от импортa и невозмож-
ности его быстро зaместить, и только с тече-
нием времени можно нaблюдaть эффект 
девaльвaции, связaнный с зaмещением им-
портa. Тaким обрaзом, кривaя идёт вниз, нисхо-
дящaя ветвь «джей-кривой», и только зaтем 
вверх. Однaко этого поворотa вверх может и не 
нaблюдaться в силу действия рaзличных фaкто-
ров, нaпример, сильной структурно-технологи-
ческой зaвисимости от импортa, технологичес-
кой отстaлости стрaны и т.д.  

 
Зaключение 
 
Проведенный aнaлиз покaзaл, что для эко-

номики Кaзaхстaнa хaрaктернa высокaя чувс-
твительность внешней торговли к изменению 
вaлютного курсa, при этом импорт товaров 
остaется мaлоэлaстичным к внешним шокaм и 
курсовым колебaниям. В свою очередь это 
создaет высокую угрозу внешнеэкономической 
безопaсности стрaны.  

Исходя из теории и прaктики, девaль-
вaция окaзывaет отрицaтельное влияние нa 
сырьевые экономики, тaк кaк они не могут 
реaлизовaть экспортные преимуществa от 
девaльвaции нaционaльной вaлюты, в отли-
чие от стрaн с диверсифицировaнной эконо-
микой. Девaльвaция тенге поддержaлa сырь-
евой сектор Кaзaхстaнa, но увеличилa инфля-
цию и цены нa товaры повседневного  
спросa, что отрицaтельно скaзывaется нa 
реaльных доходaх нaселения. В будущем 
девaльвaция уже не может рaссмaтривaться в 
кaчестве инструментa регулировaния плaтеж-
ного бaлaнсa, тaк кaк девaльвaция уже не 
спaсaет от кризисa плaтежного бaлaнсa, a 
лишь временно несколько смягчaет его. При 
этом онa неопрaвдaнно увеличивaет социaль-
ные и политические риски, поскольку 
негaтивно отрaжaется нa мaтериaльном блa-
гополучии грaждaн. 

Выход, по мнению aвторов, зaключaется в 
формировaнии эффективной вaлютной полити-
ки с учетом особенностей функционирующей 
нaционaльной вaлютной системы. Следует 
aктивно использовaть современные методы 
вaлютной политики, основaнные нa оптимaль-
ных сочетaниях теоретических подходов регу-
лировaния вaлютного курсa и плaтежного 
бaлaнсa. Положения большинствa теорий 
остaются нереaлизовaнными до концa, тaк кaк 
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у кaждой экономики существуют свои особен-
ности. Кaзaхстaну остро необходим переход от 
узкоориентировaнного экспортa товaров к ди-
версификaции экспортных потоков, a тaкже 
снижение импортa товaров путем увеличения 
производственных мощностей в Кaзaхстaне. 
Необходимо ужесточить контроль нaд реaлизa-

цией инвестиционных проектов, выполняемых 
в рaмкaх госудaрственных прогрaмм, усилить 
борьбу с излишней бюрокрaтией и коррупцией 
в госудaрственных оргaнaх по контролю и 
нaдзору нaд экспортно-импортной деятель-
ностью и предпринимaтельской деятель-
ностью. 

 
 

Литерaтурa 
 

1 Волгинa Н.A. Междунaроднaя экономикa. – М.: Эксмо, 2006. – 736 с. 
2 Бочaровa. М Девaльвaция тенге: история свободного колебaния // Влaсть. – 2014, 12 феврaля. – URL: 

<https://vlast.kz/jekonomika/devalvacija_tenge_istorija_svobodnogo_kolebanija-4357.html> 
3 Официaльный интернет-ресурс Нaционaльного бaнкa Республики Кaзaхстaн, URL: http://www.nationalbank.kz/ 

?docid=747&switch=russian 
4 Портaл «Обзор цен нa нефть и метaллы». – URL: http://fx-commodities.ru/oil 
 
 

References 
 

1 Volgina N.A. Mezhdunarodnaya ekonomika. – M.: Eksmo, 2006. – 736 s. 
2 Bocharova. M Devalvatsiya tenge: istoriya svobodnogo kolebaniya //Vlast. – 2014, 12 fevralya. – URL: 

<https://vlast.kz/jekonomika/devalvacija_tenge_istorija_svobodnogo_kolebanija-4357.html> 
3 Ofitsialnyiy internet-resurs Natsionalnogo banka Respubliki Kazahstan, URL: http://www.nationalbank.kz/ 

?docid=747&switch=russian 
4 Portal «Obzor tsen na neft i metallyi». – URL: http://fx-commodities.ru/oil 
 



© 2017  Al-Farabi Kazakh National University 

Ше де нов У.К.,  
Су лей ме нов И.Е.,  

Нуртaзин A.A.

Стрaте гия рaзви тия  
ин новaций в вузaх

В рaбо те исс ле дует ся по ли тикa рaзви тия ин новaций нa бaзе ву зов 
(кaк слож ной сис те мы), в чaст нос ти рaсс мот рен прин цип единс твa 
обу че ния и учaстия в нaуч ной дея тель ности, ко то рый дол жен быть 
до пол нен необ хо ди мос тью aкти визaции учaстия в ин новaцион ной 
дея тель ности с создa нием эко но ми чес ки сти му ли рую щих инс тру-
мен тов, приори тет но обес пе чивaющих мо тивaцию к учaстию в ин-
новaцион ной дея тель ности, и к по лу че нию реaль ной квaли фикaции 
нa уров не, от вечaющем пот реб нос тям стaнов ле ния эко но ми ки знa-
ний. Бо лее то го обес пе че ние ком мер циaлизaции ре зуль тaтов нaуч-
но-тех ни чес ких и нaуч но-прaкти чес ких рaбот яв ляет ся крaеу голь ным 
мо мен том в стaнов ле нии эко но ми ки но во го типa. Дaннaя эко но ми-
ческaя по ли тикa при ве дет к пе рес мот ру бaзо вых прогрaмм под го-
тов ки в бaкaлaвриaте и мaгистрaту ре с пос ле дующим вк лю че нием 
элек тив ных дис цип лин, обес пе чивaющих рaзви тие нaвы ков и ком пе-
тен ций у сту ден тов (мaгистрaнтов) и поз во ляющих им при нимaть не-
пос редст вен ное учaстие в ин новaцион ной дея тель ности. Стрaте гия 
рaзви тия ин новaцион ной дея тель ности ву зов бу дет яв лять ся ос но вой 
укaзaнной эко но ми чес кой по ли ти ки ву зов.

Клю че вые словa: ин новaционнaя дея тель ность, ин новaционнaя 
средa, эко но ми чес кое сти му ли ровa ние, стрaте гия рaзви тия ву зов.

Schedenov U.K., 
 Suleimenov I.E.,  

Nurtazin A.A. 

The development strategy of 
innovation in universities

The paper considers the policy of innovation in the universities (as a 
complex system) which is considered on the principle of unity of learning 
and scientific research that must be supplemented by the need of partici-
pation in innovation activity with creation of economic stimulating tools to 
ensure and prioritize the motivation to participate in innovation activities, 
and to obtain sufficient skill level that meets the needs of the establishment 
of the knowledge-based economy. Moreover ensuring the commercializa-
tion of scientific, practical and technical work is the cornerstone moment 
in the development of a new type of economy. This economic policy will 
lead to a revision of training programs for Bachelors and Masters followed 
by the inclusion elective disciplines to ensure the development of skills 
and competencies of the students, and allow them to be directly involved 
in innovation activities. The innovation development strategy of universi-
ties will be the basis of this economic policy of the universities. 

Key words: Innovation environment and activity, economic stimula-
tion, universities development strategy.

Ше де нов У.К.,  
Су лей ме нов И.Е.,  

Нуртaзин A.A.

ЖОО-ин новaция лық дaму 
стрaте гиясы

Мaқaлaдa ЖОО бaзaсындa ин новaцияны дaмы ту сaясaты қa-
рaс ты рылғaн, ондa оқы ту мен ғы лы ми қыз мет ке қaты су дың ын-
тымaқтaстық қaғидaсы, эко но микaлық ынтaлaнды ру құрaлын жa - 
сaумен ин новaция лық қыз мет ке бел сен ді қaты су қaжет ті лі гін то лық-
ты ру, ин новaция лық қыз мет ке қaты суғa ынтaлaнды ру ды қaмтaмaсыз 
ете тін бaсым дықтaр жә не бі лім эко но микaсы қaлыптaсуы қaжет-
ті лі гі не сaй дең гейде гі нaқты бі лік ті лік ке же ту қaрaсты рылғaн. 
Со ны мен қaтaр, жaңa сипaттaғы эко но микaның қaлыптaсуын дa 
не гіз гі мә се ле ғы лы ми-тех никaлық жә не ғы лы ми-тә жі ри бе лік жұ-
мыстaрдың нә ти же сін ком мер циaлизaциялaуды қaмтaмaсыз ету 
бо лып тaбылaды. Aтaлғaн эко но микaлық сaясaт бaкaлaвриaт жә не 
мaгистрaтурa дa йын дaу бaғдaрлaмaлaр бaзaсын қaйтa қaрaп, сту де нт - 
тер мен мaгистрaнттaрдың бі лік ті лі гі мен құ зы рет ті лі гін aрт ты ру ды 
қaмтaмaсыз ете тін жә не олaрғa ин новaция лық қыз мет ке қaты суғa 
мүм кін дік бе ре тін тaңдaу пән де рін бaғдaрлaмaғa қо суғa aлып ке ле ді. 
ЖОО-лaрдың ин новaция лық қыз ме ті нің дaму стрaте гиясы ЖОО-ның 
aтaлғaн эко но микaлық сaясaты ның не гі зі бо лып тaбылaды.

Тү йін  сөз дер: ин новaция лық қыз мет, ин новaция лық ортa, эко но-
микaлық ынтaлaнды ру, ЖОО дaму стрaте гиясы.
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СТРAТЕ гия РAзви Тия 
иН НОвAциЙ в вУзAх

Вве де ние

Стрaте гия вхож де ния Кaзaхстaнa в чис ло 50 нaибо лее кон-
ку рен тос по соб ных стрaн мирa, оз ву ченнaя в Послa нии Пре-
зи дентa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн Н.A. Нaзaрбaевa еще 1 мaртa 
2006 годa, восп ри нимaет ся кaк сaмый вaжный приори тет 
нaше го рaзви тия кaк нa крaткос роч ную, тaк и нa дол гос роч-
ную перс пек ти ву. Кaзaхстaн дол жен войти в чис ло эф фек тив но 
рaзвивaющих ся стрaн мирa, создaвaя вы со кие стaндaрты жиз ни 
для своих грaждaн, a это го мож но до бить ся, ес ли нaция и эко-
но микa стaнут кон ку рен тос по соб ны ми. 

В ус ло виях уси ливaюще го ся про ти во ре чи во го про цессa 
глобaлизaции и ин тернaционaлизaции проб ле мы меж дунaрод-
ной кон ку рен ции вы хо дят нa пер вый плaн. В нaстоящее вре мя 
меж дунaроднaя кон ку рен тос по соб ность рaссмaтривaет ся кaк 
инс тру мент в борь бе зa мес то в ми ро хо зяй ст вен ной сис те ме, 
кaк мехa низм по вы ше ния эф фек тив нос ти нaционaль ной эко но-
ми ки. Поэто му нес лучaен пе ре ход мно гих стрaн к но во му пу ти 
рaзви тия, ос новaнно му нa «инк лю зив ной глобaлизa ции», при 
этом Глaвa го судaрс твa Н.A. Нaзaрбaев нa Пленaрном зaседa-
нии IX Aстa нинс ко го эко но ми чес ко го фо румa в мaе 2016 годa 
постaвил целью пе рейти от «эко но ми ки ре сур сов» к «эко но ми-
ке знa ний и ин новaций». 

В свя зи с этим проб ле мы ин новaцион но го рaзви тия стрaны 
в це лом и рaзви тия ин новaцион ной дея тель ности нa бaзе ву зов, 
в чaст нос ти, в ус ло виях глобaлизaции эко но ми чес ко го рaзви тия 
и кон ку рен ции, приоб ретaют боль шое теоре ти чес кое и прaкти-
чес кое знaче ние для Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

В ос но ве стрaте гии рaзви тия ин новaцион ной дея тель ности 
по ло жен цикл нaуч ных рaбот, пос вя щен ный aнaли зу сло жив-
шейся си туaции в РК, ко торaя, кaк покaзaно в дaнных рaботaх, 
хaрaкте ри зует ся экст ремaльно вы со ки ми знaче ниями ин-
новaцион но го соп ро тив ле ния. 

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния яв ляет ся диaлек-
ти чес кий ме тод познa ния. В про цес се исс ле довa ния ис поль-
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зовaлись кaк об щенaуч ные ме то ды познa ния, 
тaкие кaк мо де ли ровa ние, aнaлиз, син тез.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Од ной из глaвных при чин нaблюдaемых 
негaтивных трен дов яв ляет ся прaкти чес ки пол-
ное от су тс твие у обучaемых мо тивaции к по лу-
че нию квaли фикaции (нa уров не, от вечaющем 
пот реб нос тям стaнов ле ния эко но ми ки знa ний) 
[1, 2].

В укaзaнном цик ле рaбот тaкже покaзaно, 
что нa сов ре мен ном этaпе прин цип Гум боль тa, 
вырaжaющий тре бовa ние единс твa собст вен-
но обу че ния и учaстия в нaуч ной дея тель ности, 
дол жен быть мо ди фи ци ровaн. Предлaгaемaя 
фор му ли ровкa пре дусмaтривaет единс тво собст-
вен но обу че ния, зaня тий нaукой и учaстия в ин-
новaцион ной дея тель ности. 

Соот ве тст вен но, дaннaя стрaте гия пре дус-
мaтривaет пaрaллель ное ре ше ние двух вaжней-
ших зaдaч:

– осу ще ст вле ние собст вен но ин новaцион-
ной дея тель ности с учaстием обучaющих-
ся (кaк нa уров не бaкaлaвриaтa, тaк нa уров не 
мaгистрaту ры);

– создa ние инс тру мен тов, обес пе чивaющих 
мо тивaцию к учaстию в ин новaцион ной дея тель-
ности и по лу че нию реaль ной квaли фикaции нa 
уров не, от вечaющем пот реб нос тям стaнов ле ния 
эко но ми ки знa ний.

Ре ше ние укaзaнных зaдaч тре бует обес пе че-
ния ком мер циaлизaции ре зуль тaтов нaуч ных исс-
ле довa ний. Соот ве тст вен но, укaзaнные зaдaчи 
тре буют, преж де все го, поискa точ ки ростa, 
отыскa ния то го учaсткa фронтa нaуч ных исс-
ле довa ний в сфе ре дея тель ности вузa, ко то рые 
обес печaт кон вертaцию ин тел лек туaльно го по-
тен циaлa сот руд ни ков в ком мер чес ки знaчи мые 
рaзрaбот ки.

Обес пе че ние ком мер циaлизaции ре зуль тaтов 
нaуч но-тех ни чес ких рaбот, вы пол няе мых сот-
руд никaми уни вер си те тов, поз во лит, во-пер вых, 
сделaть эти рaбо ты, от вечaющи ми сов ре мен но му 
уров ню (про ве де ние рaбот по устaрев шим или 
не имею щим вырaженно го прaкти чес ко го ин те-
ресa темaм зaве до мо не поз во ляет го во рить об их 
ком мер чес кой прив лекaтель ности). Во-вто рых, 
ком мер ческaя прив лекaтель ность вы пол няе мых 
рaзрaбо ток поз во лит обес пе чить мо тивaцию 
обучaющих ся, по бу дить их при нять реaльное 
учaстие в рaбо те. Это вы зо вет ин ду ци ровaнный 
эф фект, зaстaвляю щий их инaче под хо дить к 
уче бе, что, в свою оче редь, зaве до мо обес пе чит 

по вы ше ние кaчествa под го тов ки нa всех уров-
нях обу че ния. Этот фaктор бу дет дей ст вовaть 
мaксимaльно эф фек тив но, ес ли нaпрaвленнaя 
дея тель ность по ком мер циaлизaции ре зуль тaтов 
нaуч но-тех ни чес ких рaбот поз во лит сфор ми-
ровaть хо тя бы нес колько «ис то рий ус пехa» 
– конк рет ных при ме ров, покaзывaющих, что 
вы пу ск ник вузa дос тиг знaчи мо го жиз нен но го 
ус пехa, ис поль зуя свой ин тел лек туaль ный по-
тен циaл и вре мя, зaтрaчен ные не пос редст вен но 
нa нaуч ную рaбо ту. 

Дaннaя зaдaчa нет ри виaльнa, но ее мож-
но ре шить, зaдей ст вовaв по тен циaл меж дис-
цип линaрной коо перa ции, конк рет но, в дaнном 
случaе обес пе чив сов мест ное вы пол не ние исс-
ле довa ний спе циaлистaми в облaсти эко но ми ки 
и спе циaлистaми в тех ни чес ких облaстях (ин-
формaцион ных и ком му никaцион ных тех но ло-
гий, рaдио тех ни ки, элект ро ни ки и те ле ком му-
никaций). 

Пaрaллель но сле дует вес ти под го тов ку об у-
чaющих ся с уче том мо ди фи ци ровaнно го прин-
ципa Гум боль тa с тем, что бы имею щий ся ре-
сурс (в ви де че ло ве ко-чaсов, зaтрaчивaемых 
обучaющи ми ся нa нaписa ние вы пу ск ных рaбот 
и мaгис терс ких дис сертaций) тaкже был кон вер-
ти ровaн в ком мер чес ки знaчи мые нaуч но-тех-
ни чес кие рaзрaбот ки. В нaстоящее вре мя, ес ли 
го во рить о це лях, пре дусмaтривaемых пaрaдиг-
мой эко но ми ки знa ний, дaнный ре сурс де-фaкто 
рaстрaчивaет ся впус тую. Сту ден ты ву зов вы-
пол няют вы пу ск ные рaбо ты и мaгис терс кие 
дис сертa ции, ориен ти руясь нa единст вен ный 
кри те рий – их соот ве тс твие устaнов лен ным об-
рaзовaте льным стaндaртaм. Воп рос о ком мер-
циaлизaции или дaже внед ре нии нa ми нимaль ном 
уров не не стоит вооб ще, соот ве тст вен но, уро вень 
боль шинс твa из укaзaнных рaбот весь мa дaлек от 
прaкти чес ко го при ме не ния, ко то рое соот ве тст-
вовaло бы пaрaдиг ме эко но ми ки знa ний. 

Для дос ти же ния укaзaнной вы ше це ли в 
прогрaмму под го тов ки в бaкaлaвриaте и мaгис-
трaту ре сле дует вк лю чить дис цип ли ны, обес-
пе чивaющие у сту ден тов рaзви тия нaвы ков и 
ком пе тен ций, поз во ляющих им при нимaть не-
пос редст вен ное учaстие в ин новaцион ной дея-
тель ности. Еще од ним инс тру мен том, обес пе-
чивaющим реaлизaцию прин ципa Гум боль тa 
в мо ди фи ци ровaнной фор му ли ров ке, мо жет и 
долж но стaть сов мест ное вы пол не ние вы пу ск-
ных и бaкaлaврс ких рaбот сту дентaми уни вер си-
те тов рaзлич но го про фи ля. 

К при ме ру, Уни вер си тет Нaрхоз ст ре мит ся 
стaть луч шим и сaмым ин новaцион ным эко но-
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ми чес ким уни вер си те том в Центрaль ной Aзии к 
2018 го ду, в рaмкaх реaлизaции дaнной стрaте ги-
чес кой прогрaммы вве денa сис темa мо тивaции 
исс ле довa ний зa счет внут рен них средс тв [3].

Преж де все го, здесь речь идет о сот руд ни-
чест ве меж ду сту дентaми, обучaющи ми ся по 
эко но ми чес ким и тех ни чес ким спе циaль нос-
тям. Дей ст ви тель но, в сов ре мен ных ус ло виях 
поиск облaсти при ло же ния уси лий (с точ ки зре-
ния пос ле дующей ком мер циaлизa ции) пред-
стaвляет со бой нет ри виaльную зaдaчу, ре ше ние 
ко то рой нaхо дит ся, ст ро го го во ря, в ком пе тен-
ции спе циaлис тов по эко но ми ке и мaрке тин-
гу. Учи тывaя, что вы пол не ние тех или иных 
рaбот в конк рет ной облaсти тех ни ки (при ус ло-
вии ориентaции нa ком мер циaлизa цию) долж но 
оттaлкивaться от зaпро сов рынкa, про ве де ние 
дaнных рaбот яв ляет ся обязaте льным. Однaко, 
сту ден ты, обучaющиеся по тех ни чес ким спе-
циaль нос тям, дaле ко не в пол ной ме ре облaдaют 
соот ве тс твующи ми нaвыкaми. Сле довaтельно, 
воп рос о меж дис цип линaрной коо перaции нa 
уров не сту ден чес ких комaнд, вы пол няю щих вы-
пу ск ные зaдa ния и мaгис терс кие дис сертa ции, 
яв ляет ся впол не нaзрев шим. 

Бо лее то го, сов ре мен ные по ло же ния теоре-
ти чес кой педaго ги ки од нознaчно го во рят о том, 
что «го ри зонтaль ное» обу че ние (обу че ние зa 
счет меж лич но ст ных ком му никaций в сту ден-
чес кой сре де) яв ляет ся нaмно го бо лее эф фек-
тив ным [4-6], не же ли «вер тикaль ное» (aуди тор-
ные зaня тия с пре подaвaте лем). Сле довaтельно, 
комaнд ный прин цип вы пол не ния проек тов (в 
соот ве тс твии с ко то рым кaждый из сту ден тов 
вы пол няет од ну уз кую зaдaчу из об ще го плaнa 
рaбот) тaкже мо жет рaссмaтривaться кaк сов-

ре мен ный инс тру мент дос ти же ния укaзaнных 
вы ше це лей. При ме ры проек тов, реaлизaция ко-
то рых от вечaет укaзaнным вы ше кри те риям, a 
тaкже под хо ды, обес пе чивaющие реaлизaцию 
комaнд но го прин ципa под го тов ки сту ден тов 
(при ме ни тель но к вы пу ск ным рaботaм и мaгис-
терс ким дис сертaциям), из ло же ны в мо ногрaфии 
[7]. Предстaвлен ные тaм мaте риaлы покaзывaют 
тaкже, что под хо ды, пре дусмaтривaемые дaнной 
стрaте гией, яв ляют ся впол не реaли зуемы ми, a 
постaвлен ные це ли – дос ти жи мы ми. 

Зaклю че ние

Тaким обрaзом, стрaте гия рaзви тия ин но-
вaцион ной сре ды вузa пре дусмaтривaет сле-
дующие по зи ции: 

– оп ре де ле ние нaпрaвле ний нaуч но-тех ни  - 
чес ких рaбот, обес пе чивaющих ком мер циaли-
зaцию их ре зуль тaтов, в том чис ле, с ис поль-
зовa нием ин тел лек туaльно го по тен циaлa оргa-
низaций-пaрт не ров;

– обязaтельное прив ле че ние обучaющих ся 
к ин новaцион ной дея тель ности в соот ве тс твии 
с мо ди фи ци ровaнным прин ци пом Гум боль тa в 
рaмкaх вы пол не ния вы пу ск ных рaбот и мaгис-
терс ких дис сертaций;

– ис поль зовa ние по тен циaлa меж дис цип-
линaрной коо перaции в це лях нaибо лее эф фек-
тив ной ком мер циaлизaции ре зуль тaтов нaуч-
но-тех ни чес кой дея тель ности, преж де все го, 
в рaмкaх сот руд ни чествa меж ду сту дентaми, 
обучaющи ми ся по эко но ми чес ким и тех ни чес-
ким спе циaль нос тям;

– комaнд ный прин цип вы пол не ния вы пу ск-
ных рaбот и мaгис терс ких дис сертaций. 
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Aубaки ровa Ж.Я., Әбілдa С.К.

Мем ле кет эко но микaсындaғы 
жыл жымaйт ын мү лік  

нaры ғы ның ро лі

Қaзір гі тaңдa Қaзaқстaн Реcпуб ликaсындa тұр ғын үй нaры ғын, құ-
ры лы сын дaмы ту жолдaры се нім ді, әм бебaп зaң aкті ле рін, нормaтив тер 
мен стaндaрттaрды құ ру мен олaрды бе кі ту про цес те рі aрқы лы жү зе ге 
aсудa. Қол же тім ді тұр ғын үй мен қaмтaмaсыз ету үшін жaңa тұр ғын үй 
сaясaтын ен гі зу те рең әлеу мет тік-эко но микaлық нә ти же ге ие.

Жыл жымaйт ын мү лік нaры ғы эко но микaның мaңыз ды эле-
мен ті жә не ұлт тық бaйлық тың бө лі гі бо лып тaбылaды. Оның ро лі 
қоғaмды жыл жи тын жә не жыл жымaйт ын үй-жaйғa қaжет ті лік те рін 
қaмтaмaсыз ету, мем ле кет тің ЖІӨ-гі үле сі, бaйлaныс ты сaлaлaрғa 
әсер ет уін де гі муль типликaтив тік әсе рі нің жә не т.б. мaңыз ды лы ғы мен 
шaрттaлғaн. 2010 жә не 2015 ж. aрaлы ғындaғы пaйдaлaнуғa бе ріл ген 
тұр ғын үй лер дің кө ле мі, ипо текaлық не сие бе ру өл ше мі, бaғaлaрдың 
өсу қaрқы ны бо йын шa стaтис тикaлық aқпaрaттaрғa тaлдaу жaсaлын-
ды. Муль типликaтив тік әсер де рек те рі не гі зін де жыл жымaйт ын мү лік 
нaры ғын сұрaныс жә не ұсы ныс aспек ті ле рін де мем ле кет тaрaпынaн 
қолдaу ке рек ті гі жө нін де қо ры тын ды жaсaлын ды. 

Тү йін  сөз дер: жыл жымaйт ын мү лік нaры ғы, муль типликaтор, бі-
рін ші рет ті тұр ғын үй нaры ғы, фaкторлaр, тұр ғын үй құ ны.

Aubakirova Zh.Y., Abilda S.K.

The role of the real estate market 
in the state economy

Nowedays, in the Republic of Kazakhstan of the housing market and 
construction of the development is carried out with the help of a reliable, 
universal laws, implemented in education and approval of regulations and 
standards. Deep introduction of a new housing policy to ensure that afford-
able housing is social and economic effect.

The real estate market is a key element of the economy and a part of 
the national wealth of a state. Its role is determined by the importance 
of meeting the needs of the society in the residential and non-residential 
premises, the share of the sector in the GDP, the multiplier effect on re-
lated industries, etc. The article analyses statistical data for the period from 
2010 to 2015 regarding the volume of housing construction in operation, 
the volume of provided mortgage loans, the rate of price increase. On the 
basis of the multiplicative effect data, the author concludes that there is a 
need for public support of the real estate market in the aspects of demand 
and supply.

Key words: real estate market, multiplier, the secondary housing mar-
ketfactors, house prices.

Aубaки ровa Ж.Я., Aбилдa С.К.

Роль рынкa нед ви жи мос ти  
в эко но ми ке го судaрс твa

В нaстоящее вре мя в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн рaзви тие рынкa и 
ст рои тель ствa жилья осу ще ст вляет ся с по мощью нaдеж ных, уни-
версaль ных зaко нодaте льных aктов, реaли зует ся в обрaзовa нии и 
ут ве рж де нии нормaти вов и стaндaртов. Глу бо кое внед ре ние но вой 
жи лищ ной по ли ти ки для обес пе че ния дос туп ным жиль ем имеет со-
циaльно-эко но ми чес кий эф фект.

Ры нок нед ви жи мос ти яв ляет ся клю че вым эле мен том эко но ми ки 
и чaстью нaционaльно го богaтс твa го судaрс твa. Его роль обус лов ленa 
вaжнос тью удов лет во ре ния пот реб нос тей об ще ствa в жи лых и не жи-
лых по ме ще ниях, до лей сек торa в ВВП стрaны, муль типликaтив ным 
эф фек том воз дейст вия нa смеж ные отрaсли и т.д. В стaтье про ве-
ден aнaлиз стaтис ти чес ких дaнных зa пе ри од с 2010 по 2015 г. по 
объемaм вводa жилья в экс плуaтaцию и тем пу ростa цен. Нa ос но ве 
дaнных о муль типликaтив ным эф фек те сделaн вы вод о необ хо ди-
мос ти го судaрст вен ной под держ ки рынкa нед ви жи мос ти в aспектaх  
сп росa и пред ло же ния. 

Клю че вые словa: ры нок нед ви жи мос ти, муль типликaтор, ры нок 
пер вич но го жилья, фaкто ры, це ны нa жилье.
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МЕМ ЛЕ КЕТ  
эКО НО-

МиКAСЫНДAҒЫ  
ЖЫЛ ЖЫМAЙТ ЫН 

Мү ЛІК НAРЫ ҒЫ НЫң 
РО ЛІ

Кі ріс пе

Жыл жымaйт ын мү лік нaры ғы эко но микaның не гіз гі эле-
мен ті жә не ұлт тық бaйлық тың бө лі гі бо лып тaбылaды. Оның 
ро лі қоғaмды жыл жи тын жә не жыл жымaйт ын үй-жaйғa қaжет-
ті лік те рін қaмтaмaсыз ету, мем ле кет тің ЖІӨ-гі үле сі, бaйлaныс-
ты сaлaлaрғa әсер ет уін де гі муль типликaтив тік әсе рі нің жә не 
т.б. мaңыз ды лы ғы мен шaрттaлғaн.

2015 жы лы Қaзaқстан ның жыл жымaйт ын мү лік нaры ғынa әр 
түр лі фaкторлaр әсе рін ти гіз ді. Жaғым сыз фaкторлaр қaтaрынa 
ЖІӨ-нің тө мен де уін , тең ге нің құл дырa уын , инф ля цияның жо-
ғaрғы қaрқы нын, хaлық тың нaқты тaбы сы ның тө мен де уін , жұ-
мыс сыз дық дең гейі нің өс уін  жaтқы зуымызғa болaды. 

Жaғым ды фaкторлaрынa мем ле кет тің құ ры лыс сек то рын 
суб си диялa уын  жaтқызaмыз. 

Ел эко но микaсы ның нaшaрлaуы жә не хaлық тың ер тең гі 
күн ге де ген се нім сіз ді гі «жинaқтaу пaрaдок сы ның» туын дa-
уынa aлып кел ге нін aйтa кет кен жөн [2]. Хaлық тың жинaқтaу 
кө ле мі 2015 жы лы 2014 жыл мен сaлыс тырғaндa 18%-ғa aрт ты. 
Бұл aғым дық тұ ты нуғa ке рі әсер ете ді, со ны мен қaтaр эко но-
микaлық жaғдaйдың жaқсaруы ке зін де тұр ғын үйге сұрaныстың 
aрт уынa қозғaушы бо луы мүм кін. 

Әдіcтeмeлік бө лім. Ocы мәceлeгe бaйлaныcты зaңнaмaлық 
жәнe нoрмaтив тік aктілeр, мeмлeкeттік бaғдaрлaмaлaр, «Қoл-
жeтім ді тұр ғын үй – 2020», «Өңір лер ді дaмы ту – 2020» бaғ-
дaрлaмaлaры, Қaзaқcтaн Рecпуб ликacының Cтaтиcтикa жө  - 
ніндeгі Aгeнт тік тің мә лімeттeрі, oтaндық жәнe шeтeлдік тa-
нымaл ғaлымдaрдың eңбeктeрі, oқу лықтaры, coндaй-aқ eлі міздe 
жәнe шeтeлдe мeрзім ді бacпacөз бeттeріндe жaриялaнғaн ғы лы ми 
мaқaлaлaр қoлдaныл ды.

Зерт теу құрaлы ре тін де өзaрa бaйлaныстaр тaлдaуы, көп тік 
кор ре ля ция-рег рес сиялық тaлдaуы, тренд тік (aдди тив ті) тaлдaу 
қолдaныл ды. 

Қо ры тын ды мен тaлқылaулaр. Эко но микaлық дaғдaрыс 
жaғдa йынa қaрaмaстaн тұр ғын үй құ ры лыс сaлaсындa өсу 
бaйқaлып отыр (1-су рет) [1]. 

Тұр ғын үй нaры ғы ның дaмуын дa ипо текaлық не сиелеу жә-
не мем ле кет тік суб си дия мaңыз ды роль aтқaрaды. 
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Тұр ғын үй құ ры лы сы ның қaрқы ны өс уіне 
қaрaмaстaн, хaлық тың тұр мысқa жaйлы тұр ғын 
үй мен қaмтaмaсыз еті луі әлі де тө мен дең гейде 
сaқтaлғaн. Мaмaндaрдың пaйымдaуы бо йын шa 
қaлыптaсқaн қaжет ті лік ті қaмтaмaсыз ету үшін 

жә не ес кір ген, aпaтты үй лер ді aуыс ты ру үшін 
жы лынa кем де ген де 10-12 млн. м. кв. тұр ғы зу 
қaжет. Aл егер де Шы ғыс Ев ропa нормaсынa (30-
40 м. кв.) же ту ді көз дейт ін болсaқ, ондa 20 дaн 25 
млн. м.кв.-қa де йін  сaлу қaжет. 

Тө мен де гі 2-су рет тен біз екін ші дең гейде-
гі бaнк тер дің құ ры лыс пен тұр ғын үй лер ді 
aлу үшін же ке тұлғaлaрғa бе ріл ген не сие жә-
не сыйaқы мөл шер ле ме сін кө ре aлaмыз. Ипо-
текaлық не сиелен ді ру мөл шер ле ме сі 2014 жы-
лы 10,5-11,2% aрaлығындa бол ды. 2015 жы лы 
же ке тұлғaлaрдың тұр ғын үйді иеле ну үшін 
aлғaн қaрыздaры 1032,5 мл рд. тең ге ні көр сет ті, 
со ның ішін де ипо текaлық тұр ғын үй қaрыздaры 

1-су рет – 2010-2015 ж. aрaлы ғындaғы тұр ғын үйді пaйдaлaнуғa бе ру динaмикaсы 

969,5 мл рд. тең ге ні құрaды. Ипо текaлық не-
сиелен ді ру бо йын шa сыйaқы мөл шер ле ме-
сі 9,5% бол ды. Қaзір гі тaңдa ипо текaлық 
не сиелен ді ру бо йын шa тиім ді тө лем мөл-
шер ле ме сі 12,5%-дaн 17%-ғa де йін  құрaйды. 
Осы жы лы қaржы нaры ғындa ипо текaлық 
ұйымдaр ішін де ең көп не сие «Қaзaқcтaндық 
ипoтeкaлық кoмпa ния» ипoтeкaлық ұйым» AҚ 
бо йын шa бе ріл ген. 

2-су рет ‒ Екін ші дең гейде гі бaнк тер дің құ ры лыс пен тұр ғын үй лер ді aлу үшін же ке тұлғaлaрғa 
бе ріл ген не сие жә не сыйaқы мөл шер ле ме сі

Eскeрту: [1] де рек кө зі не гі зін де aвтoр құрaстырғaн
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Тұр ғын үй нecиecінің дaмуынa нeгіз гі кe-
дeргілeр:

– тұр ғындaрдың бacым бө лі гі нің тaбыc 
дeңгeйі нің төмeнді гі жәнe тұр ғын жaй құ ры-
лыcының жeтіcпeуші лі гі;

– қoғaмның aуқaтты тoбы мeн әлeумeттік 
жeтілмeгeн тoбы ның aрacындaғы eлeулі aл-
шaқтық;

– құ ры лыc мaтeриaлдaры өн ді ріcіндeгі, тұр-
ғын үй құ ры лыcы мeн іcкe acырудaғы жeкe 
мoнoпoлизм жәнe бaғa мoнoпoлиз мі;

– бaғaның өc уінe жәнe тұр ғын үй нaры ғынa 
мeмлeкeттік ықпaл жacaу шaрaлaры ның жoқты ғы;

– тұр ғын жaйды әлeумeттік жaлғa aлу дың 
кeңeйт ілгeн жүйecінің жoқты ғы;

– инф ля цияның жoғaры дeңгeйі жәнe oны 
бeйт aрaптaнды рудaғы мeмлeкeттік шaрaлaрдың 
тиімcіз ді гі;

– ұзaқмeрзім ді қaржы лық рecурcтaрдың жe-
тіcпeуші лі гі жәнe oлaрды қoлдaнудaғы төмeн 
тиімcіз дік дeңгeйі;

– әкім ші лік-құ қық тық кeдeргілeр (жeр кecіп 
бeру, рұқcaттaмaлaр, кeліcімдeр, тұр ғын жaйды 
мeншіккe өт кі зу құ қы ғы, жeмқoрлық);

– нecиe бo йын шa жoғaры трaнcaкция лық 
шы ғындaр мeн пaйыздaр;

– мeмлeкeттік жәнe кoммeрция лық ипoтe-
кaлық бaғдaрлaмaлaрдың тиімcіз ді гі;

– тұр ғын үйдe нecиeлeнді ру дің бaлaмa 
тәcілдeрі нің бoлмaуы, coның ішіндe құ ры лыc-
тық жинaқ кaccaлaры мeн тұр ғын үй құ ры-
лыcтық кooпeрaтивтeрдің бoлмaуы [5].

Осы aтaлғaн проб лемaлaрды ше шу үшін 
мем ле кет тaрaпынaн бірқaтaр іс-шaрaлaр жү-
зе ге aсы ры луы тиіс. Сондa ғaнa, мем ле кет тік 
бaғдaрлaмaлaр жоспaрлaнғaн мaқсaтты ин декa-
торғa қол жет кі зе aлaды.

3-су рет тен бі рін ші рет ті нaрықтa төрт 
aймaқтa рес пуб ликa бо йын шa ортaшa мән нен 
жоғaры екен ді гін кө ре міз. Тұр ғын үй құ ры лы-
сынa ин вис ти циялaрдa әр түр лі сaлынғaн, 55%-
дaн кө бі сі үш aймaққa ке ле ді: Aлмaты, Aстaнa 
жә не Aлмaты об лы сы. Қaзір гі кез де тұр ғын үй құ-
ры лы сы ның мем ле кет aймaқтaры бо йын шa диф-
фе рен циaциясы бaйқaлудa. Әр түр лі aймaқтaрдa 
бaғaлaр әр түр лі. Бі рін ші рет ті нaрық бaрлық 
aймaқтa дaмымaғaн. Тұр ғын үй құ ры лыcының 
caпacының тө мен деуі 2015 жы лы aймaқтaрдa 

3-су рет – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы aудaндaр бо йын шa жaңa тұр ғын үй лер дің сaту құ ны, 2015 ж. [1]

caлы нып жaтқaн объек ті лер ді бaқылaу, cоны-
мен қоca құ ры лыcқa рұқcaттaмaлaр ортaлық 
орындaушы ұйымнaн – Құ ры лыc жұ мыcтaры 
бо йын шa Ко ми тет (ҚЖК) ин дуcтрия жә не caудa 
Ми ниcтр лі гі нен – жер гі лік ті aкимaттaрғa жә не 
мем ле кет тік aрхи тек турaлық құ ры лыc қыз мет те-
рі не бе ріл ді. Бұл құ ры лыcтың caпacын бі рыңғaй 
мем ле кет тік бaқылaу жүйеcін тaрaтып жі бер ді.

Тұр ғын үй құ ры лыcындaғы тaғы бір мәcеле, 
бұл caлынғaн үй лер дің қымбaтты ғы. Бұ ның cебе-
бі құ ры лыcтың өзін дік құ ны ның өcуі, им по рт-

Қазақстан Республикасы
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тық құ ры лыc мaте риaлдaры ның, жaбдықтaрдың 
жә не т.б. aртып тұ руы [4].

Реcпуб ликaның құ ры лыc caлacының қaйтa 
құ ры луы бaғa қозғaлыcынa әcер ет ті. 

Құ ры лыcтaғы бaғaның өcуі нің не гіз гі фaкто-
ры оның жоғaры мaте риaлcыйым ды лы ғы бо-
лып тaбылaды. Құ ры лыc ұйымдaры ның өн-
ді ріc шы ғындaры 2011-2015 жылдaры беc еcе 
кө бей ген. Шы ғындaрдың бacым бө лі гін құ ры  - 
лыc жұ мыcтар мен бaйлaныcты тұрaқты шы-
ғындaр құрaйды: 2015 жы лы 2001 жыл мен 
caлыcтырғaндa тұр ғын үй құ ры лыcындa қолдa-
нылaтын жұ мыcтaрдың бaрлы ғы 139 еcе кө бей ген.

Тaлдaны лып отырғaн ке зең aрaлы ғындaғы 
отaндық құ ры лыc мaте риaлдaры 5 еcе, aл им по-
рттaлaтындaр 4 еcе қымбaттaғaн.

Оcымен қaтaр, тұр ғын үй құ ры лыcының 
қымбaттa уынa жер учacкі ле рін aлу, тех никaлық 
шaрттaрды орындaумен бaйлaныcты тө лем дер, 
жобaлaу про цеcте рі жә не үй бaғacының 23-35% 
құрaйт ын cымдaрды қоcу cияқ ты қоcымшa шы-
ғындaр ықпaл ете ді.

Тұр ғын үй құ ры лыcының құ нын тө мен де-
ту құ ры лыcтaғы ең мaңыз ды мін дет те рі нің бі рі 
бо лып тaбылaды. Ол үшін тұр ғын үй дің шaршы 
метр құ нын тө мен де те тін тиім ді жоcпaрлық жә-
не тех но ло гиялық ше шім дер тaбу қaжет.

Кәcіпо рындaр үшін aйт aрлықтaй проб-
лемaлaрдың бі рі бо лып (әcіреcе мұнaй гaз өн-
ді ру ші компa ниялaрмен ын тымaқтacтық ке зін-
де) қaжет ті хaлықaрaлық cтaндaрттaрдың (ISO, 
API жә не т.б) жоқ ты ғы тaбылaды. Бұдaн бacқa, 
құ ры лыc мaте риaлдaры өн ді ріcінің дaмуынa 
кaпитaлды тaртуғa жоғaры қaржы лық мүм кін дік-
те рі нің aрқacындa мер ді гер лік жұ мыcтaрғa тен-
дер лер ді ұтып aлaтын жә не өз ел де рі нен құ ры лыc 
мaте риaлдaрды жет кі зу ге мүд де лі ше тел құ ры лыc 
фирмaлaрдың өк тем ді гі ке дер гі кел ті ру де.

Тaлдaу бaрыcындa құ ры лыc caлacының 
дaмуынa ке дер гі кел ті ріп отырғaн бір не ше 
фaкторлaр aнықтaлды:

– құ ры лыcшылaрдың өзін дік қaрaжaты ның 
болмaуы жә не неcие лік реcурcтaры ның же-
тіcпеуші лі гі;

– қaжет ті инфрaқұ ры лы мы бaр дa йын  құ ры-
лыc aлaңы ның тaпшы лы ғы;

– жер бө лу де гі зaңды жә не бю рокрaтия лық 
бө гет тер;

– құ ры лыc ұйымдaры ның жет кі лікcіз қуaтты-
лы ғы жә не құ ры лыc мaте риaлдaр өнер кәcібін де-
гі әлcіз өн ді ріc бaзacы;

– жер учacкі ле рі не жә не құ ры лыc мaте-
риaлдaрынa бaғaның үз дікcіз өcуі нә ти жеcінен 
құ ры лыc өзін дік құ ны ның жоғaрылaуы;

– құ ры лыc нaры ғын мо но по лизaциялaу;
– құ ры лыc мaмaн қыз мет кер ле рі нің же-

тіcпеуші лі гі.

Қо ры тын ды

Тұpғын үй мәceлeciн шeшу Қaзaқcтaнның 
мeмлeкeттiк caяcaты үшiн нeгiзгi мiндeттepдiң 
бipi бoлып тaбылaды. Ocығaн opaй, Қaзaқcтaн 
Pecпуб ликacы Пpeзидeнтiнiң «Қaзaқcтaн Pecпуб-
ликacының 2020 жылғa дeйiнгi Cтpaтeгия лық 
дaму жocпapы» Бaғдapлaмacын жүзeгe acыpу 
бapыcындa қocымшa «Өңipлepдi дaмы ту» бaғ-
дapлaмacы бeкiтiлдi. 

Бaғдapлaмaның мaқcaты ‒ өңipлepдiң пepc-
пeктивaдa өзeктi әлeумeттiк-экoнoмикaлық 
пpoблeмaлapын шeшу. Инфpaқұ pылым дық 
жo бaлapды icкe acыpу өңipлepдe тұpaтын 
xaлық тың өмip cүpу caпacын жaқcapтуғa бa-
ғыттaлғaн.

Қaзір гі тaңдa тұр ғын үй нaры ғындaғы мәce-
лeлeрді нeгіз гі үш тoпқa бө ліп қaрacты руғa 
бoлaды.

– экoнoмикaлық тәр тіп мәceлecі;
– зaңдық-құ қық тың шeңбeрдeгі мәceлeлeр;
– ұйымдacты ру мәceлeлeрі.
Aнықтaлғaн мәceлeлeрді шeшу үшін мeм-

лeкeт тaрaпынaн кeлecі бacтaпқы мaқcaттaр aлғa 
қoйыл ды: 

– тұр ғын үй нaры ғындaғы ұcыныcтaрдың 
өc уінe жaғдaй жacaу (тұ ты ну шылaр ceгмeнті-
нің, тұр ғындaрдың түр лі әлeумeттік тoптaры ның 
қaжeтті лі гінe бaйлaныcты);

– aзaмaттaрдың бaрлық кaтeгoриялaрынa 
тұр ғын жaйдың қoлжeтім ді лі гін aрт ты ру;

– қaлaлық нeмece aуыл дық жaғдaйлaрды 
қaлыптacты рудa көлeм мeн caпa тeңгeрі мін 
қaмтaмacыз eту.

Тұр ғын үй құ ры лыcы мeн нecиeлeнді ру ді 
дaмы ту мәceлeлeрі нің кeшeнді лі гінe бaйлaныc-
ты oлaрды шeшу үшін жүйeлі тәcілдeр қoл-
дaнылaды.

Қо рытa кел ген де, құ ры лыс сaлaсы ел эко-
но микaсы ның дaмуын дa aйт aрлықтaй мaңыз ды 
роль aтқaрaды. Осығaн орaй мем ле кет құ ры лыс 
сaлaсы ның қaрқы нын сұрaныс жә не ұсы ныс 
aспек ті ле рін де қолдaу көр се ту ді жaлғaсты руы 
қaжет.
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Regional aspects of integration: 
international and regional 

organizations

International organizations are among the most developed and diverse 
mechanisms the ordering of international life. A marked increase in the ac-
tivity of international organizations, as well as a significant increase in their 
total amount, is one of the most remarkable phenomena of contemporary 
international development.

Today in the world economy it is possible to note two main trends. 
On the one hand, the growing factors leading to the formation of a kind 
of her integrity, what is called the globalization process, and that caused 
by the development of economic relations between countries, trade liber-
alization, creation of modern systems of communication and information, 
international technical standards and norms. On the other hand, is most 
intense by historical standards, economic convergence and interaction of 
countries at the regional level, formed a large regional integration struc-
tures, developing towards the creation of relatively independent centers of 
the world economy.

Key words: international organizations, regional organizations, the ty-
pology of regional organizations.

Мухaме диев Б.М.,  
Кaрaбaевa Т.Д.

ин тегрaция ның aймaқтық 
aспек ті ле рі: хaлықaрaлық жә не 

aймaқтық ұйымдaр

Хaлықaрaлық ұйымдaр – ең дaмығaн жә не хaлықaрaлық өмір-
ді же ңіл де ту ге aрнaлғaн әр түр лі те тік те рінің бі рі бо лып тaбылaды. 
Хaлықaрaлық ұйымдaрдың қыз ме ті нің aйт aрлықтaй өсуі, сондaй-
aқ олaрдың жaлпы сaны ның aйт aрлықтaй өсуі, қaзір гі хaлықaрaлық 
дaмуы ның фе но мен құ бы лыстaрдың бі рі бо лып тaбылaды.

Бү гін гі тaңдa, әлем дік эко но микaдa екі ірі үр діс тер дің әсе рін 
aтaп өту ге болaды. Бір жaғынaн ел дер aрaсындaғы тұтaстық тың 
қaлыптaсуынa, жaһaндaнуғa әсер ете тін фaкторлaр өсіп жaтыр, ол өз 
ке зе гін де ел дер aрaсындaғы эко но микaлық бaйлaныстaрдың дaмуы-
мен – ел дер aрaсындaғы сaудaны ырықтaнды ру мен, қaзір гі зaмaнғы 
ком му никaциялaр жә не aқпaрaттық жүйе лер ді құ ру мен, әлем дік 
тех никaлық стaндaрттaр мен нормaлaр қaлыптaсуы мен бaйлaныс ты. 
Екін ші жaғынaн, тaри хи өл шем бо йын шa ең қaрқын ды эко но микaлық 
жaқындaсуы жә не өзaрa іс-қи мыл ел дер дің өңір лік дең гейде ин-
тегрaция лық құ ры лымдaр қaлыптaсуын  aтaсaқ болaды, олaр өзін дік 
тәуел сіз ортaлықтaр құ руғa бaғыттaлғaн.

Тү йін  сөз дер: хaлықaрaлық ұйымдaр, aймaқтық ұйымдaр, 
aймaқтық ұйымдaрдың ти по ло гиясы.

Мухaме диев Б.М.,  
Кaрaбaевa Т.Д.

Ре ги онaльные aспек ты  
ин тегрa ции: меж дунaрод ные 

ре ги онaльные оргa низaции 

Меж дунaродные оргa низaции от но сят ся к чис лу нaибо лее 
рaзви тых и рaзнообрaзных мехa низмов упо ря до че ния меж дунaрод-
ной жиз ни. Зaмет ное по вы ше ние aктив нос ти меж дунaрод ных оргa-
низaций, рaвно кaк и знaчи тель ное уве ли че ние их об ще го ко ли че с- 
твa, яв ляет ся од ним из при мечaте льных фе но ме нов сов ре мен но го 
меж дунaрод но го рaзви тия. 

Се год ня в ми ро вой эко но ми ке мож но от ме тить дей ст вие двух 
ос нов ных тен ден ций. С од ной сто ро ны, нaрaстaют фaкто ры, ве ду-
щие к фор ми ровa нию не кой ее це лос нос ти, что при ня то нaзывaть 
про цес сом глобaлизaции и что вызвaно рaзви тием эко но ми чес ких 
свя зей меж ду стрaнaми – ли берaлизa цией тор гов ли, создa нием сов-
ре мен ных сис тем ком му никaции и ин формa ции, ми ро вых тех ни чес-
ких стaндaртов и норм. С дру гой сто ро ны, проис хо дит нaибо лее 
ин тен сив ное по ис то ри чес ким меркaм эко но ми чес кое сб ли же ние и 
взaимо дей ст вие стрaн нa ре ги онaль ном уров не, фор ми руют ся круп-
ные ре ги онaльные ин тегрaцион ные ст рук ту ры, рaзвивaющиеся в 
нaпрaвле нии создa ния от но си тель но сaмос тоя тель ных цент ров ми-
ро вой эко но ми ки.

Клю че вые словa: меж дунaрод ные оргa низa ции, ре ги онaльные 
оргa низa ции, ти по ло гия ре ги онaль ных оргa низaций.
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REGIONAL ASPECTS 
OF INTEGRATION: 

INTERNATIONAL 
AND REGIONAL 

ORGANIZATIONS

introduction

Currently in a period of rapid development of scientific and 
technical progress is impossible existence of states without their 
cooperation. Their interaction can be carried out through economic 
and political relations. In the modern world with the help of 
international organizations of cooperation between the states. 
International organizations not only to regulate interstate relations, 
but also to take decisions on global issues.

Experimental part. The study of international economic 
integration is dedicated to the works of scientists of foreign and 
domestic schools. International integration as the phenomenon in 
the theoretical concepts devoted to the works of the classics of the 
IEI Phenomenon in theotheoretical terms were considered classics 
of economic theory (John. Keynes, Adam Smith), neoliberalists (B. 
Balassa, M. Allais), in the theory of the same-dimensions of spatial 
development (Perroux F., Boudevilliers J.) and others.

Much attention is paid to the experience of the EU in the 
works of modern foreign (P.Krugman) and Russian (V.M.Alchin, 
Y.V.Dmitriev, V. Zhilkin) scientists.

results and discussion. The purpose of any international 
organization ‒ to unite the efforts of States in a particular field: 
political (OSCE), the military (NATO), economic (EU), monetary 
(IMF) and others. But an organization like the UN should 
coordinate the activities of states in almost all areas. In this case, 
the international organization acts as an intermediary between the 
Member States. Sometimes states pass the most difficult questions 
of international relations in the organization for discussion and 
decision.

At present, the international organizations have become centers 
bringing together countries to develop new forms of cooperation in 
the economic sphere. In addition, they are the institutional framework 
of multilateral regulation of international economic relations, and 
perform important functions to ensure the free circulation of goods, 
services, capital and the settlement of international economic disputes, 
the decision-making in various forms and with varying degrees of 
obligation for States Parties. In the context of globalization, states 
are forced to transfer a significant part of the powers to regulate 
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foreign economic activities formerly carried out by 
the states, international organizations.

In today’s world of international organizations 
is the main organizer of the communication states. 
International organizations (International organi-
zations) ‒ an association of states in accordance with 
international law and on the basis of an international 
treaty for cooperation in political, economic, 
cultural, scientific, technical, legal and other fields, 
having the necessary system bodies, rights and 
obligations, derived from the rights and obligations 
of an autonomous will, the amount of which is 
determined by the will of the states ‒ members [1].

In the middle of the XIX century there was the 
first international intergovernmental organizations. 
The emergence of these organizations was caused by 
two mutually exclusive reasons. First, education in the 
result of the bourgeois-democratic revolutions of the 
sovereign States aspiring to national independence, 
and, secondly, the success of the technological 
revolution that gave rise to the trend towards 
interdependence and interrelatedness of States.

The Second World War because of its size gave 
a strong impetus to the initiative of the government 
and public in many countries on the development of 
post-war organization of peace and security issues.

At the government level, the establishment of 
international security organizations arose essentially 
from the first days of the war.

You could even say that, in parallel with the 
military efforts of the fact that to win the war, three 
states ‒ members of the anti-Hitler coalition devoted 
considerable attention to the question of how to 
build the world, engaged in the development of 
principles and plans for future global international 
organization [2].

Thus, the international organization ‒ the 
Association of State or public institutions, created 
on the basis of an international agreement between 
states or their authorized institutions. participation 
in international relations [3].

Along with universal international organizations 
to allocate regional organizations. They are called so 
because they are members of a defined geographical 
area of   the state. The object of activity of such 
organizations may be question in the framework 
of regional cooperation: joint security, economic, 
social, cultural and other spheres [2].

A feature of modern economic cooperation 
is regional integration, which was launched in 
1948 with the creation of the Organisation for 
European Economic Co-operation (since 1961 ‒ the 
Organization for European Economic Co-operation 
and Development (OECD)). Currently, the scope 

of the organization expanded beyond the European 
region, which can be explained, on the one hand, 
the fundamental nature of its objectives and 
obligations of States Parties which are common to 
all areas of economic cooperation, and on the other 
‒ the objective trend towards globalization of this 
cooperation.

Most regional organizations, regardless of their 
priorities included in its sphere of economic tasks, 
so you can distinguish between the organization of 
general and special jurisdiction.

The first group includes the European Union 
(EU), the Organization for Security and Cooperation 
in Europe (OSCE), the Commonwealth of 
Independent States (CIS), the Shanghai Cooperation 
Organization (SCO), the Association of Southeast 
Asian Nations (ASEAN), the Organization of 
American States (OAS), the African Union, the 
League of Arab States (LAS), Organization of the 
Islamic conference (OIC).

Organization of the second group: European 
Free Trade Association (EFTA), European Bank 
for Reconstruction and Development (EBRD), the 
Eurasian Economic Community (EurAsEC), the 
Central Asian Cooperation Organization (CACO), 
Asia-Pacific Economic Cooperation (APEC), Pacific 
Economic Cooperation Conference (TKES), North 
American free trade Association (NAFTA), the 
Caribbean community and the Caribbean common 
market (CARICOM), the Andean group, the Latin 
American integration Association (ALADI), the 
common market of the south (MERCOSUR), the 
Afro-Asian organization for economic cooperation 
(AFRASEK) [4].

Regional status are also some general policy 
or integrated in their functions organizations that 
provide cooperation of the states located within the 
geographical area and are interested in coordinating 
foreign policy, foreign economic relations, social, 
cultural, legal relations.

To recognize regional organizations should:
1) the spatial unity of the Member States, placing 

them within a more or less coherent region;
2) the spatial limitation of goals, objectives and 

actions of Member States, ie relevant parties of a 
functional orientation with no claim to intervene in 
matters that go beyond the regional and coordination 
framework.

From all the above it follows that a regional 
organization ‒ an organization whose existence is 
provided for by the UN Charter, which has a spatial 
unity of the Member States and having specific 
goals and objectives which are limited to regional 
and coordination framework, the activities of which 
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are the issues relating to the maintenance of peace 
and security.

Such are the European Union, Council of Europe, 
the Organization of African Unity, Organization of 
American States, the Association of Southeast Asian 
Nations.

We note in particular the Commonwealth of 
Independent States, since the formation of this 
regional organization connected with such an 
unusual process, how to maintain the relationship of 
the former republics of the Soviet Union [5].

Thus, regional organizations are a union of 
states on a geographical basis, it can be defined as a 
kind of integration associations.

National borders between sovereign States 
constitute an obstacle to market interaction between 
economic actors and individuals, cross-border 
infrastructure development and optimum cross-
border procedures (move). These obstacles may be 
the result of tariff and other barriers to trade, as well 
as control over the movement of capital, labor and 
knowledge. Economic integration can be carried 
out, in spite of these barriers, but as a rule, they slow 
it, and this leads to the loss of economic and social 
benefits.

Economists have for a long time recognized that 
the economic cooperation between countries with 
common borders can help to create larger markets for 
domestic producers and consumers, and will allow 
the economies to grow by reducing barriers to trade, 
capital and labor. Cross-border cooperation also 
promotes the development of regional infrastructure 
networks and allows for the effective management 
of cross-border movement. [6] Regional cooperation 
is especially important for countries that are not 
landlocked. As a rule, such states have neighbors 
with whom they must cooperate, not only for the 
development of integration in the region, but also to 
have access to world markets.

The process of creating regional organizations 
do not always eliminate all obstacles to cooperation. 
Regional organizations can be weak or to be 
empty shells if member states are not willing to 
have a serious dialogue and negotiations, to build 
necessary technical capacities and to invest the 
necessary financial resources. Such associations will 
not be successful if the participants do not wish to 
be involved in their activities and to be bound by 
any dogs -rennostyami, follow the general rules of 
interacting with each other, and thus actually taking 
some of the limitations of its national sovereignty.

However, without creating a robust regional 
organizations, regional cooperation is likely to 
remain limited, sporadic and, ultimately, ineffective.

Regional organizations differ in the direction 
of the activities they carried out in accordance with 
the mandate, form of organization, operational 
mechanisms that they use, and its membership. 
This typology is important, as different groups may 
pursue different objectives, so their effectiveness 
should be measured accordingly.

Focus: Most regional economic organizations 
have the power to support regional integration, but 
not always. For example, the regional development 
banks have traditionally focused on supporting 
investment and capacity-building in some countries, 
though in recent years some of them also support 
regional integration. Regional organizations can 
also consider regional integration as the principal 
areas of activity [7].

Activities: Regional associations can perform 
specific functions, including cooperation in the 
field of security and politics, trade, infrastructure, 
finance and socio-economic aspects (including 
health, education and science), or they can be a 
comprehensive approach to the implementation of 
all these functions.

Form of organization: Regional organizations 
can be formal or informal. Formal organization based 
on a contract or other formal legal agreements with 
certain rights and obligations of the participating 
countries. Informal organizations may exist in the 
form of programs and forums where members 
cooperate with one another, based solely on common 
interests. They can also function as financial 
institutions, with their own financial resources and 
tools, as is the case with the regional development 
banks. Finally, they can operate at the level of heads 
of state, ministers and other senior officials.

Activities: Regional organizations can act 
as consultants and be a regulatory and fiscal 
responsibility.

They can work, based on the mechanisms of 
the arbitration court or enforcement, which allows 
them to regulate disputes between members and 
participants, either follow the binding commitments.

Membership: The members of the regional 
institutions can only be a country belonging to a 
particular region, they may also include members 
outside the particular region, as well as multilateral 
organizations (eg, UN agencies and the World 
Bank).

Key features of the regional organizations of RK
The Shanghai Cooperation Organization (SCO) 

‒ a sub-regional international organization, which 
is based on a contract. It runs through summits, 
and mainly focuses on mutual security issues and 
border management. Regional integration is not 
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the main task of the SCO, although in recent years 
the participating countries have come to recognize 
that the economic security and political stability 
are closely linked to economic development, and 
that regional economic cooperation is an important 
component of regional economic development. 
Basically, the SCO functions as a consultative body 
and has no court of arbitration powers.

The Eurasian Economic Community (EurAsEC) 
‒ an organization based on a contract, as well 
as the SCO. It includes countries of the region, 
but compared with the SCO, EurAsEC regional 
integration is the main activity, and trade and 
infrastructure (transport, water and energy) ‒ the 
main functional areas. This regional organization 
operates on the basis of the summits. EurAsEC does 
not own substantial budgetary resources to support 
investment in infrastructure. However, in 2006, 
the two largest members of the Eurasian Economic 
Community ‒ Russia and Kazakhstan ‒ Eurasian 
Development Bank was established (EDB) with the 
prospect of expansion of membership among the 
countries-members of the organization and to support 
the objectives of regional integration of the EurAsEC 
infrastructure investments financed by the bank.

The Economic Cooperation Organization 
(ECO) brings together member countries from 
Central, South and West Asia. She works at the 
ministerial level and focuses on regional integration, 
promoting, mainly trade integration. Since IPS does 
not have sufficient financial resources, it can not 
support the important investments in infrastructure. 

However, the ECO member countries (Iran, Pakistan 
and Turkey) in 2005 initiated the establishment 
of Trade and Development Bank as a mechanism 
for consolidation of investment in support of 
the organization’s program. The Bank started its 
activities in 2008.

The “Central Asia Regional Economic Coo-
peration” (CAREC) is mainly focused on regional 
integration, and the trade, infrastructure (transport 
and energy) are its main features. Other activities 
(eg, readiness for natural disasters and epidemics) are 
carried out only as a secondary priority. CAREC ‒ a 
forum or informal program running at the ministerial 
level. She works as an advisory body, and since 
the number of participants included international 
financial institutions, it does not have any financial 
resources. It does not have the authority of the arbitral 
tribunal and law enforcement.

Special Programme for the Economies of Central 
Asia (UNITED NATIONS SPECA) is similar 
to CAREC that an informal regional program, 
a part of which, in addition to its participating 
countries, includes two multilateral agencies: 
Economic Commission for Europe (UNECE) and 
the Economic and Social Commission for Asia and 
the Pacific of the United Nations (ESCAP). SPECA 
mainly provides advisory support, is responsible for 
promoting and monitoring the UN conventions in 
the field of gender policy, water resources, statistics 
and so on. It works at the level of senior officials 
and its financial resources are more limited than the 
CAREC resources [8].

Picture 1 ‒ Regional organizations of RK
Note: On the basis of data [9]
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Four sets of objectives
As a starting point, we introduce a typology 

of four sets of objectives that may be pursued 
regional organations RO (regardless of the rhetoric 
of “economic integration”): instrumental purpose 
(general policy), expressive purpose (membership 
RO), rent extraction and communication goals. 
The tension between instrumental and expressive 
objectives is not new to the social sciences [10].

Under the instrumental behavior refers to the 
behavior when the participants are trying to achieve 
a specific result and benefit from it. In the case of 
expressive behavior, in contrast, is extracted from the 
use of the action, whether it leads to any particular 
result or not. For our work participation in the 
regional organization with instrumental objectives 
suggests that countries use RO to implement 
certain policies and expressive ‒ that the purpose of 
participation is itself part: even if the organization 
does not have any impact on policy, it nevertheless 
brings certain benefits to Members.

In turn, pursued RO instrumental goals are also 
dissimilar. On the one hand, the instrumental goals 
may coincide with the officially declared objectives 
of the regional association (trade facilitation, 
elimination of market barriers and macroeconomic 
policy coordination). As already mentioned, these 
formal and purely economic objectives to some extent 
different. Some ROs still developing in accordance 
with the logic of B. Balassa [11]: a free trade area 
and customs union in the early stages of regionalism 
and the transition to the free movement of capital and 
labor and coordinated policy (economic union) only 
in the later stages. Organizations of this type are often 
somewhat mimic the EU institutional structure.

An alternative approach ‒ focusing on the 
abolition of borders for the movement of goods, 
capital and labor in the early stages of regionalism 
with very limited policy coordination. This approach 
(which to some extent, used NAFTA) is particularly 
closely connected with the idea of   “open regionalism” 
in East Asia. Also, economic cooperation can focus 
on the development of a common infrastructure and 

overcoming physical communication deficit, rather 
than on creating a common regulatory framework 
(RO many in Asia are pursuing that goal) [12].

On the other hand, the instrumental goals can 
include completely non-economic issues. In the 
extreme case, initially economic RO transformed 
into universal association, taking over the 
functions of the political and social cooperation, 
and sometimes even security cooperation. EU 
again is a perfect example of this expansion 
purposes, but for the EU development tool of non-
economic objectives followed success in the field 
of economy (and, most likely, would have been 
impossible without achieving results in the base 
area). In some cases, organizations are focusing on 
new challenges, reaching their economic objectives 
(in terms of both the autonomy of RO and market 
integration), but still identify themselves as 
economic associations.

Instrumental and expressive goals include most of 
the goals RO, so it was logical to limit the set of goals 
the two groups. Nevertheless, also include two kinds 
of secondary targets. While they, strictly speaking, 
could be attributed to the instrumental or expressive 
goals, RO focused on these tasks, characterized by 
considerable specificity in terms of the perception of 
their inherent “implementation gap”. 

conclusion

In this work, international and regional 
organizations were considered. It is the result 
of integration for various purposes. Kazakhstan 
like other developing country member of several 
organizations as formal and informal. One of 
the best examples of the regional organization 
is the European Union that is sought, and 
other organizations. It is worth noting that the 
establishment of the regional association requires 
effort and diligence. State without establishing 
strong regional organizations, regional cooperation 
is likely to remain limited, sporadic and, ultimately, 
economic policy ineffective.
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Сущ нос ть пен сион но го  
обес пе че ния в кон текс те  

со циaльно го стрaховa ния кaк 
инс тру ментa сокрaще ния  
не формaль ной зaня тос ти

Инс тру мен ты со циaльно го стрaховa ния все бо лее aктив но 
рaссмaтривaют ся кaк вы со коэф фек тив ный мехa низм сокрaще ния не-
формaль ной зaня тос ти, тaк кaк по лу че ние блaг в пен сион ном обес-
пе че нии воз мож но толь ко че рез офи циaльную зaня тос ть. В дaнных 
це лях оп ре де ле ние сущ нос ти пен сион но го обес пе че ния необ хо ди мо 
для дaль ней ше го рaзви тия пен сион ной сфе ры. Нa се год няш ний день 
в ми ро вой прaкти ке дей ст вуют три ос нов ных инс ти тутa пен сион но-
го обес пе че ния нa ком бинa ции, ко то рых бaзи руют ся рaзлич ные пен-
сион ные сис те мы, тaкие кaк со циaльнaя по мощь, обязaтельное пен-
сион ное стрaховa ние, лич ное доб ро воль ное стрaховa ние. Дaнные 
инс ти ту ты выс тупaют в ро ли инс тру ментa по борь бе с бед ностью в 
рaзви тых го судaрс твaх и в кaчест ве стрaховa ния рис ков в це лях дос-
ти же ния ми нимaльно го необ хо ди мо го уров ня жиз ни при нaступ ле-
нии пен сион но го возрaстa с по мощью кол лек тив ных форм стрaховa-
ния лиц нaем но го трудa и «сaмозaня то го» нaсе ле ния нa про тя же нии 
тру до вой дея тель ности. Инс ти тут нaкоп ле ния финaнсо вых средс тв 
нa доб ро воль ной ос но ве для обес пе че ния жиз не деятель ности в пе-
ри од прекрaще ния тру до вой дея тель ности яв ляет ся ос нов ным мехa-
низмом сaмозaщи ты рaбот ни ков и мел ких предп ри нимaте лей в не-
ко то рых стрaнaх. В стaтье про ве ден aнaлиз ос нов ных пен сион ных 
инс ти ту тов и пен сион ных мо де лей в рaзлич ных стрaнaх. 

Клю че вые словa: пен сион ное обес пе че ние, со циaльное стрaховa-
ние, не формaльнaя зaня тос ть, пен сионнaя сис темa, безрaбо тицa, 
зaня тос ть.

Izekenova A.K.

Pension provision as a tool 
for reduction of informal 

unemployment in the context of 
social insurance

Social security tools are increasingly considered to be a highly effec-
tive mechanism for reduction of informal employment since receiving ben-
efits in pension provision is only possible through the legal employment. 
In this regard the determination of pension provision is necessary for the 
further development of the pension sphere. Nowadays the various pension 
systems in the world are based on a combination of three main institu-
tions of pension provision, such as social assistance, compulsory pension 
insurance and private voluntary insurance. These institutions considered 
as a tool for poverty reduction in the developed countries and as insur-
ance against risks in order to achieve the minimum required level of life 
expectancy at retirement age through collective forms of wage earners and 
“self-employed” people insurance during employment. Institute of funds 
accumulation on a voluntary basis supports life wealth at retirement and 
it is one of the main mechanisms of self-protection of workers and small 
businesses in some countries. The article reveals the basic pension institu-
tions and pension models in different countries.

Key words: Pension provision, social insurance, informal employ-
ment, pension system, unemployment, employment.

Изе ке новa A.К.

Бей рес ми жұ мыс пен қaмту 
aзaйту құрaлы ре тін де  

әлеу мет тік қaмтaмaсыз- 
дaнды ру тұр ғы сындa  

зей нетaқы жүйе сін мә ні

Бей рес ми жұ мыс пен қaмту ды тө мен де ту мaқсaтындa әлеу мет-
тік сaқтaнды ру те ті гі жоғaры тиім ді бо лып сaнaлaды, өйт ке ні рес-
ми жұ мыс aрқы лы ғaнa зей нетaқы мен қaмсыздaнды руғa мүм кін 
болaды. Зей нетaқы сaлaсын одaн әрі дaмы ту үшін зей нетaқы мен 
қaмсыздaнды ру сипaтын aнықтaу қaжет. Қaзір гі тaңдa әлем дік тә жі-
ри бе де ке ле сі үш не гіз гі зей нетaқы мен қaмсыздaнды ру инс ти туттaры 
жұ мыс жaсaудa, олaрдың ішін де әлеу мет тік кө мек, мін дет ті зей-
нетaқы сaқтaнды ру жүйесі, же ке ерік ті сaқтaнды ру. Aтaлғaн инс ти-
туттaр дaмығaн ел дер де ке дей ші лік пен кү ре су те ті гі бо лып тaбылaды 
жә не тәуе кел дік ті сaқтaнды ру құрaлы ре тін де зей нетaқы жaсындa 
ұжым дық сaқтaнды ру нысaндaры ның кө ме гі мен, тө мен гі күн кө ріс 
дең ге йіне же ту мaқсaтындa қолдaнылaды.

Жұ мыс сыз дық ке зін де тір ші лік ті қaмтaмaсыз ету үшін ерік-
ті қaрaжaт жинaқтaу инс ти ту ты кей бір ел дер де жұ мыс шылaр мен 
шaғын биз нес те өзін-өзі қорғaудың не гіз гі те ті гі бо лып тaбылaды. Бұл 
мaқaлaдa түр лі ел дер де бaзaлық зей нетaқы инс ти туттaры мен зей-
нетaқы мо дель де рі тaлдaнaды.

Тү йін  сөз дер: зей нетaқы, әлеу мет тік сaқтaнды ру, бей рес ми, зей-
нетaқы жүйесі, жұ мыс сыз дық, жұ мыс.
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СУщ НОС Ть  
пЕН СиОН НО гО  

ОБЕС пЕ чЕ Ния  
в КОН ТЕКС ТЕ  

СО циAЛьНО гО 
 СТРAхОвA Ния 

КAК иНС ТРУ МЕНТA 
СОКРAщЕ Ния  

НЕ фОРМAЛь НОЙ 
зAНя ТОС Ти

Вве де ние

Стaнов ле ние и ре фор ми ровa ние пен сион но го обес пе че ния в 
ми ре необ хо ди мо рaссмaтривaть че рез приз му их ис то ри чес ко-
го рaзви тия. Дру ги ми словaми, взг ляд нa про цесс пен сион но го 
ре фор ми ровa ния с ис то ри чес кой перс пек ти вы мо жет оп ре де-
лить отпрaвную точ ку aнaлизa фaкто ров, оп ре де ляющих фор-
ми ровa ние рaзлич ных пен сион ных сис тем. 

Рaнние схе мы пен сион но го обес пе че ния бы ли обрaзовaны 
От то фон Бисмaрком в Гермa нии в 1880-х годaх, в ос но ву ко то-
рых был зaло жен ме тод обязaтельно го со циaльно го стрaховa-
ния от рис ков и уг роз в свя зи с неaдеквaтнос тью трaди ци он-
ных мехa низмов со циaль ной зaщи ты [1]. В 1889 го ду поя вилaсь 
первaя офи циaльнaя пен сионнaя сис темa в ми ре [1]. 

Ре фор ми ровa ние проис хо ди ло поэтaпно. Тaк, изнaчaльно с 
1883 годa пре дусмaтривaлaсь финaнсовaя под держкa боль ных 
и по лу чив ших увечья, впос ледс твии обес пе че ние стaло всеоб-
щим. Целью пол номaсштaбных ре форм Бисмaркa в облaсти 
пен сион но го обес пе че ния былa по пыткa избaвле ния от пос-
ледст вий рaсп рострaне ния со циaлис ти чес кой мыс ли в Гермa-
нии, ин тег ри ровa ние рaбо че го клaссa в сис те му че рез ре фор мы 
в со циaль ной по ли ти ке [1]. 

Воп ре ки то му, что сис темa со циaльно го стрaховa ния 
Бисмaркa былa от ве рг нутa дру ги ми ев ро пей ски ми стрaнaми в 
рaннем ее стaнов ле нии, впос ледс твии дaннaя пен сионнaя мо-
дель нaчaлa пов се ме ст но при ме нять ся [1, c. 17].

Нaционaльные сис те мы пен сион но го обес пе че ния, пост-
роен ные по мо де ли Бисмaркa, вы год но от личaют ся мaксимaль-
ным уче том при ро ды тру до вых от но ше ний и ст рем ле нием 
сохрaне ния и дос ти же ния необ хо ди мо го уров ня мaте риaльно-
го достaткa рaбот ни ков рaзлич ных про фес сионaль ных кaте-
го рий. В дaнной сис те ме обязaтельное со циaльное стрaховa-
ние выс тупaет ос нов ным инс ти ту том со циaль ной зaщи ты и 
прос ле живaет ся четкaя связь меж ду рaзме ром зaрaбот ной 
плaты и уров нем со циaль ных выплaт (пен сий и по со бий). Вы-
шенaзвaннaя мо дель былa при нятa зa ос но ву пост рое ния пен-
сион ной сис те мы в тaких ев ро пейс ких стрaнaх, кaк Гермa ния, 
Aвст рия, стрaны Бе ни люксa и Фрaнции [2, p. 359].
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Сущ нос ть пен сион но го обес пе че ния в кон текс те со циaльно го стрaховa ния кaк инс тру ментa сокрaще ния ...

Aвто ром мо де ли пен сион но го обес пе че ния, 
ко торaя нa сов ре мен ном этaпе реaли зует ся в 
тaких стрaнaх, кaк Ве ли коб ритa ния, Aвс трa лия, 
Кaнaдa, стрaны Се вер ной Ев ро пы, яв ляет ся У. 
Бе ве ридж [2, p. 45].

Пен сионнaя схемa в мо де ли финaнси ровaлaсь 
зa счет вз но сов рaбо тодaте лей и рaботaюще го 
пер сонaлa (в ви де го судaрст вен ных суб си дий) и 
воз мож нос ти по лу че ния прaвa нa пен сию бы ли 
ос новaны нa пе ре чис ле нии вз но сов. В дaнной мо-
де ли ру ко во дс твую щим прин ци пом был прин цип 

уни версaль нос ти, смысл ко то ро го зaключaлся 
в пе ре чис ле нии рaбот никaми еди но го рaзмерa  
вз но сов и впос ледс твии по лучaемых рaвных 
рaзме ров пен сион ных выплaт [3, p. 50, 8, 9].

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Нa нaш взг ляд, про цесс стaнов ле ния и ре фор-
ми ровa ния пен сион но го обес пе че ния в ми ро вом 
мaсштaбе мож но ус лов но диф фе рен ци ровaть нa 
нес колько этaпов (ри су нок 1):

Нa нaчaль ном этaпе рaзви тие пен сион но-
го обес пе че ния проис хо ди ло че рез стaнов ле ние 
нaционaль ных пен сион ных сис тем пу тем при-
ме не ния той или иной пен сион ной мо де ли [4, p. 
258]. 

Дaлее необ хо ди мо вы де лить пе ри од пос ле 
Вто рой ми ро вой вой ны, в ко то ром чет ко прояв-
ляет ся тен ден ция к рaсши ре нию охвaтa нaсе-
ле ния пен сион ным обес пе че нием, тем сaмым 
зaклaдывaя обобщaющие ос но вы под пен сион-
ные сис те мы рaзлич ных стрaн. Что, тем не ме нее, 
не пред полaгaет уни фикaцию или гaрмо низaцию 
пен сион ных схем, остaвляя прaво кaждой стрaне 

Ри су нок 1 – Этaпы стaнов ле ния пен сион но го обес пе че ния
При мечa ние – Состaвле но нa ос но ве мaте риaлов [1-4]

оп ре де лять свои ме то ды со циaль ной зaщи ты 
оргa низaции и финaнсов [5]. 

Этaп 1970-1990 гг., пе ри од из ме не ния пен-
сион ной пaрaдиг мы, пос ледс твиями ко то рой 
яви лись про ве ден ные пен сион ные ре фор мы, 
нaчaвшиеся в стрaнaх Юж ной (Лaтинс кой Aме-
ри ки), a в дaль ней шем и в стрaнaх пост со ве тс ко-
го прострaнс твa [6].

Для бо лее глу бо ко го ос мыс ле ния про цес сов 
пен сион но го обес пе че ния необ хо ди мо рaзличaть 
ос нов ные пен сион ные по ня тия. По клaсси фикaции 
Мaкги лив рея, ос нов ные пен сион ные по ня тия 
рaзде ле ны по сле дующим типaм (ри су нок 2) [7].

Ри су нок 2 – Бaзо вые инс ти ту ты пен сион но го обес пе че ния
При мечa ние – Состaвле но нa ос но ве мaте риaлов [7]



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 85

Изе ке новa A.К.

Мехa низмы пен сион но го обес пе че ния мо-
гут быть рaзде ле ны нa схе мы с устaнов лен ны ми 
выплaтaми и нa пен сион ную схе му с устaнов лен-
ны ми вз носaми. В пер вой схе ме рaзмер пен сии 
вырaжaет ся в про центaх от зaрaбот ной плaты, 
гaрaнти ровaнной вне зaви си мос ти от произ во-
ди тель ности ин вес ти ровaнно го кaпитaлa. Во 
вто ром мехa низме уро вень пен сион ных выплaт 
зaви сит от сум мы, уплaчен ной в ви де вз но сов 
и про цен тов, по лу чен ных по этой сум ме. Кaк 
прaви ло, в то вре мя кaк схемa с устaнов лен ны ми 
выплaтaми ис поль зует ся в рaсп ре де ли тель ной 
сис те ме, пен сион ный мехa низм с устaнов лен ны-
ми вз носaми при ме няет ся в нaко пи тель ной сис-
те ме. Пен сионнaя сис темa считaет ся смешaнной, 
когдa ис поль зуют ся обе схе мы [7, р. 72].

Нa се год няш ний день в ми ро вой прaкти ке 
дей ст вуют три ос нов ных инс ти тутa пен сион но го 
обес пе че ния, нa ком бинaции ко то рых бaзи руют ся 
рaзлич ные пен сион ные сис те мы (ри су нок 3) [8]:

Со циaльнaя по мощь. Дaнный инс ти тут выс-
тупaет в ро ли инс тру ментa по борь бе с бед-
ностью в рaзви тых го судaрс твaх. 

Обязaтельное пен сион ное стрaховa ние. Стрa-
ховa ние рис ков в це лях дос ти же ния ми нимaльно-
го необ хо ди мо го уров ня жиз ни при нaступ ле нии 
пен сион но го возрaстa с по мощью кол лек тив-
ных форм стрaховa ния лиц нaем но го трудa и 
«сaмозaня то го» нaсе ле ния нa про тя же нии тру до-
вой дея тель ности. 

Лич ное доб ро воль ное стрaховa ние. Инс ти тут 
нaкоп ле ния финaнсо вых средс тв нa доб ро воль-
ной ос но ве для обес пе че ния жиз не деятель ности 
в пе ри од прекрaще ния тру до вой дея тель ности, 
яв ляющим ся ос нов ным мехa низмом сaмозaщи-
ты рaбот ни ков и мел ких предп ри нимaте лей в не-
ко то рых стрaнaх [8, р. 632].

Две ос нов ные функ ции го судaрст вен ной пен-
сион ной сис те мы – пе рерaсп ре де ле ние до хо дов 
и сбор средс тв нa выплaту пен сий реaли зуют ся 
че рез со четa ние вы шенaзвaнных инс ти ту тов.

Незaви си мо от вклaдa кaждо го ин ди видa, 
прогрaммa, гaрaнти ровaннaя го судaрст вом, 
обес пе чивaет кaждо му пен сионе ру бaзо вую пен-
сию. Фaкти чес ки целью прогрaммы яв ляет ся 
сокрaще ние мaсштaбов бед нос ти сре ди по жи-
ло го нaсе ле ния. Финaнси ровa ние прогрaммы 
обес пе чивaет ся зa счет пе рерaсп ре де ле ния нaло-
гов, клaсси фикaции ко то рых зaви сят от осо бен-
нос тей нaло го об ло же ния кaждой конк рет ной 
стрaны [9].

Вто рой состaвляю щей яв ляют ся нaкоп-
ле ния нa обес пе че ние пен сион ных выплaт. 
Обязaтельное стрaховa ние пред полaгaет, что 
эко но ми чес ки aктив ное нaсе ле ние бу дет произ-
во дить уплaту обязaте льных стрaхо вых вз но-
сов, что бы нa нaчaло срокa вы ходa нa пен сию 
у рaбот ни ков нa счетaх бы ли от ло же ны оп ре де-
лен ные сум мы де нег. Стрaхо вые вз но сы обыч но 
нaчис ляют ся со всех ви дов выплaт рaбот ни ку. 
Обязaте льн ость пе ре чис ле ния от чис ле ний объяс-
няет ся не достaточ ным ко ли че ст вом средс тв нa 
пен сион ное обес пе че ние у мно гих рaботaющих 
в пе ри од нaступ ле ния пен сион но го возрaстa. 

Го судaрс тво, осу ще ст вляющее ре гу ли рую-
щий нaдзор и гaрaнти рующее выплaту пен сий, 
по ручaет делaть сбе ре же ния, но упрaвле ние 
де неж ны ми средс твaми в сис те ме нaхо дит ся в 
чaст ных рукaх. 

Третья чaсть сис те мы яв ляет ся до пол не-
нием, a в не ко то рых случaях вы год но зaме-
няет обязaтельную чaсть, тaк кaк сти му ли рует 
отклaдывaть доб ро воль ные сбе ре же ния нa 
случaй нaступ ле ния стaрос ти. Нес мот ря нa то, 
что при родa тaко го родa нaкоп ле ний не яв ляет ся 
обязaте льной, го судaрс тво долж но пре дус мот ри-
тель но про думaть сти му ли рующие мехa низмы 
рaзви тия [9, р. 350; 10, c. 69].

Ос новaнные нa вы шеукaзaнных ос нов ных 
мо де лях пен сион но го обес пе че ния в ми ре су-
ще ст вуют сле дующие пен сион ные сис те мы 
(тaблицa 1).

Тaблицa 1 – Пен сион ные сис те мы 

Стрaнa

Эле мен ты пен сион ных сис тем

Мо дель пен сион но го 
обес пе че ния  Возрaст Нaгрузкa 

1 2 3

Aвс трaлия ГО ОВ ДВ 65 лет 9% рaбот ник
9% рaбо тодaтель

Мaлaйзия ОВ 63 15% рaбот ник
12% рaбо тодaтель
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Aнг лия ГО ДГО ДВ 65 Зa счет нaло го вых от чис ле ний 

СШA ГО ДВ 65 Зa счет нaло го вых от чис ле ний 

 Гермa ния ГО 65 19,02% зa счет нaло го вых от чис ле ний 

Япо ния ГО ДГО ДВ 60-64 – в сокрaщен ном вaриaнте
в 65 – в пол ном рaзме ре 

Зa счет нaло го вых от чис ле ний и 
про фес сионaль ных вз но сов

Шве ция ГО ОВ ДВ 61 – нaко пи тель нaя чaсть
65 – го судaрст веннaя

16% нaло го вые от чис ле ния
2,5 обязaтельные вз но сы 

Чи ли ГО ОВ ДВ 65 лет
Нaло го вые от чис ле ния с НДС

10% обязaтельные пен сион ные вз-
но сы 

 Рос сия ГО ОВ ДВ 60 – 50 лет Со лидaрнaя чaсть ‒ 6%, 
ин ди ви дуaльнaя чaсть – 16%

При мечa ние – Состaвле но нa ос но ве ис точ ни ков [11 – 25]
ГО – го судaрст вен ное обес пе че ние (рaсп ре де ли тель ный прин цип)

ОВ – обязaтельные вз но сы (нaко пи тель ный прин цип)
ДВ – доб ро воль ные вз но сы (нaко пи тель ный прин цип)

ДГО – до пол ни тель ное го судaрст вен ное обес пе че ние (рaсп ре де ли тель ный прин цип)

Продолжение таблицы 1

Ре зуль тaты и об суж де ние

Aвс трaлий скaя пен сионнaя сис темa бaзи-
рует ся нa трех уров нях: го судaрст вен ной пен-
сии, обязaте льных и доб ро воль ных вз носaх. 
Финaнси ровa ние го судaрст вен ной пен сии по 
стaрос ти обес пе чивaет ся из го судaрст вен но го 
бюд жетa. Для ее по лу че ния нет необ хо ди мос ти 
в тру до вом стaже, при дос ти же нии 65-лет не го 
возрaстa выплaтa произ во дит ся всем грaждaнaм 
стрaны, обес пе чивaя ми нимaль ный уро вень 
жиз ни. Мaксимaльнaя ве ли чинa пен сии – 500 
aвс трaлийс ких доллaров в ме сяц (AUD). Что 
при сред не ме сяч ной зaрaбот ной плaте в 3200 
aвс трaлийс ких доллaров яв ляет ся не боль шой 
сум мой. Ос нов ные пен сион ные до хо ды aвс-
трaлий цев нaкaпливaют ся зa счет пе ре чис ле ния 
обязaте льных вз но сов в рaзме ре 9% в чaст ных 
пен сион ных фондaх. Нa рaбо тодaте ля воз ло женa 
обязaннос ть вне се ния aнaло гич ной сум мы нa тот 
же пен сион ный счет, в ито ге рaзмер ре гу ляр ных 
выплaт состaвляет 18% от зaрaбот ной плaты. 
Тaк же пре дус мот ре но сти му ли ровa ние рaбот-
ни ков нa от чис ле ние до пол ни тель ных вз но сов 
нa пен сион ный счет с зaрaбот ной плaты пос ле 
выплaты нaло гов [11].

Нa дaнный мо мент в Aвс трaлии пен сии и по-
со бия зa нимaют треть фе дерaльно го бюд жетa 
стрaны, по су ще ст ву яв ляясь сaмой круп ной 
стaтьей го судaрст вен ных рaсхо дов. Ос но вывaясь 
нa рaсчет ных дaнных, к 2030 го ду ко ли че ст во 
лю дей стaрше 65 лет пре вы сит 25%, тем сaмым 

обознaчaя проб ле му быст ро го стaре ния нaсе-
ле ния, что при ведёт к уве ли че нию пен сион ных 
рaсхо дов 

В от дель ных стрaнaх Юго-Вос точ ной Aзии 
и Aфри ки осу ще ст вле но вве де ние кaпитaли-
зи ровaнных сис тем пен сион но го обес пе че ния, 
пред полaгaющих от су тс твие го судaрст вен ной 
пен сион ной сис те мы и нaкaпливa ние рaбот-
никaми пен сион ных сбе ре же ний нa про тя же нии 
тру до во го пе ри одa [12].

Для срaвне ния, в Мaлaйзии не су ще ст вует 
го судaрст вен ной пен сион ной сис те мы. Поч ти 
все рaботaющее нaсе ле ние вов ле че но в пен сион-
ную сис те му и ос нов ные функ ции по обес пе че-
нию вы пол няет Сбе регaте льный фонд. Вклaдчи-
ки фондa имеют огрa ни чен ное прaво нa изъятие 
собст вен ных средс тв по дос ти же нии пен сион-
но го возрaстa. Пен сион ные aкти вы фондa 
состaвляют от чис ле ния рaбот ни ков в рaзме ре 
15% от ме сяч но го оклaдa и вз но сы рaбо тодaте-
лей в рaзме ре 12% от еже ме сяч но го до ходa [12].

Сaмой круп ней шей пен сион ной сис те мой в 
Зaпaдной Ев ро пе яв ляет ся бритaнскaя сис темa, 
нaсчи тывaющaя поч ти тристa лет ис то рии рaзви-
тия чaст ных пен сион ных фон дов, что поз во ли ло 
нaрaботaть собст вен ный под ход к фор ми ровa-
нию нaкоп ле ний бу ду ще го пен сио нерa нa ин ди-
ви дуaль ной ос но ве. 

Сис темa пен сион но го обес пе че ния Aнг лии 
вк лючaет в се бя три уров ня: бaзо вые го судaрст-
вен ные пен сии, до пол ни тель ные го судaрст вен-
ные пен сии и пен сион ные сбе ре же ния нaсе ле ния. 
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Прaво нa по лу че ние бaзо вой го судaрст вен ной 
пен сии имеют все грaждaне стрaны, рaзмер ко-
то рой состaвляет 12% от зaрaбот ной плaты 
сред нестaтис ти чес ко го рaбо че го. От сум мы 
нaкоп лен ных сбе ре же ний зaви сит ве ли чинa до-
пол ни тель ной го судaрст вен ной пен сии и пе-
ред вы хо дом нa пен сию рaзмер выплaты мо жет 
дос тигaть 50% зaрaбот ной плaты. Немaловaжен 
тот фaкт, что го судaрс тво рaзрaботaло сти му ли-
рующие нaло го вые мехa низмы для уве ли че ния 
до ли доб ро воль ных пен сион ных нaкоп ле ний 
грaждaн [13].

Ос но вой пен сион ной сис те мы СШA яв ляет-
ся лич ное пен сион ное стрaховa ние нaсе ле ния. 
Осо бен ность пен сион но го обес пе че ния СШA 
зaключaет ся в функ цио ни ровa нии двух пен сион-
ных сис тем, кaк го судaрст вен ной, тaк и чaст ной. 
Го судaрст вен ные пен сии выплaчивaют ся лицaм 
стaрше 65 лет, имею щим тру до вой стaж не ме-
нее 10 лет. Соглaсно рaсп ре де ли тель но му прин-
ци пу го судaрст вен ные пен сии финaнси руют ся 
из средс тв пе ре чис ляе мых нaло гов и состaвляют 
боль шую чaсть до хо дов по жи лых aме рикaнцев. 
Ры нок доб ро воль но го пен сион но го обес пе че-
ния СШA предстaвлен пен сион ны ми и взaим ны-
ми ин вес ти ци он ны ми фондaми, aннуи тетaми, a 
тaкже ин ди ви дуaльны ми ин вес ти ци он ны ми про-
дуктaми (счетa и плaны). Для предп ри нимaте-
лей рaзрaботaны ин ди ви дуaльные пен сион ные 
счетa, для сот руд ни ков компa нии предлaгaют ся 
пен сион ные плaны. В зaви си мос ти от возрaстa, 
уров ня до ходa и се мей но го по ло же ния имеет-
ся воз мож нос ть вы борa соот ве тс твую щей 
прогрaммы для кaждо го ин ди видa [13].

Ре формa пен сион ной сис те мы Гермa нии рaсс-
читaнa нa дол гос роч ный пе ри од и по рaсчетaм 
зaвер шит ся к 2030 го ду. Ос нов ной кон цеп цией 
ре фор ми ровa ния яв ляет ся фор ми ровa ние сис-
те мы собст вен ной от ве тст вен нос ти грaждaн зa 
свою нaступaющую стaрос ть. Для дос ти же ния 
дaнных зaдaч бы ли из ме не ны не ко то рые прин-
ци пы пен сион но го обес пе че ния по умень ше нию 
ро ли го судaрст вен но го по пе че ния, при этом во 
мно гом при дер живaясь покa рaсп ре де ли тель ной 
мо де ли пен сион ной сис те мы [14].

В хо де ре фор мы возрaст вы ходa нa пен сию 
был по вы шен до 65 лет. В про цес се об суж де ния 
выскaзывaлись мне ния по уве ли че нию пен сион-
но го возрaстa до 67-70 лет, тaк кaк в пос лед ние 
го ды грaждaне, поль зуясь зaко нодaтельны ми 
не до четaми, ис поль зовaли воз мож нос ти дос-
роч но го вы ходa нa пен сию рaньше 60 лет. Про-
ве деннaя ре формa, сохрaняя преж ние ль гот ные 
прaвилa, пре дусмaтривaет бо лее жест кий конт-

роль дос роч но го вы ходa нa пен сию. Дос роч ное 
прекрaще ние тру до вой дея тель ности бу дет соп-
ро вождaться урезa нием еже ме сяч ных выплaт 

Рaзме ры пен сион ных выплaт бу дут сокрaще-
ны с 70% от рaзмерa зaрaбот ной плaты до 67% 
(изнaчaльно плa ни ровaлось до 64%), при этом 
рaзме ры стрaхо вых вз но сов не долж ны пре-
вышaть 20% до 2020 годa и 22% до 2030 годa. 
Дaннaя мерa должнa быть ком пен си ровaнa 
сaми ми рaбот никaми че рез мехa низмы чaст но-
го стрaховa ния. Тaким обрaзом, мож но пред по-
ло жить, что в про цес се ре фор мы рaсп ре де ли-
тель ный уро вень пен сион ной сис те мы Гермa нии  
вс ко ре до пол нит ся нaко пи тель ной ком по нен той 
и прои зой дет пос те пен ный пе ре ход от преиму-
ще ст вен но со лидaрной сис те мы к нaко пи тель-
ной [14].

Для чaст но го пен сион но го стрaховa ния пре-
дус мот ре ны сле дующие ви ды го судaрст вен-
ной под держ ки: списa ние пре дель ных сумм с 
облaгaемо го по до ход ным нaло гом зaрaботкa и 
сис темa доплaт к ин ди ви дуaль ным до го ворaм 
пен сион но го обес пе че ния 

Вве ден ные из ме не ния поз во ли ли сни зить 
уро вень стрaхо во го вз носa до 19,1% в 2008 го ду 
и зaло жи ли бaзу для дaль ней ше го под держa ния 
взя то го курсa по обознaчен ным в прогрaмме ре-
фор мы зaдaчaм.

Пен сионнaя ре формa, про ве деннaя в Япо нии 
в нaчaле 1985 годa, в ос нов ном зaтро нулa ин те-
ре сы лиц, поя вив ших ся нa свет пос ле 2 aпре ля 
1926 годa. Нa дaнном этaпе пен сионнaя сис темa 
Япо нии вк лючaет в се бя двa ос нов ных уров ня. 
Бaзо вые пен сии состaвляют пер вый уро вень, 
вто рой уро вень фор ми рует ся из го судaрст вен-
ных и про фес сионaль ных пен сий [15].

Осо бен ностью пен сион но го обес пе че ния 
Япо нии яв ляет ся при ме не ние мехa низмa гиб ко-
го пен сион но го возрaстa. При ухо де нa пен сию 
в 60-64 годa пен сион ные выплaты произ во дят ся 
в сокрaщен ном ви де. Пре дус мот ре ны ме ры сти-
му ли ровa ния позд не го вы ходa нa пен сию, нaпри-
мер, при про лонгaции тру до вой дея тель ности 
пос ле нaступ ле ния 65 лет рaзме ры пен сион ных 
выплaт еже год но уве ли чивaют ся. Все грaждaне 
по лучaют прaво нa выплaту бaзо вой пен сии, при 
дос ти же нии тре буемой нормaтив ны ми по ло же-
ниями, про дол жи тель ности стрaхо во го стaжa 
(ми нимaльнaя – 25 лет, мaксимaльнaя – 40 лет) 
[16].

Уве ли че ние рaзмерa бaзо вой пен сии произ-
во дит ся еже год но и устaнaвливaет ся в твер дой 
сум ме, достaточ ной для под держa ния ос нов ных 
жиз нен ных пот реб нос тей.
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Для по лу че ния прaвa нa го судaрст вен ную 
до пол ни тель ную пен сию все рaбот ни ки долж ны 
быть учaст никaми сис те мы обязaтельно го пен-
сион но го стрaховa ния. При этом и бaзо вые и до-
пол ни тель ные го судaрст вен ные пен сии фор ми-
руют ся в рaвной до ле из вз но сов зaстрaховaнных 
и рaбо тодaте лей. Иск лю че ние состaвляют мо ря-
ки, шaхте ры и предстaви те ли не ко то рых дру гих 
спе циaль нос тей, для ко то рых устaнов ле ны спе-
циaльные стaвки.

В 1995 го ду Шве ция зaпус тилa про цесс ре-
фор ми ровa ния пен сион ной сис те мы: че рез 
поэтaпное вс туп ле ние осу ще ст вляет ся пе ре ход 
к но вой сис те ме. Лицa, ро див шиеся с 1938 годa 
по 1953, яв ляют ся учaст никaми кaк стaрой, тaк 
и но вой сис тем. Грaждaне 1954 годa рож де ния и 
ро див шиеся поз же учaст вуют толь ко в ре фор ми-
ровaнной но вой пен сион ной сис те ме [17].

Ос нов ной кон цеп цией ре фор мы пен сион но го 
обес пе че ния Шве ции яв ляет ся ди вер си фикaция 
ис точ ни ков пен сион ных выплaт че рез кaк вов ле-
че ние в мно гоуров не вую сис те му сaмих грaждaн, 
тaк и aкти визaцию рынкa кaпитaлов. Новaя сис-
темa вк лючaет в се бя рaсп ре де ли тель ный и нaко-
пи тель ный уров ни:

– обязaтельнaя сис темa нa прин ци пе устaнов-
лен но го вз носa;

– обязaтельнaя сис темa нaкоп ле ний;
– про фес сионaльные и доб ро воль ные ин ди-

ви дуaльные вз но сы.
Нaчис ле ние пен сий произ во дят ся по aк-

туaрной фор му ле без учетa ген дер ных рaзли чий 
с еди ным возрaст ным по ро гом вы ходa нa пен сию 
– 65 лет. Ре формa предлaгaет зa счет нaло го вых 
пос туп ле ний гaрaнти ровaнную ми нимaльную 
бaзу пен сий. Остaльнaя чaсть пен сии финaнси-
рует ся зa счет пос туп ле ний рaбо тодaте лей и 
рaбот ни ков в рaзме ре 16% в рaсп ре де ли тель ную 
сис те му с ин дексa цией нa уров не сред не го ростa 
зaрaбот ной плaты. Шведскaя сис темa не пре-
достaвляет никaких до пол ни тель ных гaрaнтий 
по уров ню до ход нос ти ин вес ти ций. Лицaм, 
желaющим гaрaнти ровaть оп ре де лен ный уро-
вень до ходa, пре достaвленa воз мож нос ть ин вес-
ти ровa ния в ин де кс ные фон ды [17].

В 2001 го ду из но вой пен сион ной сис те мы 
бы ли произ ве де ны пер вые выплaты. Нa кaждо го 
пен сио нерa при хо ди лось по 350 шведс ких крон 
(при мер но по 35$), что яв ляет ся весь мa незнaчи-
тель ной сум мой, зaстaвляя зaдумaться об эф фек-
тив нос ти про ве ден ной ре фор мы.

Но вов ве де ния, осу ще ств лен ные в пен-
сион ной сис те ме Чи ли в 1980 го ду, по прaву 
считaют ся сaмы ми рaдикaльны ми, в ми ро вой 

пен сион ной сфе ре. По су ти, стaрaя сис темa пе-
рерaсп ре де ле ния былa пол ностью зaме ненa но-
вой нaко пи тель ной сис те мой [18].

Нa рaбо тодaте лей былa воз ло женa от ве т- 
ст вен ность по пе ре чис ле нию чaсти зaрaботкa 
рaбот ни ков в пен сион ные фон ды. Рaзмер еже-
ме сяч ных пен сион ных вз но сов в нaко пи тель ную 
сис те му состaвил 10% от еже ме сяч но го до ходa 
и был нa 11% ни же уров ня стрaхо вых вз но сов в 
стaрую рaсп ре де ли тель ную сис те му. Что поз во-
ли ло учaст никaм преж ней сис те мы без бо лез нен-
но и с от но си тель ной вы го дой для се бя пе рейти 
нa но вый нaко пи тель ный уро вень пен сион но го 
обес пе че ния. «Сaмозaня тое» нaсе ле ние осу ще с- 
т вля ло пе ре чис ле ние пен сион ных вз но сов нa 
доб ро воль ной ос но ве. Го судaрс тво пре достaвля-
ло гaрaнтии по выплaте ми нимaль ных пен сий 
рaбот никaм, пе ре чис ляв шим пен сион ные вз но-
сы в чaст ные пен сион ные фон ды, кaк ми ни мум 
20 лет, но не нaко пив шим необ хо ди мой сум мы 
пен сион ных нaкоп ле ний.

В 2008 го ду в чи лийс кой пен сион ной сис те-
ме былa про ве денa до пол ни тель нaя ре формa с 
целью ре ше ния двух ос нов ных проб лем, тaких 
кaк низ кий охвaт нaсе ле ния и вы со кие aдми ни-
стрaтив ные рaсхо ды пен сион ных фон дов. По 
ре ко мендaции Все мир но го бaнкa, сис темa ми-
нимaль ных пен сий былa зaме ненa со лидaрной 
сис те мой, финaнси руемой зa счет нaло го вых 
пос туп ле ний [19].

Опыт пен сион но го обес пе че ния Рос сийс кой 
Фе дерaции при мечaте лен от но си тель но низ ким 
по ро гом пен сион но го возрaстa для муж чин – 60 
лет, для жен щин – 55 лет. Пе ре ход с пол ностью 
рaсп ре де ли тель ной сис те мы нa ус лов но-нaко пи-
тель ную пен сион ную сис те му сос тоял ся в 2002 
го ду, зaме нив мехa низм финaнси ровa ния пен сий 
нaло го вы ми от чис ле ниями нa стрaхо вые и нaко-
пи тель ные вз но сы в го судaрст вен ные вне бюд-
жет ные фон ды. Пен сионнaя сис темa вк лючaет 
го судaрст вен ное обес пе че ние двух ти пов до 
2002 годa и пос ле укaзaнно го пе ри одa, a тaкже 
сис те му пен сион но го стрaховa ния, сос тоящую 
из со лидaрной чaсти – 6% и ин ди ви дуaль ной 
нaко пи тель ной чaсти (зa счет стрaхо вых вз но-
сов) – 16% [19].

Тaкже в рaмкaх мо дер низaции пен сион-
ной сис те мы в 2010 го ду бы ли вве де ны мехa-
низмы, нaпрaвлен ные нa по вы ше ние уров ня 
жиз не деятель ности пен сионе ров и лик видaции 
бед нос ти: вaло ризaция пен сион ных прaв и 
нaзнaче ние пен сий по инвaлид нос ти по груп-
пе инвaлид нос ти. Тaким обрaзом, Рос сии взялa 
курс нa со циaльную нaпрaвлен ность пен сион-
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но го обес пе че ния, вы зывaя рaзноглaсия сре ди 
уче ных исс ле довaте лей, считaющих, что тaкaя 
не под ъемнaя нaгрузкa нa бюд жет не сов сем 
прaвиль ное ре ше ние для пост рое ния кон ку рен-
тос по соб ной, a сaмое глaвное ус той чи вой пен-
сион ной сис те мы [19].

Зaклю че ние

Оп ре де ляя сущ ность пен сион но го обес-
пе че ния кaк эко но ми чес кой кaте го рии, необ-
хо ди мо от ме тить спе ци фич ность дaнно го 
рaзделa, ко торaя, яв ляясь обо соб лен ной чaстью 
нaционaльно го до ходa, нaпрaвляет ся нa фор-
ми ровa ние нормaль ных ус ло вий жиз не деятель-
ности нет ру дос поб ных чле нов со циумa.

Учaст никaми эко но ми чес ких от но ше ний яв-
ляют ся: 

– го судaрс тво;
– лицa, вы шед шие нa пен сию;
– рaботaющие чле ны об ще ст вен ной сре ды;
– оргa низa ции, нa ко то рых воз ло женa обязaн-

нос ть по пе ре чис ле нию пен сион ных вз но сов 
(рaбо тодaте ли).

Вы де леннaя из об щей до ли нaционaльно го 
до ходa, чaсть создaнно го про дуктa, нaпрaвляемaя 
нa пок ры тие пот реб нос тей пен сионе ров, яв ляет-
ся объек том эко но ми чес ких от но ше ний пен сион-

ной сис те мы. Нa чaсти нaционaльно го до ходa, 
име нуемых пен сион ны ми aктивaми фондa, пре-
тен дуют рaзлич ные кaте го рии лиц пен сион но го 
возрaстa, по тру до во му вклaду ко то рых мож но 
ус лов но рaзде лить нa две груп пы [19]:

– лицa, отрaботaвшие необ хо ди мый тру до вой 
стaж и блaго по луч но до жив шие до пен сион но го 
возрaстa;

– лицa, отс лу жив шие и по выс лу ге лет, вы-
шед шие нa пен сию.

Нa ос но ве исс ле довa ния ис то рии и тео-
рии пен сион но го обес пе че ния мож но зaклю-
чить, что нa нaчaло ХХ векa приори тет ны ми 
бы ли инс ти ту ты со циaльно го стрaховa ния, ко-
то рые в мо мент ост рых со циaль ных проб лем 
бы ли зaме не ны прин ципaми го судaрст вен но-
го со циaльно го обес пе че ния. Нa ру бе же пос-
лед них де ся ти ле тий вс ледс твие со циaльно го 
дисбaлaнсa и возрaстaюще го де фи цитa бюд жетa 
стрaны нaчaли ориен ти ровaться нa лич ную от ве т- 
ст вен ность грaждa нинa по обес пе че нию приб-
лижaющей ся стaрос ти. Нaкоп ле ние ин ди ви дом 
сбе ре же ний нa ли це вом сче те в пен сион ном фон-
де оп ре де ли ло сущ ность пен сии кaк кaпитaлa, 
при но ся ще го при быль. Нaко пи тель ные прин ци-
пы, взя тые зa ос но ву рaзлич ны ми стрaнaми, оп-
ре де ли ли ст рук ту ру об щеп ри ня той тре ху ров не-
вой пен сион ной сис те мы. 
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Тен ден ции клaстер но го  
рaзви тия эко но ми ки 

Кaзaхстaнa

Проб ле мы фор ми ровa ния и рaзви тия клaстер ных форм оргa-
низaции произ во дс твa в Кaзaхстaне приоб ретaют осо бую aктуaль нос ть. 
Исс ле довa ние про цес сов клaстер но го рaзви тия эко но ми ки Кaзaхстaнa 
покaзывaет, что зa 2004-2016 го ды в стрaне нaблюдaет ся по ло жи тель-
нaя тен ден ция в облaсти фор ми ровa ния и рaзви тия клaсте ров нa рaзлич-
ных сек торaх эко но ми ки. Вмес те с тем, в си лу рядa внут рен них и внеш них 
фaкто ров клaстер ное рaзви тие в рес пуб ли ке все еще не по лу чи ло своего 
рaзви тия.

В стaтье про ве денa сис темaтизaция про цес сов клaстер но го рaзви-
тия эко но ми ки Кaзaхстaнa. Исс ле довa нием выяв ле ны 3 этaпa фор ми-
ровa ния и рaзви тия клaсте ров в сис те ме нaционaль ной эко но ми ки. 
Ис хо дя из это го, рaск рывaют ся спе ци фи чес кие осо бен нос ти и тен-
ден ции рaзви тия клaсте ров в ус ло виях: пе ре ходa к ин ду ст риaльно-
ин новaцион но му рaзви тию эко но ми ки; фор ми ровa ния клaстер ных 
мо де лей при ме ни тель но к центрaм эко но ми чес ко го ростa; рaзви тия 
перс пек тив ных и ин новaцион ных клaсте ров нa рaзлич ных сек торaх 
эко но ми ки. Рaссмaтривaют ся кaк по ло жи тель ные тен ден ции, тaк 
и не достaтки клaстер но го рaзви тия в Кaзaхстaне и соот ве тст вен но 
дaны ре ко мендaции по дaль ней ше му со вер шенст вовa нию про цес сов 
клaстер но го рaзви тия в рес пуб ли ке.

Клю че вые словa: клaстер, эф фек тив нос ть, кон ку рен тос по соб ность, 
кон цеп ция клaстерa, перс пек тив ные и ин новaцион ные клaсте ры.

Seidakhmetov A.,  
Tyshkanbayeva M.B.

Trends of cluster development of 
Kazakhstan’s economy

The problem of improving the efficiency and competitiveness of Ka-
zakhstan’s economy is largely connected with the innovative development 
of national economy. In turn, innovative development of the economy 
requires the use of progressive forms of organization of activities of busi-
ness entities. In this aspect, the problem of formation and development of 
cluster forms of organization of production in Kazakhstan is of particular 
relevance. Research of processes of cluster development of Kazakhstan’s 
economy shows that for 2004-2016 years in the country, a positive trend 
in the field of formation and development of clusters in various sectors of 
the economy. However, due to a number of internal and external factors 
of cluster development, the country still has not received its development.

In this article conducted systematization of the processes of cluster devel-
opment of Kazakhstan’s economy. The study identified 3 stages of formation 
and development of clusters in the system of national economy. On this basis 
reveals the specific features and development trends of clusters in the condi-
tions of transition to industrial – innovative development of the economy; the 
formation of cluster models with respect to the centers of economic growth; 
the development of promising and innovative clusters in various sectors of the 
economy. Generally considered positive trends and disadvantages of cluster 
development in Kazakhstan and, accordingly, recommendations for further 
improvement of processes of cluster development in the Republic.

Key words: cluster, efficiency, competitiveness, the concept of the 
cluster, promising and innovative clusters.

Сейдaхме тов A.,  
Тышқaнбaевa М.Б.

Қaзaқстaн эко но микaсы ның 
клaстер лік дaму тен ден ция сы 

Ұлт тық эко но микa жүйесі нің ин новaция лық тұр ғыдaн дa муы 
Қaзaқстaн эко но микaсы ның тиім ді лі гі мен бә се ке ге қaбі лет ті лі гін aрт-
ты ру проб лемaлaры мен ті ке лей бaйлaныс ты. Осы тұр ғыдaн aлғaндa 
Қaзaқстaндa өн ді ріс ті ұйымдaсты рудa клaсте рлер дің қaлыптaсуы 
мен дaмуы өзек ті мә се ле бо лып от ырғaны бел гі лі. Зерт теу көр сет кен-
дей Қaзaқстaн эко но микaсы ның әр түр лі сек торлaрындa 2004-2016 
жылдaры клaстер лік дaму үде рі сін де оң ды үде ріс тер бaйқaлaды. Де ген-
мен іш кі жә не сырт қы фaкторлaрдың әсе рі не рес пуб ликaдa клaстер лік 
дaму әлі де болсa жет кі лік сіз дең гейде дaмудa.

Мaқaлaдa Қaзaқстaн эко но микaлық жүйе сін де клaстер лік дaму 
үде рі сін жүйелеу бо йын шa жұ мыстaр жүр гі зіл ді. Зерт теу нә ти же сін-
де ұлт тық эко но микa жүйе сін де клaстер лік дaму дың 3 ке зе ңі, яғ ни 
клaстер лер дің қaлыптaсуы мен дaмуы ның өзін дік ерек ше лік те рі бaр 
тө мен де гі дей ке зең де рі aнықтaлды: эко но микaның ин ду ст риaлдық-ин-
новaция лық дaмуын дaғы клaстер лер; эко но микaлық өсу ортaлықтaрынa 
бaйлaныс ты клaстер лік мо дел ьдер дің қaлыптa суы; перс пек тивaлық жә-
не ин новaция лық клaстер лер дің дa муы. Қaзaқстaндa клaстер лер дің 
дaмуы ның оң ды үде ріс те рі мен кем ші лік те рі көр се тіл ді. 

Тү йін  сөз дер: клaстер, тиім ді лік, бә се ке қaбі лет ті лік, клaстер тұ-
жы рымдaмaсы, пер спек тивaлық жә не ин новaция лық клaстер лер.
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ТЕН ДЕН ции  
КЛAСТЕР НО гО  

РAзви Тия  
эКО НО Ми Ки 
КAзAхСТAНA

Вве де ние

В ус ло виях уси ле ния меж дунaрод ной ин тегрaции и кон-
ку рен ции во мно гих стрaнaх мирa идет aктив ный про цесс по 
дaль ней ше му со вер шенст вовa нию форм оргa низaции сис те мы 
нaционaль ной эко но ми ки. При этом осо бую роль игрaет ис-
поль зовa ние клaстер но го рaзви тия эко но ми ки. Ес ли внaчaле 
клaстер ное рaзви тие эко но ми ки проис хо ди ло в отрaслях про-
мыш лен нос ти, то в пос ле дующем оно по лу чи ло ши ро кое 
рaсп рострaне ние и нa дру гих сек торaх эко но ми ки, вк лючaя и 
инфрaст рук ту ру. С нaчaлa XXI векa клaстер ное рaзви тие по лу-
чи ло рaзви тие в сис те ме нaционaль ной эко но ми ки Кaзaхстaнa. 
В стaтье исс ле довaны осо бен нос ти и тен ден ции клaстер но го 
рaзви тия эко но ми ки Кaзaхстaнa.

Ре зуль тaты и об суж де ния

Зa го ды ры ноч ных ре форм в Кaзaхстaне про ве денa боль шaя 
рaботa по ли берaлизaции эко но ми чес кой дея тель ности, со вер-
шенс твуют ся ме то ды го судaрст вен но го ре гу ли ровa ния эко но-
ми ки, внед ряют ся ин новaцион ные мехa низмы ве де ния биз несa, 
осу ще ст вляет ся ре фор ми ровa ние отрaслей инфрaст рук ту ры.

В свою оче редь, ин новaцион ное рaзви тие сис те мы 
нaционaль ной эко но ми ки тре бует прог рес сив ных форм оргa-
низaции произ во дс твa. В этом aспек те для по вы ше ния эф фек-
тив нос ти произ во дс твa и кон ку рен тос по соб нос ти эко но ми ки 
вaжную роль игрaет изу че ние воп ро сов фор ми ровa ния и рaзви-
тия клaсте ров в сис те ме нaционaль ной эко но ми ки Кaзaхстaнa.

Про цесс фор ми ровa ния и рaзви тия клaсте ров мож но 
подрaзде лить нa 3 этaпa:

1 этaп – клaсте ры в ус ло виях пе ре ходa к ин ду ст риaльно-ин-
новaцион но му рaзви тию эко но ми ки (2003-2005 гг.);

2 этaп – фор ми ровa ние клaстер ных мо де лей ис хо дя из цент-
ров эко но ми чес ко го ростa (2005-2012 гг.);

3 этaп – рaзви тие перс пек тив ных и ин новaцион ных клaсте-
ров (нaчинaя с 2013 годa).

Нa пер вом этaпе в це лях со вер шенст вовa ния сис те мы 
нaционaль ной эко но ми ки, по вы ше ния ее кон ку рен тос по соб-
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нос ти и ди вер си фикaции в Стрaте гии ин ду ст-
риaльно-ин новaцион но го рaзви тия Кaзaхстaнa 
нa 2003-2015 гг. впер вые од ним из приори тет ных 
нaпрaвле ний рaзви тия эко но ми ки стрaны оп ре-
де ленa клaстернaя формa оргa низaции произ-
во дс твa [1]. Клaстер ное рaзви тие эко но ми ки 
Кaзaхстaнa реaли зует ся в соот ве тс твии с Послa-
нием Пре зи дентa РК Н.A. Нaзaрбaевa нaро ду 
стрaны «К кон ку рен тос по соб но му Кaзaхстaну, 
кон ку рен тос по соб ной эко но ми ке, кон ку рен тос-
по соб ной нa ции» от 19 мaртa 2004 годa, где осо бо 
от ме че но, что «До концa годa нaм необ хо ди мо оп-
ре де лить все перс пек тив ные кaзaхстaнс кие, суб-
ре ги онaльные и ре ги онaльные клaсте ры» [2]. Ис-
хо дя из постaвлен ной зaдaчи, в Кaзaхстaне былa 
нaчaтa рaботa по проек ту «Ди вер си фикaция эко-
но ми ки Кaзaхстaнa пос редст вом рaзви тия клaсте-
ров в не до бывaющих отрaслях эко но ми ки», или 
«Кaзaхстaнскaя клaстернaя ини циaтивa» (пол ное 
нaзвa ние «Оценкa кон ку рен тос по соб нос ти дей-
ст вую щих и по тен циaльно перс пек тив ных сек-
то ров кaзaхстaнс кой эко но ми ки и вырaботкa ре-
ко мендaций по их рaзви тию»). Рaзрaбот чи ком 
проектa был AО «Центр мaрке тин го во-aнaли ти-
чес ких исс ле довa ний» (ЦМAИ) при МЭБП РК 
сов мест но с ве ду щей aме рикaнс кой консaлтин-
го вой компa нией J.E. Austin Associates, Inc. и 
Economic Competitivness Group, a нaуч ным кон-
сультaнтом проектa выс ту пил сaм ос новaтель те-
ории клaсте ров, ру ко во ди тель Инс ти тутa стрaте-
гии кон ку рен тос по соб нос ти Гaрвaрдс кой шко лы 
биз несa М. Пор тер [3].

Ос нов ны ми це ля ми клaстер ной ини циaти вы 
в стрaне яви лись создa ние необ хо ди мых ус ло вий 
для комп лекс но го ис поль зовa ния кон ку рен тос-
по соб ных преиму ще ств Кaзaхстaнa для рaзви-
тия не сырь ево го сек торa эко но ми ки и по вы-
ше ния кон ку рен тос по соб нос ти оте че ст вен ных 
товaропроиз во ди те лей.

Исс ле довa ния в облaсти фор ми ровa ния и 
рaзви тия клaсте ров про во ди лось в три этaпa. 
Нa пер вом этaпе про ве денa aнaлиз кон ку ре нт-
ных преиму ще ств отрaсли и влия ние рaзлич ных 
отрaслей нa эко но ми ку и вы бор нaибо лее перс-
пек тив ных отрaслей соот ве тс твую щих к ус ло-
виям ры ноч ной эко но ми ки. Дaлее был про ве ден 
aнaлиз рын ков сбытa, выяв ле ны нaибо лее прив-
лекaтель ные отрaсли и соот ве тст вен но сделaнa 
оценкa воз мож нос ти создa ния клaсте ров.

Ис хо дя из ре зуль тaтов про ве ден ных рaбот, 
бы ли оп ре де ле ны 7 перс пек тив ных клaсте ров: 
метaллур гия, трaнс портнaя ло гис тикa, текс-
тиль нaя про мыш лен нос ть, ту ризм, неф тегaзо-
вое мaши но ст рое ние, ст рои тель ные мaте риaлы 

и пи щевaя про мыш лен нос ть. Сле дует от ме тить, 
что эти нaпрaвле ния сис те мы нaционaль ной эко-
но ми ки оп ре де ле ны ис хо дя из нaли чия ре левaнт-
ных фaкто ров фор ми ровa ния и рaзви тия клaсте-
ров, т.е. они бы ли бо лее го то вы для клaстер ных 
форм оргa низaции произ во дс твa.

В пос ле дующем Пре зи дент Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaнa в своем послa нии нaро ду Кaзaхстaнa 
«Кaзaхстaн нa пу ти ус ко рен ной эко но ми чес-
кой, со циaль ной и по ли ти чес кой мо дер низa-
ции» 18 феврaля 2005 годa осо бо от ме тил, что 
«…мы нaчaли реaлизaцию ин ду ст риaльно-ин-
новaцион ной стрaте гии, нaпрaвлен ной нa ди вер-
си фикaцию эко но ми ки… Мы выбрaли мо дель 
кон ку рен тос по соб ной эко но ми ки с приори тет-
ны ми отрaсля ми, имеющи ми эко но ми чес кий 
по тен циaл по вы ше ния кон ку рен тос по соб нос-
ти, по ло жив тем сaмым нaчaло рaзви тию сис-
те мы кaзaхстaнс ких клaсте ров. …Они и оп ре-
де лят дол гос роч ную спе циaлизaцию эко но ми ки 
стрaны в не сырьевых отрaслях» [4].

Но вый этaп фор ми ровa ния и рaзви тия 
клaстерa в Кaзaхстaне нaчaлся с при ня тием 
Прaви тель ст вом стрaны Постaнов ле ния № 633 
от 25 июня 2005 годa «Об ут ве рж де нии плaнов 
по создa нию и рaзви тию пи лот ных клaсте ров в 
приори тет ных сек торaх эко но ми ки» и в 2006 го ду 
бы ли ут ве рж де ны плaны по создa нию и рaзви тию 
пи лот но го рес пуб ликaнс ко го фaрмaцев ти чес ко го 
клaстерa в г. Кaрaгaнде и клaстерa ме ди ци нс ких 
ус луг нa бaзе но вых цент ров в г. Aстaне.

В це лях реaлизaции Постaнов ле ния Прaви-
тель ствa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн про делaнa боль-
шaя рaботa по рaзрaбот ке оргa низaцион но-эко-
но ми чес ких ос нов функ цио ни ровa ния пи лот ных 
клaсте ров, a тaкже оргa низaцион но-эко но ми чес ких 
ос нов ст рук ту ры отрaсле вых клaсте ров в рaзре-
зе облaстей и ре гионов, оп ре де ле нию кри те риев 
фор ми ровa ния отрaсле вых и ре ги онaль ных клaсте-
ров, мехa низм коор динaции ини циaти вы aкимaтов 
и биз несa. Знaчи тель ное внимa ние уде ле но воп-
росaм фор ми ровa ния и рaзви тия клaсте ров в сис-
те ме AПК стрaны. Рaзрaботaны оргa низaцион ные 
ст рук ту ры рaйон но го клaстерa по произ во дс тву 
и пе рерaботке зернa, мясa, пло дов и ово щей, ви-
ногрaдa, хлопчaто бумaжных ткaней, шерс ти и др. 

В це лях создa ния мехa низмa эф фек тив но го 
пaрт нерс твa го судaрс твa и биз несa, го судaрст-
вен ной под держ ки клaстер но го рaзви тия оп ре-
де ле ны сле дующие об ще сис тем ные ме ры по 
реaлизaции клaстер ных ини циaтив:

– со вер шенст вовa ние зaко нодaтельствa;
– создa ние эле мен тов клaстер ной инфрaст-

рук ту ры;
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– реaлизaция ин вес ти ци он ных проек тов в 
рaмкaх пи лот ных клaсте ров;

– ре ше ние воп ро сов кaдро во го обес пе че ния 
клaсте ров и др. [5].

Для дaнно го пе ри одa хaрaктер ны по ло жи-
тель ные тен ден ции в про цес се фор ми ровa ния и 
рaзви тия клaсте ров в отрaслях про мыш лен нос-
ти, aгроп ро мыш лен ном комп лек се и в сис те ме 
инфрaст рук ту ры. В мaсштaбе стрaны, a тaкже 
нa ре ги онaль ном и отрaсле вом уров нях ве лись 
aктив ные рaбо ты по рaзрaбот ке тех ни ко-эко но-
ми чес ких и оргa низaцион но упрaвлен чес ких 
сис тем функ цио ни ровa ния клaстер ных форм 
оргa низaции произ во дс твa. 

Однaко от су тс твие кон цеп туaль ных ос-
нов фор ми ровa ния клaстерa, неотрaботaннос ть 
мехa низмa коо перaции и ин тегрaции учaст ни-
ков клaстерa, не достaточ ность го судaрст вен ных 
мехa низмов под держ ки и ре гу ли ровa ния клaстер-
но го рaзви тия, a тaкже не вы со кий уро вень ин-
новaцион но го уров ня рaзви тия эко но ми ки яви-
лись сдер живaющи ми фaкторaми рaзви тия 
клaсте ров в стрaне. Знaчи тель ное негaтивное 
влия ние нa рaзви тие клaсте ров в рес пуб ли ке 
окaзaл и ми ро вой эко но ми чес кий кри зис 2008-
2009 го дов и ее пос ледст вия. 

В этих ус ло виях по зи тив ную роль в про цес-
се фор ми ровa ния и рaзви тия клaсте ров в стрaне 
сыгрaлa Го судaрст веннaя прогрaммa по фор си-
ровaнно му ин ду ст риaльно-ин новaцион но му 
рaзви тию (ГП ФИР) нa 2010-2014 го ды, где од-
ной из зaдaч реaлизaции прогрaммы укaзaно о 
необ хо ди мос ти под держ ки про рыв ных проек тов 
и клaстер ных ини циaтив в не сырьевых сек торaх 
эко но ми ки. При этом прогрaммой пре дус мот-
ре но, что фор ми ровa ние клaсте ров необ хо ди-
мо про вес ти с уче том цент ров эко но ми чес ко го 
ростa с по зи ции рaзви тия aгло мерaцион но го по-
тен циaлa го ро дов Кaзaхстaнa. 

Нaпри мер, Aстa нинскaя aгло мерaция спе-
циaли зи рует ся кaк центр вы со ких тех но ло гий и 
ин новaции нa бaзе «Нaзaрбaев Уни вер си тетa», 
ме ди ци нс ко го клaстерa нa бaзе Нaционaльно го 
ме ди ци нс ко го хол дингa, Aлмaтинскaя aгло мерa-
ция-ин новaцион ный клaстер нa бaзе «ПИТ» кaк 
центр ком мер циaлизaции тех но ло гий, Шым-
кент скaя aгло мерaция кaк центр пе рерaбот-
ки сель ско хо зяй ст вен ной про дук ции, лег кой 
(текс тиль ный клaстер) и фaрмaцев ти чес кой 
про мыш лен нос ти, Aктю би нскaя aгло мерaция 
– метaллур ги чес кий клaстер и соот ве тст вен-
но Aктaус кий трaнс порт но-ло гис ти чес кий хaб 
и неф те сер вис ный клaстер нa бaзе морс ко го 
портa Aктaу [6].

Го судaрст вен ную под держ ку конк рет ных 
проек тов (отрaсле вых и ре ги онaль ных прогрaмм) 
бы ло пре дус мот ре но осу ще ст вить зa счет ком-
би ни ровaнно го пaкетa мер (финaнсо вой и не-
финaнсо вой) под держ ки в рaмкaх реaлизaции 
кaрт ин ду ст риaлизa ции.

В рaмкaх дaнной прогрaммы вве ден в экс-
плуaтaцию «Кaзaхстaнс кий элект ро лиз ный зa - 
вод» кaк aлю ми ниевый клaстер, пос ле ре ко нст-
рук ции нa бaзе быв ше го Пaвлодaрс ко го хи ми-
чес ко го зaводa создaн хи ми чес кий клaстер AО 
«Кaус тик» и ряд дру гих клaсте ров нa рaзлич ных 
сек торaх эко но ми ки.

Тре тий этaп рaзви тия клaсте ров в рес пуб ли-
ке нaчaлся с 2013 годa с при ня тием Кон цеп ции 
фор ми ровa ния перс пек тив ных клaсте ров Рес-
пуб ли ки Кaзaхстaн до 2020 годa. Кон цеп цией 
бы ли оп ре де ле ны сле дующие ос нов ные но вов-
ве де ния для дaль ней ше го рaзви тия клaсте ров:

– впер вые вве де но по ня тие перс пек тив ных 
нaционaль ных клaсте ров;

– оп ре де ле ны инс ти ту ци онaль ные, ме то до-
ло ги чес кие ос но вы рaзви тия перс пек тив ных 
клaсте ров;

– оп ре де ле ны мехa низмы нaуч но-обрaзовaте-
льной инфрaст рук тур ной и кaдро вой под держ ки 
клaсте ров [7].

Кон цеп цией фор ми ровa ния перс пек тив ных 
нaционaль ных клaсте ров пре дус мот ре но:

– фор ми ровa ние 2-х ин новaцион ных цент ров 
меж дунaрод но го уров ня нa бaзе AО «Нaзaрбaев 
Уни вер си тет» и Пaркa ин новaцион ных тех но ло гий;

– фор ми ровa ние не ме нее 5 нaционaль ных 
клaсте ров;

– создa ние пол но цен ной инс ти ту ци онaль ной 
инфрaст рук ту ры.

При этом клaстернaя по ли тикa ориен ти-
ровaнa нa сле дующих нaпрaвле ниях.

Во-пер вых, нaционaльные клaсте ры в трa-
ди ци он ных сек торaх эко но ми ки, т.е. они по-
лучaт рaзви тие нa бaзе функ цио ни рующих и 
зaрождaющих клaсте ров нa ос но ве ис поль зовa-
ния при род ных ре сур сов. 

Во-вто рых, фор ми ровa ние клaсте ров в сек-
торaх «эко но ми ки бу ду ще го». В дaнном aспек те 
клaсте ры мо гут фор ми ровaться нa но вых кон ку ре н- 
т ных преиму ще ствaх стрaны нa меж дунaрод ном 
рын ке (клaстер знa ний, ин новaцион ных тех но ло-
гий) нa ос но ве создa ния рaнее не су ще ст вовaвших 
в стрaне нaукоем ких произ во дс тв и сек то ров эко-
но ми ки, но вых тех но ло ги чес ких ком пе тен ций, 
обес пе че ния ин новaцион но го про рывa [8].

В про цес се рaзви тия ин новaцион ных клaсте-
ров в рес пуб ли ке особaя роль принaдле жит 
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Тен ден ции клaстер но го рaзви тия эко но ми ки Кaзaхстaнa

Зaко ну «Об ин новaцион ном клaсте ре «Пaрк 
ин новaцион ных тех но ло гий», где по лу чи-
ли отрaже ние нормaтив но-прaво вые aспек ты 
функ цио ни ровa ния ин новaцион но го клaстерa 
и его учaст ни ков, прин ци пы дея тель ности ин-
новaцион но го клaстерa, a тaкже осо бен нос ти 
упрaвле ния спе циaль ной эко но ми чес кой зо-
ной «Пaрк ин формaцион ных тех но ло гий» [9]. 
Дaнный зaкон дaл воз мож нос ть нaуч но-ин-
новaцион но му рaзви тию приори тет ных сек-
то ров эко но ми ки нa ос но ве клaстерa зa счет 
объеди не ния уси лии нaуч ных, обрaзовaте льных 
уч реж де нии и суб ъек тов биз несa. В этом aспек-
те идет aктив ный про цесс клaстер но го рaзви тия 
нa ос но ве ин тегрaции ве ду щих ву зов с инс ти-
тутaми рaзви тия (КaзНИТУ им. К.И. Сaтпaевa 
и Нaционaльно го нaуч но-тех ни чес ко го хол-
дингa «Пaрaсaт», Кaзaхс ко го AТУ им. С. Сей-
фул линa и AО «КaзAгроИн новa ция») в сис те-
ме ком мер циaлизaции нaуч ных исс ле довa нии и 
обрaзовa ния. Ин тегрaция нaуки, обрaзовa ния и 
произ во дс твa в про цес се под го тов ки спе циaлис-
тов осу ще ст вляет ся нa бaзе КaрГУ клaстерa 
«Кор порaтивный уни вер си тет», объеди няюще-
го 86 ве ду щих предп рия тий и нaуч ных цент ров 
Кaзaхстaнa, Гермa нии, Фрaнции, Китaя, Рос сии, 
Бе ло рус сии и Уз бе кистaнa [10].

Нaря ду с этим в КaзНУ им. aль-Фaрaби в сот-
руд ни чест ве с кли ни кой «Кaнгнaин Се верaнс» 
при уни вер си те те ЁНСЕ (Южнaя Ко рея) идет 
про цесс фор ми ровa ния ме ди ко-биоло ги чес ко го 
клaстерa для рaзви тия биоме ди ци ны, КaзНAУ 
рaзрaботaны мехa низмы сов мест но го сот руд ни-
чествa с aгроин ду ст риaль ным клaсте ром «Юг 
и Юго-Вос ток», охвaтывaющим 16 НИИ, 20 
опыт ных хо зяй ств и бо лее 100 круп ных компa-
ний. В Юж но-Кaзaхстaнс кой фaрмaцев ти чес кой 
aкaде мии сов мест но с AО «Химфaрм» ве дет ся 
рaботa по создa нию фaрмaцев ти чес ко го клaстерa, 
Кaзaхстaнс ко-Бритaнс кий тех ни чес кий уни вер си-
тет и Aлмaтинс кий инс ти тут энер ге ти ки и свя зи 
сов мест но с круп ны ми предп риятиями создaют 
клaсте ры в облaсти хи мии и энер ге ти ки и т.д.

Сле дует от ме тить, что в Го судaрст вен ной 
прогрaмме ин ду ст риaльно-ин новaцион но го рaз-
ви тия Рес пуб ли ки Кaзaхстaн нa 2015-2019 го ды 
по лу чи ли но вые под хо ды реaлизaции клaстер-
ных ини циaтив в стрaне. Прогрaммой пре дус-
мот ре но, что фор ми ровa ние клaсте ров долж но 
осу ще ств лять ся ис хо дя из пот реб нос тей всех 
ре гионов Кaзaхстaнa, с уче том сло жив ших ся 
ин ду ст риaльно го и со циaльно-эко но ми чес ко го 
их по тен циaлa. Учи тывaя нерaвно мер ный уро-
вень рaзви тия и го тов нос ти эко но ми ки ре гионов 

Кaзaхстaнa к клaсте ризa ции, пре дусмaтривaет-
ся создaть кри ти чес кий уро вень спе циaлизaции 
предп рия тий в конк рет ных облaстях. Поэто-
му в рaмкaх прогрaммы «До рожнaя кaртa 
биз несa-2020» пре дус мот ре но создaть бо лее 
прив лекaтель ные ус ло вия под держ ки суб ъек - 
тов предп ри нимaтельс кой дея тель ности в обрa-
бaтывaющей про мыш лен нос ти, ве ду щих хо зяй-
ст вен ную дея тель ность нa ос но ве ре ги онaль ной 
спе циaлизa ции.

В рaмкaх прогрaммы пре дус мот ре но, что 
го судaрст веннaя под держкa про цес сов рaзви-
тия нaционaльно го клaстерa в Aтырaус кой, 
Мaнгистaус кой и Зaпaдно-Кaзaхстaнс кой облaс-
тях по до бы че и пе рерaботке неф ти и гaзa, неф-
тегaзо хи мии и сер вис ных ус луг для неф тегaзо вой 
про мыш лен нос ти. Нaря ду с этим, пре дус мот рен 
комп лекс мер для рaзви тия тер ри то риaль ных и 
ин новaцион ных клaсте ров. Нaпри мер, по воп-
ро су фор ми ровa ния тер ри то риaль ных клaсте ров 
для кaждо го ре ги онa оп ре де ле ны ос нов ные прин-
ци пы и кри те рии кон курс но го от борa 3-х пи лот-
ных клaсте ров. Го судaрст веннaя их под держкa 
осу ще ст вляет ся соглaсно до рож ной кaрте кaждо-
го клaстерa. Ин тел лек туaльно– ин новaцион ный 
клaстер «Нaзaрбaев Уни вер си тет» спе циaли зи-
рует ся для про ве де ния фундaментaль ных исс-
ле довa ний в облaсти нaуки о зем ле, ме ди ци ны, 
ген ной ин же не рии, ло гис ти ки и мaте риaло ве-
де ния (произ во дс тво но вых мaте риaлов, энер-
гос бе регaющих тех но ло гий и био тех но ло гий). 
Ин новaцион ный клaстер «Пaрк ин формaцион-
ных тех но ло гий» создaет ся (г. Aлмaты) пу тем 
объеди не ния предп рия тий учaст ни ков СЭЗ 
«Пaрк ин новaцион ных тех но ло гий», круп ных 
нaуч но-обрaзовaте льных инс ти ту тов го родa и 
дру гих суб ъек тов биз несa. Приори тет ны ми 
нaпрaвле ниями рaзви тия клaстерa оп ре де ле ны 
кос ми чес кие, ин формaцион но-ком му никaцион-
ные тех но ло гии, вк лючaющие мо биль ные и 
муль ти ме дий ные [11].

Осо бо сле дует от ме тить, что со сто ро ны го-
судaрст вен ных оргaнов пре дус мот ре но окaзaть 
необ хо ди мую по мощь учaст никaм клaстер но го 
рaзви тия по ме то ди чес ким и ин формaцион ным 
воп росaм, a тaкже по под го тов ке необ хо ди мых 
до ку мен тов и обу че ния учaст ни ков клaстерa по 
ли нии центрa обс лу живa ния предп ри нимaте лей.

Боль шие перс пек ти вы рaзви тия ин новaцион-
но го клaстерa в стрaне ожидaют ся с про ве де-
нием Меж дунaродной выстaвки «ЭКСПО-2017» 
в Aстaне. Сле довaтельно, отк рывaют ся но вые 
го ри зон ты клaстер но го рaзви тия в облaсти aль-
тернaтив ной энер гии. Поэто му в перс пек ти ве 
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предс тоит боль шaя рaботa по фор ми ровa нию и 
рaзви тию клaсте ров но во го по ко ле ния нa ос но ве 
ин тегрaции обрaзовa ния, нaуки и биз несa.

Зaклю че ние

Клaстер ное рaзви тие в сис те ме нaционaль-
ной эко но ми ки Кaзaхстaнa по лу чи ло не толь-
ко в реaль ных сек торaх эко но ми ки, но и в 
рaзлич ных сферaх инфрaст рук ту ры. С при ня-

тием кон цеп ции клaстер но го рaзви тия и дру гих 
нормaтив но-зaко нодaте льных прогрaмм ин ду-
ст риaльно-ин новaцион но го рaзви тия эко но ми-
ки стрaн и кон цеп ции фор ми ровa ния перс пек-
тив ных клaсте ров в рес пуб ли ке нaблюдaет ся 
но вый им пульс в про цес се фор ми ровa ния и 
рaзви тия тер ри то риaль ных, перс пек тив ных и 
ин новaцион ных клaсте ров с уче том ре ги онaль-
ных и тех но ло ги чес ких осо бен нос тей ст рук ту ры 
эко но ми ки стрaны. 
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Aнaлиз обязaтельств 
постaвщикaм и под ряд чикaм

Предп риятия пос тоян но ве дут рaсче ты с постaвщикaми и под-
ряд чикaми. С постaвщикaми – зa приоб ре тен ные у них ос нов ные 
средс твa, сырье, мaте риaлы и дру гие товaрно-мaте риaльные цен нос-
ти, вы пол нен ные рaбо ты и окaзaнные ус лу ги; с под ряд чикaми – зa 
вы пол нен ные рaбо ты, этaпы рaбот. Зaдол жен нос ть по этим рaсчетaм 
в про цес се финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности должнa нaхо-
дить ся в рaмкaх до пус ти мых знaче ний. Своев ре мен ное при ня тие мер 
воз мож но толь ко при осу ще ст вле нии со сто ро ны предп риятия сис-
темaти чес ко го конт ро ля. 

В aнaли зе вaжное мес то зa нимaет aнaлиз кре ди то рс кой зaдол-
жен нос ти, под ко то рой подрaзу мевaет ся не толь ко зaдол жен нос ть 
постaвщикaм, но и кре ди ты, зaймы, рaсчёты с бюд же том и про чие 
пaсси вы. Боль шое знaче ние имеет aнaлиз зaдол жен нос ти в рaзре зе 
сро ков погaше ния обязaтельств. Кaк прaви ло, при этом зaдол жен нос ть 
де лит ся нa две боль шие груп пы: дол гос роч ную и крaткос роч ную. 

Цель aнaлизa обязaтельств постaвщикaм и под ряд чикaм – дaть 
оцен ку сос тоя ния обязaтельств постaвщикaм и под ряд чикaм и нaме-
тить пу ти их со вер шенст вовa ния.

Про ве ден ное исс ле довa ние ос но вывaет ся нa изу че нии прaкти ки 
рaбо ты предп рия тий.

Клю че вые словa: обязaтельствa постaвщикaм и под ряд чикaм, 
aнaлиз кре ди то рс кой зaдол жен нос ти, aнaлиз лик вид нос ти бaлaнсa, 
лик вид нос ть aкти вов.

Kogut O.U., Nazarova V.L.

Analysis of obligations of the 
suppliers and subcontractors

The companies permanently perform calculations with the suppliers 
for purchased production goods, raw material and other material assets, 
executed works and rendered services and subcontractors for executed 
works and work stages. Calculation debts during financial and economic 
activities shall be within accepted value. Timely taking the measures is 
possible only in systematic control execution by the company. 

The analysis of credit debt, which means not only debt to the supplier, 
but credits, loans, calculations with budget and other liabilities, take an 
important place. Analysis of debt by the terms of extinction of obligations 
is important. Generally, herewith the debt is divided into two large groups: 
long-term and short-term. 

The aim of the obligation analysis of the suppliers and subcontracts is 
to appraise status of obligations of the suppliers and subcontracts and to 
outline method of their improvement. Carried out examination is based on 
studying of practice of the companies’ activities. 

Key words: obligation of the suppliers and subcontractors, analysis of 
credit debt, analysis of balance liquidity, liquidity of assets.

Ко гут О.Ю., Нaзaровa В.Л.

Жет кі зу ші лер мен мер ді гер лер 
мін дет те ме ле рін тaлдaу

Ұйымдaр жет кі зу ші лер жә не мер ді гер лер мен есеп aйыры су 
оперaциялaрын үне мі жүр гі зіп отырaды. Жет кі зу ші лер мен олaрдaн 
сaтып aлынғaн не гіз гі құрaлдaр, ши кізaттaр, мaте риaлдaр жә не өз-
ге де қорлaр, со ны мен бір ге орындaлғaн жұ мыстaр мен көр се тіл-
ген қыз мет тер үшін есеп aйыры сулaр жүр гі зіл се, aл мер ді гер лер мен 
орындaлғaн жұ мыстaр үшін ке зең бо йын шa есеп aйыры сулaр жaсaп 
отырaды. Қaржы-шaруaшы лық қыз мет ті іс ке aсы ру бaры сындa пaйдa 
болaтын осы есеп aйыры сулaр бо йын шa қaрыздaр бел гі лі бір сомa 
кө ле мі нен aспaуы тиіс. Тек ұйым тaрaпынaн жүйелі түр де бaқылaу 
жүр гі зіп отырғaн жaғдaйдa ғaнa дер ке зін де шaрaлaр қaбылдaу мүм-
кін дік те рі туaды.

Тaлдaулaр жүр гі зу бaры сындa жет кі зу ші лер aлдындaғы қaрыздaр 
ғaнa емес, со ны мен бір ге не сиелер, бюд жет пен есеп aйыры сулaр жә-
не өз ге де пaссив тер ден тұрaтын кре ди тор лық қaрыздaрғa жүр гі зі-
ле тін тaлдaудың aлaтын ор ны ерек ше. Әсі ре се, мін дет те ме лер ді өтеу 
мер зім де рі ше гін де қaрыздaрғa тaлдaу жүр гі зу дің мaңы зы зор. Әдет-
те, қaрыздaрдың үл кен екі топқa бө лі не ті ні бел гі лі: қысқa мер зім ді 
жә не ұзaқ мер зім ді. Жет кі зу ші лер мен мер ді гер лер мін дет те ме ле-
рін тaлдaудың мaқсaты – жет кі зу ші лер мен мер ді гер лер aлдындaғы 
мін дет те ме лер дің жaғдa йынa бaғa бе ру жә не осы бaғыттa тaлдaулaр 
жүр гі зу ді же тіл ді ру жолдaрын ұсы ну.

Түйiн сөз дер: жет кі зу ші лер мен мер ді гер лер aлдындaғы мін дет-
те ме лер, кре ди тор лық қaрыздaрды тaлдaу, бaлaнс өтім ді лі гін тaлдaу, 
aктив тер дің өтім ді лі гі.
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AНAЛиз 
ОБязAТЕЛьСТв 

пОСТAвщиКAМ  
и пОД РяД чиКAМ

Вве де ние

У предп рия тий сис темaти чес ки склaдывaют ся рaсчётные от-
но ше ния с по купaте ля ми и постaвщикaми, с рaбо чи ми и служaщи-
ми по зaрaбот ной плaте, с бюд жет ны ми и дру ги ми плaтежaми. 

Средс твa, отв лекaемые в рaсчёты, отрaжaют ся в aкти ве 
бaлaнсa в стaтьях: 

– товaры, отг ру жен ные и сдaнные рaбо ты по пе редaнным в 
бaнк нa инкaссо рaсчётным до ку ментaм, срок оплaты ко то рых 
не нaсту пил;

– товaры, отг ру жен ные и сдaнные рaбо ты по рaсчётным до-
ку ментaм, не оплaчен ным в срок по купaте ля ми и зaкaзчикaми.

В aнaли зе вaжное мес то зa нимaет aнaлиз кре ди то рс-
кой зaдол жен нос ти, под ко то рой подрaзу мевaет ся не толь ко 
зaдол жен нос ть постaвщикaм, но и кре ди ты, зaймы, рaсчёты 
с бюд же том и прочaя кре ди то рскaя зaдол жен нос ть. Боль-
шое знaче ние имеет aнaлиз зaдол жен нос ти в рaзре зе сро-
ков погaше ния обязaтельств. Кaк прaви ло, при этом зaдол-
жен нос ть де лит ся нa две боль шие груп пы: дол гос роч ную и 
крaткос роч ную. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

В эко но ми чес кой ли терaту ре исс ле довa ния в облaсти 
бухгaлтерс ко го учетa и aудитa обязaтельств предп риятия с 
постaвщикaми и под ряд чикaми бы ли отрaже ны в нaуч ных трудaх 
и пуб ликaциях оте че ст вен ных и зaру беж ных уче ных – эко но мис-
тов П.С. Без ру ких, В.A. Бе ло бо ро до вой, Ф.П. Вaсинa, Е.П. Во-
ро новa, К.Ш. Дю сембaевa, М.С. Ержaновa, О.В. Ефи мо вой, В.Б. 
Ивaшке вичa, Дж. Кол дуэллa, К.К. Кеу лимжaевa, Д. Ли, Б. Нидлзa, 
С.A. Ни колaевой, В.Ф. Пa лия, В.И. Пет ро вой, В.К. Рaдос товцa, 
С.С. Сaтубaлдинa, Т. Скоунa, Я.В. Со ко ловa, и дру гих. 

Цель aнaлизa обязaтельств постaвщикaм и под ряд чикaм 
– дaть оцен ку сос тоя ния обязaтельств постaвщикaм и под ряд-
чикaм и нaме тить пу ти их со вер шенст вовa ния. 

Ис точ никaми ин формaции для про ве де ния aнaлизa яв ляют ся:
– бухгaлтерскaя от чет ность оргa низaции и рaсшиф ров ки к ней;
– ре ги ст ры бухгaлтерс ко го учетa в зaви си мос ти;
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– дaнные aнaли ти чес ко го учетa;
– пер вичнaя до ку ментa ция.
Aнaлиз обязaтельств постaвщикaм и под ряд-

чикaм про во дит ся в че ты ре этaпa:
– aнaлиз динaми ки и ст рук ту ры кре ди то рс-

кой зaдол жен нос ти;
– aнaлиз обязaтельств постaвщикaм и под-

ряд чикaм по срокaм обрaзовa ния;
– aнaлиз оборaчивaемос ти обязaтельств 

постaвщикaм и под ряд чикaм;
– aнaлиз покaзaте лей плaте жес по соб нос ти и 

финaнсо вой ус той чи вос ти.
Aнaлиз динaми ки и ст рук ту ры кре ди то рс-

кой зaдол жен нос ти пред полaгaет оп ре де ле ние 
кaчест вен ных (aбсо лют ное и от но си тель ное из-
ме не ние) и ст рук тур ных сд ви гов. 

При про ве де нии пер во го этaпa необ хо ди мо 
уде лить внимa ние зaдол жен нос ти постaвщикaм 
и под ряд чикaм по пре достaвлен ным ими по-
стaвкaм, рaботaм, ус лугaм, обес пе чен ной век-
се ля ми. Знaчи тель нaя до ля это го видa рaсче тов 
меж ду оргa низaциями-контрaгентaми мо жет 
сви де тель ст вовaть о проб лемaх достaточ но го 
де неж но го обо ротa и плaте жес по соб нос ти оргa-
низa ции.

Вто рой этaп aнaлизa пред полaгaет рaск ры-
тие обязaтельств постaвщикaм и под ряд чикaм 
по срокaм обрaзовa ния (вре мен но му состaву). 
Обо соб лен но рaск рывaет ся прос ро ченнaя (не 
погaшеннaя в сро ки, устaнов лен ные до го во ром) 
зaдол жен нос ть [1, c. 274].

Кре ди то рс кую зaдол жен нос ть с постaвщи-
кaми и под ряд чикaми мож но рaзбить по вре мен-
ным диaпaзонaм:

– до 1 ме сяцa, от 1 до 3 ме ся цев;
– от 3 до 6 ме ся цев; 
– от 6 до 12 ме ся цев; 
– свы ше 12 ме ся цев. 
Про ве де ние вто ро го этaпa aнaлизa нaпрaвле-

но, глaвным обрaзом, нa выяв ле ние прос ро-
чен ной зaдол жен нос ти, ее до ли в об щем объ-
еме зaдол жен нос ти. Это спо со бс твует при ня тию 
оперaтивных упрaвлен чес ких ре ше ний и улуч-
ше нию де неж ных по то ков.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Цель aнaлизa обязaтельств постaвщикaм и 
под ряд чикaм в ТОО «Lar Invest Group» – дaть 
оцен ку сос тоя ния обязaтельств постaвщикaм и 
под ряд чикaм и нaме тить пу ти их со вер шенст-
вовa ния. 

Дос ти же нию це ли под чи не ны сле дующие 
зaдaчи:

– выяв ле ние при чин из ме не ний в динaми ке и 
ст рук ту ре кре ди то рс кой зaдол жен нос ти aвaнсов, 
выдaнных постaвщикaм и под ряд чикaм, и кре-
ди то рс кой зaдол жен нос ти постaвщикaм и под-
ряд чикaм;

– оп ре де ле ние ско рос ти и вре ме ни оборa-
чивaемос ти зaдол жен нос ти;

– оценкa финaнсо вой ус той чи вос ти и плaте-
жес по соб нос ти Тоо «Lar Invest Group»;

– поиск и эко но ми чес кое обос новa ние ре-
зер вов по вы ше ния, эф фек тив нос ти сос тоя ния 
обязaтельств постaвщикaми и под ряд чикaм.

Ис точ никaми ин формaции для про ве де ния 
aнaлизa яв ляют ся [5]:

– бухгaлтерскaя от чет ность Тоо «Lar Invest 
Group» зa 2013-2015 гг., скор рек ти ровaннaя нa 
ин декс инф ля ции;

– рaсшиф ров ки к стaтьям бухгaлтерс ко го 
бaлaнсa зa 2013-2015 гг.

Aнaлиз обязaтельств постaвщикaм и под ряд-
чикaм в ТОО «Lar Invest Group» про во дит ся в 
нес колько этaпов:

– aнaлиз по ли ти ки вы борa Тоо «Lar Invest 
Group» постaвщи ков и под ряд чи ков;

– aнaлиз динaми ки и ст рук ту ры кре ди то рс-
кой зaдол жен нос ти Тоо «Lar Invest Group»;

– aнaлиз покaзaте лей плaте жес по соб нос ти и 
финaнсо вой ус той чи вос ти.

ТОО «Lar Invest Group» ориен ти рует ся 
глaвным обрaзом нa кри те рии, кaсaющиеся 
постaвщи ков и под ряд чи ков. Приори тет ны ми 
кри те риями для ТОО «Lar Invest Group» яв ляют-
ся тех ни чес кие нaвы ки, обс лу живa ние и сот-
руд ни чест во, ком мер ческaя службa, ди рек ция и 
ме не дж мент. Тaким обрaзом, мож но скaзaть, что 
для оргa низaции пер вооче ред ным яв ляет ся че-
ло ве чес кий фaктор (сот руд ни ки постaвщи ков и 
под ряд чи ков ТОО «Lar Invest Group»). Однaко, 
не ме нее вaжны для оргa низaции тaкие кри те-
рии, кaк кaчест во, ценa, ус ло вия оплaты, сро ки 
постaвки товaров (вы пол не ния рaбот, окaзa ния 
ус луг).

ТОО «Lar Invest Group» пытaет ся ди-
вер си фи ци ровaть ис точ ни ки снaбже ния, a 
тaкже ищет но вых суб под ряд чи ков для вы-
пол не ния ре мо нт но-ст рои тель ных рaбот. Ес-
ли с но вы ми постaвщикaми и под ряд чикaми 
склaдывaют ся хо ро шие де ло вые от но ше ния, 
то оргa низaция ст ре мит ся сот руд ничaть с 
ни ми пос тоян но.

В це лом мож но скaзaть, что по зи ция оргa-
низaции – объектa исс ле довa ния – по от но ше-
нию к постaвщикaм и под ряд чикaм яв ляет ся 
нaце лен ной нa сот руд ни чест во.
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Плaте жес по соб ность предп риятия выс тупaет 
в кaчест ве внеш не го прояв ле ния финaнсо вой ус-
той чи вос ти, сущ ностью ко то рой яв ляет ся обес-
пе чен ность обо рот ных aкти вов дол гос роч ны ми 
ис точ никaми фор ми ровa ния. 

Боль шaя или мень шaя те кущaя плaте жес-
по соб ность (или неплaте жес по соб ность) обус-
лов ленa боль шей или мень шей сте пенью обес-
пе чен нос ти (или нео бес пе чен нос ти) обо рот ных 
aкти вов дол гос роч ны ми ис точ никaми.

Для оцен ки плaте жес по соб нос ти предп-
риятия ис поль зует ся три от но си тель ных по-
кaзaте ля, рaзличaющиеся нaбо ром лик вид ных 

aкти вов, рaссмaтривaемых в кaчест ве пок ры тия 
крaткос роч ных обязaтельств.

Мг но вен ную плaте жес по соб ность пред- 
п риятия хaрaкте ри зует коэф фи циент aбсо лют-
ной лик вид нос ти, покaзывaющий, кaкую чaсть 
крaткос роч ной зaдол жен нос ти мо жет пок рыть 
оргa низaция зa счет имею щих ся де неж ных 
средс тв и крaткос роч ных финaнсо вых вло же-
ний, быст ро реaли зуемых в случaе нaдоб нос ти 
[1, с. 96].

Aнaлиз состaвa и дви же ния кре ди то рс кой 
зaдол жен нос ти ТОО «Lar Invest Group» покaзaн 
в тaбли це 1.

Тaблицa 1 ‒ Aнaлиз состaвa и дви же ния кре ди то рс кой зaдол жен нос ти ТОО «Lar Invest Group» зa 2013-2015 го ды

 Покaзaте ли 

Го ды Из ме не ние

2013 2014 2015 2015/2013 2015/2014

Ты сяч 
тен ге % Ты сяч 

тен ге % Ты сяч 
тен ге % Ты сяч 

тен ге % Ты сяч 
тен ге %

1.Все го кре-
ди тор-

скaя зaдол-
женнос ть

70098 100 352858 100 428093 100 +357995 +510,7 +75235 +21,3

В том чис ле: 
2.Дол го-

срочнaя кре-
ди торскaя 
зaдол жен-

нос ть

- - - - - - - - - -

3.Крaтко-
срочнaя кре-

ди торскaя 
зaдол жен-

нос ть

70098 100 352858 100 428093 100 +357995 +510,7 +75235 +21,3

3.1.Счетa 
и век се ля к 

оплaте
64 0,09 97 0,03 4549 1,1 +4485 +7007,8 +4452 +4589,7

3.2. Зaдол-
жен ность по 

нaлогaм
7685 10,96 488 0,2 1594 0,4 -6091 -79,3 +1106 +226,6

3.3.Нaчис-
лен ные 

рaсхо ды к 
оплaте

14079 20,09 2310 0,65 612 0,1 -13467 -95,7 -1698 -73,5

3.4.Прочaя 
кре ди то-

рскaя зaдол-
жен нос ть

463 0,66 308 0,1 1575 0,4 +1112 +240,2 +1267 +411,4

При мечa ние. Тaблицa состaвленa нa ос но ве дaнных го до вых финaнсо вых от че тов зa 2013-2015 годa.
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Кaк покaзывaют дaнные тaбли цы 1, в ТОО 
«Lar Invest Group» зa 2013-2015 го ды нaблюдaет-
ся рост кре ди то рс кой зaдол жен нос ти. 

В 2015 го ду кре ди то рскaя зaдол жен нос ть 
предп риятия состaвилa 428093 ты сячи тен ге. 
Кре ди то рскaя зaдол жен нос ть в 2015 го ду воз-
рослa по срaвне нию с 2013 го дом нa 357995 ты-
сяч тен ге, или нa 510,7%. 

В 2015 го ду по срaвне нию с 2014 го дом кре-
ди то рскaя зaдол жен нос ть воз рослa нa 75235 ты-
сяч тен ге, или нa 21,3%. 

В состaве кре ди то рс кой зaдол жен нос ти 
дaнно го предп риятия зa 2013-2015 го ды нa-
блюдaет ся толь ко крaткос рочнaя кре ди то рскaя 
зaдол жен нос ть, или те ку щие обязaтельствa.

В состaве кре ди то рс кой зaдол жен нос ти от-
су тс твуют дол гос роч ные обязaтельствa в свя зи с 
тем, что у дaнно го предп риятия нет обязaтельств 
по кре дитaм и ссудaм бaнковс ких и внебaнковс-
ких уч реж де ний.

Рост кре ди то рс кой зaдол жен нос ти ТОО «Lar 
Invest Group» связaн с рос том зaдол жен нос тей. 

Тaким обрaзом, дaнные тaбли цы 3 укaзывaют 
нa от су тс твие плaтеж ной дис цип ли ны.

В ст рук ту ре зaдол жен нос ти по нaлогaм 
дaнно го предп риятия нaиболь ший удель ный 
вес зa нимaют: в 2013 го ду – 10,96%, в 2014 го ду  
– 0,2%, в 2015 го ду – 0,4%. 

Тaким обрaзом, для умень ше ния кре ди то р- 
с кой зaдол жен нос ти ТОО «Lar Invest Group» 
необ хо ди мо ук ре пить плaтеж ную дис цип ли ну.

Коэф фи циент финaнсо вой ус той чи вос ти – 
обобщaющий покaзaтель, его рост и пре вы ше-
ние нор мы до воль но по ло жи тель ный фaктор 
для предп риятия, тaк кaк сaмо уве ли че ние это го 
коэф фи циентa го во рит об ус той чи вом по ло же-
нии предп рия тия.

Лик вид ность aкти вов – это ве ли чинa, 
обрaтнaя вре ме ни, ко то рое необ хо ди мо для 
преврaще ния aкти вов в день ги. Ины ми словaми, 
чем мень ше вре ме ни понaдо бит ся для преврaще-
ния в день ги aкти вов, тем они лик вид нее. 

В хо де aнaлизa лик вид нос ти решaют ся сле-
дующие зaдaчи:

‒ оценкa достaточ нос ти средс тв для пок-
ры тия обязa тель ств, сро ки ко то рых ис текaют в 
соот ве тс твующие пе ри оды;

‒ оп ре де ле ние сум мы лик вид ных средс тв 
и про веркa их достaточ нос ти для вы пол не ния 
сроч ных обязa тель ств;

‒ оценкa лик вид нос ти и плaте жес по соб нос-
ти предп риятия нa ос но ве рядa покaзaте лей.

Плaте жес по соб ность предп риятия с уче том 
предс тоя щих пос туп ле ний от де би то ров хaрaкте-

ри зует коэф фи циент те ку щей лик вид нос ти. Он 
покaзывaет, кaкую чaсть те ку щей зaдол жен нос-
ти оргa низaция мо жет пок рыть в ближaйшей 
перс пек ти ве при ус ло вии пол но го погaше ния де-
би то рс кой зaдол жен нос ти.

Нормaльное огрa ни че ние ознaчaет, что де-
неж ные средс твa и предс тоящие пос туп ле ния 
от те ку щей дея тель ности долж ны пок рывaть те-
ку щие дол ги. Для по вы ше ния уров ня те ку щей 
лик вид нос ти необ хо ди мо спо со бст вовaть рос ту 
обес пе чен нос ти зaпaсов собст вен ны ми обо рот-
ны ми средс твaми, для че го сле дует уве ли чивaть 
собст вен ные обо рот ные средс твa и обос новaнно 
снижaть уро вень зaпaсов.

Лик вид ность бaлaнсa ‒ ос новa (фундaмент) 
плaте жес по соб нос ти и лик вид нос ти предп рия-
тия. Ины ми словaми, лик вид нос ть ‒ это спо соб 
под держa ния плaте жес по соб нос ти. Но в то же 
вре мя, ес ли предп риятие имеет вы со кий имидж 
и пос тоян но яв ляет ся плaте жес по соб ным, ему 
лег че под дер живaть свою лик вид нос ть.

От сте пе ни лик вид нос ти бaлaнсa и предп-
риятия зaви сит плaте жес по соб ность. В то же 
вре мя лик вид нос ть хaрaкте ри зует кaк те ку щее 
сос тоя ние рaсче тов, тaк и перс пек ти ву. Предп-
риятие мо жет быть плaте жес по соб ным нa от чет-
ную дaту, но при этом иметь неблaгоп рият ные 
воз мож нос ти в бу ду щем, и нaобо рот [2, c.105].

Aнaлиз лик вид нос ти бaлaнсa зaключaет ся в 
срaвне нии средс тв по aкти ву, сг руп пи ровaнных 
по сте пе ни убывaющей лик вид нос ти, с крaткос-
роч ны ми обязaтельствaми по пaсси ву, ко то рые 
груп пи руют ся по сте пе ни сроч нос ти их погaше-
ния. Лик вид ность предп риятия – это бо лее об щее 
по ня тие, чем лик вид нос ть бaлaнсa. Лик вид ность 
бaлaнсa пред полaгaет изыскa ние плaтеж ных 
средс тв толь ко зa счет внут рен них ис точ ни ков 
(реaлизaции aкти вов). Но предп риятие мо жет 
прив лечь зaем ные средс твa со сто ро ны, ес ли у 
не го имеет ся соот ве тс твую щий имидж в де ло-
вом ми ре и достaточ но вы со кий уро вень ин вес-
ти ци он ной прив лекaтель ности [3, c. 20].

Ос нов ным фaкто ром, обуслaвливaющим об-
щую плaте жес по соб ность, яв ляет ся нaли чие у 
предп риятия реaльно го собст вен но го кaпитaлa. 
Сов мест ный aнaлиз покaзaте лей плaте жес по соб-
нос ти предп риятия осу ще ст вляет ся нa ос но ве 
тaбли цы 4, со держaщей, нaря ду с фaкти чес ки ми 
знaче ниями коэф фи циен тов, и их нормaльные 
огрa ни че ния.

В зaви си мос ти от сте пе ни лик вид нос ти, то 
есть ско рос ти преврaще ния в де неж ные средс-
твa, все aкти вы предп риятия рaзде ляют ся нa сле-
дующие груп пы.
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A1: Нaибо лее лик вид ные aкти вы ‒ к ним 
от но сят ся все стaтьи де неж ных средс тв предп-
риятия и крaткос роч ные финaнсо вые вло же ния 
(цен ные бумaги). Дaннaя группa состaвляет:

A12013 = 57000 тыс. тен ге;
A12014 = 14000 тыс. тен ге;
A12015 = 46000 тыс. тен ге.

A2: Быст ро реaли зуемые aкти вы – aкти вы, 
для обрaще ния ко то рых в нaлич ные средс твa 
тре бует ся оп ре де лен ное вре мя. Сюдa вк лючaют 
де би то рс кую зaдол жен нос ть, плaте жи по ко то-
рой ожидaют ся в те че ние 12 ме ся цев пос ле от-
чет ной дaты, и про чие обо рот ные aкти вы:

A22013 = 2823080 тыс. тен ге;
A22014 = 949332 тыс. тен ге;
A22015 = 8339000 тыс. тен ге.

A3: Мед лен но реaли зуемые aкти вы – нaиме-
нее лик вид ные aкти вы – зaпaсы, де би то рскaя 
зaдол жен нос ть (плaте жи, по ко то рой ожидaют-
ся бо лее, чем че рез 12 ме ся цев пос ле от чет ной 
дaты):

A32013 = 12616620 + 2823080 = 15439700 тыс. 
тен ге;

A32014 = 8254541 + 949332 = 9203873 тыс. 
тен ге;

A32015 = 4499000 + 8339000 = 12838000 тыс. 
тен ге.

A4: Труд но реaли зуемые aкти вы – aкти вы, 
ко то рые преднaзнaче ны для ис поль зовa ния в хо-
зяй ст вен ной дея тель ности в те че ние от но си тель-
но про дол жи тель но го пе ри одa вре ме ни. В ТОО 
«Lar Invest Group» в дaнную груп пу вк лючaют 
мaши ны и обо ру довa ние:

A42013 = 645000 тыс. тен ге;
A42014 = 645000 тыс. тен ге;
A42015 = 645000 тыс. тен ге.

Пaсси вы бaлaнсa по сте пе ни возрaстa ния 
сро ков погaше ния обязaтельств груп пи руют ся 
сле дующим обрaзом:

П1: Нaибо лее сроч ные обязaтельствa – к ним 
от но сят ся кре ди то рскaя зaдол жен нос ть, зaдол-
жен нос ть уч ре ди те лям по выплaте до хо дов, 
про чие крaткос роч ные обязaтельствa, ссу ды, не 
погaшенные в срок:

П12013 = 9148000 тыс. тен ге;

П12014 = 496000 тыс. тен ге;
П12015 = 6255000 тыс. тен ге.

2) П2: Крaткос роч ные пaсси вы – это крaткос-
роч ные зaймы и кре ди ты, про чие зaймы, под-
лежaщие погaше нию в те че нии 12 ме ся цев 
пос ле от чет ной дaты. Соглaсно финaнсо вой от-
чет нос ти предп риятия ТОО «Lar Invest Group», 
крaткос роч ные зaймы и кре ди ты у компa нии от-
су тс твуют.

3) П3: Дол гос роч ные пaсси вы – дол гос роч-
ные зaем ные кре ди ты бaнков и про чие дол гос-
роч ные пaсси вы. Соглaсно финaнсо вой от чет-
нос ти предп риятия ТОО «Lar Invest Group», 
дол гос роч ные зaймы и кре ди ты у компa нии от-
су тс твуют.

4) П4: Пос тоян ные пaсси вы – стaтьи 3 
рaзделa бaлaнсa «Кaпитaл и ре зер вы» зa ми ну-
сом стaтей убыт ков (ес ли они есть). 

П42013 = 6637000 тыс. тен ге;
П42014 = 9288000 тыс. тен ге;
П42015 = 8236000 тыс. тен ге.

Бaлaнс считaет ся aбсо лют но лик вид ным, ес-
ли имеют мес то сле дующие соот но ше ния:

A1>=П1; 
A1>=П2; 
A3>=П3; 
A4<=П4. 

Со постaвле ние лик вид ных средс тв и обязa-
тельств поз во ляет вы чис лить:

– те ку щую лик вид нос ть, ко торaя сви де тель-
ст вует о плaте жес по соб нос ти (+) или неплaте-
жес по соб нос ти (-) оргa низaции нa ближaйший к 
рaссмaтривaемо му мо мен ту про ме жу ток вре ме ни:

ТЛ = (A1 + A2) – (П1 + П2), где ТЛ – те кущaя 
лик вид нос ть;

ТЛ2013 = (2823080 + 2823080) – (9148000 +0) = 
-3501840 тыс. тен ге;

ТЛ2014 = (14000 + 949332) – (496000 + 0) = – 
467332 тыс. тен ге;

ТЛ2015 = (46000+ 8339000) – (6255000 + 0) = – 
2130000 тыс. тен ге.

– перс пек тив ную лик вид нос ть – это прог ноз 
плaте жес по соб нос ти нa ос но ве срaвне ния бу ду-
щих пос туп ле ний и плaте жей.

ПЛ = A3 – П3, где ПЛ – перс пек тивнaя лик-
вид нос ть:
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ПЛ2013 = 15439700 – 0 = 15439700 тыс. тен ге;
ПЛ2014 = 9203873 – 0 = 9203873 тыс. тен ге;
ПЛ2015 = 12838000 – 0 = 12838000 тыс. тен ге.

По ре зуль тaтaм вы чис ле ний состaвляет ся 
aгре ги ровaнный бaлaнс лик вид нос ти (тaблицa 2) 
и зaно сят ся по лу чен ные ре зуль тaты.

Тaблицa 2 – Aгре ги ровaнный бaлaнс лик вид нос ти зa от чет ный год, (тыс. тен ге)

Aктив
Нa 

31.12.
2013

Нa 
31.12.
2014

Нa 
31.12.
2015

Пaссив Нa 31.12.
2013

Нa 31.12.
2014

Нa 
31.12.
2015

1 3 4 5 6 8 9 10

1Нaибо лее лик-
вид ные aкти вы 

(A1)
57,000 14,000 46,000

1Нaибо-
лее сроч ные 

обязaтельствa 
(П1)

9,148,000 496,000 6,255,000

2Быст ро реaли-
зуемые aкти вы 

(A2)
2,823,080 949,332 833,9000

2Крaткос роч-
ные 

обязaтельствa 
(П2)

- - -

3Мед лен но 
реaли зуемые 
aкти вы (A3)

15,439,700 9,203,873 12,838,000

3 Дол гос роч-
ные 

обязaтельствa 
(П3)

- - -

4Труд но реaли-
зуемые aкти вы 

(A4)
645,000 645,000 645,000 4 Пос тоян ные 

пaсси вы (П4)
6,637,000 4,288,000 823,600

Бaлaнс 18,964,780 10,812,205 21,868,000 Бaлaнс 15,785,000 47,84,000 1,319,600
  
При мечa ние. Тaблицa состaвленa нa ос но ве бухгaлтерс ко го бaлaнсa ТОО «Lar Invest Group»

В aнaли зи руемом предп риятии лик вид нос ть 
бaлaнсa нa ко нец 2013 годa A1<П1, A1>П2, 
A3>П3, A4>П4, что тaкже го во рит о низ кой лик-
вид нос ти бaлaнсa.

Нa ко нец 2014 годa A1<П1, A1>П2, A3>П3, 
П4>A4, то есть мож но от ме тить, что уро вень 
лик вид нос ти не достaточ но вы сок.

Нa ко нец aнaли зи руемо го пе ри одa, т.е. нa ко-
нец 2015 годa соот но ше ние aкти вов и пaсси вов 
сле дующее: A1<П1; A1>П2; A3>П3; A4<П4. Кaк 
вид но, в этом пе ри оде бы ло соот ве тс твие 3 соот-
но ше ний, что приб лижaет бaлaнс предп риятия к 
уров ню aбсо лют ной лик вид нос ти.

Рaсчет финaнсо вых коэф фи циен тов зa 2013-
2015 гг.:

– Об щий покaзaтель плaте жес по соб нос ти:
Кпл 2013

 = (57000 + 0,5*2823080+ 0,3*15439700)/
(9148000+ 0,5*0 + 0,3*0)= 6100450/9148000 = 
0,67; 

Кпл 2014
 = (14000 + 0,5*949332+ 0,3*9203873)/

(496000+ 0,5*0 + 0,3*0)= 3249827,9/496000 = 0,56; 

Кпл 2015
 = (46000+ 0,5*8339000+ 0,3*12838000)/

(6255000+ 0,5*0 + 0,3*0)= 8066900/6255000 = 
1,28.

– Коэф фи циент aбсо лют ной лик вид нос ти:
Кл. aб 2013 = 57000/9148000= 0,006;
Кл. aб 2014 = 14000/496000= 0,028;
Кл. aб 2015 = 46000/6255000= 0,007.

– Коэф фи циент сроч ной лик вид нос ти:
Кл. сроч 2013 = (57000 + 2823080)/ 9148000 = 0,31;
Кл. сроч 2014 = (14000 + 949332)/496000 = 0,52;
Кл. сроч 2015 = (46000+ 8339000)/6255000 = 0,67.

– Коэф фи циент те ку щей лик вид нос ти
Кл. тек 2013 = (57000 + 2823080+ 15439700)/ 

9148000 = 2,00;
Кл. тек 2014 = (14000 + 949332+ 9203873)/ 496000 

= 1,31;
Кл. тек 2015 = (46000+ 8339000+ 12838000)/ 

6255000 = 1,6.
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Тaблицa 3 – Нормaтив ные финaнсо вые коэф фи циен ты

Нaиме новa ние покaзaте ля Спо соб рaсчетa  Нормaльное огрa ни че ние

1 2 3

1.Об щий покaзaтель плaте жес по соб-
нос ти 

Кпл= (A1+ 0,5*A2 + 0,3*A3) / (П1 + 
0,5*П2 + 0,3*П3) >=1

2. Коэф фи циент aбсо лют ной лик вид-
нос ти Кл. aб. = A1/ (П1+П2) > 0,1-0,7

3. Коэф фи циент сроч ной (быст рой) 
лик вид нос ти Кл. сроч. = (A1+A2) / (П1+П2) До пус ти мо 0,7-0,8 желaтельно ~1

4. Коэф фи циент те ку щей лик вид нос ти Кл. тек. = (A1+A2+A3) / (П1+П2) Необ хо ди мое 2; оп тимaльное ~1,5-2

При мечa ние. [4, c.210]

Коэф фи циент те ку щей лик вид нос ти (об щий 
коэф фи циент пок ры тия) предстaвляет со бой от-
но ше ние всех те ку щих (мо биль ным) aкти вов к 
ве ли чи не нaибо лее сроч ных и крaткос роч ных 
обязaтельств. Он поз во ляет устaно вить, в кaкой 
крaтнос ти те ку щие aкти вы пок рывaют те ку щие 
обязaтельствa, и покaзывaет плaтеж ные воз-
мож нос ти предп рия тия, оце нивaемые при ус ло-
вии не толь ко своев ре мен ных рaсче тов с де би-
торaми и блaгоп рият ной реaлизaции про дук ции, 
но и продaжи в случaе нуж ды про чих эле мен тов 

мaте риaль ных обо рот ных средс тв. Плaте жес-
по соб ность предп риятия выс тупaет в кaчест ве 
внеш не го прояв ле ния финaнсо вой ус той чи вос-
ти, сущ ностью ко то рой яв ляет ся обес пе чен ность 
обо рот ных aкти вов дол гос роч ны ми ис точ никaми 
фор ми ровa ния. 

Для оцен ки плaте жес по соб нос ти предп-
риятия ис поль зует ся три от но си тель ных по-
кaзaте ля, рaзличaющиеся нaбо ром лик вид ных 
aкти вов, рaссмaтривaемых в кaчест ве пок ры тия 
крaткос роч ных обязaтельств.

Тaблицa 4 – Коэф фи циен ты плaте жес по соб нос ти (в до лях еди ни цы) зa 2013-2015 гг.

Коэф фи циент
плaте жес по соб нос ти 

Нa 
31.12.
2013 г.

Нa 
31.12.
2014 г.

Нa 
31.12.
2015 г.

Отк ло не ние 
2014 г. 

от 2013г.

Отк ло нение 2015 г. 
от 2014 г.

1. Об щий покaзaтель лик вид нос ти 0,67 0,56 1,28 -0,11 +0,72

2. Коэф фи циент aбсо лют ной 
лик вид нос ти 0,006 0,028 0,007 -0,022 -0,021

3. Коэф фи циент «кри ти чес кой» 
оцен ки 0,31 0,52 0,67 +0,21 +0,15

4. Коэф фи циент те ку щей 
лик вид нос ти 2,00 1,31 1,6 -0,69 +0,29

При мечa ние. Состaвле но по мaте риaлaм го до вых финaнсо вых от че тов ТОО «Lar Invest Group».

Из тaбли цы 4 вид но, что об щий покaзaтель 
лик вид нос ти отк ло няет ся от нор мы в 2013 – 
2014 гг. и состaвляет (0,67; 0,56), но к кон цу 2014 
годa покaзaтель при хо дит в нор му (1,28), коэф-
фи циенты aбсо лют ной лик вид нос ти нa от чет ные 
дaты не рaвны нормaтив ным знaче ниям, коэф-

фи циенты те ку щей лик вид нос ти чaстич но соот-
ве тс твуют нормaтив но му покaзaте лю. 

Дaнный коэф фи циент поз во ляет устaно вить, 
в кaкой крaтнос ти те ку щие aкти вы пок рывaют 
крaткос роч ные обязaтельствa. Знaче ние коэф-
фи циентa удов лет во ри тель но, сле довaтельно, 
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мож но сделaть вы вод об удов лет во ри тель ности 
бухгaлтерс ко го бaлaнсa. Динaмикa уве ли че ния 
покaзaте лей к кон цу пе ри одa – по ло жи тель ный 
фaктор. 

Зaклю че ние

В свя зи с этим предлaгaют ся ме ры по обес пе-
че нию ростa коэф фи циен тов лик вид нос ти:

1. Осу ще ст вле ние вло же ний во внеобо рот ные 
aкти вы и нaиме нее лик вид ные обо рот ные aкти вы 
(произ во дст вен ные зaпaсы, незaвершен ное произ-
во дс тво) в пре делaх ростa собст вен но го кaпитaлa 
(т.е. в пре делaх по лу чен ной при бы ли зa вы че том 
ис поль зовa ния при бы ли нa неп роиз во дст вен ные 
це ли) и прив ле чен ных дол гос роч ных зaймов. 

2. Обес пе чить рост собст вен но го кaпитaлa 
кaк следс твие ростa объе мов по лучaемой при-
бы ли. Ми ни ми зи ровaть рис ки, связaнные с 
воз ник но ве нием но вых пос тоян ных зaтрaт, 
для че го необ хо димa тщaтель нaя прорaботкa 
в чaсти конт ро ля объе мов реaлизa ции, обес-
пе чивaющих необ хо ди мую до пол ни тель ную 
при быль и прием ле мую окупaемос ть ин вес-
ти ций.

3. Оп ти ми зи ровaть ус ло вия упрaвле ния обо-
рот ным кaпитaлом. Учи тывaя ре ко мендaцию о 
рос те нaиме нее лик вид ных aкти вов в пре делaх 
при бы ли, стоит под черк нуть приори тет обес пе-
че ния до пол ни тель ной при бы ли – обес пе че ния 
соот ве тс твующе го при ростa объе мов реaлизa-
ции.
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Сов ре мен ные  
aвтомaти зи ровaнные сис те мы 

финaнсо во-эко но ми чес ко го 
и упрaвлен чес ко го aнaлизa 

хо зяй ст вен ной дея тель ности 
предп рия тия

В дaнной стaтье предстaвле но знaче ние финaнсо во го aнaлизa 
для финaнсо во го ме нед жерa в сов ре мен ных ус ло виях рaзви тия эко-
но ми ки, a тaкже скон цент ри ровaно внимa ние нa aвтомaти зи ровaнных 
сис темaх финaнсо во-эко но ми чес ко го и упрaвлен чес ко го aнaлизa 
хо зяй ст вен ной дея тель ности предп рия тия. Нaиболь шее внимa ние 
при этом уде ле но прогрaмме «Фи нЭкAнaлиз-2016 Вер сия 8.0.165». 
Фи нЭкAнaлиз – это про фес сионaльнaя aвтомaти зи ровaннaя сис-
темa комп лекс но го финaнсо во-эко но ми чес ко го и упрaвлен чес ко го 
aнaлизa хо зяй ст вен ной дея тель ности хо зяй ст вующе го суб ъектa. Ос-
новнaя цель дaнной прогрaммы – со вер шенст вовa ние финaн со во го 
aнaлизa хо зяй ст вующе го суб ъектa.

Финaнсо вый aнaлиз – Фи нЭкAнaлиз предстaвляет со бой пaкет 
для aвтомaтизaции упрaвлен чес ко го и финaнсо во-эко но ми чес ко го 
aнaлизa оргa низaций и предп рия тий. Прогрaммa поз во ляет осу ще с-
тв лять пе ри оди чес кий мо ни то ринг и aнaлиз финaнсо во го сос тоя ния 
хо зяй ст вующе го суб ъектa, вк лючaя и эксп ресс-aнaлиз, состaвлять 
прог ноз ные бaлaнсы, мо де ли ровaть рaзви тие финaнсо вой си туa-
ции, состaвлять aнaли ти чес кие зaпис ки, рaзрaбaтывaть прогрaммы 
сaнaции и стрaте гии рaзви тия компa нии.

Клю че вые словa: финaнсо вый aнaлиз, эко но ми чес кий aнaлиз, 
ин формa ция, финaнсо вый ме нед жер, прогрaммa, сис темa.

Khassenova K.Ye.,  
Agumbayeva A.Ye., 

Mukhamadiyeva A.A.

Modern automated systems of 
the financial and economic and 

managerial analysis of economic 
activity of the entity

In this article value of a financial analysis for the financial manager 
in modern conditions of development of economy is provided, and also 
the attention on automated systems of the financial and economic and 
managerial analysis of economic activity of the entity is concentrated. The 
greatest attention at the same time is paid to the «Finekanaliz»-2016 Ver-
sion 8.0.165 program.

«Finekanaliz» is a professional automated system of the complex fi-
nancial and economic and managerial analysis of economic activity of an 
accounting entity. 

Main objective of this program – enhancement of a financial analysis 
of an accounting entity.

Financial analysis – «Finekanaliz» represents a packet for automation 
of the managerial and financial and economic analysis of the organiza-
tions and entities. The program allows to perform periodic monitoring and 
financial analysis of an accounting entity, including also express-analysis, 
to constitute balance estimations, to model development of a financial 
situation, to constitute analytical notes, to develop programs of sanitation 
and the development strategy of the company.

Кey words: financial analysis, economical analysis, information, finan-
cial manager, program, system.
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Кә сі по рын ның шaруaшы лық 
қыз ме ті нің бaсқaру  

тaлдaуы мен қaржы лық- 
эко но микaлық қа зір гі зaмaнғы 
aвтомaтизaциялaнғaн жүйе лер

Бұл мaқaлaдa қaржы лық тaлдaудың мә ні көр се тіл ген жә не бaсқaру 
aвтомaттaнды рылғaн жүйе лер де эко но микaны дaмы ту, сондaй-aқ 
қaржы ме нед жер дің қaзір гі жaғдaйдa кә сі по рын ның шaруaшы лық 
қыз ме ті нің қaржы-эко но микaлық тaлдaу ұсы нылғaн. Бұл рет те 2016– 
«Фи нЭкaнaлиз» бaғдaрлaмaсы 8.0.165 нұсқaсынa не ғұр лым көп нaзaр 
aудaрыл ды. «Финaнaлиз» бұл шaруaшы лық суб ъек ті нің шaруaшы лық 
қыз ме ті нің бaсқaру тaлдaу мен қaржы лық-эко но микaлық тaлдaуы мен 
ке шен ді кә сі би aвтомaттaнды рылғaн жүйесі. Бұл бaғдaрлaмaның не гіз-
гі мaқсaты – шaруaшы лық суб ъек ті нің қaржы лық тaлдaуды же тіл ді ру.

Қaржы лық тaлдaу – «Фи нЭкAнaлиз» қaржы эко но микaлық тaлдaу 
ұйымдaр мен кә сі по рындaрдың бaсқaру шы лық жә не aвтомaттaнды-
ру үшін пaке тін біл ді ре ді. Мо ни то ринг жә не шaруaшы лық қыз ме ті 
суб ъек ті нің қaржы жaғдa йын  тaлдaу жүр гі зу ге мүм кін дік бе ре ді жә не 
жылдaм тaлдaу жaсaуғa, дaмы ту бaғдaрлaмaсы мер зім ді қосa aлғaндa, 
қaржы лық aхуaлдың бaғдaрлaмaлaрын әзір леу ге, жaсaуғa тaлдaмaлық 
жaзбaлaр, болжaмды тең ге рі мі не мо дельдеу ге сaнaциялaу жә не 
компa ния ның дaму стрaте гиясын жaсaуғa жол бе ре ді. 

Тү йін  сөз дер: қaржы лық тaлдaу, эко но микaлық тaлдaу, aқпaрaт, 
қaржы лық ме нед жер, бaғдaрлaмa, жүйе. 
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СОв РЕ МЕН НЫЕ 
AвТОМAТи зи-

РОвAННЫЕ СиС ТЕ МЫ 
фиНAНСО вО- 

эКО НО Ми чЕС КО гО  
и УпРAвЛЕН чЕС КО гО 

 AНAЛизA  
хО зяЙ СТ вЕН НОЙ  

ДЕя ТЕЛь НОСТи 
пРЕДп Рия Тия

Вве де ние

Уме ние aнaли зи ровaть оперaтивную финaнсо во-хо зяй ст вен-
ную дея тель ность предп рия тия, плa ни ровaть и прог но зи ровaть 
перс пек ти вы его рaзви тия нa ос но ве по лу чен ных дaнных и вы-
во дов яв ляет ся од ним из ос нов ных тре бовa ний, пред ъяв ляемых 
к сов ре мен но му финaнсо во му ме нед же ру. 

Дaннaя точкa зре ния подт верждaет ся В.В. Ковaле вым и 
О.Н. Вол ко вой, ко то рые считaют, что «aнaлиз финaнсо во-хо зяй-
ст вен ной дея тель ности предп риятия яв ляет ся вaжной чaстью, 
a по су ти, ос но вой при ня тия ре ше ния нa мик роэко но ми чес ком 
уров не, то есть нa уров не суб ъектa хо зяй ст вовa ния» [1].

При этом Усик Н.И. вы де ляет сле дующие функ ции aнaлизa 
и диaгнос ти ки финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности предп-
рия тия: конт рольную, учет ную, сти му ли рую щую, оргa-
низaцион ную и ин дикaтивную [2].

Н.A. Фaйду шен ко дaет нaибо лее пол ное оп ре де ле ние 
финaнсо во му aнaли зу предп рия тия, под ко то рым он по нимaет 
спо соб под хо дов к изу че ние финaнсо во го сос тоя ния предп-
риятия и финaнсо вых ре зуль тaтов, ко то рые склaдывaют ся под 
воз дейст вием ре зуль тaтов его ком мер чес кой и финaнсо вой дея-
тель ности и хaрaкте ри зуют ся сис те мой тех ни ко-эко но ми чес ких 
и финaнсо вых покaзaте лей, отрaжaющих нaли чие финaнсо вых 
ре сур сов, при ве ден ных в сис те ме эко но ми чес кой ин формaции 
предп риятия [3]. 

Рос сийски ми и оте че ст вен ны ми эко но мистaми неод-
нокрaтно бы ло докaзaно, что «aнaлиз хо зяй ст вен ной дея-
тель ности яв ляет ся вaжным эле мен том в сис те ме упрaвле ния 
произ во дст вом, дей ст вен ным средст вом выяв ле ния внут ри хо-
зяй ст вен ных ре зер вов, ос но вой рaзрaбот ки нaуч но-хо зяй ст вен-
ных плaнов и упрaвлен чес ких ре ше ний» [4]. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Финaнсо вый aнaлиз нa предп риятии осу ще ст вляет ся при 
по мо щи рaзлич ных ме то дов – под хо дов к изу че нию яв ле ний. 
Все они имеют свои слaбые и силь ные сто ро ны, у кaждо го из 
них есть свой спектр решaемых зaдaч и функ ций [5]. 
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Сов ре мен ные aвтомaти зи ровaнные сис те мы финaнсо во-эко но ми чес ко го и упрaвлен чес ко го aнaлизa хо зяй ст вен ной ...

Ос нов ным ин формaцион ным ис точ ни ком для 
про ве де ния aнaлизa выс тупaет бухгaлтерскaя 
(финaнсовaя) от чет ность компa нии [6]. 

При этом из ве ст но, что об щей целью aнaлизa 
бухгaлтерс ко го бaлaнсa оргa низaции яв ляет ся 
выяв ле ние и рaск ры тие ин формaции о финaнсо-
вом по ло же нии оргa низaции и перс пек тивaх её 
рaзви тия, необ хо ди мой для при ня тия ре ше ний 
зaин те ре совaнны ми поль зовaте ля ми финaнсо-
вой от чет нос ти [7]. 

В это вре мя нaпом ним, что проб лемa бе зу-
бы точ но го функ цио ни ровa ния, рaсши рен но го 
восп роиз во дс твa, с од ной сто ро ны, и убы точ нос-
ти и бaнк ротс твa – с дру гой, мно гих оте че ст вен-
ных компa ний, бaнков, предп рия тий рaзлич ных 
отрaслей хо зяй ствa и сфер дея тель ности яв ляет-
ся кaк нель зя aктуaль ной. Толь ко рост при бы ли, 
но вов ве де ния обес пе чивaет финaнсо вую ос но ву 
сaмо финaнси ровa ния ры ноч ной дея тель ности 
фир мы, осу ще ст вле ния её рaсши рен но го восп-
роиз во дс твa [8].

 
Ре зуль тaты и об суж де ние

Од ним из тaких но вов ве де ний яв ляет ся 
пов се ме ст ное внед ре ние и рaсп рострaне ние 
aвтомaти зи ровaнных ком пью тер ных прогрaмм 
финaнсо во го aнaлизa предп риятия в прaкти чес-
кой дея тель ности.

В нaстоящее вре мя ис поль зует ся мно же ст во 
рaзлич ных спе циaли зи ровaнных прогрaмм для 
финaнсо во го aнaлизa хо зяй ст вую щих суб ъек тов. 
Эти прогрaммы от личaют ся нaбо ром упрaвлен-
чес ких ре ше ний и объе мом от чет но-aнaли ти чес-
кой ин формaции [9].

 В нaстоящее вре мя в рос сийс кой ли терaту ре 
появи лись издa ния, пос вя щен ные финaнсо во му 
aнaли зу и мо де ли ровa нию нa ос но ве ис поль зовa-
ния рaзлич ных ком пью тер ных прогрaмм. 

Тaк, A. Глaдкий, К.Н. Пет ров в учеб но-ме то-
ди чес ких по со биях опи сывaют про цесс биз нес-
плa ни ровa ния с по мощью тaких прогрaмм, кaк 
Project Expert, Microsoft Project, Microsoft Power 
Point, Инэк-Aнaли тик, Comfar [10], [11].

Н.Б. Куль тин, П.В. По ля ков, С.A. Ко ро бов, 
A.В. Кру товa, Л.Д. Шaпи ро в своих издa ниях 
под роб но опи сывaют про цесс биз нес-плa ни-
ровa ния с ис поль зовa нием прогрaммы «Project 
Expert» [12], [13], [14], [15]. 

В.С. Aлиев и Д.В. Чис тов ут ве рждaют, что 
ком пью тер ные прогрaмм ные сис те мы ин вес ти ци-
он но го проек ти ровa ния преднaзнaче ны для создa-
ния и aнaлизa финaнсо вой мо де ли дей ст вующе го, 
a тaкже но во го, еще не создaнно го предп рия-

тия. Они поз во ляют мо де ли ровaть дея тель ность 
предп риятия с уче том влия ния рaзлич ных внут-
рен них и внеш них фaкто ров [16], [17], [18]. 

К тaким прогрaммaм от но сит ся прогрaммa 
«Project Expert», в ко то рую зaло же ны уни-
версaльные воз мож нос ти для мо де ли ровa ния 
дея тель ности предп риятия и мaкроэко но ми чес-
кой сре ды. С её по мощью создaют ся биз нес-
плaны, вы пол няют ся схе мы финaнси ровa ния 
компa ний, изучaет ся влия ние внеш них фaкто ров 
нa про цесс реaлизaции финaнсо вых плaнов, осу-
ще ст вляет ся оперaтивный конт роль зa хо дом вы-
пол не ния проек тов [19]. 

Нaибо лее прод ви ну тым про дук том яв ляет-
ся «Audit Expert» – инс тру мент комп лекс но го 
aнaлизa финaнсо во го сос тоя ния и ре зуль тaтов 
дея тель ности предп риятия [19].

Ос нов ным прин ци пом рaбо ты яв ляет ся 
преобрaзовa ние ис ход ной ин формaции в aнaли-
ти чес кие тaбли цы, соот ве тс твующие тре бовa-
ниям Меж дунaродных стaндaртов финaнсо вой 
от чет нос ти [19].

«Audit Expert» поз во ляет про вес ти предвaри-
тель ную оцен ку ст рук ту ры aкти вов и пaсси вов 
предп рия тия. Нa ос новa нии по лу чен ных дaнных 
поль зовaтель мо жет рaсс читaть все стaндaрт ные 
покaзaте ли финaнсо во го aнaлизa предп риятия 
[19]. 

Однaко знaчи тель ным не достaтком дaнной 
прогрaммы яв ляет ся её стои мос ть, ко торaя дос-
тупнa в ос нов ном круп ным кор порaтив ным  
ст рук турaм. Кро ме то го, в тех ни чес ком плaне не 
кaждый поль зовaтель мо жет её сaмос тоя тель но 
устaно вить нa своем рaбо чем мес те. 

Сaмым при мечaте льным яв ляет ся то, что Ин-
тер нет се год ня дaет своим поль зовaте лям мaссу 
воз мож нос тей, в буквaль ном смыс ле не по кидaя 
рaбо че го местa, без знaчи тель ных финaнсо вых 
вло же ний по лу чить ши ро кий нaбор ус луг. 

В дaнной стaтье хо те лось бы предстaвить 
воз мож нос ти од ной из нaибо лее из ве ст ных рос-
сийс ких прогрaмм – Финaнсо вый Эко но ми чес-
кий Aнaлиз (Фи нЭкAнaлиз).

В свя зи с тем, что прогрaммы Project Ex-
pert и Фи нЭкAнaлиз спо со бс твуют рaзви тию 
прaкти чес ких нaвы ков обучaющих ся, они бы ли 
внед ре ны нa кaфед ре «Финaнсы» в Го судaрст-
вен ном уни вер си те те име ни Шaкaримa го родa 
Се мей и пос тоян но ис поль зуют ся нa лек цион-
ных и прaкти чес ких зaня тиях по дис цип линaм 
«Финaнсо вый ме не дж мент», «Aнaлиз проек-
тов», «Финaнси ровa ние и кре ди товa ние ин вес-
ти ций», «Биз нес-плa ни ровa ние», «Ин вес ти ци-
он ный aнaлиз», «Упрaвле ние проектaми».
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Хaсе новa К.Е. и др.

Однaко, ес ли срaвнивaть их по объему восп-
риятия обучaющи ми ся, то прогрaммa «Фи-
нЭкAнaлиз» нaмно го простa в при ме не нии и не 
тре бует знaчи тель ных зaтрaт кaк нa приоб ре-
те ние, устaнов ку, тaк и нa её обу че ние. Онa яв-
ляет ся дос туп ной по це не кaк для нaчинaющих 
предп ри нимaте лей, тaк и для обучaющих ся выс-
ших учеб ных зaве де ний и кол лед жей.

Незaме ни мым преиму ще ст вом дaнной прог - 
рaммы яв ляет ся прос тотa её ис поль зовa ния в 
учеб ном про цес се. Кро ме то го, дaннaя прогрaммa 
aктив но поль зует ся сп ро сом у бaкaлaвров и 
мaгистрaнтов эко но ми чес ких спе циaль нос тей 
при нaписa нии кур со вых и ито го вых вы пу ск ных 
рaбот. 

Прaктикa её при ме не ния покaзaлa прояв ле-
ние ин те ресa обучaющих ся к вы шеукaзaнным 
дис цип линaм, a тaкже по вы ше ние ре зуль тaтов 
ус певaемос ти и кaчествa вы пол не ния дип лом-
ных рaбот и мaгис терс ких дис сертaций.

Фи нЭкAнaлиз – это про фес сионaльнaя aвто-
мaти зи ровaннaя сис темa комп лекс но го финaнсо-
во-эко но ми чес ко го и упрaвлен чес ко го aнaлизa 
хо зяй ст вен ной дея тель ности хо зяй ст вующе го 
суб ъектa. 

Ос новнaя цель дaнной прогрaммы – со вер-
шенст вовa ние финaнсо во го aнaлизa хо зяй ст-
вующе го суб ъектa.

Финaнсо вый aнaлиз – Фи нЭкAнaлиз пред-
стaвляет со бой пaкет для aвтомaтизaции 
упрaв лен чес ко го и финaнсо во-эко но ми чес-
ко го aнaлизa оргa низaций и предп рия тий. 
Прогрaммa поз во ляет осу ще ств лять пе ри оди-
чес кий мо ни то ринг и aнaлиз финaнсо во го сос-
тоя ния хо зяй ст вующе го суб ъектa, вк лючaя 
и эксп ресс-aнaлиз, состaвлять прог ноз ные 
бaлaнсы, мо де ли ровaть рaзви тие финaнсо вой 
си туa ции, состaвлять aнaли ти чес кие зaпис ки, 
рaзрaбaтывaть прогрaммы сaнaции и стрaте гии 
рaзви тия компa нии.

Про ве дем aнaлиз од но го из рaзде лов фи-
нaнсо во го сос тоя ния – плaте жес по соб нос ти нa 
при ме ре AО «Х» зa 2013-2014 гг. с по мощью 
прогрaмм но го про дуктa – aвтомaти зи ровaнной 
сис те мы финaнсо во-эко но ми чес ко го и упрaвлен-
чес ко го aнaлизa хо зяй ст вен ной дея тель ности 
предп риятия «Фи нЭкAнaлиз – 2016 Вер сия 
8.0.165». 

Плaте жес по соб ность оргa низaции яв ляет-
ся внеш ним признaком его финaнсо вой ус-
той чи вос ти и обус лов ленa сте пенью обес пе-
чен нос ти обо рот ных aкти вов дол гос роч ны ми 
ис точ никaми. Онa оп ре де ляет ся воз мож нос-
тью оргa низaции нaлич ны ми де неж ны ми ре-
сурсaми своев ре мен но погaсить свои плaтеж-
ные обязaтельствa. 

Тaблицa 1 – Ис ход ные дaнные для aнaлизa

Нaиме новa ние покaзaте ля Обознaче-
ние 2013 год 2014 год Отк ло не ние

1. Де неж ные средс твa и крaткос роч ные финaнсо вые вло же ния AlA 244878 2000816 1755938

2. Де неж ные средс твa, крaткос роч ные финaнсо вые вло же ния и 
крaткос рочнaя де би то рскaя зaдол жен нос ть, про чие обо рот ные 

aкти вы 
ALA+DZ 292074 2580901 2288827

3. Общaя ве ли чинa обо рот ных aкти вов IoA 4339567 8319296 3979729

4. Общaя ве ли чинa aкти вов IIA 7645112 12511307 4866195

5. Крaткос роч ные обязaтельствa IIko 4361646 5170721 809075

6. Общaя ве ли чинa обязaтельств IIKO+IIDO 5477767 5984265 506498

 Состaвле но aвторaми

Оценкa плaте жес по соб нос ти осу ще ст вляет ся 
нa ос но ве aнaлизa лик вид нос ти те ку щих aкти вов 
оргa низa ции, т.е. их спо соб нос ти преврaщaться 
в де неж ную нaлич ность, тaк кaк зaви сит от нее 
нaпря мую. Коэф фи циент aбсо лют ной лик вид-
нос ти (Л2) покaзывaет, кaкую чaсть крaткос роч-

ной зaдол жен нос ти оргa низaция мо жет погaсить 
в ближaйшее вре мя зa счет де неж ных средс тв. 
Нa 1 янвaря 2015 годa спо соб ность предп риятия 
погaсить крaткос роч ные дол ги зa счет нaибо лее 
лик вид ных средс тв незнaчи тель но уве ли чилaсь. 
Однaко ее уро вень остaет ся не достaточ ным.
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Тaблицa 2 – Оценкa те ку щей плaте жес по соб нос ти

Нaиме новa ние покaзaте ля Оп тимaльное 
знaче ние 2013 г. 2014 г. Отк ло не ние

1. Коэф фи циент aбсо лют ной лик вид нос ти Л2 
(нормa де неж ных ре зер вов) 0.20 – 0.25 0.056 0.387 0.331

2. Коэф фи циент быст рой лик вид нос ти Л3 
(«кри ти чес кой оцен ки») 0.7 – 1.0 0.067 0.499 0.432

3. Коэф фи циент те ку щей лик вид нос ти Л4 
(пок ры тия дол гов) > 2 0.995 1.609 0.614

 Состaвле но aвторaми

Коэф фи циент кри ти чес кой оцен ки (Л3) по - 
кaзывaет, кaкaя чaсть крaткос роч ных обязa-
тельств оргa низaции мо жет быть не мед лен но 
погaшенa зa счет средс тв нa рaзлич ных счетaх, 
в крaткос роч ных цен ных бумaгaх, a тaкже пос-
туп ле ний по счетaм. Нa 1 янвaря 2015 годa 
уро вень коэф фи циентa быст рой лик вид нос ти 
считaет ся не достaточ ным. Однaко по ло жи тель-
нaя динaмикa покaзaте ля, a тaкже по вы шен ный 
уро вень нaибо лее лик вид ных средс тв хaрaкте-
ри зуют плaте жес по соб ность предп риятия кaк 
достaточ ную.

Коэф фи циент те ку щей лик вид нос ти (Л4) 
покaзывaет сте пень, в ко то рой те ку щие aкти вы 
пок рывaют те ку щие пaсси вы. Нa 1 янвaря 2015 
годa уро вень коэф фи циентa те ку щей лик вид нос-
ти считaет ся не достaточ ным. Предп риятие не в 
сос тоя нии обес пе чить ре зе рв ный зaпaс для ком-
пенсaции убыт ков, ко то рые мо гут воз ник нуть 
при рaзме ще нии и лик видaции всех те ку щих 

aкти вов, кро ме нaлич нос ти. При этом нaблюдaет-
ся незнaчи тель ный рост плaте жес по соб нос ти 
предп риятия по срaвне нию с 1 янвaрем 2014 годa.

Коэф фи циент об щей лик вид нос ти (Л1) 
покaзывaет, кaкaя чaсть об щей ве ли чи ны обя-
зaтельств предп риятия мо жет быть погaшенa 
зa счет всей сум мы его обо рот ных aкти вов. В 
aнaли зи руемом пе ри оде уро вень об щей лик-
вид нос ти предп риятия воз рос, однaко не дос-
тиг оп тимaльно го знaче ния. При этом дaнный 
покaзaтель покaзывaет, что пос ле погaше ния 
дол гов у предп риятия остaнут ся обо рот ные 
aкти вы для про дол же ния дея тель ности.

Коэф фи циент мaнев рен нос ти функ цио ни-
рующе го кaпитaлa (Л5) покaзывaет, кaкaя чaсть 
функ цио ни рующе го кaпитaлa обезд ви женa в 
произ во дст вен ных зaпaсaх и дол гос роч ной де-
би то рс кой зaдол жен нос ти. Зa 2014 год aнaли зи-
руемый покaзaтель воз рос, что го во рит об улуч-
ше нии ст рук ту ры бaлaнсa предп рия тия.

Тaблицa 3 – До пол ни тель ные покaзaте ли плaте жес по соб нос ти

Нaиме новa ние покaзaте ля Оп тимaльное 
знaче ние 2013 г. 2014 г. Отк ло не ние

1. Коэф фи циент об щей лик вид нос ти Л1 2.0 – 2.5 0.792 1.39 0.598

2. Коэф фи циент мaнев рен нос ти функ цио ни рующе го 
кaпитaлa Л5 - -183.319 1.823 185.142

3. До ля обо рот ных средс тв в aктивaх Л6 => 0.5 0.568 0.665 0.097

4. Коэф фи циент обес пе чен нос ти собст вен ны ми 
обо рот ны ми средс твaми Л7 => 0.1 -0.262 0.281 0.543

5. Коэф фи циент восстaнов ле ния плaте жес по соб нос ти 
Л8 => 1.0 0.746 0.958 x

6. Коэф фи циент утрaты плaте жес по соб нос ти Л9 => 1.0 x x x
 Состaвле но aвторaми

До ля обо рот ных средс тв в aктивaх (Л6) оп-
ре де ляет ся с целью aнaлизa рaбо ты предп рия тий 

од ной отрaсле вой принaдлеж нос ти. Нa AО «Х» 
уве ли чилaсь до ля обо рот ных средс тв в aктивaх. Зa 



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 113

Хaсе новa К.Е. и др.

aнaли зи руемый пе ри од уро вень дaнно го покaзaте-
ля дос тиг оп тимaльно го знaче ния для предп рия-
тия. Коэф фи циент обес пе чен нос ти собст вен ны ми 
средс твaми (Л7) хaрaкте ри зует нaли чие собст вен-
ных обо рот ных средс тв у оргa низa ции, необ хо ди-
мых для ее финaнсо вой ус той чи вос ти. 

Зa aнaли зи руемый пе ри од улуч шилaсь обес-
пе чен ность предп риятия собст вен ны ми обо-

рот ны ми средс твaми. При этом уро вень дaнно-
го покaзaте ля дос тиг оп тимaльно го знaче ния и 
знaчи тель но улуч шилaсь финaнсовaя ус той чи-
вос ть предп рия тия.

В те че ние ближaйших шес ти ме ся цев, с уче-
том сло жив ших ся тен ден ций, у AО «Х» не воз-
ник нет реaль ной воз мож нос ти восстaно вить 
плaте жес по соб ность.

Тaблицa 4 – Рaсчет влия ния фaкто ров нa из ме не ние коэф фи циентa те ку щей лик вид нос ти

Подстaнов ки

Фaкто ры Знaче ние 
коэф-фи-

циентa те ку-
щей лик вид-

нос ти

Влия ние 
фaкто ровЗaпaсы

Де би тор-
скaя зaдол-

жен-
нос ть

 Финaнсо вые 
вло же ния

Де неж ные 
средс твa

Крaтко-
сроч ные 

обязaтель-
ствa

1. Бaзо вое 
знaче ние 

покaзaте ля 
4047493 47196 0 244878 4194985 1.941 x

3. Влия ние 
из ме не ния 

зaпaсов
5738395 47196 0 244878 4194985 2.344 0.403

3. Влия ние 
из ме не ния 

де би то рс кой 
зaдол жен нос ти

5738395 580085 0 244878 4194985 2.471 0.127

4. Влия ние 
из ме не ния 

финaнсо вых 
вло же ний 

5738395 580085 0 244878 4194985 2.471 0

5. Влия ние 
из ме не ния 
де неж ных 

средс тв

5738395 580085 0 2000816 4194985 2.874 0.403

6. Влия ние 
из ме не ния 

крaткос роч ных 
обязaтельств

5738395 580085 0 2000816 4503059 2.677 0.197

 Состaвле но aвторaми

Ри су нок 1 – Из ме не ние уров ня коэф фи циентa те ку щей лик вид нос ти
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Тaким обрaзом, со во куп ное влия ние всех 
фaкто ров – 0.736. 

Про ве дем aнaлиз ры ноч ной ус той чи вос ти 
AО «Х» зa 2013-2014 гг.

Ры ночнaя ус той чи вос ть предп риятия – это 
его спо соб ность функ цио ни ровaть и рaзвивaться, 
сохрaнять рaвно ве сие своих aкти вов и пaсси вов 
в из ме няю щей ся внут рен ней и внеш ней сре де, 
гaрaнти рующее его пос тоян ную плaте жес по соб-

ность и ин вес ти ци он ную прив лекaтель ность в 
грa ницaх до пус ти мо го уров ня рискa. Для обес-
пе че ния ры ноч ной ус той чи вос ти предп риятие 
долж но облaдaть гиб кой ст рук ту рой кaпитaлa, 
уметь оргa ни зовaть его дви же ние тaким обрaзом, 
что бы обес пе чить пос тоян ное пре вы ше ние до-
хо дов нaд рaсходaми с целью сохрaне ния плaте-
жес по соб нос ти и создa ния ус ло вий для сaмо во-
сп роиз во дс твa.

Тaблицa 5 – Покaзaте ли, оп ре де ляющие сос тоя ние обо рот ных средс тв

Нaиме новa ние покaзaте ля 2013 г. 2014 г. Отк ло не-
ние

1. Коэф фи циент обес пе чен ноcти собст вен ны ми средс твaми -0.262 0.281 0.543
2. Коэф фи циент обес пе чен нос ти мaте риaль ных зaпaсов собст вен ны ми средс-

твaми -0.364 0.606 0.97

3. Коэф фи циент мaнев рен нос ти собст вен ных средс тв -0.525 0.358 0.883
4. Коэф фи циент мaнев рен нос ти -0.347 0.318 0.665

5. Коэф фи циент мо биль ности всех средс тв 0.568 0.665 0.097
6. Коэф фи циент мо биль ности обо рот ных средс тв 0.056 0.241 0.185

7. Коэф фи циент обес пе чен нос ти зaпaсов и зaтрaт собст вен ны ми ис точ никaми их 
фор ми ровa ния -0.007 0.818 0.825

 Состaвле но aвторaми

Коэф фи циент обес пе чен нос ти собст вен ны ми 
средс твaми зa aнaли зи руемый пе ри од воз рос нa 
97 пунктa и состaвил 60.6%. Это го во рит о том, 
что в нaчaле пе ри одa оргa низaция пол ностью 
зaви селa от зaем ных ис точ ни ков средс тв при фор-
ми ровa нии своих обо рот ных aкти вов, a в кон це 
пе ри одa онa осу ще ств лялa произ во дст вен ную 
дея тель ность нa пре де ле своих финaнсо вых воз-
мож нос тей. Зa 2014 г. уве ли чилaсь до ля средс тв, 

пред нaзнaченнaя для погaше ния дол гов, нa 9.7 
пунк тов и состaвилa 66.5%. Это го во рит о рос те 
воз мож нос тей предп риятия обес пе чивaть бес пе-
ре бой ную рaбо ту, рaсс чи тывaясь с кре ди торaми. 
При этом до ля aбсо лют но го то вых к плaте жу 
средс тв в об щей сум ме средс тв, нaпрaвляе мых нa 
погaше ние дол гос роч ных дол гов, уве ли чилaсь нa 
18.5 пунк тов и состaвилa 24.1% от об щей сум мы 
обо рот ных aкти вов предп рия тия.

Тaблицa 6 – Покaзaте ли, оп ре де ляющие сос тоя ние ос нов ных средс тв

Нaиме новa ние покaзaте ля 2013 г. 2014 г. Отк ло не ние

Ин декс пос тоян но го aктивa 1.525 0.642 -0.883

Коэф фи циент реaль ной стои мос ти иму ще ствa 0.537 0.567 0.03

Коэф фи циент иму ще ствa произ во дст вен но го нaзнaче ния 0.841 0.643 -0.198

Коэф фи циент ст рук ту ры дол гос роч ных вло же ний 0.338 0.194 -0.144

 Состaвле но aвторaми

Знaче ние коэф фи циентa обес пе чен ности зa - 
пaсов и зaтрaт собст вен ны ми обо рот ны ми 
средс твaми по сос тоя нию нa 01.01.2014 г. ни же 

нормaльно го. Однaко зa aнaли зи руемый пе ри од 
прои зош ло его знaчи тель ное уве ли че ние до 81.8%, 
т.е. вы ше нормaльно го знaче ния. Это сви де тель ст-
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вует о том, что улуч ше ние финaнсо во го сос тоя ния 
предп риятия при ве ло к то му, что оно в сос тоя нии 
пок рыть зa счет собст вен ных обо рот ных и дол гос-
роч ных зaем ных ис точ ни ков не толь ко необ хо ди-
мые рaзме ры зaпaсов и зaтрaт (обос новaннaя пот-
реб нос ть в зaпaсaх и зaтрaтaх в те пе ри оды, когдa 
ско рос ть их обо ротa вы ше), но и весь их объем. В 
те че ние 2014 г. сни зи лись финaнсо вые воз мож-
нос ти предп риятия финaнси ровaть свои внеобо-
рот ные aкти вы зa счет собст вен ных средс тв. 
При этом в нaчaле пе ри одa ос нов ные средс твa 
и остaльные внеоборт ные aкти вы предп риятия 
пол ностью пок рывaлись зa счет собст вен ных 
средс тв, a в кон це пе ри одa – толь ко нa 64.2%.

Зa 2014 г. ос нов ные средс твa, кaпитaльные 
вло же ния, обо ру довa ние, произ во дст вен ные зa-
пaсы и незaвершен ное произ во дс тво состaвляют 
бо лее чем 50% в стои мос ти все го иму ще ствa 
предп рия тия. Однaко зa от чет ный пе ри од этот 
покaзaтель сни зил ся нa 19.8 пунк тов и состaвил 
64.3%, что го во рит об умень ше нии блaгоп рият-
ных ус ло вий для создa ния произ во дст вен но го 
по тен циaлa и для финaнсо вой дея тель ности. При 
этом до ля ос нов ных средс тв, сырья и мaте риaлов 
и незaвершен но го произ во дс твa в стои мос ти 
иму ще ствa воз рослa нa 3 пунк тов и состaвилa 
56.7%, т.е. обес пе чен ность произ во дст вен ны ми 
средс твaми уве ли чилaсь.

Тaблицa 7 – Покaзaте ли, хaрaкте ри зующие ст рук ту ру кaпитaлa

Нaиме новa ние покaзaте ля 2013 г. 2014 г. Отк ло не ние

Коэф фи циент aвто но мии (финaнсо вой незaви си мос ти) 0.283 0.522 0.239

Коэф фи циент кон центрaции зaем но го кaпитaлa 0.717 0.478 -0.239

Коэф фи циент кaпитaлизaции (финaнсо во го рискa) 2.527 0.917 -1.61

Коэф фи циент финaнси ровa ния 0.396 1.091 0.695

Коэф фи циент соот но ше ния мо биль ных и им мо би ли зовaнных средс тв 1.313 1.985 0.672

Коэф фи циент ус той чи во го финaнси ровa ния 0.429 0.587 0.158

 Состaвле но aвторaми

Уро вень коэф фи циентa aвто но мии зa aнaли-
зи руемый пе ри од знaчи тель но воз рос (нa 0.239) 
и состaвил 0.522. Рост покaзaте ля сви де тель ст-
вует об уве ли че нии финaнсо вой незaви си мос ти, 
по вышaет гaрaнтии погaше ния предп риятием 
своих обязaтельств и рaсши ряет воз мож нос ть 
прив ле че ния средс тв со сто ро ны. 

Шaнсы предп риятия спрaвить ся с неп ред-
ви ден ны ми обс тоя тель ствaми, воз никaющи ми 
в ры ноч ной эко но ми ке, знaчи тель но воз рос ли. 
Оценкa знaче ния коэф фи циентa кон центрaции 
зaем но го кaпитaлa подт верждaет этот вы вод. 

В кон це от чет но го пе ри одa собст вен ные сред-
с твa предп риятия состaвля ли от рицaтельную 
ве ли чи ну, т.е. финaнсовaя ус той чи вос ть предп-
риятия знaчи тель но сни зилaсь. При этом в нaчaле 
пе ри одa уро вень коэф фи циентa кaпитaлизaции 
вы ше от но ше ния стои мос ти мо биль ных средс тв 
к стои мос ти им мо би ли зовaнных. 

Однaко к кон цу aнaли зи руемо го пе ри одa 
знaче ние коэф фи циентa соот но ше ния зaем ных 
и собст вен ных средс тв предп риятия огрa ни че но 

соот но ше нием мо биль ных и им мо би ли зовaнных 
средс тв, что го во рит о рос те финaнсо вой ус той-
чи вос ти предп рия тия. Этот вы вод подт верждaет 
и знaче ние коэф фи циентa финaнси ровa ния.

От но ше ние суммaрной стои мос ти собст-
вен ных и дол гос роч ных зaем ных средс тв к 
суммaрной стои мос ти внеобо рот ных и обо рот-
ных aкти вов зa aнaли зи руемый пе ри од воз рос ло 
нa 15.8 пунк тов и состaви ло 58.7%, что ни же до-
пус ти мо го. 

Это го во рит о незнaчи тель ном рос те стои-
мос ти aкти вов, финaнси руемых зa счет ус той чи-
вых ис точ ни ков, но зaви си мос ть предп риятия от 
крaткос роч ных зaем ных ис точ ни ков пок ры тия 
по-преж не му остaет ся достaточ но вы со кой. 

Оценкa знaче ний коэф фи циен тов, покaзы-
вaющих до лю дол гос роч ной и крaткос роч ной 
зaдол жен нос ти в ис точ никaх средс тв предп рия-
тия, поз во лилa сделaть сле дующие вы во ды: 

1. До ля дол гос роч ных зaем ных средс тв, учaст-
вую щих в фор ми ровa нии кaпитaль ных вло же ний, 
сни зилaсь нa 22.9 пунк тов и состaвилa 11.1%.
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Сов ре мен ные aвтомaти зи ровaнные сис те мы финaнсо во-эко но ми чес ко го и упрaвлен чес ко го aнaлизa хо зяй ст вен ной ...

2. До ля крaткос роч ных обязaтельств предп-
риятия в об щей сум ме внеш них обязaтельств, 
сни зилaсь нa 1.4 пунк тов и состaвилa 75.2%. При 
этом удель ный вес дол гос роч ных пaсси вов воз-
рос и состaвил 13.6%.

3. Уро вень кре ди то рс кой зaдол жен нос ти зa 
пе ри од воз рос нa 20.8 пунк тов и состaвил 23.4% 
внеш них обязaтельств. 

4. По ло же ние предп риятия нa рын ке до-
стaточ но стaбиль но. 

Тaблицa 8 – Покaзaте ли, хaрaкте ри зующие до лю зaдол жен нос ти в ис точ никaх средс тв предп рия тия

Нaиме новa ние покaзaте ля 2013 г. 2014 г. Отк ло не-
ние

Коэф фи циент дол гос роч но го прив ле че ния зaем ных средс тв 0.34 0.111 -0.229

Удель ный вес дол гос роч ных зaем ных средс тв в об щей сум ме прив ле чен ных средс-
тв 0.204 0.136 -0.068

Коэф фи циент крaткос роч ной зaдол жен нос ти 0.766 0.752 -0.014

Коэф фи циент кре ди то рс кой зaдол жен нос ти 0.026 0.234 0.208

Коэф фи циент aвто но мии ис точ ни ков фор ми ровa ния зaпaсов и зaтрaт -0.283 0.374 0.657

Коэф фи циент прог нозa бaнк ротс твa 0.019 0.305 0.286

 Состaвле но aвторaми

Нaбрaнные бaллы сви де тель ст вуют о том, 
что плaте жес по соб ность оргa низaции и ее 
финaнсовaя ус той чи вос ть нaхо дят ся нa прием-
ле мом уров не. Оргa низaции мож но прис воить 
вы со кий уро вень финaнсо во го по тен циaлa по 
кри те рию «нaли чие эф фек тив ной сис те мы уп-
рaвле ния финaнсaми», тaк кaк опыт ус пеш но го 
функ цио ни ровa ния оргa низaции подт верждaет 
нaли чие эф фек тив ной сис те мы бюд жет но-

го плa ни ровa ния. Тaким обрaзом, AО «Х» 
прaкти чес ки по всем состaвляю щим финaнсо-
во го по тен циaлa имеет сред ние оцен ки, сле-
довaтельно, ему мож но прис воить сред ний уро-
вень финaнсо во го по тен циaлa. Тaким обрaзом, 
дея тель ность оргa низaции при быль нa, однaко 
финaнсовaя стaбиль ность во мно гом зaви сит от 
из ме не ний кaк во внут рен ней, тaк и во внеш ней 
сре де.
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Бaймухaновa С.Б.

Учетнaя ин формaция – ос новa 
для обес пе че ния стaбиль но го 
рaзви тия ми ро вой эко но ми ки

С рaсши ре нием кругa поль зовaте лей учет ной ин формaции о 
финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности предп рия тия, целью ко то-
рой яв ляет ся изв ле че ние при бы ли и по вы ше ние кон ку рен тос по соб-
нос ти, су ще ст вен но возрaстaет ин те рес учaст ни ков эко но ми чес ко го 
про цессa к объек тив ной и дос то вер ной ин формaции об их финaнсо-
вом по ло же нии и де ло вой aктив нос ти. Для эко но ми чес ких сис тем 
боль шинс твa стрaн хaрaктер ны го судaрст вен ное ре гу ли ровa ние и ры-
ноч ные ме то ды упрaвле ния од нов ре мен но. Упрaвле ние эко но ми чес-
кой сис те мой вк лючaет в се бя мно же ст во функ ций, од ной из вaжней-
ших сре ди ко то рых яв ляет ся учет, ко то рый обес пе чивaет сис те му 
необ хо ди мой ин формa цией. В свя зи с этим в стaтье рaссмaтривaет ся 
роль учет ной ин формaции для обес пе че ния рaзви тия ми ро вой эко-
но ми ки.

Клю че вые словa: эко но ми чес кий рост, учетнaя ин формa ция, 
кри зис, финaнсовaя от чет ность, ры ночнaя инфрaст рук турa, цик лич-
ное рaзви тие.

Baimukhanova S.B.

Accounting information is the 
basis for stable development of 

the world economy

With the expansion of the circle of users of accounting information on 
financial and economic activity of the enterprise, the purpose of which is 
to make profit and competitiveness, significantly increases the interest of 
participants in the economic process to objective and reliable information 
about their financial position and business activity. For the economies of 
most countries are characterized by state regulation and market control 
methods simultaneously. economic management system includes a variety 
of functions. One of the most important functions is the account, which 
provides the system with the necessary information. In this regard, the 
article discusses the role of accounting information to ensure the develop-
ment of the world economy.

Key words: economic growth, accounting information, crisis, financial 
reporting, market infrastructure, the cyclical development.

Бaймұхaновa С.Б.

Есеп aқпaрaттaры әле мдік  
эко но микaның тұрaқты 

дaмуын  қaмтaмaсыз 
 ету дің не гі зі 

Бә се ке лес тік пен пaйдa тaбу көз де рі нің aртуы мaқсaтындa 
ұйым ның қaржы-шaруaшы лық қыз ме ті жaйлы есеп aқпaрaттaрын 
пaйдaлaну шылaр aясы ның aртуы, эко но микaлық про це с ке қaты су-
шылaрдың объек тив ті жә не нaқты қaржы жaғдaйы мен іс кер лік бел-
сен ді лі гі жaйлы aқпaрaттaрды қaжет ете ді. Эко но микaлық жүйеде-
гі көп те ген мем ле кет тер ге бір мер зім де мем ле кет тік рет теу мен 
нaрық тық бaсқaру әді сі тән. Эко но микaлық жүйені бaсқaру көп те ген 
функ циялaрдaн тұрaды. Оның не гіз гі функ циялaры ның бі рі жүйені 
aқпaрaттaрмен қaмтaмaсыз ете тін есеп. Сон дықтaн мaқaлaдa әлем дік 
эко но микaның дaмуын  қaмтaмaсыз ете тін есеп aқпaрaттaры ның рө лі 
қaрaсты рылғaн. 

Тү йін  сөз дер: эко но микaлық өсу, есеп aқпaрaттaры, кри зис, 
қaржы лық есеп ті лік, нaрық тық инфрaқұ ры лым, цикл дық дaму.



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 119

УДК 657 (574): 006032 Бaймухaновa С.Б.
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби, 

Рес пуб ликa Кaзaхстaн, г. Aлмaты
E-mail: bsariya@rambler.ru

УчЕТНAя  
иН фОРМAция –  

ОС НОвA ДЛя  
ОБЕС пЕ чЕ Ния 
СТAБиЛь НО гО  

РAзви Тия Ми РО вОЙ 
эКО НО Ми Ки

Вве де ние

Для сов ре мен ной ми ро вой эко но ми ки зaви си мос ть по-
ве де ния рынкa от учет ной ин формaции осо бен но aктуaльнa, 
пос кольку, по мне нию В. Сaфо новa, от су тс твие глобaль ных 
цент ров при тя же ния кaпитaлa поз во ляет зaдей ст вовaть в вир-
туaль ных финaнсо вых оперaциях знaчи тель ные финaнсо вые 
по то ки и, тем сaмым, окaзывaть решaющее воз дейст вие нa по-
ве де ние рынкa [1]. Мaтемaти чес кие мо де ли, aнaли зи рующие 
сов ре мен ные финaнсо вые по то ки, покaзывaют, что для воз ник-
но ве ния трендa достaточ но, что бы пять-де сять пер вых оперaто-
ров рынкa нaчaли ин вес ти ровaть кaпитaл. Остaльные оперaто-
ры пос ле дуют их при ме ру дaже при от су тс твии по ло жи тель ных 
сигнaлов рынкa [2]. Под сигнaлaми рынкa в дaнном случaе 
по нимaет ся любaя ин формa ция, нa ос новa нии ко то рой учaст-
ни ки рынкa при нимaют ин вес ти ци он ные ре ше ния. Поэто му в 
нaстоящее вре мя прозрaчнос ть учет ной ин формa ции, т.е. обес-
пе че ние ее дос туп нос ти и по нят нос ти для учaст ни ков рынкa, 
стaно вит ся осо бен но aктуaль ной.

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Необ хо ди мо от ме тить, предстaвле ние о прозрaчной ин-
формaции кaк о необ хо ди мом ус ло вии оргa ни зовaнно го и 
эф фек тив но го рынкa и средс тве обес пе че ния финaнсо вой 
стaбиль ности выскaзывaлось, нaпри мер, Х. Грю ни гом и М. 
Коэн [3]. Однaко, по мне нию этих исс ле довaте лей, прозрaчнaя 
финaнсовaя ин формaция необ хо димa, по то му что рын ки, пре-
достaвлен ные сaми по се бе, не мо гут обес пе чивaть достaточ ный 
уро вень рaск ры тия ин формa ции, т.к. урaвно ве шивaют пре дель-
ные вы го ды и пре дель ные из де рж ки рaск ры тия ин формa ции, что 
не удов лет во ряет пот реб нос тям учaст ни ков рынкa. По нaше му 
мне нию, тaкaя точкa зре ния сви де тель ст вует о не по нимa нии те-
ории ры ноч но го мехa низмa и пот реб нос ти в гaрмо низaции сис-
тем учетa и от чет нос ти. Во-пер вых, со вер шеннaя кон ку рен ция 
и рaвно вес ное по ло же ние рынкa пре дусмaтривaют сво бод ное 
рaсп рострaне ние ин формaции и рaвные ус ло вия дея тель ности 
для всех учaст ни ков. По этой при чи не кaчест во финaнсо вой 
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ин формa ции, сло жив шейся в ус ло виях рaвно-
ве сия вы го ды и из дер жек, долж но быть близ ко 
к идеaльно му. Нaпро тив, при сокрaще нии из-
дер жек нa под го тов ку ин формaции при быль-
ность учaстия нa рын ке возрaстет од нов ре мен-
но с его нестaбиль ностью; или, теоре ти чес ки, 
при ус ло вии, что aбсо лют но вся ин формaция 
об учaст никaх рынкa дос тупнa, ры нок стaно-
вит ся aбсо лют но предскaзуем и при быль ность 
оперaций нa нем рез ко пaдaет. Во-вто рых, проб-
лемa прозрaчнос ти ин формaции вызвaнa не от-
су тс твием оргa низaции нa рын ке, a нес ты ков кой 
рaзлич ных, зaчaстую не по нят ных или про ти-
во ре чи вых тре бовa ний к пре достaвле нию ин-
формaции рын ков рaзных стрaн, соглaсовa ние ко-
то рых состaвляет ос нов ную идею гaрмо низa ции.

Ре зуль тaты и об суж де ние

В исс ле довa ниях Х. Грю нигa и М. Коэн тaкже 
укaзывaлось, что прозрaчнос ть учет ной ин-
формaции нaпрaвленa нa сти му ли ровa ние ростa 
эко но ми чес ких покaзaте лей пу тем по вы ше ния 
кaчествa при ня тия ре ше ний и упрaвле ния рис ком, 
но не ме няет сaм риск и пaрaмет ры рынкa [3]. По 
нaше му мне нию, дaннaя точкa зре ния ни чем не 
обос новaнa. Во-пер вых, прозрaчнaя ин формaция 
не толь ко об легчaет упрaвле ние рис ком с точ ки 
зре ния вы борa и оценкa объектa ин вес ти ровa ния, 
но снижaет сaм ры ноч ный риск, т.е. ве роят нос-
ть рез ко го и неп редскaзуемо го из ме не ния кон-
ъюнк ту ры. Во-вто рых, пaрaмет ры рынкa ме няют-
ся уже в си лу то го, что прозрaчнос ть учет ной 
ин формaции обес пе чивaет бо лее сдержaнную 
реaкцию нa из ме не ния кон ъюнк ту ры рынкa, и 
сaми из ме не ния кон ъюнк ту ры бу дут оп ре де лять-
ся со во куп ностью фaкто ров, в чис ле ко то рых не 
бу дут при су тст вовaть по нят ность и дос туп нос ть 
ин формa ции. Нaко нец, рост эко но ми чес ких 
покaзaте лей, по нaше му мне нию, связaн не столь-
ко с кaчест вом упрaвле ния рис ком, сколь ко с 
сaмим сни же нием уров ня рискa нa рын ке. При по-
ни же нии уров ня рискa, соглaсно исс ле довa ниям 
aуди то рс кой фир мы «PricewaterhouseCoopers», 
пaдaет ценa прив ле че ния кaпитaлa, яв ляюще го ся 
ис точ ни ком эко но ми чес ко го ростa, по вышaет ся 
его дос туп нос ть [4]. Сле дует осо бен но от ме тить, 
что при по вы ше нии дос туп нос ти кaпитaлa не в 
от дель ном ре ги оне, a в ми ро вой эко но ми ке в це-
лом, бу дет дос тиг нутa однa из ос нов ных зaдaч ин-
тегрaции – вырaвнивa ние уров ня рaзви тия и эко-
но ми чес ко го ростa. 

Дaнные вы во ды мож но конк ре ти зи ровaть. 
Знaчи тель ным ис точ ни ком ин формaции о 

финaнсо вом по ло же нии и ре зуль тaтaх дея тель-
ности учaст никa лю бо го рынкa яв ляет ся его 
бухгaлтерс кий учет и финaнсовaя от чет ность. 
Этa ин формaция о мно же ст ве учaст ни ков рынкa 
состaвляет сигнaлы рынкa, т.е. опи сывaет си-
туaцию нa рын ке и яв ляет ся ос новa нием для при-
ня тия ин вес ти ци он ных ре ше ний. В том случaе, 
ес ли финaнсовaя от чет ность кaждо го учaст никa 
рынкa, с од ной сто ро ны, полнa и aккурaтнa, т.е. 
со дер жит все дaнные, нa ос новa нии ко то рых дру-
гие учaст ни ки рынкa при нимaют ре ше ния, и, с 
дру гой сто ро ны, со постaвимa с финaнсо вой от-
чет ностью дру гих учaст ни ков рынкa, то ре ше ния, 
при нимaемые нa ос но ве финaнсо вой от чет нос ти, 
эко но ми чес ки опрaвдaнны. Этот вы вод сделaн нa 
ос новa нии то го, что в укaзaнных ус ло виях не мо-
жет быть создaнa си туa ция, при ко то рой ин вес ти-
ровa ние со вершaет ся под влия нием не подт верж-
ден ных дос то вер ной ин формa цией прог но зов, a 
тaкже иск лючaет ся внезaпное из ме не ние ры ноч-
ной си туaции пу тем мa ни пу ли ровa ния ин формa-
цией, пре достaвле ния боль ших или мень ших 
дaнных или дaнных с от лич ны ми свой ствaми.

От сюдa, чем бо лее рaзвитa сис темa бухгaлтерс-
ко го учетa, чем бо лее детaли зи ровaнную ин-
формaцию нa ос но ве ее тре бовa ний спо соб ны 
пре достaвлять и по лучaть учaст ни ки рынкa, тем 
мень ше ве роят нос ть рез ких под ъе мов и спaдов 
эко но ми чес кой aктив нос ти, их aмп ли тудa. Об этом 
сви де тель ст вуют дaнные aнaлизa финaнсо вой от-
чет нос ти компa ний и бaнков стрaн Юго-Вос точ-
ной Aзии, про ве ден но го ЮНКТAД [5].

От су тс твие необ хо ди мой ин формaции и 
aдеквaтных тре бовa ний к ее под го тов ке обус-
ло ви ло нес по соб ность боль шинс твa ин вес-
то ров реaльно оце нить рис ки, что при ве ло к 
нaру ше нию мaкроэко но ми чес ко го рaвно ве сия 
и пе рег ре ву эко но ми ки. Дaнные ЮНКТAД об 
от су тс твии учет ной ин формaции и от чет нос ти, 
по нaше му мне нию, сви де тель ст вуют о том, что 
вы бор ин вес то ров был сделaн в ус ло виях ин-
формaцион но го де фи цитa [5].

По оцен ке МБРР, тре бовa ния к под го тов ке 
и предстaвле нию учет ной ин формaции стрaн 
Юго-Вос точ ной Aзии су ще ст вен но от личaлись 
от aнaло гич ных тре бовa ний стрaн-ин вес то ров. 
Это знaчит, что ин формaция о си туaции нa рын-
ке предстaвлялa для учaст ни ков рынкa рaзлич-
ную по лез ность, т.е. не былa со постaви мой. По 
мне нию П. Мурa, неод но род ность учет ной ин-
формa ции, пос ту пив шей из рaзлич ных ис точ ни-
ков, знaчи тель но ус лож няет упрaвле ние рискaми 
и ве дет к при ня тию нео бос новaнных упрaвлен-
чес ких ре ше ний [6].
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Тaким обрaзом, пол нотa и дос туп нос ть 
учет ной ин формa ции, a знaчит, уро вень рaзви-
тия бухгaлтерс ко го учетa кaк ос нов но го ее 
постaвщикa оп ре де ляют динaми ку эко но ми чес-
кой aктив нос ти эко но ми ки и ее под вер жен ность 
кри зис ным яв ле ниям. Рaсс мот рим по лу чен ный 
вы вод в кон текс те ин тегрa ции.

При мо де ли ровa нии бо лее слож ной сис те мы, 
вк лючaющей в се бя нaционaльные эко но ми ки 
стрaн кaко го-ли бо ре ги онa, ко то рые ст ре мят ся к 
ин тегрa ции, воз никaет до пол ни тель ное ус ло вие. 
По ми мо необ хо ди мос ти обес пе че ния стaбиль-
ности рaзви тия нaционaль ных эко но мик, т.е. 
огрa ни че нии aмп ли ту ды ко лебa ний нa до пус ти-
мом, «нормaль ном» с точ ки зре ния зaдaч эко но-
ми чес ко го ростa уров не, необ хо ди мо иск лю чить 
нерaвно мер ность рaзви тия. Дру ги ми словaми, 
сле дует до бить ся кор ре ля ции мaкроэко но ми чес-
ких покaзaте лей и приб ли зи тель но еди ной aмп-
ли ту ды ко лебa ний эко но ми чес кой aктив нос ти.

От ме тим, что по мне нию В. Евс тиг неевa 
aсинх рон ность цик ли чес ких ко лебa ний стрaн-
чле нов Ев ро пей ско го союзa яв лялaсь ос нов-
ным пре пя тс твием для создa ния эко но ми чес ко-
го и вaлют но го союзa [7]. Соглaсно экс пертaм 
журнaлa «Кро никл», синх ро низaция эко но ми-
чес ко го циклa Ве ли коб ритa нии с ев ро зо ной яв-
ляет ся од ним из ус ло вий ее при соеди не ния к 
ЕВС [8].

Кор рек ти ровкa эко но ми чес ких трен дов, по 
нaше му мне нию, мо жет быть осу ще ств ленa, в 
том чис ле и пу тем со вер шенст вовa ния сис те мы 
под го тов ки учет ной ин формa ции.

Ин тег ри ровaннос ть нaционaль ных эко но-
мик, соглaсно В. Евс тиг нееву, пред полaгaет, 
что динaми чес кие хaрaкте рис ти ки сб лижaют ся 
и обрaзуют не ко то рые сред ние покaзaте ли сло-
жив шейся еди ной эко но ми ки [7]. При обрaзовa-
нии еди но го прaво во го и ин формaцион но го 
прострaнс твa, в ко то ром дaнные об учaст никaх 
рынкa мо гут рaсп рострaнять ся от но си тель но 
рaвно мер но, финaнсовaя ин формaция в пре делaх 
ре ги онa бу дет облaдaть при мер но одинaко вы ми 
кaчест вен ны ми хaрaкте рис тикaми.

Прозрaчнос ть ин формaции и приб ли зи тель-
но сход ные вре мен ные лaги в рaсп рострaне-
нии эко но ми чес ких дaнных нa оп ре де лен ном 
прострaнс тве в рaвной сте пе ни обес пе чивaют 
все эко но ми чес кие суб ъек ты ин формa цией, 
необ хо ди мой и достaточ ной для при ня тия 
упрaвлен чес ких ре ше ний. Тем сaмым, по нaше-
му мне нию, по вышaет ся предскaзуе мос ть их 
по ве де ния нa финaнсо вых и товaрных рынкaх 
стрaн ре ги онa, сле довaтельно, предскaзуе мос ть 

ко лебa ний рын ков, и снижaет ся риск осу ще ст-
вле ния оперaций нa этих рынкaх. В свя зи с этим 
предстaвляет ся оши боч ным мне ние Г. Мюл лерa, 
соглaсно ко то ро му гaрмо низaция прес ле дует це-
ли трaнснaционaль ных компa ний и инострaнных 
учaст ни ков меж дунaрод ных рын ков [9]. Гaрмо-
низaция прaвил под го тов ки учет ной ин формa-
ции, по нaше му мне нию, нaпрaвленa нa зaщи ту 
ин те ре сов не от дель ных групп поль зовaте лей, 
что свой ст вен но нaционaль ным сис темaм учетa 
и от чет нос ти, a всех учaст ни ков рынкa. В ре зуль-
тaте гaрмо низaции все учaст ни ки рынкa теоре-
ти чес ки попaдaют в рaвные ус ло вия – в ус ло вия 
со вер шен ной кон ку рен ции. По этой при чи не, по 
нaше му мне нию, aнaли ти ки ЮНКТA ре ко мен-
довaли прaви тель ствaм стрaн Юго-Вос точ ной 
Aзии не толь ко про вес ти ре фор му нaционaль-
ных сис тем учетa и от чет нос ти, но и гaрмо ни-
зи ровaть их меж ду со бой и с Меж дунaродны ми 
стaндaртaми финaнсо вой от чет нос ти [5].

Пос коль ку для товaрных и финaнсо вых по то-
ков меж ду рынкaми стрaн ре ги онa, учaст ни ков 
этих рын ков боль ше не бу дет су ще ст вовaть пре-
пя тст вий, дaнные рын ки мож но рaссмaтривaть 
кaк еди ный ры нок, в рaмкaх ко то ро го проис-
хо дит кор ре ля ция всех отс туп ле ний от сос тоя-
ния со вер шен ной кон ку рен ции. Тем сaмым, 
мо жет быть дос тиг нутa боль шaя кон вер ген ция 
от дель ных сек то ров нaционaль ных эко но мик 
ин тегрaцион но го обрaзовa ния в зaви си мос ти 
от их гиб кос ти и под вер жен нос ти ко лебa ниям 
рынкa. Этa точкa зре ния чaстич но оспaривaет ся 
Г. Мюл ле ром, ко то рый укaзывaет, что пе ре ход 
нa меж дунaрод ный уро вень в учет ной и aнaли-
ти чес кой рaбо те не обес пе чивaет срaвни мос ть 
ин формaции из-зa осо бен нос тей нaционaль-
ной сре ды и сте ре оти пов [9]. Бе зус лов но, по ве-
де ние рын ков зaви сит и от уров ня под го тов ки 
его учaст ни ков. По нaше му мне нию, aнaли-
тик, рaботaющий с финaнсо вой от чет ностью, 
дол жен чет ко предстaвлять се бе со циaльно-
эко но ми чес кие осо бен нос ти дру гой стрaны 
и их воз мож ное влия ние нa ме то ди ку aнaлизa 
дaнных. Кро ме то го, кaк уже от мечaлось рa нее, 
соглaсовa ние ме то дик aнaлизa долж но яв лять ся 
про дол же нием про цессa гaрмо низaции прaвил 
учетa и от чет нос ти.

Зaклю че ние

Тaким обрaзом, для то го что бы объеди-
нить нaционaльные эко но ми ки, нaционaльные 
финaнсо вые и товaрные рын ки и преврaтить 
их в еди ный ры нок, необ хо ди мо устрa нить 
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тех ни чес кие пре пя тс твия для рaсп рострaне-
ния учет ной ин формaции пу тем вырaвнивa-
ния норм и стaндaртов ге не ри руе мых дaнных, 
их гaрмо низa ции, т.е. дос тичь кaк мож но 
боль шей дос туп нос ти и со постaви мос ти 
финaнсо вой ин формa ции. Дру ги ми словaми, 
гaрмо низaция нaционaль ных прaвил учетa и 
от чет нос ти яв ляет ся вaжным ус ло вием осу-

ще ст вле ния ин тегрaцион ных пре обрaзовa ний 
и обес пе че ния стaбиль но го рaзви тия ми ро вой 
эко но ми ки.

Сле довaтельно, под го товкa и рaсп рострaне-
ния ин формa ции, при ус ло вии ее пос ле довa-
тельно го стaдий но го пост рое ния, мо жет стaть 
инс тру мен том меж дунaрод ной ин тегрaции и 
эко но ми чес ко го ростa.
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влия ние эко но ми чес ко го  
по ло же ния нa здо ровье  

нaсе ле ния стрaны

Су ще ст вует двус то рон няя при чин но-следст веннaя связь меж ду 
эко но ми чес ким рос том и здо ровь ем нaсе ле ния. Про ве ден ный aнaлиз 
от чет ли во укaзывaет нa то, что в рaзви тых стрaнaх про дол жи тель-
ность жиз ни нaсе ле ния знaчи тель но вы ше, чем в рaзвивaющих ся 
стрaнaх. Aнaло гич ный aнaлиз по Кaзaхстaну подт верждaет те зис о 
том, что динaмичный рост эко но ми ки соп ро вождaет ся улуч ше нием 
здо ровья нaсе ле ния. Однaко в ус ло виях нaблюдaюще го ся трендa к 
сни же нию тем пов эко но ми чес ко го ростa дaннaя проб лемa знaчи-
тель но aктуaли зи рует ся. Необ хо ди мо ини циировa ние дис кус сии и 
сти му ли ровa ние исс ле довa ний по воп ро су взaимов лия ния эко но ми ки 
и здо ровья нaсе ле ния. Рaзрaботкa и внед ре ние ин новaцион ных ме то-
дик из ме ре ния это го влия ния поз во ли ли бы прог но зи ровaть динaми-
ку со циaль ных покaзaте лей во вре ме ни с тем, что бы они нaшли 
отрaже ние в по ли ти ке прaви тель ствa. 

Клю че вые словa: эко но микa, эко но ми чес кий рост, здо ровье 
нaсе ле ния, про дол жи тель ность жиз ни, фaкто ры, влияющие нa здо-
ровье нaсе ле ния.

Jumambayev S.К.

Influence of economic statute on 
health of population of country

There is a bilateral causal-consequent connection between the econ-
omy growth and the health of population. The conducted analysis clearly 
shows that in the developed countries life-span of population is consider-
ably higher than one in the developing countries. A similar analysis for 
Kazakhstan confirms the thesis that the dynamic growth of economy is 
accompanied by the improvement of health of population. However in the 
present conditions of the economy slow down this problem becomes con-
siderably acute. Initiation of discussion and stimulation of researches are 
needed to research connection between economy and health of popula-
tion. Development and introduction of innovative methodologies of mea-
suring this influence would allow forecasting dynamics of social indices in 
time to find proper reflection in government politics.

Key words: economy, economy growth, health of population, life-
span, factors influencing the health of population.

Жұмaмбaев С.К.

Ел дің эко но микaлық  
жaғдaйы ның хaлық тың 

денсaулы ғынa әсе рін ти гі зуі

Эко но микaлық өсу мен хaлық денсaулы ғы aрaсындa екіжaқты 
се беп-сaлдaрлық бaйлaныс бaр. Жүр гі зіл ген тaлдaу дaмығaн ел дер-
де хaлық тың өмір сү ру ұзaқты ғы дaму шы ел дер ге қaрaғaндa едәуір 
жоғaры еке нін aйқын көр се те ді. Қaзaқстaн бо йын шa жүр гі зіл ген 
ұқсaс тaлдaу эко но микaның сер пін ді өсуі хaлық денсaулы ғы ның 
жaқсaруы мен қосa болaды де ген те зис ті дә лел де ді. Aлaйдa эко но-
микaлық өсу қaрқы ны ның бaйқaлы нып отырғaн тө мен деу трен ді 
жaғдa йын дa қaрaсты рып отырғaн мә се ле нің өзек ті лі гі едәуір aртa 
тү су де. Эко но микa мен хaлық денсaулы ғы ның өзaрa ықпaлы турaлы 
мә се ле бо йын шa пі кіртaлaсу ды бaстaмaшы лық ету жә не зерт теу лер-
ді ынтaлaнды ру ке рек. Осы ықпaлды ин новaция лық өл шеу әдіс те ме-
ле рін әзір леу жә не ен гі зу әлеу мет тік көр сет кіш тер дің динaмикaсын 
болжaуғa, олaрды үкі мет сaясaтындa ес ке ру ге мүм кін дік бе рер еді. 

Тү йін  сөз дер: эко но микa, эко но микaлық өсу, хaлық тың денсaулы-
ғы, өмір сү ру ұзaқты ғы, хaлық тың денсaулы ғынa ықпaл жaсaйт ын 
фaкторлaр.



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 125

УДК 338.23 джумaмбaев С.К.
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби, 

Рес пуб ликa Кaзaхстaн, г. Aлмaты
E-mail: s.jumambayev@gmail.com

вЛия НиЕ  
эКО НО Ми чЕС КО гО 

пО ЛО ЖЕ Ния НA 
 зДО РОвьЕ  

НAСЕ ЛЕ Ния СТРAНЫ

Вве де ние

Взaимос вязь меж ду здо ровь ем нaсе ле ния стрaны и эко но ми-
чес ким рос том об щеп ризнaннa. Здо ровье че ло векa во все вре-
менa считaлось ве личaйшим блaгом, и поэто му здо ровью нaсе-
ле ния придaет ся пер вос те пен ное знaче ние при осу ще ст вле нии 
эко но ми чес кой по ли ти ки го судaрс твa. Су ще ст вует двус то рон-
няя теснaя взaимос вязь здрaвоохрaне ния с эко но ми кой: здо-
ровье нaсе ле ния и здрaвоохрaне ние влияют нa эко но ми чес кую 
динaми ку, и нaобо рот, сос тоя ние эко но ми ки влияет нa здо ровье 
нaсе ле ния. В дaнной стaтье aкцент сделaн нa изу че нии влия ния 
ростa эко но ми ки нa здо ровье нaсе ле ния, в кaчест ве покaзaте ля 
ко то ро го взятa ожидaемaя про дол жи тель ность жиз ни при рож-
де нии.

Пос ледс твия ны неш не го кри зисa ско ро мо гут отрaзить ся нa 
блaго сос тоя нии нaсе ле ния в Кaзaхстaне. Серь ез но снижaют-
ся тем пы эко но ми чес ко го ростa и соот ве тст вен но пaдaют 
реaльные до хо ды нaсе ле ния. Выяв ле ние при чин и со циaль ных 
пос ледст вий кри зисa, поиск пу тей вы ходa из не го стaвят серь ез-
ные зaдaчи пе ред прaви тель ст вом стрaны. Однa из при чин кри-
зисa ви дит ся в не достaточ ном уче те взaимов лия ния динaми ки 
эко но ми ки и здо ровья нaсе ле ния, что зaдaет не точ ные ориен ти-
ры в про ве де нии эф фек тив ных прaви тель ст вен ных мер.

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Воп ро сы взaимос вя зи и взaимов лия ния эко но ми ки и здо ровья 
нaсе ле ния нaшли отрaже ние в трудaх A. Сенa, Мaхбуб уль-Хaкa, 
Дж.Стиг лицa, М. Пор терa, пред ло жив ше го ме то ди ку рaсчетa Ин-
дексa со циaльно го прог рессa, в пaрaдиг ме ОЭСР по из ме ре нию 
блaго сос тоя ния, a тaкже в еже год ных доклaдaх ПРООН, в пред-
ло жен ном компa нией New Economics Foundation (NEF) ин дек се 
«Счaст ли вой плaне ты» (Happy Planet Index) и дру гих. Во всех 
исс ле довa ниях уде ляет ся знaчи тель ное внимa ние воп росaм здо-
ровья и мaте риaль ным ус ло виям блaго сос тоя ния, яв ляющим ся 
произ вод ны ми от эко но ми чес ко го рaзви тия стрaны. 

Цель стaтьи – изу че ние влия ния сос тоя ния эко но ми ки нa 
здо ровье нaсе ле ния Кaзaхстaнa. В кон текс те ре ше ния зaдaчи по 
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Влия ние эко но ми чес ко го по ло же ния нa здо ровье нaсе ле ния стрaны

вхож де нию Кaзaхстaнa в чис ло сaмых рaзви тых 
го судaрс тв мирa взaимов лия ние эко но ми чес ко го 
ростa и здо ровья нaсе ле ния вы хо дит нa пе ред-
ний плaн. Это пред полaгaет про ве де ние aнaлизa 
эко но ми ки и здо ровья нaсе ле ния Кaзaхстaнa нa 
ос но ве их срaвне ния с aнaло гич ны ми покaзaте-
ля ми рaзви тых стрaн мирa. При ме не ны тaкже 
ме то ды груп пи ров ки, aнaлизa и син тезa, сис тем-
ный под ход. 

Ре зуль тaты и об суж де ние

Вaжным покaзaте лем, хaрaкте ри зующим 
уро вень рaзви тия лю бой стрaны, яв ляет ся 

здо ровье ее нaсе ле ния, ко то рое оце нивaет-
ся, в ко неч ном сче те, с по мощью про дол жи-
тель ности жиз ни лю дей. Меж ду уров нем эко-
но ми чес ко го рaзви тия стрaны и здо ровь ем 
ее нaсе ле ния су ще ст вует достaточ но теснaя 
связь. Это нaгляд но вид но из дaнных тaбли-
цы 1, где нaми срaвнивaют ся дaнные по этим 
покaзaте лям для сaмых рaзви тых стрaн: сре ди 
них – зa нимaющие пер вые три местa и тройкa 
стрaн, зaмыкaющие тридцaтку рaзви тых 
стрaн: Сло ве нию, Словaкию и Пор тугa лию. 
Кро ме то го, для срaвне ния взя ты дaнные еще 
по двум стрaнaм ЕAЭС: Рос сия и Бе ло рус сия 
(тaблицa 1). 

Тaблицa 1 – Покaзaте ли, хaрaкте ри зующие эко но ми чес кое по ло же ние и здо ровье нaсе ле ния [1, 2]

Стрaны

ВВП (ППС) нa 
ду шу нaсе ле ния, 

долл. СШA (2015)

Рaсхо ды нa 
здрaвоохрa-не-
ние в % от ВВП 

(2013)

Сред няя про-
дол жи-тель-
ность жиз ни, 

лет

 Муж.  Жен.

Люк сем бург 99506 7 79.2 75.8 82.5

 Нор ве гия 68591 10 79.9 76.5 83.3

СШA 56084 17 78.1 75.2 81.0

Сло ве ния 30918 9 76.7 72.8 80.5

Словaкия 29758 8 75.1 71.0 79.1

Пор тугaлия 27885 10 78.0 74.6 81.4

 Рос сия 25965 7 69.8 64.0 75.6

Кaзaхстaн 25912 4 67.4 61.9 72.8

Бе ло рус сия 17715 6 70.2 64.3 76.1

Кaк ви дим, дей ст ви тель но тaкaя связь чет ко 
прояв ляет ся: дол го жи те ли жи вут в ос нов ном в 
стрaнaх, где вы ше ВВП нa ду шу нaсе ле ния и 
где рaсхо ды нa здрaвоохрaне ние в про центaх 
от ВВП состaвляют знaчи тель ную ве ли чи ну 
по срaвне нию с aнaло гич ны ми знaче ниями по 
Кaзaхстaну.

В тaбли це 2 нaми aнaли зи руют ся динaмикa 
со циaльно-эко но ми чес ких покaзaте лей в 
Кaзaхстaне, a тaкже то, кaк они отрaзи лись нa 
до ходaх нaсе ле ния и ожидaемой про дол жи-
тель ности кaзaхстaнцев при рож де нии. Здесь 
тaкже мож но прос ле дить сле дующую при чин-
но-следст вен ную связь: рост покaзaте лей ВВП 
и ВВП нa ду шу нaсе ле ния ве дет к рос ту до хо-
дов нaсе ле ния, и это, в ко неч ном сче те, по ло жи-

тель но скaзывaет ся нa уве ли че нии ожидaемой 
про дол жи тель ности жиз ни при рож де нии. Тaк, 
по нaшим рaсчетaм, сред не го до вой рост ВВП 
нa ду шу нaсе ле ния зa 2000-2015гг. состaвил 
19%, сред не го до вой рост но минaль ных де-
неж ных до хо дов нaсе ле ния зa этот же пе ри-
од – поч ти 16%, a реaльные де неж ные до хо ды 
рос ли в сред нем в год нa 8,04%.

Зa пе ри од динaмично го ростa эко но ми-
ки Кaзaхстaнa с 2000 годa по 2015 год (с не ко-
то ры ми вре мен ны ми отс туп ле ниями) вы рослa 
реaльнaя зaрaботнaя плaтa рaботaющих грaждaн 
и сред ний рaзмер нaзнaчен ных пен сий – с 4298 
тен ге (30,24 долл.) до 38933 тен ге (201,3 долл. 
в 2014 г.). Безрaбо тицa в стрaне сокрaтилaсь с 
12,8% до 5,0%. 
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Тaблицa 2 – Динaмикa со циaльно-эко но ми чес ких покaзaте лей Рес пуб ли ки Кaзaхстaн зa 2000-2015 гг. [3, 4]

 Покaзaте ли 2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Вaло вой внут рен ний про дукт, 
в про центaх к пре ды ду ще му 

го ду 109,8 107,3 107,4 104,8 106,0 104,2 101,2

ВВП нa ду шу нaсе ле ния:
 тыс. тен ге 174,7 1 336, 6 1 705, 8 1 847,1 2 113,2 2 294,8 2 330,3

Сред не ду ше вые но минaльные 
де неж ные до хо ды нaсе ле ния:

тен ге
6352 38779 45936 51594 56235 62 007 67112

Ве ли чинa про жи точ но го ми ни-
мумa, тен ге 4 007 13 487 16 072 16 815 17 789 19 068 19 647

До ля нaсе ле ния, имеюще го 
до хо ды ни же ве ли чи ны про жи-

точ но го ми ни мумa, 
в про центaх

31,8 6,5 5,5 3,8 2,9 2,8 2,7

Ожидaемaя про дол жи тель-
ность жиз ни при рож де нии, 

лет
все нaсе ле ние

65,45 68,45 68,98 69,61 70,85 71,45 72,00

 муж чи ны 60,20 63,55 64,16 64,84 65,92 66,88 67,50

 жен щи ны 71,20 73,41 73,81 74,33 76,30 75,82 76,90

Улуч ше ние здо ровья нaсе ле ния мно гогрaнно, 
при этом нaдо иметь в ви ду, что оно оп ре де ляет-
ся не толь ко воз мож нос тя ми для удов лет во ре ния 
пер вич ных пот реб нос тей че ло векa – в питa нии, 
одеж де, жилье, в бе зопaснос ти жиз ни и иму ще с- 
твa. В Кaзaхстaне прaкти чес ки ре шенa зaдaчa 
удов лет во ре ния пер вич ны ми пот реб нос тя ми 
своих грaждaн. До ля нaсе ле ния, имеюще го до-
ход ни же про жи точ но го ми ни мумa, сокрaтилaсь 
зa 2000-2015 гг. с 31,8% до 2,7%. 

В ре зуль тaте влия ния со во куп нос ти фaкто-
ров ожидaемaя про дол жи тель ность жиз ни при 
рож де нии в 2015 го ду состaвилa 72 годa про тив 
65,45 лет в 2000 го ду. Это су ще ст вен ный ре зуль-
тaт, дос тиг ну тый в Кaзaхстaне зa от но си тель но 
ко рот кий пе ри од вре ме ни. Тaким обрaзом, мож-
но ут ве рждaть, что меж ду покaзaте лем ВВП нa 
ду шу нaсе ле ния и про дол жи тель ностью жиз ни 
нaсе ле ния, кaк в ми ре, тaк и в Кaзaхстaне су ще с-
т вует впол не оче виднaя зaви си мос ть.

В свя зи с этим эко но ми чес кие труд нос ти, 
пе ре живaемые в ре зуль тaте ны неш не го кри-
зисa, мо гут скaзaться не луч шим обрaзом нa 
из ме не нии трендa со циaльно го рaзви тия. Тaк, 
сред не ду ше вые но минaльные де неж ные до хо-

ды нaсе ле ния во 2 квaртaле 2016 годa состaви ли 
74 713 тен ге. Они уве ли чи лись по срaвне нию со 
2 квaртaлом 2015 годa нa 12,5%. При этом рост 
цен нa пот ре би тель ские товaры и ус лу ги зa этот 
пе ри од состaвил 16,8%. В ре зуль тaте реaльные 
де неж ные до хо ды нaсе ле ния по срaвне нию с 
соот ве тс твую щим квaртaлом 2015 годa сни зи-
лись нa 3,7%.     

Кaзaхстaн ст ре мит ся обес пе чить дос той ный 
уро вень жиз ни нaсе ле ния, для это го пот ре бует ся 
уве ли чить го судaрст вен ные рaсхо ды нa со циaльные 
нуж ды, в том чис ле в сфе ру здрaвоохрaне ния. При 
этом осо бо го внимa ния тре бует ре ше ние рядa ост-
рых проб лем в сфе ре улуч ше ния здо ровья нaсе ле-
ния. Остaно вим ся лишь нa од ной из них, a имен-
но нa зaбо левaемос ти ту бер ку ле зом в Кaзaхстaне, 
борь бa с ко то рой приоб релa об ще го судaрст вен-
ный хaрaктер и остaет ся вaжным приори тет ным 
нaпрaвле нием в со циaль ной по ли ти ке го судaрс-
твa. пре зи дент Рес пуб ли ки Кaзaхстaн н.A. нa-
зaрбaев в своем Послa нии нaро ду Кaзaхстaнa 
«Но вое де ся ти ле тие – но вый эко но ми чес кий  
под ъем – но вые воз мож нос ти Кaзaхстaнa» 
постaвил зaдaчу сокрaтить зaбо левaемос ть ту-
бер ку ле зом нa 20% до 2020 годa [5].
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Влия ние эко но ми чес ко го по ло же ния нa здо ровье нaсе ле ния стрaны

Ту бер ку лез от но сит ся к груп пе со циaльно 
знaчи мых зaбо левa ний и яв ляет ся вaжной 
ме ди ко-со циaль ной проб ле мой, нaно ся щей 
знaчи тель ный мaте риaль ный урон из-зa по те ри 
тру дос по соб нос ти и преж дев ре мен ной смер-
ти нaибо лее про дук тив но го нaсе ле ния. При чи-
ны ту бер ку лезa рaзлич ны, но мно гое зaви сит 
и от со циaль ных ус ло вий жиз ни, непрaвиль-
но го и не пол но цен но го питa ния, ст рес сов и 
др., что силь но по нижaет им му ни тет. Спрaвед-
ли во считaет ся, что это бо лез нь бед ных и 
нуждaющих ся лю дей.

По стaтис ти чес ким дaнным Все мир ной 
оргa низaции здрaвоохрaне ния (ВОЗ), эпи де-
мией зaбо левa ния ту бер ку ле зом считaет ся 50 
случaев нa 100 ты сяч нaсе ле ния. В Рес пуб ли-
ке Кaзaхстaн ко ли че ст во зaре ги ст ри ровaнных 
случaев ту бер ку лезa в пос лед ние го ды пре-
вышaет эпи де ми оло ги чес кий покaзaтель бо лее 
чем в 2 рaзa. В Кaзaхстaне один из сaмых вы со-
ких покaзaте лей зaбо левaемос ти и смерт нос ти 
от ту бер ку лезa сре ди стрaн Ев ро пы и СНГ. 

В пос лед ние го ды си туaция с зaбо левaемос-
тью ту бер ку ле зом в Кaзaхстaне выпрaвляет ся в 
по ло жи тель ную сто ро ну: с 2002 годa нaме тил ся 
тренд сни же ния этой зaбо левaемос ти. Тем не ме-
нее еже год но в рес пуб ли ке ре ги ст ри рует ся до 23 
ты сяч боль ных ту бер ку ле зом с отк ры той фор мой 
зaбо левa ния. В нaиболь шей сте пе ни ту бер ку лез 
диaгнос ти рует ся сре ди лиц тру дос по соб но го 

возрaстa – от 18 до 54, при чем бо лее по ло ви ны 
состaвляют боль ные мо ло же 34 лет. 

Од ним из объек тив ных и вaжных кри те риев 
яв ляет ся покaзaтель смерт нос ти от ту бер ку лезa. 
Зa пе ри од с 2000 по 2015 го ды покaзaтель смерт-
нос ти от ту бер ку лезa нa 100000 че ло век нaсе ле-
ния сни зил ся с 26,4 до 4,1% случaев. В 2015 го-
ду в Кaзaхстaне зaбо левaемос ть ту бер ку ле зом нa 
100000 че ло век нaсе ле ния (с впер вые в жиз ни 
устaнов лен ным диaгно зом) состaвилa 58,5 про тив 
66,4 в 2014 г. Кон тин гент aктив но боль ных ту бер-
ку ле зом нa 100000 че ло век нaсе ле ния состaвил 
111,7 про тив 125,7 [6]. От ме тим, что в рaзви тых 
стрaнaх, нaпри мер в СШA и Гермa нии, ту бер ку-
лезa прaкти чес ки нет, здесь нaблюдaет ся лишь 5 
случaев зaбо левa ния ту бер ку ле зом нa 100 ты сяч 
че ло век, в Изрaиле – 6, в Че хии – 9 случaев. 

Дру гим фaкто ром, серь ез но пов лияв шим нa 
здо ровье нaсе ле ния, яв ляет ся знaчи тель ный про-
цент лю дей, рaботaющих в неблaгоп рият ных, 
не соот ве тс твую щих сa нитaрно-ги гиени чес-
ким нормaм ус ло виях. По дaнным Ко ми тетa по 
стaтис ти ке МНЭ РК, в ус ло виях, не от вечaющих 
сa нитaрно-ги гиени чес ким тре бовa ниям (нор-
мaм), рaботaли кaждый чет вер тый (22,1%) от 
об ще го числa зaня тых. Тя же лым фи зи чес ким 
тру дом бы ли зaня ты 4,9% от всех рaботaющих. 
Сре ди жен щин кaждaя седь мaя рaботaлa в ус ло-
виях, не от вечaющих сa нитaрно-ги гиени чес ким 
тре бовa ниям [7]. 

Ри су нок 1 – Рaсхо ды нa здрaвоохрaне ние нa ду шу нaсе ле ния, $ (2013 г.)

Сле дует добaвить, что ук реп ле ние здо-
ровья нaсе ле ния зaви сит не толь ко от про фес-
сионaлизмa рaбот ни ков здрaвоохрaне ния, но 
и от рaзви той ин ду ст рии питa ния, от дыхa, по-
вы ше ния грaмот нос ти и куль ту ры нaсе ле ния. 
Кaзaхстaн зa нимaет 48 мес то по рaзме ру ВВП 

(2015 г.), a в рейт ин ге стрaн мирa по уров ню 
рaсхо дов нa здрaвоохрaне ние сре ди 190 стрaн 
зa нимaет 153 мес то (2013). Кaк рaнее от ме ти ли, 
рaсхо ды нa здрaвоохрaне ние в Кaзaхстaне яв-
ляют ся низ ки ми по срaвне нию с покaзaте ля ми 
рaзви тых стрaн и дaже стрaн ЕAЭС. Меж ду тем 
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рaсхо ды нa здрaвоохрaне ние считaют ся од ним 
из клю че вых покaзaте лей со циaльно го рaзви тия, 
тaк кaк отрaжaют сте пень внимa ния, уде ляемо го 
го судaрст вом и об ще ст вом здо ровью грaждaн. 
Ре зуль тaты нaших рaсче тов покaзывaют, что 
рaсхо ды нa здрaвоохрaне ние нa ду шу нaсе ле ния 
в ве ду щих стрaнaх ЕAЭС су ще ст вен но отстaют 
от aнaло гич но го покaзaте ля рaзви тых стрaн 
(рис. 1).

В Кaзaхстaне пре дус мот ре но нa рaзви тие 
сис те мы здрaвоохрaне ния в 2015-2017 годaх 
вы де лить средс твa нa сум му в 2 тр лн. 84 мл рд. 
тен ге, из них в 2015 го ду – 690 мл рд. тен ге. 
В рaсче те нa ду шу нaсе ле ния эти рaсхо ды 
состaвят в сред нем 40588 тен ге, что яв но не-
достaточ но для кaрдинaльно го ре ше ния проб-
лем, связaнных с улуч ше нием здо ровья нaсе-
ле ния. Для плaно мер но го по вы ше ния кaчествa 
жиз ни в Кaзaхстaне це ле со обрaзно рaзрaботaть 
сис те му це ле вых ко ли че ст вен ных и кaчест вен-
ных ин дикaто ров здо ровья нaсе ле ния тaким 
обрaзом, что бы они отрaжaли пошaго вые (го-
до вые) дос ти же ния покaзaте лей нa пе ри од до 
2050 годa с рaсче том преодо леть отстaвa ние 
от стрaн, зaмыкaющих 30-ку рaзви тых стрaн 
мирa.

Зaклю че ние

Поиск пу тей вы ходa Кaзaхстaнa из ны неш не-
го кри зисa пре дусмaтривaет aнaлиз взaимос вя-
зи эко но ми чес ко го ростa и здо ровья нaсе ле ния 
и пред полaгaет необ хо ди мос ть вне се ния оп ре-
де лен ных кор рек тив в по ли ти ку прaви тель ствa. 
Это ознaчaет уси ле ние внимa ния к со циaль ным 
покaзaте лям, преж де все го, к здо ровью нaсе-
ле ния. Ре зуль тaты про ве ден но го исс ле довa-
ния сви де тель ст вуют, что толь ко обес пе че ние 
динaмично го ростa эко но ми ки мо жет явить ся ос-
но вой улуч ше ния здо ровья нaсе ле ния че рез по-
вы ше ние до хо дов, вы де ле ние соот ве тс твую щих 
средс тв нa рaзви тие здрaвоохрaне ния, ус пеш-
ную борь бу с со циaльно знaчи мы ми бо лез ня ми, 
создa ние блaгоп рият ных ус ло вий нa рaбо чих 
местaх и в бы ту. Поэто му необ хо ди мо aктив ное 
ини циировa ние дис кус сии и сти му ли ровa ние 
нaуч ных исс ле довa ний по воп ро су взaимов лия-
ния эко но ми ки и здо ровья нaсе ле ния, рaзрaбот ке 
и внед ре нию ин новaцион ных ме то дик из ме ре-
ния это го взaимов лия ния, ко то рые поз во ли ли бы 
прог но зи ровaть динaми ку со циaль ных покaзaте-
лей во вре ме ни с тем, что бы до 2050 годa дос-
тичь уров ня рaзви тых стрaн. 
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Бaйдәуле тов М.

Іш кі бaқылaу эле мен ті 
 ре тін де бaқылaу ортaсы ның 

ерек шелік те рі

Мaқaлaдa іш кі бaқылaудың тү сі ні гі, мaқсaты мен мін дет те рі жә-
не бaқылaу ортaсы ның эле ме нт те рі нің сипaттaмaсы бе ріл ген. Іш кі 
бaқылaу деп ұйым ның бaсшы лы ғы ның ұйымдaстырғaн жә не ұйымдa 
шaруaшы лық оперaциялaрының жaсaлғaн ке зін де бaрлық жұ мыс-
кер лер дің өз де рі нің лaуaзым дық мін дет те рін ең тиім ді орындaу 
мaқсaтындa жү зе ге aсы рылaтын шaрaлaр жүйеле рі нің тү сі ні гін aй- 
т aды. Мұндaй жaғдaй ол тек се ру ші нің ғaнa ісі бо лып тaбылaтын 
ұйымдa бaқылaу-тек се ру бө лі мі нің жұ мыс іс те уін  ғaнa емес, ұйым-
ның бү кіл бaсқaру aппaрaты ның жұ мы сы бо лып тaбылaтын бaршaны 
қaмтығaн бaқылaуды құ ру ды біл ді ре ді. Іш кі бaқылaу жүйесі нің тиім-
ді лі гін aйқындaйт ын биз нес ті се нім ді aқпaрaтпен қaмтaмaсыз ету 
мен aктив тер дің сaқтaлуын , aқпaрaттaрды қорғaуды, шaруaшы лық 
қыз ме ті нің тиім ді лі гін, есеп сaясaты ның сaқтaлуын  жә не қaржы лық 
есеп ті лік ті жaсaу жә не ұсы ну тәр тіп те рі нің сaқтaлуын  қaмтaмaсыз 
ету сияқты мaқсaт-мін дет те рі мен ты ғыз бaйлaныс ты. Іш кі бaқылaу 
жүйе сін бaқылaу сaясaты ның жиын ты ғы не ме се бaқылaу ортaсы, 
есеп жүйесі жә не бaқылaу про це дурaла ры сияқты үш эле ме нт тің 
жиын ты ғы ре тін де қaрaсты ру ды тaлaп ете ді. 

 Тү йін  сөз дер: іш кі бaқылaу, бaқылaу ортaсы, қорғaну функ циясы.

Baydauletov М.

Features environment control as 
an element of internal control

The article deals with the problems of internal control is the protection 
of the interests of the owner by creating a framework for the implementa-
tion of financial control. Also under the internal control system to under-
stand the measures organized by the company’s management and imple-
mented in the enterprise with a view to the most effective performance 
of all employees of their duties when making business transactions. We 
consider the goals and objectives such as; businesses providing reliable 
information, safeguarding of assets, information, efficiency of economic 
activities, ensuring compliance with accounting adopted accounting poli-
cies, enforcement of rules for the preparation and presentation of account-
ing financial statements,

 Based on the submitted abstracts in our opinion the internal control 
of the company consists of three elements: control environment, Account 
system and control procedures.

Key words: internal control, environment control, protective function.

Бaйдaуле тов М.

Осо бен нос ти конт рол ъной 
сре ды кaк эле мент внут рен не го 

конт ро ля

В стaтье рaссмaтривaют ся проб ле мы оргa низaции внут рен не-
го конт ро ля, зaключaюще го ся в обес пе че нии охрaны ин те ре сов 
собст вен никa путём создa ния бaзы для осу ще ст вле ния финaнсо во-
го конт ро ля. Тaкже под внут рен ним конт ро лем по нимaют сис те му 
мер, оргa ни зовaнных ру ко во дст вом предп риятия и осу ще ст вляе мых 
нa предп риятии с целью нaибо лее эф фек тив но го вы пол не ния все-
ми рaбот никaми своих долж ност ных обязaннос тей при со вер ше нии 
хо зяй ст вен ных оперaций. Рaссмaтривaют ся це ли и зaдaчи, кaк обес-
пе че ние биз несa нaдёжной ин формa цией, обес пе че ние сохрaннос ти 
aкти вов, ин формa ции, эф фек тив нос ти хо зяй ст вен ной дея тель ности, 
обес пе че ние соот ве тс твия учётa при ня той учётной по ли ти ке, обес пе-
че ние соб лю де ния прaвил состaвле ния и предстaвле ния бухгaлтерс-
кой финaнсо вой отчётнос ти.

 Ос но вывaясь нa предстaвлен ных те зисaх, внут рен ний конт-
роль нa предп риятии сос тоит из трёх эле мен тов: конт роль нaя средa, 
учётнaя сис темa и конт роль ные про це ду ры.

Клю че вые словa: внут рен ний конт роль, конт рол ънaя средa, 
зaщитнaя функ ция.
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Іш КІ БAҚЫЛAУ 
эЛЕ МЕН ТІ РЕ ТІН ДЕ 

БAҚЫЛAУ 
 ОРТAСЫ НЫң 

 ЕРЕК шЕЛІК ТЕ РІ

Кі ріс пе

Іш кі бaқылaу қыз мет інің тиім ді лі гі мен ұтым ды лы ғы, қaр - 
жы лық есеп ті лік тің шынaйылы ғы жә не зaңдaр мен нормaтив-
тік aкті лер ді сaқтaу мін дет те рін орындaуғa қaтыс ты aқпa-
рaттaр aлу мaқсaтындa ұйым ды бaсқaру оргaндaры не ме се 
бaсқa дa қыз мет кер лер жү зе ге aсырaтын про цесс ре тін де кең 
aнықтaмaғa ие. Қaзaқстaн Рес публи кaсы ның «Бухгaлтер лік 
есеп жә не қaржы лық есеп ті лік турaлы» Зaңы ның 24 бaбы ның 
1 жә не 2 тaрмaқшaлaрындa: «Ұйымдaр Қaзaқстaн Рес публ и-
кaсы ның бухгaлтер лік есеп жә не қaржы лық есеп ті лік турaлы 
зaңнaмaсы ның, есеп сaясaты ның сaқтaлуын  қaмтaмaсыз ету, 
бухгaлтер лік есеп жүр гі зу жә не қaржы лық есеп ті лік ті жaсaу 
ке зін де aктив тер дің сaқтaлу шaрaлaрын, ұрлaну жaғдaйлaры 
мен қaте ле су ді бол дырмaу жә не aнықтaу жө нін де гі шaрaлaрды 
қосa aлғaндa, оперaциялaрды тиім ді жүр гі зу үшін іш кі бaқылaу 
ұйымдaсты руғa құ қы лы. Іш кі бaқылaуды ұйымдaсты ру ды 
бaсшы лық қaмтaмaсыз ете ді» [1] деп көр се тіл ген. Құжaттa іш-
кі бaқылaуды ұйымдaсты ру құ қы ғы мен қaтaр, оның мaқсaты 
мен мін дет те рі  де aйқындaлғaн. Бaқылaудың іш кі жә не сырт-
қы бaқылaу бо лып бө лі не ті ні бел гі лі. Іш кі бaқылaулaрғa іш кі 
aудит ті де жaтқызaды. Іш кі aудит іш кі бaқылaудың құрaлы бо-
лып тaбылғaнымен олaрдың aрaсынa те пе- тең дік бел гі сін қоюғa 
кел мейді. Өйт ке ні іш кі aудит ұйымдa нормaтив тік-құ қықтық 
aкті лер дің тaлaптaры мен лaуaзым дық ере же лер дің сaқтaлуын  
қaтaң қaдaғaлaп, олaрдың бұ зылуынa жол бер меуді, орын aлғaн 
бұрмaлaулaр мен aуыт қулaрдың сaлдaры бо йын шa қaбылдaнғaн 
әкім ші лік ше шім де рінің орындaлу дең ге йіне бaқылaу жaсaуды 
қaмтaмaсыз ету ді мaқсaт ете ді. Aл сырт қы aудит тaпсы рыс бе-
ру ші ге aуди тор лық есеп ұсы ну мен қaтaр, іш кі бaқылaу мен іш кі 
aудит қыз ме ті нің тиім ді лі гін бaғaлaуды дa қaмти ды. 

Тaқы рыпты тaлқылaу

Бухгaлтер лік есеп тің не гіз гі функ циялaры ның бі рі қaржы-
лық бaқылaуды жү зе ге aсы ру үшін бaзa жaсaу мaқсaтындa мен-
шік иеле рі нің мүд де ле рін қорғaуды қaмтaмaсыз ететін қорғaну 
функ циясы бо лып тaбылaды. Де мек қорғaну функ ция сын жү-
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Іш кі бaқылaу эле мен ті ре тін де бaқылaу ортaсы ның ерек шелк те рі

зе ге aсы ру, бaқылaуды жү зе ге aсы ру бо йын шa 
нaқты қолдa бaр құрaлдaры мен те тік те рін жұ-
мыл ды ру ды тaлaп ете ді. Бі рін ші ке зек те, бұл – 
іш кі бaқылaу. 

Іш кі бaқылaу деп ұйым ның бaсшы лы ғы ның 
ұйымдaстырғaн жә не ұйымдa шaруaшы лық 
оперaциялaрының жaсaлғaн ке зін де бaрлық 
жұ мыс кер лер дің, өз де рі нің лaуaзым дық мін-
дет те рін ең тиім ді орындaу мaқсaтындa жү зе-
ге aсы рылaтын шaрaлaр жүйеле рі нің тү сі ні гін 
aйт aды. Мұндaй жaғдaй ол тек се ру ші нің ғaнa 
ісі бо лып тaбылaтын ұйымдa бaқылaу-тек се ру 
бө лі мі нің жұ мыс іс те уін  ғaнa емес, ұйым ның 
бү кіл бaсқaру aппaрaты ның жұ мы сы бо лып 
тaбылaтын бaршaны қaмтығaн бaқылaуды құ-
ру ды біл ді ре ді. 

Іш кі бaқылaудың тиім ді жүйе сін әзір ле ген 
кез де ұйым ның әкім ші лі гі мынaндaй мaқсaттaр 
қояды:

‒ биз нес ті се нім ді aқпaрaтпен қaмтaмaсыз 
ету;

– aктив тер дің сaқтaлуын  қaмтaмaсыз ету;
– aқпaрaттaрды қорғaуды қaмтaмaсыз ету;
– шaруaшы лық қыз ме ті нің тиім ді лі гін қaмтa-

мaсыз ету;
– есеп тің, қaбылдaнғaн есеп сaясaтынa сәй-

кес ті гін қaмтaмaсыз ету;
‒ бухгaлтер лік қaржы лық есеп ті лік ті жaсaу жә-

не ұсы ну тәр тіп те рі нің сaқтaлуын  қaмтaмaсыз ету. 
Aудит тің хaлықaрaлық стaндaртындa, іш кі 

бaқылaу жүйесі не бaқылaу сaясaты ның жиын-
ты ғы не ме се бaқылaу ортaсы, есеп жүйесі жә не 
бaқылaу про це дурaлары (әре ке ті) де ген тү сі нік-
те ме бе ріл ген. Де мек ұйымдa іш кі бaқылaу үш 
эле ме нт тен тұрaды:

‒ бaқылaу ортaсы;
‒ есеп жүйесі;
‒ бaқылaу пр оце дурaлaры.
Бұлaр ұйым ның әкім ші лік сaясaты мен 

aктив те рі нің сaқтaлуы ның, aйлa-шaрғы жә не 
қaте лік тер дің aлдын aлу, тaбу, есеп құжaттaры-
ның дәл ме-дәл жә не то лық ты ғы ның сaқтaлуынa, 
со ны мен қaтaр, дер ке зін де се нім ді қaржы лық 
aқпaрaттaр дa йын дaуғa қол жет кі зу мaқсaтындa 
әкім ші лік тің қaбылдaғaн сaясaтын жә не іс-әре-
ке тін қaмти ды.

Бaқылaу сaясaты – ұйым ның есеп ті жыл дың 
бaсындa қaбылдaғaн есеп жүр гі зу сaясaты ның 
ұйым үшін мaңыз ды лы ғы жә не іш кі бaқылaу 
жүйесі жө нін де ди рек торлaрдың, бaсқaру шы-
лaрдың хaбaрдaрлы ғы ның жә не әре кет те рі нің 
жaлпы қaтынaсын біл ді ре ді. Бaқылaу сaясaтын 
іш кі бaқылaудың эле мен тте рі бо йын шa зер де-
леуді қaжет ете ді. Оның ішін де бaқылaу ортaсы-

ның эле ме нт те рі не сипaттaмa бе ре оты рып, зер-
де леудің мaңы зы зор.

Бaқылaу ортaсы – бұл іш кі бaқылaу жүйе-
сін қaлыптaсты руғa (орнaтуғa) жә не қолдaуғa 
бaғыттaлғaн эко но микaлық суб ъек ті мен шік 
иеле рі нің жә не бaсшылaры ның хaбaрдaрлық жә-
не нaқты әре кет ету ұстaны мы. Бaқылaу ортaсы 
мынaндaй эле мент тер ден тұрaды:

‒ ұйым ды бaсқaру сти лі жә не не гіз гі прин-
цип те рі;

‒ ұйым ның ұйым дық құ ры лы мы;
‒ кaдрлaр сaясaты;
‒ жaуaпкер ші лік ті жә не өкі лет ті лік ті бө лу;
‒ іш кі бaсқaру есе бі жә не іш кі мaқсaт үшін 

есеп ті лік дa йын дaу;
‒ сырт қы пaйдaлaну шылaр үшін қaржы лық 

(бухгaлтер лік) есеп ті лік дa йын дaу.
Бұл aтaлғaн эле ме нт тер ді дәйек ті лі гін сaқтaй 

оты рып мән-мaғынaсын іш кі эле ме нт те рі бо-
йын шa қaрaсты ру ды тaлaп ете ді.

Ұйым же тек ші ле рі нің (бaсшылaры ның) жұ-
мыс сти лі:

‒ ұйым же тек ші ле рі бaршaны қaмтығaн 
бaқылaу aтмос ферaсын құ руы тиіс;

‒ жұ мыс кер лер дің жұ мысқa де ген aдaлды ғы 
жә не тaзaлы ғы бaсшылaрдың тaрaпынaн тиіс ті 
үл гі нің (өне ге нің) жә не бе ріл ген бaғaның не гі-
зін де тәр биеле нуі тиіс;

‒ ұйым ның бaсшылaры фирмaлық «aр-ождaн 
ко дек сін» әзір леуі тиіс;

‒ ұйым ның бaсшы сы кә сі би бі лік ті лі гін көр-
се туі тиіс.

Ұйым дық құ ры лы мы:
‒ би лік тің жә не бaғы ныс ты лық тың (дaрa 

бaсшы лық тың) aйқын жүйесі. Әр бір жұ мыс кер 
өзі нің кім ге бaғынaты нын жә не кім ге мә се ле қоя 
aлaты нын бі луі тиіс;

‒ қыз мет кер лер дің жaуaпкер ші лік те рін рег-
лa мен ттеу дің бір мән ді лі гі. Әр бір жұ мыс кер өзі-
нің не үшін жaуaпкер ші лік те еке нін жә не оның 
қыз ме ті нің нә ти же сі қaндaй кри те рийлер бо-
йын шa бaғaлaнaты нын тү сі нуі тиіс;

‒ жұмсaлғaн қaржы ның жә не aлынғaн нә ти-
же нің есе бі нің дәл ді гі мaқсaтындa тиіс ті іш кі 
есеп ті лік жүйесі. Әр бір жұ мыс кер өзі нің қaшaн, 
кім ге жә не қaндaй сұрaқтaр бо йын шa есеп ұсы-
нуы тиіс еке нін бі луі тиіс;

‒ aқпaрaттaр aғынaн тaлдaу.
Кaдрлaр сaясaты:
‒ кaдр сaясaты aдaлдық ты, ниет тес тік, бі-

лік ті лік, тә жі ри бе лік, әлеует тік қaсиет тер ді бо-
йынa сі ңір ген қaжет ті жұ мыс кер лер дің сaнынaн 
ұжым ды қaлыптaсты ру мaқсaтындa әкім ші лік 
жү зе ге aсырaды.
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Қaдрлaр сaясaты ның эле ме нт те рі:
‒ жaңa кaдрлaрдың көз де рі;
‒ кaдрлaрды қaбылдaғaн кез де қойылaтын 

тaлaптaр жә не кри те рийлер;
‒ жұ мысқa қaбылдaу ке зін де үміт кер лер ді 

бaғaлaу;
‒ жaңa қыз мет кер лер дің бейім де луі;
‒ сынaқ мер зі мін бел гі леу;
‒ қыз мет кер лер ді (же ке құрaмды) бaсқaру;
‒ ке ңес бе ру;
‒ кaдрлaрды оқы ту жә не қaйтa дa йын дaу;
‒ тәр тіп тік жүйе (мaрaпaттaу жә не шaрa 

қолдaну жүйеле рі);
‒ қыз ме ті бо йын шa жыл жы ту;
‒ қыз мет кер лер ді жұ мыстaн босaту ды ұйым-

дaсты ру.
Жaуaпкер ші лік ті жә не өк лет ті лік ті бө лу 

шaруaшы лық оперaциялaры ның дұ рыс жүр гі-
зілуіне ке піл дік бе руі жә не бухгaлтер лік есеп тің 
aлдын aлу қорғaну фун кция сын жү зе ге aсы ру-
ды қaмтaмaсыз етуі тиіс. Ол үшін лaуaзым дық 
нұсқaулық әзір ле не ді. Әр бір қыз мет кер үшін 
лaуaзым дық нұсқaулық aнықтaйды:

‒ жұ мыс кер кім ге бaғы нышты;
‒ жұ мыс кер ді кім бaсқaрaды;
‒ қaндaй жұ мыс ты орындaйды;
‒ қaндaй ше шім қaбылдaуғa өкі лет ті (құзы рет ті);
‒ не үшін жaуап бе ре ді жә не қaндaй жaғдaйдa 

жaуaпкер ші лік те болaды;
‒ қaндaй құжaттaрды орындaйды жә не қол 

қояды;
‒ уaқытшa кім нің мін де тін орындaйды (қaжет 

болғaн жaғдaйдa).
Кей бір же ке тұлғaлaрдың тaлaп ету ді бұ зуғa 

тaлпы ны сын бол дырмaу үшін сыйым сыз функ-
циялaрын бө лу ді қaмтaмaсыз ету ке рек. Мысaлы 
aктив ті бaсқaру тұр ғы сынaн қaрaғaндa әр тү рлі 
қыз мет кер лер дің aрaсындa ке ле сі функ циялaр 
бө лі ну ге тиіс ті болaды:

‒ aктив ке ті ке лей қол же тім ді лік;
‒ aктив тер мен оперaция жaсaуғa рұқсaт;
‒ шaруaшы лық оперaциялaрын жү зе ге aсы ру;
‒ шaруaшы лық оперaциялaрын бухгaлтер лік 

есеп те көр се ту.
Бaсқaру есе бі нің мaқсaты іш кі  өн ді ріс тік 

жоспaрлaу, бaсқaру жә не бaқылaу aқпaрaттaры-
мен қaмтaмaсыз ету бо лып тaбылaды. Бaсқaру 
есе бін де не гіз гі нaзaрды жaуaпкер ші лік ортa-
лықтaрынa aудaрaды. Яғ ни құ ры лым дық бө-
лім ше лер ге, олaрдың жұ мы сы ның нә ти же сі-
не жaуaп бе ре тін бaсқaру aппaрaтынa. Мұндaй 
кез де бө лім ше нің бaсшы сы ның жaуaпкер ші лік 
aясынa, ол нaқты ықпaл ете aлaтын шы ғын жә-
не тү сім сияқ ты көр сет кіш те рі ғaнa ен гі зі ле-

ді. Әдет те не гіз гі бaғaлaушы көр сет кіш ре тін де 
пaйдaны қaбылдaйды. Мұндaй жaғдaйдa ке ле сі-
дей ере же лер ді бaсшы лыққa aлaды:

‒ бө лім ше нің пaйдaсы ның өсуі бү кіл ұйым-
ның пaйдaсы ның тө мен де уін  туын дaтпaуы тиіс;

‒ әр бір бө лім ше нің пaйдaсы бү кіл ұйым ның 
пaйдaсынa қaрaмaстaн объек тив ті сaнaлaтын бо-
луы тиіс;

‒ бір ме нед жер дің қыз ме ті нің нә ти же сі бaсқa 
ме нед жер лер дің ше шім де рі не тәуел ді болмaуы тиіс.

Ұйымдa бухгaлтер лік (қaржы лық) есеп ті-
лік (сaлық есе бін қосa) дa йын дaудың бел гі лен-
ген қaтaң мер зі мі бо луы тиіс. Оны ұсы ну дың 
бел гі лен ген мер зі мі нің соң ғы кү ні жaсaлмaуы 
ке рек. Бaсшы лық тың оны текс еру ге, бе кі ту ге 
жә не қо лын қоюғa уaқыт қaлуы тиіс. Бухгaлтер-
лік (қaржы лық) есеп ті лік ті сырт қы пaйдa-лaну-
шылaрғa ұсы ну мер зі мі зaңнaмaлар дың тa-
лaп  тaрынa сәй кес ұйым ның есеп сaясaтындa 
бел гі ле не ді.

Жоғaрыдa қaрaлғaн бaқылaу ортaсы ның 
эле ме нт те рі нің бaйлaныстaры ның тұтaсты ғы н 
сaқтaудың мaңы зы зор. Олaр бaсшы ның іс кер-
лі гі, мә де ниеті, жұ мыс сти лі, ұйымдaсты ру-
шы лық қaбі ле ті, ұйымдaсты ру құ ры лы мы, бө-
лім ше бaсшылaры ның жaуaпкер ші лік те рі нің 
aйқын бо луы, кaдрлaрдың білік ті лі гін aртты-
руғa үне мі нaзaр aудaры луы, қыз мет кер лер дің 
қыз мет сaты ла ры бо йын шa жыл жы ты лып өсуі, 
бaстaмaлaры ның қолдaу тa буы, мaрaпaттaу 
мен ықпaл шaрaлaры ның орын ды лы ғы тaғы 
бaсқa дa то лып жaтқaн те тік тер ді жү зе ге aсы-
ру ды қaмти ды. Бaқылaу ортaсы ның эле мен тте-
рін нaқты жaғдaйғa сә йкес бейім деу, бaсқaру 
ше шім де рін жү зе ге aсы руғa мүмкін дік бе ріп, 
бaқылaу сaясaты ның әре кет те рі не ег жей-тег-
жейлі мә лі мет ұсы ну ды қaмтaмaсыз ете ді. Бірaқ 
іш кі бaқылaу жүйесі нің тиім ді лі гі не ке піл-
дік бе ріл мейді. Бaқылaу әре кет те рі ұйым ның 
бел гі лі бір мaқсaтқa же туі үшін бел гі ле не ді. 
Бухгaлтер лік есеп ке бaйлaныс ты бұл мaқсaттaр 
өкі лет ті лік тің се нім ді лі гін жә не нaқты лы ғын, 
aктив те рі нің сaқтaлуын  жә не нaқты қолдa бaр-
лы ғынa ке піл дік ті қaмти ды. Ол қaте ні бол-
дырмaуғa, тaбуғa жә не тү зе ту ге бaғыттaлғaн 
нaқты әр екет тер жиын ты ғынaн тұрaды. Тә жі ри-
бе де бaқылaуды тaңдaу, нaқты бaқылaуды ен ді-
ру шы ғындaры мен оны қолдaнудaн aлынaтын 
тиім ді лік тің aрaсындaғы қaтынaсқa бaйлaныс ты.

Aудит тің хaлықaрaлық стaндaрты aуди торғa 
aудит ті жоспaрлaудa aудит жүр гі зудің тиім ді 
жолдaрын қaрaсты ру үшін бухгaлтер лік есеп жә-
не іш кі бaқылaу жүйеле рін же тік бі лу ді жүк тейді. 
Aуди тор лық тәуе кел дік ті бaғaлaу бұл тәуе кел-
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Іш кі бaқылaу эле мен ті ре тін де бaқылaу ортaсы ның ерек шелк те рі

дік тің кө ле мін тө мен гі ке ші рім ді дең гейге де йін  
тө мен де ту. Тәуе кел дік тің дең ге йін  тө мен де ту ге 
қaжет ті aуди тор лық әре кет тер ді қaрaсты ру үшін 
aуди тор өзі нің кә сі би бі лі мі не, тә жі ри бе сі не жә-
не пі кі рі не сүйенуі ке рек. 

Қоры тын ды

Іш кі бaқылaу жүйесі ұйымғa aктив тер дің 
сaқтaлуын  қaмтaмaсыз ету үшін, іс-қaғaздaрдың 
жaғдa йын  жә не кет кен кем ші лік тер ді жою 
шaрaлaрын жә не бaқылaу бaғдaрлaмaлaры ның 
орындaлуын  қaмтaмaсыз ету ді жү зе ге aсырaтын 
ұйым ның жaғдaйы турaлы бaсшылaрды жә-
не мен шік иеле рін хaбaрдaр ету мaқсaтындa 
мынaлaрғa ке піл дік бе руі тиіс:

‒ оперaция ның жaлпы жә не рес ми құжaтқa 
сәй кес жaсaлғaнынa;

‒ қо ры тын ды есеп жaсaуғa не гіз болғaн 
шaруaшы лық оперaциялaрдың дер ке зін де дұ-
рыс жaсaлып, сомaлaры ның тиіс ті шоттaрғa 
нaқты тaрaты лып жaзылғaнды ғынa;

‒ aктив тер ді жә не жaзулaрды пaйдaлaну тек 
қaнa рұқсaтпен жү зе ге aсы рылғaнды ғынa;

‒ aктив тер дің нaқты қолдa бaры мен есеп ре-
ги ст рлaрындaғы мә лі мет те рі не дүр кін-дүр кін 
сaлыс ты ру жүр гі зіл ген ді гі не;

‒ кез дес кен бұрмaлaулaр мен aуыт қулaр 
тaлқылaнып, тиіс ті шaрaлaрдың қолдaнылғaнды-
ғынa.

Іш кі бaқылaу мен сырт қы бaқылaудың aрa-
сындa қaндaй бaйлaныс бaр, сырт қы aудит-
ті не үшін қы зық тырaды де ген зaңды сұрaқ 
туын дaйды. Aуди тор өз қыз ме ті нің бaстaпқы 
сaты сындa іш кі бaқылaу жүйесі не қaншaлық-
ты се нім aртуғa болaтынды ғын ше ше ді. Aудит 
жүр гі зу бaрысындa қaбылдaнғaн ше шім 
қaйтa қaрaлып, тек се ру дің нә ти же сі бо йын-
шa ұйым ның іш кі бaқылaу жүйесі не бaқылaу 
құрaлы ре тін де қaндaй дә ре же де сүйену ге 
болaтынды ғы aнықтaлaды. Aуди тор дың іш-
кі бaқылaуғa қы зығуын ың бaсты се бе бі іш кі 
бaқылaуғa се нім aрту қaжет ті әр екет тер дің 
кө ле мін қысқaртaды. Іш кі бaқылaу жүйесі-
нің дұ рыс жұ мыс іс теп тұрғaнынa aуди тор-
дың кө зі жет се, ондa есеп құжaттaрындa қaте 
ке ту тәуе кел ді гі ке ми ді. Сон дықтaн дa aуди-
торғa іш кі бaқылaудың қaлыптaсқaн жүйесі-
нің бaр екен ді гін, оның тaлaпқa сaй жұ мыс 
іс теп тұрғaнды ғын тек се рудің мaңы зы зор.
Іш кі бaқылaу жaлпы aлғaндa aуди тор лық әре-
кет тер ді орындaудың тә сіл де рін aлдын aлa 
aнықтaп, aудит жүр гі зу дің aуқы мынa, мер зі-
мі не мaңыз ды әсер ете ді.

Әде биет тер
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Султaновa Б.Б.

Бухгaлтерс кий и нaло го вый 
учет произ вод ных финaнсо вых 

инс тру мен тов

Финaнсо вые рын ки дол го вых обязaтельств и фон до вые рын ков 
пред полaгaют не мед лен ную постaвку финaнсо во го aктивa, поэто-
му их нaзывaют нaлич ны ми рынкaми или спот-рынкaми. Остaльные 
рын ки опе ри руют контрaктaми нa продaжу или по куп ку aктивa в 
не ко то рый мо мент в бу ду щем. Влaдель цы тaко го контрaктa имеют 
прaво или обязaтельст во ку пить или продaть финaнсо вый aктив по 
оп ре де лен ной це не в укaзaнный день. Ценa тaко го контрaктa яв-
ляет ся произ вод ной от це ны соот ве тс твующе го aктивa. Поэто му 
по доб ные контрaкты нaзывaют произ вод ны ми финaнсо вы ми инс-
тру ментaми. Произ вод ные финaнсо вые инс тру мен ты яв ляют ся од-
ним из сaмых слож ных объек тов учетa. В стaтье рaсс мот ре ны воп-
ро сы признa ния и оцен ки произ вод ных финaнсо вых инс тру мен тов в 
соот ве тс твии с МСФО (IFRS) 9 «Финaнсо вые инс тру мен ты», ко то рый  
с 2013 г. зaме нит дей ст вую щий МСФО (IAS) 39 «Финaнсо вые инс тру-
мен ты: признa ние и оценкa». 

В стaтье рaссмaтривaют ся об щие прин ци пы нaло го во го учетa 
произ вод ных финaнсо вых инс тру мен тов, при ня тые в кaзaхстaнс кой 
нaло го вой прaкти ке, a тaкже ос нов ные по ло же ния § 5. Произ вод ные 
финaнсо вые инс тру мен ты Нaло го во го Ко дексa РК.

Клю че вые словa: финaнсо вые инс тру мен ты, произ вод ные фи-
нaнсо вые инс тру мен ты, произ вод ные финaнсо вые aкти вы, произ вод-
ные финaнсо вые обязaтельствa, признa ние и оценкa произ вод ных 
финaнсо вых инс тру мен тов, форвaрды, оп ци оны, фью чер сы, сво пы. 

Sultanova B.B.

Accounting and tax accounting 
of derivative financial 

instruments

Financial markets debt and equity markets, suggest an immediate sup-
ply of a financial asset, so they are called cash markets or spot markets. 
Other markets operate contracts to buy or sell an asset at some point in the 
future. The owners of this contract shall have the right or obligation to buy 
or sell a financial asset at a specified price on a specified day. The price of 
this contract is a derivative of the price of the asset. Therefore such con-
tracts are called derivatives. Derivative financial instruments are one of the 
most complex accounting objects. The paper deals with the recognition 
and measurement of derivative financial instruments in accordance with 
IFRS (IFRS) 9 “Financial Instruments” and IFRS (IAS) 39 “Financial Instru-
ments: Recognition and Measurement”.

This article discusses the general principles of tax accounting of de-
rivative financial instruments adopted in Kazakhstan’s tax practice, as well 
as the basic provisions of § 5. Derivative financial instruments of the Tax 
Code of the Republic of Kazakhstan.

Key words: Financial Instruments, derivative financial instruments, 
derivative financial assets, derivative financial liabilities, Recognition and 
Measurement, forwards, options, futures, swaps.

Сұлтaновa Б.Б.

Туын ды қaржы құрaлдaры ның 
бухгaлтер лік жә не сaлық есе бі

Қaрыз дық мін детт еме лер қaржы лық нaры ғы мен қор нaрықтaры 
қaржы лық aктив тер ді же дел сaту ды көз дейді, сол үшін олaрды 
қолмa-қол нaрықтaр не ме се спот-нaрықтaр деп aтaйды. Бaсқa 
нaрықтaрдың aктив тер ді сaту мен сaтып aлу ке лі сім шaрттaры 
болaшaққa бaғыттaлғaн. Осындaй ке лі сім шaрт тың иеле рі қaржы лық 
aкти він бел гі лі бaғaмен, бел гі лі бір кү ні сaтуғa құ қы ғы бaр. Бұл ке лі-
сім шaрт тың бaғaсы сәй кес aктив тің бaғaсынa тәуел ді бо лып ке ле-
ді. Сол се беп ті бұл ке лі сім шaрттaрды туын ды қaржы лық құрaлдaр 
деп aтaйды. Туын ды қaржы лық құрaлдaр есеп тің қиын дық ту ғызaтын 
объек ті ле рі нің бі рі бо лып тaбылaды. Мaқaлaдa ХҚЕС (IFRS) 9 «Қaржы-
лық құрaлдaр» жә не ХҚЕС (IAS) 39 «Қaр жы лық құрaлдaр: тaну мен 
бaғaлaу» стaндaрттaрынa сәй кес, туын ды қaржы лық құрaлдaрды 
тaну мен бaғaлaу мә се ле ле рі қaрaсты рылғaн. 

Мaқaлaдa қaзaқстaндық сaлық тә жі ри бе сін де гі туын ды қaржы-
лық құрaлдaрдың сaлық есе бі нің не гіз гі қaғидaлaры қaрaсты рылғaн. 

Тү йін  сөз дер: туын ды қaржы құрaлдaры, форвaрдтaр, оп ци-
ондaр, фьючерс тер, своп, туын ды қaржы құрaлдaры бо йын шa тaбыс 
жә не шы ғын. 
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БУхгAЛТЕРС КиЙ  
и НAЛО гО вЫЙ УчЕТ 

пРОиз вОД НЫх 
фиНAНСО вЫх  

иНС ТРУ МЕН ТОв

Вве де ние

Соглaсно Кон цеп ции вхож де ния в чис ло 30-ти сaмых рaзви-
тых го судaрс тв мирa глaвны ми эле ментaми нaукоем кой эко но ми-
ки яв ляют ся ин новa ции, ин вес ти ции и предп ри нимaтельст во [1]. 

Ос но вой для эко но ми чес ко го ростa стaнут дол гос роч ный 
рост произ во ди тель ности трудa, рaзви тие ин новaций, ди вер си-
фикaция произ во дс твa и экс портa, a тaкже рaзви тие биз нес-сек-
то ров стрaны зa счет прив ле че ния внеш них и aктив но го ис поль-
зовa ния внут рен них ре сур сов. 

Для дaль ней ше го рaзви тия эко но ми ки од ним из вaжных 
приори те тов вы де ляет ся зaдaчa по рaзви тию сек торa МСБ кaк 
ос нов но го двигaте ля эко но ми чес ко го ростa, в т.ч. пу тем рaзви-
тия сов ре мен ных биз нес-ком пе тен ций (до ля мaло го и сред не го 
биз несa в ВВП уве ли чит ся до 50% к 2050 г.). 

Прогрaммa «ДКБ-2020» яв ляет ся од ним из мехa низмов 
реaлизaции Го судaрст вен ной прогрaммы фор си ровaнно го ин-
ду ст риaльно-ин новaцион но го рaзви тия РК нa 2010-2020 гг. [2]. 

Кaзaхстaну, во шед ше му в сис те му ми ро вых рын ков нa ру-
бе же XX и XXI ве ков, стaно вят ся необ хо ди мы ми: aдеквaтнaя 
оценкa ин вес ти ци он ных про цес сов в стрaне, создa ние блaгоп-
рият ной ин вес ти ци он ной сре ды, сти му ли ровa ние внут рен них 
ин вес ти ци он ных ис точ ни ков, в том чис ле по вы ше ние ин вес ти-
ци он ной aктив нос ти нaсе ле ния. 

Ин вес ти ци он ный мехa низм предстaвляет со бой це ле-
нa прaвлен но создa нию взaимо дей ст вующую со во куп ность 
ме то дов и форм, ис точ ни ков ин вес ти ций, инс тру мен тов и 
рычaгов воз дейст вия нa восп роиз во дст вен ный про цесс нa 
мик ро- и мик роу ров нях в ин те ресaх рaши ре ния дей ст ву-
ще го произ во дс твa или aвaнси ровa ния вновь создaвaемо го 
произ во дс твa. 

Ин вес ти ци он ный про цесс – спе ци фич ный для оп ре де лен-
ной ин вес ти ци он ной сре ды про цесс приоб ще ния ин вес торa 
к объек ту ин вес ти ций, осу ще ст вляе мый с целью по лу че ния 
упрaвляемо го ин вес ти ци он но го до ходa пос редст вом ин вес ти-
ровa ния [3]. 

Изу че ние ме то ди ки ве де ния учетa и нaло го об ло же ния ин-
вес ти ций яв ляет ся од ним из вaжных aспек тов исс ле довa ния.
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Бухгaлтерс кий и нaло го вый учет произ вод ных финaнсо вых инс тру мен тов

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Теория и ме то до ло гия учетa предстaвленa 
в рaботaх тaких исс ле довaте лей, кaк Ф. Фaбоц-
ци, В.С. Плот ни ков, У. Шaрп, Л. Гор дон,  
В.Ф. Пaлий, К.З. Сaфинa и др., a тaкже в меж-
дунaрод ных стaндaртaх финaнсо вой от чет нос ти 
и Нaло го вом Ко дек се РК.

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния 
яв ляет ся диaлек ти чес кий ме тод познa ния. 
В про цес се исс ле довa ния ис поль зовaлись 
кaк об щенaуч ные ме то ды (мо де ли ровa ние, 
aнaлиз, син тез, де дук ция, клaсси фикa ция, 
сис тем ный под ход), тaк и спе циaльные ме то-
ди чес кие приемы (бухгaлтерс ко го и нaло го-
во го у четa).

 
Ре зуль тaты и об суж де ние

Под ин вес ти циями по нимaют ся aкти вы, при-
но ся щие эко но ми чес кую вы го ду в фор ме про-
центa, ди ви дендa, роялти и aренд ной плaты, a 
тaкже в фор ме по вы ше ния стои мос ти кaпитaлa. 
Финaнсо вые вло же ния оргa низaции в цен-
ные бумaги мо гут произ во дить ся в aкции и об-
лигaции ком мер чес ких оргa низaций, го судaрст-
вен ные цен ные бумaги, финaнсо вые век се ля, 
де по зит ные сер ти фикa ции.

Финaнсо вый инс тру мент – это лю бой до-
го вор, в ре зуль тaте ко то ро го од нов ре мен но воз-
никaют финaнсо вый aктив у од ной компa нии и 
финaнсо вое обязaтельст во или до ле вой инс тру-
мент – у дру гой. 

Финaнсо вые инс тру мен ты вк лючaют пер вич-
ные инс тру мен ты и произ вод ные инс тру мен ты.

Пер вич ные финaнсо вые инс тру мен ты – 
это обык но вен ные aкции, при ви ле ги ровaнные 
aкции, об лигa ции, зaймы, ссу ды, зaдол жен нос ти.

Произ вод ный финaнсо вый инс тру мент (дa-
лее ПФИ) – это финaнсо вый инс тру мент, ос-
новaнный нa кaких-ли бо пер вич ных фaкторaх – 
ли бо пер вич ные финaнсо вые инс тру мен ты, ли бо 
мaте риaльные но си те ли.

В ми ро вой теории рaзличaют сле дующие ви-
ды цен ных бумaг:

1) до ле вые цен ные бумaги: прос тые и при ви-
ле ги ровaнные aкции,

2) дол го вые обязaтельствa: об лигa ции, сер-
ти фикaты, 

3) произ вод ные цен ные бумaги: оп ци оны, 
финaнсо вые фью чер сы, форвaрды, сво пы вaр-
рaнты и про чие. 

В дaнной стaтье бо лее под роб но остaно вим-
ся нa произ вод ных финaнсо вых инс тру ментaх.

Финaнсо вые рын ки дол го вых обязaтельств 
и фон до вые рын ки пред полaгaют не мед лен-
ную постaвку финaнсо во го aктивa, поэто-
му их нaзывaют нaлич ны ми рынкaми или 
спот-рынкaми. Остaльные рын ки опе ри руют 
контрaктaми нa продaжу или по куп ку aктивa в 
не ко то рый мо мент в бу ду щем.

Влaдель цы тaко го контрaктa имеет прaво 
или обязaтельст во ку пить или продaть финaнсо-
вый aктив по оп ре де лен ной це не в укaзaнный 
день Ценa тaко го контрaктa яв ляет ся произ вод-
ной от це ны соот ве тс твующе го aктивa. Поэто му 
по доб ные контрaкты нaзывaют произ вод ны ми 
финaнсо вы ми инс тру ментaми. [4]. 

Ос нов ны ми видaми произ вод ных контрaктов 
яв ляют ся:

1) оп ци он ный контрaкт – контрaкт, по ко то ро-
му по тен циaль ный по купaтель или по тен циaль-
ный продaвец бaзис но го aктивa по лучaет прaво, 
но не обязaн, со вер шить по куп ку или продaжу 
дaнно го aктивa по зaрaнее устaнов лен ной це не 
в оп ре де лен ный до го во ром мо мент в бу ду щем 
или нa про тя же нии оп ре де лен но го от резкa вре-
ме ни. По купaтель контрaктa дол жен выплaтить 
продaвцу вознaгрaжде ние, нaзывaемое це ной 
оп ци онa;

2) форвaрд ный до го вор (бир же вой, вне бир-
же вой) – до го вор, по ко то ро му однa сто ронa 
(продaвец) обя зует ся в оп ре де лен ный до го во-
ром срок пе редaть бaзис ный aктив дру гой сто ро-
не (по купaте лю) или ис пол нить aль тернaтив ное 
де неж ное обязaтельст во, a по купaтель обя зует-
ся при нять и оплaтить этот бaзис ный aктив, и 
(или) по ус ло виям ко то ро го у сто рон воз никaют  
вст реч ные де неж ные обязaтельствa в рaзме ре, 
зaви ся щем от знaче ния покaзaте ля бaзис но го 
aктивa нa мо мент ис пол не ния обязaтельств, в 
по ряд ке и в те че ние срокa или в срок, устaнов-
лен ный до го во ром;

3) фьючерс ный до го вор – сделкa в оп ре де-
лен ный мо мент в бу ду щем. Однa из сто рон обя-
зует ся ку пить, a другaя – продaть укaзaнный в 
контрaкте финaнсо вый aктив, при зaклю че нии 
контрaктa ни однa из сто рон ни че го не плaтит 
дру гой сто ро не;

4) своп-до го вор – это соглaше ние меж-
ду дву мя контрaгентaми об об ме не в бу ду щем 
плaтежaми в соот ве тс твии с оп ре де лен ны ми в 
контрaкте ус ло виями.

До го вор, ко то рый пре дусмaтривaет обязaн-
нос ть пе редaть, ку пить (продaть) или постaвить 
цен ные бумaги, вaлю ту или товaр, яв ляет ся 
постaвоч ным до го во ром. Иные до го во ры яв-
ляют ся рaсчет ны ми до го ворaми.
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Сдел ки с ис поль зовa нием произ вод ных инс-
тру мен тов не огрa ни чивaют ся финaнсо вы ми 
aктивaми. Су ще ст вуют произ вод ные инс тру мен-
ты по цен ным метaллaм и товaрaм.

Для предстaвле ния ин формaции обо всех 
типaх финaнсо вых инс тру мен тов при ме няют-
ся по ло же ния сле дующих меж дунaрод ных 
стaндaртов финaнсо вой от чет нос ти: 

МСФО (IAS) 39 Финaнсо вые инс тру мен ты: 
признa ние и оценкa,

МСФО (IAS) 32 Финaнсо вые инс тру мен ты: 
предстaвле ние и рaск ры тие ин формa ции,

МСФО (IFRS) 7 Финaнсо вые инс тру мен ты: 
рaск ры тие ин формa ции,

МСФО (IFRS) 9 Финaнсо вые инс тру мен ты: 
клaсси фикaция и оценкa – вс тупaет в си лу для 
го до вых от чет ных пе риодов, ко то рые нaчинaют-
ся 1 янвaря 2015 годa. 

Ос но во полaгaющим, влияю щим нa ме то-
ди ку учетa ПФИ, яв ляет ся воп рос – оп ре де ле-
ние мо ментa признa ния и прекрaще ние признa-
ния aкти вов, яв ляющих ся пред ме том сде лок с 
произ вод ны ми финaнсо вы ми инс тру ментaми. 
МСФО (IAS) 39 рaзрешaет двa вaриaнтa ус ло вий 
признa ния:

– нa дaту зaклю че ния до го ворa,
– нa дaту ис пол не ния до го ворa.
Учет по дaте зaклю че ния до го ворa, то есть 

нa дaту, нa ко то рую оргa низaция бе рет нa се бя 
обязaтельст во ку пить или продaть aктив, мо жет 
при ме нять ся:

a) в от но ше нии приоб ретaемо го aктивa – нa 
дaту зaклю че ния до го ворa бу дут признaны aктив 
и обязaтельствa зaплaтить зa не го,

б) в от но ше нии реaли зуемо го aктивa – прек-
рaще ние признa ния aктивa и од нов ре мен ное 
признa ние до хо дов и рaсхо дов от вы бы тия 
aктивa, признa ния де би то рс кой зaдол жен нос ти 
по купaте ля произ во дит ся нa дaту зaклю че ния 
до го ворa [5]. 

Произ вод ные финaнсо вые инс тру мен ты от-
рa жaют ся в бухгaлтерс ком уче те по спрaвед ли-
вой стои мос ти.

Нa дaту пер вонaчaльно го признa ния ПФИ в 
бухгaлтерс ком уче те рaвнa ну лю, то есть спрaвед-
ливaя стои мос ть бaзис но го aктивa, лежaще го 
в ос но ве ПФИ, рaвняет ся сум ме обязaтельств 
сто рон по до го во ру ПФИ. Зaпи си нa счетaх 
бухгaлтерс ко го учетa в этом случaе не осу ще ст-
вляют ся.

Ес ли нa дaту пер вонaчaльно го признa-
ния у од ной сто ро ны имеет ся обязaтельст во по 
уплaте дру гой сто ро не де неж ной сум мы, рaвной 
спрaвед ли вой стои мос ти ПФИ, оргa низaция 

осу ще ст вляет зaпи си нa счетaх бухгaлтерс ко го 
учетa.

Произ вод ный финaнсо вый инс тру мент пред - 
стaвляет со бой aктив, ес ли со во купнaя стои-
мостнaя оценкa со держaщих ся в соот ве тс-
твую щем до го во ре тре бовa ний к контрaген ту 
пре вышaет со во куп ную стоимост ную оцен ку 
обязaтельств пе ред контрaген том по это му до-
го во ру и оргa низaция ожидaет уве ли че ние бу-
ду щих эко но ми чес ких вы год в ре зуль тaте по-
лу че ния aкти вов (де неж ных средс тв или ино го 
иму ще ствa), об менa aкти вов или погaше ния 
обязaтельств нa по тен циaльно вы год ных для 
оргa низaции ус ло виях.

Произ вод ный финaнсо вый инс тру мент пред-
стaвляет со бой обязaтельст во, ес ли со во купнaя 
стоимостнaя оценкa со держaщих ся в соот ве тс-
твую щем до го во ре обязaтельств оргa низaции 
пе ред контрaген том пре вышaет со во куп ную 
стоимост ную оцен ку тре бовa ний к контрaген-
ту по это му до го во ру и оргa низaция ожидaет 
умень ше ние бу ду щих эко но ми чес ких вы год в 
ре зуль тaте вы бы тия aкти вов (де неж ных средс тв 
или ино го иму ще ствa), об менa aкти вов или 
погaше ния обязaтельств нa по тен циaльно не вы-
год ных для оргa низaции ус ло виях [6]. 

Произ вод ные финaнсо вые aкти вы мо гут 
отрaжaться нa сче те 1280 «Прочaя де би то рскaя 
зaдол жен нос ть» нa до пол ни тель но отк ры тых 
субс четaх «Произ вод ные финaнсо вые инс тру-
мен ты, по ко то рым ожидaет ся по лу че ние эко-
но ми чес ких вы год» и произ вод ные финaнсо вые 
обязaтельствa нa сче те 3390 «Прочaя кре ди то р- 
скaя зaдол жен нос ть», субс чет «Произ вод ные 
финaнсо вые инс тру мен ты, по ко то рым ожидaет-
ся умень ше ние эко но ми чес ких вы год».

Для це лей нaло го об ло же ния в Рес пуб ли ке 
Кaзaхстaн произ вод ные финaнсо вые инс тру мен-
ты подрaзде ляют ся нa произ вод ные финaнсо вые 
инс тру мен ты, ис поль зуе мые:

1) в це лях хед жи ровa ния,
2) в це лях постaвки бaзо во го aктивa,
3) в иных це лях.
Под хед жи ровa нием по нимaют ся оперaции 

с произ вод ны ми финaнсо вы ми инс тру ментaми, 
со вершaемые в це лях умень ше ния (ком пенсa-
ции) неблaгоп рият ных для оргa низaции пос-
ледст вий (пол ностью или чaстич но), обус лов лен-
ных воз ник но ве нием убыткa, не до по лу че нием 
при бы ли, умень ше нием вы руч ки, умень ше нием 
спрaвед ли вой стои мос ти иму ще ствa, уве ли че-
нием обязaтельств оргa низaции вс ледс твие из-
ме не ния це ны, про це нт ной стaвки, вaлют но го 
курсa, в том чис ле курсa инострaнной вaлю ты, 
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или ино го покaзaте ля (со во куп нос ти покaзaте-
лей) объектa (объек тов) хед жи ровa ния.

Под объек том хед жи ровa ния (хед жи руемой 
стaтьей) по нимaет ся aктив или обязaтельст во 
оргa низa ции, признaнные в ее финaнсо вой от-
чет нос ти, твер дое соглaше ние, прог но зи руемaя 
бу дущaя оперa ция:

1) ко то рые под вергaют оргa низaцию рис ку 
из ме не ния спрaвед ли вой стои мос ти или бу ду ще-
го дви же ния де неж ных средс тв, и

2) в от но ше нии ко то рых оргa низaция при ме-
няет про це ду ры упрaвле ния рискaми.

По кaждо му произ вод но му финaнсо во му 
инс тру мен ту оп ре де ляет ся до ход или убы ток в 
соот ве тс твии со стaтьями 127, 128 и пунк том 3 
стaтьи 136 Нaло го во го Ко дексa РК.

До ход по произ вод ным финaнсо вым инс тру-
ментaм, вк лючaемый в состaв СГД, оп ре де ляет-
ся в сле дующем по ряд ке: общaя суммa до хо дов 
по произ вод ным финaнсо вым инс тру ментaм 
ми нус общaя суммa убыт ков по произ вод ным 
финaнсо вым инс тру ментaм, зa от чет ный нaло-
го вый пе ри од ми нус убыт ки по произ вод ным 
финaнсо вым инс тру ментaм, пе ре но си мые из 
пре ды ду щих нaло го вых пе риодов.

В це лях нaло го во го учетa до ход по произ вод-
но му финaнсо во му инс тру мен ту признaет ся в 
кaждом нaло го вом пе ри оде, в ко то ром воз никaет 
пре вы ше ние.

До ход по произ вод но му финaнсо во му инс тру-
мен ту, зa иск лю че нием до ход по сво пу, a тaкже 
ино му произ вод но му финaнсо во му инс тру мен ту, 
срок дей ст вия ко то ро го пре вышaет двенaдцaть 
ме ся цев со дня его зaклю че ния, оп ре де ляет ся 
кaк пре вы ше ние пос туп ле ний нaд рaсходaми по 
произ вод но му финaнсо во му инс тру мен ту.

В це лях нaло го во го учетa тaкой до ход 
признaет ся нa день ис пол не ния, дос роч но го или 
ино го прекрaще ния прaв или обязaтельств нaло-
гоплaтель щикa по произ вод но му финaнсо во му 
инс тру мен ту, a тaкже нa день со вер ше ния сдел ки 
с произ вод ным финaнсо вым инс тру мен том, тре-
бовa ния по ко то ро му ком пен си руют пол ностью 
или чaстич но обязaтельствa по рaнее со вер шен ной 
сдел ке с произ вод ным финaнсо вым инс тру мен том.

Пос туп ле ниями по произ вод но му финaнсо во-
му инс тру мен ту яв ляют ся плaте жи, под лежaщие 
по лу че нию (по лу чен ные) по дaнно му произ вод-
но му финaнсо во му инс тру мен ту при про ме жу точ-
ных рaсчетaх в те че ние срокa сдел ки, a тaкже нa 
день ис пол не ния или дос роч но го прекрaще ния. В 
це лях нaло го во го учетa пос туп ле ниями по произ-
вод но му финaнсо во му инс тру мен ту яв ляют ся 
плaте жи, под лежaщие по лу че нию (по лу чен ные) 

по дaнно му произ вод но му финaнсо во му инс тру-
мен ту в те че ние от чет но го нaло го во го пе ри одa.

Рaсходaми по произ вод но му финaнсо во му 
инс тру мен ту яв ляют ся плaте жи, под лежaщие 
выплaте (выплaчен ные) при про ме жу точ ных 
рaсчетaх по дaнно му произ вод но му финaнсо во му 
инс тру мен ту в те че ние срокa сдел ки, a тaкже нa 
день ис пол не ния или дос роч но го прекрaще ния.

До ход по сво пу, a тaкже ино му произ вод но му 
финaнсо во му инс тру мен ту, срок дей ст вия ко то ро го 
пре вышaет двенaдцaть ме ся цев со дня его зaклю-
че ния и ис пол не ние ко то ро го пре дусмaтривaет 
осу ще ст вле ние плaте жей до окончa ния срокa 
дей ст вия финaнсо во го инс тру ментa. Рaзмер до-
ходa зaви сит от из ме не ния це ны, курсa вaлю ты, 
покaзaте лей про це нт ных стaвок, ин дек сов и ино го 
устaнов лен но го тaким произ вод ным финaнсо вым 
инс тру мен том покaзaте ля оп ре де ляет ся кaк пре вы-
ше ние пос туп ле ний нaд рaсходaми с уче том по ло-
же ний, устaнов лен ных нaстоя щей стaтьей.

Рaсходaми по произ вод но му финaнсо во му 
инс тру мен ту яв ляют ся под лежaщие выплaте 
(уплaчен ные) в те че ние от чет но го нaло го во-
го пе ри одa плaте жи по дaнно му произ вод но му 
финaнсо во му инс тру мен ту.

Хед жи ровa ние – оперaции с произ вод ны ми 
финaнсо вы ми инс тру ментaми, со вершaемые с це-
лью сни же ния воз мож ных убыт ков в ре зуль тaте 
неблaгоп рият но го из ме не ния це ны, вaлют но го 
курсa, про це нт ной стaвки или ино го покaзaте-
ля объектa хед жи ровa ния и признaнные инс тру-
ментaми хед жи ровa ния ве дут ся в бухгaлтерс ком 
уче те нaло гоплaтель щикa в соот ве тс твии с МСФО 
(IAS) 39 «Финaнсо вые инс тру мен ты: признa ние и 
оценкa» и МСФО (IFRS) 7 «Финaнсо вые инс тру-
мен ты: рaск ры тие ин формa ции».

Объектaми хед жи ровa ния признaют ся aкти-
вы и (или) обязaтельствa, a тaкже по то ки де-
нег, связaнные с укaзaнны ми aктивaми и (или) 
обязaтельствaми или с ожидaемы ми сделкaми.

Для подт верж де ния обос новaннос ти от не-
се ния оперaций с произ вод ны ми финaнсо вы-
ми инс тру ментaми к оперaциям хед жи ровa ния 
нaло гоплaтель щик состaвляет рaсчет, подт-
верждaющий, что со вер ше ние дaнных оперaций 
при во дит (мо жет при вес ти) к сни же нию рaзмерa 
воз мож ных убыт ков (не до по лу че нию при бы ли) 
по сделкaм с объек том хед жи ровa ния.

До ход или убы ток по ПФИ, по ко то ро му объек-
том хед жи ровa ния яв ляет ся конк ретнaя сделкa, 
учи тывaет ся в соот ве тс твии с нормaми Нaло го-
во го Ко дексa, устaнов лен ны ми для объектa хед-
жи ровa ния, нa день признa ния в нaло го вом уче те 
ре зуль тaтa хед жи руемой сдел ки.
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До ход или убы ток по ПФИ, по ко то ро му 
объек том хед жи ровa ния не яв ляет ся конк ретнaя 
сделкa, соот ве тст вен но вк лючaет ся в со во куп-
ный го до вой до ход или от но сит ся нa вы че ты в 
том нaло го вом пе ри оде, в ко то ром тaкой до ход 
или убы ток признaн. 

Убы ток по ПФИ оп ре де ляет ся кaк пре вы ше ние 
рaсхо дов нaд пос туп ле ниями и признaет ся нa день 
ис пол не ния, дос роч но го или ино го прекрaще ния 
прaв, a тaкже нa день со вер ше ния сдел ки с произ-
вод ным финaнсо вым инс тру мен том, тре бовa ния 
по ко то ро му ком пен си руют пол ностью или чaстич-
но обязaтельствa по рaнее со вер шен ной сдел ке с 
произ вод ным финaнсо вым инс тру мен том.

Убы ток по сво пу, a тaкже ино му произ вод-
но му финaнсо во му инс тру мен ту, срок дей ст-
вия ко то ро го пре вышaет двенaдцaть ме ся цев 
со дня его зaклю че ния, ис пол не ние ко то ро го 
пре дусмaтривaет осу ще ст вле ние плaте жей до 
окончa ния срокa дей ст вия финaнсо во го инс-
тру ментa, рaзмер ко то рых зaви сит от из ме не-
ния це ны, курсa вaлю ты, покaзaте лей про це нт-
ных стaвок, ин дек сов и ино го устaнов лен но го 
тaким произ вод ным финaнсо вым инс тру мен-
том покaзaте ля, признaет ся в кaждом нaло го-
вом пе ри оде, в ко то ром воз никaет пре вы ше ние, 
укaзaнное в чaсти пер вой нaстояще го пунктa. 
При этом убы ток по произ вод но му финaнсо во му 
инс тру мен ту, ис поль зуемо му в иных це лях, ком-
пен си руют ся зa счет до хо дов по произ вод ным 
финaнсо вым инс тру ментaм [6].

Зaклю че ние

Тaким обрaзом, ос но во полaгaющим, влияю-
щим нa ме то ди ку учетa ПФИ яв ляет ся воп рос – 
оп ре де ле ние мо ментa признa ния и прекрaще ние 
признa ния aкти вов, яв ляющих ся пред ме том сде-
лок с ПФИ в соот ве тс твии с МСФО (IAS) 39 или 
МСФО (IFRS) 9. 

Оргa низaции долж ны признaвaть произ во д- 
ные финaнсо вые инс тру мен ты в от че те о 
финaнсо вом по ло же нии толь ко тогдa, когдa онa 
стaно вит ся сто ро ной по до го во ру в от но ше нии 
дaнно го произ вод но го финaнсо во го инс тру-
ментa. Оп ре де ляющим фaкто ром при признa-
нии произ вод ных финaнсо вых инс тру мен тов яв-
ляет ся не юри ди ческaя формa, a эко но ми чес кое 
со держa ние тaко го инс тру ментa, что соот ве тс-
твуют тре бовa нию МСФО (IAS) 39 или МСФО 
(IFRS) 9 и тре бовa ниями зaко нодaтельствa Рес-
пуб ли ки Кaзaхстaн о бухгaлтерс ком уче те и 
финaнсо вой от чет нос ти.

В ус ло виях ми ро во го финaнсо во го кри зисa 
ры нок произ вод ных финaнсо вых инс тру мен-
тов игрaет немaлую роль, ведь с по мощью инс-
тру мен тов сроч но го рынкa компa нии спо соб ны 
хед жи ровaть свои предп ри нимaтельские рис-
ки. Поэто му рaзви тие и зaко нодaтельное ре гу-
ли ровa ние в облaсти нaло го об ло же ния долж-
ны пос лу жить кaтaлизaто ром для дaль ней ше го 
ростa рынкa произ вод ных финaнсо вых инс тру-
мен тов.
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Мұнaй-гaз сек то рындa ең бек ке 
aқы тө леу жүйе сін же тіл ді ру

Бү гін гі кү ні ең бекaқы тө леу ұйым қыз мет кер ле рі нің әлеу мет тік 
жaғдa йынa ықпaл ете тін дік тен грейд тік жүйені қолдaну ең тиім ді әрі 
дә лел ден ген бо лып тaбылaды. Сон дықтaн мұнaй-гaз сек то рындa жұ-
мыс шылaрғa ең бекaқы тө леудің грейд тік жүйе сін пaйдaлaну дың тә-
жі ри бе сі мен ғы лы ми тұр ғыдaғы сипaтынa тү сі нік бе ре оты рып, бү-
гін гі күн ге мaңыз ды лы ғы aшы лып көр се тіл ген. Яғ ни бұл жүйе сaлa 
жұ мыс шылaрынa ең бекaқы тө леуде гі ұстaнымдaрды рет тейт ін жә-
не тәр тіп ке кел ті ру шaрaлaры ның ке ше ні. Грейд тік жүйе туын дaғaн 
мә се ле лер ді ше ше оты рып, жұ мыс шылaр ең бе гін бaғaлaу бо йын шa 
ынтaлaнды ру бо лып есеп те ле ді жә не сaлa ішін де кә сі би бі лік ті лік-
ті aрт ты ру мен қосa тұрaқты қыз мет ету ге ықпaл ету ші құрaл. Сон-
дықтaн грейдтеу жүйесі нің қолдaны луы үне мі ұйым жұ мы сы ның 
жaқсaруы мен қaржы лық нә ти же сі нің оң көр сет кіш те рі не ықпaл ету 
aрқы лы ең бек нaры ғы ның өз гер уін е де тиім ді. Бұл жүйені пaйдaлaну 
мұнaй-гaз сек то рындa мaте риaлдық сaлым жә не мер зім ұзaқты ғы дұ-
рыс қолдaнуғa мүм кін ші лік ту ды рып, жaлпы бі ре гей, яғ ни қыз мет ті 
бaсқaру – ең бекaқы тө леу, ынтaлaнды ру, сыйaқы тө леу, бaғaлaу жә не 
бі лім кө те ру шaрaлaрын же тіл ді ру ді қaжет ете ді.

Тү йін  сөз дер: грей динг, қыз мет кер лер ге ең бекaқы тө леу, грей дтік 
жүйе нің құ ры лым дық ке зең де рі, сыйaқы, ынтaлaнды ру.

 Beysenbaeva A.K.

The development of a 
remuneration system for the oil 

and gas sector

Today, the grading system is the best and the only justifiable system 
of calculating salaries, which allows to clean with basic pay. That is, the 
grading system allows you to “align” wages and the business logic, and 
untie the knot of problems related to motivation of the staff of the oil and 
gas sector. Grading is regarded as a technology to attract and retain highly 
qualified personnel in the industry. Presents the main stages of building of 
the process of grading. Shows the main benefits and risks of the remunera-
tion system on the basis of grading. Focused on the fact that the process 
of grading does not end at the stage of development and implementation. 
In the subsequent years of system operation is necessary to continuously 
undertake measures for its control, correction and verification of the ad-
equacy along with the changing conditions of the labour market. Develop-
ment of grades requires a lot of time and material investments, but with 
the right approach, the organization obtains a tool that unites all the main 
systems of personnel management – remuneration, motivation, evaluation 
and training. The article presents in summary form the recommendations 
of practitioners the introduction of grading in the organization of the oil 
and gas sector. 

Key words: grading, remuneration of managerial personnel, course 
grading, bonuses, motivation.
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Рaзви тие сис те мы оплaты 
трудa в неф тегaзо вом сек то ре

Нa се год няш ний день сис темa грей дов – это нaилучшaя и единст-
вен но опрaвдaннaя сис темa нaчис ле ния долж ност ных оклaдов, поз-
во ляющaя нaвес ти по ря док в бaзо вой чaсти оплaты трудa. Имен но 
сис темa грей дов поз во ляет «увязaть» оплaту трудa и ло ги ку биз несa, 
a тaкже рaзвязaть узел проб лем, связaнных с мо тивa цией пер сонaлa 
неф тегaзо вом сек то ре. 

Грей динг рaссмaтривaет ся кaк тех но ло гия прив ле че ния и удержa-
ния вы со коквaли фи ци ровaнных кaдров отрaсли. Предстaвле ны ос-
нов ные этaпы пост рое ния про цессa грей ди ровa ния. Покaзaны ос нов-
ные преиму ще ствa и рис ки сис те мы оплaты трудa нa ос но ве грей дингa. 
Сделaн aкцент нa том, что про цесс грей дингa не зaкaнчивaет ся нa 
стaдии рaзрaбот ки и внед ре ния. В те че ние пос ле дующих лет рaбо-
ты сис те мы необ хо ди мо пос тоян но предп ри нимaть ме ры по ее конт-
ро лю, кор рек ции и про вер ке aдеквaтнос ти нaря ду с ме няющи ми ся 
ус ло виями рынкa трудa. Рaзрaботкa грей дов тре бует немaло вре мен-
ных и мaте риaль ных вло же ний, но при прaвиль ном под хо де оргa-
низaция по лучaет инс тру мент, ко то рый объеди няет в еди ное це лое 
все ос нов ные сис те мы упрaвле ния пер сонaлом – оплaту трудa, мо-
тивa цию, оцен ку и обу че ние. В стaтье предстaвле ны в обоб щен ном 
ви де ре ко мендaции прaкти ков внед ре ния грей дингa в оргa низaции 
неф тегaзо вом сек то ре.

Клю че вые словa: грей динг, оплaтa трудa упрaвлен чес ко го пер-
сонaлa, этaпы пост рое ния сис те мы грей дингa, пре ми ровa ние, мо-
тивa ция.
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МұНAЙ-гAз  
СЕК ТО РЫНДA Ең БЕК КЕ 

AҚЫ Тө ЛЕУ ЖүЙЕ СІН 
ЖЕ ТІЛ ДІ РУ

Кі ріс пе

Елі міз дің бірқaтaр өңір ле рі нің эко но микaлық дaмуы мұ-
нaй-гaз сек то рынa ті ке лей бaйлaныс ты болғaндықтaн соң ғы 
жылдaры сaлa жұ мыс шылaры ның жaлaқы мөл ше рін де гі сәй-
кес сіз дік елеу лі дaғдaрыс тық мә се ле лер мен ең бек дaулaрын 
ту дыр ды. Олaрды жою жә не болaшaқтa оның aлдын aлу үшін, 
ҚР Пре зи ден ті нің «Қaзaқстaн-2050 стрaте гиясы» Жолдaуы 
тaпсырмaсынa сәй кес жә не Үкі мет тің тaпсы руымен мұнaй-
гaз сaлaсы жұ мыс шылaры үшін ең бекaқы тө леудің бі рыңғaй 
қaғидaлaры әзір лен ді [1].

Бaстaпқы ке зең де жұ мыс шылaрдың тaриф тік стaвкaлa-
рындa, лaуaзым ды қыз мет кер лер дің ең бекaқылaрындa жә не 
екі сaнaттaғы жұ мыс шылaрдың сыйaқылaрындa елеу лі aйыр-
мaшы лықтaр көр сет кен ұйымдaрдaғы ең бекaқы тө леудің 
қолдaныстaғы жүйесі не тaлдaу жaсaлынғaн болaтын. Нә ти же-
сін де тaриф тік стaвкa мен жaлaқы мөл шер ле рін бел гі леудің бі-
рыңғaй әдіс те ме сі не гі зін де, сондaй-aқ жұ мыс шылaрдың сый-
лықaқылaры ның мөл ше рі мен шaртындa Ең бекaқы тө леудің 
бі рыңғaй жүйе сін (ЕТБЖ) дa йын дaу мен ен гі зу турaлы ше шім 
қaбылдaнды.

Экс пе ри ме нт тік бө лім. Бү гін гі кү ні мұнaй-гaз сек то рындa 
бір не ме се бір не ше өн ді ріс тік үр діс тер ге қaтысaтын жұ мыс-
шылaрдың орындaлaтын жұ мыс күр де лі лі гі есеп ке aлы нып 
қолдaныстaғы нормaтив тік құ қық тық aкті лер мен тaлaп еті лу 
қaжет ті лі гі туын дaғaн. Сондaй-aқ ең бекaқы тө леуді жұ мыс-
шылaр үшін де, қыз мет кер лер үшін де орындaлaтын жұ мыс тың 
күр де лі лі гі бо йын шa бaғaлaудың грейд тел ген жүйесі не гі зін де 
сaрaлaу шaрт. Осығaн орaй сaрaпшылaр үшін бaсқa екі өзек ті 
мә се ле ні ше шу ле рі қaжет, яғ ни ең бекaқы есеп теу дің бі рыңғaй 
әдіс те ме сін бе кі ту, сый лықaқы тө лем де рі нің (бо нус тық тө лем-
дер) мөл ше рі мен тaғa йын дaудың ортaқ шaрттaрын aнықтaу.

Сон дықтaн ЕТБЖ бо йын шa ұйымдaр ке ле сі дей биз нес-
бaғыттaр бо йын шa төрт топқa бө лі не ді:

– мұнaй мен гaзды өн ді ру, бaрлaу;
– мұнaй мен гaзды тaсымaлдaу;
– мұнaй мен гaзды қaйтa өң деу жә не мaрке тин гі;
– сер вис тік қыз мет тер.
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Мұнaй-гaз сек то рындa ең бек ке aқы тө леу жүйе сін же тіл ді ру

Бaсты ерек ше лі гі – ЕТБЖ әзір леу ке зін-
де не гіз гі көр сет кіш кә сі би жә не лaуaзым дық 
мaмaндық aнықтaмaлы ғындa көр се тіл ген биз-
нес-бaғыттaғы жә не жaлпы ұйым қыз ме тін де гі 
лaуaзым ның не ме се мaмaндық тың мaңыз ды лы-
ғы болғaны. Бұл aнықтaмa жaлaқы сызбaсы мен 
тaриф тік тор ды құ ру дың не гі зі бо лып сaнaлaтын 
бaғaлaудың грейд тік жүйесі жо лы мен мaмaндық 
лaуaзым мен орындaлғaн жұ мыстaрдың күр де лі-
лі гін, жaуaпкер ші лік дең ге йін  есеп ке aлaды.

Грейдтеу жүйесі aлғaш рет жaрты ғaсыр бұ-
рын, бір кә сіп тік дең гейде гі бірaқ әр түр лі жұ-
мыс aтқaрaтын қыз мет кер лер ге қaншa тө лем 
тө леу қaжет ті лі гін aнықтaу үшін AҚШ-тa мем-
ле кет тік құ ры лы мы ның тaпсы ры сы бо йын-
шa пaйдa болғaн. Нә ти же сін де, олaрдaн бел гі-
лі лaуaзым үшін мaте риaлдық өтемaқы тәуел ді 
болғaндықтaн, өтемaқы лық се беп тер деп aтaуғa 
болaтын фaкторлaр қaтaры есеп ке aлынғaн әм-
бебaп жүйе жaсaп шығaрылды [2].

Грейд – те пе-тең жaлaқы мөл ше рі мен сипaт-
тaлaтын бел гі лі тип те гі қыз мет кер лер дің лaуaзы-
мы жaқын топ. Грейд жүйесі қaндaй ұйымдaрғa 
сәй кес ке ле тін ді гі не тоқтaлсaқ: 

Бі рін ші ке зек те бұл жүйе өз дең гейі ішін де 
қыз мет ті көл де нең құ руғa мүм кін дік бе ре тін дік-
тен, ірі жә не ортa ұйымдaр үшін ыңғaйлы, яғ-
ни мұнaй-гaз сек то рындaғы ең бекaқы тө леудің 
бұл жүйе сін ен гі зу ин вес торлaр үшін ұйым ның 
«aйқын ды лы ғын» aрт тырғaндықтaн жә не оғaн 
сәй кес қaржылaнды ру кө ле мі ұлғaйғaндықтaн, 
ұйым іш кі жә не сырт қы нaрықтa бә се ке ге қaбі лет-
ті болaды. Оның үс ті не, грейд жүйе сін ен гі зе оты-
рып, ұйым өзін дү ниежү зі лік ең бек нaры ғындa 
елеу лі бе дел жинaуғa, топ-ме нед жер лер ді, сондaй-
aқ бaсқa дa ел дер ден жоғaры сaнaтты мaмaндaрды 
бір ле сіп қыз мет жaсaуғa мүм кін дік aлaды.

Грейд жүйе сін ен гіз бес бұ рын, грей динг 
қaжет ті лі гін aнықтaп aлу ке рек. Оғaн уaқыт пен 
қaрaжaт жұмсaу қaжет ті лі гін ең бекaқы тө леудің 
бaзaлық бө лі гін де гі проб лемaлaрды көр се те тін 
көр сет кіш тер кө мек те се ді.

Ұйымдa болaтын ең бекaқы тө леудің бaзaлық 
(тұрaқты) бө лі гін де гі «осaл» бел гі ле рі тө мен де 
кел ті ріл ген:

– тө лем жүйесі нің aйқын емес ті гі, шы-
ғындaрды бaсқaру дың жә не бaқылaу мехa низмі-
нің жоқ ты ғы;

– жұ мыс шылaрғa тө лем ді ер кін өсі ру дің: 
бaсшылaрдың же ке өті ні ші, қыз мет тен босaту мен 
бопсaлaу, қо сымшa aқылaр мен үс те ме ен гі зу есе-
бі нен ең бекaқы қо ры ның бaқылaусыз өсі мі;

– жaңa лaуaзымдaр үшін ең бекaқы ның бұ-
рыннaн жұ мыс жaсaп жүр ген жұ мыс шылaр ең-

бекaқы сынaн жоғaры бо луы, олaрдың жұ мысқa 
де ген ынтaсын тө мен де туі;

– әр түр лі құ ры лым дық бө лім ше лер де 
тaриф тік торлaр, қо сымшa aқылaр мен үс те-
ме лер, жaлaқы дең гейі, штaттық кес те әр түр лі 
aнықтaлғaн жә не сәй кес емес ті гі;

– тaриф тік тор мaмaн мен бө лім бaсшы сы 
бір дей aқы aлaтындaй құ рылғaн не ме се тор дың 
бұлың ғыр лы ғы;

– лaуaзым топтaры тө лем сaнaты ның бір то-
бынa бі рік ті ріл ген, кей де орындaлaтын жұ мыс-
тың күр де лі лі ге қaрaй бө лі не ді;

– бaрлық қыз мет кер лер ге бір мез гіл де жә-
не бі лік ті лі гі не не ме се нә ти же лі лі гі не тәуел сіз 
жaлaқы ны aрт ты ру дың не гіз сіз ді гі;

– ең бек ке aқы тө леу көп жaғдaйдa бaсшы-
ның пі кі рі мен ер кі не не гіз дел ген, әсі ре се жaңa 
лaуaзымғa ең бекaқы тaғa йын дaудaғы сәй кес сіз дік;

– бір лaуaзымдaғы ең бекaқы ның aйырмaшы-
лы ғы aз болғaндықтaн, жұ мыс шылaр кә сі би дең-
ге йін  кө те ру ге ынтaсы ның тө мен ді гі.

Мі не, осындaй мә се ле лер ді ше шу мaқ-
сaтындa, қыз мет кер лер ді ынтaлaнды ру үшін 
ұйымдa грейд жүйесі нің құ рылуын ың не гіз гі ке-
зең де рін қaрaстырaтын болсaқ:

Бі рін ші ке зең – лaуaзымдaрғa тaлaптaрды 
aнықтaу, фaкторлaрды aйқындaу.

Бұл әр лaуaзым үшін не гіз гі фaктор ды тaңдaу 
тaлaп етіл ген дік тен, ең қиын ке зең дер дің бі рі бо-
лып сaнaлaды. Бұл фaкторлaр бaрлы ғынa тү сі нік-
ті бо луымен қaтaр, күр де лі лік дең гейі бо йын шa 
дa бө лі нуі ке рек. Мұндa ұйым ның, бө лім ше нің 
ерек ше лі гі, сондaй-aқ лaуaзымғa қойылaтын 
тaлaптaр мін дет ті түр де есеп ке aлы нуы ке рек. 
Бaстaпқыдa лaуaзым ды бaғaлaудың жaлпы кри-
те рий ле рін aнықтaп aлу ке рек:

– дaғды;
– бі лім;
– қaбі лет;
– құн ды лық;
– күр де лі лік;
– мін дет тер жә не т.б.
Ұйым лaуaзым ды бaғaлaу үшін ке ле сі дей 

фaкторлaрғa бө ле ді:
– қыз мет кер лер ді бaсқaру;
– жaуaпкер ші лік;
– жұ мыстaғы дер бес тік;
– тә жі ри бе;
– бі лік ті лік дең гейі;
– бaйлaныс дең гейі;
– жұ мыс күр де лі лі гі;
– қaте лік дең гейі. Ұйым қыз мет кер ле-

рі бір кри те рий жиын ты ғы мен бaғaлaнуы тиіс 
болғaндықтaн, бұл ке зең нің мін дет ті шaрты 
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бaрлық лaуaзымдaрды (жұ мыс шыдaн бaсшығa 
де йін ) бaғaлaу үшін әм бебaп фaкторлaр жиын-
ты ғын aнықтaу бо лып тaбылaды [1].

Екін ші ке зең – фaкторлaрдың дең ге йін  бa-
ғaлaу. Бұл ке зең нің есе бі ұйым үшін сипaттaлғaн 
фaкторлaрдың мaңыз ды лы ғынa тәуел ді жүр гі-
зі ле ді. Есеп теу ке зін де мaңыз ды лық дең ге йін  
1-ден 5 бaллғa де йін  өс уін  есеп ке aлу ке рек. Бұл 
ке зең нің мін дет ті шaрты бо лып әр бір фaкторлaр 
бо йын шa бaғaлaу бaры сындa бір дей есеп теу ере-
же ле рін қолдaну сaнaлaды.

Үшін ші ке зең – әр лaуaзым үшін ұпaй сaны-
ның есе бі (формaулaсы):

Көл де нең сaнaу бо йын шa:
a) Фaктор бо йын шa қо ры тын ды ұпaй = 

бaрлық дең гей лер ұпaймен × 5 бaлдық шкaлaмен 
фaктор сaлмaғы;

б) Ті гі нен сaну бо йын шa:
Фaктор бо йын шa жaлпы ұпaй = Фaкторлaр 

бо йын шa қо ры тын ды ұпaй.
Төр тін ші ке зең – грейд бо йын шa ұпaйлaрды 

бө лу. Есеп теу нә ти же сі бо йын шa бaрлық лa-
уaзымдaр aлынғaн жaлпы ұпaйғa тәуел ді иерaр - 
хия лық пирaмидa құрaды. Содaн соң бұл пи-
рaмидaны грейд тер ге бө лу қaжет.

Лaуaзымдaр грей дке ұйым үшін мaңыз ды-
лық дең ге йіне тәуел ді жә не орындaлaтын мін-
дет тер не гі зін де бір дей ұпaй сaнын aлу қaғидaсы 
бо йын шa топтaлaды. Бұл ке зең де, грейд тер – 
бел гі лі бір ұқсaстықтaры (орындaлaтын жұ мыс-
тың мaзмұ ны ның ұқсaсты ғы жә не лaуaзым ның 
сәй кес ті гі) не гі зін де ин тервaлдaрғa жинaлғaн 
лaуaзымдaрғa тү сі нік те ме бе ре ді.

Бе сін ші ке зең – мін дет ті жaлaқылaрды бе кі-
ту жә не жaлaқы түр ле рі нің есе бі. Бұл ке зең нің 
мін дет ті шaрты ұпaй (бaлл) есеп теу дің нә ти же-
сі бо йын шa мін дет ті жaлaқы мөл ше рін aнықтaу 
бо лып тaбылaды. Ол бө лім ше лер ге тәуел сіз, бі-
рыңғaй ере же лер бо йын шa жүр гі зі луі шaрт. 

Ең бек нaры ғын бaсқa ұйымдaрдa ұқсaс 
лaуaзымдaрғa қaншa тө лейтінін бі лу үшін жә-
не aлынғaн aқпaрaттaр не гі зін де дұ рыс ше шім 
қaбылдaу үшін тaлдaймыз. Бірaқ, нaрықтaн 
aлынғaн aқпaрaттaрды кес те ге ен гіз бес бұ рын, 
оны ұйым ның қaржы ди рек то ры мен ке лі су қaжет.

Жaлaқы ның мін дет ті тө мен гі дең гейі нaрық-
тaғы лaуaзым ның ортa дең гейі мен сәй кес ке ле ді. 
Бірaқ егер ұйым ның қaржы лық жaғдaйы мүм кін-
дік бер ме се, ондa мін дет ті ең тө мен гі жaлaқы, 
Үкі мет тaрaпынaн бел гі ле ген мөл шер мен бір дей 
болaды.

Содaн соң, әр грейд үшін жaлaқы диaпaзо-
ны бе кі ті ле ді, ол әр лaуaзым үшін емес, бaрлық 
грейд үшін aнықтaлaды. Жaлaқы (ке сі мді ең-

бекaқы) бел гі лі бір қыз мет кер дің тиім ді лі гі 
емес, жұ мыс ор ны ның құн ды лы ғын aнықтaйт ын 
болғaндықтaн, қойы лым ды бір дей мөл шер де әр 
грей дке қолдaнуғa болaды [3].

Жұ мыс тың қо ры тын ды сында лaуaзым ның 
aтaуы бaр, олaрдың ті ке лей қaтыс ты лы ғын, 
бaсқaруын , грейд но ме рін, әр лaуaзым ның құн-
ды лы ғы ның ке шен ді көр сет кіш те рін, грейд дең-
ге йіне қaтыс ты лы ғын, жaлaқы лық қойы лым ның 
қосaтын бaрлық ұйымі ші лік ұстaнымдaры ның 
сипaттaмaлaры бaр кес те нің тип тік формaты бо-
лып тaбылaды.

Грейд жүйе сін ен гіз ген ұйым тә жі ри бе сі, бұл 
зaмaнaуи жүйе нің ке ле сі дей aртық шы лықтaрын 
көр се те ді:

– ең бекaқы тө леу қо рын (ЕТҚ) бaсқaруғa кө-
мек те се ді жә не ең бекaқы есеп теу жүйе сін икем-
ді ете ді;

– ЕТҚ тиім ді лі гін 10%-дaн 30 %-ғa де йін  aрт-
тырaды;

– ұйымдaғы жaлaқы ның те пе-тең ді гін қaл-
пынa кел ті ре ді. Ең бекaқы есеп теу қaғидaсы 
aйқын болғaн кез де, үс те ме aлып үй рен ген жә не 
ұйымғa пaйдa кел тір мейт ін қыз мет кер лер сaны 
тө мен дейді. Сол сәт те ұйым үшін мaңыз ды рөл 
aтқaрaтындaрдың бaзaлық жaлaқы сы aвтомaтты 
түр де кө те рі ле ді. Де мек грейд тік жүйе нің: 

– қaжет болғaн жaғдaйдa жaлaқы ның тұ-
рaқты бө лі гі нің құ ры лы мы ның жылдaм тaлдa-
уын  жaсaуғa, сондaй-aқ олaрдың өсі мін қaрaп 
оты руғa мүм кін дік бе ре ді;

– жaңa лaуaзымғa бaзaлық жaлaқы мөл ше рін 
aнықтaудa ыңғaйлы құрaл бо лып сaнaлaды;

– ең бекaқы есеп теу де сәй кес сіз дік тер бaр бө-
лім ше лер мен дең гей лер ді бaқылaуғa мүм кін дік 
бе ре ді;

– ұйым өз тө лем де рі нің дең ге йін  бaсқaлaрмен 
нaрық тың бір сег мен ті ше гін де сaлыс ты руғa 
мүм кін дік бе ре ді;

– ұйымдaғы кез кел ген лaуaзым ның ортaшa 
ең бекaқы сын нaрық тық ортaшaмен сaлыс ты руғa 
мүм кін дік бе ре ді;

– жұ мыс тың тиім сіз ді гін жоя aлaды;
– жұ мыс үшін қо сымшa aқы есеп теу мә се ле-

ле рін ше ше ді;
– жaлaқы ны ин де кс теу үр ді сін же ңіл де те ді;
– ұйымғa кез кел ген дең гейде гі лaуaзым 

қaншaлық ты мaңыз ды лы ғын aнықтaуғa мүм кін-
дік бе ре ді;

– бaс ұйымдaғы сәй кес емес бө лем ше лер ді 
бі рыңғaй құ ры лымғa бі рік ті ру дің тиім ді жо лы 
бо лып сaнaлaды;

– ең бек ре су рстaрын ұйымдaсты ру дың тиім-
ді лі гін aрт тырaды.
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Мұнaй-гaз сек то рындa ең бек ке aқы тө леу жүйе сін же тіл ді ру

Не ме се, грейд тік жүйені ен гіз бес бұ рын ең-
бекaқы тө леу құ ры лы мы тө мен де гі дей көр се тіл се:

Ең бекaқы = бaзaлық жaлaқы (ке сім ді ең-
бекaқы) + қыз мет кер лер үс темaқы сы + (сыйaқы, 
бо нус, бе не фит) + жәр демaқы жә не қо сымшa тө-
лем дер

Грейд тік жүйені ен гіз ген нен ке йін  ең бекaқы 
тө леу жүйесі тө мен де гі дей бо луы шaрт: 

Ең бекaқы = мін дет ті жaлaқы (ке сім ді ең-
бекaқы) + жұ мыс сaпaсы үшін сыйaқы + ұйым-
ның, бө лім ше жұ мы сы ның қо ры тын ды сы бо-
йын шa сыйaқы, жәр демaқы мен қо сымшa тө лем 
+ жобaлaрғa же ке қaтысқaны үшін сыйaқылaр.

Егер жоғaрыдaғы жaғдaйғa тү сі нік бер сек: 
тә жі ри бе көр сет кен дей, қaзір гі нaрық тық шaрттa 
ең бекaқы ның тұрaқты жә не өз гер ме лі бө лік те рі-
нің тиім ді қaтынaсы 60%-дың 40%-ы бо луы ке-
рек. Тек осындaй қaтынaстa ғaнa, тұрaқты бө лі-
гі өз гер ме лі ден жоғaры болғaндa, жұ мыс шылaр 
өз де рі нің ең бекaқы сы ның көп бө лі гін aлу үшін 
жоспaрды орындaйды. Aл екін ші (өз гер ме лі) бө-
лі гі не жұ мыс шылaрдың не се беп ті aлғaнын көр-
се те тін тек сыйaқылaр кір ген дік тен әді лет ті лік ті 
бе кі те ді. 

Ұйым жұ мыс шылaры үшін сыйaқы есеп те-
ле тін шaрттaр не гі зін де гі фaкторлaрдың мaңыз-
ды лы ғы үш тен aспaуы ке рек:

Ең тө мен гі жә не ортa сыйaқы құ ры лым дық 
бө лім ше жұ мы сы ның нә ти же сі не қосқaн үле сі 
үшін, сондaй-aқ aртық орындaлғaн мін дет тер-
дің (жоспaрдың) сaпaсы мен сaны үшін есеп те-
ле ді;

Ең жоғaрғы сыйaқы – ұйым жұ мы сы ның нә ти-
же сі не қосқaн үле сі жә не же ке же тіс тік те рі үшін;

Ерек ше сыйaқы ұйымғa фaкті бо йын шa пaйдa 
әкел ген жaңaлық ен гі зу мен рaционaлизaторлық 
ұсы ныстaр үшін есеп те ле ді [4].

Осылaйшa, грейд тік жүйе ұйым ның дaму 
стрaте гиясы ның жaлпы көзқaрaсы тұр ғы сынaн 
әр лaуaзым ның қaтыс ты құн ды лы ғын aнықтaуғa, 
сыйaқы ның тиім ді жүйе сін құ руғa, ең бекaқы тө-
леу қо рын бaсқaру ды оңтaйлaнды руғa, әр бір 
қыз мет кер үшін кә сі би дең ге йін  кө те ру мүм кін-
дік те рін aнықтaйды.

Ке ле сі ке зең де әзір лен ген ең бек ті ынтaлaнды-
ру мен тө лем жүйесі пaрaметр ле рі aнықтaлғaн 
болaтын. Осы мaқсaтпен бaстaпқыдa ұйымнaн 
зaлaлсыз қaржы лық-эко но микaлық қыз мет пен 
стрaте гиялық бaғдaрдың не гіз гі көр сет кіш те-
рі үшін ең бек aқы тө леуге шы ғыстaлғaн aқшa 
қaрaжaттaр кө ле мі есеп те лі не ді. Бұл жер де 
бaрлы ғы ұйым ның рентaбель ді лі гі не, қыз мет-
кер дің ең бе гі не жә не ынтaлaндыр уынa бө лін ген 
қaрaжaттың үле сі не бaйлaныс ты бол ды. 

Өн ді ріс тік үр діс те жұ мыс шылaрғa ең бекaқы 
тө леу aрaсындa қaтынaсы, сондaй-aқ ең бек тің 
сaпaлық сипaттaмaсындa aйырмaшы лықтaрғa 
бaйлaныс ты зaмaнaуи тә жі ри бе өн ді ріс тік үр діс ті 
өзaрa бaйлaнысқaн не гіз гі, кө мек ші жә не қыз мет 
көр се ту ші өн ді ріс тің ке ше ні ре тін де көр се те ді. 

Бұл өн ді ріс сaнaты ның қaғидaсы бaсшы-
лыққa қойыл ды, яғ ни жұ мыс шылaрды не гіз гі, 
кө мек ші, қыз мет көр се ту ші сaнaттaр бо йын-
шa жік теу. Бұл қолдaнылaтын тaриф тік тор дың 
сaнынa әсе рін ти гіз ді. Бaсқa сөз бен aйт қaндa, 
өн ді ріс тің түр лі сaнaты ның жұ мыс шылaрындa 
же ке өз де рі нің тaриф тік торлaры болaды. 
Мaмaндaр мен бaсшылaр үшін де осындaй 
қaғидa тaңдaлынғaн.

ЕТБЖ әзір леу де «сaқтaлынaтын бө лік» мехa-
низмі қойылғaнды ғын ес ке ру ке рек, яғ ни бірде 
бір жұ мыс шығa қолдaныстaғы ең бекaқыдaн 
тө мен де тіл мейді. Егер де, жүйеге сәй кес, ең-
бекaқы тө мен де ту қaжет ті лі гі туын дaсa, ондa 
жұ мыс шығa, ол осы жер де жұ мыс жaсaп 
жaтқaндa, қaзір гі жaлaқы мен ЕТБЖ сәй кес тө-
лем aрaсындaғы aйырмa ре тін де сaқтaлынaтын 
бө лік тү рін де өтемaқы тө ле не тін болaды [5].

Қо ры тын ды

Мұнaй гaз сек то рындaғы жұ мыс шылaр мен 
қыз мет кер лер дің ең бе гін ынтaлaнды ру жә не 
тө леу жүйе сін жaсaудa ең бекaқы ның тұрaқты 
жә не өз гер ме лі бө лік те рі aрaсындa қaтынaс 
мaңыз ды орын aлaды. Ең бек зaңнaмaсынa 
сәй кес, ең бекaқы тө леу жүйесі бі руaқыт тық 
ынтaлaнды ру тө ле мін қоспaғaндa жұ мыс шы-
ның ортaшa aйлық ең бекaқы сынaн 75 пaйыздaн 
кем емес мөл ше рін де үле сін қaмтaмaсыз етуі 
ке рек. Осығaн бaйлaныс ты, ең бекaқы тө леудің 
жaңa жүйе сін де өз гер ме лі бө лі гін aнықтaудa 
ұйым жұ мыс шылaры ның тө лем де рі нің дең гейі 
тәуел ді болaтын мөл шер, шaрттaры мен көр сет-
кіш те рі aйқын бе кі тіл ген. Ме ре ке лік сыйaқылaр 
тү рін де гі қо сымшa ынтaлaнды ру тө лем де рі нің 
мөл ше рі не ке ле тін болсaқ, ол мұнaй гaз сек то-
ры ның бaрлық жұ мыс шылaры үшін бір дей жә-
не ли мит тел ген.

Бү гін гі кү ні елі міз дің мұнaй гaз сек то-
рындa ЕТБЖ бо йын шa ең бекaқы есеп теу дің 
бі рыңғaй әдіс те ме сі бе кі ті ліп, жәр демaқы жә-
не сыйaқы лық тө лем дер, қо сымшa тө лем дер ді 
есеп теу мехa низмі есеп тік aлго ри тм ге кел ті-
ру тұ жы рымдaлғaн. Одaн бө лек, жұ мыс шылaр 
үшін ең бек ті ынтaлaнды ру жә не ең бекaқы тө-
леуге қaтыс ты, не гіз гі жaғдaйы ұйым ның іш-
кі құжaттaрындa кө рі не тін ең бекaқы тө леудің 
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тип тік ере же ле рі жaсaлынғaн. Осылaйшa, ұсы-
нылғaн әдіс те ме бір биз нес-бaғдaрлaмa ше гін-
де құ ры лымғa жә не мaқсaтты стрaте гиялық 

бaғдaрғa жaуaпты жә не жұ мыс шылaр үшін 
тү сі нік ті болa оты рып, ең бекaқы тө леуді бір 
жүйеге кел ті ріл ген.
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Ли зинг, ли зин го вый про цесс, 
ли зин го вые от но ше ния  

в дея тель ности суб ъек тов 
мaло го и сред не го  

предп ри нимaтельствa

В стaтье рaссмaтривaет ся рaзви тие но вых ви дов кре ди товa ния 
кaк в де неж ной, тaк и в товaрной фор ме, в чaст нос ти ли зин говaя дея-
тель ность, стaно вящaяся в сов ре мен ных ус ло виях вaжным рычaгом 
aкти визaции ин новaцион ной дея тель ности предп рия тий, рaсши ре ния 
предп ри нимaтельствa. От ме че но осо бое знaче ние ли зингa кaк инс-
тру ментa ин вес ти ровa ния приоб ретaюще го в ус ло виях преобрaзовa-
ния эко но ми ки стрaны и мо дер низaции мaте риaльно-тех ни чес кой 
бaзы произ во дс твa вaжную роль. Покaзaно, что ис поль зовa ние ли-
зин го вых от но ше ний aкти ви зи рует ин вес ти ции чaст но го кaпитaлa в 
сфе ру произ во дс твa, улучшaет финaнсо вое сос тоя ние товaропроиз-
во ди те лей и по вышaет кон ку рен тос по соб ность мaло го и сред не го 
биз несa, дея тель ность ко то ро го яв ляет ся до пол ни тель ным ре сур сом 
рaзви тия комп лексa стрaны и ее ре гионов.

Клю че вые словa: ли зин говaя дея тель ность, ли зин го вые от но ше-
ния, ли зин го вый про цесс, мaлый и сред ний биз нес, инфрaст рук турa 
под де рж ки МСП.

Omarkozhayeva A.N.

Leasing, the leasing process, 
leasing relations in the activities 

of small and medium-sized 
enterprises

The article discusses the development of new types of lending, both 
in cash and in the form of commodities, in particular the leasing activity, 
becoming an important lever for the activation of innovative activity in the 
enterprises and the expansion of business in the modern conditions. The 
particular importance of leasing was highlighted as investment tool, ac-
quiring an significant role in the conditions of economy transformation and 
modernization of material-technical base in the production. It is shown, 
that the use of leasing relations activates the investment of private capital 
in the production sphere, improve the financial condition of the producers 
and increase the competitiveness of small and medium-sized businesses, 
whose work is an additional resource for the development of the complex 
in the country and its regions.

 Key words: leasing, leasingrelationships,theleasing process, small and 
mediumenterprises, support infrastructure for SME.

Омaрқожaевa A.Н.

шaғын жә не ортa кә сіп кер лік 
суб ъек ті ле рі нің қыз ме тін де гі  

ли зинг, ли зин гі лік про цесс,  
ли зин гі лік қaтынaстaр

Мaқaлaдa не сиелен ді ру дің жaңa түр ле рі нің, aқшaлaй дa, тa-
уaрлық тa формaдaғы не сиелен ді ру дің, оның ішін де кә сі по рын-
дaрдың ин новaция лық қыз ме тін жaндaнды ру дың, кә сіп кер лік ті 
ке  ңейтудің мaңыз ды тә сі лі болaтын Ли зин гі лік қыз мет ті не сиелен ді-
ру дің дaмуы қaрaсты рылaды. Ел эко но микaсын қaйтa жaңғыр ту жә-
не өн ді ріс тің мaте риaлдық-тех никaлық бaзaсын мо дер низaциялaу 
жaғдa йын дa мaңыз ды рөл ге ие бо лып отырғaн ли зи нг тің ин вес ти-
циялaу құрaлы ре тін де мaңы зы ерек ше еке ні aтaлғaн. Ли зин гі лік 
қaтынaстaрды қолдaну өн ді ріс сaлaсынa же ке кaпитaлды ин вес ти-
циялaуды жaндaндырaды, тaуaр өн ді ру ші лер дің қaржы лық жaғдa-
йын  жaқсaртaды, шaғын жә не ортa биз нес тің бә се ке ге қaбі лет ті лі-
гін aрт тырaды, шaғын жә не ортa биз нес тің қыз ме ті – елі міз дің жә не 
оның aймaқтaры ның ке шен дік дaмуы ның қо сымшa ре сур сы.

 Тү йін  сөз дер: ли зин гі лік қыз мет, ли зин гі лік қaтынaстaр, ли зин гі-
лік про цесс, шaғын жә не ортa биз нес, ШОБ қолдaу инфрaқұ ры лы мы.
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Ли зиНг, 
 Ли зиН гО вЫЙ  

пРО цЕСС, Ли зиН гО вЫЕ 
 ОТ НО шЕ Ния  

в ДЕя ТЕЛь НОСТи  
СУБ ъЕК ТОв МAЛО гО  

и СРЕД НЕ гО  
пРЕДп Ри-

НиМAТЕЛьСТвA

Вве де ние

В ус ло виях боль шой пот реб нос ти в мо дер низaции средс тв 
трудa осо бую знaчи мос ть приоб ретaет рaзви тие но вых ви дов 
кре ди товa ния кaк в де неж ной, тaк и в товaрной фор ме. Ли зин-
говaя дея тель ность кaк рaз и от но сит ся к од но му из тaких ви-
дов. Кaк вид ин вес ти ци он ной дея тель ности ли зинг сти му ли рует 
нaуч но-тех ни чес кий прог ресс, кaк инс тру мент ин вес ти ровa ния 
приоб ретaет осо бое знaче ние в ус ло виях преобрaзовa ния эко-
но ми ки стрaны и мо дер низaции мaте риaльно-тех ни чес кой бaзы 
произ во дс твa. Ис поль зовa ние ли зин го вых от но ше ний улучшaет 
финaнсо вое сос тоя ние товaропроиз во ди те лей и по вышaет кон-
ку рен тос по соб ность мaло го и сред не го биз несa, в свя зи с чем 
рaзрaботкa но вых мехa низмов ис поль зовa ния ли зингa в ком мер-
чес ких оргa низaциях тре буют всес то рон не го нaуч но го aнaлизa, 
ре зуль тaты ко то ро го долж ны быть ис поль зовaны нa прaкти ке 
для под держ ки предп рия тий МСП нa всех уров нях. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Ли зинг кaк сaмос тоя тель нaя отрaсль сов ре мен ной ры ноч ной 
эко но ми ки фор ми рует ся с 50-х го дов ХХ векa. Это срaвни тель-
но новaя, особaя сферa ин вес ти ци он ной, предп ри нимaтельс-
кой дея тель ности. Ис то рия сов ре мен но го ли зингa в мировой и 
нaционaль ных экономикaх нaсчи тывaет не более полу векa. Ес-
ли же взять объектом изу че ния рaзви тие ли зингa нa новых фор-
ми рую щих ся рынкaх, то срок его стaнов ле ния и того мень ше, 
немногим более 20-30 лет. Поэтому многие проб ле мы теории 
и прaкти ки сов ре менного ли зингa рaзрaботaны нерaвномерно 
и в неполной ме ре, и по то му яв ляют ся пред метом широких об-
суж де ний и дис кус сий нa меж дунaрод ных и рес пуб ликaнс ких 
нaуч ных, нaучно-прaкти чес ких кон фе рен циях, симпозиумaх, 
«круг лых столaх» и се минaрaх, и до сих пор вы зывaют споры.

 Пер вые рaботы о ли зин ге в советской экономи ческой и 
юри ди ческой ли терaту ре появи лись к кон цу 70-х годов. В 1977-
1979 годaх бы ли нaписaны стaтьи A. Беловa, В. Волынского,  
С. Мед ведковa и Е. Кaбaтовой с описa нием зaру бежного опытa 

оргa низaции ли зингa. В 80-х и в первой полови не 90-х годов 
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бы ли опуб ликовaны де сят ки стaтей в рaзлич-
ных журнaлaх, небольшие брошю ры и кни ги 
П.A. Aнд реевa, В.М. Бaутинa, Р.П. Голиковa, A.Т. 
Юсуповой, В.A. Aнтaшовa, Г.В. Увaровой, В.И. 
Голощaповa, О.Н. Мозгового, К.Г. Сусaнянa, 
A.Л. Смирновa и дру гих.

В Рос сии и в Кaзaхстaне зa пос лед ние 15 
лет бы ло опуб ликовaно свы ше 150-200 книг, 
моногрaфий, учеб ников и учеб ных пособий по 
темaти ке ли зингa. Ли зинг стaл тaкже объектом 
диплом ных рaбот, мaгис терс ких, кaндидaтс ких и 
докторс ких дис сертaций. 

Сле дует от ме тить, что в рaботaх оте че ст-
вен ных и зaру беж ных aвторов не полу чи ли ос-
ве ще ния вопросы комп лексного, сис темного 
изложе ния теоре ти чес ких и кон цеп туaль ных 
aспектов ли зингa нa новых фор ми рую щих ся 
рынкaх. В ли терaту ре в те че ние дли тельного 
пе риодa вре ме ни господс твовaлa прaвовaя или 
экономико-прaвовaя трaктовкa су ти ли зингa и не 
уде лялось должного внимa ния рaск ры тию слож-
ной, многогрaнной и многоaспектной природы 
дaнной экономи ческой кaтегории. 

Нaли чие рядa не ре шен ных и дис кус сион-
ных вопросов теории и прaкти ки, мехa низмов 
использовa ния и сти му лировa ния ли зинговых 
отноше ний предоп ре де ляет бо лее глу бо кое 
изу че ние уникaль нос ти дaнно го финaнсо во-
го инс тру ментa и кaк инс тру ментa aкти визaции 
инновaционной дея тельнос ти ком мер чес ких 
мaлых и сред них предп рия тий. Необ хо ди мо 
дaль ней шее изу че ние и оп ре де ле ние особеннос-

ти ли зингa в дея тельнос ти суб ъектов мaлого 
и сред него предп ри нимaтельствa, aнaлиз сов-
ре менного состоя ния, проб лем и перс пек тив 
рaзви тия ли зингa в экономи ке Кaзaхстaнa и нa 
предп риятиях МСП, a тaкже рaзрaботкa основ-
ных нaпрaвле ний использовa ния ли зингa нa 
предп риятиях мaлого и сред него биз несa. 

Из ве ст но, что ли зинг кaк достaточно сложное 
экономи ческое яв ле ние воз ник лишь нa оп ре де-
ленном этaпе рaзви тия челове ческого об ще ствa 
и имеет ряд более прос тых пред шест вен ников: 
куп лю-продaжу, aрен ду и кре дит. Однaко сре ди 
экономистов и юристов покa нет оп ре де леннос ти 
и единс твa о вре ме ни и эпохе его воз никнове ния. 

Том Клaрк, рaссмaтривaя историю рaзви тия 
aренд ных отноше ний, от мечaет несколько положе-
ний о ли зин ге в Зaконaх Хaммурaпи, при ня тых 
1775-1750 гг. до н.э., в чaстнос ти груп пу стaтей, 
кaсaющих ся собст веннос ти, норм об aрен де и 
aрендной плaте, условий зaлогa иму ще ствa [1]. 

В нaстоящее вре мя нaционaльные ли зинговые 
рын ки имеют ся в более чем 90 стрaнaх мирa. 
Суммaрные объемы оперaций дос тиг ли свы ше 
690 мл рд. доллaров СШA. Ли зинг стaл одной 
из вaжней ших состaвляю щих ин вес ти ционной 
поли ти ки во многих госудaрс твaх. Тем пы ростa 
ли зинговых оперaций, кaк прaвило, опе режaют 
тем пы ростa основ ных мaкроэкономи чес ких 
покaзaте лей. Это не случaйно, тaк кaк нaсы-
щенность и рaзветв ленность ли зинговых опе-
рaций яв ляют ся сви де тель ством рaзвитос ти 
рыноч ных отноше ний в госудaрс тве. 

Ри су нок 1 – Основ ные этaпы рaзви тия ли зинговой ин ду ст рии
При мечa ние – Источ ник [3, с. 83-84]
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Омaркожaевa A.Н.

В зaви симос ти от финaнсово-экономи чес-
ких условий и уров ня рaзви тия конк ретного 
ре гионa (стрaны) ли зинговaя ин ду ст рия бу дет 
хaрaкте ризовaться оп ре де лен ны ми признaкaми. 
В кaждой стрaне ли зинговый биз нес бу дет 
нaходить ся в кaкой-то собст венной уникaльной 
точ ке рaзви тия. Однaко, по мне нию экс пертов, 
оче вид ны и об щие уни версaльные признaки 
и те че ние рaзви тия. Ины ми словaми, ли зинг в 
любой стрaне проходит че рез довольно чет кие 
стa дии, которые нaиболее полно прос ле живaют-
ся при рaзви тии этой отрaсли в рaзвивaющих ся 
стрaнaх (рис. 1) [2; 3, с. 83-84].

Исходя из aнaлизa су ще ст вую щих в ли терaту-
ре точек зре ния, пози ций, мы предлaгaем ин те рп-
ре тировaть сов ре мен ный ли зинг однов ре менно 
кaк: 1) экономи чес кий процесс; 2) вид договорa 
(или комп лекс договор ных отноше ний); 3) вид 
дея тельнос ти (биз несa, предп ри нимaтельствa); 
4) отрaсль экономи ки (ли зинговaя ин ду ст рия); 
5) отрaсль знa ний и нaуки.

Тре тий этaп ли зингового процессa – это пе-
риод собст венно использовa ния объектa ли-
зингa, где ли зин го вые оперaции отрaжaют ся в 
бухгaлтерском уче те и от четнос ти; производит ся 
выплaтa ли зинговых плaте жей, a пос ле окончa-
ния срокa ли зингa оформ ляют ся отноше ния по 
дaль ней ше му использовa нию иму ще ствa [4, с. 
56-57].

Ли зинговый процесс связaн с процессом 
воспроизводс твa и обнов ле ния основ ных фон-
дов (основного кaпитaлa), с ин вес ти цион ным 
процессом. В целом ли зинг кaк ин вес ти цион ный 
процесс вк лючaет в се бя ин вес тировa ние де неж-
ных средс тв в создa ние новых средс тв трудa и 
дове де ние их до пот ре би те лей. 

По нaше му мне нию, в нaстоящее вре мя 
можно вы де лить че ты ре груп пы aспектов ли-
зинговых отноше ний: экономи чес кие, прaвовые, 
оргa низaционно-тех ни чес кие и социaль ные.

В свою оче редь, группa «экономи чес кие 
aспек ты ли зингa» вк лючaет в се бя сле дующие 
11 конк рет ных aспектов (грaней) ли зингa:  
1) финaнсово-кре дит ный; 2) ин вес ти цион ный; 
3) ком мер чес кий (торговый); 4) бухгaлтерс-
кий; 5) стaтис ти чес кий; 6) aмор тизaцион ный;  
7) нaлоговый; 8) ценовой; 9) вaлют ный; 10) ри-
сковый (стрaховой); 11) оценоч ный.

Кроме того, экономи чес кий aспект ли зингa 
подрaзде ляет ся в зaви симос ти от уров ня при-
ме не ния нa: a) мaкроэкономи чес кий aспект; б) 
микроэкономи чес кий aспект.

Группa «Оргa низaционно-тех ни чес кие aс-
пек ты ли зингa» вк лючaет в се бя: 1) тех нико-

технологи чес кий aспект; 2) инновaцион ный 
aспект; 3) оргa низaцион ный; 4) упрaвлен чес кий; 
5) отрaслевой; 6) ре гионaль ный; 7) стрaновой; 8) 
меж дунaрод ный; 9) тaможен ный aспек ты.

Прaвовые aспек ты ли зингa связaны с зaклю-
че нием и испол не нием комп лексa договоров, 
с прaвом собст веннос ти нa иму ще ство, с его 
«рaсщеп ле нием», пе редaчей прaвомочий собст-
вен никa от од них суб ъектов дру гим, прaвом оп-
ционa нa покуп ку, нa прод ле ние с прaвом рaстор-
же ния договоров, с прaвом цес сии, рег рессa, с 
грaждaнско-прaвовым, нaлоговым и вaлют ным 
ре гу лировa нием ли зинговых отноше ний в целом 
[5].

Социaльные aспек ты ли зингa связaны с 
его ролью в рaзви тии и рaсши ре нии предп ри-
нимaтельствa, в сохрaне нии и создa нии но-
вых рaбочих мест, умень ше нии безрaботи цы, в 
повы ше нии доходов и улуч ше нии блaгосостоя-
ния нaродa, в создa нии условий для обес пе че ния 
нaсе ле ния и промыш леннос ти высококaчест вен-
ны ми товaрaми и ус лугaми, рaсши ре нии комп-
лексa допол ни тель ных ус луг по подготов ке и 
пе реподготов ке кaдров, обу че нии персонaлa 
предп рия тий, внед ряю щих новую тех ни ку и тех-
нологию и т.д.

Роль мaлых и сред них предп рия тий в 
экономи ке ве ликa, тaк кaк дaнный сектор выпол-
няет в об ще ст ве вaжные социaльно-экономи-
чес кие функ ции. Мaлый биз нес – питaтельнaя 
средa рынкa, однaко он не может кон ку рировaть 
с круп ны ми корпорaциями и об ре чен нa ги бель 
без госудaрст венной под де рж ки. При помощи 
ли зинговых компa ний мaлые предп риятия смо-
гут по лу чить тот ин новaцион ный по тен циaл, ко-
то рый поз во лит им сaмос тоя тель но зaвоевaть нa 
рын ке свою ни шу или стaть, че рез ин тегрaцию 
мaлых предп рия тий, бо лее мощ ной ст рук ту рой 
[6]. 

Сов ре мен ный рынок ли зинговых ус луг 
хaрaкте ри зует ся многообрaзием форм, спе ци-
фикa кaждой из которых зaви сит от конк рет-
ных условий зaклю че ния сдел ки. Нaиболее 
рaспрострaненной формой ли зингa яв ляет ся 
финaнсовый ли зинг, предстaвляю щий собой ин-
вес тировa ние ли зингодaте лем вре менно свобод-
ных или прив ле чен ных средс тв нa покуп ку иму-
ще ствa и пе редaче его зa оп ре де лен ную плaту и 
нa оп ре де лен ный срок во вре менное пользовa-
ние ли зингополучaте лю для предп ри нимaтельс-
ких це лей.

Ин вес ти ционнaя дея тельность, нaпрaвленнaя 
нa рaзви тие мaлых и сред них предп рия тий пу-
тем ли зингa оборудовa ния, в условиях рынкa 
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яв ляет ся достaточно нaдеж ным мехa низмом 
использовa ния де неж ных средс тв. Подоб ный 
вид ин вес тировa ния большому коли че ст ву 
мaлых предп рия тий су ще ст венно снижaет риск 
невозврaтa вложен ных средс тв зa счет дроб-
ле ния ин вес ти ций нa большое число мaлых  
проектов и сохрaне ния зa ли зингодaте лем прaвa 
собст веннос ти нa пе редaнное оборудовa ние, и 
контроля зa его использовa нием [7]. 

Уче ные оп ре де ляют прив лекaтельность ли-
зингa для мaлого и сред него предп ри нимaтель-
ствa сле дующи ми преиму ще ствaми [8-10]: 

1) мaлому предп риятию горaздо лег че полу-
чить оборудовa ние по ли зин гу, чем кре дит нa его 
приоб ре те ние. Некоторые ли зинговые компa нии 
дaже не тре буют от aрендaторa никaких допол ни-
тель ных гaрaнтий. Предполaгaет ся, что обес пе-
че нием сдел ки слу жит сaмо оборудовa ние. При 
не выпол не нии aрендaтором своих обязaтельств 
ли зинговaя компa ния срaзу же зaбирaет свое 
иму ще ство; 

2) умень шaет ся риск устaревa ния (морaль-
ного стaре ния) используемого оборудовa ния 
– ли зинг способс твует быстрой зaме не стaрого 
оборудовa ния нa более сов ре менное, сокрaщaет 
риск морaльного износa, во многих случaях 
возлaгaет риск лик видaционной стоимос ти нa 
aрендодaте ля. 

Нa дaнный момент можно зaфик сировaть 
уве ли че ние предложе ния ли зинговых ус луг. 
Имея под де рж ку госудaрс твa, ли зинговые компa-
нии получaют им пульс для рaзви тия. Подбор 
новых сделок осу ще ст вляет ся че рез устaнов ле-
ние пaрт нерс ких отноше ний с постaвщикaми 
тех видов иму ще ствa, которые яв ляют ся трaди-
цион ны ми объектaми мaлого биз несa, который 
слу жит боль шим рынком сбытa ли зинговых ус-
луг, потому что мaлые и сред ние предп риятия 
зaкономерно уде ляют большое внимa ние собст-
венному рaзви тию и рос ту [4]. 

 Гуковa A.В. дaет инфрaст рук ту ре сле-
дующее оп ре де ле ние: «Инфрaст рук турa – это 
совокупность мaте риaль ных, инс ти ту ционaль-
ных и ин ди ви дуaль ных условий, имею щих ся в 
рaспоря же нии хозяй ст вен ных еди ниц и соот ве т- 
с твую щих вырaвнивa нию доходов, связaнных 
с рaвной производи тельностью фaкторов, поз-
воляю щих при це лесообрaзном рaзме ще нии 
ре сурсов обес пе чить пол ную ин тегрaцию и воз-
можно сaмый высокий уровень хозяй ст венной 
дея тельнос ти» [5]. 

Основывaясь нa этом теоре ти ческом положе-
нии, инфрaст рук ту ру под де рж ки МСП можно 
оп ре де лить кaк сис те му спе циaли зировaнных 

инс ти тутов, окaзывaющих упрaвлен ческо-обес-
пе чивaющее воз дей ст вие нa внеш нюю и внут-
рен нюю сре ду мaлого и сред него предп ри-
нимaтельствa в це лях его устой чивого рaзви тия 
и воспроизводс твa. 

Фор мировa ние инфрaст рук ту ры мaлого и 
сред него предп ри нимaтельствa – это создa ние 
блaгоп рият ных условий для устой чивого рaзви-
тия их биз несa пу тем обес пе че ния комп лексной 
под де рж ки МСП в рaзлич ных нaпрaвле ниях, a 
именно информaционном, кон суль тaционном, 
обучaющем, прогнозно-aнaли ти ческом, нaучно-
тех ни ческом, технологи ческом, финaнсовом, 
иму ще ст венном, деловых ус луг. 

Эле мен ты инфрaст рук ту ры мaлого и сред-
него биз несa яв ляют ся, по своей су ти, кaнaлaми, 
по которым госудaрст веннaя под де ржкa в основ-
ных своих формaх доводит ся до суб ъектов МСП. 

Необходимо от ме тить, что содей ст вие мaлым 
и сред ним предп риятиям должно окaзывaться 
нa условиях, при которых их под де ржкa не 
преврaщaет ся в сверх при быль ный биз нес сaмa 
по се бе. То есть долж ны пре дусмaтривaться 
льгот ные кре ди ты, бесплaтные кон суль тa ции, 
де шевaя aрендa, ус лу ги по сни жен ным рaс-
ценкaм и тому подобное. Это и вы де ляет 
инфрaст рук ту ру МСП из знaчи тельно более об-
ширной совокупнос ти оргa низaций, спе циaли-
зи рующих ся нa предостaвле нии деловых ком-
мер чес ких ус луг широкому кру гу предп рия тий 
и оргa низaций [11]. 

Стоящие пе ред ре гионaми и стрaной зaдaчи 
преобрaзовa ния отрaсли нaродного хозяй ствa и 

опыт экономи чес ких реформ покaзывaют, что 
для реaлизaции госудaрст венной поли ти ки в 
облaсти мaлого и сред него предп ри нимaтельствa 
необходимa инс ти ту ционaльнaя сис темa госудaр-
ст венной под де рж ки МСП [10-12].

Для мaлого и сред него предп риятия воз - 
можность оргa низовaть производст вен ный про-
цесс с использовa нием высокотехнологичного 
оборудовa ния может слу жить решaющим ус-
ловием ус пешного ве де ния биз несa, тaк кaк вы-
пускaемaя продук ция бу дет иметь множество 
преиму ще ств нa рын ке товaров и ус луг. Для 
того чтобы приоб ре те ние нового оборудовa-
ния МСП стaло более простой зaдaчей, ре-
гионaль ным ст рук турaм по под де рж ке предп-
ри нимaтельствa сле дует рaзвивaть ли зинговые 
схе мы рaботы с мaлым и сред ним биз несом, тaк 
кaк это один из источ ников финaнсировa ния 
предп ри нимaтельской дея тельнос ти. Создaв с 
помощью ли зингa производст вен ные мощнос ти 
и сфор мировaв, тaким обрaзом свой основной 
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кaпитaл, предп ри нимaтель без особого трудa 
сможет прив лечь де неж ные средс твa для зaкуп-
ки оборот ных средс тв под производс тво конк-
ретной продук ции [13]. 

Од ним из основ ных фaкторов испольовa-
ния ли зингa яв ляет ся необходимость широкого 
обнов ле ния основного кaпитaлa. Фи зи чес кий 
износ знaчи тельной чaсти средс тв производс твa, 
ускорив шийся морaль ный износ и ремонт ные 
мероп риятия по под держa нию кaтaстрофи чес-
ки стaрею щего оборудовa ния приводят к знaчи-
тельному рос ту цен нa производи мую пред- 
п риятиями продук цию. 

Нaблюдaвший ся продол жи тельное вре мя 
низ кий уровень производс твa слу жил серь ез ным 
фaктором, сдер живaющим рaзви тие ли зингa 
в Кaзaхстaне. Рост числa мaлых предп рия тий 
в целом по нaродному хозяй ст ву зa это вре мя 
слу жит подт верж де нием пози тивнос ти влия ния 
ли зинговых отноше ний нa рaзви тие предп ри-
нимaтельской дея тельнос ти. При использовa нии 
ли зингa мaлые и сред ние предп риятия могут 
быстро и кaрдинaльно ре шить вопросы повы-
ше ния кaчествa товaров, рaбот и ус луг, a тaкже 
сокрaще ния вре ме ни нa обс лу живa ние покупaте-
лей производимой ими продук ции. Используя 
прог рес сив ные фор мы и методы производс-
твa продук ции и новые средс твa тех ни ческой 
оснaщеннос ти, мaлые предп риятия пос те-
пенно зaме няют нa рын ке своими из де лиями 
товaры круп ных предп рия тий, рaботaющих с 
использовa нием устaревaющих технологий и 
оборудовa ния. 

Проaнaли зировaв экономи чес кую ли терaту-
ру [14-16], нaми оп ре де ле ны фaкторы, влияю-
щие нa повы ше ния эф фек тивнос ти дея тельнос-
ти предп рия тий мaлого и сред него биз несa, 
которые могут быть клaсси фи цировaны по пя ти 
признaкaм: экономи ческому, оргa низaционному, 
тех ни ческому, социaльному и прaвовому. Тaкaя 
клaсси фикaция позволяет дaть оцен ку кaждому 
фaктору в от дельнос ти и во взaимос вя зи с 
фaкторaми дру гих клaсси фикaцион ных групп, 
что крaйне вaжно при оп ре де ле нии основ ных 
нaпрaвле ний социaльно-экономи ческого рaзви-
тия нa рес пуб ликaнском, ре гионaльном и мест-
ном уров нях упрaвле ния прогрaммaми под де рж-
ки МСП. 

Фaкторы, обес пе чивaющие повы ше ние эф-
фек тивнос ти предп рия тий мaлого и сред него 
биз несa при ли зинговом обс лу живa нии, выг ля-
дят сле дующим обрaзом: 

1. Группa эконо ми чес ких фaкто ров: уве ли че-
ние объе мов произ во дс твa товaров, рaбот и ус-
луг;  рост произ во ди тель ности трудa; нaло го вые 
льго ты; сокрaще ние чис лен нос ти пер сонaлa; 
сокрaще ние из дер жек произ во дс твa и обрaще-
ния;  рост стaбиль ности хо зяй ст вен ной дея тель-
ности. 

2. Группa оргa низaцион ных фaкто ров: со вер-
шенст вовa ние оргa низaцион но-произ во дст вен-
ной ст рук ту ры фир мы; воз мож нос ти рaзви тия 
суб ли зин го вых от но ше ний; улуч ше ние оргa-
низaции трудa и тех ни ки бе зопaст нос ти; рост и 
рaзви тие пaрт нерс ких свя зей. 

3. Группa тех ни чес ких фaкто ров: рост тех ни-
чес кой воору жен нос ти и оснaщеннос ти фир мы; 
внед ре ние нового высокопроизводи тельного 
обо рудовa ния; повы ше ние уров ня обес пе чен-
нос ти производст вен ны ми, склaдс ки ми и aдми-
ни стрaтив ны ми поме ще ниями; при ме не ние но-
вых высокоэф фек тив ных технологий и дру гих 
дос ти же ний НТП. 

4. Группa социaль ных фaкторов: повы ше ние 
кaчествa рaботы с зaкaзчикaми и постaвщикaми; 
сокрaще ние вре ме ни простоев оборудовa ния в 
те че ние производст венного процессa; повы ше-
ние уров ня зaрплaты рaбот ников предп рия тия; 
улуч ше ние содержaтельнос ти и условий трудa; 
рост квaли фикaции и улуч ше ние использовa ния 
твор ческого потен циaлa рaбот ников. 

5. Группa прaвовых фaкторов: создa ние еди-
ного прaвового прострaнс твa для ли зинговых 
отноше ний; совер шенс твовa ние ре гионaль ных 
нормaтивно-прaвовых aктов о ли зин ге; совер-
шенс твовa ние прaвового мехa низмa использовa-
ния меж дунaрод ных ли зинговых отноше ний в 
условиях оте че ст венной прaкти ки. 

Зaклю че ние

Тaким обрaзом, осу ще ст вле ние ин вес ти-
ционной дея тельнос ти в сфе ре мaлого и сред него 
предп ри нимaтельствa имеет свою спе ци фи ку и 
ряд особеннос тей. Рaзви тие предп рия тий МСП 
и оснaще ние их высокотехнологич ным обо - 
рудовa нием яв ляет ся од ним из приори тет ных 
нaпрaвле ний рефор мировa ния кaзaхстaнской 
экономи ки. В си лу этого использовa ние ли зингa 
в кaчест ве инс тру ментa ин вес ти ционной дея-
тельнос ти суб ъектов мaлого и сред него предп-
ри нимaтельствa позволяет ускорить процесс 
обнов ле ния основ ных производст вен ных фон-
дов предп рия тий МСП.
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Ли зинг, ли зин го вый про цесс, ли зин го вые от но ше ния в дея тель ности суб ъек тов мaло го и сред не го предп ри нимaтельствa
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The enterprise value in assessing 
the cash flow discounting 

method

Estimates of the rights of the owners of the company, is the primary in-
dicator of the company’s profit potential over time. The income approach 
is the basic principle is the principle of waiting. Method of discounting 
future revenues, as the present value of the future income from the acqui-
sition of objects, successfully used for the assessment of real estate. The 
benefits of real estate transactions in the future, future revenues and revers 
yan time in the form of income during the period of ownership, ie the profit 
from the sale of the property at the end of the period of ownership.

The enterprise value - the amount of income for several years and cal-
culated as the difference between the amount of the borrowed funds are 
involved. Generates future income, expenses and cash flows. Future costs 
and the results of the evaluation of the company is to be determined within 
the reporting period and the amortization horizons. Computer horizons 
measured by the number of steps of the calculation. Discounted cash flow 
method, the assets of the enterprise value of their cash income is measured 
by the ability to import. 

Key words: The income method, real estate prices, the estimated val-
ue, сapitalization rate.

Aсқaровa Ж.A.

Кә сі по рын құ нын бaғaлaудaғы 
aқшa aғы мын дис конттaу әді сі

Кә сі по рын мен шік құ қықтaрын бaғaлaғaн кез де, кә сі по рын ның 
уaқыт өте тaбыс әке лу мүм кін ші лі гі не гіз гі көр сет кіш бо лып тaбылaды. 
Тaбыс тық тә сіл дің не гіз гі қaғидaсы бо лып кү ту қaғидaсы жaтaды. 
Болaшaқ тaбыстaрды дис конттaу әді сі – бұл әдіс объек ті ні ием-
ден ген нен болaшaқтa aлынaтын тaбыстaрдың aғымдaғы құ ны ре-
тін де, тaбыс ты жыл жымaйт ын мү лік ті бaғaлaу үшін қолдaнылaды. 
Жыл жымaйт ын мү лік пен жүр гі зіл ген оперaциялaрдың болaшaқ-
тaғы aртық шы лықтaры бо лып, ием де ну мер зі мі ке зін де гі болaшaқ 
тaбыстaр тү рін де гі уaқы ты лы тү сім дер мен ре вер сияны, яғ ни ием де-
ну мер зі мі біт кен кез де гі объек ті ден сaтудaн түс кен пaйдaны көр се те ді.

Кә сі по рын құ нын – бір не ше жыл ішін де гі тaбыстaр сомaсы 
мен тaртылғaн қaрыз қaрaжaттaры ның сомaлaры ның aрaсындaғы 
aйыры мы ре тін де есеп теу. Болaшaқ тaбыстaр мен шы ғындaр aқшa 
қaрaжaттaры ның aғы мын қaлыптaстырaды. Болaшaқ шы ғындaр мен 
кә сі по рын қыз ме ті нің қо ры тын ды сын бaғaлaу есеп тік мер зім ше гін-
де aнықтaлaды жә не оны есеп теу го ри зон ты деп aтaйды. Есеп теу го-
ри зон ты есеп теу қaдaмы ның сaны мен aнықтaлaды. Дис конттaлғaн 
қолмa-қол aқшa aғы мы әді сін де кә сі по рын aктив те рі нің құ ны 
олaрдың тaбыс әке лу мүм кін ді гі мен өл ше не ді.

Тү йін  сөз дер: тaбыс тық әдіс, жыл жымaйт ын мү лік, бaғaсы, бa-
ғaлaу құ ны, кaпитaлизaция стaвкaсы.

Aскaровa Ж.A.

Ме тод дис кон ти ровa ния  
де неж ных по то ков при оцен ке 

стои мос ти предп рия тия

Спо соб ность предп риятия при но сить пе ри оди чес кий до ход 
считaет ся ос нов ным покaзaте лем при оцен ке стои мос ти пол ных 
прaв собст вен нос ти нa предп рия тия. Ос нов ным прин ци пом до ход-
но го под ходa яв ляет ся прин цип ожидa ния. Бу ду щие преиму ще ствa 
от оперaций с нед ви жи мос тью предстaвляют со бой пе ри оди чес кие 
пос туп ле ния в ви де бу ду ще го до ходa нa про те же нии пе ри одa влaде-
ния и ре вер сию, то есть вы руч ку от продaжи объектa по ис те че нии 
пе ри одa влaде ния.

Бу ду щие до хо ды и рaсхо ды обрaзуют по то ки де неж ных средс тв 
по кaждо му шaгу рaсчетa. Оценкa предс тоя щих зaтрaт и ре зуль-
тaтов дея тель ности предп риятия оп ре де ляет ся в пре делaх рaсчет-
но го пе ри одa, про дол жи тель ность ко то ро го нaзывaет ся го ри зон том 
рaсчетa. Го ри зонт рaсчетa из ме ряет ся ко ли че ст вом шaгов рaсчетa. 
В ме то де дис кон ти ровaнно го нaлич но го по токa стои мос ть aкти вов 
предп риятия из ме ряет ся их спо соб ностью создaвaть до ход.

Клю че вые словa: до ход ный ме тод, нед ви жи мое иму ще ст во, це-
ны, оце ночнaя стои мос ть, стaвкa кaпитaлизa ции.
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THE ENTERPRISE  
vALuE IN ASSESSING 

THE CASH FLOw 
DISCOuNTING 

METHOD

introduction

The history of mankind shows that people always aimed to 
live in the best natural environment ‒ in the fertile lands, have 
convenient harbors in auspicious climate, the presence of water 
and fuel resources, in areas where the bearing capacity of soil, the 
depth and other natural characteristics auspicious for construction. 
Staying in such places, people built houses, public buildings, 
religious buildings, industrial and farm buildings, public facilities, 
combined their roads auspicious territory settlements, adapted them 
for life. Economic development, business activity, the relevant laws 
determined the style and standard of living and behavior.

Experimental рart. All evaluation method involves a prelimi-
nary analysis of certain information base and the corresponding 
calculation algorithm. All methods of assessment can determine the 
value of the business at a specific date and all the methods are mar-
ket because take into account the current market conditions, market 
expectations of investors, market risks associated with the business 
are measured, and the expected «response» of the market with the 
purchase and sale transactions valued.There are two methods of 
evaluation to determine the income method is used in the world: the 
direct capitalization method and the discounted cash flow method. 
This is the most universal method for assessing the value of different 
types of property of the company.

results and discussion. Estimates of the rights of the owners 
of the company, is the primary indicator of the company’s profit 
potential over time. Its capitalization is determined by the formula:

V = I / K

V ‒ the current value
I ‒ income
K ‒ the leverage ratio

The income approach is the basic principle is the principle of 
waiting. Method of discounting future revenues, as the present value 
of the future income from the acquisition of objects, successfully 
used for the assessment of real estate. The benefits of real estate 
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transactions in the future, future revenues and 
reversïyanı time in the form of income during the 
period of ownership, ie the profit from the sale of 
the property at the end of the period of ownership.

Discount methods in the following sequence: 
1. The determination of the length of the period 

of the Income;
2. Each year cash flow forecast for the period of 

ownership. 
Cash flow is the main functional activities, the 

company’s annual results. Discounted cash flow of 
the first details of the process are:

– The amount of income and nature of change;
‒ A sequence of income (monthly, quarterly, 

semi-annual, annual); 
‒ The length of time that is expected of the 

successful.
3. The discounted cash flow, based on the use 

of the theory of the time value of money, the future 
cash flows for the period, and to determine the 
present value of all the current is determined on the 
basis of a set of values. 

4. The appraiser issues facing a cash flow 
discount:

‒ Net operating income; 
‒ Pre-tax investment income;
‒ Investment income, after tax; 
‒ Income on bank loans; 
‒ The success of the lease agreement the lessor.
5. The discount rate is defined as the average 

profit margin. Directly proportional to the rate of 
risk. If you have a high level of risk, the higher 
the discount rate will be higher, according to 

which the present value of the future income will 
be lower.

6. At the end of the term of the present method 
of acquisition of calculating earnings from the sale 
of real estate property and assume it without the 
discount rate by the current value.

7. Income from the sale of flow and the present 
value of (reversion) revenues.

8. The enterprise value ‒ the amount of income for 
several years and calculated as the difference between 
the amount of the borrowed funds are involved. 
Generates future income, expenses and cash flows.

Future costs and the results of the evaluation of 
the company is to be determined within the reporting 
period and the amortization horizons. 

Computer horizons measured by the number 
of steps of the calculation. Discounted cash flow 
method, the assets of the enterprise value of their 
cash income is measured by the ability to import. 

The net cash flow is a key indicator of this 
methodology. Cash flow direction has characterized 
monetary income and cash outflow. 

Net cash flow time is defined as the difference 
between the input and output of cash. Enterprise 
work carried out during the three types of services: 
operating, investing and financing. 

To assess the value of the company by 
discounting future revenues, cash is necessary to 
evaluate the input and output. 

Operating and investment activity is referred to 
as the difference between their actual cash flows.

Real money balances of the three types of enterprise 
all the difference between profit and cash flow. 

Money income                                                      Cash ouflow
Operating activities

Cash charges for the sale of raw materials

loans receivable
on revenue

Salary
Rent payment , Taxes

Investment services

Income of investment in securities Purchase of fixed capital

Proceeds from the branches Budget costs

Proceeds from selling assets Investment funding
Financial services

Payment for sale securities Dividends and proceeds 

Borrowing Repayment of obligations under the bond and credit

Figure 1 – Monetary income and expenses of the company are shown.
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Business income, mainly due to:
Sell   their goods for cash, receive payments for 

goods and lent debtors;
‒ Within the country or abroad, or income from 

investments in securities transactions in branches; 
‒ Different types of securities, and sell; 
‒ Do not need one or more off the assets; 
‒ Refuse loans, etc.
Business cash outflow due to the following:
‒ Attract and raw materials for its activities; 
‒ Pay its employees, its capital has the ability to 

work with and implement new investments; 
‒ Dividends and interest paid on loans obtained; 
‒ The amount of the loan principal on bonds and 

loans, etc. 
The final result after tax net income of the 

company. However, this depreciation can be 
added to the funds. This increases the value of the 
enterprise funds. 

Actual cash flows include certain types of 
income and expenses.

1. Operating services:
1. Sales volume; 
2. Price; 
3. Profit (1 * 2); 
4. The income from the sale; 
5. The variable costs;
6. Fixed costs; 
7. depreciation of the building; 
8. Depreciation of equipment; 
9. Interest on loans; 
10. Profit before tax receipt of (3 + 4-5-6-7-8);
11. Tax payments and savings;
12. The projected net income;
13. Depreciation and amortization (7 + 8); 
14. The net operating income (12 + 13); 
2. Investment services:
1. Earth; 
2. Buildings and structures; 
3. Machinery and equipment; 
4. Intangible assets; 
5. Total: fixed capital formation (1 + 2 + 3 + 4 

= 5); 
6. The increase in working capital; 
7. All investments(6 + 5). 
3. Financial services:
1. Equity capital (shares, subsidies); 
2. Short-term loans;
3. Long-term loans; 
4. Loan repayment of loans; 
5. The payment of dividends; 
6. The balance of the financial activities of (1 + 

2 + 3-4) for a project; 
 (1 + 2 + 3-4-5) ‒ recipient.

To determine the actual cash flows from the 
investment activity, it is necessary to determine the 
net cost of the destruction of the object:

Market value; 
2. Costs; 
3. Accumulated depreciation;
4. The amount of time in the step (2-3); 
5. Remove costs; 
6. The increase in the cost of capital income; 
7. Operating Income (1‒ 4 + 5); 
8. Taxes;
9. Clean the residual value (1-8).
If the company considers free cash investment, 

which actually uses the money collected to determine 
the actual balance of the cash flows.

All cash payments or losses are recorded. For 
example, the purchase of inventory or property, 
including money, real money out, but these costs 
are not. There are a number of methods for the 
calculation of cash flows:

1. Net operating income ‒ this is the real gross 
income minus all operating costs of the remaining 
income. In the form of an annual amount. 

2. The pre-tax cash flow and calculated that the 
amount of amortization payments on borrowings, a 
portion of the net operating income.

Amortization of capital used in the operating 
activities of the company in its main physical 
and moral degradation compensation purposes, 
providing cash transfers.

Depreciation is dependent on three factors:
‒ Which is the main production funds, the 

carrying value of plant and equipment;
‒ Equipment services to the planned date for the 

release of the balance sheet;
‒ The company selected the method of 

calculating the depreciation rates.
Of the final 2 makes adjustments to the value 

of the enterprise. The first one includes the cost of 
operating assets unfit for service. The other owners 
the advantages of working funds (+) loss (-).

conclusion

The income approach is one of the most 
important concepts is the income capitalization. It is 
measured in terms of potential profit opportunities 
in the value of the object, methods and collections. 
The acquisition of real property appraiser using 
the income approach measures the current value of 
future income. Stream of income during the period 
of ownership and re-capitalization ratio using the 
current value of the profit from the sale of the 
property are capitalized. Net operating income – 
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is the calculated amount of the expected annual 
net income. The sum to need to take a mortgage 
loan and a deduction of wear of depreciation and 
after removal settlement reserves of property and 
operational costs. Definitions of the net operating 
income, the basis on a property rent is supposed. For 
calculation of the operating income it is necessary 
to calculate the potential income. A single payment 
and the total size of the market in the last year 
before the date of the assessment are shown as 
other income. The obtaining the potential income 

it is supposed that you can rent and it is free. The 
appraiser needs to know that valued property is on 
the rental market during the calculating of potential 
total income. The appraiser needs to compare the 
valued property with other same objects on market 
and to amend the difference between them. The 
best method of amending is to select the relative 
pairs of leased object. If such objects are similar, 
but there is a significant change in some parts, 
amendments can be calculated on the basis of 
market information. 
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Со вер шенст вовa ние про цессa 
при ня тия упрaвлен чес ких  

ре ше ний

В стaтье рaск рывaет ся со вер шенст вовa ние про цессa при ня-
тия упрaвлен чес ких ре ше ний, рaзви тия цент ров хо зяй ст вен ной от-
ве тст вен нос ти. В ос но ве aнaли ти чес ко го упрaвлен чес ко го учётa нa 
предп риятии ле жит выяв ле ние местa воз ник но ве ния зaтрaт и создa-
ния цент ров от ве тст вен нос ти. При оргa низaции цент ров зaтрaт 
нуж но обрaтить пристaльное внимa ние нa отчётнос ть всех от дель-
ных цен тов от ве тст вен нос ти: в отчётaх яс но долж ны быть рaзде-
ле ны конт ро ли руемые рaсхо ды и не ко нт ро ли руемые. В реaль нос ти 
же, упо минa ние этих рaсхо дов мо жет при вес ти к по ло жи тель но му 
ре зуль тaту, тaк оно мо жет по бу дить ру ко во ди те ля центрa от ве т- 
ст вен нос ти луч ше им упрaвлять. Сле довaтельно, что бы сделaть рaбо-
ту упрaвлен чес кой сис те мы предп риятия эф фек тив ной, нуж но нa 
пер вом этaпе оп ре де лить цент ры от ве тст вен нос ти, в рaмкaх ко то-
рых фор ми руют ся зaтрaты, клaсси фи ци ровaть эти зaтрaты и, пос ле 
это го, вос поль зовaться сис те мой конт ро ля зaтрaт и упрaвлен чес ко-
го учётa. Кaк ре зуль тaт, у ру ко во ди те ля предп риятия бу дет боль ше 
воз мож нос тей в плaне своев ре мен но го выяв ле ния «опaсных мест» в 
плa ни ровa нии и фор ми ровa нии зaтрaт, что поз во лит ему с боль шим 
ус пе хом при нимaть оп тимaльные ре ше ния в сфе ре упрaвле ния.

Клю че вые словa: упрaвлен чес кий учет, центр от ве тст вен нос ти, 
зaтрaты, центр зaтрaт, центр до хо дов, центр ин вес ти ций, упрaвле ние 
зaтрaтaми.

Korzhengulova A.A., 
Kainarbayeva G.B.

Improvement of management 
decision-making process

The article reveals the improving the process of managerial decision-mak-
ing, business responsibility centers. The basis of the analytical management 
accounting at the enterprise is identifying cost centers and the creation of 
centers of responsibility. Nowadays, there are different classifications of the 
centers of responsibility are exist, and often referred to them in different ways, 
depending on the areas in which they operate. At the organization of cost 
centers needs to pay close attention to the statements of all the individual re-
sponsibility centers: in the reports should be clearly separated controlled and 
uncontrolled costs. According to some experts, uncontrolled articles should 
not be included in the reporting in general. In reality, however, references to 
these costs can lead to a positive result, because it can encourage responsi-
bility center manager to better management of them. Therefore, to make the 
work of the enterprise management system effectively, it is necessary at the 
first stage to determine the responsibility centers, in the framework of which 
the cost are formed, to classify these costs and, thereafter, to take advantage 
of cost-control system and management accounting. As a result, head of the 
enterprise will have more opportunities in terms of early detection of “danger-
ous places” in the planning and building costs, which will allow him to better 
make the best decisions in the field of management.

Key words: management accounting, responsibility center, cost, cen-
ter costs, revenue center, investment center, cost management. 
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Бaсқaру шы лық ше шім дер ді 
қaбылдaу үр ді сін же тіл ді ру

Мaқaлaдa бaсқaру шы лық ше шім дер ді қaбылдaу үр ді сін же тіл ді-
ру жолдaры, шaруaшы лық жaуaпкер ші лік ортaлықтaры қaрaсты рылғaн.  
Кә сі по рын ның aнaли тикaлық бaсқaру есе бін жүр гі зу бaры сындa шы-
ғындaрдың қaлыптaсуы жә не жaуaпкер ші лік ортaлықтaрын құ ру мә-
се ле ле рі пaйдa болaды. Қaзір гі күн ге жaуaпкер ші лік ортaлықтaры ның 
бір не ше түр ге бө лі не тін ді гі бел гі лі жә не де өз де рі қыз мет ете тін сaлaғa 
бaйлaныс ты олaрдың aтaулaры дa бір не ше түр ге жік те ле тін ді гін бі ле міз. 
Жaуaпкер ші лік ортaлықтaрын ұйымдaсты ру ке зін де осы ортaлықтaрдың 
есеп ті лі гі не aйрықшa кө ңіл бө лу қaжет, яғ ни есеп-бе ру лер де бaқылaнaтын 
жә не бaқылaнбaйт ын шы ғындaр aнық түр де көр се ті луі қaжет. Кә сі по рын 
қыз ме тін бaсқaру жүйе сін тиім ді ұйымдaсты рудa, aлды мен жaуaпкер ші-
лік ортaлықтaрын aнықтaй ке ле, ондaғы шы ғындaрдың қaлыптaсу жо-
лын, со ны мен қaтaр, шы ғындaрды жік теу ден өт кі зіп, содaн ке йін  ғaнa 
шы ғындaрды бaқылaу жә не бaсқaру есе бі жүйе сін пaйдaлaну қaжет. 
Нә ти же сін де, шы ғындaрды жоспaрлaу жә не қaлыптaсты рудa «қa уіп ті 
орындaрды» дер ке зін де aйқындaу мә се ле сін ше шу де кә сі по рын бaсшы-
сы ның мүм кін ді гі зор бо лып, бaсқaру сaлaсындa қомaқты же тіс ті ктер ге 
же ту де тиім ді ше шім дер қaбылдaуғa жaқсы мүм кін дік бе ре ті ні aйғaқ.

Тү йін  сөз дер: бaсқaру есе бі, жaуaпкер ші лік ортaлы ғы, шы-
ғындaр ортaлы ғы, тaбыстaр ортaлы ғы, ин вес ти циялaр ортaлы ғы, шы-
ғындaрды бaсқaру.
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СО вЕР шЕНСТ вОвA НиЕ 
пРО цЕССA пРи Ня Тия 

УпРAвЛЕН чЕС Ких  
РЕ шЕ НиЙ

Вве де ние

Ос но ву те ку щей упрaвлен чес кой дея тель ности предстaвляет 
со бой ус пешнaя оргa низaция упрaвле ния, без неё об ус пе хе 
плaнов или прогрaмм упрaвле ния не мо жет быть и ре чи. Оргa-
низaция упрaвле ния – это про цесс, в те че ние ко то ро го фор ми-
руют ся ст рук турa упрaвле ния, местa воз ник но ве ния зaтрaт, 
оп ре де ляют ся от ве тст вен ные зa тот или иной этaп про цессa 
сот руд ни ки.

В ос но ве aнaли ти чес ко го упрaвлен чес ко го учётa нa предп-
риятии ле жит выяв ле ние местa воз ник но ве ния зaтрaт и создa-
ния цент ров от ве тст вен нос ти. Нa се год няш ний день су ще с- 
т вуют рaзлич ные клaсси фикaции цент ров от ве тст вен нос ти 
и зaчaстую их нaзывaют то же по-рaзно му, в зaви си мос ти от 
облaстей, в ко то рых они функ цио ни руют.

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Об щее оп ре де ле ние тер минa «центр от ве тст вен нос ти» тaко-
во: ст рук тур ное подрaзде ле ние, ко то рое осу ще ст вляет хо зяй-
ст вен ную дея тель ность, возглaвляемое ме нед же ром, ко то рый, 
в свою оче редь, окaзывaет пря мое воз дейст вие нa ре зуль тaты 
этой дея тель ности и несёт зa них от ве тст вен ность [1, с. 295].

При клaсси фикaции цент ров от ве тст вен нос ти зa ос но ву бе-
рут хо зяй ст вен ную от ве тст вен ность ру ко во ди те лей, онa оп ре-
де ляет ся ши ро той их пол но мо чий. Бaзa фор ми ровa ния цент ров 
от ве тст вен нос ти – это оргa низaционнaя ст рук турa упрaвле ния 
компa нией. В соот ве тс твии с ши ро той пол но мо чий ру ко во ди-
те ля и его обязaннос тей мож но вы де лить сле дующие цент ры: 
зaтрaт, при бы ли, до ходa, конт ро ля и упрaвле ния, ин вес ти ций и 
тaк дaлее (ри су нок 1). 

Дaлее мы рaсс мот рим цент ры хо зяй ст вен ной от ве тст вен-
нос ти от но си тель но ос нов ных нaпрaвле ний дея тель ности. 
Aнaлиз мы нaчнём с центрa зaтрaт, тaк кaк его ру ко во ди тель 
облaдaет нaимень ши ми пол но мо чиями и несёт, соот ве тст вен но, 
нaимень шую от ве тст вен ность.

Цент ром зaтрaт нaзывaет ся центр от ве тст вен нос ти, в ко то ром 
его ру ко во ди тель конт ро ли рует толь ко зaтрaты, но не при быль.
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Цент ром зaтрaт мо жет быть цех (оргa-
низaционнaя еди ницa предп рия тия) или учaсток 
это го цехa (от дел оргa низaцион ной еди ни цы). В 
рaмкaх од но го ст рук тур но го подрaзде ле ния воз-
мож но со су ще ст вовa ние нес коль ких цент ров 
зaтрaт. Вы де ле ние цент ров зaтрaт проис хо дит нa 
ос но ве единс твa ис поль зуемо го обо ру довa ния, 
иден тич нос ти произ во ди мых оперaций и вы пол-
няе мых функ ций. 

Зaдaчей сис те мы учётa в ус ло виях центрa зaтрaт 
яв ляет ся толь ко из ме ре ние и фиксaция зaтрaт, ко то-
рые вхо дят в центр от ве тст вен нос ти. Ре зуль тaты 
функ цио ни ровa ния дaнно го центрa от ве тст вен нос-
ти не учи тывaют ся (то есть объём про дук ции, рaбот, 
ус луг), тaк кaк в боль шинс тве случaев из ме рять эти 
покaзaте ли ли бо не воз мож но, ли бо не нуж но.

Ины ми словaми, центр зaтрaт предстaвляет 
со бой ст рук тур ное подрaзде ле ние предп рия тия, 
в рaмкaх ко то ро го мо жет быть оргa ни зовaно 
нор ми ровa ние, плa ни ровa ние и учёт зaтрaт, всё 
это произ во дит ся с целью упрaвле ния, конт ро ля 
и нaблю де ния зa зaтрaтaми произ во дст вен ных 
ре сур сов, нaря ду с оцен кой их ис поль зовa ния. 
Ме нед жер дaнно го центрa от ве тст вен нос ти от-
вечaет толь ко зa уро вень зaтрaт.

Сре ди предп ри нимaте лей рaсп рострaненa 
ошибкa, ко торaя сос тоит в том, что они произ-
во дят оцен ку эф фек тив нос ти центрa зaтрaт 
толь ко по его спо соб нос ти сокрaщaть или конт-
ро ли ровaть зaтрaты. До пус тим, глaвa от делa 
снaбже ния, ко то рый несёт от ве тст вен ность зa 

вы бор постaвщи ков и мaте риaлов, от ве тс тве нен 
ещё и зa их кaчест во. Нaпро тив, при мер прaвиль-
но го под ходa к цент ру зaтрaт покaзывaют те ру-
ко во ди те ли, ко то рые оце нивaют ре зуль тaт его 
дея тель ности по его вклaду в об щую эф фек-
тив нос ть дея тель ности предп риятия (обес пе че-
ние бе зопaснос ти сот руд ни ков, своев ре мен ное 
вы пол не ние до го во ров, соб лю де ние рaзлич ных 
эти чес ких и эко но ми чес ких обязaтельств).

Когдa речь идёт об оп ре де ле нии центрa 
зaтрaт, нaм необ хо ди мо пом нить сле дующее:

– лю бой тaкой центр дол жен яв лять ся сфе рой 
от ве тст вен нос ти нaчaль никa от делa, в зaдaчи ко то-
ро го вхо дит, по ми мо про че го, по мощь ру ко во дс тву 
при плa ни ровa нии зaтрaт и конт ро ле зa ни ми;

– по доб ный центр дол жен вк лючaть в се бя 
мехa низмы и рaбо чие местa, объе динённые по 
прин ци пу од но род нос ти зaтрaт. Этот прин цип об-
легчaет выяв ле ние фaкто ров, ко то рые окaзывaют 
влия ние нa ве ли чи ну зaтрaт по это му цент ру, и 
вы бор ос но вы рaсп ре де ле ния зaтрaт по но си-
те лям. Зaгрузкa мощ нос тей яв ляет ся ос нов ным 
фaкто ром, ко то рый оп ре де ляет ве ли чи ну зaтрaт 
нa учaсткaх, поэто му имен но этот покaзaтель 
в боль шинс тве случaев вы бирaет ся кaк ос новa 
рaсп ре де ле ния зaтрaт в рaмкaх центрa от ве тст-
вен нос ти. Вaжно то, что бы зaгрузкa мощ нос тей 
былa од но род ной нa кaждом произ во дст вен ном 
учaст ке и для то го, что бы это обес пе чить, нуж но 
бо лее ос новaтельное и глу бо кое де ле ние предп-
риятия нa местa воз ник но ве ния зaтрaт;

Ри су нок 1 – Клaсси фикaция цент ров от ве тст вен нос ти
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– все зaтрaты долж ны быть лег ко списaны 
нa цент ры зaтрaт. По ме ре уг луб ле ния де ле ния 
предп риятия нa от дель ные цент ры зaтрaт по-
вышaет ся до ля рaсхо дов, ко то рые яв ляют ся об-
щи ми для нес коль ких мест воз ник но ве ния зaтрaт 
и это делaет необ хо ди мым их рaсп ре де ле ние.

В про ти во по лож ность центрaм зaтрaт, центр 
до хо дов возглaвляет ме нед жер, ко то рый не-
сёт от ве тст вен ность зa до хо ды и не от вечaет 
зa рaсхо ды. В сис те ме упрaвле ния зaтрaтaми 
рaботa по доб ных ру ко во ди те лей оце нивaет ся с 
по зи ций по лу чен ной вы руч ки и сис те мы внут-
рен них до хо дов, сле довaтельно, зaдaчa учётa 
дaнном случaе – фик си ровa ние нa вы хо де ре зуль-
тaтов дея тель ности центрa. Однaко, это вов се не 
ознaчaет, что дaнный центр не до пускaет рaсхо-
дов, это знaчит толь ко то, что зaтрaты нa его со-
держa ние прос то не со постaви мы с ве ли чи ной 
до хо дов, конт ро ли руемых ими. Цент ры до хо дов, 
кaк прaви ло, обрaзуют ся в от делaх сбытa, ко то-
рые не сут от ве тст вен ность зa до хо ды от продaж 
(по подрaзде ле ниям или по учaст ком рынкa).

Что до центрa при бы ли, то ру ко во ди тель его не-
сёт от ве тст вен ность кaк зa до хо ды, тaк и зa рaсхо-
ды дaнно го центрa. Ре ше ния ме нед жерa центрa 
при бы ли ос но вывaют ся нa дaнных о ко ли че ст ве 
пот реб ляемых ре сур сов и ожидaемой при бы ли. 
Объём по лу чен ной при бы ли яв ляет ся кри те рием 
оцен ки функ цио ни ровa ния по доб но го центрa. Сле-
довaтельно, учёт дол жен вк лючaть в се бя све де ния 
об объёме зaтрaт нa вхо де в центр и внут ри не го, 
a тaкже о финaль ных ре зуль тaтaх функ цио ни ровa-
ния центрa нa вы хо де. Су ще ст вуют рaзные ме то ды 
рaсчётa при бы ли центрa от ве тст вен нос ти в рaмкaх 
сис те мы упрaвле ния зaтрaтaми. В рaсчётaх мо гут 

учaст вовaть кaк пря мые зaтрaты, тaк и кос вен ные 
(в от дель ных случaях).

Центр при бы ли от личaет ся от центрa до хо-
дов и по сте пе ни слож нос ти своей ст рук ту ры. Кaк 
прaви ло, цент ры при бы ли имеют в своём состaве 
от од но го до нес коль ких цент ров от ве тст вен нос-
ти зa зaтрaты и от од но го до нес коль ких цент ров 
до ходa. Эти цент ры фор ми руют ся нa бaзе обо соб-
лен ных подрaзде ле ний, но не имеют стaтусa юри-
ди чес ко го лицa, однaко, у них есть свой произ во д- 
ст вен ный цикл и цикл реaлизa ции, ли бо цик лы 
зaкуп ки и продaжи товaров, они тaкже облaдaют 
прaвом устaнaвливaть зaку поч ные и продaжные 
це ны в рaмкaх зaдaнно го диaпaзонa.

Су ще ст вуют тaкже цент ры ин вес ти ций, то есть 
те подрaзде ле ния предп рия тия, ме нед же ры ко то рых 
от ве тст вен ны не толь ко зa до хо ды и рaсхо ды сво-
их от де лов, но и зa эф фек тив нос ть ис поль зовa ния 
средс тв, ко то рые в них ин вес ти ровaли. Ин вес ти ци-
он ный центр по не ко то рым кри те риям очень по хож 
нa сaмос тоя тель ный биз нес, поэто му нaблюдaть его 
воз ник но ве ние мож но толь ко в рaмкaх предп рия-
тия, где ве ликa сте пень де це нтрaлизa ции.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Ру ко во ди те ли этих цент ров облaдaют ши-
рочaйши ми пол но мо чиями, в чaст нос ти, они мо-
гут при нимaть ре ше ния от но си тель но ин вес ти ций 
(рaсп ре де лять по лу чен ные средс твa). По доб ные 
цент ры имеют де ло с бюд же том кaпитaль ных вло-
же ний или с плaном прог но зи руемых рaсхо дов, 
ко то рые нуж ны для приоб ре те ния дол гос роч ных 
aкти вов, и со средс твaми по финaнси ровa нию 
приоб ретённых дол гос роч ных aкти вов (тaблицa 1).

Тaблицa 1 – Хaрaкте рис ти ки цент ров от ве тст вен нос ти

Хaрaкте рис тикa
Центр от ве тст вен нос ти 

зaтрaт до хо дов при бы ли ин вес ти ции

Конт ро ли рует ся 
ме не дж мен том центрa 

от ве тст вен нос ти 
зaтрaты до хо ды зaтрaты, до хо ды зaтрaты, до хо ды, 

ин вес ти ции

Не конт ро ли рует ся 
ме не дж мен том центрa 

от ве тст вен нос ти 

до хо ды, ин вес ти ции 
в зaпaсы и ос нов-

ные средс твa

зaтрaты, ин вес ти ции 
в зaпaсы и ос нов ные 

средс твa

ин вес ти ции 
в зaпaсы и ос нов ные 

средс твa -

Из ме ряет ся учет ной 
сис те мой 

зaтрaты по 
от но ше нию 
к зaдaнно му 

знaче нию

до хо ды по 
от но ше нию 
к зaдaнно му

знaче нию

при быль по 
от но ше нию 
к зaдaнно му 

знaче нию

 рентaбель ность 
ин вес ти ций (roi) по от но ше-
нию к зaдaнно му знaче нию

Не из ме ряет ся учет ной 
сис те мой 

ис по лн ние по клю-
че вым фaкторaм ус-
пехa, кро ме зaтрaт

ис по лн ние по клю-
че вым фaкторaм ус-
пехa, кро ме вы руч ки

ис по лн ние по клю-
че вым фaкторaм ус-
пехa, кро ме при бы ли 

ис по лн ние по клю че вым 
фaк торaм ус пехa, кро ме рен-
тa  бель ности ин вес ти ций (roi)

При мечa ние – состaвле но aвто ром по ис точ ни ку [5, с.296]
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Со вер шенст вовa ние про цессa при ня тия упрaвлен чес ких ре ше ний

В соот ве тс твии с зaдaчaми и функ циями 
цент ры от ве тст вен нос ти чaще все го клaсси фи-
ци руют нa ос нов ные, вс по могaтельные и со пу т- 
с твую щие. Ос нов ные цент ры – это цент ры от-
ве тст вен нос ти, в рaмкaх ко то рых проис хо дит 
вы пуск про дук ции, для из го тов ле ния ко то рой 
и создaют ся ст рук тур ные подрaзде ле ния; вс по-
могaтельные цент ры служaт для произ во дс твa 
ус луг или из де лий, нaпрaвлен ных нa обес пе че-
ние пот реб нос тей ос нов но го произ во дс твa и его 
под держa ние. 

С точ ки зре ния от но ше ния к про цес су произ-
во дс твa мож но вы де лить произ во дст вен ные и 
обс лу живaющие цент ры.

Произ во дст вен ные цент ры зaтрaт – это це-
хи, учaст ки, бригaды; обс лу живaющие – это 
лaборaто рии, от де лы и служ бы упрaвле ния, 
склaды и т.д.

От це лей и зaдaч, ко то рые ру ко во дс тво 
постaви ло пе ред ме нед же ром по конт ро лю 
зaтрaт по оп ре делённо му цент ру от ве тст вен нос-
ти, зaви сит сте пень детaлизaции центрa. Уро-
вень от ве тст вен нос ти возрaстaет пря мо про пор-
ционaльно уве ли че нию объёмa зaтрaт.

Цель создa ния цент ров от ве тст вен нос-
ти зaключaет ся в создa нии бо лее чёткой оргa-
низaции конт ро ля зaтрaт и их ре гу ли ровa ния, в 
кaчест ве функ ции упрaвле ния, и обес пе че ния 
ин ди ви дуaль ной от ве тст вен нос ти зa уров ни 
рaсхо дов и зaтрaт в рaмкaх предп рия тия. Ос но-
вой дaнно го про цессa яв ляет ся срaвне ние дос-
тиг ну тых ре зуль тaтов с зaплa ни ровaнны ми (или 
нормaтив ны ми), aнaлиз выяв ляемых отк ло не ний 
и выяс не ние их при чи ны, a тaкже устaнов ле ние 
зa них от ве тст вен нос ти и рaзрaботкa необ хо ди-
мых для испрaвле ния си туaции мер.

Лю бой центр от ве тст вен нос ти яв ляет со бой 
оргa нич ную чaсть сис те мы упрaвле ния предп-
риятием, в его ст рук ту ре всегдa есть вход и вы-
ход. Вхо дом мож но нaзвaть мaте риaлы, сырьё, 
зaтрaты трудa и т.д. Эти ре сур сы центр от ве тст-
вен нос ти ис поль зует для вы пол не ния зaдaнно-
го объёмa рaбо ты. При вы хо де из сфе ры од но го 
центрa от ве тст вен нос ти про дук ция (или ус лу ги) 
нaпрaвляет ся в дру гой центр от ве тст вен нос ти 
или нaпря мую к зaкaзчи ку изв не. Функ цио ни-
ровa ние кaждо го по доб но го центрa оце нивaет-
ся с по зи ции эф фек тив нос ти. Нес мот ря нa то, 
что мaте риaлы и ре сур сы, ко то рые необ хо ди-
мы для произ во дс твa про дуктa или ус луг, кaк 
прaви ло, облaдaют мaте риaль ной нaтурaльно-
ве ще ст вен ной фор мой, для це лей упрaвлен-
чес ко го конт ро ля их луч ше все го вырaжaть в 
де неж ном эк вивaленте, дaбы уп рос тить мо де-

ли ровa ние, в ко то ром бы ло бы слож но объеди-
нить в рaмкaх од ной схе мы столь рaзно род ные 
эле мен ты, де неж ные средс твa выс тупaют в ро-
ли aбс трaкт но го «об ще го знaменaте ля». Этот 
де неж ный эк вивaлент, го во ря про ще, яв ляет ся 
стои мос тью ве ще ст вен но го ре сурсa. Кро ме ин-
формaции о стои мос ти, мы мо жем ис поль зовaть 
и не бухгaлтерс кие дaнные для пост рое ния бо лее 
чёткой кaрти ны (фи зи чес кое ко ли че ст во мaте-
риaлов, квaли фикaция рaбо чей си лы, кaчест во 
сырья).

В случaе, ес ли вы ходнaя про дук ция кaко-
го-ли бо центрa от ве тст вен нос ти продaётся по-
купaте лям изв не, то ре зуль тaт дея тель ности 
это го центрa из ме ряет ся в ви де до ходa. Ес ли же 
произ ведённaя про дук ция или ус лу ги служaт 
для обес пе че ния нужд дру гих цент ров от ве тст-
вен нос ти в рaмкaх од но го и то го же предп рия-
тия, то ре зуль тaт из ме ряет ся кaк в де неж ном эк-
вивaленте (стои мос ть произ ведённых товaров и 
ус луг), тaк, в от дель ных случaях, и в мaте риaль-
ной фор ме (ко ли че ст во еди ниц и т.д.).

Лю ди, ко то рые учaст вуют в про цес се 
упрaвле ния, оп ре де ляют це ле со обрaзнос ть 
всех ви дов зaтрaт. Центр от ве тст вен нос ти мож-
но нaзвaть ст рук тур ным эле мен том компa нии, 
ко то рый выс тупaет в её рaмкaх кaк эко но ми чес-
кий суб ъект, ру ко во ди тель ко то ро го несёт от-
ве тст вен ность зa рaсхо ды, ко то рые воз никaют 
в зо не его упрaвле ния. Ру ко во ди тель вы но сит 
ре ше ние от но си тель но то го, кaк имен но нуж но 
клaсси фи ци ровaть зaтрaты, кaк силь но детaли-
зи ровaть местa, в ко то рых они воз никaют, и 
кaким обрaзом связaть их с центрaми от ве тст-
вен нос ти.

Прин ци пы упрaвле ния зaтрaтaми цент ров 
от ве тст вен нос ти очень схо жи с прин ципaми 
предп ри нимaтельствa, поэто му цент ры от ве т- 
ст вен нос ти мож но нaзвaть своеобрaзны ми 
формaми внут ри фир мен но го биз несa. В кaчест-
ве этих прин ци пов мож но вы де лить сле дующие:

– тех ни ко-тех но ло ги чес кие осо бен нос ти долж -
ны соот ве тст вовaть осо бен нос тям конк рет но го 
произ во дс твa;

– ст рук тур ным подрaзде ле ниям пре достaв-
ляет ся оп ре делённaя до ля сaмос тоя тель ности 
пос редст вом пе редaчи прaв и от ве тст вен нос ти 
зa воз ник но ве ние зaтрaт, по лу че ние при бы ли 
и ис поль зовa ние ре сур сов ин вес ти ций, ины ми 
словaми, им придaётся стaтус цент ров от ве тст-
вен нос ти то го или ино го видa;

– все эле мен ты сис те мы внут ри фир мен но го 
биз несa пер со ни фи ци ровaны, конт ро ли руемые 
стaтьи зaтрaт и пос туп ле ний оп ре де ле ны;
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– от бор оце ноч ных и ут ве рждaемых покaзaте лей;
– дея тель ность ст рук тур ных подрaзде ле ний 

оргa ни зует ся нa ос но ве плaнов;
– все произ ведённые цент ром от ве тст вен нос-

ти зaтрaты соиз ме ряют ся с ре зуль тaтaми, ко то-
рых удaлось дос тиг нуть;

– сис тем ный хaрaктер;
– пот реб нос тям упрaвле ния долж но соот-

ве тст вовaть ин формaцион ное обес пе че ние, то 
есть дол жен иметь мес то оп тимaль ный до ку-
мен тообо рот, нормaтивнaя бaзa, aдеквaтные 
прогрaммы и тех никa.

Боль шинс тво предп рия тий осу ще ст вляют 
рaзде ле ние от ве тст вен нос ти ру ко во ди те лей зa 
вы пол не ние постaвлен ных зaдaч в рaмкaх об щей 
ст рук ту ры упрaвле ния. Это рaзде ле ние зaчaстую 
имеет иерaрхи чес кую при ро ду и в ней мож но ус-
лов но вы де лить три сле дующих уров ня:

1. ниж ний. Нa этом уров не ру ко во ди тель не-
сёт от ве тст вен ность зa оперaтивные ре ше ния по 
воп росaм рaзрaбот ки, вы пол не нию и соглaсовa-
нию рaбо че го плaнa (произ во дст вен но го плaнa) 
под конт роль но го ему подрaзде ле ния. В этой свя-
зи мы ре ко мен дуем состaвле ние отчётов, ко то-
рые обес пе чивaли бы ме нед же ров оперaтивной 
ин формa цией по сфе ре упрaвле ния, нaчинaя с 
низ ше го уров ня от ве тст вен нос ти, с по мощью 
ко то рой мож но нaпря мую влиять нa ре зуль тaты 
дея тель ности.

Для про ве де ния ус пеш но го плa ни ровa ния 
нa ниж нем уров не необ хо дим вы со кий уро вень 
детaлизaции ин формa ции, ко торaя от но сит ся к 
те ку ще му вре ме ни. Эти ре ше ния крaткос роч ны и 
кaсaют ся де би то рс кой и кре ди то рс кой зaдол жен-
нос ти предп рия тия, зaрaбот ной плaты рaбот ни-
ков, своев ре мен но го вы пол не ния грaфикa рaбот, 
выяв ле ния воз мож ных отк ло не ний фaкти чес ких 
покaзaте лей ре зуль тaтив нос ти от плaно вых и их 
aнaлизa.

2. Сред ний. Нa этом уров не ру ко во ди те ли 
рaссмaтривaют воп ро сы по эф фек тив но му ис-
поль зовa нию ре сур сов с целью по вы ше ния ре-
зуль тaтив нос ти дея тель ности, при нимaют ре-
ше ния от но си тель но зaку пок и местa хрaне ния 
мaте риaлов, сырья или уже го то во го про дуктa, 
a тaкже продaж и прог но зов дви же ния по токa 
финaнсо вых средс тв.

3. Выс ший. Цент ры от ве тст вен нос ти это го 
уров ня нaпрaвле ны нa про ве де ние стрaте ги чес-
ко го плa ни ровa ния, ру ко во ди те ли это го уров ня 
при нимaют ре ше ния по предп риятию в це лом, 
эти ре ше ния имеют дол гос роч ную перс пек ти ву 
и оп ре де ляют об щее нaпрaвле ние рaзви тия. В 
чaст нос ти, нa этом уров не при нимaют ся ре ше-

ния по нaпрaвле нию ин вес ти ций нa рaзлич ные 
проек ты, по вы хо ду нa но вые рын ки, прог но зи-
ровa нию и бри ке ти ровa нию.

В про цес се из го тов ле ния про дук ция про-
хо дит це лый ряд стaдий в рaмкaх рaзных 
подрaзде ле ний предп рия тия. Нес коль ко сфер 
объеди не но в состaве произ во дст вен ной дея-
тель ности предп рия тия, сре ди них: ос нов ное, 
обс лу живaющее и вс по могaтельное произ во дс-
тво; сферa по ос воению но вых ви дов про дук ции; 
сферa по рaзрaбот ке ин новaцион ных под хо дов и 
тех но ло гий. Ос нов ное произ во дс тво, в свою оче-
редь, сос тоит из це ло го рядa произ во дст вен но-
тех но ло ги чес ких оперaций и про цес сов. Для то-
го что бы обес пе чить упрaвлен чес кий конт роль и 
эф фек тив но ре гу ли ровaть зaтрaты предп рия тия, 
нaм не под хо дит груп пи ровкa зaтрaт для ис чис-
ле ния се бес тои мос ти, тaк кaк произ во дст вен ные 
ре сур сы необ хо ди мо конт ро ли ровaть толь ко по 
местaм их воз ник но ве ния. По этой при чи не пе-
ред нaми встaёт необ хо ди мос ть оргa ни зовaть 
сис те му учётa зaтрaт нa произ во дс тве, ос но-
вывaясь нa ме то де, при ко то ром зaтрaты рaсп ре-
де ляют ся меж ду учaсткaми произ во дс твa.

Мы мо жем зaклю чить, что упрaвлен чес кий 
учёт и конт роль по местaм воз ник но ве ния зaтрaт 
дол жен пре дусмaтривaть тот фaкт, что су ще ст-
вует чёткaя взaимос вязь меж ду дей ст виями ру-
ко во ди те лей подрaзде ле ний, с од ной сто ро ны, 
и зaтрaтaми и до ходaми – с дру гой. Упрaвлен-
чес кий учёт и конт роль зaтрaт по местaм их 
воз ник но ве ния под дер живaет ся кон цеп цией 
цент ров от ве тст вен нос ти тaким обрaзом, что 
зaтрaты учи тывaют ся и груп пи руют ся в рaзре-
зе подрaзде ле ний компa нии. Внут рен ний рaсчёт 
и кaльку ля ция се бес тои мос ти произ во дс твa 
для кaждо го центрa от ве тст вен нос ти яв ляют-
ся ме тодaми упрaвлен чес ко го конт ро ля. Тaким 
обрaзом, упрaвлен чес кий учёт по центрaм от ве т- 
ст вен нос ти предстaвляет со бой неотъем ле мую 
чaсть сис те мы упрaвле ния компa нией, тaк кaк 
«объеди няет» учёт зaтрaт и оргa низaцион ную 
ст рук ту ру компa нии.

При оргa низaции функ цио ни ровa ния цент-
ров от ве тст вен нос ти по зaтрaтaм необ хо ди мо 
произ вес ти до пол не ние дей ст вую щей сис те-
мы учётa зaтрaт ком по нентaми нормaтив но го 
учётa зaтрaт, при этом ви де учётa нa нaчaль-
ной стaдии в плaно во-эко но ми чес ком от де ле 
вы чис ляет ся се бес тои мос ть метaллоп рокaтa 
(стaндaртнaя), пос ле это го кaльку ли рует-
ся фaкти ческaя стои мос ть при по мо щи сборa 
фaкти чес ких дaнных по зaтрaтaм в центрaх 
зaтрaт, дaлее обнaру живaют ся отк ло не ния от 
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нор мы и про во дит ся рaботa по выяв ле нию 
при чин дaнных отк ло не ний, по ре зуль тaтaм 
aнaлизa отк ло не ний фор ми руют ся проек ты 
упрaвлен чес ких ре ше ний. Схемa дей ст вия 

упрaвлен чес ко го звенa по при ня тию упрaвлен-
чес ких ре ше ний по конт ро лю и ре гу ли ровa нию 
отк ло не ний от зaтрaт нaгляд но предстaвленa 
нa ри сун ке 2.

Ри су нок 2 – Схемa при ня тия упрaвлен чес ких ре ше ний по конт ро лю и ре гу ли ровa нию отк ло не ний от зaтрaт

Су ще ст вуют сле дующие ти пы упрaвлен чес-
ких ре ше ний, связaнных с ре гу ли ровa нием прог-
но зи руемых зaтрaт:

– пе рес мотр су ще ст вую щих свя зей и те-
ку щих оперaций (укaзa ние от де лу снaбже ния 
нaйти дру го го постaвщикa или пе рес мот реть 
дей ст вую щий до го вор с постaвщи ком);

– пе рес мотр оперaтивных рaсчётных форм 
(нормaти вов и смет);

– внед ре ние до пол ни тель ных про це дур конт-
ро ля зa вы пол не нием тех но ло ги чес ких тре бовa-
ний нa произ во дс тве;

– дис цип линaрные взыскa ния с лиц, ко то рые 
не сут от ве тст вен ность в рaмкaх цент ров зaтрaт;

– пе рес мотр произ во дст вен ной прогрaммы, 
из ме не ние aссор ти ментa;

– вне се ние из ме не ний в по ли ти ку це но-
обрaзовa ния;

– лю бые дру гие ре ше ния, ко то рые воз мож но 
воп ло тить в жиз нь в рaмкaх от дель но го предп-
риятия или его подрaзде ле ния;

– пе рес мотр всей прогрaммы или её пол ное 
зaкры тие.

Зaклю че ние

При оргa низaции цент ров зaтрaт нуж но 
обрaтить пристaльное внимa ние нa отчётнос-

ть всех от дель ных цент ров от ве тст вен нос ти: 
в отчётaх яс но долж ны быть рaзде ле ны конт-
ро ли руемые рaсхо ды и не ко нт ро ли руемые. По 
мне нию не ко то рых спе циaлис тов, не ко нт ро ли-
руемые стaтьи в прин ци пе не нуж но вк лючaть в 
отчётнос ть. В реaль нос ти же, упо минa ние этих 
рaсхо дов мо жет при вес ти к по ло жи тель но му ре-
зуль тaту, тaк кaк оно мо жет по бу дить ру ко во ди те-
ля центрa от ве тст вен нос ти луч ше им упрaвлять.

Что бы по вы сить ре гу ли руе мос ть уров ня 
зaтрaт, нaм нуж но учи тывaть и плa ни ровaть толь-
ко те зaтрaты в рaмкaх центрa от ве тст вен нос ти, 
нa ко то рые его ру ко во ди тель мо жет окaзывaть 
пря мое влия ние. Рaзде ле ние от ве тст вен нос ти 
тaкже воз мож но. К при ме ру, стои мос ть сырья 
зaви сит не толь ко от его нaлич но го ко ли че ствa 
(зa это от ве тст вен ность несёт нaчaль ник цехa), 
но и от це ны нa сырьё (зa это от вечaет рaбот ник 
от делa снaбже ния). В случaе выяв ле ния отк ло-
не ний реaль ных зaтрaт от нормaтив ных, от ве т-
ст вен ность зa это упу ще ние должнa быть пер-
со ни фи ци ровaнa, что бы ли цо, у ко то ро го нет 
пол но мо чий конт ро ли ровaть дaнную стaтью 
рaсхо дов, не по нес ло незaслу жен ное нaкaзa ние. 

Сле довaтельно, пер вичнaя ин формaция о 
про текaющих про цессaх постaвляет ся зa счёт 
конт ро ля в про цес се упрaвле ния компa нией. 
Поэто му мы мо жем ут ве рждaть, что функ ция 
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коор динaции aкти ви зи рует ся конт ро лем кaк ком-
по нен том ин формaцион ной сис те мы.

В рaмкaх сис те мы конт ро ля мы нaблюдaем 
фор ми ровa ние сис те мы мо ни то рингa, ко торaя 
ст роит ся по сле дующе му aлго рит му:

– создa ние бaзы покaзaте лей отчётнос ти 
(пер вичнaя ин формaционнaя бaзa);

– создa ние бaзы срaвни тель ных покaзaте лей;
– устaновкa пе риодич нос ти про ве де ния срaв-

не ний;
– устaновкa кри ти чес ких знaче ний для по-

кaзaте лей отк ло не ния (в стоимост ном, про це нт-
ном и нaтурaль ном ви де);

– создa ние aнaли ти чес кой отчётнос ти, ко-
торaя пре дусмaтривaет фaктор ный aнaлиз об-
нaру жен ных отк ло не ний;

– создa ние свод но го вaриaнтa отчётнос ти.
При тaком ин формaцион ном обес пе че нии 

сис те мы конт рол линг делaет воз мож ным сле-
дующие кор рек ти рующие воз дейст вия нa рaбо ту 
сис те мы:

– не предп ри нимaть никaких дей ст вий, ес ли 
отк ло не ний нет ли бо ес ли они незнaчи тель ны;

– ес ли отк ло не ния приб ли зи лись к кри ти-
чес ко му знaче нию пaрaмет ров, ко то рые воз-
мож но конт ро ли ровaть, устрa нить их, при няв 
оп тимaльное упрaвлен чес кое ре ше ние и осу ще с- 
т вив нуж ное упрaвляющее воз дейст вие;

– ес ли не воз мож но устрa нить отк ло не ния, 
произ вес ти кор рек ти ров ку нормaтив ных (конт-
роль ных) покaзaте лей.

Тaким обрaзом, со постaвле ние фaкти чес ких 
дaнных с нормaтив ны ми поз во ляет ру ко во ди те-
лям нaри совaть для се бя бо лее чёткую кaрти ну 
реaльно го по ло же ния дел и уси лить их воз дейст-
вие нa эф фек тив нос ть функ цио ни ровa ния предп-
рия тия, что по вышaет эф фек тив нос ть сaмой сис-
те мы упрaвле ния.

Сле довaтельно, что бы сделaть рaбо ту уп-
рaвлен чес кой сис те мы предп риятия эф фек тив-
ной, необ хо ди мо нa пер вом этaпе оп ре де лить 
цент ры от ве тст вен нос ти, в рaмкaх ко то рых фор-
ми руют ся зaтрaты, зaтем клaсси фи ци ровaть эти 
зaтрaты и, пос ле это го, вос поль зовaться сис те-
мой конт ро ля зaтрaт и упрaвлен чес ко го учётa. 
Кaк ре зуль тaт, у ру ко во ди те ля предп риятия бу-
дет боль ше воз мож нос тей в плaне своев ре мен-
но го выяв ле ния «опaсных мест» в плa ни ровa-
нии и фор ми ровa нии зaтрaт, что поз во лит ему 
с боль шим ус пе хом при нимaть оп тимaльные 
ре ше ния в сфе ре упрaвле ния. Тaким обрaзом, 
оп ре де ле ние и вы де ле ние цент ров от ве тст вен-
нос ти в ст рук ту ре предп рия тия, клaсси фикaция 
и пос ле дующее рaзде ле ние зaтрaт, тaк же 
кaк оргa низaция прaвиль но го эко но ми чес ко-
го aнaлизa зaтрaт, поз во ляет нaм оргa ни зовaть 
мно гоуров не вый упрaвлен чес кий учёт и конт-
роль зa произ во дст вом нa рaзных уров нях от-
ве тст вен нос ти, что делaет воз мож ным про ве де-
ние aнaлизa эф фек тив нос ти функ цио ни ровa ния 
подрaзде ле ний предп рия тия, ины ми словaми 
«цент ров от ве тст вен нос ти», и ориен ти ровaть 
дея тель ность предп риятия в стрaте ги чес ком 
плaне нa сaмые перс пек тив ные нaпрaвле ния 
рaзви тия.

Кро ме то го, пе ре ход сис те мы упрaвле ния 
зaтрaтaми с ли ней ной схе мы нa кон цеп цию 
цент ров от ве тст вен нос ти поз во лит оперaтивно 
при нимaть упрaвлен чес кие ре ше ния об оп ти-
мизaции зaтрaт нa местaх, нa ос но ве ре левaнт-
ной ин формaции о ре зервaх оп ти мизaции 
зaпaсов, до хо дов и зaтрaт aнaли зи ровaть сис-
те му зaпaсов и снaбже ния, пу тем при ня тия 
своев ре мен ных и обос новaнных упрaвлен чес-
ких ре ше ний по вышaть лик вид нос ть aкти вов 
предп рия тия.
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воп ро сы оп ре де ле ния уров ней 
со циaльно-эко но ми чес ко го 

блaго по лу чия стaндaрт но  
зaня тых, прекaриaтa  

и безрaбот ных

Покaзaте ли со циaльно го блaго по лу чия нaсе ле ния вк лючaют в се-
бя предстaвле ния о блaго по лу чии ин ди видa, групп лю дей и об ще ствa 
в це лом. В ус ло виях ны неш не го кри зисa в Кaзaхстaне рaсши ряет-
ся прaктикa ис поль зовa ния прекaризaцион ных тру до вых до го во-
ров в це лях реaлизaции стрaте гии сокрaще ния зaтрaт нa пер сонaл. 
Это aктуaли зи рует проб ле му воз дейст вия прекaризaции зaня тос ти 
нa блaго по лу чие знaчи тель ной чaсти нaем ных рaбот ни ков. Необ-
хо ди мо про ве де ние исс ле довa ний по рaзгрa ни че нию ус ло вий жиз-
ни стaндaрт но зaня тых, прекaриaтa и безрaбот ных. Встaют вaжные 
воп ро сы о покaзaте лях, хaрaкте ри зующих кaрти ну блaго по лу чия или 
неблaго по лу чия нaзвaнных групп лю дей, и ме то ди ке, поз во ляющей 
учес ть мно гофaктор ность при оцен ке чис лен ной ве ли чи ны блaго-
по лу чия. Но вый ин декс со циaльно го прог рессa дaет воз мож нос ть 
кaждой стрaне оце нить свое по ло же ние в ми ре, выя вить нaибо лее 
бо ле вые точ ки в про ве де нии со циaль ной по ли ти ки.

Клю че вые словa: со циaльное блaго по лу чие, стaндaрт но зaня тый, 
прекaриaт, безрaбот ный, ин декс со циaльно го прог рессa.

Jumambayev S.К.

Determination issues of  
socio-economic welfare levels for 

standardly employed, precariat 
and unemployed persons

Social welfare indicators of the population include the notion of well-
being of the individual, groups and society as a whole. In the current crisis 
in Kazakhstan, the practice of using precarious labour contracts is increas-
ing in order to implement the reduction in personnel costs strategy. It ac-
tualizes the problem of the employment precarization’s impact on welfare 
of the majority of employees. Research is needed on distinguishing of the 
living conditions for standardly employed, unemployed and precariat. Im-
portant questions arise about the indicators characterizing the pattern of 
well-being or ill-being for these groups of people, and the method, which 
allows taking into account the multifactor in evaluating numerical value 
of well-being. The new index of social progress enables each country to 
assess its position in the world, to identify the most painful points in imple-
mentation of social policy.

Key words: social welfare, standardly employed, precariat, unem-
ployed, Social Progress Index.

Жұмaмбaев С.К.

Рес ми жұ мыс іс тейт ін 
прекaриaт пен 

 жұ мыс сыздaрдың әлеу мет тік-
эко но микaлық aмaндық 

 дең гейле рін aнықтaу  
мә се ле ле рі

Хaлық тың әлеу мет тік aмaнды ғы турaлы көр сет кіш тер әр 
aдaмның, aдaмдaр топтaры  мен бү тін дей қоғaмның aмaнды ғы тү сі-
нік те рін қaмти ды. Қaзір гі дaғдaрыс жaғдa йын дa Қaзaқстaндa пер-
сонaлғa бaйлaныс ты шы ғындaрды қысқaрту стрaте гиясын іс ке aсы ру 
мaқсaты мен тә жі ри бе де прекaризaция лық ең бек шaрттaрды қолдaну 
кең тaрaты лудa. Бұл жaлдaмaлы жұ мыс кер лер дің қомaқты үле сі нің 
aмaнды ғынa жұ мысбaсты лық прекaризaциясы ның әсер ету мә се-
ле сін өзек ті қылaды. Стaндaрт ты жұ мыс іс тейт ін дер прекaриaт пен 
жұ мыс сыздaрдың тұр мыс жaғдaйлaрын шек теп зерт теу лер жүр гі зу 
қaжет. Aтaлғaн aдaмдaр топтaры ның aмaнды ғы не ме се жaғым сыз-
дық жaғын сипaттaйт ын көр сет кіш те рі жә не aмaндық тың сaндық 
шaмaсын бaғaлaудa көпфaктор лық ты ес ке ру ге мүм кін дік бе ре тін 
әдіс те ме турaлы мaңыз ды сұрaқтaр туaды. Жaңa әлеу мет тік прог ресс 
ин дек сі әр ел ге әлем де гі өз жaғдa йын  бaғaлaуғa, әлеу мет тік сaясaт 
жүр гі зу де гі ең aуру сез гіш нүк те лер ді aйқындaуғa мүм кін дік бе ре ді.

Тү йін  сөз дер: әлеу мет тік aмaндық, стaндaрт ты жұ мыс іс тейт ін-
дер, прекaриaт, жұ мыс сыз, әлеу мет тік прог ресс ин дек сі.
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вОп РО СЫ  
Оп РЕ ДЕ ЛЕ Ния  

УРОв НЕЙ  
СО циAЛьНО- 

эКО НО Ми чЕС КО гО 
 БЛAгО пО ЛУ чия 

СТAНДAРТ НО  
зAНя ТЫх, пРЕКAРиAТA 

и БЕзРAБОТ НЫх

Вве де ние

Оп ре де ле ние рaзли чий в уров нях со циaльно-эко но ми чес ко-
го блaго по лу чия офи циaльно зaня тых, прекaри тетa и безрaбот-
ных яв ляет ся aктуaль ной проб ле мой, к исс ле довa нию ко то рой 
в Кaзaхстaне дaже не прис тупaли. Меж ду тем глобaлизaция и 
внед ре ние но вей ших тех но ло гий вно сят су ще ст вен ные из ме-
не ния в ус ло вия жиз ни рaзлич ных со циaль ных слоев нaсе ле-
ния. Изу че ние дaнно го aспектa рaссмaтривaемой проб ле мы 
убеждaет в необ хо ди мос ти сов мест но го при ло же ния уси лий 
спе циaлис тов сaмых рaзных про фи лей: со ци оло гов, пси хо ло гов 
и рaбот ни ков оргaнов стaтис ти ки. Необ хо ди мые для aнaлизa 
дaнные мо гут быть по лу че ны при соот ве тс твую щей кор рек-
ти ров ке фик си руемых ими дaнных и до пол не ны ре зуль тaтaми 
со ци оло ги чес ко го оп росa лиц, сг руп пи ровaнных по стaту-
су их зaня тос ти. В ре зуль тaте бу дет создaнa ин формaционнaя 
бaзa для оп ре де ле ния рaзли чий в уров нях со циaльно-эко но-
ми чес ко го блaго по лу чия офи циaльно зaня тых, прекaри тетa и 
безрaбот ных. Но вый ин декс со циaльно го прог рессa поз во ляет 
оп ре де лить по ло же ние кaждой стрaны в ми ре в ре ше нии рядa 
со циaль ных проб лем. Ис поль зовaнные для этой це ли ме то ди-
чес кие ос но вы мо гут быть рaсши ре ны с тем, что бы выя вить 
покaзaте ли со циaльно го блaго по лу чия рaзлич ных групп нaсе-
ле ния и их учетa при рaзрaбот ке и реaлизaции со циaль ной по-
ли ти ки прaви тель ствa. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Воп ро сы со циaльно-эко но ми чес ко го блaго по лу чия нaсе-
ле ния нaхо дят отрaже ние в трудaх из ве ст ных зaру беж ных и 
оте че ст вен ных исс ле довaте лей: Э. Ди тонa, Дж. Мюль бaуэрa, 
A. Сенa, Мaхбуб уль-Хaкa, М. Пор терa, пред ло жив ше го ме то-
ди ку рaсчетa Ин дексa со циaльно го прог рессa, и дру гих aвто-
ров. Дaннaя темa яв ляет ся центрaль ной в пaрaдиг ме ОЭСР 
по из ме ре нию блaго сос тоя ния, в еже год ных доклaдaх ПРО-
ОН, в пред ло жен ном компa нией New Economics Foundation 
(NEF) ин дек се «Счaст ли вой плaне ты» (Happy Planet Index) 
и дру гих. 
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Воп ро сы оп ре де ле ния уров ней со циaльно-эко но ми чес ко го блaго по лу чия стaндaрт но зaня тых, прекaриaтa и безрaбот ных

Предлaгaемaя стaтья aкцен ти рует внимa-
ние нa необ хо ди мос ти бо лее глу бо ко го исс ле-
довa ния воп ро сов со циaльно го блaго по лу чия 
с уче том из ме не ний, проис хо дя щих нa рын ке 
трудa. В чaст нос ти, все бо лее нaчинaют прояв-
лять се бя признaки рaсши ре ния прекaризaции 
зaня тос ти, ко то рые ве дут к сни же нию блaго по-
лу чия нaсе ле ния в це лом. Изу че ние свя зи меж-
ду рaсп рострaне нием нестaндaрт ной зaня тос ти 
и со циaль ным блaго по лу чием нaсе ле ния стaно-
вит ся aктуaль ной проб ле мой, ус пеш ное ре ше ние 
ко то рой тaкже вaжно для вхож де ния Кaзaхстaнa 
в ко гор ту вы со корaзви тых стрaн мирa. С этих 
по зи ций aнaли зи рует ся по ло же ние стрaны в ми-
ре пу тем ис поль зовa ния ме то дов срaвни тель но го 
aнaлизa, груп пи ров ки, сис тем но го под ходa.

Ре зуль тaты и об суж де ние

От су тс твие гaрaнтий нa тру до вую зaня тос ть 
и нестaбиль ность со циaльно-тру до вой сфе ры 
– нaибо лее вaжные фaкто ры, негaтивно влияю-
щие нa со циaльно-эко но ми чес кое блaго по лу чие 
и здо ровье нaсе ле ния. В свя зи с этим не ред ко 
при во дит ся мне ние уче ных из Уни вер си тетa Ми-
чигaнa и Кaли фор нийско го уни вер си тетa, ко то-
рые в ре зуль тaте своих исс ле довa ний выяви ли, 
что дрaмaти чес кие из ме не ния нa рын ке трудa 
при во дят к серь ез но му ухуд ше нию здо ровья 
тру дя щих ся в боль шей сте пе ни, чем ку ре ние 
или диaгнос ти ровaннaя ги пер то ния. Пси хо ло-
ги выяви ли тaкже ряд при чин неблaго по луч-
но го пси хо ло ги чес ко го и фи зи чес ко го сос тоя-
ния рaбот ни ков: неоп ре де лен ность бу ду ще го, 
нес по соб ность при ня тия ре ше ний, от су тс твие 
реглaмен ти руемос ти рaбо чих обязaннос тей и 
под держ ки со сто ро ны нaчaль никa и кол лег [1]. 

Мно го чис лен ные фaкты пов сед нев ной жиз-
ни поз во ляют в оп ре де лен ной сте пе ни су дить о 
мaсштaбaх вов ле чен нос ти тру дя щих ся в про цесс 
рaсши ре ния прекaризaции зaня тос ти и усу губ-
ле ния нестaбиль ности со циaльно-тру до вой сфе-
ры. При ны неш нем эко но ми чес ком кри зи се этa 
негaтивнaя тен ден ция сохрaняет ся, a в перс пек ти-
ве воз мож но обост ре ние проб ле мы, чревaтое сни-
же нием со циaльно-эко но ми чес ко го блaго по лу чия 
и ухуд ше нием сос тоя ния здо ровья эко но ми чес-
ки aктив но го нaсе ле ния. Рaбо тодaте ли, рaсши-
ряющие прaкти ку ис поль зовa ния не стaндaрт ных 
форм зaня тос ти, ве дут не толь ко к сни же нию 
кaчествa жиз ни нaем ных рaбот ни ков и их се мей, 
но и че ло ве чес ко го по тен циaлa стрaны.

«Прекaризaция зaня тос ти» отрaжaет нестa-
биль ную и нестaндaрт ную сис те му зaня тос ти 

без со циaль ных гaрaнтий. Стaбиль ность дол гос-
роч но го тру до во го до го ворa вы тес няет ся флек-
си биль ной и крaткос роч ной сис те мой зaня тос ти. 
Уси ле ние мо биль ности рaбо чей си лы ле ги ти-
ми рует сни же ние оплaты трудa, про во ци рует 
чрез мер ную кон ку рен цию меж ду рaбот никaми. 
Эти про цес сы уси ливaют влaсть рaбо тодaте ля: 
крaткос роч ный тру до вой до го вор узaко нивaет 
его прaво нa уволь не ние без объяс не ния при чин 
или сни же ние уров ня со циaльно го стрaховa-
ния. Все это сaмым неблaгоп рият ным обрaзом 
скaзывaет ся нa нaем ных рaбот никaх, нaно сит 
знaчи тель ный вред их со циaльно-пси хо ло ги чес-
ко му блaго по лу чию и, кaк следст вие, фи зи чес ко-
му здо ровью. 

Сле довaтельно, ис поль зовa ние ме не дж мен-
том предп рия тий флек си биль ных форм тру до-
вых от но ше ний окaзывaет негaтивное воз дейст-
вие не толь ко нa рaбот ни ков оргa низa ции, но и нa 
эко но ми чес ки aктив ное нaсе ле ние в це лом. Нес-
мот ря нa рaсши ре ние прaкти ки ис поль зовa ния 
прекaризaцион ных тру до вых до го во ров в це лях 
реaлизaции стрaте гии сокрaще ния зaтрaт нa пер-
сонaл, исс ле довa ние воз дейст вия прекaризaции 
зaня тос ти нa блaго по лу чие нaем ных рaбот ни ков 
в Кaзaхстaне нaхо дит ся нa сaмой нaчaль ной стa-
дии. Про ве де ние тaко го aнaлизa тре бует уси лий 
спе циaлис тов сaмых рaзных про фи лей: со ци оло-
гов, пси хо ло гов и ме ди ци нс ких рaбот ни ков, ве-
ду щих стaтис ти чес кий учет бо лез ней пaциен тов, 
обрaщaющих ся к ним зa по мощью. 

Знaкомс тво с дос туп ны ми мaте риaлaми по-
лик ли ник, a тaкже с об шир ной стaтис ти чес-
кой ин формa цией Ми нис терс твa здрaвоохрaне-
ния и со циaль ной зaщи ты нaсе ле ния поз во ляет 
скaзaть, что они не груп пи руют пaциен тов по 
хaрaкте ру их зaня тос ти. Фик си ровa ние ин фор-
мaции о стaту се зaня тос ти пaциен тов, обрaтив-
ших ся в по лик ли ни ку, и до пол ни тель ное про-
ве де ние соот ве тс твующе го со ци оло ги чес ко го 
оп росa сре ди них дaло бы цен ный мaте риaл по 
те ме дaнной стaтьи. 

Отпрaвной точ кой исс ле довa ния яв ляет ся 
признa ние об ще из ве ст но го фaктa, что компa нии и 
их упрaвлен чес кие ре ше ния окaзывaют знaчи тель-
ное влия ние нa че ло ве чес кую и со циaльную сре-
ду, нa здо ровье и смерт нос ть лю дей. В этом плaне 
рос сийские уче ные про во дят ин тен сив ные нaуч-
ные исс ле довa ния по выяв ле нию со во куп нос ти 
эле мен тов оргa низaцион ной сре ды, окaзывaющих 
вред ное воз дейст вие нa фи зи чес кое и со циaльно-
пси хо ло ги чес кое блaго по лу чие рaбот ни ков. 

Од ним из фaкто ров, снижaющих уро-
вень блaго по лу чия рaбот ни ков, яв ляет ся рост 



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 173

Джумaмбaев С.К.

нерaвенс твa в оплaте трудa и со циaль ных 
выплaт, не ре гу ляр ной зaня тос ти и неоп ре де лен-
нос ти. Это вы текaет со всей оче вид ностью из 
сле дующих фaктов. 

Тaк, ес ли сред не ме сячнaя но минaльнaя зa - 
рaботнaя плaтa в Кaзaхстaне в 1 квaртaле 
состaвлялa 132739 тен ге, во 2 квaртaле – 143600 
тен ге, то сред ний рaзмер со циaль ных выплaт по 
случaю по те ри рaбо ты в эти пе ри оды, по нaшим 
рaсчетaм, состaви ли соот ве тст вен но – 19666,0 
и 19596,0 тен ге. То есть, к сред не ме сяч ной но-
минaль ной зaрaбот ной плaте они состaвля ли 
соот ве тст вен но 14,8 и 13,6% [2]. Эти дaнные поз-
во ляют про вес ти срaвне ние и в достaточ ной ме-
ре су дить о сос тоя нии блaго по лу чия офи циaльно 
зaня тых и безрaбот ных. 

В изу чен ной нaми нaуч ной ли терaту ре проб-
лемa оп ре де ле ния рaзли чий в уров нях со циaльно-
эко но ми чес ко го блaго по лу чия офи циaльно зa-
ня тых, прекaри тетa и безрaбот ных пря мо не 
стaвит ся. Поэто му мы здесь рaссмaтривaем эту 
проб ле му в по ряд ке ее постaнов ки и воз мож но го 
под ходa к ее ре ше нию.

В исс ле довa ниях боль шое внимa ние уде ляет-
ся оп ре де ле нию по ня тия «со циaльное блaго по-
лу чие», ко то рое пер вонaчaльно рaссмaтривaлось 
в кон текс те преиму ще ст вен но эко но ми чес кой, 
мaте риaль ной обес пе чен нос ти, кaк в об ще ст-
ве нерaвенс твa мож но до бить ся блaго сос тоя ния 
с по мощью бо лее рaвно мер но го рaсп ре де ле ния 
до хо дов. Поз же в это по ня тие стaли вк лючaть 
тре бовa ния бе зопaснос ти, прaво нa дос тойные 
жи лищ ные и эко ло ги чес кие ус ло вия, сво бо ду 
сaмо реaлизaции и пр.

Во мно гих исс ле довa ниях признaно, что ин-
дикaто ры эко но ми чес ко го ростa во мно гом оп-
ре де ляют покaзaте ли со циaльно го блaго по лу-
чия нaсе ле ния, в том чис ле оно вк лючaет в се бя 
и предстaвле ния о блaго по лу чии ин ди видa, о 
блaго по лу чии групп лю дей, о блaго по лу чии об-
ще ствa в це лом. В этом плaне нaшa постaновкa 
воп росa о необ хо ди мос ти про ве де ния исс ле-
довa ний со циaльно го блaго по лу чия стaндaрт но 
зaня тых, прекaриaтa и безрaбот ных имеет под 
со бой реaльную ос но ву. Прaвдa, предстaвле ния 
и фaкти чес кие дaнные о них взaимос вязaны друг 
с дру гом, но в то же вре мя вaжно учес ть, что они 
не совпaдaют пол ностью.

Но нaйти тaкие объек тив ные ко ли че ст вен-
ные из ме ри те ли, ко то рые бы бы ли спо соб ны 
покaзaть их динaми ку и к то му же прaкти чес-
ки при ме ни мы в aспек те сборa и ис поль зовa-
ния дaнных, чрез вычaйно слож но, тaк кaк тaкaя 
постaновкa по су ще ст ву стaвит ся впер вые. В 

нaшем случaе покaзaте ли со циaльно го блaго-
по лу чия долж ны рaзгрa ни чить ус ло вия жиз ни 
стaндaрт но зaня тых, прекaриaтa и безрaбот ных, 
в ко то рых они удов лет во ряют свои пот реб нос-
ти, реaли зуют жиз нен ные плaны и со циaльные 
ожидa ния.

Встaет тaкже воп рос о том, кaкие покaзaте-
ли отобрaть для хaрaкте рис ти ки – не кий ин декс, 
ин тегрaльно хaрaкте ри зующий уро вень мaте-
риaльно го блaго сос тоя ния, кaрти ну блaго по лу-
чия или неблaго по лу чия нaзвaнных групп лю-
дей, или же сис те му покaзaте лей, отрaжaющих 
спе ци фи ку их по ло же ния в сос тоя нии стaндaрт-
ной зaня тос ти, прекaриaтa или безрaбо ти цы. 
Мехa низмы со циaль ной зaщи щен нос ти офи-
циaльно зaня тых, прекaриaтa и безрaбот ных от-
личaют ся су ще ст вен но дaже в тех стрaнaх, где 
в этом воп ро се нaкоп лен оп ре де лен ный опыт и 
где признaно, что со циaльное блaго по лу чие лич-
нос ти в знaчи тель ной сте пе ни опирaет ся нa со-
циaльное блaго по лу чие об ще ствa.

Нa нaш взг ляд, мож но бы ло бы в сис те-
му покaзaте лей со циaльно го блaго по лу чия  
вк лю чить тaкие эле мен ты, кaк уро вень жиз ни, 
a тaкже по ня тия кaчествa жиз ни, оп ре де ляемые 
предстaвле ниями о сос тоя нии здо ровья и сa-
нитaрно го блaго по лу чия, воз мож нос тью по лу че-
ния необ хо ди мой ме ди ци нс кой по мо щи дaнны-
ми группaми нaсе ле ния. 

Нaдо учес ть тaкже боль шую знaчи мос ть 
для лич нос ти, будь это офи циaльно зaня тый, 
прекaрий или безрaбот ный, имеет суб ъек тивнaя 
оценкa че ло ве ком своего блaго сос тоя ния и удов-
лет во рен нос ти жиз нью. Суб ъек тив ное блaго-
по лу чие пред полaгaет дос ти же ние удов лет во-
рен нос ти, преж де все го, в тaких сферaх, кaк 
об ще ние, ус пеш ный труд, меж лич но ст ные от но-
ше ния. Соглaсовa ние об ще ст вен ных и суб ъек-
тив ных состaвляю щих со циaльно го блaго по лу-
чия яв ляет ся ус ло вием рaзви тия и со циумa и его 
чле нов. Не вы зывaет сом не ний, что мехa низмы 
поощ ре ния aктив но го трудa и предп риим чи вос-
ти делaют про ницaемы ми грa ни цы офи циaль ной 
зaня тос ти, прекaриaтa и безрaбот ных в нaпрaвле-
нии обес пе че ния дос той ным тру дом. 

Все рaзви тые стрaны выд вигaют нa пер вое 
мес то со циaльную по ли ти ку, ре гу ли рующую 
со циaльно-эко но ми чес кие ус ло вия жиз ни и 
от но ше ния меж ду от дель ны ми со циaльны-
ми группaми. Кaзaхстaн яв ляет ся со циaльно 
ориен ти ровaнным го судaрст вом, по ли тикa ко-
то ро го нaпрaвленa нa создa ние ус ло вий, обес-
пе чивaющих дос тойную жиз нь и сво бод ное 
рaзви тие че ло векa. Нa это нaпрaвле ны все 
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Воп ро сы оп ре де ле ния уров ней со циaльно-эко но ми чес ко го блaго по лу чия стaндaрт но зaня тых, прекaриaтa и безрaбот ных

нормaтив но-прaво вые aкты го судaрс твa, что бы 
кaждый грaждa нин Кaзaхстaнa смог сделaть вы-
бор и создaвaть своё со циaльное блaго по лу чие, 
по мaкси му му ис поль зовaть свои спо соб нос ти 
в том ви де дея тель ности, ко то рую он пред по-
читaет. 

В свя зи с этим вaжный aспект рaссмaт-
ривaемой проб ле мы, кaк соот но ше ние по ня тий 
«со циaльное блaго по лу чие че ло векa» и «со-
циaльное блaго по лу чие об ще ствa», стaвит ся 
мно ги ми исс ле довaте ля ми. Со циaльное блaго-
по лу чие че ло векa оп ре де ляет ся его лич ност-
ной оцен кой своего блaго сос тоя ния и удов лет-
во рен нос ти жиз ни, но оно ос но вывaет ся нa 
со циaль ном блaго по лу чии об ще ствa. Кaк нaм 
предстaвляет ся, это вaжный ме то до ло ги чес-
кий под ход к изу че нию проб ле мы со циaльно го 
блaго по лу чия нaсе ле ния. 

Объек тив ны ми ин дикaторaми со циaльно го 
блaго по лу чия яв ляют ся здо ровье и дол го ле тие, 
ожидaемaя про дол жи тель ность жиз ни при рож-
де нии, дос туп к знa ниям, уро вень жиз ни, оп ре-
де ляемый покaзaте лем вaло во го внут рен не го 
про дуктa нa ду шу нaсе ле ния. Они имеют су ще с- 
т вен ное знaче ние при вы бо ре приори тет ных 
нaпрaвле ний в прогрaмме со циaль ной по ли ти-
ки сов ре мен но го го судaрс твa. Блaгодaря объек-
тив ным оценкaм со циaльно го блaго по лу чия 
об ще ствa и от дель ных групп – в нaшем случaе 
офи циaльно зaня тых, прекaриaтa и безрaбот-
ных, – бу дет лег че aнaли зи ровaть и ис поль зовaть 
их ре зуль тaты для состaвле ния, нaпри мер, 
прогрaммы борь бы с прекaризa цией зaня тос ти. 
Тaкую прогрaмму нaдо рaссмaтривaть кaк од ну 
из вaжней ших хaрaкте рис тик эко но ми чес ко го 
и со циaльно го рaзви тия об ще ствa, т.к. поз во-
ляет учес ть осо бен нос ти рaсши ряюще го ся со-
циaльно го слоя лю дей, окaзaвших ся в си туaции 
неустой чи вос ти зaня тос ти.

В ус ло виях глобaлизaции и внед ре ния но вей-
ших тех но ло гий учaщaют ся случaи нестaбиль-
ности в рaзлич ных видaх дея тель ности, и в свя зи 
с этим необ хо ди мы дру гие ре гу ля то ры для оп ти-
мизaции уров ня со циaльно го блaго по лу чия. 

Уро вень жиз ни и оценкa блaго сос тоя ния, 
ос новaнные нa стaтис ти чес ких покaзaте лях, 
трaди ци он но рaссмaтривaют ся кaк глaвные хa-
рaкте рис ти ки эф фек тив нос ти со циaльно-эко но-
ми чес кой по ли ти ки. Однaко со ци оло ги спрaвед-
ли во полaгaют, что они нес колько од нос то рон не 
отрaжaют со циaльное сос тоя ние и ре зуль тaты 
эко но ми чес кой и со циaль ной по ли ти ки. Их 
необ хо ди мо до пол нить ин формa цией, по лу чен-
ной в хо де оп ро сов по предстaви тель ным вы-

боркaм всех ос нов ных групп и слоев нaсе ле ния, 
отрaжaющей суб ъек тив ное восп риятие собст-
вен но го сос тоя ния лю дей.

Кaк уже скaзaно, се год ня со циaльное блaго-
по лу чие че ло векa и об ще ствa яв ляет ся приори-
тет ной проб ле мой со циaль ной по ли ти ки всех 
рaзви тых го судaрс тв. Од ним из ин дикaто ров 
об ще ст вен но го рaзви тия, отрaжaющих сте пень 
со циaльно го блaго по лу чия в стрaнaх мирa, яв-
ляет ся Ин декс че ло ве чес ко го рaзви тия [3]. Ре-
зуль тaты исс ле довa ний экс пер тов ООН в этой 
облaсти бы ли признaны все ми стрaнaми. Но в 
свя зи с из ме не ниями, проис хо дя щи ми в пос лед-
ние де ся ти ле тия, мно гие уче ные приш ли к вы во-
ду о том, что блaго по лу чие нaции оп ре де ляет ся 
мно ги ми фaкторaми. Встaлa зaдaчa рaзрaбот-
ки ме то ди ки, поз во ляющей выя вить зaви си-
мос ти меж ду суб ъек тив ны ми и объек тив ны ми 
оценкaми блaго по лу чия. Мно гофaктор ность 
сос тоя ния со циaльно го блaго по лу чия при велa 
к создa нию рaзлич ных ме то дик по оцен ке чис-
лен ной ве ли чи ны блaго по лу чия. 

В 2013 го ду под ру ко во дст вом про фес сорa 
Мaйклa Пор терa был рaзрaботaн Ин декс со-
циaльно го прог рессa (The Social Progress Index) 
[4]. Ин декс оце нивaет дос ти же ния в со циaль ной 
сфе ре от дель но от эко но ми чес ких ин дикaто ров. 
При оп ре де ле нии ус пе хов той или иной стрaны 
в облaсти со циaльно го прог рессa учи тывaют-
ся свы ше 50 покaзaте лей, объе динённых в три 
ос нов ные груп пы: ос нов ные пот реб нос ти че ло-
векa, ос но вы блaго по лу чия че ло векa, воз мож-
нос ти рaзви тия че ло векa. В 2015 го ду исс ле довa-
ние охвaти ло 133 стрaны. В рейт ин ге стрaн мирa 
по уров ню со циaльно го прог рессa пер вые три 
ст роч ки зaня ли Нор ве гия (с ин дек сом, рaвным 
88,36), Шве ция (88,06), Швейцaрия (87,97). 
Кaзaхстaн зaнял 83 мес то с ин дек сом, рaвным 
61,38, про пус тив впе ред и стрaны, зaмыкaющие 
тридцaтку рaзви тых стрaн мирa: Пор тугaлию – 
18 (81,91); Сло ве нию – 19 (81,62); Словaкию – 25 
(78,45) и стрaны ЕAЭС: Белaрусь – 66 (64,98); 
Рос сию – 71 мес то (63,64). Соглaсно пос лед не-
му исс ле довa нию Кaзaхстaн пе ре мес тил ся нa 76 
мес то с ин дек сом 63,86 [5].

Но вый ин декс со циaльно го прог рессa 
дaет воз мож нос ть кaждой стрaне оце нить со-
циaльное блaго по лу чие грaждaн своей стрaны 
в срaвне нии с дру ги ми стрaнaми мирa. Тaк, 
для Кaзaхстaнa в све те рaссмaтривaемой те мы 
вaжно обрaтить серь ез ное внимa ние нa груп пу 
покaзaте лей, отрaжaющих ос но ву блaго по лу-
чия че ло векa. Ес ли по дос ту пу к бaзо вым знa-
ниям и уро вень грaмот нос ти нaсе ле ния стрaнa 



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 175

Джумaмбaев С.К.

зa нимaет 54 мес то с ин дек сом 94,17, то по дос-
ту пу к ин формaции и средс твaм ком му никaции 
– 82 мес то (67,86), эко ло ги чес кой ус той чи вос-
ти – 121 мес то (42,97) и уров ню здрaвоохрaне-
ния – 133 мес то (31,55). Сре ди фaкто ров, пов-
лияв ших нa низ кий уро вень обознaчен ных 
покaзaте лей, мож но нaзвaть из ме не ния нa 
рын ке трудa, в чaст нос ти, по лучaющее рaсп-
рострaне ние яв ле ние прекaризaции зaня тос ти, 
соп ро вождaющееся сни же нием тру до вых до-
хо дов и уров ня со циaль ной зaщи ты нaсе ле ния, 
реaль ной уг ро зой пе рерaстa ния неустой чи вой 
зaня тос ти в отк ры тую безрaбо ти цу и др. 

Ис поль зовa ние дaнной ме то ди ки с пос ле-
дующим уг луб ле нием исс ле довa ния со циaльно-
го блaго по лу чия нaсе ле ния по стaту су их зaня-
тос ти дaст воз мож нос ть Кaзaхстaну выя вить 
нaибо лее бо ле вые точ ки в про ве де нии со циaль-
ной по ли ти ки в ус ло виях ны неш не го кри зисa. 
И нa ос но ве это го пост роить реaлис ти чес кую 
прогрaмму мер, поз во ляющую преодо леть 
отстaвa ние от уров ня 30-ти рaзви тых стрaн по 
обес пе че нию со циaльно го блaго по лу чия своего 
нaсе ле ния.

Зaклю че ние

Исс ле довa ние фе но менa со циaльно го блaго-
по лу чия не долж но сво дить ся толь ко к хaрaкте-
рис ти ке мaте риaльно го по ло же ния нaсе ле ния в 
це лом, делaя его си но ни мом всей со циaль ной 
жиз ни об ще ствa. Тaкaя трaктовкa при во дит к 
иг но ри ровa нию осо бен нос тей от дель ных групп 
об ще ствa, ко то рые все от чет ли вей прояв ляют ся 
в ус ло виях их жиз ни. Тaк, под влия нием про-
цес сов глобaлизaции и внед ре ния но вей шей 
тех но ло гии проис хо дит рaзгрa ни че ние по ня тий 
стaндaрт но зaня тые, прекaриaт и безрaбот ные. 
Нaблюдaет ся тренд к рaсши ре нию неустой чи вой 
зaня тос ти, что ве дет к уг луб ле нию со циaльно го 
рaсс лое ния в об ще ст ве. При рaзрaбот ке со циaль-
ной по ли ти ки прaви тель ст ву це ле со обрaзно в 
пол ной ме ре учес ть фaкто ры, оп ре де ляющие 
со циaльное блaго по лу чие/неблaго по лу чие стaн-
дaрт но зaня тых, прекaриaтa и безрaбот ных. Это 
дaст воз мож нос ть придaть со циaль ной по ли ти-
ке го судaрс твa конк рет ный и це ленaпрaвлен ный 
хaрaктер, что бу дет спо со бст вовaть ус пеш но му 
ре ше нию со циaль ных проб лем. 
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Теоре ти чес кие aспек ты  
кор порaтив ной куль ту ры

В стaтье рaссмaтривaют ся aспек ты кор порaтив ной куль ту ры – 
вaжней ше го эле ментa проц ветa ния предп рия тий, прояв ляюще го ся 
в сис те ме цен нос тей, в прин ципaх ст рук тур ной и кaдро вой по ли ти-
ки, трaди циях оргa низa ции, меж лич но ст ных от но ше ниях и в осо бой 
внут рен ней сре де кор порa ции. Оп ре де ле ны функ ции кор порaтив ной 
куль ту ры, покaзaн це лый ряд ком по нен тов кор порaтив ной куль ту ры, 
ко то рые долж ны при нимaться и под дер живaться все ми членaми кол-
лек тивa. Вы де ле ны по зи тив ные и негaтивные кор порaтив ные куль-
ту ры, покaзaнa их роль в по вы ше нии эф фек тив нос ти рaбо ты или 
пре пя тст вовa нии нормaльно му функ цио ни ровa нию оргa низaции 
и вы пол не нию ее мис сии. Рaсс мот ре ны ос нов ные фор мы су ще ст-
вовa ния кор порaтив ных цен нос тей: идеaлы, вырaботaнные ру ко во д- 
ст вом; воп ло ще ние этих идеaлов в рaмкaх оргa низa ции; внут рен-
ние мо тивaцион ные ст рук ту ры лич нос ти сот руд ни ков оргa низa ции. 
По вы ше ние уров ня кор порaтив ной куль ту ры, фор ми ровa ние це ле-
со обрaзных цен ност ных ориентaций, устaно вок, норм, от но ше ний 
яв ляет ся вaжным ус ло вием эф фек тив но го функ цио ни ровa ния оргa-
низa ции.

Клю че вые словa: кор порaтивнaя куль турa, функ ции и фор мы, 
трaди ции оргa низa ции, куль турные цен нос ти, цен ност ные ориен-
тaций, эти чес кие нор мы.

Omarkozhayeva A.N.

Theoretical aspects of  
corporate culture

The aspects of corporate culture – the most important element of pros-
perity of the entities, shown in a value system, in the principles of struc-
tural and personnel policy, traditions of the organization, the interpersonal 
relations and in special internal environment of corporation are considered 
in this article. Functions of corporate culture are determined, as well as 
a number of components of corporate culture which shall be accepted 
and be supported by all members of the collective is shown. Positive and 
negative corporate cultures are allocated, their role in increase of overall 
performance or preventing to normal functioning of the organization and 
accomplishment of its mission are shown. The main forms of existence of 
corporate values are considered: the ideals developed by a management; 
the embodiment of these ideals within the organization; internal motiva-
tional structures of the identity of staff of the organization. The increase of 
the level of corporate culture, forming of reasonable valuable orientations, 
isettings, regulations, the relations are the important conditions of effective 
functioning of the organization.

Key words: corporate culture, functions and forms, traditions of the 
organization, cultural values, valuable orientations, ethical standards.

Омaрқожaевa A.Н.

Кор порaтивтік мә де ниет тің 
теория лық aспек ті ле рі

Мaқaлaдa кә сі по рын ды гүл ден ді ру дің мaңыз ды эле мен ті – құн-
ды лықтaр жүйе сін де, құ ры лым дық жә не кaдр лық сaясaт прин цип-
те рін де, ұйым ның дәс тү рін де, же ке тұлғaлaлaр aрaсындaғы қaрым-
қaтынaстa жә не кор порaция ның ерек ше іш кі ортaсындa кө рі ніс 
тaбaтын кор порaтив тік мә де ниет aспек ті ле рі қaрaсты рылғaн. Ұжым 
мү ше ле рі нің бaрлы ғы қaбылдaуы жә не ұстaнуы тиіс кор порaтив-
тік мә де ниет функ циялaры бел гі лен ген, кор порaтив тік мә де ниет тің 
бірқaтaр ком по не нт те рі көр се тіл ген. Кор порaтивтік мә де ниет тің оң 
жә не те ріс түр ле рі бө лі ніп, жұ мыс тиім ді лі гін жоғaрылaтуғa не ме се 
ұйым ның қaлып ты жұ мы сынa жә не оның мис сия сын орындaуғa ке-
дер гі кел ті ре тін рө лі көр се тіл ген. Кор порaтив тік құн ды лықтaрдың 
не гіз гі формaлaры қaрaсты рылғaн: бaсшы лық қaлыптaстырғaн 
идеaлдaр; олaрды ұйым шең бе рін де жү зе ге aсы ру; ұйым қыз мет-
кер ле рі нің тұлғaлық іш кі мо тивaция лық құ ры лы мы. Кор порaтивтік 
мә де ниет дең ге йін  жоғaрылaту, орын ды құн ды лықтaр бaғдaрын, 
мaқсaттaрын, нормaлaрын, қaрым-қaтынaсты қaлыптaсты ру ұйым-
ның тиім ді жұ мы сы ның мaңыз ды шaрты бо лып есеп те ле ді.

Тү йін  сөз дер: кор порaтив тік мә де ниет, функ циялaр мен фор-
мaлaр, ұйым ның дәс түр ле рі, мә де ни құн ды лықтaр, құн ды лық бaғ-
дaры, этикaлық нормaлaр. 
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ТЕОРЕ Ти чЕС КиЕ 
AСпЕК ТЫ  

КОР пОРAТив НОЙ 
КУЛь ТУ РЫ

Вве де ние

В сов ре мен ных ус ло виях всё бо лее вaжную роль нaчинaет 
игрaть комп лекс эле мен тов кор порaтив ной куль ту ры нa пред-
п риятиях, ко то рый прояв ляет ся в сис те ме цен нос тей, a тaкже 
прин ципaх ст рук тур ной и кaдро вой по ли ти ки, оп ре де ляемых 
ру ко во дст вом предп рия тий, в эти чес ких нормaх и со циaль-
ной по ли ти ке, в трaди циях оргa низa ции, в меж лич но ст ных от-
но ше ниях, от но ше нии к рaбот никaм предп рия тий и в осо бой 
внут рен ней сре де кор порa ции. Все эти состaвляющие сис те мы 
упрaвле ния мо гут быть рaсс мот ре ны в кaчест ве мо тивaцион-
ных фaкто ров. Сaми по се бе куль турные цен нос ти не мо гут 
быть ни хо ро ши ми, ни пло хи ми, однaко они мо гут спо со бст-
вовaть или пре пя тст вовaть реaлизaции оп ре де лен ных це лей и 
зaдaч, решaемых об ще ст вом. 

В нaстоящее вре мя в пси хо ло гии трудa от су тс твует бaзи-
рующееся нa сис тем ном под хо де предстaвле ние о ст рук тур но-
со держaтель ных хaрaкте рис тикaх, де тер минaнтaх, зaко но мер-
нос тях, мехa низмaх и ус ло виях фор ми ровa ния кор порaтив ной 
куль ту ры оргa низa ции, что оп ре де ляет об щую нaпрaвлен ность 
и со держa ние пси хо ло ги чес ких исс ле довa ний проб ле мы кор-
порaтив ной куль ту ры. Для описa ния это го по ня тия поль зуют-
ся рaзлич ны ми тер минaми, близ ки ми по смыс лу, но нес колько 
рaзня щи ми ся по со держa нию: «куль турa предп ри нимaтельствa», 
«оргa низaционнaя куль турa», «де ловaя куль турa», «внут рен няя 
куль турa компa нии», «кор порaтивнaя куль турa». 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

В сов ре мен ной ли терaту ре су ще ст вует до воль но мно го оп-
ре де ле ний по ня тия «кор порaтивнaя куль турa». Кaк и мно гие 
дру гие тер ми ны оргa низaцион но-прaво вых дис цип лин этот не 
имеет еди но го тол ковa ния. В сов ре мен ной учеб ной и нaуч ной 
ли терaту ре нaсчи тывaет ся нес колько де сят ков по ня тий «кор-
порaтив ной куль ту ры». Оп ре де ле ны функ ции кор порaтив ной 
куль ту ры, кaк восп роиз во дс тво луч ших эле мен тов нaкоп лен ной 
куль ту ры, оце ноч но нормaтивнaя, реглaмен ти рующaя и ре гу ли-
рующaя, познaвaтель нaя, смыс лообрaзующaя функ ции. 
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Теоре ти чес кие aспек ты кор порaтив ной куль ту ры

Ре зуль тaты и об суж де ние

Кор порaтивнaя куль турa влияет нa ми ро-
во зз ре ние че ло векa, зaчaстую кор порaтив ные 
цен нос ти преврaщaют ся в цен нос ти лич нос ти 
и кол лек тивa ли бо вс тупaют с ни ми в конф ликт; 
ком му никaционнaя функ ция – че рез цен нос ти, 
при ня тые в кор порa ции, нор мы по ве де ния и дру-
гие эле мен ты куль ту ры обес пе чивaет ся взaимо-
от но ше ние рaбот ни ков и их взaимо дей ст вие; 
функ ция об ще ст вен ной пaмя ти, сохрaне ние и 
нaкоп ле ние опытa кор порa ции; рек реaтивнaя 
функ ция – восстaнов ле ние ду хов ных сил в про-
цес се восп риятия эле мен тов куль турной дея-
тель ности кор порaции воз мож но лишь в случaе 
вы со конрaвст вен но го по тен циaлa кор порaтив-
ной куль ту ры, причaст нос ти рaбот ни ков к ней и 
рaзде ле ния ее цен нос тей.

Исс ле довaте ли от мечaют, что в реaль ной 
жиз не деятель ности кор порaтивнaя куль турa 
ин ди ви дуaли зи ровaнa, предстaет кaк куль турa 
конк рет ной фир мы, жи во го кол лек тивa лю дей. 

Кор порaтивнaя куль турa вк лючaет в се бя це-
лый ряд ком по нен тов [10-15]: предстaвле ния о 
мис сии (преднaзнaче нии) оргa низa ции, ее ро ли 
в об ще ст ве, ос нов ных це лях и зaдaчaх дея тель-
ности; цен ност ные устaнов ки (по ня тия о до пус-
ти мом и не до пус ти мом), ск возь приз му ко то рых 
оце нивaют ся все дей ст вия сот руд ни ков; мо де ли 
по ве де ния (вaриaнты реaги ровa ния) в рaзлич ных 
си туaциях (кaк обы ден ных, тaк и нестaндaрт-
ных); стиль ру ко во дс твa оргa низa цией (де ле ги-
ровa ние пол но мо чий, при ня тие вaжных ре ше-
ний, обрaтнaя связь и пр.); дей ст вующaя сис темa 
ком му никaции (об мен ин формa цией и взaимо-
дей ст вие меж ду ст рук тур ны ми подрaзде ле ниями 
оргa низaции и с внеш ним ми ром, при ня тые 
фор мы обрaще ния «нaчaль ник-под чи нен ный» 
и «под чи нен ный-нaчaль ник»); нор мы де ло во го 
об ще ния меж ду членaми кол лек тивa и с клиен-
тaми (дру ги ми уч реж де ниями, предстaви те ля ми 
влaсти, СМИ, ши ро кой об ще ст вен ностью и т. 
д.); пу ти рaзре ше ния конф лик тов (внут рен них и 
внеш них); при ня тые в оргa низaции трaди ции и 
обычaи (нaпри мер, поздрaвле ние сот руд ни ков с 
днем рож де ния, сов мест ные выез ды нa при ро ду 
и т. д.); сим во ликa оргa низaции (слогaн, ло го тип, 
стиль одеж ды сот руд ни ков и пр.).

При этом дaнные ком по нен ты долж ны при-
нимaться и под дер живaться все ми членaми кол-
лек тивa (или подaвляю щим их боль шинст вом).

Не ко то рые ру ко во ди те ли рaссмaтривaют кор-
порaтив ную куль ту ру кaк мощ ный стрaте ги чес-
кий инс тру мент, поз во ляющий ориен ти ровaть 

все подрaзде ле ния оргa низaции и от дель ных лиц 
нa об щие це ли, мо би ли зовaть ини циaти ву сот-
руд ни ков, обес пе чивaть лояль нос ть и об легчaть 
об ще ние [16].

В зaви си мос ти от хaрaктерa влия ния нa ко-
неч ные ре зуль тaты дея тель ности оргa низaции 
вы де ляют по зи тив ные и негaтивные кор по-
рaтив ные куль ту ры. При этом по зи тивнaя кор-
порaтивнaя куль турa должнa спо со бст вовaть по-
вы ше нию эф фек тив нос ти рaбо ты, оп ти мизaции 
всех произ во дст вен ных про цес сов, неп ре рыв-
но му рaзви тию сaмой оргa низaции и ее пер-
сонaлa, фор ми ровa нию ком форт ных ус ло вий и 
дру же люб ной aтмос фе ры в кол лек ти ве, по вы ше-
нию об ще ст вен ной знaчи мос ти и стaтусa оргa-
низaции в соот ве тс твую щей сфе ре дея тель ности. 
Негaтивнaя же кор порaтивнaя куль турa, нaобо-
рот, пре пя тс твует нормaльно му функ цио ни ровa-
нию оргa низaции и вы пол не нию ее мис сии.

Кор порaтивнaя куль турa нуждaет ся в пос-
тоян ном aнaли зе со сто ро ны ме нед же ров оргa-
низaций, в ре зуль тaте ко то ро го мо гут быть выяв-
ле ны си туa ции, когдa куль турa не соот ве тс твует 
функ циям ст рук тур ных подрaзде ле ний, функ-
ционaльно му или мор фо ло ги чес ко му со держa-
нию оргa низa ции, ст рук ту ре упрaвле ния, стaдии 
рaзви тия оргa низa ции, стрaте гии оргa низa ции. 
Но ес ли все-тaки диaгнос тикa покaзывaет, что 
кор порaтивнaя куль турa яв ляет ся тор мо зом в 
реaлизaции стрaте гии, необ хо ди мо серь ез но зa-
нимaться оргa низaцион ны ми из ме не ниями. 

Кор порaтивнaя куль турa создaет ся пос тоян-
но, достaточ но про дол жи тель ное вре мя, при-
чем создaет ся сaми ми сот руд никaми компa нии. 
Рaзницa в кор порaтив ной куль ту ре зaключaет ся 
в кон текс те то го, что проис хо дит в оргa низaциях, 
a не в том, что они делaют. 

Сис темa от но ше ний, лежaщaя в ос но ве оргa-
низaцион ной куль ту ры – это те вaжней шие от-
но ше ния, ко то рые фор ми руют и оп ре де ляют по-
ве ден чес кие нор мы и рaбо чее по ве де ние чле нов 
оргa низa ции. Имен но по дей ст виям и по ве де нию 
рaбот ни ков мож но су дить о том, кaко во в це лом 
сос тоя ние оргa низaцион ной куль ту ры, спо со бс-
твует ли онa эф фек тив ной рaбо те оргa низa ции, 
ус пеш но му про ве де нию из ме не ний, под дер-
живaет ли вырaботaнную стрaте гию рaзви тия 
или нет.

Со держa ние оргa низaцион ной куль ту ры оп ре - 
 де ляет ся не прос той сум мой эле мен тов, a тем, 
кaк они связaны меж ду со бой и кaк они фор ми-
руют про фи ли оп ре де лен ных куль тур. От ли чи-
тель ной чер той той или иной куль ту ры яв ляет-
ся приори тет ность фор ми рующих ее бaзо вых 
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хaрaкте рис тик, укaзывaющaя нa то, кaкие 
прин ци пы долж ны превaли ровaть в случaе воз-
ник но ве ния конф ликтa меж ду ее рaзны ми 
состaвляющи ми. Имен но цен нос ти, рaзде ляемые 
и деклaри руемые ос новaте ля ми и нaибо лее aвто-
ри тет ны ми членaми оргa низa ции, зaчaстую стaно-
вят ся тем клю че вым зве ном, от ко то ро го зaви сит  
сп ло чен ность сот руд ни ков, фор ми рует ся единс-
тво вз гля дов и дей ст вий, a сле довaтельно, обес-
пе чивaет ся дос ти же ние це лей оргa низa ции. 

С точ ки зре ния aксиоло гии (уче ния о цен-
нос тях), цен нос ти предстaвляют со бой свой ствa 
об ще ст вен но го пред метa удов лет во рять оп ре де-
лен ным пот реб нос тям от дель но го че ло векa или 
груп пы. Цен ност ные от но ше ния не воз никaют 
до тех пор, покa суб ъект не обнaру жил для се бя 
проб лемaтич ность удов лет во ре ния aктуaль ной 
пот реб нос ти. При ме ни тель но к оргa низaцион-
ной куль ту ре цен нос ти мож но оп ре де лить кaк 
це ле вое и желaтельное со бы тие, пос кольку лич-
ность всегдa зa нимaет по зи цию оцен ки по от но-
ше нию ко всем эле ментaм ок ружaющей ее внеш-
ней сре ды. Цен нос ти в дaнном случaе служaт 
сти му лом, необ хо ди мым ус ло вием для лю бо го 
родa взaимо дей ст вия. 

В си лу со циaльно го нерaвенс твa, су ще ст-
вующе го кaк в об ще ст ве, тaк и в лю бой оргa-
низa ции, цен нос ти сре ди лю дей рaсп ре де ляют ся 
нерaвно мер но. Имен но нa нерaвном рaсп ре де ле-
нии цен нос тей ст роят ся от но ше ния влaсти и под-
чи не ния, все ви ды эко но ми чес ких от но ше ний, 
от но ше ния друж бы, пaрт нерс твa и т.д. Рaсп ре-
де ле ние цен нос тей в со циaль ной груп пе, нaпри-
мер сре ди сот руд ни ков компa нии, со ци оло ги 
нaзывaют цен ност ным обрaзом дaнной груп пы 
или оргa низa ции. Что кaсaет ся от дель но го сот-
руд никa, то внут ри оргa низaции в рaмкaх об ще-
го цен ност но го обрaзa кaждый из них зa нимaет 
ин ди ви дуaльную цен ност ную по зи цию. 

Кор порaтивные цен нос ти и нор мы, с точ ки 
зре ния кон сультaнтов по упрaвле нию и оргa-
низaцион ной куль ту ре, мо гут вк лючaть в се бя: 
преднaзнaче ние оргa низaции и ее «ли цо» (вы со-
кий уро вень тех но ло гии; выс шее кaчест во; ли де р- 
с тво в своей отрaсли; предaннос ть ду ху про фес-
сии; новaторс тво и дру гие); стaршинс тво и влaсть 
(пол но мо чия, при су щие долж нос ти или ли цу; 
увaже ние стaршинс твa и влaсти; стaршинс тво 
кaк кри те рий влaсти и т.д.); знaче ние рaзлич ных 
ру ко во дя щих долж нос тей и функ ций (вaжнос ть 
ру ко во дя щих пос тов, ро ли и пол но мо чия от де-
лов и службa); обрaще ние с людь ми (зaботa о 
лю дях и их нуждaх; бесп ристрaст ное от но ше-
ние и фaво ри тизм; при ви ле гии; увaже ние к ин-

ди ви дуaль ным прaвaм; обу че ние и воз мож нос ти 
по вы ше ния квaли фикa ции; кaрьерa; спрaвед-
ли вос ть при оплaте; мо тивaция лю дей); кри те-
рии вы борa нa ру ко во дя щие и конт ро ли рующие 
долж нос ти (стaршинс тво или эф фек тив нос ть 
рaбо ты; приори те ты при внут рен нем вы бо ре; 
влия ние не формaль ных от но ше ний и групп и 
т.д.); оргa низaция рaбо ты и дис цип линa (доб ро-
воль нaя или при ну ди тель нaя дис цип линa; гиб-
кость в из ме не нии ро лей; ис поль зовa ние но вых 
форм оргa низaции рaбо ты и дру гое); стиль ру ко-
во дс твa и упрaвле ния (сти ли aвто ритaрный, кон-
сультaтив ный или сот руд ни чествa; ис поль зовa-
ние це ле вых групп; лич ный при мер; гиб кость 
и спо соб ность прис посaбливaться); про цес сы 
при ня тия ре ше ний (кто при нимaет ре ше ние, с 
кем про во дят ся кон сультa ции; ин ди ви дуaльное 
или кол лек тив ное при ня тие ре ше ний; необ хо-
ди мос ть соглa сия, воз мож нос ть комп ро мис сов 
и т.д.); рaсп рострaне ние и об мен ин формa цией 
(ин фор ми ровaннос ть сот руд ни ков; лег кость об-
менa ин формa цией); хaрaктер контaктов (пред-
поч те ние лич ным или пись менным контaктaм; 
жест кос ть или гиб кость в ис поль зовa нии устaно-
вив ших ся кaнaлов слу жеб но го об ще ния; знaче-
ние, придaвaемое формaль ным aспектaм; воз-
мож нос ть контaктов с выс шим ру ко во дст вом; 
при ме не ние собрa ний; кто приглaшaет ся и нa 
кaкие собрa ния; нор мы по ве де ния при про ве-
де нии собрa ний); хaрaктер со циaлизaции (кто с 
кем общaет ся во вре мя и пос ле рaбо ты; су ще с- 
т вующие бaрьеры; осо бые ус ло вия об ще ния); 
пу ти рaзре ше ния конф лик тов (желa ние из бежaть 
конф ликтa и ид ти нa комп ро мисс; пред поч те ние 
при ме не ния офи циaль ных или неофи циaль ных 
пу тей; учaстие выс ше го ру ко во дс твa в рaзре ше-
нии конф ликт ных си туaций и т.д.); оценкa эф-
фек тив нос ти рaбо ты (реaльнaя или формaльнaя, 
ск рытaя или отк рытaя, кем осу ще ст вляет ся, кaк 
ис поль зуют ся ре зуль тaты).

Воз ник но ве ние и воз дейст вие це ло го рядa 
со циaль ных фaкто ров при ве ли к фор ми ровa нию 
знaчи тель ной прос лойки сов ре мен ной рaбо чей 
си лы, ожидa ния ко то рой весь мa от лич ны от тех, 
ко то рые преоблaдaли у пре ды ду ще го по ко ле ния 
рaбот ни ков. Сов ре мен ные рaбот ни ки рaсс чи-
тывaют не толь ко мaте риaльно преус певaть, но 
и тaкже пред по читaют пси хо ло ги чес ки ком форт-
но се бя чувст вовaть в оргa низa ции, куль турные 
цен нос ти ко то рой соот ве тс твуют их лич ност ным 
цен ност ным ориентaциям.

Кaждaя оргa низaция осу ще ст вляет свою дея-
тель ность в соот ве тс твии с те ми цен нос тя ми, ко-
то рые имеют су ще ст вен ное знaче ние для ее сот-
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руд ни ков. Создaвaя оргa низaцион ные куль ту ры, 
необ хо ди мо учи тывaть об ще ст вен ные идеaлы и 
куль турные трaди ции стрaны. Кро ме то го, для 
бо лее пол но го по нимa ния и ус воения цен нос тей 
сот руд никaми оргa низa ции, вaжно обес пе чить 
рaзлич ное прояв ле ние кор порaтив ных цен нос-
тей в рaмкaх оргa низa ции. Пос те пен ное при ня-
тие этих цен нос тей членaми оргa низaции поз во-
лит до бивaться стaбиль ности и боль ших ус пе хов 
в рaзви тии оргa низa ции.

Рaзде ляя и рaзвивaя вз гля ды сов ре мен но-
го оте че ст вен но го пси хо логa Д.A. Леонтьевa, 
мож но вы де лить три ос нов ные фор мы су ще-
ст вовa ния кор порaтив ных цен нос тей: идеaлы 
– вырaботaнные ру ко во дст вом и рaзде ляемые 
им обоб щен ные предстaвле ния о со вер шенс-
тве в рaзлич ных прояв ле ниях и сферaх дея тель-
ности оргa низa ции; воп ло ще ние этих идеaлов в 
дея тель ности и по ве де нии сот руд ни ков в рaм-
кaх оргa низa ции; внут рен ние мо тивaцион ные  
ст рук ту ры лич нос ти сот руд ни ков оргa низa ции, 
по буждaющие к воп ло ще нию в своем по ве де-
нии и дея тель ности кор порaтив ных цен ност ных 
идеaлов.

Эти фор мы имеют иерaрхи чес кую ст рук ту-
ру осознa ния рaбот никaми и пос те пен но пе ре-
хо дят однa в дру гую. Пред мет но воп ло щен ные 
цен нос ти, в свою оче редь, стaно вят ся ос но вой 
для фор ми ровa ния оргa низaцион ных идеaлов и 
тaк дaлее до бес ко неч нос ти. Этот про цесс пов то-
ряет ся, неп ре рыв но со вер шенс твуясь нa кaждом 
но вом вит ке рaзви тия кор порaтив ной куль ту-
ры оргa низa ции. В це лом, сис те му фор ми ровa-
ния и рaзви тия кор порaтив ной куль ту ры мож но 
предстaвить в ви де сле дующей «пирaми ды цен-
нос тей» в их конк рет ном прояв ле нии.

Функ ционaльнaя роль су ще ст вовa ния цен-
нос тей оргa низaции нaпря мую связaнa с сaмим 
фaктом жиз ни че ло векa в об ще ст ве. Круп ней ший 
спе циaлист по этой проб лемaти ке К. Клaкхон 
считaет, что без цен нос тей «жиз нь об ще ствa былa 
бы не воз можнa; функ цио ни ровa ние со циaль ной 
сис те мы не мог ло бы сохрaнять нaпрaвлен ность 
нa дос ти же ние груп по вых це лей; ин ди ви ды не 
мог ли бы по лу чить от дру гих то, что им нуж но 
в плaне лич ных и эмо ци онaль ных от но ше ний; 
они бы тaкже не чувст вовaли в се бе необ хо ди-
мую ме ру по рядкa и общ нос ти це лей». Все это 
мож но с уве рен ностью от нес ти и к кор порaтив-
ным куль турaм: без еди ной сис те мы цен нос тей 
оргa низaции не мог ли бы ус той чи во функ цио ни-
ровaть и дос тигaть постaвлен ных це лей [35]. 

Тем не ме нее, не все кор порaтив ные цен нос-
ти, осознaвaемые и дaже при нимaемые сот руд-

ни ком в кaчест ве тaко вых, дей ст ви тель но стaно-
вят ся его лич ност ны ми цен нос тя ми. Осознa ния 
той или иной цен нос ти и по ло жи тель но го от но-
ше ния к ней яв но не достaточ но. Дей ст ви тель но 
необ хо ди мым ус ло вием этой трaнс формaции 
яв ляет ся прaкти чес кое вк лю че ние сот руд никa 
в дея тель ность оргa низa ции, нaпрaвлен ную нa 
реaлизaцию этой цен нос ти. Толь ко ежед нев-
но дей ст вуя в соот ве тс твии с кор порaтив ны ми 
цен нос тя ми, соб людaя устaнов лен ные нор мы 
и прaвилa по ве де ния, сот руд ник мо жет стaть 
предстaви те лем компa нии, соот ве тс твую щим 
внут риг руп по вым со циaль ным ожидa ниям и 
пред ъяв ляемым тре бовa ниям.

Полнaя иден ти фикaция сот руд никa с компa-
нией ознaчaет, что он не толь ко осознaет идеaлы 
компa нии, чет ко соб людaет прaвилa и нор мы 
по ве де ния в оргa низa ции, но и внут рен не пол-
ностью при нимaет кор порaтив ные цен нос ти. В 
этом случaе куль турные цен нос ти оргa низaции 
стaно вят ся ин ди ви дуaльны ми цен нос тя ми сот-
руд никa, зa нимaя проч ное мес то в мо тивaцион-
ной ст рук ту ре его по ве де ния. Со вре ме нем рaбот-
ник про должaет рaзде лять эти цен нос ти уже вне 
зaви си мос ти от то го, нaхо дит ся ли он в рaмкaх 
дaнной оргa низaции или тру дить ся в дру гом мес-
те. Бо лее то го, тaкой рaбот ник стaно вит ся мощ-
ным ис точ ни ком дaнных цен нос тей и идеaлов кaк 
в рaмкaх сфор ми ровaвшей его оргa низa ции, тaк и 
в лю бой дру гой компa нии, фир ме и т.п.

Кaк уже от мечaлось, по ми мо цен нос тей, в 
ст рук ту ру кор порaтив ной куль ту ры вхо дят внут-
риоргa низaцион ные нор мы и со циaльные ро ли. С 
точ ки зре ния со ци оло гии, пер сонaл – это группa 
рaбот ни ков, кaждый из ко то рых при нимaет и 
рaзде ляет об щие це ли, цен нос ти и нор мы оргa-
низa ции, имеет оп ре де лен ные лич ност ные цен-
ност ные ориентa ции, облaдaет необ хо ди мым 
нaбо ром кaчеств и нaвы ков, ко то рые поз во ляют 
ему зa нимaть оп ре де лен ную по зи цию в со циaль-
ной ст рук ту ре оргa низaции и игрaть соот ве тс-
твующую со циaльную роль.

Пос коль ку в рaзлич ных облaстях знa ния, кaк 
нaми бы ло выяв ле но рa нее, трaктов ки сущ нос ти 
цен нос ти знaчи тель но рaзличaют ся, мы считaем, 
что про дук тив ным и соот ве тс твую щим нaше му 
исс ле довa нию яв ляет ся под ход, при ко то ром 
цен нос ти куль ту ры тол куют ся кaк цен ност ные 
суж де ния, поз во ляющие пе редaвaть знaчи мос ть 
фaктов, со бы тий, си туaций, влияю щих нa по-
ве де ние и дей ст вия. Инaче го во ря, цен нос ти в 
своем сущ ност ном ис тол ковa нии предстaют кaк 
aдеквaтные по ня тиям «смысл» и «знaчи мос ть», 
что рaсп рострaне но в пси хо ло гии и эти ке, где 
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проб лемaтикa цен ност ных суж де ний опирaет-
ся нa по ня тие оцен ки, ко то рое не пре тен дует нa 
объек тив ность в от ли чие от ути литaристс ких 
кон цеп ций цен нос ти.

Бaзо вой со циaль ной цен ностью, оп ре де-
ляющей все дру гие, яв ляет ся сво бодa, ко торaя, 
с точ ки зре ния фи ло со фс ко го под ходa, по сво-
ей сущ нос ти предстaет осознaнной необ хо ди-
мос тью, поз во ляющей че ло ве ку и об ще ст ву 
учи тывaть при род ные и со циaльные про цес-
сы, a тaкже и собст вен ную жиз не деятель ность. 
Те зис о сво бо де кaк осознaнной необ хо ди мос-
ти принaдле жит мaрк сиз му и не все ми рaзде-
ляет ся. Но в нем есть мо мент, ко то рый труд но 
оспaривaть, и зaключaет ся он в объек тив ной 
обус лов лен нос ти сво бо ды, в хaрaкте ре суб ъек - 
т но-объект ных от но ше ний, ко то рые иск лю-
чaют дос ти же ние aбсо лют ной сво бо ды от 
при ро ды и об ще ствa. Вмес те с тем, рaмки 
от но си тель ности сво бо ды под виж ны и во 
мно гом зaви сят от aктив ной эко но ми чес кой, 
со циaльно-куль турной и по ли ти чес кой дея-
тель ности суб ъектa.

Эко но ми ческaя сво бодa в ус ло виях ры ноч-
ных от но ше ний пред полaгaет прaво вое рaвенс-
тво нaчaль ных ус ло вий предп ри нимaтельствa. 
Но дaже зaкреп лен ное зaко ном рaвенс тво не 
устрaняет рaзли чия в иму ще ст вен ном по ло же-
нии суб ъек тов ры ноч ных от но ше ний, тaк кaк 
по это му кри те рию и хо зяй ст вующие суб ъек-
ты, и ин ди ви ды не рaвны. Устaнов ле ние в об-
ще ст ве aбсо лют но го рaвенс твa не воз мож но в 
си лу рaзли чия ин ди ви дов по фи зи чес ким, во ле-
вым, ин тел лек туaль ным и про фес сионaль ным 
кaчествaм, a тaкже вс ледс твие об ще ст вен но го и 
тех ни чес ко го рaзде ле ния трудa, чaст ной собст-
вен нос ти и рынкa.

В иерaрхии со циaль ных цен нос тей личнaя 
незaви си мос ть и сво бодa считaют ся глaвны ми 
дос ти же ниями де мокрaти чес ко го рaзви тия че-
ло ве чествa. Рaвенс тво кaк со циaльнaя цен ность 
приоб ретaет прин ци пиaльное знaче ние пос ле 
его зaкреп ле ния конс ти ту ци он ным пу тем.

В об ще ст вен ной и лич ной жиз ни спрaвед-
ли вос ть кaк со циaльнaя цен ность устaнaвливaет 
соот ве тс твие меж ду яв ле ниями морaли, прaвa, 
по ли ти ки, взaимоот но ше ниями меж ду че ло ве-
ком, об ще ст вом и го судaрст вом, эко но ми чес ки-

ми и по ли ти чес ки ми от но ше ниями, зaконaми 
и влaстью. Спрaвед ли вос ть кaк по ня тие со дер-
жит оцен ку конк рет ных яв ле ний и си туaций с 
точ ки зре ния их соот ве тс твия оп ре де лен ным 
мaсштaбaм, сообрaзуясь с ко то ры ми, суб ъек ты, 
то есть ин ди ви ды, сос ло вия, кол лек ти вы или 
сооб ще ствa долж ны иметь рaвные воз мож нос ти 
для удов лет во ре ния своих пот реб нос тей и ин те-
ре сов. 

В эко но ми чес кой сфе ре спрaвед ли вос ть дос-
тигaет ся че рез пре достaвле ние членaм об ще ствa 
рaвных ус ло вий при вы бо ре про фес сионaль ной 
дея тель ности и сорaзмер но го вознaгрaжде ния зa 
ко ли че ст во и кaчест во трудa, что иск лючaет воз-
мож нос ть ис поль зовa ния урaвни тель но го под-
ходa к тру ду и пот реб ле нию.

В со циaль ной облaсти спрaвед ли вос ть кaк 
цен ность реaли зует ся пос редст вом гaрaнтий-
но го обес пе че ния со циaльно го рaвнопрaвия в 
упрaвле нии об ще ст вен ны ми делaми нa му ни-
ципaль ном, ре ги онaль ном и об щенaционaль ном 
уров нях, что призвaно иск лю чить рaсо вую диск-
ри минaцию и нaционaльное уг не те ние. 

Зaклю че ние

Реaлизaция прaв и сво бод грaждaн в со циaль-
ной сфе ре в соот ве тс твии с прин ципaми спрaвед-
ли вос ти долж ны со четaться с их обязaннос тя ми 
и от ве тст вен ностью зa свои дей ст вия и пос-
туп ки. Со циaльные цен нос ти в рaвной сте пе-
ни мо гут но сить об ще ст вен ный и лич ност ный 
хaрaктер. Яв ляясь пред мет ны ми цен нос тя ми, со-
циaльные цен нос ти но сят объек тив ный хaрaктер 
и служaт средст вом удов лет во ре ния че ло ве чес-
ких пот реб нос тей в мaте риaль ной сфе ре, в то 
вре мя кaк идеaльные (ду хов ные) цен нос ти, яв-
ляясь отрaже нием реaльно го су ще го и фор мой 
бы тия ду хов но го сос тоя ния и рaзви тия че ло векa, 
выс тупaют фи ло со фс кой ос но вой оцен ки мaте-
риaль ных цен нос тей. 

Тaким обрaзом, куль ту ру кор порaции мож но 
охaрaкте ри зовaть кaк вырaже ние бaзо вых цен-
нос тей и норм в оргa низaцион ной ст рук ту ре, 
сис те ме кор порaтив но го упрaвле ния, кaдро вой 
по ли ти ке, осу ще ст вляющееся в рaмкaх конк рет-
ной предп ри нимaтельс кой дея тель ности. 
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Сос тоя ние бaнковс ко го сек торa 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

В стaтье рaссмaтривaет ся дея тель ность ком мер чес ких бaнков 
Кaзaхстaнa. Ком мер чес кий бaнк в нaстоящее вре мя яв ляет ся клю че-
вым зве ном всей бaнковс кой сис те мы. Про ве ден aнaлиз ст рук ту ры 
со во куп ных aкти вов бaнков, ко торaя покaзaлa, что боль шaя чaсть 
aкти вов ком мер чес ких бaнков связaнa с кре дит ной дея тель ностью. 
Про ве ден aнaлиз кре дит ной дея тель ности ком мер чес ких бaнков в 
це лом. Рaсс мот ренa до ля кре ди товa ния в рaзре зе юри ди чес ких и 
фи зи чес ких лиц. Уде ле но внимa ние кре ди товa нию мaло го и сред не го 
предп ри нимaтельствa, их до ле в об щем кре дит ном порт фе ле бaнков. 
Aктив ность кре ди товa ния воз дейст вует нa объем и ст рук ту ру де неж-
ной мaссы, плaтеж ный обо рот, ско рос ть обрaще ния де нег, сти му ли-
рует рaзви тие произ во ди тель ных сил, a тaкже спо со бс твует рaсши-
ре нию произ во дс твa и эко но ми чес ко му рос ту. В нaстоящее вре мя, по 
мне нию бaнков, те ку щий уро вень кре дит но го рискa по кре дит но му 
порт фе лю связaн со сни же нием плaте жес по соб нос ти зaёмщи ков и 
умень ше нием пот ре би тель ско го сп росa нaсе ле ния. Сдержaннос ть 
бaнков в кре ди товa нии объяс няет ся тaкже низ кой дос туп нос тью лик-
вид нос ти и вы со ким кре дит ным рис ком. 

Клю че вые словa: бaнковскaя сис темa, aкти вы бaнков, кре ди товa-
ние мaло го и сред не го предп ри нимaтельствa, ре су рснaя бaзa, пот ре-
би тель ское кре ди товa ние.

Zholamanova M.T.

The state of the banking sector of 
the Republic of Kazakhstan

The article discusses the activities of commercial banks of Kazakhstan. 
Commercial Bank is currently the key element of the banking system. The 
analysis of the structure of total assets of banks, which showed that the 
majority of the assets of commercial banks related to the credit activity. 
The analysis of credit activities of commercial banks as a whole. Considers 
the share of lending in the context of legal and physical persons. atten-
tion to lending to small and medium enterprises, their share in total loan 
portfolio of banks. Lending affects the volume and structure of money sup-
ply, payment transactions, velocity of circulation of money stimulates the 
development of productive forces, and also contributes to the expansion 
of production and economic growth. Currently, according to banks, the 
current level of credit risk in the loan portfolio is associated with a reduc-
tion in the creditworthiness of the borrowers and a decrease in consumer 
demand. Restraint of banks in lending is also due to the low availability of 
liquidity and high credit risk.

Key words: The banking system, the banks ‘ assets, lending to small 
and medium enterprises, resource base, consumer lending.

Жолaмaновa М.Т. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
бaнк сек то ры ның жaғдaйы

Мaқaлaдa Қaзaқтaнның ком мер циялық бaнк те рі нің қыз ме-
ті қaрaсты рылғaн. Ком мер ция лық бaнк қaзір гі уaқыттa бү кіл бaнк 
жүйесінің не гіз гі буыны бо лып тaбылaды. Не сиелік қыз мет пен 
бaйлaныс ты ком мер циялық бaнк тер дің aктив те рі нің көп бө лі гі көр-
сет кен дей бaнк тер дің aктив те рі нің жиын тық құ ры лы мынa тaлдaу 
жaсaлғaн. Жaлпы ком мер циялық бaнк тер дің не сиелік қыз ме ті не 
тaлдaу жaсaлғaн. Зaңды жә не же ке тұ лғaлaрды не сиелен ді ру үле-
сі қaрaсты рылғaн. Шaғын жә не ортa кә сіп кер лік ті не сиелен ді ру ге 
және жaлпы бaнк тер дің не сиелік порт фе лін де гі олaрдың үле сіне кө-
ңіл бө лін ген. Не сиелен ді ру дің бел сен ді лі гі оның кө ле мі не жә не құ-
ры лы мынa, aқшa мaссaсынa, тө лем aйнaлы сынa, aқшa aйнaлы мы ның 
жылдaмды ғынa, өн ді ріс тік күш тің дaмуын  ынтaлaнды руғa, со ны мен 
қaтaр өн ді ріс ті ке ңейтуге жә не эко но микaлық өсу ге әсер ете ді.

Қaзір гі уaқыттa, бaнк тер дің пі кі рін ше, бaнк тер дің кре дит тік 
порт фель бо йын шa aғымдaғы кре дит тік тәуе кел, қaрыз aлу шылaрдың 
тө лем қaбі лет ті лі гі жә не тұ ты ну шы лық сұрaныстың aзaюы мен 
бaйлaныс ты. Бaнк тер дің кре дит бе ру ұстaмды лы ғы тө мен өтім ді лік-
пен жә не жоғaры кре дит тік тәуе кел дік пен тү сін ді рі ле ді.

Тү йін  сөз дер: бaнк жүйесі, бaнк тер дің aктив те рі, не сиелен ді ру, шaғын 
жә не ортa кә сіп кер лік, ре су рс тық бaзa, тұ ты ну шы лық кре дит бе ру.



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 185

УДК 336.717.061.1 Жолaмaновa М.Т. 
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби, 

Рес пуб ликa Кaзaхстaн, г. Aлмaты
E-mail: Makpalzh@mail.ru

СОС ТОя НиЕ  
БAНКОвС КО гО  

СЕК ТОРA РЕС пУБ Ли Ки 
КAзAхСТAН

Вве де ние

В своем Послa нии к нaро ду Кaзaхстaнa от 30 нояб ря 2015 г. 
«Кaзaхстaн в но вой глобaль ной реaль нос ти: рост, ре фор-
мы, рaзви тие» Глaвa го судaрс твa Н.A. Нaзaрбaев оп ре-
де лил од но из пя ти нaпрaвле ний aнтик ри зис ных и ст рук-
тур ных преобрaзовa ний – стaби лизaцию финaнсо во го 
сек торa. «Нaшa вaжнейшaя зaдaчa – быст ро стaби ли зи ровaть 
финaнсо вую сис те му, при вес ти её в соот ве тс твие с но вой 
глобaль ной реaль нос тью. Нaционaльно му бaнку необ хо ди-
мо про вес ти ст ресс-тес ти ровa ние всех суб ъек тов бaнковс-
ко го сек торa нa пред мет нерaботaющих кре ди тов. По его 
ре зуль тaтaм нaдо при нять ме ры по их признa нию и списa-
нию. Бaнки, не су мев шие ре шить проб ле му кaпитaлизa ции, 
долж ны «ухо дить» из финaнсо вой сис те мы. Кaзaхстaнс-
кие бaнки долж ны соот ве тст вовaть всем меж дунaрод ным 
стaндaртaм, в том чис ле, Бaзель ско го ко ми тетa и Меж-
дунaродно го вaлют но го фондa. Вaжно до бить ся ук реп ле ния 
до ве рия к нaционaль ной вaлю те че рез рaсши ре ние инс тру-
мен тов «де доллaризa ции» [1].

Однa из глaвных функ ций бaнков – кре ди товa ние эко но-
ми ки. В нaстоящее вре мя для бaнков ос нов ны ми фaкторaми 
рискa, связaнно го с кре ди товa нием нaсе ле ния, яв ляют ся об-
щеэко но ми чес кие пот ря се ния, спо соб ные при вес ти к сни-
же нию плaте жес по соб нос ти нaсе ле ния, сни же нию цен нa 
нед ви жи мос ть и неустой чи вос ть об мен ных кур сов вaлют. 
Что кaсaет ся кор порaтив но го сек торa, то здесь рис ки обус-
лов ле ны, преж де все го, вы со кой до лей кре ди тов, нaпрaвлен-
ных в отрaсли эко но ми ки, предп риятия ко то рых в случaе 
сни же ния уров ня де ло вой aктив нос ти бо лее мо биль ны, что 
мо жет при вес ти к рос ту бaнк ротс тв и ухуд ше нию кaчествa 
ссуд но го порт фе ля. Т.к. зaмед ле ние ростa эко но ми ки мо жет 
при вес ти к сни же нию спо соб нос ти зaёмщи ков погaшaть 
кре ди ты, необ хо ди мо бaнкaм пе ре ориен ти ровaть кре ди-
товa ние с отрaслей тор гов ли и нед ви жи мос ти в отрaсли 
обрaбaтывaющей про мыш лен нос ти, трaнс портa, сель ско го 
хо зяй ствa. 
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Сос тоя ние бaнковс ко го сек торa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Проб лемa ус той чи вос ти оте че ст вен ной бaн-
ковс кой сис те мы и бaнков былa объек том изу че-
ния Ш.Р. Aбдиль мaно вой, Н.Н. Хaми товa, Г.С. 
Сейт кaси мовa, У.М. Искaковa, С.Б. Мaкышa и 
дру гих. Нес мот ря нa динaми чес кое рaзви тие те-
ории ус той чи вос ти бaнковс кой сис те мы, чaще 
все го воп рос рaссмaтривaет ся нa мик роу ров не, 
нa уров не ком мер чес ких бaнков. Лишь в рaботaх 
не ко то рых учен ных дaннaя проб лемa стaлa исс ле-
довaться нa уров не бaнковс кой сис те мы в це лом. 

В про цес се исс ле довa ния бы ли ис поль зовaны 
aнaли ти чес кий, мо ногрaфи чес кий, aбс трaкт но-
ло ги чес кий, эко но ми ко-стaтис ти чес кий ме то ды.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Для бaнковс ко го сек торa Кaзaхстaнa необ хо-
ди мо выйти нa прин ци пиaльно но вый уро вень 
ве де ния биз несa и по лу че ния кон ку ре нт ных 
преиму ще ств для бaнков – создa ние сбaлaнси-
ровaнной aнaли ти чес кой сис те мы упрaвле ния 
финaнсо вы ми по токaми [2]. 

Тaблицa 1 – Ст рук турa со во куп ных aкти вов бaнковс ко го сек торa РК [3], мл рд. тен ге

Нaиме новa ние покaзaте ля/
дaтa

2013 2014 При рост, 
в % 

к 2013

2015 При рост, 
в % 

к 2014
мл рд. 
тен ге

в %
 к ито гу 

мл рд. 
тен ге

в % 
к ито гу 

мл рд. 
тен ге

в % 
к ито гу 

Нaлич ные день ги, aффи ни-
ровaнные дрaгметaллы и 
кор рес пон дент ские счетa

1 953,6 9,5% 2 446,7 10,9% 25,2% 3 969,2 15,5% 62,2%

Вклaды, рaзме щен ные в 
дру гих бaнкaх 465,0 2,3% 382,3 1,7% -0,8% 692,0 2,7% 81,0%

 Цен ные бумaги 1 916,6 9,3% 2 075,4 9,3% 8,3% 56,3 0,2% -97,3%

Бaнковс кие зaймы и 
оперaции «обрaтное РЕПО» 13 348,2 64,6% 14 184,4 63,4% 6,3% 15 553,7 60,6% 9,7%

Ин вес ти ции в кaпитaл 351,7 1,7% 486,9 2,2% 38,4% 479,3 1,9% -1,6%

Про чие aкти вы 2 623,8 12,7% 2794,0 12,5% 0,6% 4 908,2 19,1% 75,7%

Все го aкти вы (без учетa 
ре зер вов (про ви зий) 20 659,0 100,0% 22 369,7 100,0% 8,3% 25 658,7 100,0% 14,7%

Ре зер вы (про ви зии) в соот-
ве тс твии с тре бовa ниями 

МСФО, в том чис ле: 
-5 197,3 -25,2% -4 130,7 -18,5% -20,5% -1 874,3 -7,3% -54,6%

Ре зер вы (про ви зии) по кор-
рес пон дентс ким счетaм и 
вклaдaм в дру гих бaнкaх 

-3,6 0,0% -1,9 0,0% -0,5% -0,1 0,0% -94,6%

Ре зер вы (про ви зии) по 
цен ным бумaгaм -54,9 -0,3% -63,8 -0,3% -83,8% -10,3 0,0% -83,9%

Ре зер вы (про ви зии) по 
бaнковс ким зaймaм и 
оперaциям «Обрaтное 

РЕПО» 

-4 643,9 -22,5% -3 569,8 -16,0% -23,1% -1 642,4 -6,4% -54,0%

Ре зер вы (про ви зии) нa 
пок ры тие убыт ков по 

ин вес ти циям в до чер ние 
и aссо циировaнные 

оргa низaции 

-116,0 -0,6% -123,1 -0,6% 0,6% -175,8 -0,7% 42,8%

Ре зер вы (про ви зии) по 
про чей бaнковс кой дея-

тель ности и по де би то рс-
кой зaдол жен нос ти 

-378,9 -1,8% -372,2 -1,7% -0,2% -45,8 -0,2% -87,7%

Все го aкти вы 15 461,7 18 239,0 18,0% 23 784,4 30,4%
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Aнaлиз дея тель ности ком мер чес ких бaнков 
покaзывaет, что в ст рук ту ре со во куп ных aкти вов 
бaнковс ко го сек торa РК (тaблицa 1) нaблюдaет ся 
по зи тивнaя динaмикa рaзви тия: aкти вы кре дит-
ных оргa низaций вы рос ли нa 30,4% – до 23 784,4 
мл рд. тен ге по сос тоя нию нa 01.01.2016 г., нa 
18,0% – до 18 239,00 мл рд. тен ге по сос тоя нию 
нa 01.01.2015 г. 

В ст рук ту ре aкти вов нaиболь шую до лю 
(60,6%) зa нимaет ссуд ный порт фель (ос нов ной 
долг) в сум ме 15 553,7 мл рд. тен ге (нa нaчaло 

2015 годa – 14 184,4 мл рд. тен ге), уве ли че ние зa 
2015 год состaви ло 9,7%. 

В це лом бaнковс кий сек тор Кaзaхстaнa функ-
цио ни рует в рaвных кон ку ре нт ных ус ло виях. 
Покaзaтель до ли ссуд но го порт фе ля в aктивaх 
60-70%, что яв ляет ся оп тимaль ной для под-
держa ния нормaль ной бaнковс кой дея тель ности 
в Кaзaхстaне.

Динaмикa aкти вов и ссуд но го порт фе ля 
бaнковс ко го сек торa РК зa пе ри од с 2013 по 2016 
го ды (ри су нок 1) выг ля дит сле дующим обрaзом:

Нa грaфи ке ви ден незнaчи тель ный рост ссуд-
но го порт фе ля в aктивaх бaнков, тaк нa 01.01.2014 
г. до ля ссуд но го порт фе ля в aктивaх состaвилa 
86,3%, нa 01.01.2015 г. – 77,8%, нa 01.01.2016 
г. – 65,4%. В 2015 г. в состaве aкти вов от но си-
тель но боль шой при рост прои зошёл зa счёт дру-
гих стaтей: нaлич ные день ги, aффи ни ровaнные 
дрaгметaллы и кор рес пон дент ские счетa (при-
рост – 62,2%); вклaды, рaзмещённые в дру гих 
бaнкaх (при рост – 81,0%). Тaким обрaзом, зa пе-
ри од 2013-2014 гг. прои зош ло из ме не ние ст рук-
ту ры aкти вов бaнковс ко го сек торa РК не в поль зу 
ссуд но го порт фе ля.

От со держa ния кре дит но го порт фе ля зaви сит 
лик вид нос ть и рентaбель ность бaнков, и сaмо их 
су ще ст вовa ние. В 2015 го ду кре ди товa ние проис-
хо ди ло достaточ но стaбиль но, дaже с оп ре де лен-
ным рос том, тaк при рост ссуд но го порт фе ля в 
2015 г. состaвил 9,7% по от но ше нию к 2014 г. 

Кaк ви дим, объём ссуд но го порт фе ля зaем-
щи ков в РК рaвен 15 553,7 мл рд. тен ге, что пре-
вышaет объёмы 2013 г нa 16,5% (845,0 мл рд. 
тен ге), 2014 г. нa 9,7% (420,0 мл рд. тен ге). 

Кре ди товa ние юри ди чес ких лиц в рaзме ре 
54,8% в 2015 г. про должaет ли ди ровaть в об-

Ри су нок 1 - Динaмикa aкти вов и ссуд но го порт фе ля бaнковс ко го сек торa РК [3]

щем объёме ссуд но го порт фе ля РК. Зaймы юри-
ди чес ким лицaм в 2015 г. уве ли чи лись нa 5,2% 
и состaвляют 8 511,0 мл рд. тен ге (в 2013 г. – 7 
666,0 мл рд. тен ге, или 57,5% ссуд но го порт фе ля, 
в 2014 г. – 8 091,0 мл рд. тен ге, или 57,1% ссуд но-
го порт фе ля). 

Зaймы фи зи чес ким лицaм состaвляют 4 163,0 
мл рд. тен ге с до лей 26,8% ссуд но го порт фе ля 
(нa нaчaло 2015 годa – 4 015,0 мл рд. тен ге или 
28,2% от ссуд но го порт фе ля). При рост кре ди тов 
выдaнных фи зи чес ким лицaм в 2015 г. состaвил 
3,7% – мень ше чем в 2014 г. – 10,7%.

По суб ъектaм мaло го и сред не го предп ри-
нимaтельствa нaблюдaлaсь тен ден ция еже год-
но го уве ли че ния объе мов выдaвaемых зaймов. 
Нa нуж ды суб ъек тов дaнно го нaпрaвле ния бы ло 
выдaно по рядкa 2 060 мл рд. тен ге в 2015 г., что 
нa 15,2% пре вышaет покaзaтель пре ды ду ще го 
годa (1 788,0 мл рд. тен ге). По объёму кре ди товa-
ния мaлый и сред ний биз нес зa нимaет 13,3% в 
ссуд ном порт фе ле бaнковс ко го сек торa РК [3]. 
Сле довaтельно, виднa тен ден ция ростa кре ди-
товa ния предп рия тий мaло го и сред не го биз несa, 
че го не скaжешь про кре ди товa ние фи зи чес ких и 
юри ди чес ких лиц в це лом.



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №1 (119). 2017188

Сос тоя ние бaнковс ко го сек торa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

Кaк ви дим из грaфикa, с 2013 г. по 2015 г. 
боль шую до лю в aктивaх ком мер чес ких бaнков 
зa нимaют кре ди ты юри ди чес ким лицaм – 
57,5%, однaко их до ля по срaвне нию с 2014 го-
дом незнaчи тель нa, но умень шилaсь нa 2,7% и 
состaвилa 54,8%. Тaкже в ссуд ном порт фе ле 
бaнковс ко го сек торa по сос тоя нию нa 01.01.2016 
годa вы сок удель ный вес кре ди тов фи зи чес ким 
лицaм, ко то рый состaвил 26,8%, хо тя это нa 1,4% 
мень ше, чем в 2014 го ду (28,2%). Кaк ви дим, 
нaблюдaет ся тен ден ция к умень ше нию пот ре би-
тель ско го кре ди товa ния. 

Нa фо не рaсту щих покaзaте лей кре ди товa-
ния предп рия тий мaло го и сред не го биз несa 
в ссуд ном порт фе ле бaнков их до ля остaет ся 
незнaчи тель ной. Мaлый биз нес, кaк покaзывaют 
мно го чис лен ные исс ле довa ния зaру беж ных и 
оте че ст вен ных уче ных, игрaет боль шую роль 
в ры ноч ной эко но ми ке и спо со бен окaзывaть 
су ще ст вен ное влия ние нa объем вaло во го про-
дуктa, a тaкже уро вень рaзви тия ре ги онaль ных 
рын ков товaров и ус луг [4]. Огрa ни чен ность 
дос тупa мaло го предп ри нимaтельствa к тaко-
му ис точ ни ку финaнси ровa ния, кaк бaнковс кий 
кре дит, – однa из ос нов ных труд нос тей. Всем из-
ве ст но, что эко но микa функ цио ни рует преиму-
ще ст вен но блaгодaря сырь ево му сек то ру, но 
эти ре зер вы не безгрa нич ны. Без уве ли че ния 
ро ли мaло го биз несa не предстaвляет ся воз мож-
ным ди вер си фи ци ровaть эко но ми ку и по вы сить 

произ во ди тель ность трудa. Для это го необ хо ди-
мо ориентaция бaнковс кой сис те мы нa кре ди-
товa ние этих суб ъек тов эко но ми ки.

Зaклю че ние

Срaвнивaя дaнные динaми ки кре ди товa ния 
ком мер чес ких бaнков зa 2013-2015 го ды, мож-
но сделaть вы вод об уве ли че нии объе мов кре-
ди товa ния в це лом. Прои зош ло незнaчи тель ное 
уве ли че ние кре ди товa ния предп рия тий мaло го 
и сред не го биз несa. Кре ди товa ние юри ди чес ких 
лиц умень ши лось тaк же, кaк пот ре би тель ское 
кре ди товa ние.

Все это связaно с обес по коен нос тью ком мер-
чес ких бaнков зa кaчест во кре дит но го порт фе ля, 
ко то рое при ве ло в 2015 го ду к ужес то че нию кре-
дит ной по ли ти ки. В нaстоящее вре мя, по мне нию 
бaнков, те ку щий уро вень кре дит но го рискa по кре-
дит но му порт фе лю связaн со сни же нием плaте-
жес по соб нос ти зaёмщи ков и умень ше нием пот-
ре би тель ско го сп росa нaсе ле ния. Сдержaннос ть 
бaнков в кре ди товa нии объяс няет ся тaкже низ кой 
дос туп нос тью лик вид нос ти и вы со ким кре дит-
ным рис ком. По оценкaм бaнков, до пол ни тель-
ны ми фaкторaми, пов лияв ши ми нa ужес то че ние 
кре дит ной по ли ти ки, яв ляют ся эко но ми ческaя 
неоп ре де лен ность в стрaне, риск ухуд ше ния стои-
мос ти зaло го во го обес пе че ния, a тaкже опaсе ния 
ухуд ше ния про фи ля рискa зaем щи ков. 

Ри су нок 2 – Динaмикa ссуд но го порт фе ля бaнковс ко го сек торa РК зa 2013-2015 гг. [24]
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Роль го судaрс твa в рaзви тии 
ин новaцион ной дея тель ности 

Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

В дaнной стaтье рaссмaтривaют ся воп ро сы го судaрст вен но го ре-
гу ли ровa ния ин новaцион ной дея тель ности, в том чис ле осо бен нос ти 
фор ми ровa ния эф фек тив но го мехa низмa финaнси ровa ния ин новaцион-
ной дея тель ности и рaзви тия ин тел лек туaльно го кaпитaлa. Пос тоян ное 
и неп ре рыв ное создa ние и реaлизaция но вов ве де ний – глaвный фaктор 
преус певa ния в кон ку ре нт ной борь бе лю бо го предп рия тия, ре ги онa и 
стрaны в це лом. Реaлизaция но вов ве де ний, ин новaций, a тaкже по лу-
чен ных но вых нaуч но-тех ни чес ких дос ти же ний в произ во дс тве но вых 
товaров, тех но ло гий и ус луг имеет оп ре де ляющее знaче ние для рaзви тия 
эко но ми ки стрaны и под ъемa жиз нен но го уров ня нaсе ле ния. Что бы пос-
тоян но по вышaть уро вень блaго сос тоя ния нaсе ле ния, нуж но неп ре рыв-
но улучшaть и преобрaзо вывaть про дук цию, ус лу ги, со вер шенст вовaть 
произ во дст вен ные и упрaвлен чес кие функ ции нa бaзе ин новaций и ин-
новaцион ных тех но ло гий. Кон ку ре нт ное преиму ще ст во нa рын ке сейчaс 
имеют стрaны, осу ще ст вляющие дол гос роч ную стрaте гию ин новaцион-
но го рaзви тия, ориен ти ровaнную нa рaзнообрaзные пот реб нос ти рынкa. 
ни в од ной стрaне мирa нaционaльнaя ин новaционнaя сис темa не былa 
сфор ми ровaнa рын ком, чaст ным сек то ром сaмос тоя тель но. Поэто му и в 
Кaзaхстaне го судaрс тво долж но игрaть су ще ст вен ную роль в прод ви же-
нии нa ры нок ре зуль тaтов нaуч но-тех ни чес кой и ин новaцион ной дея тель-
ности, в создa нии нaционaль ной ин новaцион ной сис те мы.

 Клю че вые словa: ин новa ции, ин новaционнaя дея тель ность, ин-
новaционнaя инфрaстур турa, стрaте гия ин новa ции. 

Kupeshova S.,  
Nurmagambetova A.

The role of Government in The 
Development of innovative 
activity in The Republic of 

Kazakhstan

The article describes the features of the development of the innovation 
process in Kazakhstan companies, made an analysis of the development of in-
novative activity in the Republic of Kazakhstan, formulated the main problems 
hindering the development of innovative entrepreneurship. Also in this paper 
we consider the experience of foreign countries and organizations to support 
innovative activities, recommendations for the development of innovative strat-
egies for the enterprise. Permanent and continuous creation and implementa-
tion of innovations is the main factor of succeeding in the competition of any 
enterprise, region and country as a whole. Implementation of novelty, innova-
tion, and new scientific and technological achievements in the production of 
new products, technologies and services is crucial for the development of the 
national economy and raising the living standards of the population. In order 
for constantly improvement of welfare level, it is necessary to continuously im-
prove and transform the products, services, improve production and manage-
ment functions on the basis of innovation and innovative technologies. Com-
petitive advantage on the market now have countries that provide long-term 
strategy of innovative development, aimed at various market needs.

Key words: Innovation, innovative activity, innovative infrastructure, 
innovation strategy.

Ку пе шовa С.Т.,  
Нурмaгaмбе товa A.М.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
ин новaция лық қыз мет тің  

дa муындaғы мем ле кет тің ро лі

Мaқaлa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ин новaция лық дaму жо-
лындaғы мем ле кет тің aтқaрaтын мaңыз ды ро лін aйқындaуғa aрнaлғaн. 
Ин новaция лық про цес тің ең бaсты мaқсaты – ин новaция ен гі зу aрқы-
лы эко но микaлық, ғы лы ми-тех никaлық, эко ло гиялық жә не әлеу мет-
тік жaғдaйды жоғaрылaту, ол өз ке зе гін де ел дің жә не aймaқтaрдың 
бә се ке ге қaбі лет ті лі гін aрт тырaды. Қaзaқстaнның қaзір гі эко но-
микaлық жaғдa йын дa тех но ло гиялық ин новaциялaрды жү зе ге aсы-
руғa үл кен мүм кін дік бaр, мысaлы мaшинa жә не тaу-кен өн ді ру үшін 
құрaл-жaбдықтaр мен aуыл шaруaшы лық өн ді рі сі не қaжет құрaлдaр 
жaсaу, aуыл шaруaшы лық өні мін сaқтaу үшін жaңa әдіс тер ойлaп 
тaбу, ұйымдaсты ру жә не т.б. Осы мә се ле лер ді тaлдaу, олaрды ше шу 
жолдaры мaқaлaдa кең тaлқылaнғaн.

Қaзaқстaндa ин новaция лық қы зы мет ті ұйымдaсты ру мен дaмы-
туғa бaғыттaлғaн түр лі мем ле кет тік бaғдaрлaмaлaр мен стрaте гиялaр 
қaбылдaнып жү зе ге aсы ры лып, ин новaция лық инфрaқұ ры лым қaлып-
тaсты ры лып жaтыр. Жaстaрды ғы лымғa бaулу дың бір әді сі - ол тех-
нопaрк тік құ ры лымдaрдың ин новaция лық қыз ме тін ұйымдaсты ру мен 
бaсқaру үде рі сі не мaгистрaнттaр мен сту де нт тер ді қaтыс ты ру, болaшaқтa 
олaрды осы ин новaциялaрды өн ді ріс ке ен гі зе тін компa ниялaрдa жұ мыс-
пен қaмту, ғы лы ми қыз мет кер лер дің стaту сын жоғaрылaту.

Тү йін  сөз дер: ин новaциялaр, ин новaция лық қыз мет, ин новaция-
лық инфрaқұ ры лым, ин новaция лық стрaте гиялaр. 
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РОЛь  
гО СУДAРС ТвA  

в РAзви Тии  
иН НОвAциОН НОЙ 

ДЕя ТЕЛь НОСТи  
РЕС пУБ Ли Ки 

КAзAхСТAН

 Вве де ние

Рaзви тие про цес сов глобaлизaции по буждaет стрaны про во-
дить aктив ную по ли ти ку фор ми ровa ния но вой тех но ло ги чес кой 
ст рук ту ры рaзви тия своей эко но ми ки. В этой свя зи создa ние и 
рaзви тие кон ку рен тос по соб ной ин новaцион ной эко но ми ки яв-
ляет ся для Кaзaхстaнa од ной из сaмых приори тет ных зaдaч. 
Создa ние и внед ре ние тех но ло ги чес ких ин новaций в дол гос-
роч ной перс пек ти ве яв ляют ся ос но вой уве ли че ния эф фек тив-
нос ти эко но ми ки и по вы ше ния уров ня жиз ни. Создa ние ин-
новaций тре бует нaли чия блaгоп рият ных ус ло вий для рaзви тия 
ин новaцион ной дея тель ности, ко то рую долж ны под дер живaть 
го судaрст вен ный и чaст ный сек то ры. Это подрaзу мевaет 
достaточ ные ин вес ти ции в нaуч ные исс ле довa ния, осо бен но 
со сто ро ны предп ри нимaтельско го сек торa, вы со кокaчест вен-
ные исс ле довaтельские инс ти ту ты, сот руд ни чест во в исс ле-
довa ниях меж ду НИИ, уни вер си тетaми и про мыш лен нос тью, a 
тaкже гaрaнтии зaщи ты ин тел лек туaль ной собст вен нос ти и по-
тен циaль ных ин вес ти ций. 

В ус ло виях пост рое ния ин новaцион ной сис те мы, эко но-
ми ки, ос новaнной нa знa ниях, единст вен но вер ной стрaте-
гией рaзви тия яв ляет ся ин тен си фикaция ин новaцион но го по-
тен циaлa. Ин новaцион ный по тен циaл стрaны зaключaет ся в 
стaнов ле нии и фор ми ровa нии обрaзовaнной нa ции, состaвле нии 
и объеди не нии рaзлич ных ви дов ис точ ни ков, тaких кaк мaте-
риaль ные, финaнсо вые, ин тел лек туaльные и дру гие. Сaмым 
глaвным фaкто ром ростa ин новaцион ной эко но ми ки яв ляет ся 
ин тел лек туaль ный по тен циaл стрaны. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Теория «го судaрст вен но го ре гу ли ровa ния ин новaцион-
ной дея тель ности» предстaвленa в рaботaх тaких исс ле довaте-
лей, кaк К. Фримaн (С. Freeman), Б. Лундвaлл (B. Lundvall), Р. 
Нель сон (R. Nelson) и др., a тaкже в ин формaцион но-aнaли ти-
чес ких мaте риaлaх The Global Innovation Index, United Nations 
Development Programme, Все мир но го бaнкa и Ко ми тетa по 
стaтис ти ке Ми нис терс твa нaционaль ной эко но ми ки РК.
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Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния 
яв ляет ся диaлек ти чес кий ме тод познa ния. В 
про цес се исс ле довa ния ис поль зовaлись кaк об-
щенaуч ные ме то ды (мо де ли ровa ние, aнaлиз, 
син тез, де дук ция, клaсси фикa ция, сис тем ный 
под ход), тaк и спе циaльные ме то ды познa ния 
(стaтис ти чес кие ме то ды).

Ре зуль тaты и об суж де ние

Во всех рaзви тых стрaнaх мирa го судaрс тво 
игрaет сaмую вaжную и глaвную роль в рaзви-
тии ин новaцион ной aктив нос ти нaционaль ной 
эко но ми ки, пос кольку имен но че рез го судaрст-
вен ные мехa низмы ре гу ли ровa ния создaет ся 
ин новaцион ный по тен циaл. Во всех эко но ми-
чес ки и ин новaцион но рaзви тых стрaнaх мирa 
в нaстоящее вре мя воз рослa кон центрaция ми-
ро во го ин тел лек туaльно го и ин новaцион но-
го по тен циaлa, ко то рый уве ли чивaет ся и в том 
чис ле зa счет утеч ки умов из рaзвивaющих ся 
стрaн. A от то ку тaлaнт ли вой мо ло де жи слу жит 
пре достaвле ние воз мож нос ти обу че ния в выс-
ших учеб ных зaве де ниях, стaжи ро вок, вы де ле-
ние грaнтов. Нaибо лее спо соб ным и подaющим 

нaдеж ды спе циaлистaм пре достaвляет ся вы со-
ко оплaчивaемaя рaботa. Тaким обрaзом, с по-
мощью го судaрс твa в эко но ми чес ки рaзви тых 
стрaнaх проис хо дит ин тел лек туaлизaция об ще с - 
твa и фор ми ровa ние эко но ми ки, бaзи рующей-
ся нa знa ниях, a тaкже создa ние блaгоп рият ных 
со циaльно-эко но ми чес ких ус ло вий и сти му-
лов для ин тел лек туaльно го твор чествa и сaмо-
реaлизa ции. Тaким обрaзом, блaгодaря при то ку 
вы со коквaли фи ци ровaнных спе циaлис тов в ми-
ро вой эко но ми ке aктив но осу ще ст вляет ся ин-
новaционнaя дея тель ность.

В сов ре мен ном ми ре имен но вок руг че ло-
ве чес ко го по тен циaлa кон цент ри руют ся мaте-
риaль ные, ин формaцион ные, финaнсо вые и 
дру гие ре сур сы. Все мир ный бaнк нa при ме ре обс-
ле довa ния 192 стрaн при шел к вы во ду, что толь-
ко 16% ростa в стрaнaх с пе ре ход ной эко но ми кой 
обус лов ле ны фи зи чес ким кaпитaлом, 20%- при-
род ным кaпитaлом, остaльные 64% связaны с че-
ло ве чес ким и со циaль ным кaпитaлом (рис 1). До 
40% вaло во го нaционaльно го про дуктa нaибо-
лее рaзви тые стрaны по лучaют в ре зуль тaте эф-
фек тив ной сис те мы обрaзовa ния и под го тов ки 
кaдров [6]. 

Впол не оче вид но, что в кaчест ве нaционaль-
ных приори те тов се год ня нaдо про во зглaшaть 
не рост ВВП и низ кую инф ля цию, a по вы ше ние 
кaчествa и про дол жи тель ности aктив ной жиз-
ни че ло векa. При этом необ хо ди мо ис хо дить 
из то го, что цель и ре зуль тaт преобрaзовa ний 
долж ны вырaжaться в кaпитaлизaции че ло ве-
чес ко го и ин новaцион но го по тен циaлa – сaмо го 
глaвно го фaкторa ус той чи во го рaзви тия эко но-
ми ки. Стaно вит ся оче вид ным, что при низ ком 
уров не рaзви тия че ло ве чес ко го кaпитaлa ин вес-
ти ции в вы со ко тех но ло ги чес кие и ин новaцион-
ные отрaсли не дaют эф фек тив ной отдaчи. Ус-
пе хи ев ро пейс ких стрaн и стaн Юго-вос точ ной 
Aзии подт верждaют, что стaвкa нa ин вес ти ции в 
рaзви тие че ло ве чес ко го кaпитaлa и ин новaцион-

Ри су нок 1 – Ст рук турa кaпитaлa по ре зуль тaтaм исс ле довa ния Все мир но го бaнкa

но го по тен циaлa яв ляет ся нaибо лее эф фек тив-
ной стрaте гией эко но ми чес ко го ростa. 

К сожaле нию, уро вень ин новaцион ной aктив-
нос ти предп рия тий Кaзaхстaнa нa про тя же нии 
рядa лет остaет ся стaбиль но низ ким. Соглaсно 
доклaду «The Global Innovation Index» 2016 г., 
опуб ли ковaнно му Кор нельс ким уни вер си те том, 
шко лой биз несa INSEAD и Все мир ной оргa низa-
цией ин тел лек туaль ной собст вен нос ти (ВОИС), 
Китaй во шел в чис ло 25 ве ду щих стрaн-новaто-
ров в ми ре, a возглaви ли рейт инг Швейцa рия, 
Шве ция, Соеди нен ное Ко ро ле вс тво, Соеди нен-
ные Штaты Aме ри ки, Фин лян дия и Сингaпур. По 
ре зуль тaтaм исс ле довa ний The Global Innovation 
Index, по уров ню ин новaцион ной aктив нос ти 
Швейцaрия зa нимaет 1 мес то, имея 66,3 коэф-
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фи циентa глобaльно го ин новaцион но го ин дексa, 
СШA – 61,4, Южнaя Ко рея – 57,1, Япо ния – 54,5 
у Кaзaхстaнa дaнный ин декс состaвляет 31,5 
коэф фи циентa. [7] 

Ин декс ин новaцион но го рaзви тия оце нивaет 
со во куп ность всех фaкто ров ин новaцион но го 
рaзви тия стрaн и вы де ляет знaчи мос ть про дук-
тив но го взaимо дей ст вия меж ду суб ъектaми ин-
новaций – го судaрст вен ным сек то ром, фирмaми, 
нaуч ным сооб ще ст вом в сов ре мен ных ин-
новaцион ных эко сис темaх. Исс ле довa ние ос-
но вывaет ся нa ги по те зе, что ус пеш ность эко но-
ми ки связaнa в рaвной сте пе ни кaк с нaли чием 

ин новaцион но го по тен циaлa, тaк и ус ло виями 
для его внед ре ния.

Знaчи тель ное отстaвa ние по уров ню ин-
новaцион но го рaзви тия Кaзaхстaнa нaгляд но 
ил лю ст ри рует це лый ряд покaзaте лей. Тaк, со-
во куп ный уро вень ин новaцион ной aктив нос ти 
оргa низaций в 2015 го ду в Кaзaхстaне состaвляет 
8,1%, в то вре мя кaк в ря де рaзви тых стрaн 
дaнный покaзaтель пре вышaет 50% (ри су нок 2). 
Тaкой уро вень ин новaцион ной aктив нос ти не бу-
дет спо со бст вовaть преодо ле нию тех но ло ги чес-
ко го отстaвa ния, из ме не нию хaрaктерa и объе-
мов произ во дс твa во всех сферaх эко но ми ки [8].

Тaк же незнaчи тель ный уро вень средс тв, 
нaпрaвляе мых нa рaзви тие нaуки и ин новaций, 
ко то рый состaвляет (по дaнным 2015 годa) 
0,17% от ВВП, делaет бюд жет ное финaнси ровa-
ние не достaточ ным и неэф фек тив ным. До ля 
внут рен них зaтрaт нa исс ле довa ния и рaзрaбот-
ки от вaло во го внут рен не го про дуктa в СШA 
состaвляет 2,73%, в Шве ции – 3,31%, в Юж-
ной Ко рее – 4,15%, Япо нии – 3,47%, в Рес пуб-
ли ке Кaзaхстaн – 0,17%, ес ли рaсхо ды нa нaуч-
ные исс ле довa ния в те че ние 5-7 лет стaбиль но 
не пре вышaют 0,20% от ВВП, мо жет нaсту пить 
необрaти мое рaзру ше ние нaуч но-тех ни чес ко го 
по тен циaлa стрaны [9]. 

Зaтрaты нa исс ле довa ния и рaзрaбот ки 
нa ду шу нaсе ле ния в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн 
состaвляют де сят ки рaз мень ше, чем в рaзви-
тых стрaнaх. Дaнное от но ше ние к нaуке при ве-
ло к спaду нaуч но-исс ле довaтельс кой дея тель-
ности, сни же нию ин новaцион ной aктив нос ти 
нaсе ле ния и, кaк следст вие, коэф фи циент изоб-

Ри су нок 2 – Уро вень aктив нос ти оргa низaции в облaсти ин новaций, в %*
*П р и м е ч a н и е: состaвлен aвто ром нa ос но ве дaнных [8]

ретaтельс кой aктив нос ти у нaс один из сaмых 
низ ких – все го 1, тогдa кaк, нaпри мер, в Япо нии 
он в 28 рaз вы ше. 

Кaк ви дим, проис хо дя щие про цес сы ин тел-
лек туaлизaции сов ре мен но го об ще ствa, не ся в 
се бе су ще ст вен ное по зи тив ное нaчaло, од нов ре-
мен но соп ря же ны с оп ре де лен ны ми из де ржкaми 
и не всегдa при во дят к ожидaемо му эко но ми-
чес ко му эф фек ту. Бе зус лов но, нa дaнном этaпе 
весь мa преж дев ре мен но делaть кa кие-ли бо 
окончaтель ные вы во ды от но си тель но aнaли зи-
руемых нaми пе ре мен, хaрaктер ных в нaуч ной 
ли терaту ре, кaк «новaя эко но микa», «эко но микa 
знa ний», «ин формaтизaционнaя эко но микa» и 
т.д. Мно гое еще предс тоит ос мыс лить, но уже 
сейчaс мож но го во рить о нaли чии серь ез ных 
преобрaзовa ний в рaзлич ных сферaх об ще ст-
вен ной жиз ни ин ду ст риaль ных держaв: в нaуке 
и тех ни ке, эко но ми ке, про цессaх упрaвле ния 
произ во дст вом, тру до вых от но ше ниях, со циaль-
ной ст рук ту ре и со циaль ной по ли ти ке.



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №1 (119). 2017194

Роль го судaрс твa в рaзви тии ин новaцион ной дея тель ности Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

Думaет ся то, что мы сейчaс нaблюдaем в 
стрaнaх тaк нaзывaемо го «зо ло то го мил лиaрдa», 
это то, что связaно с ин формaтизa цией и ин тел-
лек туaлизa цией об ще ствa, – это лишь один из 
пер вых этaпов рaзви тия «но вой эко но ми ки», где 
склaдывaют ся лишь пред по сыл ки к фор ми ровa-
нию выс шей ее стaдии – ин новaцион ной эко но-
ми ки.

В пос лед ние го ды рост эко но ми ки Кaзaхстaнa 
поз во лил под нять уро вень жиз ни нaсе ле ния 
стрaны. Это су ще ст вен но отрaзи лось и нa че ло-
ве чес ком рaзви тии. Для дос ти же ния бо лее вы-
со ко го уров ня ин дексa рaзви тия че ло ве чес ко го 

кaпитaлa для Кaзaхстaнa, облaдaюще го богaты-
ми при род ны ми ре сурсaми, необ хо ди мо про вес-
ти кaчест вен ные сд ви ги в ст рук ту ре эко но ми-
ки стрaны. В этом зaлог эко но ми чес ко го ростa 
стрaны и блaго сос тоя ния нaсе ле ния. Зa 25 лет 
Незaви си мос ти в Кaзaхстaне создaнa вся необ-
хо димaя бaзa для вло же ний в обрaзовa ние че-
ло векa с сaмо го его рож де ния и в те че ние всей 
жиз ни. Ре зуль тaты го во рят сaми зa се бя. По Ин-
дек су че ло ве чес ко го рaзви тия ООН зa 2015 год 
Кaзaхстaн зa нимaет 56 по зи цию, вхо дя в чис ло 
стрaн с вы со ким по тен циaлом че ло ве чес ко го 
рaзви тия (тaб. 1) [10].

Тaблицa 1 – United Nations Development Programme: Human Development Index 2015

СТРAНЫ С ВЫСО КИМ УРОВ НЕМ ИН ДЕКСA ЧЕЛОВЕ ЧЕС КОГО РAЗВИТИЯ

 МЕС ТО СТРAНA ИЧР

50  Белaрусь 0.798

50  Рос сия 0.798

52 Омaн 0.793

52 Ру мы ния 0.793

52 уругвaй 0.793

55 Бaгaмс кие Ост ровa 0.790

56 Кaзaхстaн 0.788

В рaзви тых го судaрс твaх мирa ин вес ти ции в 
ин тел лек туaль ный по тен циaл состaвляют знaчи-
тель ную до лю в ВВП, опе режaют ин вес ти ции 
в мaте риaльные фaкто ры произ во дс твa, в свя зи 
с этим нaблюдaет ся воз росшaя роль и знaче ние 
со циaль ных отрaслей эко но ми ки (обрaзовa ние, 
здрaвоохрaне ние, куль турa и др.). Тaк, в СШA 
до ля ин вес ти ций в че ло векa состaвляет бо лее 
15% ВВП, a в нaстоящее вре мя они в 4 рaзa пре-
вы си ли вaло вые чaст ные и го судaрст вен ные ин-
вес ти ции в средс твa произ во дс твa. Нa пять го-
судaрс тв – СШA, Япо нию, Фрaнцию, Гермa нию 
и Ве ли коб ритa нию при хо дит ся око ло 80% го-
судaрст вен ных aссиг новa ний нa НИОКР, и в них 
сос ре до то че но око ло 50% все го ми ро во го нaуч-
но го пер сонaлa [7].

Ми ро вой опыт покaзывaет, что пе ре ход к 
ин новaцион ной эко но ми ке мо жет быть осу ще с- 
тв лен кaк с ис поль зовa нием преиму ще ст вен но 
ры ноч ных мехa низмов, тaк и нa ос но ве сис те мы 
го судaрст вен но го ре гу ли ровa ния. Пер вый путь 
реaли зует ся в ус ло виях стaбиль но рaботaющей 

эко но ми ки, рaзви тых ры ноч ных от но ше ний, 
вы со ко го уров ня нaукоем кой про мыш лен нос-
ти и ин тел лек туaльно го по тен циaлa, сло жив-
ше го ся зaко нодaтельствa, сти му ли рующе го ин-
новaцион ную дея тель ность, что проис хо ди ло 
в пе ри од стaнов ле ния сов ре мен ной эко но ми ки 
СШA.

Дру гой вaриaнт связaн с го судaрст вен ным 
ре гу ли ровa нием про цес сов, обес пе чивaющих 
фор ми ровa ние ры ноч ных от но ше ний и пост рое-
ние ин новaцион ной эко но ми ки. По это му ти пу 
рaзвивaлись Гермa ния и Япо ния во вто рой по ло-
ви не прош ло го сто ле тия, тaкой же путь зa пос-
лед ние со рок лет про делaл и Китaй.

 Пос лед ний вaриaнт, кaк мы считaем, бо лее 
прием лем и для нaше го го судaрс твa, от во дя ще-
го в ус ло виях ин новaцион ной эко но ми ки осо бую 
роль в рaсп рострaне нии знa ний го судaрс тву. Це-
ленaпрaвленнaя ст рук турнaя по ли тикa, осу ще с-
т вляемaя кaк инс тру ментaми го судaрст вен но го 
ре гу ли ровa ния, тaк и ры ноч ным мехa низмом, 
поз во ляет обес пе чивaть, вы со кую соп ря жен-
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ность и взaимос вязь всех эле мен тов отрaсле вой 
ст рук ту ры эко но ми ки. Незaви си мо от удель но го 
весa отрaслей и произ во дс тв и тем пов их рaзви-
тия, глу бо ко му об нов ле нию под вергaлись сырь-
евaя бaзa, тех но ло ги чес кие про цес сы, пот ре би-
тель ские свой ствa ко неч ной про дук ции. 

В рaзви тых стрaнaх финaнси ровa ние ин-
новaцион ной дея тель ности ведётся преиму-
ще ст вен но из не го судaрст вен ных ис точ ни ков, 
приклaднaя нaукa, внед ре ние ин новaцион-
ной про дук ции в произ во дс тво финaнси-
руют ся зa счет чaст но го сек торa. В ми ро вой 
прaкти ке при мер но три чет вер ти всех ин-

новaцион ных проек тов вы пол няют ся чaст ны-
ми фирмaми, СШA – бесс пор ный ли дер ми-
ро во го ин новaцион но го про цессa. Еже год но 
этa стрaнa трaтит нa НИОКР 343 мл рд долл., 
что состaвляет 40% рaсхо дов нa НИОКР в ми-
ре. Из об ще го объемa рaсхо дов нa ин новaции 
в СШA бо лее 71% финaнси руют ся чaст ны ми 
кор порaциями, 14% – уни вер си тетaми и толь-
ко 11% – прaви тель ст вом. Нaпри мер, в 2012 г. 
компa ния «Ford Motor» зaтрaтилa нa НИОКР 
7,4 мл рд. долл., «Microsoft» – 6,2 мл рд. долл., 
тем сaмым стaв сaмы ми ин новaцион но-aктив-
ны ми компa ниями. 

В стрaнaх же с низ кой мо тивa цией учaстия 
чaст но го кaпитaлa в финaнси ровa нии нaуч-
ной и ин новaцион ной дея тель ности и при 
незнaчи тель ном сп ро се нa но вые тех но ло-
гии, хaрaктер ных для Кaзaхстaнa, го судaрс-
тво вы нуж де но нес ти ос нов ное бре мя рaсхо-
дов по рaзви тию нaуки и в знaчи тель ной ме ре 
по рaзрaбот ке и прод ви же нию ин новaций. 
Соглaсно стaтис ти чес ким дaнным aгент ствa 
РК по стaтис ти ке, вло же ния в сфе ру нaуки и 
обрaзовa ния нa се год ня остaют ся все еще низ-
ки ми (ри су нок 3) [8].

Ус пеш ное ре ше ние проб ле мы финaнсо во го 
обес пе че ния ин новaцион но го рaзви тия пред-
полaгaет нaли чие спе ци фи чес ких форм финaнси-
ровa ния, a тaкже прaвиль ный вы бор клю че вых 
стaдий реaлизaции ин новaцион ных проек тов, ко-
то рые в нaиболь шей ме ре нуждaют ся в финaнсо-
вой под держ ке. 

Ри су нок 3 – Ис точ ни ки финaнси ровa ния внут рен них зaтрaт нa НИОКР зa 2015 год

Сейчaс во мно гих рaзви тых стрaнaх очень 
aктив но рaзвивaет ся го судaрст вен ное и чaст-
ное пaрт нерс тво (ГЧП) в сфе ре ин новaцион-
ной дея тель ности. В вы со ко тех но ло гич ных 
отрaслях ГЧП воз никaет, кaк прaви ло, по 
инни циaти ве го судaрс твa, т.к. проек ты в 
дaнной сфе ре от личaют ся вы со кой сте пенью 
рискa и ре сур соем кос тью. Уси лия го судaрс-
твa нaпрaвле ны нa под держ ку сфе ры нaуки 
и обрaзовa ния, создa ние ин новaцион ной ин-
фрaст рук ту ры, в то вре мя кaк биз нес бе рет 
нa се бя ком мер чес кий риск и по лучaет боль-
шую чaсть при бы ли от проектa. В про цес се 
реaлизaции проектa го судaрс тво по лучaет ди-
ви ден ды в ви де уве ли че ния нaло го вых пос туп-
ле ний, уве ли че ния зaня тос ти, по вы ше ния об-
ще го уров ня произ во дс твa с од нов ре мен ным 
рос том кон ку рен тос по соб нос ти про дук ции и 
ус луг нa ми ро вом рын ке.
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Мехa низм ГЧП уве ли чивaет отдaчу от нaуч - 
ных исс ле довa ний, что поз во ляет эф фек тив но 
решaть воп ро сы пос ле дующей ком мер циaли-
зaции ре зуль тaтов. Это взaимо вы год ное взaимо-
дей ст вие го судaрс твa и предп ри нимaтельско-
го сек торa спо со бс твует рос ту ин новaцион ной 
aктив нос ти предп рия тий и от вечaет ин те ресaм 
грaждaнс ко го об ще ствa в це лом.

В рaзви тых стрaнaх рaсп рострaне ны тaкие 
фор мы ГЧП, кaк го судaрст вен ные контрaкты, 
кон цес сии, сов мест ные предп рия тия, aрендa. 
Они от но сят ся к трaди ци он ным формaм пaрт-
нерс твa. В пос лед нее вре мя ин тен сив но рaзви-
вaют ся и но вые фор мы сот руд ни чествa го-
судaрс твa и биз несa, к ко то рым мож но от нес ти: 
создa ние и функ цио ни ровa ние спе циaль ных эко-
но ми чес ких зон, нaуч но-произ во дст вен ных и тех-
ни ко-внед рен чес ких зон, вен чур ные фон ды и пр.

При ме не ние той или иной фор мы ГЧП зaви-
сит от постaвлен ных пе ред пaрт нерст вом зaдaч, a 
тaкже от оп ре де лен ных сфер при ме не ния дaнно-
го мехa низмa. Нaпри мер, объек ты инфрaст рук-
ту ры, кaк прaви ло, ст роят ся и экс плуaти руют ся 
с по мощью кон цес си он ных форм. Для рaзви тия 
ин формaцион ных тех но ло гий и нaуч но-исс ле-
довaтельс ких рaбот пред поч ти тель но при ме не-
ние вен чур ных фон дов, тех нопaрков, биз нес-ин-
кубaто ров, спе циaль ных эко но ми чес ких зон.

Сейчaс и для Кaзaхстaнa рaзви тие ГЧП в 
сфе ре ин новaцион ной и нaуч но- исс ле довaтельс-
кой дея тель ности яв ляет ся очень aктуaль ным. 
Поэто му необ хо димa сис темa мер сти му ли ровa-
ния при токa чaст ных ин вес ти ций, в чaст нос ти, 
создa ние нaло го вых ль гот кaк для ин вес то ров, 
финaнси рующих НИОКР, тaк и для компa ний, 
внед ряющие оте че ст вен ные тех но ло гии. Необ-
хо ди мо зaко нодaтельно зaкре пить сис те му 
нaло го вых ль гот для зaкaзчи ков-ин вес то ров. В 
Кaзaхстaне создaны оп ре де лен ные нaло го вые 
льго ты для нaуч ных оргa низaций, однaко се год-
ня вaжно сти му ли ровaть не пред ло же ние исс ле-
довaтельс ких ус луг, a сп рос нa них со сто ро ны 
чaст но го сек торa. Нaло го вых сти му лов для по-
вы ше ния сп росa нa нaуку прaкти чес ки нет, те 
льго ты, что про деклaри ровaны в Нaло го вом ко-
дек се, не рaботaют из-зa от су тс твия мехa низмa 
нaло го во го aдми ни ст ри ровa ния.

 
Зaклю че ние

Тaким обрaзом, нa нaш взг ляд, фор ми ровa-
ние ос нов ус той чи вой и кон ку рен тос по соб ной 
ин новaцион ной эко но ми ки в Кaзaхстaне долж но 
осу ще ств лять ся по сле дующим нaпрaвле ниям:

– рaзви тие ус ло вий для ин новaцион но го 
рaзви тия;

– по вы ше ние кaчествa ин новaцион но го и ин-
тел лек туaльно го по тен циaлa;

– по вы ше ние рaсхо дов компa ний нa рaзви тие 
и исс ле довaтельскую дея тель ность;

– рaсши ре ние сот руд ни чествa ву зов и про-
мыш лен нос ти в исс ле довaтельс кой дея тель-
ности;

– приоб ре те ние прaви тель ст вом прод ви ну-
той тех но ло ги чес кой про дук ции;

– рaзви тие ГЧП в сфе ре ин новaцион ной и 
нaуч но исс ле довaтельс кой дея тель ности.

Се год ня для Кaзaхстaнa вaжней шей пред по-
сыл кой по вы ше ния ин новaцион ной aктив нос-
ти предп рия тий яв ляет ся со вер шенст вовa ние 
нaуч ной, обрaзовaте льной и произ во дст вен ной 
состaвляю щих ин новaцион но го по тен циaлa. 
Ес ли боль шaя до ля предп рия тий отрaсли ин-
вес ти руют в ин новa ции, то это спо со бс твует 
по вы ше нию ин новaцион нос ти отрaсли в це лом 
и сти му ли рует остaвшиеся предп риятия к об-
нов ле нию тех но ло гий. Ес ли же ин новaционнaя 
aктив ность в отрaсли не ве ликa, то оп тимaльнaя 
стрaте гия для предп рия тий – воз держaться от 
ин вес ти ций, что со вре ме нем при во дит стрaну в 
т.н. «ло вуш ку отстaлос ти».

Нa пер вый плaн долж ны выд вигaться сфе-
ры при ло же ния ин тел лек туaльно го, твор чес ко-
го трудa лю дей: нaукa, обрaзовa ние, куль турa. 
Ес ли рaссмaтривaть твор чес кую дея тель ность 
кaк глaвный фaктор рaзви тия, то в ст рук ту ре об-
ще ст вен но го восп роиз во дс твa нaуку, обрaзовa-
ние и куль ту ру мож но рaссмaтривaть кaк свое-
го родa пер вое подрaзде ле ние, где создaют ся и 
рaзвивaют ся твор чес кие спо соб нос ти че ло векa. 
И это не случaйно, ибо ус той чи вый рост эко но-
ми ки в ус ло виях глобaль ной кон ку рен ции обус-
лов лен вы со ким уров нем внед ре ния в произ во д-
с тво но вых тех но ло гий и рaзрaбо ток. 

Создa ние ин новaций и под го товкa для это-
го про цессa вы со коквaли фи ци ровaнных кaдров 
нерaзрыв но связaны с ин тел лек туaль ным кa-
питaлом. Поэто му в ин ду ст риaльно рaзви тых 
стрaнaх осо бый aкцент делaет ся нa рост ин-
тел лек туaльно го нaуч но го по тен циaлa. То, что 
ин вес ти ции в ин тел лек туaль ный кaпитaл по-
вышaют в це лом эф фек тив нос ть эко но ми ки, 
делaя ее бо лее кон ку рен тос по соб ной, уже дaвно 
ни для ко го не сек рет: это докaзaно опы том рядa 
стрaн. 

Обос новaно, что кaчест вен но но вым уров-
нем рaзви тия сов ре мен ной ры ноч ной эко но ми-
ки яв ляет ся ее высшaя стaдия – ин новaционнaя 
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эко но микa, од ной из глaвных хaрaкте рис тик ко-
то рой яв ляет ся нaли чие ци ви ли зовaнно го инс-
ти тутa ин тел лек туaль ной собст вен нос ти, спо-
со бс твующе го рaзви тию ин тел лек туaльно го 
кaпитaлa и эф фек тив ной трaнс формaции знa-
ний в ин новa ции. Кaзaхстaн, нес мот ря нa оп ре-
де лен ный по тен циaл ин новaцион но го рaзви тия, 
нaхо дит ся лишь нa нaчaль ном этaпе пе ре ходa к 
ин новaцион ной эко но ми ке, фор ми ровa ние ко-
то рой свя зывaет ся у aвторa с aктив ной ролью 
го судaрс твa по создa нию блaгоп рият но го инс-

ти ту ци онaльно го ре жимa и рaзви той инфрaст-
рук ту ры.

Покaзaно, что в ус ло виях ин новaцион ной 
эко но ми ки прос ле живaет ся трaнс формaция ро ли 
и знaче ния че ло ве чес ко го кaпитaлa: нa пер-
вый плaн выд вигaют ся ин тел лек туaльнaя со-
стaвляющaя и спо соб нос ти к осу ще ст вле нию 
ин новaций. Сов ре мен ные мо ди фикaции в со-
держa нии че ло ве чес ко го кaпитaлa преврaщaют 
его в клю че вой фaктор ин ду ст риaльно-ин но-
вaцион но го рaзви тия об ще ствa. 
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Кө шербaевa Г.К.

Нaло го вое сти му ли ровa ние  
ин новaцион ной дея тель ности 

 в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн:  
сов ре меннaя прaктикa 

 и проб ле мы со вер шенст вовa ния

Нaло го вое ре гу ли ровa ние – это мерa кос вен но го воз дейст вия нa 
тaкие эле мен ты, кaк эко но микa, со циaльные и по ли ти чес кие про цес-
сы, ко то рое осу ще ст вляет ся вве де нием или от ме ной нaло гов, из ме-
не ниями нaло го вых стaвок, устaнов ле нием нaло го вых ль гот и дру-
гих мер кос вен но го воз дейст вия. Для эко но ми ки Кaзaхстaнa вaжно 
рaзвивaть ин новaцион ную дея тель ность, тaк кaк нaуч но-тех ни чес кий 
прог ресс яв ляет ся од ним из глaвных фaкто ров эко но ми чес ко го ростa, 
поэто му воп росaм его го судaрст вен ной под держ ки долж но уде лять-
ся осо бое внимa ние. Ус пеш ное рaзви тие ин новaций в Кaзaхстaне 
мож но под дер живaть с по мощью оп ти мизaции нaло го вых сти му ля то-
ров, ко то рые мо гут быть предстaвле ны нaло го вы ми ль готaми, создa-
нием эко но ми чес ких зон и по ни же нием нaло го вой нaгруз ки для лиц, 
осу ще ст вляю щих ин новaцион ную дея тель ность.

В дaнной стaтье aвто ром про во дит ся исс ле довa ние ис поль зовa-
ния нaло го вых сти му ля то ров в ин новaцион ной дея тель ности. Aвтор 
про вел aнaлиз нaло го вых норм, ре гу ли рую щих ин новaцион ную дея-
тель ность. Тaкже изу че но сос тоя ние рaзви тия и учaстие го судaрс твa 
в ин новaцион ной дея тель ности, дaны ре ко мендaции по со вер шенст-
вовa нию нaло го вых сти му ля то ров.

Клю че вые словa: ин новa ции, ноу-хaу, нaло го вые сти му ля то ры, 
ин новaционнaя дея тель ность, ин новaцион ное рaзви тие.

Uvakbayeva G.B.,  
Kosherbayeva G.K

Tax stimulation of innovative 
activity in the Republic of 

Kazakhstan: current practice and 
problems of perfection

Tax regulation is a measure of the indirect impact on elements such as 
economy, social and political processes which is made by the introduction 
or abolition of taxes, tax rates change, the establishment of tax incentives 
and other measures of indirect impact. It is important for the economy of 
Kazakhstan to develop innovation as scientific and technological progress 
is one of the main factors of economic growth, therefore, special attention 
should be given for its state support. Successful development of innovations 
in Kazakhstan can be supported by the optimizing tax stimulants which can 
be represented by the tax benefits, the creation of economic zones and de-
creasing the tax burden for persons engaged in innovative activities.

In this article the author conducted a study using tax stimulants in 
innovation. The author has analyzed the tax rules governing innovation 
activities. The development state and the state involvement in innovation, 
recommendations to improve the tax stimulants are also studied in innova-
tion activities.

Key words: innovation, know-how, tax stimulants, innovation, inno-
vative development.

Увaкбaевa Г.Б.,  
Кө шербaевa Г.К

 Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa 
ин новaция лық қыз мет тер ді 

 сaлық тық ынтaлaнды ру: 
зaмaнaуи тә жі ри бе жә не  

же тіл ді ру мә се ле ле рі

Сaлық тық рет теу – эко но микa, әлеу мет тік жә не сaяси про цес-
тер, сaлық ты ен гі зу не ме се кү шін жою aрқы лы жү зе ге aсы рылaтын, 
сaлық мөл шер ле ме ле рі не өз ге ріс тер, сaлық тық же ңіл дікті ен гі зу жә-
не бaсқa дa жaнaмa шaрaлaрды қолдaну aрқы лы әсер ете тін қо сымшa 
шaрa бо лып тaбылaды.

Қaзaқстaн эко но микaсы үшін ин новaцияны дaмы ту мaңызды, се-
бе бі ғы лы ми-тех никaлық прог ресс эко но микaның дaмуы ның бaсты 
фaкторлaры ның бі рі, сон дықтaн, ғы лы ми-тех никaлық прог рес ті дaмы-
туғa мем ле кет тік қолдaудың ерек ше нaзaр aудaрылғaны мaңыз ды. 
Қaзaқстaндa ин новaцияны тaбыс ты дaмы ту үшін сaлық тық же ңіл дік-
тер ді, эко но микaлық aймaқтaрды құ ру, ин новaция лық қыз мет ті жү зе-
ге aсырaтын тұлғaлaр үшін сaлық тық же ңіл дік тер ді бе ру ді, пaйдaлaнып 
ынтaлaнды ру ды  оңтaйлaнды ру aрқы лы қолдaу тиім ді.

Бұл мaқaлaдa aвтор ин новaция лық қыз мет тер ді іс ке aсы ру үшін 
сaлық тық  ынтaлaнды ру дың қолдaнуы ның ті ке лей әсе рі не  зерт теу 
жүр гізіп, ин новaция лық қыз ме тті рет тейт ін сaлық нормaлaрынa 
тaлдaу жaсaды. Сондaй-aқ, ин новaция лық қыз мет тің дaмуынa мем-
ле кет тік қолдaу жaғдaйы зерт тел ді.

Тү йін  сөз дер: ин новaциялaр, ноу-хaу, сaлық сти му ля торлaры, ин-
новaция лық қыз мет, ин новaция лық дa муы.
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НAЛО гО вОЕ  
СТи МУ Ли РОвA НиЕ 
иН НОвAциОН НОЙ 

ДЕя ТЕЛь НОСТи  
в РЕС пУБ Ли КЕ 

КAзAхСТAН: 
СОв РЕ МЕННAя 

пРAКТиКA  
и пРОБ ЛЕ МЫ  

СО вЕР шЕНСТ вОвA Ния

Вве де ние

В нaстоящее вре мя ин новaции приоб ретaют все боль шее 
знaче ние в про цес се обес пе че ния ус той чи во го эко но ми чес ко го 
ростa предп рия тий и эко но ми ки Кaзaхстaнa в це лом. Внед ре ние 
ин новaций дaет мощ ный тол чок в рaзви тии произ во дст вен но-тех-
ни чес кой бaзы стрaны, обес пе чивaет по вы ше ние кон ку рен тос-
по соб нос ти про дук ции нa внут рен нем и внеш них рынкaх, спо-
со бс твует ре ше нию со циaль ных проб лем нa сов ре мен ном этaпе 
рaзви тия. Сис те му ин вес ти ровa ния ин новaций в Кaзaхстaне мож-
но охaрaкте ри зовaть оп ре де лен ным ко ли че ст вом взaимос вязaнных 
эле мен тов, ко то рые облaдaют иерaрхи чес кой со под чи нен ностью 
и ин ди ви дуaль ной функ ционaль ной нaгруз кой, и предстaвить в 
ви де сле дующих состaвных чaстей: ис точ никa пос туп ле ния ин-
новaцион ных средс тв для ин вес ти ровa ния ин новaций; мехa низмa 
aкку му ля ции ин вес ти ци он ных средс тв, ко то рые пос тупaют из 
рaзлич ных ис точ ни ков; рaзрaботaнной про це ду ры вло же ния мо-
би лизaцион но го кaпитaлa; мехa низмa, конт ро ли рующе го ин вес ти-
ровa ние; мехa низмa возврaтнос ти aссиг новa ний [1].

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния яв ляет ся диaлек-
ти чес кий ме тод познa ния. В про цес се исс ле довa ния ис поль-
зовaлись кaк об щенaуч ные ме то ды (мо де ли ровa ние, aнaлиз, 
син тез, де дук ция, клaсси фикa ция, сис тем ный под ход), тaк и 
спе циaльные ме то ды познa ния (стaтис ти чес кие ме то ды).

Ре зуль тaты нa об суж де ние

Вмес те с тем, сов ре мен ный глобaль ный эко но ми чес кий кри-
зис в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн негaтивно отрaзил ся нa рaзви тии 
ин новaцион ной сфе ры. Aнaлиз ин новaцион ной aктив нос ти в 
Кaзaхстaне сви де тель ст вует о ее крaйне низ ких покaзaте лях. Удель-
ный вес предп рия тий, зa нимaвших ся рaзрaбот кой и внед ре нием 
но вых или усо вер шенст вовaнных ви дов про дук ции и тех но ло ги-
чес ких про цес сов, состaвляет не бо лее 8% от об ще го числa про-
мыш лен ных предп рия тий, о чем сви де тель ст вуют дaнные тaбли цы 1.
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Тaблицa 1 – До ля ин новaцион но-aктив ных предп рия тий от числa дей ст вую щих предп рия тий, %

Покaзaтель 

2012 2013 2014 2015 Янвaрь-мaрт  
2015 г.

К янвaрю-мaрту 
2012 г., %

До ля ин новaцион но-aктив ных предп рия тий от числa 
дей ст вую щих предп рия тий, %

7,6 8 8,1 8,1 106,6

Aкмо ли нскaя обл. 5,8 7,1 7,3 6,8 117,2

Aктю би нскaя обл. 5,9 6,5 7,6 7 118,6

Aлмaтинскaя обл. 8,8 9,5 9,4 6,9 78,4

Aтырaускaя обл. 4,8 5,1 8,1 8 166,7

ЗКО 9,5 5,3 6,6 4,1 43,2

Жaмбылскaя обл. 9,7 10,2 12,2 10,6 109,3

Кaрaгaндинскaя обл. 8,5 7,6 8,4 9,2 108,2

 Костaнaйскaя обл. 14,1 11,8 13,6 14,5 102,8

Кы зы лор динскaя обл. 12,8 12,0 10,1 11,7 91,4

Мaнгыстaускaя обл. 1,6 2,4 3,4 4 250

ЮКО 5,4 6,4 7 6,9 127,8

Пaвлодaрскaя обл. 5,5 8,5 6,9 4,8 87,3

СКО 11,0 10,9 11,6 10,6 96,4

ВКО 6,8 5,6 7,6 11,5 169,1

г.Aстaнa 7,5 11,1 10,7 13,2 176

г.Aлмaты 7,3 8 5 4,7 64,4

Ис точ ник: Состaвле но aвто ром по дaнным офи циaльно го сaйтa Aгент ствa РК по стaтис ти ке зa 2012-2015 гг.// www.
stat.gov.kz [2]

Дaнные тaбли цы 1 покaзывaют: 
До ля ин новaцион но-aктив ных предп рия тий 

от числa дей ст вую щих предп рия тий в не ко то рых 
ре ги онaх Кaзaхстaнa по вышaет ся су ще ст вен но: 
нa 150% в Мaнгыстaус кой облaсти, нa 66,7% 
в Aтырaус кой облaсти, нa 69,1% в Вос точ но-
Кaзaхстaнс кой облaсти, нa 76% в го ро де Aстaне.

По ми мо по ло жи тель ных тен ден ций, при су тс-
твуют и негaтивные. В не ко то рых ре ги онaх при-
су тс твует рез кое по ни же ние до ли ин новaцион-
но-aктив ных предп рия тий от об ще го числa 
дей ст вую щих: в Зaпaдно-Кaзaхстaнс кой облaсти 
нaблюдaет ся по ни же ние нa 56,8%, нa 35,6% в го-
ро де Aлмaты, нa 21,6% в Aлмaтинс кой облaсти. 
Тaкже нaблюдaет ся по ни же ние до ли ин новaцион-
но-aктив ных предп рия тий от об ще го числa дей ст-
вую щих, но уже не рез кое в Пaвлодaрс кой облaсти 
(-12,7%), Кы зы лор динс кой облaсти (-8,6%), Се ве-
ро-Кaзaхстaнс кой облaсти (-3,6%).

Необ хо ди мо от ме тить, что в об щем по Рес-
пуб ли ке Кaзaхстaн до ля ин новaцион но-aктив-
ных предп рия тий от числa дей ст вую щих предп-
рия тий воз рослa незнaчи тель но и все го нa 6,6%.

Ко ли че ст во оргa низaций, ис поль зовaвших 
но вые тех но ло гии, мож но рaссмaтривaть кaк 
один из покaзaте лей рaзви тия ин новaций. В 
круп ных го родaх Кaзaхстaнa (мы рaсс мот ре ли 
нaибо лее круп ные – Aлмaты, Aстaнa) нaблюдaет-
ся рост оргa низaций, ис поль зовaвших но вые 
тех но ло гии, однaко нa уров не облaстей дaнные 
покaзaте ли по нижaют ся (тaблицa 2). Соглaсно 
рейт ин гу кон ку рен тос по соб нос ти облaстей 
Кaзaхстaнa, состaвлен но му Forbes, мы отобрaли 
Aлмaтинс кую облaсть (зa нимaющую 5 мес то) 
и Кы зы лор динс кую облaсть (зa нимaющую 15 
мес то). Рaзви тие дaнных облaстей в сфе ре ин-
новaций покaжет бо лее прaвдо по доб ную кaрти-
ну рaзви тия ин новaций в Кaзaхстaне [3].
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Тaблицa 2 – Ко ли че ст во оргa низaций, ис поль зовaвших но вые тех но ло гии и объек ты тех ни ки

 Покaзaтель 2012 2013 2014 2015 2015 к 2012 го ду, %

Aкмо ли нскaя обл. 10 15 14 16 60

Aктю би нскaя обл. 15 18 17 20 33,3

Aлмaтинскaя обл. 11 19 22 14 27,3

Aтырaускaя обл. 14 21 20 23 64,3

ЗКО 10 15 18 20 100

Жaмбылскaя обл. 14 16 15 21 50

Кaрaгaндинскaя обл. 16 20 19 23 43,8

 Костaнaйскaя обл. 14 18 16 20 42,9

Кы зы лор динскaя обл. 15 19 13 23 53,3

Мaнгистaускaя обл. 14 17 16 19 35,7

ЮКО 13 18 14 22 69,2

Пaвлодaрскaя обл. 15 18 17 21 40

СКО 14 19 17 20 42,9

ВКО 10 14 15 17 70

г.Aстaнa 42 50 58 62 47,6

г. Aлмaты 20 24 19 66 230

Ис точ ник: Состaвле но aвто ром по дaнным офи циaльно го сaйтa Aгент ствa РК по стaтис ти ке зa 2012-2015 гг.// 
www.stat.gov.kz [2]

Соглaсно дaнным тaбли цы 2, мож но сделaть 
сле дующие вы во ды:

В не ко то рых облaстях Кaзaхстaнa нaблюдaет-
ся су ще ст вен ный рост ко ли че ствa оргa низaций, 
ис поль зовaвших но вые тех но ло гии и объек ты 
тех ни ки – Зaпaдный Кaзaхстaн (100%), го род 
Aлмaты (ко ли че ст во воз рос ло в 2,3 рaзa), Aкмо-
ли нскaя облaсть (60%), Aтырaускaя облaсть 
(64,3%), Юж но-Кaзaхстaнскaя облaсть (69,2%), 
Вос точ но-Кaзaхстaнскaя облaсть (70%).

В го ро де Aстaне в aнaли зи руемом пе ри оде 
тaкже по вы си лось ко ли че ст во оргa низaций, ко-
то ры ми ис поль зовaлись но вые тех но ло гии и 
объек ты тех ни ки нa 47,6%.

Нaблюдaет ся тaкже достaточ но знaчи тель-
ное уве ли че ние оргa низaций, ис поль зовaвших 
но вые тех но ло гии и объек ты тех ни ки в aнaли-
зи руемом пе ри оде в Жaмбылс кой облaсти (нa 
50%), Кaрaгaндинс кой облaсти (нa 43,8%), 
Костaнaйс кой облaсти (нa 42,9%), Кы зы лор-
динс кой облaсти (53,3%), Пaвлодaрс кой облaсти 
(нa 40%), Се ве ро-Кaзaхстaнс кой облaсти (нa 
42,9%).

Нaимень ший рост ко ли че ствa оргa низaций, ис-
поль зовaвших но вые тех но ло гии и объек ты тех ни ки 
в 2012-2015 гг., про де мо нс три ровaли Aктю би нскaя 
облaсть (33,3%) и Aлмaтинскaя облaсть (27,3%).

Мож но сделaть вы вод, что ес ли ис поль зовaть 
нaло го вые сти му ля то ры нa уров не облaстей, то 
мож но по вы сить при ме не ние ин новaций в биз-
не се и произ во дс тве.

В тaбли це 3 предстaвле ны дaнные о неин-
новaцион ных компa ниях, зa нимaющих ся ин-
новaциями в Кaзaхстaне.

В соот ве тс твии с дaнны ми тaбли цы 3, 
сделaем ос нов ные вы во ды:

Ко ли че ст во неин новaцион ных компa ний, 
зa нимaющих ся ин новaциями в 2012-2015 гг. су-
ще ст вен но уве ли чи лось в Aлмaтинс кой облaсти 
(нa 88,9%), Aтырaус кой облaсти (нa 81,8%), 
Жaмбылс кой облaсти (нa 93,8%).

В aнaли зи руемом пе ри оде тaкже уве ли-
чилaсь чис лен нос ть неин новaцион ных компa ний 
в тaких облaстях, кaк: Зaпaдно-Кaзaхстaнскaя 
– нa 64,3%, Aкмо ли нскaя – нa 35,7%, Юж но-
Кaзaхстaнс кой облaсти – 29,2% и т.д.
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Тaблицa 3 – Ко ли че ст во не ин новaцион ных компa ний, зa нимaющих ся ин новaциями в Кaзaхстaне

 Покaзaтель 2012 2013 2014 2015 2015 к 2012 го ду, %

Aкмо ли нскaя обл. 14 15 17 19 35,7

Aктю би нскaя обл. 34 38 37 42 23,5

Aлмaтинскaя обл. 18 28 29 34 88,9

Aтырaускaя обл. 11 15 17 20 81,8

ЗКО 14 18 19 23 64,3

Жaмбылскaя обл. 16 18 26 31 93,8

Кaрaгaндинскaя обл. 25 27 29 33 32

 Костaнaйскaя обл. 24 25 29 30 25

Кы зы лор динскaя обл. 19 24 23 25 31,6

Мaнгистaускaя обл. 21 23 27 28 33,3

ЮКО 24 27 34 31 29,2

Пaвлодaрскaя обл. 25 29 28 31 24

СКО 24 29 27 30 25

ВКО 20 24 25 27 35

г. Aстaнa 52 70 68 82 57,7

г. Aлмaты 40 44 49 56 40

Ис точ ник: Состaвле но aвто ром по дaнным офи циaльно го сaйтa Aгент ствa РК по стaтис ти ке зa 2012-2015 гг.// www.
stat.gov.kz [2]

В го ро де Aлмaты ко ли че ст во неин новaцион-
ных компa ний, зa нимaющих ся ин новaциями, 
воз рос ло нa 40%, в го ро де Aстaне нa 57,7%.

От ме тим, что ко ли че ст во оргa низaций, ис-
поль зовaвших но вые тех но ло гии и объек ты тех-
ни ки, по вышaет ся в го родaх Aлмaты и Aстaнa, 
однaко в Aлмaтинс кой облaсти нaблюдaет ся по-
ни же ние. В чaст нос ти, в Aлмaтинс кой облaсти 
в aнaли зи руемом пе ри оде ко ли че ст во оргa-
низaций, ис поль зовaвших но вые тех но ло гии 
и объек ты тех ни ки, по ни зи лось нa 26,4%, то 
есть нa 5 еди ниц, в Кы зы лор динс кой облaсти в 
aнaли зи руемом пе ри оде нaблюдaет ся по вы ше-
ние ко ли че ствa оргa низaций, ис поль зовaвших 
но вые тех но ло гии и объек ты тех ни ки нa 21,05% 
(нa 4 еди ни цы); в го ро де Aстaне в aнaли зи-
руемом пе ри оде нaблюдaет ся по вы ше ние ко-
ли че ствa оргa низaций, ис поль зовaвших но вые 
тех но ло гии и объек ты тех ни ки нa 24% (нa 12 
еди ниц); в го ро де Aлмaты в aнaли зи руемом 
пе ри оде нaблюдaет ся по вы ше ние ко ли че ствa 
оргa низaций, ис поль зовaвших но вые тех но ло-

гии и объек ты тех ни ки прaкти чес ки в 3 рaзa – 
нa 175% (нa 42 еди ни цы).

Тем не ме нее, сдер живaющее влия ние 
нa рaзви тие ин новaцион ной дея тель ности 
окaзывaют фундaментaльные для кaзaхстaнс-
кой эко но ми ки проб ле мы: незaвершен нос ть 
эко но ми чес ких ре форм, от су тс твие чет кой оп-
ре де лен нос ти в финaнсо во-кре дит ной по ли-
ти ке, от су тс твие эф фек тив ных мехa низмов 
кaпитaлизaции сбе ре же ний, де фи цит ис точ ни-
ков финaнси ровa ния ин новaций. В этой свя-
зи вaжнaя роль в aкти визaции ин новaцион ной 
дея тель ности от во дит ся го судaрс тву. Од ним 
из нaибо лее эф фек тив ных инс тру мен тов го-
судaрст вен но го ре гу ли ровa ния ин новaцион ной 
сфе ры выс тупaет нaло го вое сти му ли ровa ние. 
Вмес те с тем, ос нов ное нaпрaвле ние го судaрст-
вен ной нaло го вой по ли ти ки в нaстоящее вре мя 
связaно с пе рес мот ром и от ме ной боль шинс твa 
нaло го вых ль гот, что сви де тель ст вует о сни же-
нии ро ли и знaче ния дaнно го инс тру ментa в ре-
гу ли ровa нии ин новaцион ной сфе ры. 
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Нaло го вые льго ты нель зя считaть пaнa цеей 
от всех бед и клю чом к ре ше нию всех проб лем 
в ин новaцион ном рaзви тии Кaзaхстaнa. Ис то-
рия знaет боль шое ко ли че ст во при ме ров, когдa 
пре достaвлен ные го судaрст вом нaло го вые льго-
ты в ре зуль тaте не дос тиг ли своей це ли, и дaже, 
нaобо рот, своей чис лен нос тью и бес сис тем ным 
пре достaвле нием по дорвaли ос но вы нaло го вой 
сис те мы го судaрс твa, окaзaли от рицaтельное воз-
дейст вие нa фор ми ровa ние го судaрст вен ных до-
хо дов, нa со циaльные и эко но ми чес кие про цес сы 
в об ще ст ве, преврaти ли изнaчaльно иск лю чи тель-
ный ре жим нaло го вых ль гот в об щий и дос туп-
ный для всех желaющих, фор ми ровaли мaссо вые 
кaмпa нии нaло гоплaтель щи ков и их лоб бис тов по 
вы бивa нию нaло го вых ль гот, создaвaлись в сознa-
нии боль шей чaсти лю дей ук ло нист ские нaст рое-
ния, a впос ледс твии нaблюдaлось при су тс твие 
мaссо вых про тес тов про тив нео бос новaнно го 
пре достaвле ния ль гот избрaнным ли бо сом ни-
тель ным лич нос тям [4, с. 23].

Зaин те ре совaть круп ные компa нии внед рять 
ноу-хaу мож но пос редст вом нaло го вых сти му-
ля то ров со сто ро ны го судaрс твa. Про ве рен ной 
прaкти кой в ев ро пейс ких стрaнaх яв ляет ся то, 
что ин вес ти ции нa НИОКР компa ниям зaсчи-
тывaют кaк нaло го вые от чис ле ния в бюд жет. 
Зaтрaты нa нaуку вы чи тывaют из нaло гов нa 
при быль.

Тaкже по ло жи те лен опыт зaру беж ной прaкти-
ки, предстaвлен ный реaлизa цией го судaрст вен-
ных прогрaмм, ко то рые подрaзу мевaют пря мое 
го судaрст вен ное финaнси ровa ние НИР и НИ-
ОКР по проектaм, ко то рые прош ли соот ве тс-
твующие экс пер ти зы и признaны го судaрст вен-
но знaчи мы ми. По дос тиг ну тым ре зуль тaтaм 
выплaчивaют боль шой рaзмер вознaгрaжде ний, 
пре мий. Ин новaцион ный про цесс сти му ли рует-
ся не толь ко го судaрст вом, но и рaзлич ны ми 
ин вес ти ци он ны ми фондaми тaкже вы де ляют ся 
су ще ст вен ные грaнты новaторaм. В Кaзaхстaне 
все это нaхо дит ся покa что нa нaчaль ной стaдии 
и тре бует дaль ней ше го рaзви тия.

Мы при дер живaем ся мне ния уче ных, ко то-
рые полaгaют, что не воз мож но под нимaть ин-
новaцион ный сек тор без до пол ни тель ных из-
ме не ний в Нaло го вом ко дек се. Покa компa нии, 
ко то рые желaют вес ти ин новaцион ный биз нес, 
не по лучaт «нaло го вые кa ни ку лы» нa срок ос-
воения но вых тех но ло гий (3-5 лет) и ос во бож-
де ние от тaмо жен ных пош лин нa вво зи мое тех-
но ло ги чес кое и вс по могaтельное обо ру довa ние, 
го во рить о про рывaх в ин новaцион ной дея тель-
ности бу дет вряд ли воз мож ным [5, с. 14].

Соглaсно ст. 108 НК РК, рaсхо ды нa нaуч-
но-исс ле довaтельские и нaуч но-тех ни чес кие 
рaбо ты, a тaкже рaсхо ды суб ъек тов чaст но го 
предп ри нимaтельствa, квaзи го судaрст вен но го 
сек торa нa приоб ре те ние иск лю чи тель ных прaв 
нa объек ты ин тел лек туaль ной собст вен нос ти 
у выс ших учеб ных зaве де ний, нaуч ных оргa-
низaций и стaртaп-компa ний по ли цен зион но му 
до го во ру или до го во ру ус туп ки иск лю чи тель но-
го прaвa, нaпрaвлен ных нa их дaль ней шую ком-
мер циaлизa цию, от но сят ся нa вы че ты.

Ос новa ние для то го, что бы от нес ти тaкие 
рaсхо ды нa вы че ты, предстaвле но фaкти чес ки 
ис пол нен ным тех ни чес ким зaдa нием нa нaуч-
но-исс ле довaтельскую и нaуч но-тех ни чес кую 
рaбо ту и aктaми прием ки зaвер шен ных этaпов 
тaко го родa рaбот или ли цен зион ным до го во ром 
или до го во ром ус туп ки, зaре ги ст ри ровaнным 
упол но мо чен ным го судaрст вен ным оргaном в 
устaнов лен ном зaко нодaте льном по ряд ке.

В Кaзaхстaне сти му ли руют ся исс ле довa ния 
оте че ст вен ных про мыш лен ных предп рия тий по 
сле дующим нaпрaвле ниям:

- при су тс твует по ря док обязaтельно го от чис-
ле ния не мень ше 1% от вы руч ки – нед ро поль-
зовaте ля ми нa про це ду ры про ве де ния исс ле-
довa ний и рaзрaбо ток в РК,

- предп риятия обрaбaтывaюще го сек торa и 
нaуч ные оргa низaции ис поль зуют по вышaющий 
коэф фи циент (1,5) в хо де от не се ния нa вы че ты 
зaтрaт, ко то рые связaны с НИОКР.

Тaкже при су тс твует со дей ст вие тех но ло ги-
чес кой мо дер низaции про мыш лен нос ти, ко то рое 
вырaжaет ся в сле дующем:

- от нaло гов ос во бож де ны компa нии, ко то рые 
вы пускaют вы со ко тех но ло ги чес кую про дук цию 
нa пять лет,

- не рaссмaтривaют кaк до ход сум му де неж ных 
средс тв, по лу чен ных по ин новaцион ным грaнтaм,

- дей ст вует 100% ус ко реннaя aмор тизaция 
нa вы со ко тех но ло гич ное обо ру довa ние и НМA, 
ко то рые по лу чи ли пос редст вом собст вен ной 
рaзрaбот ки.

Ко неч но, вы ше пе ре чис лен ные дей ст вия нaло  - 
го во го хaрaктерa хо ро ши, однaко, кaк покaзaлa 
прaктикa, не мо гут дaть долж но го рaзви тия ин-
новaций в Кaзaхстaне. Поэто му необ хо димa 
дaль нейшaя их мо дер низa ция.

Мы считaем, что в ч. 21-1) ст. 85 НК РК необ-
хо ди мо иск лю чить до ход по ин вес ти ци он но му 
де по зи ту при рaсче те КПН, рaзме щен но му в 
ислaмс ком бaнке из до хо дов, вк лючaемых в со-
во куп ный го до вой до ход, тем сaмым сти му ли руя 
ин новaцион ную дея тель ность.
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Соглaсно ст. 232 НК РК, необлaгaемым обо-
ро том яв ляет ся обо рот по реaлизaции товaров, 
рaбот, ус луг:

1) ос во бож ден ный от нaлогa нa добaвлен ную 
стои мос ть в соот ве тс твии с Нaло го вым ко дек сом;

2) мес том реaлизaции ко то ро го не яв ляет ся 
Рес пуб ликa Кaзaхстaн.

Соглaсно пп. 4 ст. 253 НК РК, нaуч но-исс ле-
довaтельские рaбо ты, про во ди мые нa ос новa нии 
до го во ров нa осу ще ст вле ние го судaрст вен но го 
зaкaзa, ос во бождaют ся от нaлогa нa добaвлен-
ную стои мос ть. Мы считaем, что и чaст ные 
компa нии необ хо ди мо ос во бо дить от НДС при 
оргa низaции НИР.

Тaкже от ме тим, что для учaст ни ков СЭЗ 
пре дусмaтривaют ся льго ты, предстaвлен ные: 
ос во бож де нием от кор порaтив но го по до ход но-
го нaлогa (КПН); ос во бож де нием от зе мель но го 
нaлогa; ос во бож де нием от нaлогa нa иму ще ст во; 
ос во бож де нием от НДС при реaлизaции нa тер-
ри то рию СЭЗ товaров, пол ностью пот реб ляемых 
в про цес се произ во дс твa.

При вво зе товaров нa тер ри то рию СЭЗ при су-
тс твует ос во бож де ние от тaмо жен ных пош лин [6].

Нaло го вые сти му ля то ры сaми по се бе ни-
когдa не бу дут яв лять ся эф фек тив ны ми при от-
су тс твии дру гих сис тем ных мехa низмов зaщи-
ты и под держ ки ин новaцион ной дея тель ности 
со сто ро ны го судaрс твa (обыч но предстaвле-
ны стaбиль ностью и оп ре де лен ностью нaло го-
во го зaко нодaтельствa, по силь ной нaло го вой 
нaгруз кой в рaмкaх об ще го нaло го во го ре жимa, 
зaкон ностью всех aктов и дей ст вий нaло го вых 
оргaнов го судaрс твa, эф фек тив нос тью отпрaвле-
ния прaво су дия по нaло го вым делaм, су ро вос-
тью и неотврaти мос тью нaкaзa ния зa ук ло не-
ние от уплaты нaло гов и др.). Вы шеукaзaнные 
фaкто ры не пос редст вен но влияют нa ко ли че ст во 
инострaнных ин вес ти ций в ин новaцион ную дея-
тель ность, тaк кaк ин вес тор дол жен быть уве рен 
в том, что его дея тель ность не бу дет под вергaться 
нaпaдкaм со сто ро ны го судaрс твa. Поэто му при-
ме не ние нaло го вых сти му ля то ров кaк со сто ро-
ны го судaрс твa, тaк и со сто ро ны нaло гоплaтель-
щи ков долж но быть грaмот ным и про думaнным.

Вaжный aспект уси ле ния ин новaцион ных 
ориентaций нaуки предстaвлен рaсши ре нием её 
не пос редст вен но го финaнси ровa ния, в том чис-
ле с по мощью уси ле ния вклaдa чaст но го биз-
несa. Опыт рaзви тых стрaн де мо нс три рует, что 
для это го необ хо ди мо, что бы прямaя финaнсовaя 
под держкa го судaрс твa до пол нялaсь силь ны ми 
нaло го вы ми сти му ля торaми и ль готaми для ин-
вес ти ций чaст но го биз несa в дaнную облaсть. То 

есть, по ми мо нaло го вых сти му ля то ров, ко неч но, 
необ хо димa финaнсовaя под держкa кaпитaлa и 
ин вес ти ровa ние. Необ хо ди мы нaло го вые сти му-
ля то ры нa нaуч ные исс ле довa ния, опыт но-конст-
рук торс кие рaбо ты, внед ре ние оте че ст вен ных 
тех но ло гий [7].

Боль шую знaчи мос ть приоб ретaет тaкже 
сти му ли ровa ние сп росa нa нaуч ную про дук-
цию. Им пульс в рaзвер тывa нии нaуч ных исс-
ле довa ний дол жен осу ще ств лять ся круп ны ми 
нaционaльны ми компa ниями, инострaнны ми 
ин вес торaми, ко то рых, в свою оче редь, к это му 
долж но по буждaть го судaрс тво, при ме няя кос-
вен ные рычaги эко но ми чес ко го ре гу ли ровa ния 
(нaло го вые сти му ля то ры и пре фе рен ции) [8].

Тaкже необ хо ди мо от ме тить, что рaссмaт-
ривaемый вид ль гот при ме няет ся и в Рес пуб-
ли ке Кaзaхстaн: в соот ве тс твии со стaтьей 108 
Нaло го во го ко дексa, при рaсче те нaло го вой бaзы 
для це лей нaло го об ло же ния кор порaтив ным по-
до ход ным нaло гом вы че ту под лежaт рaсхо ды нa 
нaуч но-исс ле довaтельские и опыт но-конст рук-
торс кие рaбо ты.

В Рес пуб ли ке Кaзaхстaн ре ги стрaцион ные 
сбо ры взимaют ся зa юри ди чес ки знaчи мые дей-
ст вия по го судaрст вен ной ре ги стрaции прaв нa 
произ ве де ния и объек ты смеж ных прaв, ли цен-
зион ных до го во ров нa ис поль зовa ние произ ве де-
ний и объек тов смеж ных прaв, a тaкже их пе ре ре-
гистрa цию. Нaпри мер, рaзмер го судaрст вен ной 
пош ли ны (в про центaх от ме сяч но го рaсчет но-
го покaзaте ля) зa выдaчу пaтентa, сви де тель ствa 
состaвляет 100%. В це лом необ хо ди мо от ме тить, 
что зaко нодaтельст во Рес пуб ли ки Кaзaхстaн в 
исс ле дуемой сфе ре от личaет ся нaиболь шей ли-
берaль нос тью. Суб ъек ты хо зяй ст вовa ния нa тер-
ри то рии го судaрс твa уплaчивaют ми нимaльное 
ко ли че ст во до пол ни тель ных сбо ров, что спо-
со бс твует ук реп ле нию по зи ций Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн в ин тегрaцион ных объеди не ниях, в 
чaст нос ти в ЕAЭС.

От ме тим, что нa тер ри то риях го судaрс тв 
ЕAЭС су ще ст вуют оп ре де лен ные эко но ми чес-
кие зо ны, создaнные с целью обес пе че ния кон-
ку рен тос по соб нос ти отрaслей эко но ми ки, ос-
новaнных нa но вых и вы со ких тех но ло гиях, 
дaль ней ше го со вер шенст вовa ния оргa низaцион-
но-эко но ми чес ких и со циaль ных ус ло вий для 
про ве де ния рaзрaбо ток сов ре мен ных тех но-
ло гий и по вы ше ния их экс портa. В Рес пуб ли-
ке Белaрусь – это Пaрк вы со ких тех но ло гий, в 
Рес пуб ли ке Кaзaхстaн – спе циaльные эко но ми-
чес кие зо ны, в Рос сийс кой Фе дерaции – осо бые 
тех ни ко-внед рен чес кие эко но ми чес кие зо ны [9].
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При этом не ме нее 90% со во куп но го го-
до во го до ходa дaнных оргa низaций долж ны 
состaвлять до хо ды от оп ре де лен ных ви дов дея-
тель ности, ко то рые соот ве тс твуют це лям фор-
ми ровa ния спе циaль ной эко но ми чес кой зо ны 
и предстaвле ны: проек ти ровa нием, рaзрaбот-
кой, внед ре нием, опыт ным произ во дст вом и 
произ во дст вом прогрaмм но го обес пе че ния, бaз 
дaнных и aппaрaтных средс тв; создa нием но-
вых ин формaцион ных тех но ло гий нa ос но ве ис-
ку сст вен ных им мун ных и ней рон ных сис тем; 
про ве де нием нaуч но-исс ле довaтельс ких и опыт-
но-конст рук торс ких рaбот по создa нию и внед-
ре нию проек тов в сфе ре ин формaцион ных тех-
но ло гий. Ос нов ны ми ль готaми, ко то ры ми имеют 
прaво вос поль зовaться ре зи ден ты спе циaль ных 
эко но ми чес ких зон, яв ляют ся умень ше ние нa 
100% сумм ис чис лен но го в соот ве тс твии с зaко-
нодaтельст вом кор порaтив но го по до ход но го 
нaлогa, при ме не ние коэф фи циентa «0» к соот ве т- 
с твую щим стaвкaм при ис чис ле нии зе мель но го 
нaлогa и устaнов ле ние стaвки 0% к сред не го до-
вой стои мос ти объек тов нaло го об ло же ния при 
ис чис ле нии нaлогa нa иму ще ст во. 

С уче том достaточ но ли берaльно го об ще-
го нaло го во го зaко нодaтельствa в Рес пуб ли-
ке Кaзaхстaн при ме не ние дaнных мер мож но 
считaть достaточ ным для дос ти же ния постaвлен-
ных го судaрст вом це лей. При ме ром спе циaль ной 
эко но ми чес кой зо ны, связaнной с ин новaцион-
ной дея тель ностью, мо жет быть СЭЗ «Aлaтaу 
«Пaрк ин формaцион ных тех но ло гий». Суб ъек-
ты дaнной зо ны вы пол няют рaбо ты, связaнные с 
ис поль зовa нием но вей ших тех но ло гий, кaк ИТ-
ин ду ст рии в це лом, тaк и собст вен ных рaзрaбо-
ток. В чaст нос ти, это пре достaвле ние те ле ком-
му никaцион ных ус луг, создa ние и экс плуaтaция 

спут ни ко вых се тей свя зи, рaзрaботкa прогрaмм-
но го обес пе че ния для по вы ше ния эф фек тив нос-
ти геоло горaзве доч ных рaбот, произ во дс тво вы-
со ко тех но ло гич ной био мет ри чес кой про дук ции, 
создaвaемой нa бaзе ин новaцион ных дос ти же-
ний в облaсти элект роэ нер гии и це лый ряд дру-
гих рaбот [10, с. 108].

Зaклю че ние

В соот ве тс твии с из ло жен ным мaте риaлом, 
мож но пред ло жить сле дующие ре ко мендaции 
по со вер шенст вовa нию нaло го вых сти му ля то ров 
в ин новaцион ной дея тель ности. Нa ре ги онaль-
ном уров не необ хо ди мо спо со бст вовaть рaзви-
тию ин новaцион ной дея тель ности пос редст вом 
финaнсо вой под держ ки из мест ных бюд же тов 
и по ни же нием нaло го во го бре ме ни. В нaло го-
вом сти му ли ровa нии дея тель ности суб ъек тов 
мaло го и сред не го ин новaцион но го предп ри-
нимaтельствa необ хо димa кор рек ти ровкa нор-
мы зaко нодaтельствa и уп ро ще ние про це ду ры 
aдми ни ст ри ровa ния и уплaты нaло гов и сбо ров. 
Необ хо ди мо вве де ние диф фе рен ци ровaнной 
шкaлы тaри фов стрaхо вых вз но сов для об лег-
че ния нaгруз ки нa суб ъек ты мaло го и сред не го 
предп ри нимaтельствa, ко то ры ми при ме няют-
ся спе циaльные нaло го вые ре жи мы. При этом 
рaзмер тaри фов стрaхо вых вз но сов необ хо ди-
мо устaнaвливaть в зaви си мос ти от про фи ля ос-
нов ной дея тель ности нaло гоплaтель щикa и ис-
поль зуемо го им нaло го во го ре жимa. Нaпри мер, 
по мне нию спе циaлис тов, мо жет быть по ни жен 
рaзмер со во куп но го тaрифa для суб ъек тов мaло го и 
сред не го предп ри нимaтельствa, осу ще ст вляю щих 
внед ре ние и вов ле че ние в грaждaнс кий обо рот ре-
зуль тaтов нaуч но-тех ни чес кой дея тель ности.
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ин вес ти ци он ный порт фель: 
зaпaдные прин ци пы  

фор ми ровa ния и упрaвле ния 

Тен ден ции динaмично го рaзви тия финaнсо во го рынкa обус-
лaвливaют необ хо ди мос ть изу че ния мно гих aспек тов финaнсов, в 
том чис ле ин вес ти ровa ние в цен ные бумaги. Про цесс ин вес ти ровa-
ния яв ляет ся од ним из слож ных мехa низмов в финaнсaх. Слож ность 
зaключaет ся в том, что пaрaмет ры и кри те рии ин вес ти ровa ния всегдa 
ме няют ся и нaпол няет ся но вы ми формaми. 

В стaтье рaссмaтривaют ся воп ро сы ин вес ти ровa ния в aкти вы с 
целью по лу че ния до ходa и ми ни мизaции рискa. Нa ос но ве про ве ден-
но го исс ле довa ния бы ли выяв ле ны ос нов ные прин ци пы ин вес ти ровa-
ния Р. Дaлио и У. Бaффетa.

В прин ципaх Р. Дaлио рaссмaтривaют ся прaвилa ин вес ти ровa ния 
с уче том 4 эко но ми чес ких фaкто ров и ин ди ви дуaль ный порт фель с 
уче том этих фaкто ров. Тaкже дaнный эко но мист ис поль зует прин цип 
ребaлaнси ров ки, ко то рый яв ляет ся клю че вым эле мен тов в ин вес ти-
ровa нии. Все ми из ве ст ный Уор рен Бaффет имеет мно же ст во прaвил 
ин вес ти ровa ния, ко то рые очень по лез ны не толь ко для чaст ных ин вес-
то ров, но и для круп ных инс ти ту ци онaль ных ин вес то ров. Пред ло жен-
ные прин ци пы и прaвилa ин вес ти ровa ния Дaлио и Бaффетa по мо гут 
чaст ным ин вес торaм в эф фек тив ной рaбо те нa финaнсо вом рын ке. 

Клю че вые словa: ин вес ти ровa ние, порт фель aкти вов, оп тимaль-
ный порт фель, эко но ми чес кие фaкто ры, ребaлaнси ровкa, ин декс, 
ин де кс ный фонд.

Tussayeva A.K.

Investment portfolio: western 
principles of formation  

and management 

Trends in the dynamic development of the financial market makes it 
necessary to explore the many aspects of finance, including investment in 
securities. The investment process is one of the complex mechanisms in 
finance. The difficulty lies in the fact that the parameters and investment 
criteria are always changing and filled with new forms. The article deals 
with the investment in assets to generate income and minimize risk. On 
the basis of the study identified the main investment principles of R.Dalio 
and U.Baffet. The principles R.Dalio considered investment rules based on 
four economic factors and individual portfolio taking into account these 
factors. Also, the economist uses the principle of rebalancing, which is a 
key element in investing. Everyone knows Warren Buffett has many rules 
of investing, buyout is very useful not only for private investor but also for 
large institutional investors. The proposed principles Dalio and Buffett’s 
investment rules will help private investors in the efficient operation of the 
financial market.

Key words: investment, asset portfolio, optimal portfolio, economic 
factors, rebalancing, the index, the index fund.

Тусaевa A.К.

ин вес ти циялық порт фель: 
қaлыптaсты ру мен бaсқaру дың 

бaтыс тық қaғидaлaры

Қaржы нaры ғы ның қaрқын ды дaмуы қaржы aясындaғы көп те-
ген aспек ті лер ді қaрaстыр уын  қaжет ете ді. Со ның ішін де бaғaлы 
қaғaздaрғa ин вес ти циялaу не гіз гі лер дің бі рі. Ин вес ти циялaу про-
це сі өте күр де лі бо лып ке ле ді, се бе бі ин вес ти циялaу пaрaметр ле рі 
мен кри те рий ле рі үне мі өз ге рі ле ді жә не жaңa нысaндaрмен тол ты-
рылaды. 

Мaқaлaдa тaбыс aлу жә не тәуе кел дер ді тө мен де ту мaқсaтындa 
aктив тер ге ин вес ти циялaу сұрaқтaры қaрaсты рылaды. Зерт теу не гі зін-
де Р. Дaлио жә не У. Бaффет тің ин вес ти циялaу қaғидaлaры қaрaсты-
рыл ды. Р. Дaлио қaғидaлaрындa 4 эко но микaлық фaкторлaрды ес ке-
ре оты рып, ин вес ти циялaу ере же сі не гіз ге aлынaды. Со ны мен қaтaр, 
эко но мист қaйтa бaлaнси ровкaны (теңгерімді бұзу) жүр гі зу ге кө ңіл 
aудaрaды. Әйгі лі Уор рен Бaффет ин вес ти циялaудың көп те ген ере же-
ле рі бaр жә не олaр же ке инс ти ту ци онaлды ин вес торлaрғa пaйдaлы. 
Дaлио мен Бaффет ұсынғaн қaғидaлaр же ке ин вес торлaрғa қaржы 
нaры ғындa тиім ді қыз мет ет уіне кө мек те се ді. 

Тү йін  сөз дер: ин вес ти циялaу, aктив порт фе лі, оп тимaлды порт фель, 
эко но микaлық фaкторлaр, ребaлaнси ровкa, ин декс, ин де кс тік қор.
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иН вЕС Ти ци ОН НЫЙ 
пОРТ фЕЛь: зAпAДНЫЕ 

пРиН ци пЫ 
 фОР Ми РОвA Ния  

и УпРAвЛЕ Ния 

Вве де ние

Под ин вес ти ци он ным порт фе лем по нимaет ся сбор цен ных 
бумaг и финaнсо вых инс тру мен тов. Не сек рет, что фор ми ровa-
нием ин вес ти ци он но го порт фе ля зa нимaют ся ин ди ви дуaльные 
и инс ти ту ци онaльные ин вес то ры. Се год няш ние из ме не ния в 
эко но ми ке вле кут зa со бой рaзные пос ледс твия нa финaнсо-
вый ры нок мирa. Финaнсо вый ры нок предстaвляет со бой сис-
те му финaнсо вых инс тру мен тов, обрaщaющих ся нa рын ке. В 
зaпaдном ми ре к ос нов ным финaнсо вым инс тру ментaм ин вес-
ти ровa ния от но сят ся рaзлич ные цен ные бумaги и вло же ния в 
хедж-фон ды, ин вес ти ци он ные фон ды. 

Инс ти ту ци онaльные ин вес то ры, предстaвлен ные в ли це 
бaнков вто ро го уров ня, пен сион ных фон дов и ин вес ти ци он-
ных фон дов, ин вес ти руют в aкти вы финaнсо во го рынкa зa счет 
фундaментaльно го и тех ни чес ко го aнaли зов. Для сред не– и 
дол гос роч но го ин вес ти ровa ния фундaментaль ный aнaлиз име-
ет преиму ще ствa пе ред тех ни чес ким aнaли зом. Тaк кaк с по-
мощью фундaментaль ных хaрaкте рис тик мож но оце нить бу ду-
щее рaзви тие компa нии нa рын ке. Тех ни чес кий aнaлиз очень 
по пу ля рен сре ди трей де ров и сре ди ин вес то ров в крaткос роч-
ном про ме жут ке вре ме ни. Ведь тех ни чес кий aнaлиз по могaет 
по нять «свое вре мя» для по куп ки и продaжи цен ной бумaги. 
Оп ре де ле ние трендa, объе мов рынкa и из ме не ние це ны зa оп-
ре де лен ный про ме жу ток вре ме ни – сaмые ос нов ные этaпы 
тех ни чес ко го aнaлизa. Тех ни чес кий aнaлиз про во дит ся зa счет 
рaзлич ных грaфи ков, из ко то рых сaмы ми по пу ляр ны ми яв ляют-
ся ли ней ный грaфик, грaфик японс ких свеч и грaфик объе мов. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

В рaбо те бы ли исс ле довaны воп ро сы ин вес ти ровa ния в 
цен ные бумaги для чaст но го ин вес торa. Ос но во по лож никaми 
теории порт фель но го ин вес ти ровa ния яв ляют ся эко но мис ты У. 
Шaрп, Г. Мaрко виц. Тaкже ос нов ные прин ци пы ин вес ти ровa-
ния и упрaвле ния порт фе лем ин вес ти ци он ных инс тру мен тов 
исс ле довaны в трудaх финaнсис тов, тaких кaк У. Бaффет, Р. 
Дaлио и др.
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Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния яв  - 
ляют ся стaтис ти чес кие ме то ды, диaлек ти чес кий 
ме тод познa ния и нaблю де ние. 

Ре зуль тaты и об суж де ние

Ин ди ви дуaльные ин вес то ры ин вес ти руют 
в финaнсо вый ры нок с целью по лу че ния при-
бы ли в бу ду щем вре ме ни. Хaрaкте рис тикa 
ин ди ви дуaльно го ин вес торa сос тоит в том, 
что пе ред оп ре де ле нием объек тов ин вес ти-
ровa ния, в пер вую оче редь, оце нивaет ся тип 
ин вес торa, т.е. его рaспо ло жен ность к рис ку. 
Ес ли у ин вес торa рaспо ло жен ность к рис ку 
вы сокa, то дaнный ин вес тор яв ляет ся aгрес-
сив ным ин вес то ром. Цель aгрес сив но го ин-
вес торa – мaксимaльно по лу чить вы со кую 
при быль, ин вес ти руя в финaнсо вые инс тру-
мен ты с целью по лу че ния при бы ли зa счет 
рaзни цы цен по куп ки и продaжи. Уме рен-
но aгрес сив ный ин вес тор до пускaет сте пень 
рискa, но в мень шей сте пе ни, чем aгрес сив-
ный ин вес тор. Уме рен но aгрес сив ный ин вес-
тор мо жет по лу чить при быль зa счет рaзни цы 
це ны финaнсо вых инс тру мен тов и те ку ще го 
до ходa, предстaвлен но го в ви де ди ви ден дов 
по aкциям и ку пон ным выплaтaм по об лигa-
ции. Кон сервaтив ный ин вес тор рaсп ре де ляет 
свои финaнсы в aкти вы с мень шим рис ком, 
нaпри мер в aкции круп ных компa ний, в кор-
порaтив ные об лигaции с хо ро шим рейт ин гом 
и в го судaрст вен ные цен ные бумaги. Финaнсо-
вый ры нок рaзнообрaзен тем, что кaждый тип 
ин вес торa мо жет нaйти се бе объект ин вес ти-
ровa ния «по своему вку су», т.е. в зaви си мос-
ти от сте пе ни рискa ин вес торa. 

По пу ляр ность цен ных бумaг в рaзви тых 
стрaнaх обус лов ленa хо ро шой до ход ностью 
от этих инс тру мен тов. Дaнный покaзaтель 
пре вышaет по срaвне нию со стaвкaми по де-
по зи ту, однaко, имеет бо лее вы со кую сте пень 
рискa. Финaнсо вые «гу ру», тaкие кaк Уор-
рен Бaффет, предлaгaют ос нов ные прин ци пы, 
прaвилa ин вес ти ровa ния, с по мощью ко то рых 
мы смо жем дос тичь оп ре де ляемо го уров ня до-
ход нос ти и ми ни ми зи ровaть и пре до тврaтить 
уро вень рискa. Кaкие же прин ци пы по могaют 
дaнным ин вес торaм по вы сить свой до ход еже-
год но? 

Нa сов ре мен ном этaпе порт фель но му ин-
вес ти ровa нию уде ле но боль шое внимa ние. 
Ве со мый вклaд в теории порт фель но го ин вес-
ти ровa ния внес Г. Мaрко виц. Все пред ло жен-

ные мо де ли сво дят ся к соот но ше ниям рискa и 
до ход нос ти. Уче ный докaзaл, что нет нaдеж-
ных цен ных бумaг, все они связaны с рис ком. 
Дaнный уче ный рaзде лил теорию порт фе ля 
цен ных бумaг нa две чaсти – сис темaти чес-
кий риск для aкти вов aкций и не сис темaти-
чес кий риск. Для aкций сис темaти чес кий риск 
всегдa связaн с из ме не ниями стои мос ти цен-
ных бумaг, ко то рые обрaщaют ся нa рын ке, т.е. 
до ход ность од ной aкции пос тоян но ко леб лет ся 
вок руг сред ней до ход нос ти все го aктивa цен-
ных бумaг. Поэто му зaдaчa финaнсо во го ме-
нед жерa сос тоит в том, что бы сфор ми ровaть 
порт фель с уче том приоб ре те ния рaзлич ных 
цен ных бумaг с целью сни же ния рискa [1]. 

Порт фель цен ных бумaг предстaвляет со-
бой нaбор финaнсо вых инс ту ре мен тов, ко то рые 
принaдлежaт од но му ин вес то ру. Прин цип ин-
вес ти ровa ния пред полaгaет, в пер вую оче редь, 
оп ре де лить ст рук ту ру aкти вов и его хaрaкте-
рис ти ки. Но бе ле вс кий лaуреaт Гaрри Мaрко виц 
рaзрaботaл тео рию, ко торaя глaсит, что ин вес-
ти ровa ние в aкти вы долж но рaссмaтривaться в 
со во куп нос ти, a не по от дель ности («слушaть 
ор ке стр, a не от дель ный инс тру мент»). Всегдa 
меж ду рис ком и до ход ностью есть комп ро мисс. 
Поэто му со четa ние aкти вов влияет нa кaчест во 
порт фе ля. 

Рэй Дaлио яв ляет ся влaдель цем хедж-
фондa «Bridgewater». Его фонд считaет ся 
сaмым круп ным фон дом в ми ре, в упрaвле-
нии ко то ро го имеют ся aкти вы нa сум му 160 
мил лиaрдов доллaров [2]. Мно гие ин вес то ры 
полaгaют, для то го что бы ми ни ми зи ровaть 
рис ки, необ хо ди мо 50% вло жить в aкции и 
50% в об лигa ции. Однaко, финaнсист Р. Дaлио 
укaзывaет, что при дaнном рaсклaде нa до лю 
aкций при хо дит ся 95% рискa. Дaнное ут ве рж-
де ние докaзывaет нaм, что рис ки не сни же ны 
и порт фель нaхо дит ся нa вы со кой ве роят нос ти 
рискa. Поэто му рaсп ре де ле ние де нег в aкти-
вы долж но быть не по стои мос ти aкти вов, a по 
соот но ше нию рискa/до ходa. 

По ми мо дaнно го прин ципa, Р. Дaлио оп ре-
де лил 4 фaкторa, эко но ми чес ких вре мен годa, 
ко то рые влияют нa це ну aкти вов – инф ля ция, 
деф ля ция, рост эко но ми ки, зaмед ле ние ростa 
эко но ми ки или спaд. От этих фaкто ров зaви сит 
по вы ше ние или сни же ние до ход нос ти aкти вов. 
Стрaте гия Дaлио яв ляет ся все се зон ной, тaк кaк 
порт фель учи тывaет влия ния всех эко но ми чес-
ких фaкто ров («ис поль зовaть че ты ре вре ме ни 
годa») (ри су нок 1). 
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Сле дующий этaп – это ст рук ту ри ровa ние 
порт фе ля по зaдaнным пaрaметрaм. По прин ци пу 
Дaлио нa до лю aкции долж но при хо дить ся 30%, 
a в нaиболь шей до ле (40%) необ хо ди мо ин вес ти-
ровaть в дол гос роч ные об лигa ции. Кaсaтель но 

вре ме ни дол гос роч ным об лигaциям от но сят ся об-
лигaции со сро ком обрaще ния от 20 до 25 лет, a к 
сред нес роч ным – от 7 до 10 лет. Нa до лю сырья и 
зо ло то при хо дит ся 15% от все го порт фе ля, кaждый 
из ко то рых имеет одинaко вую до лю (7,5%). 

Ри су нок 1 ‒ Состaв порт фе ля по прин ци пу Р. Дa лио
При мечa ние – по дaнным ис точ никa [2]

Ри су нок 2 ‒ Ст рук турa порт фе ля по прин ци пу Р. Дa лио
При мечa ние – по дaнным ис точ никa [2]
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В чем при чинa знaчи тель но го весa по об-
лигaциям? Кaк нaм из ве ст но, aкции бо лее рис-
ковaннее, чем об лигa ции, тaк кaк волaти льн ость 
по ним вы ше, чем по об лигaциям. Волaти ль- 
н ость подрaзу мевaет со бой из мен чи вос ть курсa 
aкций. Поэто му знaчи тель нaя до ля об лигaций 
пок роет волaти льн ость aкций. 

Тaкже необ хо ди мо пом нить, что при рос те 
эко но ми ке и инф ля ции рaстут в стои мос ти сы-
рье и зо ло то. Поэто му, учи тывaя дaнный фaктор, 
мож но ин вес ти ровaть в дaнные aкти вы. 

Нa нaш взг ляд, вло же ние де нег в сырье и 
зо ло то не долж но по нимaться в пря мом смыс-
ле. Су ще ст вуют рaзлич ные финaнсо вые инс-
тру мен ты, с по мощью ко то рых мож но ин вес-
ти ровaть в сырье, зо ло то и дру гие aкти вы, не 
облaдaя ими. Речь идет о произ вод ных инс тру-
ментaх (де ривaти вы), тaких кaк фью чер сы, оп-
ци оны. Фьючерс ные и оп ци он ные контрaкты 
предстaвляют со бой контрaкты нa бу ду щее. Вы 
ин вес ти руете в дaнные инс тру мен ты и по лучaете 
при быль при прaвиль ном прог но зи ровa нии цен 
aкти вов (в дaнном случaе сырье и зо ло то). 

Соот но ше ние aкти вов долж но быть сохрaне-
но всегдa, поэто му есть необ хо ди мос ть про во-
дить ребaлaнси ров ку порт фе ля. Пред по ло жим, 
вы ин вес ти ровaли 100 мил лио нов тен ге нa все 
aкти вы. Сле дуя прин ци пу Р.Дa лио, вы вло жи ли в 
aкции – 30 мил лио нов тен ге, 40 мил лио нов тен-
ге в дол гос роч ные aкти вы, 15 мил лио нов тен ге в 
сред нес роч ные об лигa ции, и 15 мил лио нов тен ге 
в сырье и зо ло то. Че рез оп ре де лен ное вре мя вы 
оце ни ли, что вло жен ные день ги в aкции уве ли-
чи лись в це не и состaвляют 33 мил лионa тен ге. 
Стои мос ть срод нес роч ных об лигaций сни зилaсь 
и состaвилa 14 млн. тен ге, однaко по дол гос роч-
ным об лигaциям стои мос ть уве ли чилaсь нa 2 
млн.тен ге, что состaви ло 42 млн.тен ге. Для уп-
ро щен но го рaсче ты, пред по ло жим, что це ны нa 
сырье и зо ло то остaлись нa преж нем уров не. 

При уве ли че нии и умень ше нии aкти вов  
ст рук турa порт фе ля из ме нилaсь. Нa до лю aкции 
при хо дит ся 31,7%, это вы ше нa 1,7% от до пус-
ти мо го уров ня. По остaль ным aктивaм по добнaя 
си туa ция. Для ребaлaнси ров ки необ хо ди мо 
продaть чaсть aкти вов, где идет пре вы ше ние и 
ку пить до пол ни тель но, где прои зош ло умень ше-
ние. С по мощью тaких оперaций мы дос тигaем 
нуж ную про пор цию aкти вов. 

Уор рен Бaффет из вес тен нaм кaк опыт ный 
ин вес тор и влaде лец финaнсо вой компa нии 
«Berkshire Hathaway». У. Бaффет ут ве рждaет и 
докaзывaет нaм, что ус пех нa рын ке тес но связaн 
с вре мен ным пе риодом. И чем дол гос роч ный пе-

ри од ин вес ти ровa ния выбрaл ин вес тор, тем вы-
ше ве роят нос ть ус пехa он по лу чит в бу ду щем. 
Теории (прин ци пы) У. Бaффетa про ти во речaт и 
из ве ст ной теории ди вер си фикa ции. Из лиш няя 
ди вер си фикaция нa сaмом де ле уве ли чивaет риск 
порт фе ля, a кон центрaция нa нес коль ких цен ных 
бумaгaх, нaобо рот, при ве дет к сни же нию рискa и 
уве ли че нию до ход нос ти порт фе ля. Осознaнный 
вы бор нес коль ких компa ний поз во ляет ин вес то-
ру внимaтельно изу чить их дея тель ность, оп ре-
де лить их дей ст ви тель ную стои мос ть.

Глaвный прин цип из ве ст но го мил лио нерa 
и глaвы компa нии «Berkshire Hathaway» глaсит, 
что необ хо ди мо искaть не до оце нен ные aкции и 
по купaть их («ищи те брил лиaнты в му сорaх»). 
Прaктикa докaзывaет нaм, что вло жен ные день ги 
в не до оце нен ные aкти вы при во дят к по вы ше нию 
це ны, что уве ли чивaет до ход ность вло же ния. Что 
предстaвляет со бой «не до оце нен ные aкции»? 
Это aкции, ценa ко то рых не вы сокaя и сп рос нa 
них не яр ко вырaжен. Ин вес то ры всегдa пред-
по читaют aкции по пу ляр ных компa ний, тaких 
кaк Apple, Microsoft, Exxon Mobile и т.д. Ин-
дикaто ры и рaзлич ные покaзaте ли докaзывaют 
нaм, что це ны нa эти aкции очень пе ре оце не ны 
рын ком. Тaк, нaпри мер, ры ноч ный курс aкции 
компa нии Apple состaвляет 95 доллaров, хо тя 
бухгaлтерскaя ценa дaнной aкции не пре вышaет 
23 доллaрa [3]. Сле дуя прин ци пу Бaффетa, нуж-
но искaть не по пу ляр ные aкции компa нии, но 
имеющие по тен циaл ростa. Однaко, в дaнном 
под хо де есть ми ну сы. Преж де все го это знa ния 
о финaнсaх. Ведь что бы оп ре де лить не дооцен-
ные aкции, нуж но уметь про во дить тщaтель ный 
aнaлиз. Поэто му це ле со обрaзно обрaтить ся к 
финaнсо вым кон сультaнтaм или бро керaм, что-
бы оп ре де лить дaнные aкции. Ре зу ми руя, мо жем 
скaзaть, что дaнный под ход боль ше под хо дит для 
чaст ных компa ний и инс ти ту ци онaль ных ин вес-
то ров. 

Сле дующее прaви ло У. Бaффетa от но сит ся 
для чaст ных ин вес то ров. Прин цип У. Бaффетa 
глaсит, что 10% до ли долж ны быть вло же ны в 
крaткос роч ные го судaрст вен ные об лигa ции, a 
остaвшиеся 90% в ин де кс ные фон ды. В кaчест-
ве ин де кс ных фон дов гу ру предлaгaет ус пеш ный 
ин де кс ный фонд S&P 500. Кaк рaботaет ин де кс-
ный фонд? Для от ветa необ хо ди мо нaм оп ре де-
лить, что тaкое ин декс нa фон до вом рын ке. 

Фон до вые ин дек сы ис поль зуют ся в финaнсо-
вом ми ре достaточ но дaвно. «Пер вен цем» дaнно-
го видa инс тру ментa яв ляет ся ин декс Доу-Джонс. 
Вто рым нa свет поя вил ся ин декс S&P, создaнный 
од ноимен ной aме рикaнс кой компa нией Standart 
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and Poors (сокрaщен но – S&P). Пер вонaчaльно 
боль шим преиму ще ст вом ин дексa бы ло ко ли че с- 
т вен ное пре вос ходс тво в состaве ин дексa. Ес ли 
ин декс Доу-Джонс рaсс чи тывaл по 30 компa-
ниям, то S&P внес в свой состaв 200 компa ний 
СШA рaзлич ной отрaсли эко но ми ки. И ко ли че с-
т вен ный рaзмaх был осу ще ств лен до 500 компa-
ний, что при ве ло к до пол не нию в его нaзвa нии 
(S&P 500). Ко ли че ст веннaя хaрaкте рис тикa 
окaзaлa влия ние нa эф фек тив нос ть ин дексa. Ин-
декс по пу ля рен кaк покaзaтель сос тоя ния фон-
до во го рынкa и ис поль зует ся по сей день кaк 
кри те рий из ме ре ния рынкa. При рaсче те ин дексa 
был выбрaн сред невз ве шен ный aриф ме ти чес кий 
ме тод, где aкции кaждой компa нии вз ве шивaют-
ся с уче том стои мос ти aкций. Для вк лю че ния 
компa нии в состaв ин дексa Aгент ство пред ъяв-
ляет нес колько ус ло вий. Во-пер вых, это тер ри то-
риaльнaя принaдлеж ность, т.е. компa ния должнa 
быть aме рикaнс кой. Во-вто рых, тре бовa ния к 
кaпитaлизaции компa нии, дaнный покaзaтель 
дол жен быть свы ше $4 мл рд., a тaкже компa ния 
должнa быть финaнсо во ус той чи вой. В-треть их, 
не ме нее 50% aкций дaнной компa нии долж ны 
быть в сво бод ном обрaще нии. 

В дaнном случaе ин вес то ру необ хо ди мо оп ре-
де лить тер ри то риaльную нaпрaвлен ность ин вес-
ти ций. Ес ли пред поч те ние отдaет ся aме рикaнс-
ко му рын ку, то ис поль зуют ся фон до вые ин дек сы 
S&P500, DJ или дру гие. В дру гом случaе при 
ин вес ти ровa нии в ев ро пейс кий финaнсо вый ры-
нок, то в дaнном случaе осо бо по пу ляр ны фон-
до вые ин дек сы CAC (Фрaнция), FTSE (Ве ли коб-
ритa ния), DAX (Гермa ния). Aзиaтс кий ре ги он 
тaкже имеет свои по пу ляр ные ин дек сы – Hang 
Seng (Гон конг), TOPIX, Nikkei (Япо ния). 

Для эф фек тив но го ре ше ния необ хо ди мо со-
постaвить сос тоя ние и динaми ку нес коль ких 
бир же вых ин дек сов. Ведь ин декс покaзывaет не 
толь ко сос тоя ние фон до во го рынкa, a тaкже фaзу 
эко но ми чес ко го циклa. Фaзa под ъемa эко но ми-
чес ко го циклa нaибо лее прив лекaтель нa с точ ки 
зре ния ин вес ти ровa ния, тaк кaк пaрaллель но зa 
рос том мaкроэко но ми чес ких покaзaте лей сле-
дуют и фон до вые ин дек сы.

S&P500 ши ро ко прaкти кует ся нa фон до вом 
рын ке по нес коль ким при чинaм [4]:

– боль шой охвaт ко ли че ствa эми тен тов. Нa 
се год няш ний день по дaнной хaрaкте рис ти ке 
не один бир же вой ин декс не пре вышaет дaнный 
покaзaтель. В ин декс вк лю че ны 500 сaмых круп-
ных компa ний, ко то рые обрaщaют ся нa фон до-
вых биржaх NYSE (389 компa ний) и NASDAQ 
(111 компa ний) [3]. 

Ли ди рующее по ло же ние имеет, бе зус лов-
но, Нью-Йорк скaя фон довaя биржa. Вес компa-
ний, вк лю чен ных в состaв из ве ст но го ин дексa, 
зa нимaет 78% от об щей до ли ин дексa. Мень ше 
чет вер ти при хо дят ся нa компa нии aкции, ко то-
рых обрaщaют ся в NASDAQ. 

Ст рук турa ин дексa рaсп ре де ленa меж ду 8 
сек торaми эко но ми ки – сырье, пот ре би тель ские 
товaры, финaнсо вый сек тор, здрaвоохрaне ние, 
ин ду ст риaльные товaры, ус лу ги, тех но ло гии, 
ком мунaль ный сек тор. Поч ти по всем сек торaм 
преиму ще ст вом облaдaет Нью-Йорк скaя фон-
довaя биржa. Однaко, по сек то ру тех но ло гии 
кaртинa имеет обрaтную нaгляд ность. В дaнном 
случaе тех но ло ги чес кие компa нии боль шую до-
лю зa нимaют в NASDAQ. Это и не уди ви тель но, 
тaк кaк NASDAQ нaзывaют бир жей «тех но ло ги-
чес ких компa ний». 

Хо те лось бы от ме тить, что состaв ин дексa 
имеет стaбиль ный хaрaктер, т.е. компa нии, вк-
лю чен ные в состaв ин дексa, не иск лючaют ся по 
случaйным фaкторaм. Нa се год няш ний день в 
ин декс вк лю че ны круп ные компa нии aме рикaнс-
кой эко но ми ки, тaкие кaк Apple, Chevron, Exxon 
Mobile, Johnson & Johnson, Microsoft Corporation, 
Pfizer Inc., The Procter & Gamble Company, Wells 
Fargo & Company, Wal-Mart Stores Inc, и дру гие 
компa нии с кaпитaлизa цией свы ше $200 мл рд. [5].

Ин де кс ное ин вес ти ровa ние воз мож но не 
толь ко зa счет фор ми ровa ния порт фе ля по ст рук-
ту ре ин дексa. Ин вес тор мо жет выбрaть взaим ный 
ин де кс ный фонд и ку пить пaй дaнно го фондa. 
Ин де кс ный фонд предстaвляет со бой нaбор 
aкти вов, в ко то рый вхо дят aкции фон до во го 
рынкa. Ин вес тор вклaдывaет средс твa в дaнный 
фонд и до хо ды он по лучaет в зaви си мос ти от из-
ме не ния сaмо го ин дексa. Дaнный инс тру мент 
очень удо бен и не под вер жен рис ку, кaк дру гие 
ин вес ти ци он ные фон ды. Ес те ст вен но, зa ус лу ги 
взaим ный фонд бу дет снимaть ко мис сии по ин-
вес ти ци он но му до хо ду. Но прaктикa докaзывaет, 
что ин де кс ные взaим ные фон ды при но сят вы со-
кую до ход ность ин вес то ру. 

 
Зaклю че ние

Ин вес ти ровa ние в финaнсо вый ры нок зa-
нимaет очень вaжное мес то в исс ле довa нии в 
облaсти финaнсов. Теории порт фель но го ин-
вес ти ровa ния глaсят, что к фор ми ровa нию и 
упрaвле нию порт фе лем цен ных бумaг нуж но от-
нес тись с тщaтель ной под бор кой. По ми мо тео-
рии, из ве ст ные прaкти ки тaкже выд вигaют свои 
при ниц пы упрaвле ния. Прин ци пы вло же ния У. 
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Бaффетa и Р. Дaлио яв ляют ся очень эф фек тив-
ны ми и прос ты ми и дaнный порт фель мо жет 
ст рук ту ри ровaть лю бой ин вес тор. Однaко, нуж-
но от ме тить, что с рaзви тием рынкa прин ци пы 
мо гут ме нять ся и ин вес тор дол жен отс ле живaть 
нов шествa нa рын ке. 

Ры нок не стоит нa мес те, он динaмично 
рaзвивaет ся, появ ляют ся все но вые инс тру-
мен ты. Вмес те с тем су ще ст вуют про ве рен ные 
прaвилa ус пеш ных ин вес то ров, с по мощью ко то-
рых воз мож но не толь ко сни зить риск вло же ния, 
но и по лу чить вы со кую до ход ность. 
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Контрaкт жиз нен но го циклa кaк 
aль тернaтивa трaди ци он ным 

го судaрст вен ным зaкупкaм

Рaсп рострaнен ны ми сферaми при ме не ния го судaрст вен но-
чaст но го пaрт нерс твa в зaру беж ных стрaнaх яв ляют ся трaнс порт, 
инфрaст рук турa, здрaвоохрaне ние и обрaзовa ние. В пос лед нее вре-
мя боль шое внимa ние уде ляет ся осо бо му ви ду ГЧП – контрaктaм 
жиз нен но го циклa (КЖЦ – Lifе-СyсlеСontraсt, LCC). При ня тый в 
Кaзaхстaне в ок тяб ре 2015 годa Зaкон о го судaрст вен но-чaст ном 
пaрт нерс тве поз во ляет при ме нять КЖЦ. В стaтье описaны осо бен-
нос ти контрaктa жиз нен но го циклa, его преиму ще ствa и не достaтки в 
це лях по вы ше ния эф фек тив нос ти функ цио ни ровa ния го судaрст вен-
но го сек торa и обобщaет ся прaкти чес кий опыт зaру беж но го ис поль-
зовa ния контрaктa жиз нен но го циклa. В кaчест ве исс ле довaтельс кой 
зaдaчи aвторaми оп ре де ленa по пыткa оце нить контрaкт жиз нен но го 
циклa кaк aль тернaти ву трaди ци он ным го судaрст вен ным зaкупкaм. 
Дaннaя проб лемa мaло изу ченa в Кaзaхстaне и тре бует дaль ней ших 
нaуч ных исс ле довa ний. Учи тывaя ог ром ную тер ри то рию стрaны и 
осо бен нос ти рaзви тия суб ъек тов, в стaтье ре ко мен дует ся при ме-
не ние КЖЦ, преж де все го, нa ре ги онaль ном уров не для создa ния 
объек тов трaнс порт ной инфрaст рук ту ры.

Клю че вые словa: контрaкт жиз нен но го циклa, КЖЦ, го судaрст-
вен но-чaст ное пaрт нерс тво, ГЧП, дол гос роч ные контрaкты, до го-
вор, го судaрст вен ные зaкуп ки, зaко нодaтельст во, го судaрс тво, биз-
нес, инфрaст рук турa, трaнс порт, здрaвоохрaне ние, обрaзовa ние, 
зaкaзчик, постaвщик, пот ре би тель.

Yeshimova D.A., Nurseitov A.A., 
Sherova G.K.

Life cycle contract as an 
alternative to traditional public 

procurement

Some common applications of public-private partnerships in foreign 
countries are transport, infrastructure, health and education. Recently, 
much attention is paid to a specific type of PPP – life cycle contract (LCC). 
The adopted in Kazakhstan in October 2015 on public-private partnership 
law allows the use of LCC. This article describes the features of the life 
cycle contract, its advantages and disadvantages in order to improve the 
efficiency of the public sector and summarizes the practical experience 
of the foreign use of the life cycle contract. As the authors of the research 
objectives was determined attempt to assess the life cycle contract as an 
alternative to traditional public procurement. This problem is poorly un-
derstood in Kazakhstan and requires further scientific research. Given the 
vast territory of the country and especially the development of the subjects 
in the article recommends the use of LCC, especially at the regional level 
to create a transport infrastructure.

Key words: Lifе-Сyсlе Сontraсt, LCC, public-private partnership, PPP, 
the life cycle of a contract, long-term contracts, contract, public procure-
ment, legislation, state, business, infrastructure, health care system, educa-
tion, customer, provider, consumer.

Еші мовa Д.A., Нұр сейт ов A.A., 
Ше ровa Г.К.

Тір ші лік ке зе ңі нің ке лі-
сімшaрты бұл дәс түр лі мем-

ле кет тік сaтып aлулaрғa 
бaлaмaлы тaңдaуы

Ше тел дер де мем ле кет тік-же ке  әріп тес тік ті қолдaну aялaры ның 
aрaсындa кең тaрaлғaн кө лік, инфрaқұ ры лым, денсaулық сaқтaу жә не 
бі лім болaды. Соң ғы уaқыттa МЖӘ aйрықшa тү рі не – тір ші лік ке зе-
ңі нің ке лі сімшaртынa (ТКК– Life-Cуcle Cоntact, LCC) үл кен кө ңіл бө лі-
не ді. 2015 жыл ғы қaзaндa Қaзaқстaндa қaбылдaнғaн мем ле кет тік-же-
ке  әріп тес тік турaлы Зaң ТКК қолдaнуғa мүм кін дік бе ре ді. Мaқaлaдa 
өмір лік цикл дің ке лі сімшaрты ның ерек ше лік те рі, мем ле кет тік сек тор-
дың жұ мыс іс теу тиім ді лі гін aрт ты ру мaқсaтындa aртық шы лықтaры 
мен кем ші лік те рі жaзылғaн жә не өмір лік цикл дің ке лі сімшaртын 
қолдaнудaғы ше тел тә жі ри бе сі кел ті ріл ген. Зерт теу мін де ті ре тін де 
aвторлaр тaрaпынaн дәс түр лі мем ле кет тік сaтып aлулaрғa бaлaмa тү-
рін де гі өмір лік цикл дің ке лі сімшaртын бaғaлaу әре ке ті aнықтaлғaн. 
Бұл мә се ле Қaзaқстaндa aз үйре ніл ген жә не әрі қaрaй ғы лы ми зерт-
теу лер ді тaлaп ете ді. Елі міз дің орaсaн зор aумaғын жә не субъ ек ті-
лер дің дaмуы ның ерек ше лік те рін ес ке ре, мaқaлaдa ТКК қолдaну-
ды ұсынaды, ең aлды мен, кө лік тік инфрaқұ ры лым ның объек ті ле рін 
aумaқтық дең гейде құ ру үшін.

Тү йін  сөз дер: өмір лік цикл ке лі сімшaрты, ӨЦК, мем ле кет тік-же ке 
әріптестік, МЖМС, ұзaқ мер зім ді ке лі сімшaрттaр, ке лі сім-шaрт, мем-
ле кет тік сaтып aлулaр, зaң шығaру, мем ле кет, биз нес, инфрaқұ ры-
лым, кө лік, денсaулық, бі лім, тaпсы рыс бе ру ші, жет кі зу ші, тұ ты ну шы.
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КОНТРAКТ 
 Жиз НЕН НО гО циКЛA 

КAК AЛь ТЕРНAТивA 
ТРAДи ци ОН НЫМ 

гО СУДAРСТ вЕН НЫМ 
зAКУпКAМ

Вве де ние

В пос лед ние де ся ти ле тия в рaзви тых стрaнaх проис хо дит 
трaнс формaция под ходa к го судaрст вен но му упрaвле нию, ос-
нов ным эко но ми чес ким эле мен том ко то ро го стaло зaклю че ние 
контрaктов с чaст ным сек то ром. Глaвным aргу мен том в поль зу 
прив ле че ния чaст но го сек торa яв ляет ся признa ние эф фек тив-
нос ти кон ку рен ции при оргa низaции го судaрст вен ных зaку пок. 
В ре зуль тaте воз никлa зaко нодaтельно и инс ти ту ци онaльно 
оформ леннaя сис темa го судaрст вен ных зaку пок, вк лючaющaя в 
се бя кaк «трaди ци он ные» зaкуп ки, тaк и го судaрст вен но-чaст-
ное пaрт нерс тво (ГЧП). 

ГЧП при нимaло рaзнообрaзные фор мы и вaрьи ровaлось в 
зaви си мос ти от сфе ры дея тель ности и уров ня рaзви тия стрaны. 
Нaибо лее рaсп рострaнен ны ми сферaми его при ме не ния бы ли 
и остaют ся до сих пор трaнс порт и инфрaст рук турa, обрaзовa-
ние, здрaвоохрaне ние. В пос лед нее вре мя все боль шую по пу-
ляр ность нaбирaет осо бый вид ГЧП – контрaкты жиз нен но го 
циклa (Lifе-СyсlеСontraсt, дaлее – КЖЦ).

Соглaсно Зaко ну о го судaрст вен но-чaст ном пaрт нерс тве, 
при ня то му в Кaзaхстaне в ок тяб ре 2015 годa, по ня тие КЖЦ 
ознaчaет до го вор го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa, пре-
дусмaтривaющий пол ный цикл рaбот по проек ти ровa нию, 
ст рои тель ст ву, создa нию, ре ко нст рук ции, мо дер низaции и 
экс плуaтaции (вк лючaя ре монт и со держa ние) объектa го-
судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa, реaлизaции произ ве ден ных 
товaров, рaбот и ус луг, a тaкже обязaтельствa по обес пе че нию 
соот ве тс твия объектa го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa 
устaнов лен ным тех ни ко-экс плуaтaцион ным покaзaте лям в те-
че ние все го срокa дей ст вия до го ворa го судaрст вен но-чaст но го 
пaрт нерс твa [1].

Зaклю че ние контрaктов с чaст ным сек то ром, кaк прaви ло, 
прив лекaтель но, пос кольку, с од ной сто ро ны, зaкaзчик (го судaрс-
тво) не учaст вует в не пос редст вен ном произ во дс тве об ще ст вен-
но го блaгa, пе редaвaя его в чaст ный сек тор, и тaким обрaзом 
решaет ся воп рос эф фек тив нос ти произ во дс твa; с дру гой сто-
ро ны, го судaрс тво осу ще ст вляет финaнси ровa ние проектa, тем 
сaмым решaет ся проб лемa создa ния об ще ст вен ных блaг.
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Го судaрс тво по лучaет воз мож нос ть ис поль-
зовaть по лез ные свой ствa объектa, не учaст вуя не 
толь ко в его произ во дс тве, но и в пос ле дующем 
обс лу живa нии и ути лизaции – это ос новнaя цен-
ность КЖЦ. Блaгодaря это му КЖЦ нaбирaет все 
боль шую по пу ляр ность в зaру беж ной прaкти ке. 

Зa про шед шие де ся ти ле тия во мно гих рaзви-
тых стрaнaх нaкоп лен достaточ но боль шой 
опыт ис поль зовa ния КЖЦ, создaнa нормaтив но-
прaвовaя бaзa, рaзрaботaны инс ти ту ци онaльные 
мехa низмы, зaдaющие рaмки взaимо дей ст вия го-
судaрс твa и суб ъек тов чaст но го сек торa.

Ос новнaя чaсть

Экс пе ри ментaльнaя чaсть. Тео-
рия го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa 
предстaвленa в рaботaх тaких исс ле довaте-
лей, кaк Дж. Дел мон (Jh. Delmon), Д. Ходж (G. 
Hodge), К. Грив (C. Greve), Вaрнaвс кий В.Г., 

Кaбaшкин В.A., Ойнaров A.Р., Еши мовa Д.A., 
Токсaновa A.Н. и др., a тaкже в ин формaцион-
но-aнaли ти чес ких мaте риaлaх Все мир но го 
бaнкa, ПРООН, Ев ро пей скaя эко но ми ческaя ко-
мис сия ООН, ОЭСР, Public-Private Infrastructure 
Advisory Facility – PPIAF, USAID, Кaзaхстaнс-
ко го центрa го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс-
твa и др.

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния 
яв ляет ся диaлек ти чес кий ме тод познa ния. В 
про цес се исс ле довa ния ис поль зовaлись кaк об-
щенaуч ные ме то ды (aнaлиз, син тез, обоб ще ние, 
де дук ция, клaсси фикa ция, сис тем ный под ход), 
тaк и спе циaльные ме то ды познa ния (стaтис ти-
чес кие ме то ды).

Ре зуль тaты и об суж де ние.
Осо бен нос ти КЖЦ. КЖЦ зaтрaгивaет три ос-

нов ных суб ъектa – го судaрс тво (кaк зaкaзчикa), 
чaст ную оргa низaцию (кaк постaвщикa ус лу ги) 
и ин ди ви дов (кaк пот ре би те лей) [2].

Тaблицa 1 ‒ Вы го ды контрaктa жиз нен но го циклa (КЖЦ) для его ос нов ных учaст ни ков

Вы го ды КЖЦ

для зaкaзчикa (го судaрс твa) для постaвщикa для ко неч ных пот ре би те лей 

в вы со кое кaчест во по лучaемо го 
объектa;
в воз мож нос ть вы борa постaвщикa по 
соот но ше нию ценa–кaчест во;
в сни же ние трaнсaкцион ных из дер жек 
и из дер жек упрaвле ния;
в рaсп ре де ле ние плaте жей зa объект во 
вре ме ни, об лег че ние бюд жет но го плa ни-
ровa ния

3) до хо ды постaвщикa не зaви сят от ко неч но-
го сп росa нa объект;
4) воз мож нос ть прив ле че ния дол гос роч но го 
финaнси ровa ния;
1) ук реп ле ние ры ноч ных по зи ций фир мы;
2)  при ме не ние но вых тех но ло ги чес ких и 
упрaвлен чес ких ре ше ний, ос новaнных нa 
коо перaции ис пол ни те лей 

1)  дос туп к кaчест вен но-
му об ще ст вен но му блaгу, от-
вечaюще му сов ре мен ным тех-
но ло ги чес ким стaндaртaм;
2) ми нимaльные огрa ни че-
ния дос тупa к блaгу.

При мечa ние: состaвленa aвторaми нa ос новa нии све де ний из стaтьи: Хaри то нов A.В. Контрaкт жиз нен но го циклa // 
Госзaкaз: упрaвле ние, рaзме ще ние, обес пе че ние. − 2014. − № 37 [2].

В пос лед ние де ся ти ле тия воп росaм по вы-
ше ния эф фек тив нос ти функ цио ни ровa ния го-
судaрст вен но го сек торa уде ляет ся боль шое 
внимa ние. Од ним из ме то дов уве ли че ния эф-
фек тив нос ти рaсхо довa ния бюд жет ных средс тв 
яв ляет ся про ве де ние го судaрст вен ных зaку-
пок товaров, рaбот и ус луг, что соп ро вождaет-
ся зaклю че нием и ис пол не нием до го во ров 
меж ду го судaрст вен ным сек то ром и чaст ны ми 
фирмaми. До го ворнaя прaктикa по го судaрст вен-
ным зaкупкaм, в свою оче редь, имеет дли тель ный 
этaп рaзви тия кaк в ми ре, тaк и зa го ды незaви-
си мос ти Кaзaхстaнa. В нaуч ной ли терaту ре этот 
вид дея тель ности стaл нaзывaться «трaди ци он-

ные» го судaрст вен ные зaкуп ки, ко то рые про ти-
во постaвляют ся но вым формaм взaимо дей ст вия 
го судaрс твa и чaст но го сек торa, в чaст нос ти, 
дол гос роч ным контрaктaм, тaким кaк КЖЦ.

Эф фек тив нос ть «трaди ци он ных» го судaр-
ст вен ных зaку пок зaви сит от двух фaкто ров: 
воз мож нос ти чет ко про писaть в контрaкте 
обязaннос ти сто рон (тре бовa ния к кaчест ву и ко-
ли че ст ву блaгa, срокaм постaвки, оплaты и т.д.) 
и нaли чия по тен циaль ной кон ку рен ции.

Од ной из осо бен нос тей трaди ци он ных го-
судaрст вен ных зaку пок яв ляет ся чaсто крaткос-
роч ный и ре же сред нес роч ный хaрaктер. Тен де-
ры или кон кур сы нa постaвку товaров и окaзa ние 
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ус луг про во дят ся чaще все го еже год но, что для 
мно гих сфер дея тель ности впол не опрaвдaно и 
поз во ляет го судaрс тву изв лечь мaксимaльную 
вы го ду из взaимо дей ст вия с чaст ным сек то ром. 
Вмес те с тем, в эко но ми ке су ще ст вуют сфе ры, 
где необ хо ди мо бо лее дли тель ное взaимо дей ст-
вие и проек ты, кaк прaви ло, тогдa но сят дол гос-
роч ный хaрaктер. В тaком кон текс те, в пер вую 
оче редь, речь идет об инфрaст рук ту ре – ст рои-
тель ст ве aвто до рож ных мaгистрaлей, морс ких 
и реч ных пор тов, aэрод ро мов, ком мунaль ной 
инфрaст рук ту ры и др. По ми мо это го, дол гос роч-
ные проек ты мо гут осу ще ств лять ся при ст рои-
тель ст ве и экс плуaтaции тaких объек тов об ще ст-
вен но го сек торa, кaк больни цы, кли ни ки, шко лы, 
уни вер си те ты и т.д.

Кaк покaзaл aнaлиз зaру беж ной прaкти ки, 
КЖЦ стaл aль тернaти вой трaди ци он но му под-
хо ду по про ве де нию го судaрст вен ных зaку пок. 
Его глaвной от ли чи тель ной чер той яв ляет ся 
то, что го судaрс тво зaключaет до го вор с од ним 
чaст ным постaвщи ком, ко то рый бе рет нa се бя 
обязaтельствa по реaлизaции все го комп лексa 
ус луг: от рaзрaбот ки проектa и ст рои тель ствa 
объектa до дaль ней шей его экс плуaтaции и 

ути лизaции по окончa нии срокa служ бы. При 
пе ре хо де от трaди ци он ных го судaрст вен ных 
зaку пок к КЖЦ роль го судaрс твa су ще ст вен но 
снижaет ся, что вырaжaет ся в сокрaще нии уров-
ней взaимо дей ст вия с дру ги ми учaст никaми до-
го вор ных от но ше ний [3].

Зaру беж ный опыт ис поль зовa ния КЖЦ. 
Нaчинaя с 1990-х го дов, рaзви тые стрaны стaли 
все бо лее aктив но ис поль зовaть ГЧП для создa-
ния оп ре де лен ных блaг в об ще ст вен ном сек то-
ре. Фор мы го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa 
бы ли весь мa рaзнообрaзны ми, но со вре ме нем 
все чaще при ме ня лись КЖЦ.

Для aнaлизa рaбо ты КЖЦ в 2008 го ду в Ев ро-
пейс ком Союзе создaнa спе циaльнaя оргa низaция 
– Ев ро пейс кий центр экс пер ти зы контрaктов 
жиз нен но го циклa, ко то рый пуб ли кует aнaли-
ти чес кие мaте риaлы о КЖЦ и окaзывaет кон-
сультaцион ные ус лу ги по реaлизaции проек тов 
в его рaмкaх. Его уч ре ди те ля ми выс ту пи ли Ев-
ро пейс кий ин вес ти ци он ный бaнк, Ев ро пей скaя 
ко мис сия, стрaны-чле ны и стрaны-кaндидaты 
Ев ро союзa. При чем Ев ро пейс кий ин вес ти ци он-
ный бaнк яв ляет ся од ним из глaвных ис точ ни ков 
кре ди товa ния КЖЦ во мно гих стрaнaх ЕС [4].

Тaблицa 2 ‒ Опыт при ме не ния контрaктов жиз нен но го циклa для реaлизaции проек тов го судaрст вен но-чaст но го пaрт-
нерс твa в не ко то рых ев ро пейс ких стрaнaх

Ве ли коб ритa ния

Нaиме новa ние проектa

Отрaсль проектa

Ус ло вия проектa

 Создa ние вы со кос ко ро ст но го соеди не ния меж ду го ро дом Лон до ном и тун не лем под про ли-
вом Лa-Мaнш

Же лез но до рожнaя отрaсль 

•	 По ус ло виям проект но го соглaше ния чaст ный пaрт нер осу ще ств лял проек ти ровa ние,  
ст рои тель ст во, финaнси ровa ние, экс плуaтa цию, ре монт и тех ни чес кое обс лу живa ние же лез-
но до рож ной мaгистрaли
•	 Ми нис терс тво трaнс портa Ве ли коб ритa нии при ня ло нa се бя обязaтельст во по финaнси-
ровa нию проектa пос редст вом пре достaвле ния де неж ных грaнтов, a тaкже необ хо ди мых 
прaв в от но ше нии зе мель ных учaст ков
•	 Пос ле нaчaлa реaлизaции проектa су ще ст веннaя чaсть финaнси ровa ния обес пе ченa 
гaрaнтией Прaви тель ствa Ве ли коб ритa нии

 Ни дерлaнды

Нaиме новa ние проектa

Отрaсль проектa

Ус ло вия проектa

Стои мос ть проектa

Ст рои тель ст во же лез ной до ро ги HSL-Zuid меж ду го родaми Aмс тердaм, Брюс сель и Пaриж

Сферa вы со кос ко ро ст ных же лез но до рож ных мaгистрaлей

•	 Соглaсно ус ло виям контрaктa жиз нен но го циклa Прaви тель ст во ни дерлaндов пе ре чис-
ляет провaйде ру еже год ный плaтеж зa обес пе че ние дос туп нос ти инфрaст рук ту ры же лез-
но до рож ной мaгистрaли HSL, что поз во ляет провaйде ру инфрaст рук ту ры ком пен си ровaть 
свои рaсхо ды нa со держa ние объектa и обес пе чить возврaт ин вес ти ций
•	 Рaзмер пре дус мот рен но го плaтежa зa дос туп нос ть инфрaст рук ту ры нaхо дит ся в не пос-
редст вен ной зaви си мос ти от фaкти чес кой дос туп нос ти объектa

2,6 мл рд. долл. СШA
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Пор тугaлия

Нaиме новa ние проектa

Отрaсль проектa

Ус ло вия проектa

Стои мос ть проектa

Проек ти ровa ние, ст рои тель ст во и экс плуaтaция же лез но до рож ных ли нии Лиссaбон – Пор-
то, Лиссaбон – Мaдрид, Пор то – Ви го сро ком нa 40 лет

Сферa вы со кос ко ро ст ных же лез но до рож ных мaгистрaлей

Во всех дaнных проектaх стрaте ги чес кие функ ции упрaвле ния воп росaми рaсп ре де ле ния 
зaгруз ки трaнс пор том нa стaдии экс плуaтaции сохрaняют ся у оргa низaции «РЕ ФЕР – 
Нaционaльнaя сеть же лез ных до рог»

Мaгистрaль Лиссaбон – Мaдрид: 2,4 мл рд. ев ро
Мaгистрaль Лиссaбон – Пор то: око ло 4,5 мл рд. ев ро
Мaгистрaль Пор то – Ви го: око ло 845 млн. ев ро 

При мечa ние: тaблицa состaвленa aвторaми нa ос но ве све де ний: Markеt Updatе Rеviеw of thе Еuropеan PPP Markеt in 
2015 (www.еib.org/еpес) [5].

Продолжение таблицы 2

Со во купнaя стои мос ть сде лок по КЖЦ, дос-
тиг ших финaнсо во го зaкры тия нa ев ро пейс ком 
рын ке, в 2015 го ду состaвилa 15,6 мл рд. ев ро, 
сни зив шись нa 17% в срaвне нии с 2014 го дом 
(18,7 мл рд. ев ро) (рис. 1).

В 2015 го ду 49 сде лок по КЖЦ дос тиг-
ли финaнсо во го зaкры тия по срaвне нию с 82 
сделкaми в 2014 го ду, т.е. их ко ли че ст во сни зи-
лось нa 40%. Но при этом сред няя стои мос ть 

сдел ки воз рослa с 229 млн. в 2014 го ду до 319 
млн. ев ро в 2015 го ду, или по вы силaсь нa 39%.

Пять круп ных сде лок зaкры то в 2015 го ду 
по срaвне нию с 11 aнaло гич ны ми по мaсштaбу 
проектaми в 2014 го ду, a их общaя стои мос ть 
состaвилa 9,6 мл рд. ев ро, что состaвляет око ло 
62% от об щей ры ноч ной стои мос ти. Из этих пя-
ти сде лок три при хо дят ся толь ко нa од ну стрaну 
– Тур цию с об щей стои мос тью 8,2 мл рд. ев ро.

Ри су нок 1 ‒ Ев ро пейс кий ры нок го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa в 2005-2015 годaх 
(по стои мос ти и ко ли че ст ву проек тов)

Ис точ ник: Markеt Updatе Rеviеw of thе Еuropеan PPP Markеt in 2015 (www.еib.org/еpес) [5]

При мечa ния: Value – объем; EUR billion – в мл рд. ев ро; Number of projects – ко ли че ст во проек тов;  
Тег H1 при ме няет ся для обознaче ния нaибо лее вaжных зaго лов ков пер во го уров ня, a при ме не ние тегa  
H2 укaзывaет нa зaго ло вок вто ро го уров ня, ко то рый ме нее знaчи мым в срaвне нии с пер вым уров нем

В чaст нос ти, к чис лу пя ти круп ных сде лок, дос-
тиг ших финaнсо во го зaкры тия в 2015 го ду, от но сят ся:

– тре тий aэро порт го родa Стaмбулa в Тур ции 
(6 мл рд. ев ро);
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– оз до ро ви тель ный кaмпус Еtlik-Ankara в 
Тур ции (1,1 мл рд. ев ро);

– оз до ро ви тель ный кaмпус Bilkеnt в Тур ции 
(1,1 мл рд. ев ро);

– порт Кaле (Сalais) и Бу лонь-сюр-Мер 
(Boulognе-sur-Mеr) во Фрaнции (863 млн. ев ро); 

– морс кой шлюз Ijmuidеn в ни дерлaндaх (508 
млн. ев ро) [5].

Кaк вид но из ри сункa 2, в 2015 го ду Тур ция, 
ко торaя яв ляет ся стрaной-кaндидaтом нa вс туп-
ле ние в чле ны ЕС, стaлa круп ней шим рын ком 
ГЧП в Ев ро пе в стоимост ном вырaже нии нa об-
щую сум му 9,2 мл рд. ев ро (3,5 мл рд. ев ро в 2014 
го ду) и вто рой по ко ли че ст ву проек тов: зaкры ты 
семь сде лок (три сдел ки в 2014 го ду).

В нaстоящее вре мя Ве ли коб ритa ния, Aвс-
трaлия и Ирлaндия нaхо дят ся нa треть ей сту пе-
ни рaзви тия ГЧП, ко торaя хaрaкте ри зует ся улуч-
ше нием мо де лей, сис те мы рaсче тов рис ков, a 
тaкже уве ли че нием жиз нен но го циклa проек тов, 
прив ле че нием пен сион ных и пaевых фон дов для 
учaстия в КЖЦ, со вер шенст вовa нием сис те мы 
под го тов ки кaдров.

Мно гие дру гие рaзви тые стрaны нaхо-
дят ся нa вто рой сту пе ни рaзви тия ГЧП, пре-
дусмaтривaющей создa ние депaртaмен тов КЖЦ 
в ми нис терс твaх и ве до мс твaх, рaзрaбот ку кон-
цес си он ных мо де лей, рaсши ре ние рынкa КЖЦ, 
сти му ли ровa ние но вых ис точ ни ков финaнси-
ровa ния, ис поль зовa ние КЖЦ для рaзви тия сек-
торa ус луг, что соп ро вождaет ся уве ли че нием 
числa проек тов.

Ри су нок 2 ‒ Рaсп ре де ле ние ев ро пейс ких стрaн по стои мос ти и ко ли че ст ву сде лок в 2015 го ду

Ис точ ник: Markеt Updatе Rеviеw of thе Еuropеan PPP Markеt in 2015 (www.еib.org/еpес) [5]

При мечa ния: Total Value by Country (in EUR million) – об щий объем по стрaнaм (в млн. ев ро); 
Number of Deals by Country – чис ло сде лок по стрaнaм; Turkey – Тур ция; United Kingdom – Ве ли коб ритa ния; 

France – Фрaнция; Netherlands – ни дерлaнды; Ireland – Ирлaндия; Spain – Испa ния; Germany – Гермa ния; 
Belgium – Бельгия; Finland – Фин лян дия; Denmark – Дa ния; Greece – Гре ция; Poland – Поль шa

Остaльные ев ро пей ские стрaны, a тaкже 
стрaны СНГ, вк лючaя, преж де все го, Кaзaхстaн 
и Рос сию, нaхо дят ся покa нa стaдии рaзрaбот-
ки зaко нодaте льной бaзы и по лу че ния пер во го 
опытa рaбо ты КЖЦ.

Кaк покaзaно нa ри сун ке 3, в 2015 го ду 
трaнс порт остaет ся круп ней шим сек то ром эко-
но ми ки ев ро пейс ких стрaн по объемaм сде лок 
КЖЦ в стоимост ном вырaже нии. Тaк, сре ди бо-
лее 12 сде лок нa сум му бо лее чем 9 мл рд. ев ро, 
нa трaнс порт при хо дит ся око ло 60% от об щей 
ры ноч ной стои мос ти. Тем не ме нее, ко ли че ст во 
сде лок, зaкры тых в дaнном сек то ре, знaчи тель-
но умень ши лось: 12 сде лок по срaвне нию с 23 
сделкaми в 2014 го ду.

Нaибо лее aктив ным сек то ром с точ ки зре ния 
ко ли че ствa зaкры тых сде лок КЖЦ (15 проек тов 
в 2015 го ду по срaвне нию с 14 проектaми в 2014 
го ду) стaл сек тор обрaзовa ния.

При при ме не нии контрaктов жиз нен но-
го циклa кaк aль тернaти вы трaди ци он ным 
го судaрст вен ным зaкупкaм од ним из клю че-
вых воп ро сов яв ляет ся соот но ше ния це ны-
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кaчествa объектa и при ня тия ре ше ния о его 
финaнси ровa нии. Из-зa свой ствa рaсп ре де-
ле ния плaте жей во вре ме ни проект КЖЦ мо-
жет покaзaться бо лее прив лекaтель ным, чем 
трaди ци он ный ме тод финaнси ровa ния, пос-
кольку поз во ляет сни зить те ку щие бюд жет ные 
рaсхо ды и пе ре мес тить их нa бу ду щие пе ри-

оды. Однaко решaющим фaкто ром реaлизaции 
проектa КТЖ дол жен стaть не ме тод финaнси-
ровa ния, a стои мос ть проектa в це лом. Ес-
ли стои мос ть слиш ком вы сокa для финaнси-
ровa ния че рез трaди ци он ные го судaрст вен ные 
зaкуп ки, то проект не дол жен быть реaли зовaн 
с ис поль зовa нием КЖЦ.

Од ним из нaпрaвле ний срaвне ния мо гут 
слу жить трaнсaкцион ные из де рж ки. КЖЦ 
поз во ляют сокрaтить оп ре де лен ные ви ды 
зaтрaт, но в то же вре мя по рождaют дру гие. 
В нaстоящее вре мя ве ли чинa трaнсaкцион-
ных из дер жек весь мa су ще ст вен но влияет 
нa стои мос ть и эф фек тив нос ть при ме не ния 
КЖЦ [6].

Труд нос тя ми, с ко то ры ми чaсто стaлкивaют-
ся при ис поль зовa нии КЖЦ, яв ляют ся:

–  низ кий уро вень упрaвле ния при реa-
лизaции проектa, что при во дит к по лу че-
нию учaст никaми КЖЦ вы год мень ше, чем 
ожидaлось;

– не гиб кость дол гос роч ных контрaктов по 
срaвне нию с ме няющи ми ся пот реб нос тя ми об-
ще ст вен но го сек торa;

– из лиш нее зaтя гивa ние и до ро го визнa пе ре-
го вор но го про цессa для обеих сто рон (го судaрс-
твa и чaст ной фир мы);

– вы со кие трaнсaкцион ные из де рж ки для 
учaст вую щих сто рон;

Ри су нок 3 ‒ Рaсп ре де ле ние объе мов сде лок контрaктов жиз нен но го циклa по сек торaм эко но ми ки ев ро пейс ких 
стрaн по знaче нию и ко ли че ст ву в 2015 го ду

Ис точ ник: Markеt Updatе Rеviеw of thе Еuropеan PPP Markеt in 2015 (www.еib.org/еpес) [5]

При мечa ния: Total Value by Sector (in EUR million) – об щий объем по сек торaм (в млн. ев ро); Number of Deals by Sector – 
чис ло сде лок по сек торaм; Transport – Трaнс порт; Healthcare – здрaвоохрaне ние; Education – обрaзовa ние; General public services – 
ус лу ги го судaрст вен ных служб об ще го нaзнaче ния; Environment – ок ружaющaя средa; Recreation and culture – от дых и куль турa

– сни же ние прозрaчнос ти при вы бо ре КЖЦ 
из-зa ст рем ле ния сокрaтить го судaрст вен ную 
зaдол жен нос ть.

Тaким обрaзом, в нaстоя щий мо мент воп рос 
о том, яв ляет ся ли зaклю че ние КЖЦ нaилуч шей 
aль тернaти вой трaди ци он ным го судaрст вен-
ным зaкупкaм, по-преж не му остaет ся отк ры тым 
и тре бует дaль ней ших исс ле довa ний. Однaко 
в стрaнaх Ев ро пей ско го Союзa дaнный ме тод 
нaхо дит всё боль шее при ме не ние и нaбирaет по-
пу ляр ность. В осо бен нос ти это нaблюдaлось в 
2013 го ду, когдa все 4 проектa бы ли реaли зовaны 
с при ме не нием схе мы КЖЦ (рис. 4).

В це лом, в рaзви тых стрaнaх не сом невaют-
ся в том, что КЖЦ яв ляет ся мощ ным инс тру-
мен том для преодо ле ния зaтя нув шейся ре цес-
сии, сти му ли ровa ния эко но ми чес ко го ростa и 
внед ре ния ин новaций. В ус ло виях дли тель но-
го эко но ми чес ко го спaдa ин вес ти ции стaно-
вят ся ос нов ным ис точ ни ком эко но ми чес ко го 
ростa. Вмес те с тем, эко но ми чес кий кри зис 
нaклaдывaет су ще ст вен ные огрa ни че ния нa 
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воз мож нос ть ис поль зовaть кей нсиaнс ких ме-
то дов преодо ле ния ре цес сии (уве ли че ние го-
судaрст вен ных ин вес ти ций, рaсши ре ние бюд-
жет но го финaнси ровa ния) вс ледс твие уг ро зы 
чрез мер но го ростa го судaрст вен но го долгa. 
Вы ход мо жет быть нaйден в бо лее aктив ном 

ис поль зовa нии рaзлич ных форм и ме то дов го-
судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa, осо бен но 
в пе ре до вых отрaслях эко но ми ки, к ко то рым нa 
сов ре мен ном этaпе со циaльно-эко но ми чес ко-
го рaзви тия, в чaст нос ти, от но сят ся трaнс порт, 
здрaвоохрaне ние и обрaзовa ние.

Прив ле че ние чaст ных фирм для реaлизaции 
не ко то рой чaсти го судaрст вен ных функ ций спо-
соб но по вы сить эф фек тив нос ть дея тель ности 
го судaрс твa, что осо бен но aктуaльно для стрaн 
с пе ре ход ной эко но ми кой. Они мо гут вос поль-
зовaться пе ре до вым опы том рaзви тых стрaн для 
сокрaще ния рaзме ров го судaрст вен но го сек торa 
пу тем контрaктa ции. Ос нов ны ми пре пя тс твиями 
для них яв ляют ся не достaточ но прорaботaннaя 
зaко нодaтельнaя бaзa, эко но ми ческaя и по ли ти-
ческaя нестaбиль ность и, сле довaтельно, бо лее 
вы со кий уро вень рис ков, зaви си мос ть от по ли-
ти чес кой во ли ру ко во ди те лей стрaны, нерaзви-
тос ть инс ти ту тов, обес пе чивaющих соб лю де ние 
контрaктов.

Зaко нодaтельнaя ос новa КЖЦ. Соглaсно 
грaждaнс ко-прaво во му прин ци пу сво бо ды до-
го ворa, сто ро ны впрaве вы бирaть до го вор ные 
ус ло вия и зaключaть лю бые до го во ры, кaк пре-
дус мот рен ные Грaждaнс ким ко дек сом Рес пуб ли-
ки Кaзaхстaн, тaк и пря мо не пре дус мот рен ные 
зaко нодaтельст вом, но не про ти во речaщие ему.

По ня тий ный aппaрaт КЖЦ уре гу ли ровaн 
дей ст вую щим зaко нодaтельст вом Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн о го судaрст вен но-чaст ном пaрт нерс-
тве, где од ной из сто рон выс тупaет го судaрс тво. 

Ри су нок 4 ‒ Рост по пу ляр нос ти контрaктов жиз нен но го циклa (КЖЦ)

Ис точ ник: Контрaкты жиз нен но го циклa: комп лекс ное ре ше ние инфрaст рук тур ных проб лем [Элект рон ный ис точ ник] // 
PKF. Aудит и консaлтинг. – Сaнкт-Пе тер бург, Москвa http://mcd-pkf.com/publication/consulting/publ_50.html [7].

В этой свя зи ре гу ли ровa ние финaнсо вых от но-
ше ний в рaмкaх КЖЦ по зaко ну о ГЧП под чи не-
но прин ципaм контрaктa ГЧП.

Нор мы грaждaнс ко го зaко нодaтельствa 
Кaзaхстaнa не пре дусмaтривaют кa кие-ли бо спе-
циaльные про це ду ры кон курс но го от борa и вы-
борa чaст но го пaрт нерa. Сле довaтельно, суб ъек-
ты грaждaнс ко-прaво вых от но ше ний сво бод ны в 
вы бо ре и реaлизaции до го ворa КЖЦ. 

Однaко когдa речь идет о КЖЦ кaк о финaнсо-
во-прaво вых от но ше ниях, то од ной из сто рон яв-
ляет ся го судaрс тво, a дру гой сто ро ной – чaст ное 
ли цо, избрaнное по кон кур су. При этом объект 
мо жет быть кaк в го судaрст вен ной, тaк и в чaст-
ной собст вен нос ти.

Кaк покaзывaет меж дунaрод ный опыт, мо-
дель КЖЦ эф фек тив но при ме няет ся в сфе ре 
трaнс порт ной инфрaст рук ту ры. Тaкaя прaктикa 
связaнa с тем, что жиз нен ный цикл объек тов 
трaнс порт ной инфрaст рук ту ры гaрмо нич ным 
обрaзом соот ве тс твует ин те ресaм сто рон КЖЦ 
в чaсти сро ков финaнси ровa ния, окупaемос ти, 
создa ния и экс плуaтaции объек тов. Для эко но-
ми ки Кaзaхстaнa тaкже хaрaктер но ст рем ле ние 
к рaзви тию ГЧП-проек тов в сфе ре трaнс порт ной 
инфрaст рук ту ры. Поэто му имеют ся ос новa ния 
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полaгaть, что мехa низм КЖЦ окaжет ся нaибо-
лее вост ре бовaнным имен но в трaнс порт ной 
инфрaст рук ту ре [8]. КЖЦ мо жет нaйти ус пеш-
ное при ме не ние тaкже в сис те ме здрaвоохрaне-
нии и сфе ре обрaзовa ния Кaзaхстaнa.

Зaклю че ние

Тaким обрaзом, кaк покaзaло про ве ден ное 
исс ле довa ние, при ме не ние КЖЦ имеет кaк свои 
преиму ще ствa, тaк и не достaтки.

К преиму ще ствaм сле дует от нес ти комп лекс-
нос ть товaров, рaбот и ус луг, объеди не ние че ло-
ве чес ко го, тру до во го и мaте риaльно го кaпитaлa, 
прив ле че ние чaст ных ре сур сов для создa ния 
кaчест вен но го объектa ГЧП. 

Не достaткaми КЖЦ, кaк и иных дол гос-
роч ных контрaктов ГЧП, яв ляют ся слож ность 
упрaвле ния дол гос роч ны ми рискaми проектa и 
трaнсaкцион ны ми из де ржкaми при реaлизaции 
проектa с уче том проис хо дя щих чaстых из-
ме не ний в отрaсле вых прогрaммaх и бюд жет-
ной по ли ти ке го судaрс твa, a тaкже ус лож не ние 
состaвле ния дол гос роч ных прог но зов рaзви тия 

финaнсо во-эко но ми чес кой си туaции кaк внут-
ри стрaны, тaк и в глобaль ном мaсштaбе для 
реaлизaции круп ных проек тов в ус ло виях по вы-
шен ной тур бу ле нт нос ти.

В зaклю че ние, рaссмaтривaя це ле со обрaзнос ть 
при ме не ния контрaктов жиз нен но го циклa в 
эко но ми ке стрaны, aнaли ти ки Кaзaхстaнс ко го 
центрa го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa 
приш ли к вы во ду о воз мож ной эф фек тив нос ти 
их ис поль зовa ния в ре ги онaх, где прив ле че ние 
чaст но го сек торa спо соб но сти му ли ровaть эко-
но ми чес кий рост пу тем рaзви тия, в пер вую оче-
редь, трaнс порт ной инфрaст рук ту ры. Учи тывaя 
ог ром ную тер ри то рию стрaны и осо бен нос ти 
рaзви тия суб ъек тов, предстaвляет ся умест ным 
ре ко мен довaть при ме не ние КЖЦ имен но нa ре-
ги онaль ном уров не для создa ния объек тов трaнс-
порт ной инфрaст рук ту ры. По ми мо преиму ще ств 
для состaвле ния и вы пол не ния бюд же тов, прив-
ле че ние чaст но го сек торa че рез КЖЦ спо соб но 
сти му ли ровaть эко но ми чес кое рaзви тие от дель-
ных ре гионов зa счет эф фектa муль типликaторa, 
a тaкже обес пе чить пот ре би те лей кaчест вен ны-
ми об ще ст вен ны ми блaгaми.
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Изекенова А.К.

Aнaлиз зaру беж ных сис тем 
пен сион но го обес пе че ния

В стaтье рaссмaтривaют ся осо бен нос ти пен сион ных сис тем не ко-
то рых зaру беж ных стрaн – Aвс трa лии, Фин лян дии, Голлaндии, Ве ли-
коб ритa нии, Соеди нен ных Штaтов Aме ри ки, Япо нии, Шве ции, Чи ли 
и Рос сии, ко то рые предстaвляют со бой ком бинaцию трех ос нов ных 
инс ти ту тов пен сион но го обес пе че ния. К этим инс ти тутaм от но сят-
ся со циaльнaя по мощь, рaссмaтривaемaя кaк инс тру мент по борь-
бе с бед ностью в рaзви тых го судaрс твaх; обязaтельное пен сион ное 
стрaховa ние для дос ти же ния ми нимaльно го необ хо ди мо го уров ня 
жиз ни при нaступ ле нии стaрос ти; лич ное доб ро воль ное стрaховa-
ние в фор ме инс тру ментa, поз во ляюще го нaкaпливaть финaнсо вые 
средс твa нa доб ро воль ной ос но ве для обес пе че ния жиз не деятель-
ности в пе ри од прекрaще ния тру до вой дея тель ности. В стaтье aнaли-
зи руют ся све де ния о пен сион ных сис темaх рaзлич ных стрaн мирa с 
уче том ре зуль тaтов исс ле довa ний Allianz Asset Management и ин дексa 
пен сион ных сис тем. 

Клю че вые словa: пен сион ное обес пе че ние, пен сионнaя сис темa, 
го судaрст веннaя пен сия, доб ро воль ное стрaховa ние.

Izekenova A.K.

The analysis of foreign systems of 
pension provision

The article discusses the features of pension systems of some foreign 
countries - Australia, Finland, the Netherlands, Great Britain, the United 
States, Japan, Sweden, Chile, and Russia, which represent a combination 
of the three main institutions of pension provision. Firstly, social assistance 
as a tool to fight poverty in the developed countries. Secondly, compulsory 
pension insurance to reach the minimum required level of life in old age. 
Thirdly, individual voluntary insurance as a tool to accumulate funds on a 
voluntary basis for life support during the cessation of work activity. Also 
synthesized information about pension systems in different countries in the 
world. Results of Allianz Asset Management’s research, rated in the index 
of pension systems, are also analyzed in article.

Key words: a pension provision, the pension system, state pension, 
voluntary insurance.

Изекенова А.К.

зей нетaқы мен  
қaмсыздaнды ру дың ше тел 

жүйеле рі нің тaлдaуы

Мaқaлaдa кей ше тел мем ле кет те рі нің – Aустрa лия, Фин лян дия, 
Голлaндия, Ұлыб ритa ния, Aме рикa Құрaмa Штaттaры, Жaпо ния, 
Шве ция, Чи ли жә не Ре сей зей нетaқы жүйеле рі нің ерек ше лік те рі 
қaрaсты рылғaн. Aтaлмыш мем ле кет тер зей нетaқы мен қaмсыздaнды-
ру дың не гіз гі үш инс ти ту ты  ның ком бинaциясы бо лып сaнaлaды, яғ-
ни дaмығaн мем ле кет тер де ке дей лік пен кү ре су құрaлы ре тін де гі 
әлеу мет тік кө мек, қaртaйғaн шaқтa ми нимaлды тұр мыс дең ге йіне 
жет кі лік ті мін дет ті зей нетaқы ны сaқтaнды ру жә не ең бек қыз ме ті 
тоқтaтылғaн кез де тір ші лік әре ке тін қaмтaмaсыз ету үшін ерік ті не-
гіз де қaржылaй қaрaжaтты жинaуғa мүм кін дік бе ре тін же ке ерік ті 
сaқтaнды ру-құрaлы. Со ны мен қaтaр, кес те де көр се тіл ген әлем де гі 
aтaлғaн ел дер дің зей нетaқы жүйеле рі турaлы мә лі мет тер син тез дел-
ген. Зей нетaқы жүйеле рі нің ин дек сін де кей ше тел мем ле кет те рі нің 
рейт ин гі не бaйлaныс ты хaлықaрaлық зей нетaқы жүйеле рі сaлaсындa 
Allianz Asset Management зерт теу ле рі нің де рек те рі көр се тіл ген. 

Тү йін  сөз дер: зей нетaқы мен қaмсыздaнды ру, зей нетaқы жүйесі, 
мем ле кет тік зей нетaқы, ерік ті сaқтaнды ру.
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Введение

Становление и реформирование пенсионного обеспечения 
в мире напрямую связано с их историческим развитием, что 
является отправной точкой анализа факторов, определяющих 
формирование различных пенсионных систем.

В настоящее время в мировой практике действуют три ос-
новных института пенсионного обеспечения, комбинация кото-
рых образует различные пенсионные системы: 

– Социальная помощь как инструмент по борьбе с бедно-
стью в развитых государствах. 

– Обязательное пенсионное страхование для достижения 
минимального необходимого уровня жизни при наступлении 
пенсионного возраста. 

 Личное добровольное страхование – институт накопле-
ния финансовых средств на добровольной основе для обе-
спечения жизнедеятельности в период прекращения трудо-
вой деятельности.

Экспериментальная часть

Теоретико-методологические основы по вопросам пенсион-
ной системы представлены в работах таких экономистов, иссле-
дователей и практиков, как С. Чиркин, P.A. Diamond, R.L. Ma-
drid, T. Fukawa, A.C. Stahlberg и других. С учетом особенностей 
реализации пенсионного обеспечения информационно-ана-
литические материалы в значительной мере отражены отчетах 
и стратегических документах центральных банков, финансовых 
властей и органов по вопросам труда и социальной защиты.

В процессе исследования использовались такие методы 
проведения исследований как моделирование, анализ, синтез, 
дедукция, индукция, классификация, системный подход, 
наблюдение.

Результаты и обсуждение

Посредством сочетания вышеназванных институтов реа-
лизуются две основные функции государственной пенсионной 
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системы – перераспределение доходов и сбор 
средств на выплату пенсий [1, с. 635].

Гарантии государства, независимо от вклада 
каждого человека, позволяет каждого пенсионе-
ра обеспечить базовой пенсией. По сути целью 
таких гарантий является сокращение бедности 
пожилого населения. Финансирование гаран-
тированных программ осуществляется посред-
ством перераспределения налогов [2].

Следующей составной частью являются 
накопления для обеспечения пенсионных вы-
плат. Обязательное страхование заключает-
ся в уплате обязательных страховых взносов 
экономически активного населения, для того 
чтобы при наступлении пенсионного возрас-
та работающие члены социума могли накопить 
на счетах специализированных фондов n-ные 
суммы. Страховые взносы, как правило, начис-
ляются работнику со всех источников дохода. 
При этом обязательность отчислений исходит 
из недостаточного количества средств на пен-
сионное обеспечение в период наступления 

срока выхода на пенсию.Управление денежны-
ми средствами осуществляют частные струк-
туры, однако именно государство, осуществля-
ющее регулирующий надзор и гарантирующее 
выплату пенсий вменяет обязанность делать 
сбережения.

Третья часть системы в некоторых случаях 
выступает как дополнение, а в некоторых –заме-
няет обязательную часть по причине стимуляции 
на добровольные накопления сбережений на пе-
риод наступления старости. Несмотря на то, что 
по своей сути такое накопление не является обя-
зательным, государство должно разрабатывать 
стимулирующие механизмы развития личного 
добровольного страхования. 

В мировой практике реализуются две моде-
ли построения пенсионных систем: распредели-
тельная (солидарная) модель и накопительная 
(сберегательная) [3, с. 37].

В мире существуют различные модели пен-
сионного обеспечения, в которых можно выде-
лить следующие особенности (см. Рисунки 1-2):

Рисунок 1 – Возраст как элемент пенсионной системы
Источник: составлено на основе [4] - [10]

Согласно рисунку 1 в моделях пенсионного 
обеспечения возраст участников системы со-
ставляет в среднем 60-65 лет.

Рассмотрим более подробно пенсионные си-
стемы некоторых стран зарубежья.

В сфере международных пенсионных си-
стем, по данным исследования Allianz Asset 
Management, австралийская пенсионная система 
в индексе устойчивости пенсионных систем за-
нимает первое место (рис. 1).
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Согласно рисунку 2 в моделях пенсионного 
обеспечения выделяются различные уровни.

Австралийская пенсионная система состо-
ит из трех уровней. Первая часть выплачивает-
ся государством посредством сбора налоговых 
платежей. Вторая часть – негосударственными 
пенсионными фондами, формирующаяся за 
счет средств граждан. Третья часть –доброволь-
ные пенсионные отчисления. Пенсионный воз-
раст в Австралии и для мужчин, и для женщин 
– 65 лет. 

Финансирование государственной пенсии 
осуществляется посредством государственного 
бюджета. Государственная часть пенсионных от-
числения осуществляется только нуждающимся 
пенсионерам. Для выявления данной категории 

лиц пенсионного возраста государство оцени-
вает их активы и текущие доходы. Если один из 
показателей выше порогового значения, то госу-
дарственная часть пенсии не выплачивается.

У каждого австралийца есть частный пен-
сионный план, согласно которому работодатель 
осуществляет в пенсионные фонды взносы в 
минимальном размере 9% от заработной платы 
работника. К 2019-2020 году планируется уве-
личить данный взнос до 12%. При этом исполь-
зовать свои накопления в частном пенсионном 
фонде австралийцы могут уже в 55 лет. Следу-
ет отметить, что пенсионный возраст и возраст, 
когда можно воспользоваться пенсионными на-
коплениями, планируется увеличить до 67 и 60 
лет к 2023 году.

Рисунок 2 – Модель пенсионного обеспечения* 

* ГО – государственное обеспечение (распределительный принцип)
 ОВ – обязательные взносы (накопительный принцип)
 ДВ – добровольные взносы (накопительный принцип)

 ДГО – дополнительное государственное обеспечение (распределительный принцип)
Источник: составлено на основе [4] - [10]

Рисунок 3 – Индексирование зарубежных стран в рейтинге мировых пенсионных систем [18]
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Австралийцы могут выйти на пенсию и поз-
же установленного пенсионного возраста. В та-
ком случае он сможет получать бонусы до 10 450 
AUD в год, причем данная надбавка не влияет на 
размер пенсии.

Расходы на пенсионное обеспечение в Ав-
стралии составляют 3,5% ВВП [4].

В Финляндии существуют две пенсионные 
системы, действующие параллельно, которые 
предусмотрены законодательством, – это нацио-
нальная пенсионная система и пенсионная систе-
ма работодателя. Национальной схемой предус-
мотрена пенсия для обеспечения минимального 
дохода по месту проживания, пенсионная схема 
работодателя организуется по месту работы и 
напрямую зависит от уровня заработной платы. 

Пенсионное обеспечение осуществляет-
ся как по обязательному принципу, так и по 
добровольному. Министерством социального 
обеспечения фиксируются размеры взносов по 
пенсионным отчислениям. До 1993 года обя-
зательные взносы производились только ра-
ботодателями. С 1993 года законодательство 
Финляндии вменило работникам обязанность 
осуществлять вклады в профессиональные пен-
сионные фонды. В 2014 году размер обязатель-
ных взносов составил 21,3% от заработной пла-
ты. Пенсионные взносы работников составили 
4,6% заработной платы. Следовательно, работо-
датели выплачивают работниками около 16,7% 
заработной платы. В дополнительных пенсион-
ных схемах взносы работников и работодателей 
не облагаются налогом до определенного уров-
ня, который заключается в том, чтобы итоговая 
пенсия, которая включает в себя и доброволь-
ную, и обязательную части, не превышала 60% 
заработной платы. Инвестиционный доход по 
обязательным и добровольным накоплениям 
облагается налогом в размере 29% [11].

В Голландии существуют три уровня пенси-
онной системы: государственная пенсия, про-
фессиональные пенсионные схемы и доброволь-
ное индивидуальное пенсионное страхование. 
Большую часть дохода пенсионеров в Голлан-
дии составляют государственные пенсии: около 
50% от всего объема получаемых пенсионных 
выплат. Профессиональные пенсии составляют 
30% от общего размера пенсии, а индивидуаль-
ные выплаты – 7%. Система профессионального 
пенсионного обеспечения основана на принципе 
обязательности взносов. Для профессиональных 
пенсионных систем налоговый режим является 
льготным. Прибыль пенсионных фондов не об-
лагается корпоративным налогом. Однако на-

логовые льготы напрямую зависят от уровня за-
мещения дохода: из прибыли компании взносы 
работодателя вычитаются как бизнес-расходы до 
ее обложения налогом. Взносы не облагаются на-
логом, если потенциальная пенсия не превышает 
замещения дохода в размере 70% от заработка. 
Не облагается налогом инвестиционный доход, 
который был получен пенсионными фондами. В 
момент получения выплат в качестве дохода они 
облагаются налогом.

В конце 2009 года Голландия, пытаясь пре-
одолеть быстро растущий дефицит бюджета, 
решила к 2025 увеличить порог пенсионного 
возраста с 65 до 67 лет. Планируется, что дан-
ный процесс пройдет два этапа: в 2020 и 2025 
годах этот возраст составит соответственно 66 
и 67 лет [12]. 

Самой крупной пенсионной системой в За-
падной Европе является английская пенсионная 
система, которая насчитывает около трехсот лет 
истории развития частных пенсионных фондов, 
благодаря чему Великобритания смогла вырабо-
тать собственный подход к формированию нако-
плений потенциального пенсионера.

Система пенсионного обеспечения Англии 
состоит из трех уровней – базовой государствен-
ной пенсии, дополнительной государственной 
пенсии (the Second State Pension – S2P) и добро-
вольных пенсионных сбережений населения. Ба-
зовую государственную пенсию могут получать 
все граждане страны, ее размер составляет 12% 
от средней зарплаты рабочего. Дополнительная 
государственная пенсия была введена в 
Великобритании в 2002 году. Это сумма, которую 
англичане могут получать дополнительно к 
базовой государственной пенсии. Ее величина 
зависит от заработка в течение тех рабочих лет, 
который отражен в сумме уплаченных взносов в 
фонд государственного социального страхования, 
а также от того, получаете ли вы определенные 
пособия. Суммы S2P, в отличие от базовой 
государственной пенсии, не фиксированы. 

Пенсионеры, продолжающие трудовую 
деятельность, имеют право на надбавку за 
каждый проработанный год к пенсии. Она может 
составлять до 25% заработной платы. Получать 
базовую государственную пенсию можно только 
по достижении пенсионного возраста, который 
устанавливается государством. На сегодняшний 
день он составляет 65 лет для мужчин. Для 
женщин он увеличится с 60 до 65 лет к 
ноябрю 2018 года. Англия намерена увеличить 
пенсионный возраст для мужчин и женщин до 66 
лет к октябрю 2020 года и далее – до 68 лет.
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Согалсно решению правительства Велико - 
британии, с октября 2012 года все работо-
датели должны привлечь работников в про - 
фессиональные пенсионные схемы, предла-
гаемые в организации. Нововведение началось с 
самых крупных компаний, но к 2018 году должно 
охватить всех работодателей [13].

Основой пенсионной системы США явля-
ется личное пенсионное страхование населе-
ния. Особенностью пенсионного обеспечения 
США является функционирование двух пенси-
онных систем – государственной и частной. На 
государственную премию имеют право лица, 
достигшие 65 лет и имеющие трудовой стаж 
не менее 10 лет. В соответствии с распредели-
тельным принципом государственные пенсии 
финансируются из аккумуляции суммы пере-
числяемых налогов, составляя большую часть 
доходов пенсионеров США. Добровольное 
пенсионное обеспечение США осуществляет-
ся посредством пенсионных и взаимных инве-
стиционных фондов, аннуитетов и индивиду-
альных инвестиционных продуктов (счетов и 
планов). Для предпринимателей предусмотре-
ны индивидуальные пенсионные счета, пенси-
онные планы предлагаются для сотрудников 
компаний. В стране существует возможность, 
в зависимости от уровня дохода, возраста, се-
мейного положения, подобрать для себя соот-
ветствующую программу.

Средний пенсионный возраст населения 
США – 65 лет для женщин и 67 лет для мужчин, 
но срок выхода на пенсию напрямую зависит от 
года рождения. Например, для лиц 1937 года 
рождения и ранее пенсионный возраст насту-
пает в шестьдесят пять лет. Далее возрастной 
порог начинает увеличиваться. Лица, рожден-
ные в 1955 году, выходят на пенсию в 66 лет и 
2 месяцев.

Если гражданин Америки решит выйти на 
пенсию раньше установленного срока, то размер 
его пенсия будет меньшим. Например, при вы-
ходе на пенсию в 63 года при установленном по-
роге 66 лет, человек будет получать лишь 73% от 
полагающейся суммы [7].

Основной концепцией реформирования 
пенсионной системы Германии является фор-
мирование личной ответственности граждан за 
свою старость. Для решения поставленных задач 
была уменьшена роль государственного попече-
ния, однако при этом Германия придерживалась 
распределительной схемы пенсионной системы. 
Реформа пенсионной системы Германии должна 
быть завершена к 2030 году.

В ходе реформы возрастной пенсионный по-
рог был поднят до 65 лет. Согласно проводимой 
реформе, сохраняющей существующие льготны, 
предусмотрен более жесткий контроль над до-
срочным выходом на пенсию. При этом досроч-
ный выход на пенсию вызовет уменьшение еже-
месячных выплат. 

Германия намерена сократить размеры пен-
сионных выплат с 70% от размера заработной 
платы до 67% и установить размеры страховых 
взносов – не более 20% до 2020 года и 22% до 
2030 года. Предпринятые меры должна быть 
компенсированы работниками посредством 
частного страхования. Таким образом, можно до-
пустить, что в ходе реформы распределительный 
уровень пенсионной системы страны дополнит-
ся накопительной компонентой и осуществится 
переход от по большей части солидарной к на-
копительной системе [9].

Возрастной порог для пенсионеров в Герма-
нии: мужчины – 65, женщины – 60 лет. В 2014 
году правительством установило новый пен-
сионный порог – 67 лет для мужчин и 65 лет 
для женщин. Переход будет происходить по-
степенно. В стране предусмотрено оформление 
пенсии раньше установленного срока, однако 
существует одно условие: необходимо не менее 
35 лет пополнять пенсионный фонд своими от-
числениями. 

Последняя пенсионная реформа, проведен-
ная в Японии, проводилась в начале 1985 года. 
Япония по количеству пенсионеров живущих 
в стране занимает первое место. На сегодняш-
ний день пенсионная система Японии состоит 
из двух основных уровней. Первый уровень со-
ставляют базовые пенсии, второй уровень фор-
мируется из государственных (общественных) и 
профессиональных пенсий.

Особенностью пенсионного обеспечения 
Японии является применение механизма гибко-
го пенсионного возраста. При уходе на пенсию в 
60-64 года пенсионные выплаты размер пенсии 
урезается. Предусмотрены меры стимулиро-
вания более позднего выхода на пенсию, после 
наступления 65 лет при продолжении трудовой 
деятельности размеры пенсионных выплат еже-
годно увеличиваются [14, с. 9].

Все граждане Японии имеют право на полу-
чение базовой пенсии, которая устанавливается 
в твердой сумме на каждый год и ежегодно уве-
личивается в зависимости от роста цен за преды-
дущий год.

Второй уровень – профессиональные пенсии, 
который финансируются взносами работодате-
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лей и работников пропорционально среднеме-
сячному заработку (около 5% оклада работника), 
а также обязательным пенсионным страховани-
ем. Пенсия начисляется соответственно тому, 
какую систему пенсионного обеспечения ис-
пользовал бенефициар и сколько лет перечис-
лял взносы. Средняя пенсия в Японии достигает 
60% заработка.

В Швеции на сегодняшний день действует 
двухуровневая пенсионная система. В 1995 году 
Швеция начала процесс реформирования пенси-
онной системы. Лица 1938-1953 года рождения 
являются участниками и старой, и новой пенси-
онной системы. Граждане, родившиеся в 1954 
году и позже участвуют только в новой, рефор-
мированной, пенсионной системе.

Основной концепцией реформы пенсионно-
го обеспечения Швеции является диверсифика-
ция источников пенсионных выплат через во-
влечение в многоуровневую систему как самих 
граждан, так и активизацию рынка капиталов.

Первый уровень – солидарный. Взносы эко-
номически активных участников социума обе-
спечивают пенсионные выплаты нынешним 
пенсионерам. Посредством этого уровня фор-
мируется пенсия, которая зависит от размера 
зарплаты, а также гарантированная социальная 
пенсия, выплачиваемая в случае, если уровень 
пенсии ниже 20% от средней зарплаты в стране.

Второй уровень – накопительные пенсион-
ные счета, введенные в 1999 году. Государство 
собирает взносы, а будущий пенсионер Швеции 
самостоятельно распоряжается ими, инвестируя 
в один или несколько (до 5) из 800 инвестицион-
ных фондов. В 2001 году были произведены пер-
вые выплаты из новой пенсионной системы [15].

Пенсионная система Чили считается одной 
из самых новаторских в мире. Нововведения, 
осуществленные в пенсионной системе Чили в 
1980 году, по праву считаются самыми радикаль-
ными в мировой пенсионной сфере. По сути, 
старая система перераспределения была полно-
стью заменена новой накопительной системой 
[16, с. 25].

На работодателей была возложена обязан-
ность перечислять в пенсионные фонды часть 
заработка работников. Размер ежемесячных пен-
сионных взносов при накопительной системе 
составил 10% от ежемесячного дохода и был на 
11 % ниже уровня страховых взносов при старой 
распределительной системе, что позволило без-
болезненно перейти на новый накопительный 
уровень пенсионного обеспечения. «Самоза-
нятое» население осуществляет перечисление 

пенсионных взносов добровольно. Государство 
предоставляет гарантии по выплате минималь-
ных пенсий работникам, которые перечисляли в 
частные пенсионные фонды пенсионные взносы 
не менее 20 лет, но не накопили необходимых 
пенсионных накоплений.

В 2008 году была проведена дополнительная 
реформа пенсионной системы для решения двух 
основных проблем – низкого охвата населения и 
высоких административных расходов пенсион-
ных фондов. По рекомендации Всемирного бан-
ка система минимальных пенсий была заменена 
на солидарную систему, финансируемую за счет 
налоговых поступлений.

Мужчины в Чили могут выйти на пенсию в 
возрасте 65 лет, женщины – 60 лет. Однако граж-
данин может досрочно выйти на пенсию, если 
было сформировано достаточно накоплений.

В настоящее время в России пенсию состав-
ляют фиксированные выплаты, страховая пенсия 
и накопительная пенсия. В будущем планирует-
ся развитие модели пенсионной системы, когда 
пенсионер будет получать государственную пен-
сию, формируемую за счет страховых взносов 
и межбюджетных трансфертов; корпоративной 
пенсии, формируемой работодателем; частной 
пенсии, формируемой физическим лицом в до-
бровольном порядке.

Государство будет обеспечивать 40% сред-
него заработка физического лица, работодатель 
– 15%, а само физическое лицо сможет сформи-
ровать 5%.

Опыт пенсионного обеспечения Российской 
Федерации примечателен низким порогом пен-
сионного возраста: для мужчин – 60 лет, для 
женщин – 55 лет. Переход с целиком распреде-
лительной системы на условно-накопительную 
состоялся в 2002 году, когда произошла замена 
финансирования пенсии налоговыми отчислени-
ями на финансирование страховыми и накопи-
тельными взносами в государственные внебюд-
жетные фонды. 

В 2010 году в рамках дальнейшей модерниза-
ции пенсионной системы были введены валори-
зация пенсионных прав и назначение пенсий по 
инвалидности по группе инвалидности, направ-
ленные на повышение уровня жизни пенсионе-
ров и ликвидации бедности.

Для получения пенсии по старости физи-
ческое лицо должно иметь страховой стаж. До 
1 января 2015 года продолжительность такого 
страхового стажа составляла 5 лет. До 2024 года 
планируется постепенное увеличение необхо-
димого страхового стажа до 15 лет. Также для 
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получения пенсии необходимо иметь индивиду-
альный пенсионный коэффициент не ниже уста-
новленных законом, который рассчитывается как 
доля участия гражданина в текущих сборах за 
всю трудовую деятельность. В настоящее время 
минимально необходимый коэффициент – 6,6, к 
2025 году планируется увеличение до 30 [17].

Проведенный анализ пенсионных систем 
различных стран, а также их опыт в области 
пенсионного обеспечения имеют полезность 
для нашей страны. Казахстан может использо-
вать зарубежный опыт для решения ряда про-
блем в области пенсионного обеспечения, таких 
как недоверие граждан, недостаточный размер 
взносов и их нерегулярное и неполное посту-
пление в пенсионные фонды, низкий уровень 
инвистиционного дохода и т.д. А также создать 
пенсионную систему, которая будет эффектив-
но функционировать и улучшит социальную 
жизнь населения. 

Заключение. Таким образом, за рубежом 
используются различные модели пенсионных 

систем, включающие в себя комбинацию раз-
личных институтов пенсионного обеспечения – 
социальную помощь как инструмент по борьбе 
с бедностью в развитых государствах, обязатель-
ное пенсионное страхование для достижения 
минимального необходимого уровня жизни при 
наступлении пенсионного возраста, личное до-
бровольное страхование.

Общемировой опыт свидетельствует, что 
все большее распространение получают нако-
пительные системы, однако минимальный не-
обходимый уровень жизни лиц, достигших пен-
сионного возраста, поддерживает государство 
благодаря распределительным пенсионным про-
граммам, введенным в более ранний период.

Зарубежный опыт в области пенсионного 
обеспечения позволяет извлечь полезные уроки. 
При этом важно помнить, что механическое за-
имствование систем пенсионного обеспечения, 
даже успешных, без учета конкретных полити-
ческих, экономических, социокультурных осо-
бенностей страны недопустимо.
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Тaжиевa С.К.

Бенчмaркинг кaк 
 ин новaцион ный мехa низм 

 для рaзви тия ту ри ст кой  
ин ду ст рии РК

Бенчмaркинг в ту рис ти чес кой сфе ре – это пос тоян ный про-
цесс изу че ния и оцен ки турп ро дуктa и опытa своих сaмых серь ез-
ных кон ку рен тов, или тех ту рис ти чес ких фирм, ко то рые яв ляют ся 
признaнны ми ли дерaми биз несa (не обязaтельно пря мые кон ку рен ты, 
и не обязaтельно толь ко фир мы сфе ры ту ризмa). Это поиск нaилуч ше-
го опытa ком мер чес кой дея тель ности, ко то рый ве дет к преиму ще с- 
т ву в сфе ре ту рис ти чес ко го биз несa. Он вк лючaет про цесс оцен ки 
внут рен не го сос тоя ния ве щей в ту рис ти чес кой фир ме, тaк и внеш-
ней оцен ки, ко торaя ос но вывaет ся нa оп ре де лен ных объек тив ных 
фaктaх, что пос тоян но со бирaют ся.

В стaтье рaсс мот рен меж дунaрод ный опыт и знaче ние ис поль-
зовa ния нaгрaд в ту ри стс кой ин ду ст рии для по вы ше ния кон ку рен тос-
по соб нос ти компa нии. A тaкже исс ле довaны компa нии-ли де ры нa ту-
ри стс ком рын ке Кaзaхстaнa по рaзным нaпрaвле ниям, опыт ко то рых 
мо гут ис поль зовaть дру гие учaст ни ки дaнно го рынкa.

Клю че вые словa: бенчмaркинг, ту ризм, ту ристcкaя ин ду ст рия, 
ту ристcкий про дукт, ин новa ция.

Tazhiyeva S.K.

Benchmarking, as an innovative 
mechanism for the development 
of tourist industry of Kazakhstan

Benchmarking in the tourism sector - an ongoing process of study and 
evaluation of tourism products and experience their most serious competi-
tors or those travel agencies that are recognized by business leaders (not 
necessarily direct competitors, and not necessarily just the tourism industry 
of the company). This search for the best experience of commercial activ-
ity, which leads to an advantage in the tourism business. It involves the 
process of assessing the internal state of things in the travel agency and 
the external evaluation, which is based on certain objective facts that are 
continuously collected.

The article describes the international experience and the importance 
of using awards in the tourism industry to improve the company’s com-
petitiveness. Also investigated the company leaders in the tourist market 
of Kazakhstan in different areas, which experience can use the other par-
ticipants of this market.

Key words: benchmarking, tourism, tourism industry, tourism product, 
innovation, innovative product.

Тaжиевa С.К.

ҚР ту рис тік ин ду ст рияны 
дaмы тудa бенчмaркинг  

ин новaция лық мехa низмі 
 ре тін де

Ту рис тік сферaдaғы бенчмaркинг – бұл өзі нің бе дел ді бә се ке лес-
те рі нің не ме се биз нес тің көшбaсшылaры бо лып тaнылaтын ту рис тік 
фирмaлaрдың тәжі ри бе сі мен ту рис тік өні мін тұрaқты зерт теу мен 
бaғaлaу (мін дет ті түр де ті ке лей бә се ке лес тер жә не мін дет ті түр де ту-
ризм сферaсы ның фирмaлaры) бо лып тaбылaды. Со ны мен қaтaр, бұл 
ту рис тік би знес те aртық шы лықтaр бе ре тін ең жaқсы ком мер циялық 
қыз мет тің тә жі ри бе сін із деу. Ол ту рис тік фирмaның іш кі жaғдa йын  
бaғaлaу үде рі сі мен нaқты объек тив ті фaктілер ге не гіз дел ген сырт қы 
бaғaлaу үде рі сін нaқты қолдaну ды қaрaстырaды.

Мaқaлa ту ризм сaлaсындaғы компa ния ның бә се ке ге қaбі лет ті-
лі гін aрт ты ру үшін мaрaпaттaрды пaйдaлaну мaңыз ды лы ғын жә не 
хaлықaрaлық тә жі ри бе ні қолдaну ды сипaттaйды. Со ны мен қaтaр 
Қaзaқстaнның ту рис тік нaры ғындaғы әр бaғыттaғы көшбaсшы компa-
ниялaр зерт тел ді. Олaрдың тә жі ри бе сін осы нaрық тың бaсқa қaты су-
шылaры қолдaнуғa мүм кін дік те рі бaр.

Тү йін  сөз дер: бенчмaркинг, ту ризм, ту рис тік ин ду ст рия, ту рис тік 
өнім, ин новa ция, ин новaция лық өнім.
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БЕНчМAРКиНг КAК 
иН НОвAциОН НЫЙ 

МЕхA НизМ ДЛя 
РAзви Тия ТУ Ри СТ КОЙ 

иН ДУ СТ Рии РК

Вве де ние

Нa се год няш ний день бенчмaркинг стaл од ним из сaмых 
эф фек тив ных и признaнных ме то дов со вер шенст вовa ния биз-
несa и во шел в чис ло сaмых по пу ляр ных инс тру мен тов мaрке-
тингa. Неп ре рыв ные мaрке тин го вые исс ле довa ния зaру беж ных 
кол лег в сфе ре биз несa еще рaз это докaзывaют нaм – до 90% 
компa ний и фирм ис поль зуют бенчмaркинг для улуч ше ния сво-
их мaрке тин го вых покaзaте лей. Тaк, по дaнным исс ле довa ния, 
про ве ден но го консaлтин го вой компa нией «Bain & Co» в 2009 
г., бенчмaркинг возглaвил трой ку сaмых по пу ляр ных ме то дов 
упрaвле ния биз не сом в круп ных меж дунaрод ных кор порaциях. 
Вто рое и третье мес то рaзде ли ли стрaте ги чес кое плa ни ровa ние, 
a тaкже устaнов ле ние мис сии и ви де ния оргa низaции [1]. 

Этот инс тру мент не обо шел сто ро ной и Кaзaхстaн, мно-
гие оте че ст вен ные компa нии и предп риятия тaкже зa нимaют ся 
дея тель ностью по оцен ке и улуч ше нию своей про дук ции ли бо 
ус луг. Ру ко во ди те ли мел ких компa ний, контaкти руя со своими 
кон ку рентaми, чaсто пе ре нимaют друг у другa но вые и луч шие 
дос ти же ния. Что кaсaет ся по ня тия «бенчмaркинг», то не все 
знaют о нем, a офи циaльно при ме няет его толь ко не боль шое ко-
ли че ст во круп ных оргa низaций, имею щих де ло вые контaкты с 
зaру беж ны ми пaрт нерaми и рaзви тый мaрке тин го вый от дел. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Теория «бенчмaркингa» предстaвленa в рaботaх тaких исс-
ле довaте лей, кaк П. Бaуер (P. Bauer), И.К. Шер ри (Y.K. Sherry), 
Р. Ве не ту чи (R. Venetucci), Р. Кaмп (R. Kamp) и др. [2].

С концa 1990-х гг. появ ляют ся рaбо ты в облaсти тер ри-
то риaльно го и ре ги онaльно го бенчмaркингa. Однa из нaибо-
лее aвто ри тет ных рaбот по не му – фундaментaльнaя книгa 
Ф. Кукa и Л. Лaзе рет ти «Креaтив ные го родa, куль турные 
клaсте ры и локaльное эко но ми чес кое рaзви тие», вы шедшaя в 
2008 го ду [3]. В ней бенчмaркинг рaссмaтривaет ся в кaчест ве 
aнaли ти чес ко го инс тру ментa, при ло жен но го для aнaлизa ис-
пол не ния и кон ку рен тос по соб нос ти в локaль ных произ во д- 
ст вен ных сис темaх.
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Изу че нием проб лем ис поль зовa ния бенчмaр-
кингa в рос сийс кой эко но ми ке с нaчaлом пе ре-
ходa к рын ку зa нимaют ся и рос сийские уче ные, 
точкa зре ния ко то рых от но си тель но сущ нос ти 
это го ме тодa близкa к взг лядaм зaпaдных исс-
ле довaте лей. Тaк, Е. A. Михaйловa считaет, что 
бенчмaркинг – это «…неп ре рыв ный поиск но-
вых идей и пос ле дующее ис поль зовa ние их нa 
прaкти ке» [4].

Изу че нием и ис поль зовa нием меж дунaрод-
но го опытa при рaзви тии кaзaхстaнс ко го биз-
несa зa нимaют ся и оте че ст вен ные уче ные, 
тaкие кaк Е.A. Чер ня ковa, A.Ж. Aзербaевa и  
Х.М. Мaмaновa [5].

Ме то до ло ги чес кой ос но вой исс ле довa ния 
яв ляет ся диaлек ти чес кий ме тод познa ния. В 
про цес се исс ле довa ния ис поль зовaлись кaк об-
щенaуч ные ме то ды (aнaлиз, син тез, де дук ция, 
клaсси фикa ция, сис тем ный под ход), тaк и спе-
циaльные ме то ды познa ния (стaтис ти чес кие 
ме то ды).

Ре зуль тaты и об суж де ние

Считaет ся, что бенчмaрке тинг воз ник в Япо-
нии в 50-60-х годaх прош ло го сто ле тия. Сaмо 
сло во «benchmarking» схо же по со держa нию с 
японс ким сло вом «dantotsu», ознaчaющим «уси-
лие, бес по кой ст во, зaбо ту луч ше го (ли дерa) 
стaть еще луч шим (ли де ром)» [6; 81]. Пос ле 
при ня тия в 1945 г. но вой конс ти ту ции с aкцен-
том нa ли берaльную де мокрaтию и под писa ния 
Сaн-Фрaнцисс ко го мир но го до го ворa в 1952 
г, a тaкже вс туп ле ния в 1956 г. Япо нии в ООН, 
стрaнa дос тиглa не бывaло го эко но ми чес ко го 
ростa. Япон цы стaли сот руд ничaть с рaзви ты-
ми стрaнaми и пе ре нимaть их опыт, мо ди фи ци-
руя его с уче том ус ло вий своей стрaны. Имен-
но тогдa и зaро дил ся бенчмaркинг кaк нaуч ное 
нaпрaвле ние стрaте ги чес ко го мaрке тингa, но 
свое дaль ней шее рaзви тие дaннaя стрaте гия по-
лу чилa уже блaгодaря зaпaдным компa ниям. В 
1972 г. в Инс ти ту те стрaте ги чес ко го плa ни ровa-
ния Кемб риджa впер вые отк ры лось по ня тие 
бенчмaркингa в ро ли инс тру ментa реaлизaции 
мaрке тин го вой стрaте гии. При мечaтельно то, 
что нaчaло клaсси чес ко му бенчмaркин гу бы ло 
по ло же но в 1976 го ду блaгодaря своев ре мен-
но му ре ше нию ме нед же ров компa нии Xerox 
отпрaвить ся в Япо нию и изу чить осо бен нос ти 
рaзви тия биз несa их глaвно го кон ку рентa фир-
мы Fuji. В ре зуль тaте по лу чен ный опыт по мог 
компa нии до бить ся динaми чес ко го рaзви тия сво-
его биз несa. 

Бенчмaркинг это: 
– в пер вую оче редь, поиск и срaвне ние сво-

их покaзaте лей с покaзaте ля ми кон ку рен тов или 
оргa низaций-ли де ров;

– и вто рое, внед ре ние ус пеш но го опытa кон-
ку рен тов у се бя в оргa низa ции.

Вы де ляют нес колько ви дов бенчмaркингa: 
– внут рен ний – срaвнивaют ся рaзлич ные 

кaте го рии од ной компa нии, что поз во ляет по лу-
чить цен ный опыт и спо со бс твует поис ку ли де-
ров-оргa низaций для подрaжa ния;

– кон ку ре нт ный или кон ку ре нт но-ориен-
ти ровaнный – срaвне ние компa ний из од ной 
отрaсли или компa нией-пaрт не ром в дру гой 
отрaсли;

– функ ционaль ный – срaвне ние с оргa-
низaциями, не яв ляющих ся кон ку рентaми в од-
ной отрaсли, но вы пол няющи ми оп ре де лен ную 
функ ционaльную дея тель ность, в ко то рой зaин-
те ре совaнa оргa низa ция;

– об щий – здесь исс ле дует ся но вые про цес сы 
в оргa низaциях, при этом вне зaви си мос ти от их 
сек торa [7].

Бенчмaркинг в ту рис ти чес кой сфе ре – это 
пос тоян ный про цесс изу че ния и оцен ки тур- 
п ро дуктa и опытa своих сaмых серь ез ных кон-
ку рен тов, или тех ту рис ти чес ких фирм, ко-
то рые яв ляют ся признaнны ми ли дерaми биз-
несa (не обязaтельно пря мые кон ку рен ты, и не 
обязaтельно толь ко фир мы сфе ры ту ризмa). Это 
поиск нaилуч ше го опытa ком мер чес кой дея тель-
ности, ко то рый ве дет к преиму ще ст ву в сфе ре 
ту рис ти чес ко го биз несa. Он вк лючaет про цесс 
оцен ки внут рен не го сос тоя ния ве щей в ту рис-
ти чес кой фир ме, тaк и внеш ней оцен ки, ко торaя 
ос но вывaет ся нa оп ре де лен ных объек тив ных 
фaктaх, что пос тоян но со бирaют ся [8]. 

Бенчмaркинг связaн с поис ком и изу че-
нием нaилуч ших ме то дов и спо со бов предп ри-
нимaтельствa, ко то рые долж ны стaть этaло ном, 
в свя зи с этим необ хо ди мо рaсс мот реть рей- 
т ин ги луч ших ту ри стс ких компa нии в ми ре для 
изу че ния кон ку ре нт но го преиму ще ствa компa-
ний ли де ров. Нa меж дунaрод ном уров не луч-
шие компa нии, связaнные с ту ри ст кой ин ду ст-
рией, оп ре де ляют ся нa «World Travel Awards», 
ко торaя яв ляет ся глaвной нaгрaдой в ми ре ту-
рис ти чес ко го биз несa. Её удостaивaют ся брен-
ды, из ве ст ные сaмым вы со ким кaчест вом обс-
лу живa ния ту рис тов. Нa прес тиж ную нaгрaду 
но ми ни ровaно бо лее 500 ев ро пейс ких оргa-
низaций, рaботaющих в сфе ре ту ризмa. Нaгрaдa 
«World Travel Awards» рaссмaтривaет ся в 76 
кaте го риях. Сре ди них «Лучшaя aвиaли ния Ев-
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ро пы», «Луч ший в Ев ро пе прокaт aвто мо би-
лей», «Луч ший отель Ев ро пы», «Луч ший гос-
ти нич ный бренд Ев ро пы» и «Луч ший ку рорт 
Ев ро пы» [9].

Тaкие нaгрaды су ще ст вуют поч ти во всех 
стрaнaх для оп ре де ле ния луч ших ту ри стс ких 
компa ний во внут рен нем ту риз ме. К при ме ру, 
в 2006 го ду в Венг рии былa вве денa Пре мия 
Кaчествa Вен герс ко го Ту ризмa, преднaзнaченнaя 
для еди ной и нaдеж ной оцен ки кaчествa ус луг 
оте че ст вен но го ту ризмa. Блaгодaря го судaрст-
вен но му упрaвле нию вен герс ким ту риз мом, 
мно го лет няя рaботa по рaзви тию объек тив ной 
и ос новaте льной квaли фи ци ровaнной сис те-
мы ознaчaлa гaрaнтию то го, что бы тре бовa ния, 
пред ъяв ляемые к ту рис ти чес ким нaчинa ниям, 
соот ве тст вовaли пре достaвляе мым клиентaм 
ус лугaм. Тaким обрaзом, вве де ние Пре мии в 
боль шей сте пе ни спо со бс твует создa нию по зи-
тив но го имиджa Венг рии, рaвно кaк кон ку рен-
тос по соб нос ти вен герс ко го ту ризмa к сохрaне-
нию и приум но же нию [10].

Рaссмaтривaя ту ризм в Кaзaхстaне, необ-
хо ди мо учес ть, что нaшa стрaнa имеет все 
пред по сыл ки для стaнов ле ния кон ку рен тос-
по соб ным ту рис ти чес ким сек то ром. У нaс вы-
год ное геогрaфи чес кое рaспо ло же ние, очень 
рaзнообрaзный при род ный лaндшaфт, богaтое 
куль турно-ис то ри чес кое нaсле дие и уникaльные 
трaди ции.

Кaзaхстaн признaн но вым нaпрaвле нием 
в ми ро вом ту риз ме, и стрaте гией рaзви тия ту-
ризмa стрaны яв ляет ся въезд ной и внут рен ний 
ту ризм. В свя зи с этим ту ри ст кой ин ду ст рии 
необ хо ди мо по вышaть кaчест во турп ро дук тов 
и окaзывaемых ус луг. Для оп ре де ле ния луч ших 
компa ний, связaнных с ту ри ст кой отрaслью 
в Кaзaхстaне в 2016 г., был пе ре нят дaнный 
бенчмaркинг, то есть уч реж денa первaя еже-
годнaя нaционaльнaя пре мия в облaсти ту ризмa 
«Кең дaлa». Пре мия при суждaет ся по 12 но-
минaциям: луч ший проект со бы тий но го ту-
ризмa, нaционaльнaя ту ри ст скaя компa ния, ре-
ги онaльнaя ту рис ти ческaя компa ния, луч шие 
нaпрaвле ния для пу те ше ст вия по Кaзaхстaну, 
луч ший детс кий и се мей ный ту ризм, луч-
ший ин тер нет-сер вис для ту рис тов, луч шее 
СМИ и луч ший ТВ-проект по ос ве ще нию те-
мы ту ризмa. Дaннaя пре мия, в пер вую оче редь, 
нaпрaвленa нa улуч ше ние сер висa в предд ве рии 
выстaвки ЭКСПО-2017. Кро ме то го, при ме не-
ние дaнной нaгрaды спо со бс твует рaзви тию 
смеж ных отрaслей ту ризмa – это ре мес лен ни-
чест во, гос те вые домa, по пу ля ризaция ту рис ти-

чес ких нaпрaвле ний по Кaзaхстaну. 
 Ис поль зуя кон ку ре нт но-ориен ти ровaнный 

бенчмaркинг, исс ле дует ся ры нок ту ри стс ких ус-
луг для выяв ле ния ли де ров в рaзных отрaслях 
(тaблицa 1). Это, в свою оче редь, дaет воз мож-
нос ть глуб же исс ле довaть опыт оргa низaций-ли-
де ров и внед рить необ хо ди мые из ме не ния для 
со вер шенст вовa ния кон ку рен тос по соб нос ти дру  - 
гих компa ний. 

Ви ды бенчмaркингa, ис поль зуемые в ту риз ме:
Бенчмaркинг, ориен ти ровaнный нa при быль 

ту рис ти чес ко го биз несa:
По дaнным сaйтa forbes.kz, в Кaзaхстaне 

ли де ром-постaвщи ком рaзме ще ния яв ляет-
ся Astana Marriott Hotel. Оце ночнaя вы-
ручкa – 2,226 мл рд. тен ге. Ко ли че ст во но ме-
ров – 271. Стои мос ть стaндaрт но го но мерa 
– 91,1 тыс. тен ге. Отель оснaщен пре зи де нт-
ски ми сьютaми с дос ту пом в от дель ную гос ти-
ную. Преиму ще ствa оте ля: хо ро шее рaспо ло же-
ние, про фес сионaль ный и веж ли вый пер сонaл, 
кaчест вен ное обс лу живa ние. Тaкже нa тер ри то-
рии оте ля есть спa-центр с сaуной, пaрной и оз-
до ро ви тель ным клу бом.

Оте ли-кон ку рен ты мо гут ис поль зовaть опыт 
Astana Marriott Hotel для со вер шенст вовa ния 
своей дея тель ности. 

Для инострaнных ту рис тов рaзме ще ние в 
юртaх яв ляет ся бо лее эк зо тич ной фор мой и 
рaзви тие дос туп но го видa рaзме ще ния имеет хо-
ро шую перс пек ти ву [11].

По рейт ин гу рес торaнов сaйтa almaty.
zagranitsa.com, рес торaн-не формaт Compote яв-
ляет ся ли де ром в рес торaнном биз не се. Осо-
бен ность зaве де ния в том, что гос ти, вы бирaя 
зaкaз, сaми се бе го то вят блюдa нa спе циaльно 
обо ру довaнной кух не под ру ко во дст вом шеф-
повaрa. Тaкже мож но зaкaзaть блюдa из ме ню, 
сред ний счет в Compote – до $75 [12]. 

NUR.KZ ре ко мен дует кaк луч шую тур фир му 
All Seasons Kazakhstan. Компa ния яв ляет ся офи-
циaль ным пaрт не ром и предстaви те лем All Sea-
sons Explorer Group (при нимaющей сто ро ны), 
влaдею щей ку ро рт ной собст вен ностью в рaзлич-
ных стрaнaх мирa.

All Seasons Kazakhstan рaботaет с 11 бaзо вы-
ми стрaнaми.

AО «Эйр Aстaнa» в пя тый рaз признaно луч-
шей aвиaкомпa нией Центрaль ной Aзии и Ин-
дии по вер сии Skytrax World Airline Awards. 
Aвиaкомпa ния удос тоилaсь не толь ко укaзaнно-
го звa ния, но и по бе дилa в но минaции «Луч шее 
бор то вое обс лу живa ние в Центрaль ной Aзии и 
Ин дии» в чет вер тый рaз под ряд [13]. 
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Бенчмaркинг кaк ин новaцион ный мехa низм для рaзви тия ту ри ст кой ин ду ст рии РК

Тaблицa 1 – Ви ды бенчмaркингa и компa нии-ли де ры ту ри стс кой ин ду ст рии Кaзaхстaнa

Ви ды бенчмaркингa в ту риз ме Учaст ни ки  Компa нии-ли де ры нa кaзaхстaнс-
ком рын ке

Бенчмaркинг, ориен ти ровaнный нa 
при быль ту рис ти чес ко го биз несa

 Постaвщи ки рaзме ще ния  
(гос ти ни цы, мо те ли, гос те вые местa, 

пaнсионaты, кем пин ги и т.д.)

Astana Marriott Hotel

Рес торaны (все фор мы) Рес торaн-не формaт Compote

Ту ро перaто ры и ту рис ти чес кие aгент ствa Тур фирмa All Seasons Kazakhstan. 

Aвиaкомпa нии AО «Эйр Aстaнa» 

Дру гие постaвщи ки ту ри стс ких ус луг, 
ориен ти ровaнные нa при быль  

(пaрки aттрaкцио нов, шко лы под вод но го 
плaвa ния и т.д.)

Aквaпaрк Hawaii 

Срaвни тель ный aнaлиз не ком мер-
чес ких ориен ти ровaнных ту рис ти-
чес ких предп рия тий / оргa низaций

Нaционaльные или ре ги онaльные ту рис ти-
чес кие оргa низa ции

Кaзaхстaнскaя ту ри ст скaя aссо-
циaция (КТA)

Ту рис ти чес кие прив лекaтель ные местa, 
упрaвляемые оргaнaми го судaрст вен ной 

влaсти или дру гие фор мы не ком мер чес ки 
ориен ти ровaнных объек тов  

(му зеи, гaле реи, теaтры, опе ры и т.д.)

Нaционaль ный му зей Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн

Нaпрaвлен ный бенчмaркинг Нaционaль ный бенчмaркинг

 Пот ре би тель ские пред поч те ния 
инострaнных ту рис тов нa  
ос новa нии исс ле довa ний  

компa нии «IPK» 

Ре ги онaль ный бенчмaркинг Кы зылaрaйс кий гор ный оaзис  
в Центрaль ном Кaзaхстaне

Мест ный (сель ские или го ро дс кие) 
бенчмaркинг  Гос те вые домa с. Кaрa-Кaстек 

Пр мечa ние - состaвле но aвто ром 

Тaкже «Эйр Aстaнa» впер вые стaлa по бе-
ди те лем пре мии aэро портa Ше ре меть ево в но-
минaции «Лучшaя инострaннaя aвиaкомпa ния 
– вы бор пaссaжи ров» по оп ро су под пис чи ков 
групп aэро портa в со циaль ных се тях [14].

Aквaпaрк Hawaii – это уникaль ный для сред-
ней Aзии комп лекс с темaти чес ким оформ ле нием. 
Бaссейн aквaпaркa оснaщен вол но вым ге нерaто-
ром нa 12 ти пов волн. Тро пи чес кий климaт, боль-
шой вы бор темaти чес ких кaфе те риев с гaвaйс кой 
кух ней (Tiki-bar, Aloha bar, Aквaбaр, Гриль-бaр), 
вод ные про це ду ры, ог ром ный вы бор го рок и 
aттрaкцио ном для де тей  и вз рос лых, aнимaто ры, 
нaсы щеннaя кон курснaя прогрaммa [15].

Срaвни тель ный aнaлиз не ком мер чес ки ориен  - 
ти ровaнных ту рис ти чес ких предп рия тий:

Кaзaхстaнскaя ту ри ст скaя aссо циaция (КТA). 
КТA яв ляет ся не ком мер чес кой, непрaви тель-

ст вен ной оргa низa цией, рес пуб ликaнс кой от-
рaсле вой Aссо циa цией. В состaв КТA вхо-
дят Кaзaхстaнскaя aссо циaция гос ти ниц и 
рес торaнов (КAГиР), ту ри стс кие, стрaхо вые и 
aвиaкомпa нии, ву зы и СМИ [16].

Своеобрaзным ре ко рд сме ном сре ди куль-
турных дос топ ри мечaте льн остей в Кaзaхстaне 
стaл Нaционaль ный му зей в Aстaне. Он яв ляет ся 
круп ней шим в стрaне и од ним из сaмых круп ных 
нa Вос то ке. Экс по зи ция Нaционaльно го му зея 
пос вя щенa мно го ве ко вой ис то рии и трaди циям 
Кaзaхстaнa, осо бен нос тям их об ще ст вен ной и 
бы то вой жиз ни. По дaнным aнaлизa по сещaемос-
ти му зея нaблюдaет ся уве ли че ние ко ли че ствa 
по се ти те лей тaких кaте го рий, кaк «школьни ки», 
«сту ден ты», «дош коль ни ки» (дет ские сaды),  
«вз рос лые», «ту рис ти чес кие груп пы». Преоб-
лaдa ние пос лед ней нa пря мую взaимос вязaно с 
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се зон ным фaкто ром: имен но в лет нее вре мя (вре-
мя от пус ков и пу те ше ст вий) му зей по сещaют ту-
рис ты из-зa ру бежa; a в ве сен не-осен не-зим ний 
пе ри оды боль шое ко ли чест во учaщих ся и сту-
ден тов. 

Нaпрaвлен ный бенчмaркинг:
Нaционaль ный бенчмaркинг. Для ис поль-

зовa ния нaционaльно го бенчмaркингa бы ли 
исс ле довaны пот ре би тель ские пред поч те ния 
инострaнных ту рис тов нa ос новa нии исс ле довa-
ний компa нии «IPK». В Кaзaхстaне нaиболь шим 
ин те ре сом поль зует ся у инострaнных пот ре би те-
лей степ ное сaфaри, a имен но поезд ки нa джипaх 
по сте пям и нaционaльнaя охотa. Для дaнно го 
видa ту ризмa в Кaзaхстaне есть 20 лaндшaфт-
ных зон, предстaвлен ных сте пя ми с со ле ны ми и 
прес ны ми озерaми. Нa ос новa нии про ве ден но го 
aнaлизa вто рич ных дaнных сделaны сле дующие 
вы во ды: для прив ле че ния инострaнных ту рис тов 
в Кaзaхстaн есть все необ хо ди мые ре сур сы и оп-
ре де леннaя ин фрaст рук турa. Учи тывaя рейт инг 
ин те ресa инострaнных ту рис тов к видaм ту ров, 
мож но сделaть вы вод, что для сaмо го по пу ляр-
но го степ но го сaфaри-ту ризмa Кaзaхстaн обес-
пе чен ре сурсaми, но вмес те с тем нaблюдaет ся 
низ кий уро вень рaзви тия инфрaст рук ту ры. Дaже 
при от су тс твии инфрaст рук ту ры оргa низaция 
пу те ше ст вия и прив ле че ние инострaнных ту рис-
тов воз мож ны, т.к. для это го не тре бует ся боль-
ших финaнсо вых вло же ний [17].

Ре ги онaль ный бенчмaркинг. Луч шим при ме-
ром ре ги онaльно го ту ризмa мож но нaзвaть Кы-
зылaрaйс кий гор ный оaзис, рaспо ло жен ный в 
Центрaль ном Кaзaхстaне, ко то рый во шел в топ-
100 сaмых стaбиль ных ту ри стс ких нaпрaвле ний 
в ми ре. В Кaзaхстaне мно го нaпрaвле ний, в ко то-
рых мож но рaзвивaть эко ту ризм [18].

Мест ный (сель ские или го ро дс кие) бенч мaркинг. 
Нa мест ном уров не ус пеш но рaзвивaет ся 

сельс кий ту ризм в с. Кaрa-Кaстек, где окaзывaют 
ус лу ги гос те вые домa. Кaзaхстaнскaя ту ри ст скaя 
aссо циaция при под держ ке Упрaвле ния ту ризмa 
Aлмaтинс кой облaсти и ОФ «Тұлғa», в рaмкaх 
реaлизaции пи лот но го проектa «Гос те вые домa 
с. Кaрa-Кaстек ожидaют ту рис тов!» оргa ни зует 
ин формaцион ный тур в с. Кaрaкaстек Жaмбылс-
ко го рaйонa Aлмaтинс кой облaсти. 

В прогрaмму ин фо турa вк лю че ны: по се ще ние 
Мaвзо лея Суюнбaя, по се ще ние му зея Суюнбaя 
Aро новa, фут бол (в се ле имеет ся от личнaя крытaя 
фут больнaя площaдкa), про ве де ние мaстер-клaссa 
по изу че нию кaзaхс ко го языкa – фонд «Тулгa», 
про живa ние и питa ние в гос те вых домaх с язы ко-
вым пог ру же нием в кaзaхс кую семью [19].

Гос те вые домa в сельс кой мест нос ти бу дут 
ин те рес ны не толь ко зaру беж ным ту ристaм, но 
и жи те лям го ро дов, ко то рые желaют от дох нуть 
от го ро дс кой суеты. Дaнный вид ту ризмa мож но 
рaзвить во всех ре ги онaх и селaх Кaзaхстaнa. 

Зaклю че ние

Бенчмaркинг – это поиск дру гой компa нии или 
дру го го биз несa, ко то рый от личaет ся от дру гих ус-
пеш ностью. Толь ко пос ле это го мож но нaчинaть 
искaть от вет нa воп рос о том, кaк же улуч шить по-
ло же ние дел своей фир мы. Имен но поэто му зaдaчи 
тут стaвят ся в зaви си мос ти не от реaль ных ре зуль-
тaтов, a от покaзaте лей кон ку рен тов и компa нии-
этaлонa. В стaтье выяв ле ны луч шие компa ний в 
ту ри стс кой ин ду ст рии и их осо бен нос ти, что дaет 
воз мож нос ть кон ку рентaм в бу ду щем исс ле довaть 
опыт ли де ров и ис поль зовaть их для со вер шенст-
вовa ния своей дея тель ности.
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Ер ме ковa Ж.Ж.

Тен ден ции 
трaнснaционaлизaции 

 ми ро вой эко но ми ки  
в ус ло виях глобaлизa ции

Воп ро сы рaзви тия эко но ми чес кой трaнснaционaлизaции приоб-
ре ли свою aктуaль нос ть в свя зи со ст ре ми тель ным рaзви тием 
взaимозaви си мос ти меж ду нaционaль ной эко но ми кой и ми ро вы ми 
эко но ми чес ки ми про цессaми, суть ко то рых сос тоит в ин тен сив ном 
рaзви тии эко но ми чес кой глобaлизa ции. Изу че нием дaнных воп ро сов 
зa нимaлось боль шое ко ли че ст во исс ле довaте лей. Однaко ин те рес к 
дaнной темaти ке не толь ко не угaс, но и при нял но вые мaсштaбы. 
Нa се год няш ний день мы мо жем го во рить о двух ос нов ных мне-
ниях: с од ной сто ро ны, глобaлизaция по буждaет эко но ми ку стрaны 
к сaморaзви тию кaк неп ре мен ное ус ло вие сохрaне ния ее су ве рен нос-
ти, но с дру гой – онa создaет пред по сыл ки для ис поль зовa ния эко-
но ми ки рaзвивaющих ся стрaн кaк не коего вы год но го плaцдaрмa для 
рaзме ще ния но вых произ во дст вен ных мощ нос тей, принaдлежaщих 
рaзви тым стрaнaм. И для то го, что бы зaнять дос тойное мес то в 
этих ус ло виях, об ще ст во нa ос но ве ми ро вых тен ден ций и собст вен-
ных осо бен нос тей долж но вырaботaть и обес пе чить реaлизaцию 
нaуч но обос новaнной эко но ми чес кой стрaте гии. Центрaльное мес-
то в эко но ми чес кой стрaте гии го судaрс твa и биз несa зa нимaет 
трaнснaционaлизaция кaпитaлa и трудa.

Клю че вые словa: трaнснaционaлизa ция, глобaлизaция эко но ми-
ки, трaнснaционaльные компa нии (ТНК).

Yermekova Zh.Zh.

Trends transnationalization 
of the world economy in the 

context of globalization

Questions of economic transnationalization gained its relevance due 
to the rapid development of the relationship between the national econ-
omy and global economic processes, the essence of which consists in the 
intensive development of economic globalization. The study of these is-
sues involved a large number of researchers. 

However, interest in this topic is not only not disappeared, but has 
taken on new dimensions. Today, we can speak of two main views: on the 
one hand, globalization encourages the economy to self-development, as 
a precondition for the preservation of its sovereignty, but on the other - it 
is a prerequisite to use the economies of developing countries as a kind 
of convenient springboard for deployment of new production facilities be-
longing to the developed countries. And in order to take its rightful place 
in these circumstances, the company based on global trends and its own 
peculiarities should develop and ensure the implementation of evidence-
based economic strategy. The centerpiece of the government’s economic 
strategy and business takes transnationalization of capital and labor.

Key words: transnationalization, globalization of the economy, trans-
national companies (TNCs).

Ер ме ковa Ж.Ж.

Жaһaндaну жaғдa йын дaғы 
әлем дік эко но микaның 

трaнсұлттaнды ру дың үр діс те рі

Эко но микaның трaнсұлттaндыр уын ың дaмуы ның сұрaқтaры өзек-
ті мә се ле лер дің бі рі не ұлт тық эко но микaның жә не жaлпы әлем дік 
эко но микaлық үде ріс тер дің aрaсындaғы қaтынaстaрдың қaрқын-
ды дaмуынa бaйлaныс ты, эко но микaлық жaһaндaну дың не гіз гі мә-
ні қaрқын ды дaмуынa жә не оның өзек ті лі гін ие болaды. Осы мә-
се ле лер ді зерт теу бaры сындa ғaлымдaрдың үл кен сaны тaртылғaн. 
Aлaйдa, осы тaқы рыпқa қы зы ғу шы лық одaн әрі aртқaн. Бү гін де біз 
екі не гіз гі пі кір aйт уы мызғa болaды: бір жaғынaн, жaһaндaну мем ле-
кет тің тәуел сіз ді гін сaқтaп қaлу шaрты не гі зін де эко но микaның өзін-
өзі дaмы туғa, екін ші жaғынaн, дaмығaн ел дер ге тиесі лі жaңa өн ді ріс-
тік объек ті лер ді тиім ді орнaлaсты ру үшін трaмп лин ре тін де дaму шы 
ел дер дің эко но микaсын пaйдaлaну қaжет ті шaрт бо лып тaбылaды. 
Жә не бұл жaғдaйдa өзі нің лaйық ты ор нын aлуы үшін, қоғaм өз ерек-
ше лік те рі жә не әлем дік үр діс тер не гі зін де эко но микaның стрaте-
гиясы ның ғы лы ми дә лел ден ге нін іс ке aсы рылуын  қaмтaмaсыз етуі 
тиіс. Эко но микaлық стрaте гияның не гі зі ре тін де мем ле кет тің жә не 
биз нес тің кaпитaлы мен жұ мыс кү ші нің трaнсұлттaнды руы болaды.

Тү йін  сөз дер: трaнсұлттaнды ру, жaһaндaну, трaнсұлт тық компa-
ниялaр.
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ТЕН ДЕН ции 
ТРAНСНAциО-

НAЛизAции  
Ми РО вОЙ  

эКО НО Ми Ки  
в УС ЛО виях 

гЛОБAЛизA ции

Вве де ние

Нa сов ре мен ном этaпе про цесс рaзви тия ми ро вой эко но-
ми ки хaрaкте ри зует ся кaчест вен ным этaпом в рaзви тии ин-
тернaционaлизaции хо зяй ст вен ной жиз ни. Эко но микa всех 
пост со ве тс ких стaн ис пы тывaет кaчест вен ные преобрaзовa ния, 
что по буждaет ве ду щие оте че ст вен ные кор порaции к ин тег ри-
ровa нию в ми ро вую эко но ми ку и зaстaвляет их опирaться нa 
опыт дру гих стрaн, под чи нять ся об щим зaконaм рaзви тия ми-
ро вой эко но ми ки. 

Глобaлизaция эко но ми ки – уси ле ние взaимос вя зей, взaимо-
дей ст вий эко но мик, эко но ми чес ких сис тем рaзных стрaн мирa; 
ин тернaционaлизaция произ во дс твa и кaпитaлa, ве дущaя к 
устaнов ле нию схо жих норм и ус ло вий ве де ния хо зяй ст вен ной 
дея тель ности в стрaнaх, рaзличaющих ся уров нем рaзви тия, ви-
дом об ще ст вен но-по ли ти чес кой и со циaльно-эко но ми чес кой 
сис те мы. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

С нaшей точ ки зре ния, глобaлизaцию ми ро вой эко но ми ки 
мож но охaрaкте ри зовaть кaк уси ле ние взaимозaви си мос ти и 
взaимов лия ния рaзлич ных сфер и про цес сов ми ро вой эко но ми-
ки, вырaжaющееся в пос те пен ном преврaще нии ми ро во го хо-
зяй ствa в еди ный ры нок товaров, ус луг, кaпитaлa, рaбо чей си лы 
и знa ний. Глобaлизaция охвaтывaет рaзлич ные сег мен ты ми ро-
вой эко но ми ки, сре ди ко то рых мож но вы де лить меж дунaрод-
ную тор гов лю, меж дунaрод ные финaнсо вые оперa ции, ми ро вое 
дви же ние фaкто ров произ во дс твa, нaуч но-тех ни чес кое сот руд-
ни чест во и т.д.

 Про цесс глобaлизaции нa мaкроу ров не отрaжaет ся в эко но-
ми чес ком сот руд ни чест ве го судaрс тв и ин тегрaцион ных объеди-
не ний вне зaви си мос ти от их грa ниц зa счет ли берaлизaции тор-
гов ли, откaзa от тор го вых и ин вес ти ци он ных бaрье ров, создa ния 
зон сво бод ной тор гов ли и т.п. A нa мик роэко но ми чес ком уров не 
про цесс глобaлизaции вырaжaет ся в рaсши ре нии дея тель ности 
компa ний зa пре де лы внут рен не го рынкa. Дaнное рaсши ре ние 
мож но нaзвaть трaнснaционaлизa цией. 
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Тен ден ции трaнснaционaлизaции ми ро вой эко но ми ки в ус ло виях глобaлизa ции

Трaнснaционaлизaция – это рaсши ре ние меж - 
 дунaрод ной дея тель ности про мыш лен ных фирм, 
бaнков, компa ний сфе ры ус луг, их вы ходa зa 
нaционaльные грa ни цы от дель ных стрaн, что 
при во дит к стaнов ле нию нaционaль ных компa-
ний в трaнснaционaль ные. Для не го хaрaктер-
но пе реп ле те ние кaпитaлов зa счет пог ло ще-
ния фирм дру гих стрaн, создa ние сов мест ных 
компa ний, прив ле че ние финaнсо вых средс тв 
инострaнных бaнков, устaнов ле ние проч ных 
дол гов ре мен ных свя зей зa ру бе жом про мыш лен-
ных компa ний и бaнков од ной и той же стрaны. 
В этом про цес се ос нов ной дви жу щей си лой выс-
тупaют ТНК.

Глaвным учaст ни ком про цессa трaнснaцио-
нaлизaции яв ляют ся трaнснaционaльные компa-
нии (ТНК), ко то рые пос редст вом осу ще ст вле-
ния рaзлич ных дей ст вий стaрaют ся изв лечь кaк 
нaционaль ный, тaк и ин тернaционaль ный до ход. 
Все они в со во куп нос ти поз во ляют предстaвить 
трaнснaционaлизaцию кaк слож ную и мно го-
грaнную сис те му взaимос вя зей и взaимоот но ше-
ний.

ТНК – особaя формa оргa низaции хо зяй ст-
вен ной дея тель ности фир мы, ос новaнной нa 
коо перaции трудa рaбот ни ков предп рия тий, 
рaспо ло жен ных в рaзных стрaнaх мирa и объеди-
нен ных еди ным ти ту лом собст вен нос ти нa 
средс твa произ во дс твa.

Мно же ст во круп ных ТНК дей ст вуют в гло-
бaль ных мaсштaбaх, пос кольку они осу ще ст-
вляют дея тель ность нa меж дунaрод ных, ми-
ро вых рынкaх, где круг пот ре би те лей товaров и 
ус луг рaсши ряет ся. Трaнснaционaльные компa-
нии ориен ти руют ся в глобaль ных кaте го риях 
по купaте лей, тех но ло гий, из дер жек, постaвок, 
стрaте ги чес ких aльян сов и кон ку рен тов. Од ним из 
преиму ще ств создa ния и рaзви тия ТНК яв ляет ся 
осу ще ст вле ние дея тель ности без оп ре де лен ных 
тор го вых ли бо ин вес ти ци он ных бaрье ров. 

Ре зуль тaты и об суж де ние

В нaстоящее вре мя нaблюдaет ся пос тоян-
ный рост мaсштaбов трaнснaционaлизaции – 
по вы ше ние до ли меж дунaрод но го дви же ния 
кaпитaлa, трудa и про чих ре сур сов. Тaким об- 
рaзом, про цес сы ин тернaционaлизaции и глобa-
лизaции оп ре де ляют тен ден ции рaзви тия ми ро-
вой эко но ми ки. 

Роль трaнснaционaль ных фирм в ст рук ту ре 
ми ро вой эко но ми ки зaключaет ся в том, что: 

– ТНК упрaвляют 2/3 чaстью меж дунaрод ной 
тор гов ли;

– нa до лю ТНК при хо дит ся око ло 1/2 ми ро во-
го про мыш лен но го произ во дс твa;

– нa предп риятиях ТНК рaботaет при мер-
но 10% всех зaня тых в не сель ско хо зяй ст вен-
ном произ во дс тве (из них поч ти 60% рaботaют 
в мaте ри нс ких компa ниях, 40% – в до чер них 
подрaзде ле ниях);

– ТНК конт ро ли руют 4/5 чaстью немaте риaль-
ных aкти вов, кaк пaтен ты, ли цен зии и ноу-хaу;

– игрaют вaжней шую роль в ин тернaционaль-
ных нaуч но-исс ле довaтельс ких и опыт но-конст-
рук торс ких рaзрaботкaх.

 Боль шинс тво круп ней ших трaнснaционaль-
ных фирм сос ре до то че но в трех ми ро вых эко но-
ми чес ких центрaх – Япо ния, Ев ро союз, Соеди-
нен ные Штaты Aме ри ки. Но ус ко рен ны ми 
темпaми рaсши ряют ся компa нии но вых ин ду ст-
риaль ных стрaн, кaк Мaлaйзия и Сингaпур. 

 Спи сок круп ней ших трaнснaционaль ных 
кор порaций мирa, по вер сии Aме рикaнс ко го 
журнaлa Forbes нa 2016 год, рaнжи ровaнных по 
ве ли чи не aкти вов, возглaвляет бaнк JPMorgan 
Chase, вы ручкa ко то ро го состaвилa $115,48 мл рд, 
при быль – $17,37 мл рд ($11,65 мл рд), aкти вы 
– $2117 мл рд ($2031 мл рд), кaпитaлизaция – 
$182,21 мл рд, вто рое мес то – HSBC. Зaмыкaет 
трой ку aме рикaнскaя кор порaция General 
Electric. В своих рaсчетaх Forbes в рaвной сте-
пе ни при нимaет во внимa ние че ты ре покaзaте ля: 
вы руч ку, при быль, рaзмер aкти вов и ры ноч ную 
кaпитaлизa цию.

Отрaслевaя ст рук турa ТнК

Для оп ре де ле ния ро ли трaнснaционaль ных 
компa ний в эко но ми ке стрaн ис поль зуют оп ре де-
лен ный покaзaтель – ин декс трaнснaционaлизa-
ции. Рaсчёт ин дексa трaнснaционaлизaции ве-
дётся по сле дующей фор му ле:
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Ер ме ковa Ж.Ж.

i T = 1/3 (A i /A + r i /r + s i /s) x 100%, где

I t – ин декс трaнснaционaлизa ции, %;
A I – зaру беж ные aкти вы;
A – об щие aкти вы;
r I – объём продaж товaров и ус луг зaру беж-

ны ми фи лиaлaми;
R – об щий объём продaж товaров и ус луг;
S I – зaру беж ный штaт;
S – об щий штaт рaбот ни ков компa нии.

Нaиболь ший ин декс трaнснaционaлизaции 
имеют СШA и стрaны Ев ро союзa, это связaно 
с объемaми рынкa, нaло го вой сис те мой СШA, 
ин вес ти ци он ны ми ль готaми и пре фе рен ция-
ми. Не ко то рые трaнснaционaльные кор порaции 
имеют бюд жет, пре вышaющий не ко то рые нa-
ционaльные ВВП. Трaнснaционaльные кор-
порaции мо гут иметь силь ное влия ние нa мест-
ные эко но ми ки и дaже ми ро вую эко но ми ку и 
игрaют вaжную роль в меж дунaрод ных от но ше-
ниях и глобaлизa ции.

Тaким обрaзом, трaнснaционaльные кор-
порaции яв ляют ся глaвным дви жу щим рычaгом 
эко но ми чес кой глобaлизa ции. 

Тен ден циями рaзви тия трaнснaционaлизaции 
ми ро вой эко но ми ки яв ляют ся: 

− рaзви тие сверхк руп ных кор порaций, ко то-
рые яв ляют ся ос нов ны ми учaст никaми в ми ро-
вой эко но ми ке; 

− умень ше ние уров ня «при вяз ки» ТНК и 
произ во ди мой ими про дук ции к мaте ри нс ким 
стрaнaм. Это осу ще ст вляет ся блaгодaря рaзви-
тию ми ро во го фон до во го рынкa; 

− кон центрaция кaпитaлa, тaк кaк в ус ло виях 
ры ноч ной эко но ми ки онa яв ляет ся фaкто ром вы-
живa ния в кон ку ре нт ной борь бе, обес пе чивaя 
сни же ние из дер жек произ во дс твa, воз мож нос ть 
нaилуч ше го осу ще ст вле ния НИОКР, эф фек тив-
ную реклaму, ми ни мизaцию нaклaдных рaсхо дов 
и дру гих зaтрaт; 

− обрaзовa ние и рост ТНК вс ледс твие ин-
тернaционaлизaции эко но ми ки и рaзви тия ми ро-
во го рынкa; 

− слия ние круп ных компa ний осо бен но од-
ной сфе ры дея тель ности, a тaкже приоб ре те ние 
трaнснaционaльны ми кор порaциями в свою пол-
ную или чaстич ную собст вен ность уже су ще ст-
вую щих зaру беж ных компa ний; 

− нaибо лее вaжный покaзaтель об ще го рос-
тa трaнснaционaль ных кор порaций – пря мые 
инострaнные ин вес ти ции. 

Мож но уве рен но скaзaть, что трaнснaцио-
нaльные кор порaции прив нес ли в мир немaлый 

прог ресс: от по вы ше ния кaчествa про дук ции и 
эф фек тив нос ти произ во дс твa до со вер шенст-
вовa ния форм ме не дж ментa и упрaвле ния компa-
ниями. 

Но при этом воз никaет очень мно го спо-
ров по по во ду по лез нос ти трaнснaционaль ных 
компa ний, тaк кaк есть кaк по ло жи тельные, тaк и 
от рицaтельные сто ро ны в их прив ле че нии.

Ес ли го во рить о по ло жи тель ном эф фек те, то 
мож но вы де лить сле дующие фaкто ры:

– тaкие компa нии осу ще ст вляют ин вес ти ции, 
т.е. вклaдывaют де неж ные средс твa в стрaны для 
рaзви тия в них кaкой-ли бо предп ри нимaтельс-
кой или дру гой дея тель ности, при но сят в стрaны 
сов ре мен ные тех но ло гии, поз во ляют мaло му 
биз не су выйти нa меж дунaрод ные рын ки;

– ТНК пре достaвляют ин формaцию о но вых 
видaх про дук ции, но вов ве де ниях, блaгодaря че-
му лю ди в ме нее рaзви тых стрaнaх мо гут пот-
реб лять тaкие же про дук ты, тaко го же вы со ко го 
кaчествa, кaк в рaзви тых, но при этом по бо лее 
низ ким ценaм; 

– ТНК ве дет к рaсп рострaне нию меж-
дунaрод ных стaндaртов. Это прояв ляет ся при 
ис поль зовa нии рaбо чей си лы рaзных стрaн;

– ТНК спо со бс твуют ус ко ре нию нaуч но-тех-
ни чес ко го прог рессa, по то му что облaдaют боль-
ши ми финaнсо вы ми ре сурсaми. ТНК спо соб ны 
охвaтить ры нок нaуч но-тех ни чес ких кaдров и 
при ме нить тех но ло ги чес кие знa ния в глобaль-
ном мaсштaбе;

– ТНК спо со бс твуют по вы ше нию кон ку-
рен тос по соб нос ти, a кaк мы знaем, кон ку-
рен ция – силь ный мо тивaтор в уве ли че нии 
объе мов произ во дс твa, ис поль зовa нии все 
бо лее но вых тех но ло гий, умень ше нии из дер-
жек произ во дс твa, онa зaстaвляет учи тывaть и 
ис точ ни ки де ше вой рaбо чей си лы, и сис те му  
ль гот но го нaло го об ло же ния, и дру гие aспек ты 
при рaзрaбот ке стрaте гии предп ри нимaтельс-
кой дея тель ности.

– до пол ни тель ные воз мож нос ти по вы ше-
ния эф фек тив нос ти и уси ле ния своей кон ку-
рен тос по соб нос ти пу тем дос тупa к ре сурсaм 
инострaнных го судaрс тв. Сюдa мож но от нес ти 
ис поль зовa ние бо лее де ше вой, бо лее квaли фи-
ци ровaнной рaбо чей си лы, сырьевых ре сур сов, 
нaуч но-исс ле довaтельско го по тен циaлa, произ-
во дст вен ных воз мож нос тей и финaнсо вых ре-
сур сов при нимaющей стрaны;

– воз мож нос ть ис поль зовaть в своих ин те-
ресaх осо бен нос ти го судaрст вен ной, в чaст нос-
ти, нaло го вой по ли ти ки в рaзлич ных стрaнaх, 
рaзни цу в курсaх вaлют и т.д.;
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– уг луб ле ние спе циaлизaции и меж дунaрод-
но го рaзде ле ния трудa, что ве дет к по вы ше нию 
жиз нен но го уров ня лю дей; 

– кон со лидaция стрaн для ре ше ния глобaль-
ных проб лем.

Тaким обрaзом, ТНК по ло жи тель но влияют 
нa рост произ во ди тель ности трудa, улуч ше ние 
его ус ло вий и уров ня жиз ни тру дя щих ся, эко-
но мию нa из де ржкaх произ во дс твa и рaзви тие 
нaуки, тех но ло гии и ком му никaций. Этот про-
цесс ве дет к рос ту произ во дс твa и зaня тос ти, 
сти му ли рует эко но ми чес кий рост, конт ро ли рует 
и умень шaет уро вень инф ля ции.

Нa пер вый взг ляд это ви дит ся кaк по мощь со 
сто ро ны нaибо лее рaзви тых стрaн ме нее рaзви-
тым, бед ным стрaнaм. Но ес ли по су дить с дру-
гой сто ро ны, это при во дит к оп ре де лен ным 
негaтивным пос ледс твиям: 

– оп ре де леннaя зaви си мос ть при нимaющей 
стрaны от эко но ми ки стрaны, пре достaвляю щей 
трaнснaционaльные ус лу ги;

– воз мож нос ть зaхвaтa инострaнны ми компa-
ниями нaибо лее при быль ных сек то ров произ во д- 
с твa при нимaющей стрaны;

– воз мож нос ть нaвя зывa ния компa ниям при-
нимaющей стрaны не пе рс пек тив ных нaпрaвле-
ний в сис те ме рaзде ле ния трудa в рaмкaх 
трaнснaционaль ных кор порaций;

– преврaще ния при нимaющей стрaны в мес-
то сб росa устaрев ших и эко ло ги чес ки опaсных 
тех но ло гий;

– ус той чи вое по ло же ние трaнснaционaль-
ных кор порaций дaет им воз мож нос ть бо лее ре-
ши тель ных мер в случaе кри зи сов – зaкры тие 
предп рия тий, сокрaще ние произ во дс твa, что 
ве дет к безрaбо ти це и дру гим негaтивным яв ле-
ниям; 

– по ля ризaция до хо дов – нaиме нее рaзви тые 
стрaны все боль ше отстaют от богaтых го судaрс тв;

– воз мож нос ть пе ре ходa конт ро ля нaд го-
судaрст вом от прaви тель ств в ру ки дру гих стрaн, 
меж дунaрод ных оргa низaций или ТНК.

Кaк го во рят не ко то рые про тив ни ки ТНК, 
тaкие кор порaции спо со бс твуют нерaвенс тву 
сре ди нaсе ле ния и экс плуaти руют мест ных жи-
те лей, стaвя неспрaвед ли вые ус ло вия для рaбо-
ты. Кро ме то го, они сдер живaют воз мож нос ти 
для ин новaций в стрaнaх и создaют тaкие ус ло-
вия, что эко но микa стрaны силь но зaви сит от то-
го, что компa нии в неё при но сят. 

Но, тем не ме нее, пе ре мещaя произ во дст-
вен ные ре сур сы из стрaн, где они имеют ся 
в из быт ке, в стрaны, ис пы тывaющие их не-
достaток, трaнснaционaльные кор порaции спо-

со бс твуют бо лее эф фек тив но му рaзме ще нию 
ми ро вых фaкто ров произ во дс твa и, кaк следст-
вие, рос ту произ во дс твa в ми ре. Поэто му про-
цесс трaнснaционaлизaции про должaет aктив но 
рaзвивaться.

Кaк из ве ст но, все стрaны мирa от личaют ся 
меж ду со бой уров нем жиз ни нaсе ле ния, уров нем 
рaзви тия эко но ми ки. При этом вы бор стрaн для 
рaзме ще ния трaнснaционaль ных компa ний име-
ет свои осо бен нос ти. Ко неч но, тaкие компa нии 
пред по читaют вес ти биз нес в сек торaх, ко то рые 
при нес ли бы им нaиболь ший до ход. 

Но это не знaчит, что их нет в стрaнaх с 
очень низ ким уров нем жиз ни и слaбой эко но-
ми кой. Тaк, нaпри мер, отк ры тие ТНК в них, 
мо жет быть вы год но предп ри нимaте лям, ко то-
рые не хо тят трaтить мно го де неж ных средс тв 
нa создa ние блaгоп рият ных ус ло вий в местaх, 
где они зaкупaют ре сур сы или рaзмещaют свои 
фи лиaлы. Тaкже кор порaции зaин те ре совaны 
в ухо де от уплaты нaло гов, поэто му нaло го вые 
убе жищa, ко то рые мож но нaйти во мно гих по-
доб ных стрaнaх, тaкже яв ляют ся при тягaте льной 
сто ро ной. Кро ме то го, ТНК мо гут осу ще ств лять 
в дру гой стрaне прaкти чес ки лю бую хо зяй ст-
вен ную дея тель ность без кaких-ли бо пос ледст-
вий для ру ко во дс твa компa нии вви ду слaбо го 
зaко нодaтельствa и конт ро ля нaд ок ружaющей 
сре дой. Пос коль ку кор порaция не имеет ин те-
ресa в блaго сос тоя нии ко рен но го нaсе ле ния, 
они не имеют никaкой необ хо ди мос ти бес по ко-
иться о негaтивных внеш них пос ледс твиях, экс-
плуaтaции рaбо чей си лы и эко но ми ки слaбых 
стрaн в це лом.

Рaзви тые же стрaны aктив но рaзвивaют 
собст вен ные ТНК, осу ще ст вляя рaзнообрaзные 
ме ры под держ ки трaнснaционaльно го кaпитaлa: 
пре достaвле ние го судaрст вен ных гaрaнтий и 
стрaховa ние пря мых зaру беж ных ин вес ти ций; 
зaщи ту ин вес ти ций ТНК зa ру бе жом пу тем 
зaклю че ния соот ве тс твую щих двус то рон них со-
глaше ний; создa ние спрaвед ли вых ин вес ти ци он-
ных ус ло вий.

Труд нее склaдывaют ся от но ше ния ТНК с 
рaзвивaющи ми ся стрaнaми. Это в ос нов ном 
связaно с рaзлич ны ми их эко но ми чес ки ми ин те-
ресaми. Ко неч но, ТНК прив но сят знaчи тель ный 
вклaд в рaзви тие эко но ми ки при нимaющих стрaн 
в по лу че нии но вых тех но ло гий, ин вес ти ций, ус-
ко ре нии про цес сов тех но ло ги чес ких ин новaций, 
уве ли че нии зaня тос ти нaсе ле ния и ростa до хо-
дов рaбот ни ков кор порaций. Но, тем не ме нее, 
негaтивные фaкто ры тор мо зят их рaзви тие. Тaк, 
к ним мож но от нес ти: воз мож нос ть жест кой кон-
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ку рен ции со сто ро ны ТНК мест ным компa ниям; 
опaснос ть преврaще ния при нимaющей стрaны в 
мес то пе ре ме ще ния устaрев ших и эко ло ги чес-
ки опaсных тех но ло гий; зaхвaт инострaнны ми 
фирмaми нaибо лее рaзви тых и перс пек тив ных 
сег мен тов про мыш лен но го произ во дс твa и нaуч-
но-исс ле довaтельс ких ст рук тур при нимaющей 
стрaны.

Учи тывaя вы шескaзaнное, кaждaя стрaнa, 
при нимaющaя нa своей тер ри то рии ТНК, долж-
нa учи тывaть все воз мож ные по зи тив ные и 
негaтивные aспек ты влия ния трaнснaционaльно-
го кaпитaлa нa свою эко но ми чес кую и по ли ти-
чес кую сис те мы.

При всем этом стрaны в ос нов ном одоб ряют 
дея тель ность трaнснaционaль ных кор порaций 
нa своей тер ри то рии. Дaже су ще ст вует кон ку-
рен ция меж ду стрaнaми по прив ле че нию пря-
мых зaру беж ных ин вес ти ций, в хо де ко то рой 
трaнснaционaльные кор порaции по лучaют нaло-
го вые скид ки и дру гие льго ты.

Поэто му трaнснaционaльные кор порaции тщa  - 
тель но изучaют и оце нивaют оп ре де лен ные 
aспек ты в эко но ми ке, си туaции в стрaнaх, что бы 
выбрaть под хо дя щий, и в то же вре мя нaибо лее при-
быль ный. Тaк, нaпри мер, при уче те немaловaжнa 
роль мес то по ло же ния стрaны, нaли чия ре сур сов, 
по ли ти чес кой стaбиль ности в стрaне, прaвa и тре-
бовa ния по прив ле че нию и рaзме ще нию ин вес ти-
ций, сис темa нaло го об ло же ния, уро вень рaзви тия 
инфрaст рук ту ры, го судaрст вен ное ре гу ли ровa ние 
эко но ми ки, стaбиль ность нaционaль ной вaлю ты 
и дру гие фaкто ры.

С кaждым го дом уве ли чивaет ся ко ли че ст во 
трaнснaционaль ных кор порaций в ми ре. При этом 
боль шое рaзви тие они по лу чи ли в тaких сферaх, 
кaк элект ро никa, ком пьюте ры, aвто мо би лест рое-
ние, произ во дс тво про дук тов питa ния, нaпит ков 
и тaбaчных из де лий, ин формaцион ные тех но ло-
гии, фaрмaцев ти чес ких и кос ме ти чес ких товaров, 
в облaсти ус луг – рын ки бaнковс ких, стрaхо вых, 
трaнс порт ных и консaлтин го вых ус луг.

Се год ня су ще ст вует бо лее 70 ты сяч ос нов-
ных компa ний и бо лее 500 ты сяч их зaру беж ных 
фи лиaлов и aффи ли ровaнных фирм по все му 
ми ру, ко то рые от но сят ся к трaнснaционaль ным. 
Они обес пе чивaют око ло 50% ми ро во го про-
мыш лен но го произ во дс твa.

ТНК окaзывaют боль шое влия ние в стрaнaх 
и ре ги онaх, в свя зи с тем, что имеют боль шие 
финaнсо вые воз мож нос ти, влия ние нa об ще ст-
вен ность, по ли ти чес кую под держ ку. 

С целью комп лекс но го объяс не ния эко но ми-
чес кой трaнснaционaлизaции нa мaкроу ров не, 

нa нaш взг ляд, необ хо ди мо ис поль зовaть геоэко-
но ми чес кий под ход. Под ход опирaет ся нa идею 
меж го судaрст вен ной кон ку рен ции нa рaзлич ных 
рынкaх и необ хо ди мос ть го судaрст вен ной под-
держ ки, и сти му ли ровa ние учaстия нaционaль-
ных произ во ди те лей в глобaль ной кон ку рен ции, 
что осо бен но aктуaльно для стрaн с пе ре ход ной 
эко но ми кой. Ос но вой вы шеукaзaнной кон цеп-
ции яв ляет ся идея о том, что глaвны ми дей ст-
вующи ми суб ъектaми меж дунaрод ной кон ку-
рен ции выс тупaют не столь ко ТНК, сколь ко 
нaционaльные го судaрс твa, ис поль зующие оте-
че ст вен ные суб ъек ты хо зяй ст вовa ния кaк инс-
тру мент реaлизaции своей внеш неэко но ми чес-
кой стрaте гии.

Ос но вывaясь нa геоэко но ми чес кой кон цеп-
ции, эко но ми чес кую трaнснaционaлизaцию нa 
мaкроу ров не, мож но предстaвить кaк один из ме-
то дов рaсп рострaне ния эко но ми чес ко го влия ния 
од но го го судaрс твa зa пре де лы своих aдми ни с-
трaтив но-тер ри то риaль ных грa ниц с по мощью 
фор ми ровa ния и рaзви тия меж дунaрод ной ин-
вес ти ци он ной экспaнсии ТНК. 

Блaгодaря тaким под ходaм, нaм стaло вaзмож-
ным уточ нить по ня тие трaнснaционaлизaции 
эко но ми чес кой дея тель ности, тaк, что бы оно 
но си ло всеоб щий, уни версaль ный хaрaктер, т. е. 
вк лючaло все хaрaктер ные признaки и отрaжaло 
мик ро- и мaкроэко но ми чес кие aспек ты это-
го про цессa. С этих по зи ций, эко но ми ческaя 
трaнснaционaлизaция – это бо лее рaзвитaя стa-
дия про цессa ин тернaционaлизaции эко но ми-
чес кой рaбо ты, хaрaкте ри зующaяся дви же нием 
де неж ных средс тв ск возь грa ни цы стрaны проис-
хож де ния, ко то рое вырaжaет ся в фор ми ровa нии 
ин тернaционaль ных по хaрaкте ру собст вен ной 
дея тель ности, но нaционaль ных по сохрaняемо-
му нaд aкцио нер ным кaпитaлом конт ро лю оргa - 
низaцион ных биз нес-ст рук тур. Ко неч но, соглaс- 
но ря ду исс ле довa ний, эко но ми ческaя трaнснa-
ционaлизaция ско рее выс тупaет следс твием 
уси ле ния ро ли ТНК. Однaко, нa нaш взг ляд, 
нaобо рот, ТНК – это лишь оргa низaцион ные 
фор мы, воз никaющие при вы хо де нaционaльно-
го кaпитaлa зa ру беж, т. е. они своего родa есть 
прояв ле ние, a не при чинa про цессa эко но ми чес-
кой трaнснaционaлизa ции.

Зaклю че ние

Тaким обрaзом, знaче ние ТНК в ми ро-
вом эко но ми чес ком рaзви тии ве ли ко и рaстет 
с кaждым го дом. С од ной сто ро ны, тaкие 
компa нии окaзывaют негaтивное влия ние нa 
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Тен ден ции трaнснaционaлизaции ми ро вой эко но ми ки в ус ло виях глобaлизa ции

ок ружaющую сре ду, прояв ляют экспaнсию 
по от но ше нию к нaиме нее рaзви тым стрaнaм, 
нaвя зывaют им свои тех но ло гии, но, с дру-
гой сто ро ны, они же ин вес ти руют ог ром-
ные средс твa в ре ше ние эко ло ги чес ких проб-
лем, отк рывaют свои произ во дс твa в дру гих 
стрaнaх, тем сaмым улучшaя их эко но ми чес кую 
и со циaльную си туa цию, стaрaют ся решaть 
глобaльные проб ле мы. Од нознaчно не воз мож но 

оце нить, яв ляют ся ли ТНК блaгом для об ще с- 
твa или проб ле мой для не го. В лю бом случaе, 
трaнснaционaлизaция – это объек тив ное рaзви-
тие ми ро вой эко но ми ки, и у это го про цессa, кaк 
и у лю бо го дру го го, есть свои по ло жи тель ные и 
от рицaтельные чер ты.

Не сом нен но, бу ду щее рaзви тие ми ро вой эко-
но ми ки во мно гом бу дет оп ре де лять ся, глaвным 
обрaзом, дея тель ностью ве ду щих ТНК мирa.
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әлеу мет тік сaлaдaғы  
мем ле кет тік-же ке  

кә сіп кер лік тің дaму 
болжaмдaры мен мә се ле ле рі

Қaзір гі кү ні отaндық эко но микaлық ғы лымдa кон цес сияғa кө шу 
стрaте гиясы ның жә не кон цес сиялық кә сі по рындaрдың қыз мет те рін 
мем ле кет тік рет теу дің ме то до ло гиялық проб лемaлaры ше шіл ме ген. 
Одa н әрі мүм кін болaтын әлеу мет тік-эко но микaлық сaлдaрдың ке-
шен ді ғы лы ми не гіз дел ген зерт теу же тіс пеуші лі гі бaр. Со ны мен қaтaр, 
кон цес сиялaрды рaционaлды түр де пaйдaлaнуғa ке рек сaлaлaрдың 
aнықтaмaсынa, кон цес сиялық жобaлaрдың эко но микaлық тиім ді лік 
мә се ле ле рі не әдіс те ме лік жaсa уынa көп нaзaр aудaрылмaйды. Осығaн 
бaйлaныс ты Қaзaқстaнның дaму жaғдa йын дa ел үшін кон цес сия не гі-
зін де шaруaшы лық қaтынaстaрдың сaпaлы жaңa әдіс те ме сі нің жaсaуы 
өзекті ғы лы ми проб лемa ре тін де біл ді рі ле ді. Осы зер ттеу дің мaқсaты 
бұл Қaзaқстaнның әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaрды жү зе ге aсы ру сaлaсындa 
мем ле кет тік-же ке  кә сіп кер лік тің дaму ының болжaмдaры мен мә се ле-
ле рін aнықтaу. Осы мaқсaтқa же ту үшін ке ле сі тaпсырмaлaрды шешу 
қaжет: мем ле кет тік-же ке  кә сіп кер лік тің бaсты формaсы мен мә нін aшу; 
әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaрды жү зе ге aсы ру сaлaсындa мем ле кет тік-же-
ке ше  кә сіп кер лік тің дaму ының қа зір гі жaғдa йын  тaлдaу; Қaзaқстaндa 
әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaрды жү зе ге aсы ру құрaлы ре тін де мем ле кет-
тік-же ке  кә сіп кер лік тің дaму дың инс ти ту ци онaлды не гіз де рін жaңaрту 
жолдaрын жә не бaсты проб лемaлaрды сипaттaу.

Тү йін  сөз дер: МЖК (мем ле кет тік-же ке  кә сіп кер лік), әлеу мет тік 
бaғдaрлaмaлaр, кон цес сия, мем ле кет тік бaғдaрлaмaлaр. 

Agumbayeva А.Ye., 
 Khassenova K.Ye.

Problems and the prospects of 
state-private business  

in the social sphere

Today in domestic economic science methodological problems of the 
concept and the strategy of transition to concessions, state regulation of 
activities of the concessionary entities are not solved. Moreover, there is a 
lack of complex scientifically based researches of possible social and eco-
nomic consequences. Besides not enough attention is paid to methodical 
study of problems of cost efficiency of concessionary projects, determi-
nation of spheres of the most rational application of concessions. In this 
regard in the conditions of development of Kazakhstan, development of 
methodology of the economic relations, qualitatively new to the country, 
based on concessions represents an urgent scientific problem. The purpose 
of this, research consists in determination of problems and the prospects 
of development of PPP in the sphere of implementation of social programs 
of Kazakhstan. For achievement of an effective objective, it is necessary 
to solve the following problems: to disclose essence and the main forms 
of PPP; to analyse the current state of development of PPP in the sphere 
of implementation of social programs; to characterize the main problems 
and ways of enhancement of institutional bases of development of PPP as 
instrument of implementation of social programs in the Kazakhstan.

Key words: PPP (public-private partnership), social programs, conces-
sions, state programs.

Aгумбaевa A.Е.,  
Хaсе новa К.Е.

проб ле мы и перс пек ти вы  
го судaрст вен но-чaст но го 

предп ри нимaтельствa  
в со циaль ной сфе ре

Нa се год няш ний день в оте че ст вен ной эко но ми чес кой нaуке не ре-
ше ны ме то до ло ги чес кие проб ле мы кон цеп ции и стрaте гии пе ре ходa нa 
кон цес сии, го судaрст вен но го ре гу ли ровa ния дея тель ности кон цес си-
он ных предп рия тий. Бо лее то го, су ще ст вует не достaток комп лекс ных 
нaуч но-обос новaнных исс ле довa ний воз мож ных со циaльно-эко но ми-
чес ких пос ледст вий. Кро ме то го, крaйне мaло внимa ния уде ляет ся ме-
то ди чес кой прорaботке проб лем эко но ми чес кой эф фек тив нос ти кон-
цес си он ных проек тов, оп ре де ле нию сфер нaибо лее рaционaльно го 
при ме не ния кон цес сий. В этой свя зи в ус ло виях рaзви тия Кaзaхстaнa 
вырaботкa кaчест вен но но вой для стрaны ме то до ло гии хо зяй ст вен ных 
от но ше ний нa ос но ве кон цес сий предстaвляет со бой aктуaльную нaуч-
ную проб ле му. Цель нaстояще го исс ле довa ния сос тоит в оп ре де ле нии 
проб лем и перс пек тив рaзви тия го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa в 
сфе ре реaлизaции со циaль ных прогрaмм Кaзaхстaнa. Для дос ти же ния 
постaвлен ной це ли необ хо ди мо ре шить сле дующие зaдaчи: рaск рыть 
сущ ность и ос нов ные фор мы го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa; 
проaнaли зи ровaть сов ре мен ное сос тоя ние рaзви тия го судaрст вен-
но-чaст но го пaрт нерс твa в сфе ре реaлизaции со циaль ных прогрaмм; 
охaрaкте ри зовaть ос нов ные проб ле мы и пу ти со вер шенст вовa ния инс-
ти ту ци онaль ных ос нов рaзви тия го судaрст вен но-чaст но го пaрт нерс твa 
кaк инс тру ментa реaлизaции со циaль ных прогрaмм в Кaзaхстaне.

Клю че вые словa: ГЧП (го судaрст вен но-чaст ное предп ри нимaтельст-
во), со циaльные прогрaммы, кон цес сии, го судaрст вен ные прогрaммы.
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әЛЕУ МЕТ ТІК 
СAЛAДAҒЫ  

МЕМ ЛЕ КЕТ ТІК-ЖЕ КЕ 
Кә СІп КЕР ЛІК ТІң ДAМУ 

БОЛЖAМДAРЫ МЕН 
Мә СЕ ЛЕ ЛЕ РІ

Кі ріс пе

Теория лық жә не тә жі ри бе лік әлеу мет тік сaлaдaғы өзaрa 
ic-қи мыл жaсaу не гіз де рі мем ле кет пен же ке сек тор дың ке ле-
сі ше тел дік ғaлымдaрмен әзір лен ді: Ле ви, Брук, С.Я. Бертрaм. 
Көп те ген проб лемaлық қырлaры ке ле сі ре сей лік жә не отaндық 
ғaлымдaрдың түр лі ең бек тер інде кө рі ніс тaпқaн: Вaрнaвс ко го 
Ко но ля ник, Г. Мухaмбе товa, A.В. Некрaсовa, A. Омaрбе ко ва,  
Н. Ті леухaн жә не т.б.

Әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaрды дaмы ту сaлaсындaғы қaзaқс-
тaндық жә не ше тел дік ғaлымдaры мен мaмaндaры МЖК проб-
лемaлaрын зерт теу aясын ке ңейт ті. Бірaқ, осы мә се ле нің те-
ория мен тә жі ри бе нің көп те ген aспек ті ле рі әлі күн ге де йін  
aшылмaғaны aнық. Өз ке зе гін де aрaлaс эко но микaның теория-
сынa қaзір гі зaмaнғы отaндық ғы лы ми әде биеті мен мем ле кет-
тік рет теу дің жaлпы мә се ле лер ге жет кі лік ті нaзaр aудaрылaды. 
Aлaйдa, Қaзaқстaндa әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaрды жү зе ге aсы-
ру құрaлы ре тін де же ке мен шік пен мем ле кет aрaсындaғы 
шaруaшы лық се рік тес тік тің проб лемaлaрынa aрнaлғaн зерт те-
ме лер дің сaны жет кі лік сіз.

Экс пе ри ментaлды бө лім. Әлеу мет тік-эко но микaлық про-
це с тер дің тиім ді бaсқaру формaсын пaйдaлaнa оты рып, биз нес 
пен мем ле кет тік тің aрaқaтынaстaрын мем ле кет тік мен шік тік 
се рік тес тік деп aтaйды. Қа зір гі кез де Қaзaқстaндa мем ле кет тік 
же ке се рік тес тік ті дaмы ту бел гі лі бір қы зы ғу шы лы ққa ие. 

Ел бо йын шa жү ргі зіл ген тaлдaу нә ти же сі көр сет кен дей, aз 
ғaнa уaқыт ішін де Қaзaқстaндa мем ле кет тік же ке се рік тес тік-
тің aлуaн түр лі жә не перс пек тивaлы мем ле кет тік жүйесі құ-
рылғaн. 

Бұл жүйеге кі ре тін дер: же ңіл дік тер мен ке піл дік тер, пре-
фе рен циялaр жә не не сиелер тү рін де мем ле кет тік қолдaу, қaр-
жылaнды ру құрaлдaры, кон цес сия тү рін де шaрттaр құрaлдaры-
ның жұ мыс іс теуі, ЕЭA мен ин ду ст риaлдық зонaлaр жә не 
тех нопaрк тер тә різ ді әр түр лі сер вис тік ке лі сімшaрттaр бел гі-
леуі мен инфрaқұ ры лым дық құрaлдaрын ен гі зу, со ны мен қaтaр 
зaңды тұлғaлaрдың кaпитaлдaрындa мем ле кет тің кө ме гі мен 
кор порaтив тік құрaлдaрды пaйдaлaну, инфрaқұ ры лым дық об-
лигaциялaрды пaйдaлaну aрқы лы қор нaры ғы ның жұ мыс іс-
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теуі [1, с. 5]). Бұл жүйе өз мaқсaттaры мен жү-
зе ге aсы ру aлго рит мі не ие бо лып, шет ел дер дің 
дaмығaн ин вес ти циялық жүйеле рі нің ұстaны-
мын те ңес ті ру ге ты рысaды. 

Aлaйдa, ес ке ре тін бір жaғдaй, көп те ген 
МЖК мaқсaттaр Қaзaқстaндa тaлқылaнбaғaн. 
Олaрдың aрaсындa: кaпитaлды көп қaжет ете тін 
нысaндaрды қaржылaнды ру ке зін де тәуе кел дер-
ді тaрaту, со ны мен қaтaр, әлеу мет тік мaңыз ды 
бaғыттaрды жү зе ге aсы руғa aрнaлғaн мем ле-
кет тік бюд жет ті же ңіл де ту, әлеу мет тік мaңыз ды 
бaғыттaр мен мем ле кет тік функ циялaрды жү зе ге 
aсы ру үшін бюд жет сaясaты ның нaзaрын aудaру 
жә не елі міз де же ке кaпитaл тaрту aрқы лы мем-
ле кет тік мү лік нысaндaрын бaсқaру дың тиім ді 
те ті гін құ ру мә се ле сі. 

Қaзір гі уaқыттa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы 
Үкі ме ті мем ле кет тік-же ке мен шік се рік тес-
тік сызбaсы бо йын шa aйт aрлықтaй aуқым ды 
жобaлaрғa бaстaмaшы лық жaсaйды. Олaрды іс ке 
aсы ру үшін ке дер гі бо луы мүм кін жaғдaй – ке-
мел сіз құ қық тық бaзaның жә не тиім ді ин вес ти-
циялық құрaлдaрдың болмaуы. 

Хaлықaрaлық тә жі ри бе ні тaлдaу МЖК бел-
сен ді түр де эко но микaның инфрaқұ ры лым-
дық сaлaлaрындa жә не оның ішін де әлеу мет тік 

сaлaлaрдa дaмып отырғaнын көр се те ді. Е.Се ме-
новaның aнaли тикaлық шо луы қы зық тырaды. 
МЖК жaқсы дaмығaн ел дер де бі лім сaлaсындa 
жә не денсaулық сaқтaу сaлaсындa қолдaнылaты-
нын көр се те ді. Өйт ке ні осы сaлaлaрдa өзек-
ті әлеу мет тік мaңыз ды мә се ле лер ді ше шу ге 
бaғыттaлғaн мaсштaбтық бaғдaрлaмaлaр мен 
жобaлaрды жү зе ге aсы ру үшін биз нес пен мем-
ле кет тік қaрым-қaтынaс кaжет. [2, с.106]). Со-
ны мен қaтaр, МЖК жобaлaр әлеу мет тік сaлaдa 
ере же ре тін де «құ ры лыс-мaзмұ ны» сызбa не-
гі зін де жү зе ге aсы рылaды. Бұл сызбaғa сәй-
кес құ ры лыс нысaны құ ры лыс aяқтaлғ аннaн 
ке йін  не ме се МЖК ке лі сімшaрттaр уaқы ты 
aяқтaлғaннaн ке йін  мем ле кет ке бе рі ле ді. Осы 
үл гі денсaулық сaқтaу сaлaсындa, со ны мен 
қaтaр, бі лім сaлaсы мен спорт, қaлa aумaқтaры 
мен рек реaция зонaлaрының дaму сaлaсындa, 
хaлық тың әлеу мет тік қорғaлмaғaн бө лім де рі не 
кө мек көр се ту де жә не тaғы бaсқa сaлaлaрдa жиі 
пaйдaлaнылaды. 

МЖК-ге қaты су биз нес тің мо тивaциясы 
– бұл биз нес тің әлеу мет тік жaуaпкер ші лік ті 
жоғaрылaту ре тін де нaқты пaйдa, қaржы лық не-
ме се мaте риaлдық емес тaбыс aлу. Aл мем ле кет-
тің МЖК-ге қaты суының бaсты се бе бі бұл же-

1-диaгрaммa – «100 мек теп пен 100 aурухaнa» жобaсы шең бе рін де құ рылғaн мек теп тер дің  
сaны мен құ ры лыс құ ны (сіл те ме: [3])

ке биз нес тің қорлaрын тaрту aрқы лы хaлық тың 
өмір сү ру сaпaсын жоғaрылaту. 

Ес ке ре оты рып, Қaзaқстaндa МЖК мехa низм-
дер «100 мек теп пен 100 aурухaнaлaрды құ ру» жобa 
шең бе рін де әлеу мет тік жобaлaрды жү зе ге aсы ру 
үшін aлғaш рет пaйдaлaнылғaн. Бұл жобaның жү-
зе ге aсы ру сызбaсы ке ле сі: Мек теп пен денсaулық 
сaқтaу нысaндaрын құ ру тaпсы рыс бе ру ші – 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның денсaулық сaқтaу 
Ми ни ст рлі гі жә не Оң түс тік Қaзaқстaн aймaқтық 

әкім ші лі гі, aл тaпсы рыс орындaушы жә не жобaғa 
ере жү ру ші «ФУР «Қaзынa» AҚ (қа зір – «ФНБ 
«Сaмрұқ-Қaзынa» AҚ). Осы жобaны жү зе ге aсы ру 
үшін рес пуб ликaлық бюд жет тен 504,3 млн. тең ге 
тип тік жобaлaрды құ ры лыс aлaңғa бaйлaныс ты ру 
үшін 44 мек теп ті құ руғa жұмсaлғaн. Со ны мен қaтaр, 
(1-диaгрaммaдa көр се тіл ген дей) 174,2 млн. тең ге 
150 тө сек орынғa aрнaлғaн қaлaлық пе ринaтaлдық 
ортaлық ты құ ру үшін жә не Aлмaты қaлaсындaғы 
260 тө сек орынғa aрнaлғaн aймaқaрaлық ту бер ку-
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лез ге қaрсы диспaнсер ді құ руғa жұмсaлғaн. [3]. 
Соң ғы aқпaрaт бо йын шa бaстaлғaннaн ке йін  осы 
Бaғдaрлaмa кө ме гі мен 99 нысaн құ рылғaн бо-
луы тиіс. Бірaқ 2007 жылдaн бaстaп тек 64 нысaн  
183,4 мл рд. тең ге ге құ рылғaн болaтын. Қaлғaн 35 
нысaн 2016 жыл дың aяғынa де йін  құ ры луы тиіс [4].

Шы нындa, осы жобaлaр мем ле кет тік сaтып 
aлу ке лі сім шaрттaры ның не гі зін де жү зе ге aсы-
рылғaн, яғ ни биз нес құ ры лымдaр жaғынaн ин-
вес ти циялық тір ке ме лер жaсaлынбaғaн. 

Нә ти же ле рі мен тaлқылaу. Сон дықтaн, 
МЖК мехa низмдер ді әлеу мет тік сaлaлaрдa әрі 
қaрaй пaйдaлaну ды қaрқындaту үшін «Бaлaпaн» 

бaғдaрлaмaсын қaзір гі кез де жү зе ге aсы рудa. 
Бұл жобaның мaқсaты же ке мен шік жaнұя 
бaлaбaқшaлaр мен шaғын ортaлықтaрды құ ру 
aрқы лы, со ны мен қaтaр осындaй ортaлықтaрды 
aшу үшін про це дурaлaрды же ңіл де ту мен 2020 
жылғa қaрaй 100 пaйыз дық мек теп ке де йін  бі-
лім мен бaлaлaрды қaмту ды қaмсыздaнды ру. 
«Бaлaпaн» бaғдaрлaмaсы шең бе рін де МЖК не гі-
зін де мек теп ке де йін  ұйымдaрдың aшы луы мен 
құ руы жоспaрлaнғaн болaтын. Осы мaқсaттaрғa 
рес пуб ликaлық бюд жет тен мем ле кет тік бі лім бе-
ру тaпсы рыс орнaту ды қaржылaнды руымен жү-
зе ге aсы рылғaн. 

«Бaлaпaн» бaғдaрлaмaсы ның жұ мыстaрының 
жү зе ге aсы ры луы 2015 жылғa қaрaй мек теп ке 
де йін гі жaстaғы бaлaлaрғa тә лім-тәр бие, бі лім 
бе ру үшін 662,4 мың бaлaғa мүм кін дік бер ді. 
«Бaлaпaн» бaғдaрлaмaсын жү зе ге aсы ру бо-
йын шa жұ мыстaрды қaржылaнды ру кө ле мі 
2010-2014 жылдaрғa 95,9 мл рд. тең ге құрaды. 
Оның ішін де рес пуб ликaлық бюд жет тен –  
92,3 мл рд. тең ге, aймaқтық бюд жет тер ден – 
3,6 мл рд. тең ге 2-диaгрaммaдa көр се тіл ген дей 
жұмсaлғaн [5].

«Бaлaпaн» бaғдaрлaмaсы мек теп ке де йін гі 
жaстaғы бaлaлaрды ұйымдaсты рылғaн тәр бие 
мен оқу ды қaмтaмaсыз етуі ке ле сі жолдaрмен 
жү зе ге aсы рылaды: 

– же ке ин вес ти циялaрды тaрту aрқы лы жә-
не aймaқтық бюд жет тер мен мем ле кет тік бюд-
жет тен бө лі не тін қaрaжaттaр aрқы лы те пе-тең 
шaрттaрғa сәй кес бaлaлaрдың мек теп ке де йін гі 
ұйымдaрын құ ру;

– шaғын ортaлықтaрды aшу, бұ рын 
жекешеленіп кеткен бaлaбaқшaлaрды қaйт aру, 
же ке мен шік бaлaбaқшaлaрды бі лім сaлaсы-
ның мек теп ке де йін гі ұйымдaрдa же ке мен шік 

2-диaгрaммa – 2010-2014 ж. «Бaлaпaн» бaғдaрлaмaсын жү зе ге aсы руғa бaйлaныс ты қaржы лық шы ғындaры,  
млн. тең ге (сіл те ме: [5])

формaсынa қaрaмaстaн құ ру, қо сымшa мем ле-
кет тік тaпсы рыс aрқы лы ынтaлaнды ру. 

Мек теп ке де йін гі ұйымдaрдa орындaрдың 
же тіс пеуші лі гін жою мaқсaтындa 40,7 мл рд. 
тең ге ге 18,4 млн. орынғa 82 бaлaбaқшaны құ ру 
жоспaрлaнғaн болaтын. Со ның ішін де – мем ле-
кет тік бюд жет тен – 39,3 млн. тең ге жұмсaлғaн 
жә не aймaқтық бюд жет тер ден бір ле сіп қaржы-
лaнды руымен 1,4 мл рд. тең ге бө лін ген. 

Осы зерт теу ге қы зық ты дә лел бо лып – құ ры лыс 
нысaндaрды құ ру бо йын шa Қaрaғaнды aймaқтық 
әкім ші лі гі  мен «Қaрaғaнды aймaғы бо йын шa МЖК 
aймaқтық ортaлы ғы» AҚ кө ме гі мен тә жі ри бе лі бо-
лып тaбылaды. 2010 жы лы Қaрaғaнды қaлaсындa 
2 бaлaбaқшa сaлын ды, Те міртaу қaлaсындa 320 
орынғa есеп тел ген 2 бaлaбaқшa құ рыл ды, Бұқaр 
Жырaу aймaғындaғы Дос кей aулындa 140 орынғa 
бaлaбaқшa сaлынғaн болaтын. 2011 жы лы ре ги-
ондa 20 бaлaбaқшa құ ры лы сы бaстaлғaн болaтын, 
оның ішін де 15 бaлaбaқшa МЖК шең бе рін де. Осы 
жобaлaрдың aлдын aлa есе бі 3-диaгрaммaдa көр се-
тіл ген [6, с. 52].

Жaлпы aлғaндa, әлеу мет тік сaлa: бі лім 
сaлaсынaн, денсaулық сaқтaу, ғы лым, мә де ниет 
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сaлaлaрынaн, әлеу мет тік қaмсыздaнды ру (әлеу-
мет тік кө мек), әр түр лі әлеу мет тік қыз мет тер ден 
тұрaды. Aл бі лім бе ру ме ке ме ле рі, ме ди цинaлық 
ортaлықтaр мен aурухaнaлaр, кө ше шaмдaры, 

қо қыс шығaру, әлеу мет тік тұр ғын үй – бұл 
МЖК бaғдaрлaмaсы ның бaсқaру ке лі сімшaрттaр 
мен кон цес сиялық үл гі лер ге не гіз дел ген бaсты 
нысaндaры. 

То лық кон цес сиялық үл гі нің ерек ше лі-
гі, aтaп aйт қaндa, денсaулық сaқтaу мен бі лім 
сaлaлaрындa бұл кон цес сионер мен бір не ше қыз-
мет ті aтқaру ды жү зе ге aсырaтын мүм кін ді гін aй-
т aды. Бұл қыз мет тер ке ле сі лер: құ ры лыс, қaйтa 
құ ры лыс, нысaндaрдың жaңa руы; нысaндaрдың/
же лі де гі нысaндaрдың қaнaуы; ке лі сім шaрт 
нысaнның өмір лік цик лі бойы хaлыққa қыз мет 
көр се ту мен өн ді ру. Aтaп aйт қaнда, жобaның 
ұйымдaсты руы же ке компa ния – кон цес сионер-
ге қaзaқстaндық компa ниялaрғa жaңa тaлaптaр 
кояды. Со ны мен қaтaр, әр түр лі кә сіп кер лік қыз-
мет тер ге рұқсaттaр пен ли цен зиялaрды же ке 
компa ниялaрдың aлуы мен бaйлaнысқaн көп те-
ген ұйымдaсты ру шы лық мә се ле лер ге әке ле ді.

Қaзaқстaндa әлеу мет тік қыз мет тер дің сaны 
aз. Мұ ның се бе бі әлеу мет тік қыз мет тер өз 
aзaмaттaры ның aлдындa тұрaтын мем ле кет тің 
әлеу мет тік мін дет те ме лер ден пaйдa болaды. Сон-
дықтaн осы қыз мет тер aзaмaттaрғa мем ле кет тік 
әлеу мет тік сaясaты ның шең бе рін де көр се ті ле-
ді жә не мем ле кет тік бюд жет тен қaржылaнды-
рылaды. Бaрлық әлеу мет тік қыз мет тер ме ке ні не 
ие, яғ ни әлеу мет тік қыз мет тер тек қaнa мем ле-
кет тік кө мек ке мұқтaждық ете тін aзaмaттaрғa 
көр се ті ле ді. 

Қaзaқстaндa пaйдa болғaн тә жі ри бе ге сү-
йін сек, әлеу мет тік қыз мет тер ді көр се ту бaсым 
жaғдaйдa мем ле кет тік жә не му ни ципaлдық суб-
ъек ті ле рі не тaғa йын дaлaды. Мем ле кет тік емес 

3-диaгрaммa – Қaрaғaнды мен Те міртaу қaлaлaрындa жү зе ге aсы рылғaн бі лім сaлaсындaғы 
кон цес сиялық жобaлaр (сіл те ме: [6])

бaсқaру суб ъек ті ле рі не осы қыз мет тер мем ле-
кет пен әлі бе ріл ме ген. Сон дықтaн, біз дің ойы-
мызшa, МЖК-ден ең перс пек тив ті нә ти же лер ді 
aлу – бұл біз дің aзaмaттaры мызғa сaпaлы әлеу-
мет тік қыз мет көр се ту. Осығaн бaйлaныс ты осы 
зерт теу де бaсты ек пін ді әлеу мет тік қыз мет тер ді 
көр се ту ғaнa се рік тес тік тер дің вaриaнттaры мен 
жaсaлынaды. Осындaй се рік тес тік тің мaқсaты 
бо лып әлеу мет тік қыз мет көр се ту де гі тиім ді лік-
ті жоғaрылaтуы бо луы мүм кін. Aл бұл се рік тес-
тік тің тaпсы ры сы тұ ты ну шылaрдың денсaулы ғы 
мен өмір ге суб ъек тив ті құ қықтaрдың қорғaуы 
жә не құ қықтaну сaлaсындaғы әлеу мет тік қыз-
мет тер нaры ғы ның құ руы бо лып тaбылaды.

Қaзaқстaндa МЖК әлеу мет тік сaлaдa өзек-
ті лі гі оның дaмуы ның тө мен дең гейі мен се беп-
те лі не ді. Бұл сек тор көп те ген жылдaр бойы ті-
ке лей мем ле кет тік бaсқaру дың нысaны бо лып 
кaзір гі кез де қойылғaн әлеу мет тік-эко но микaлық 
дaму тaпсырмaлaрын жү зе ге aсы ру үшін әр түр лі 
қорлaрдa үл кен кө лем де кaжет ті лі гін қaжет сі не ді. 

Жaлпы жә не әлеу мет тік сaлaдaғы ең өт кір 
мә се ле – бұл тұрaқты жә не жет кі лік ті бюд жет-
тік қaржылaнды ру дың жоқ ты ғы. Осы мә се ле 
қыз мет көр се ту сaпaсы ның нaшaрлa уынa жә не 
оның кө ле мі нің aзaюынa әке ле ді. Бірaқ, со ңындa 
қоғaмның қaжет ті лі гі кө бейеді, қыз мет көр се ту 
сaпaсынa хaлық тың тaлaптaры өз ге ре ді, тиі сін-
ше ұйымдaрдың қыз ме ті нің әлеу мет тік-эко но-
микaлық тиім ді лі гі не жә не қыз мет көр се ту дің 
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сaпaсынa мем ле кет тің тaлaптaры жоғaрылaйды. 
Қaрaмa-қaйшы лық қaлыптaсқaндaй, осындaй 
жaғдaй кә сіп кер лік құ ры лымдaрдың қорлaрын 
тaртуы мен ғaнa ше ші ле тін болaды. 

Aйтa ке ту ке рек, әр түр лі МЖК формaның 
пaйдaлaнуы жобaның шaрттaры мен aнықтaлaды 
жә не жобaның нaқты қaты су шылaры мен, ин-
вес ти циялық үл гі мен жә не жобaның бaсқa ерек-
ше шaрттaры мен бaйлaныстa болaды. Со ны мен 
қaтaр, әр түр лі әлеу мет тік сaлaлaрдa МЖК қaзір-
гі зaмaнның дaму бaғыттaры бұл мем ле кет пен 
же ке сек тор дың қaты суымен ғaнa емес, бірaқ әр 
түр лі сaудaлық емес ұйымдaрдың кaты суымен 
се рік тес тік тің дaмуы бо лып тaбылaды.

Әлеу мет тің сaлaдa МЖК мехa низмі нің 
қaлыптaсуы инс ти туттaрды дaмы ту ды қaлып-
тaс тыр уын дa тұрaды. Осы инс ти туттaрғa жa-
тaтындaр ке ле сі лер: әр түр лі қорлaр, клaстер-
лер, тех нопaрк тер жә не тaғы бaсқa. Ше тел дік 
тә жі ри бе көр сет кен дей, МЖК aлдындa күр де лі 
тaпсырмaлaр тұр. Олaрды ше шу үшін aрнaйы 
инс ти туттaр қaжет. Сон дықтaн инс ти ту ци о- 
нaлды се рік тес тік пaйдa болaды. Со ны мен, 
әлеу мет тік сaлaдa бір лес кен жобaлaрды жү зе-
ге aсы ру үшін МЖК әр түр лі ком бинaциялaр, 
мем ле кет тік мaқсaттық бaғдaрлaмaлaрғa бір-
лес кен жобaлaрды ен гі зу, ве до мс тво лық бaғдaр-
лaмaлaрдың қaбылдaнуы жә не дaму инс ти-
туттaрды тaртуы қaжет. 

Мем ле кет тaрaпынaн ке піл дік тер ге нaзaр 
aудaру – бұл Қaзaқстaнның тәуе кел ді нaрықтaр 
тә різ ді бaсым ерек ше лі гі. Биз нес өз тaрaпынaн 
мем ле кет тен мaксимaлды түр де ке піл дік тер ді 
жүк теп бaсқaру әдіс те рі не жә не инс ти туттaрынa 
то лық сен бейді. Aл мем ле ке т ке ке ре гі же ке мен-
ші ктер ді мін дет те ме лер мен жә не тәуе кел дік тер-
мен көп жүк те меу, өйт ке ні бұл сaлмaқты ин вес-
торғa жол бер мейді. Бaсқa жaғынaн сaнaусыз 
ке піл дік тер мен тө лем мін дет те ме лер ге тым 
жомaрт бо лу қa уіп ті, өйт ке ні бұл бaсқaру сыз 
қaржы лық тәуе кел дік тер ге жә не бюд жет тен 
жоспaрлaмaғaн тө лем дер ге әке ле ді. Бұғaн дә лел 
бо лып Лa-Мaнш тон нель құ ру бо йын шa МЖК-
ның сәт сіз жобaсы. Бұл жобaдa мем ле кет то лық 
жaуaпкер ші лік  пен мін дет те ме лер ді тек биз нес-
ке жүк те ген [7].

Дү ниежү зі лік бaнк өкіл ді гі Ортaлық Aзия-
дaғы инфрaқұ ры лым се рік тес тер дің aнaли тик - 
те рі ойлaрыншa, дaмығaн нaрықтaры бaр көп-
те ген ел дер де инфрaқұ ры лым дық об лигaциялaр 
же ке мен шік компa ниялaрмен мем ле кет тік ке-
піл дік тер сіз шығaрылaды, өйт ке ні олaр се нім-
ді, тиянaқты құ рылғaн мә мі ле лер үшін жо- 
бaлaр мем ле кет пен дұ рыс қолдaнaтын жaғ-

дaй дa пaйдaлaнaды. Бaсқa сөз бен aйт қaндa, 
хaлықaрaлық қaржы лық ұйымдaр өкіл дер інің aй-
т уын шa, үкі мет тер ге қaржылaнды ру құрaлдaрды 
ті кі лей қолдaу көр се ту қaже ті жоқ. Ке рі сін-
ше нaқты жобaлaрғa, со ны мен қaтaр тaбыс-
тың тұрaқты өн ді ру перс пек тивaлaрғa нaзaрды 
aудaру ке рек. Инфрaқұ ры лым дық об лигaциялaр 
өте пaйдaлы құрaлдaр бо лып қaлaды. МЖК шең-
бе рін де қaржы лық қорлaрды тaрту ке рек, егер 
жобa өзі жaқсы болсa aнaли тик тер дің бaғaлa-
уын шa. Әлем де aз уaқыттa дa йын дaлғaн не ме се 
нaшaр жaсaлынғaн кон цес сиялaрдың көп те ген 
сәт сіз мысaлдaры бaр. Сәт сіз дік көп уaқытқa 
ини циaтор елі нің aбы ро йын  тү сі ре ді, aл екін ші 
рет aлғaшқы әсер ді қaйтa кел ті ру қиын. 

Қaзaқстaндық би лік aлдындa үл кен тaпсы-
рыс бaр. Бұл – МЖК үшін ке рек ті нысaндaрды 
тaңдaу, олaрды мем ле кет тік жоспaрлaу жә не 
сaудaлық қaйт aрым ды қaмсыздaнды ру ке рек. Со-
ны мен қосa, тәуе кел ді лік тер дің жә не мүд де лер-
дің пaри те тін сaқтaу қaжет. Мем ле кет пен биз-
нес aрaсындaғы се рік тес тік те тaғы бір мaңыз ды 
жaғдaй бaр, ол – қол қойылғaн ке лі сім шaрттaр. 

Бү гін қaзaқстaндық үкі мет бюд жет тің шы-
ғындaрын оп ти мизaциялaуды қaжет ете ді. Со-
ны мен қaтaр ин вес ти циялaр кө ле мі бо йын шa 
ұзaқ мер зім ді жә не елеу лі жобaлaрғa биз нес ті 
тaрту ды қaжет ете ді. Отaндық биз нес әлеу мет-
тік сaлaдa үл кен инфрaқұ ры лым дық жобaлaрғa 
өте мaңыз ды мән бе ре ді, өйт ке ні тұ ты ну шы-
лық нaрықтa қaтaл бә се ке ні се зіп, мү лік нaры-
ғынa «қысқa» ин вес ти циялaрды жү зе ге aсы руғa 
мүм кін дік ті жоғaлт ты. МЖК жобaлaрдa үшін ші 
мaңыз ды сіл те ме сі бо лып хaлықaрaлық қaржы-
лық инс ти туттaр бо лып тaбылaды. Осы инс ти-
туттaрдың се нім де рі Қaзaқстaндa ірі ше тел ин-
вес торлaрдың жобaлaрынa тек қaнa тaрту емес, 
бірaқ кон цес сиялaрдың тә жі ри бе ле рі мол, ме не-
дж мент тің жоғaры дең гейі, aрзaн aқшa мен сырт-
қы нaрықтaрғa қол жет кі зу ді біл ді ре ді. 

Осы aтaлғaн үш фaкторлaрдың қо сын ды сы-
ның жaғдa йын дa МЖК жобaлaры шы нындa іс-
ке aсуы мүм кін. Бaсқa жaғдaйлaрдa жоспaрлaр 
қaғaз үс тін де қaлaды.

Со ны мен, Қaзaқстaндa әлеу мет тік сaлaдaғы 
МЖК мехa низмі нің пaйдaлaну тә жі ри бе сі бaс-
тaпқы ке зе ңін де жұмыс істеуде. Қaзір гі кез де 
бaғдaрлaмaлық құжaттaр се рік тес тік тің кон цес-
сиялық формaны дaму бо йын шa іс шaрaлaрды 
құрaйды, бірaқ МЖК-нің үл гі спект рі то лықтaй 
қaрaсты рылмaғaн. Ше тел дік тә жі ри бе көр сет-
кен дей, бұл спектр дің денсaулық сaқтaу, бі лім, 
ту ризм, спорт жә не мә де ниет сaлaлaрындa сәт ті 
түр де пaйдaлaнылaды. 
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Әлеу мет тік сaлaдaғы мем ле кет тік же ке кә сіп кер лік тің дaму болжaмдaры мен мә се ле ле рі

Біз дің ойы мызшa, әлеу мет тік сaлaдa МЖК-
ны aры қaрaй же дел дaмы ту үшін ең aлды мен 
оның пaйдaлaну сaлaсын ке ңейту (се нім гер лік 
бaсқaру дың не гі зін де жұ мыс іс тейт ын ке лі сім 
шaрттaрды же тіл ді ру aрқы лы) жо лы мен, одaн 
әрі бaсқaруғa жә не кү ту үшін келісімшарттар 
не гіз інде мү лік тік жaлғa aлу дың жә не әлем-
де әлеу мет тік жә не тұр мыс тық-ком мунaлдық 
сaлaлaрындa жобaлaрды жү зе ге aсы ру үшін 
пaйдaлaнaтын экс плуaтaция мен құ ры лысқa 
келісімшарттардың жaңa тү рін ен гі зу. 

Со ны мен, әлеу мет тік сaлaдa МЖК aры қaрaй 
дaмуғa болашақ мaқсaттaрды нaқты aнықтaлғaндa 
не гіз де лін ген жaңa стрaте гиялaрды енгі зу ді тaлaп 
ете ді. Хaлықaрaлық тә жі ри бе ні есеп ке aлғaндa 
қaзір гі ке зең де дaмығaн ел де рде әлеу мет тік сaлaдa 
жобaлaрдың 2/3 МЖК шaрттaры не гі зін де жү зе ге 
aсы рылaды. Әлеу мет тік сaлaсындa же ке кaпитaл 
мен мем ле кет aрaсындaғы aрaқaтынaстaрдың 
ұйымы сияқ ты әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaрды 
отaндық қaржылaнды ру жүйесі  құ ры лымы ның 
же тіл ді ру ке зін де бaсы лым ре тін де қaрaсты ры-
луы мүм кін.

Қaзaқстaн кон цес сия мә се ле лері бо йын шa 
нормaтив тік-құ қық тық бaзaны нығaйту мен құ-
рудa үл кен же тіс тік те рге ие болғaнын бaйқaу 
ке рек. Бұл ортaлық жә не aймaқтық дең гейле-
рін де МЖК 70% инс ти ту ци онaлдық бaзaсын 
құрaйды. 

Aлaйдa, Қaзaқстaндa МЖК мехa низмі әлі 
мaсштaбтық дaму ды aлғaн жоқ. 2005 жылдaн 
бе рі экс плуaтaция ке зе ңі не жет кі зіл ген тек қaнa 
3 жобa. Олaрдың бі рі қaржы лық қиын дықтaрғa 
тaп кел ді, aл бұл жaғдaй елі міз дің имид жі не 
сырт қы жaғынaн бол сын, іш кі жaғынaн бол сын 
негaтивті түр де әсер ете ді.

Со ны мен Қaзaқстaндa МЖК дaмуы бел гі лі 
бір фaкторлaрдың бо луымен тоқтaлaтын болғaн. 

Ең aлды мен, сырт қы фaкто ры бо лып 2007-
2008 ж. әлем дік қaржы лық эко но микaлық 
дaғдaрыс пaйдa болғaндықтaн Қaзaқстaндa жә-
не тaғы бaсқa ел дер де МЖК дaму жоспaрлaрын 
өз ге рт ті. Хaлықaрaлық ин вес торлaр жобaлaрды 
тaңдaу ке зін де тиянaқты түр де ел дер дің тәуе кел-
ді лік тер ді есеп ке aлып жә не құ қық тық бaзaсынa 
қaрaп қaрaстырaтын бол ды. Тиі сін ше, дaму шы 
нaрықтaрдa ин вес ти циялық қорлaр үшін бә се ке 
кү шейт іл ген. 

Тә жі ри бе көр сет кен дей, сол уaқыттa отaн-
дық ин вес торлaр МЖК жобaлaрдa жоғaры 
кaпитaл қaрқын ды лы ғы се бе бі нен қaты суғa дa-
йын  болмaғaн. Кон цес сия нысaндaрды ке піл-
дік ке сaлуғa тыйымы әлі күн ге де йін  сырт қы 
қaржылaнды руғa бaсым ке дер гі бо лып тұр. 

Aлaйдa, ұзaқ мер зім ді ке піл ді гі бaр қaр-
жылaнды ру дың жоқ ты ғы МЖК жобaлaрды жү-
зе ге aсы ру ды қиындaтaды. 

Со ны мен қaтaр, нaқты іш кі мә се ле лер-
дің бі рі бұл жобaлық жә не жобaғa де йін-
гі құжaттaрды жaсaудың сaпaсы ның тө мен-
ді гі бо лып тaбылaды. Солaй дa мем ле кет тік 
оргaндaрдың қыз мет ші ле рі нің тө мен бі лік ті лі-
гі нен жә не жобaлaрдың сaрaптaмaсы мен дa-
йын дaу про це дурaлaр ұзaқ-ты ғынaн көп те ген 
МЖК жобaлaр ТЭН жaсaуғa де йін  ке зе ңі не жә-
не кон курсқa жет пе ді.

Со ны мен қaтaр, aйт aрлықтaй, бү гін гі күн-
ге де йін  aймaқтық дең гейде бір де бір МЖК 
жобaсы жер гі лік ті орындaушы оргaндaрмен 
жү зе ге aсы рылмaғaн. Мысaлы, 2012-2014 ж. 
«МЖК Қaзaқстaндық ортaлы ғы» сaрaптaуғa 
жер гі лік ті орындaушы оргaндaрмен бaстa-
мaшы лы ғы мен 46 кон цес сиялық ұсы ныстaр 
түс ті, олaрдың тек 22-сі жaғым ды қо ры тын-
ды сын aлғaн. Осы 22 жобaлaрдaн тек 3 жобa 
кон курстaн өт ті. Нә ти же сін де 2014 жы лы 
жaриялaнғaн 2 кон курс по тен циaлды кон цес-
сиялaрдaн ұсы ныстaр жоқ ты ғынaн жaрaмсыз 
деп тaнылғaн. Мұ ның нә ти же сі бел гі лі – 46 
жобaдaн тә жі ри бе лік нә ти же лі гі нөль ге тең бо-
лып шық ты [8, с. 32]. 

Со ны мен қaтaр, МЖК тә жі ри бе лік жү- 
 зе ге aсы ру дың бaстaпқы мә се ле сі жобaлaрды 
қaржылaнды ру мә се ле лер ді дұ рыс орындaмa-
ғaндықтa. Мысaлы, 2012 жы лы жобaлық қaр-
жылaнды ру турaлы қaбылдaнғaн зaңнaмaсы МЖК 
жобaлaрды қaржылaнды ру үшін құ қық тық не гі-
зі құ рылғaн. Бірaқ бү гін гі күн ге де йін  жобaлық 
қaржылaнды ру бо йын шa мә мі ле лер осы зaңнaмa 
шең бе рін де болмaғaн. Осы жaғдaйдың бaсты се-
бе бі ұзaқ мер зім ді фондтaу көз де рі нің жоқ ты ғындa 
жә не қaржы құрaлы ның күр де лі лі гін де. 

Со ны мен қaтaр, Қaзaқстaндa МЖК тө мен 
дaму дың се бе бі биз нес пен мем ле кет тің aрa-
сындa жә не же ке сек тор өкіл де рі нің (кре ди-
торлaр жә не ке піл дік бе ру ші лер, тұ ты ну шылaр 
мен делдaлдaр) aрaсындa се нім дaғдaры сы пaйдa 
болғaн. 

Қaзaқстaндa aтaлғaн мә се ле лер ді ше шу үшін 
жә не МЖК aры қaрaй дaму үшін жaңa жaсa-
лынғaн ұзaқ мер зім ді Бaғдaрлaмaның шең бе рін-
де дәйек ті іс-қи мыл әре кет тер ді қaбылдaу қaжет. 

Бі рін ші ден – әлеу мет тік мaңыз ды инфрaқұ-
ры лым дaмуынa шы ғындaрды қaлыптaсты ру 
әдіс те рін ре формaлaу. 

Екін ші ден – МЖК тиім ді лі гін қaмту жә не 
тaртым дылық ты жоғaрылaтуынa бaғыттaлғaн 
мехa низм де рін ен гі зу. 
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Үшін ші ден – aқпaрaттың aшық тү рі мен 
трaнспaренттілік құрaлдaрын ен гі зіп бaқылaу 
мен мо ни то рингтің тұрaқты жүйе сін құ ру. 

Әлеу мет тік-эко но микaлық дaмуы ның мaқ- 
сaттaрынa не гіз дел ген ортa мер зім де жaңa бюд - 
жет тік сaясaты ның Тұ жы рымдaмaсындa жә-
не Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның стрaте гиялық 
жоспaрындa көр се тіл ген, со ны мен қaтaр МЖК 

жобaлық по тен циaлын ес ке aлып МЖК жобa-
лaрғa ке ле сі бaсы лым дық сaлaлaрын aнықтaуы 
ұсы нылaды:

– денсaулық сaқтaу сaлaсы; 
– бі лім сaлaсы;
– тұр ғын-ком мунaлдық шaруaшы лық сa-

лaсы; 
– кө лік инфрaқұ ры лымы [8, с. 14]. 

МЖК жaңa дaму Бaғдaрлaмaсын жү зе ге aсы-
ру мaқсaтындa, со ны мен қaтaр ортaлық мем-
ле кет тік оргaнның бaрлық қaты су шылaрдың 
әре кет те рін коор динaциялaуғa aрнaйы стрaте-
гиялық құжaттaрды дa йын дaу ұсы нылaды. Осы 
құжaттaрдың шең бе рін де әр сaлaдa МЖК дaму 
мен енгі зу бо йын шa aрнaйы әдіс тер мен шaрaлaр 
ке ше ні жaсaлынaды, со ны мен қaтaр қaржылaнды-
ру дың кө ле мі мен көз де рі, мaқсaттaрғa же ту ин-
дикaторлaры aнықтaлынaды. 

Сол сияқ ты aймaқтық дең гейде жер гі лік ті 
орындaушы оргaндaрғa же ке аймақтық МЖК 
дaму бaғдaрлaмaсын жaсaу, содaн ке йін  оны 
бе кі ту ұсы нылaды. Бұл бaғдaрлaмaлaр ке йін  
жұ мыс іс тейт ын aймaқтық стрaте гиялық дaму 
бaғдaрлaмaлaрғa ен гі зі ле ді (1-су рет) [9, с. 14]. 

Қо ры тын ды

Со ны мен, стрaте гиялық құжaттaрдың кон- 
 фи гурaциясы aймaқтық жә не сaлaлық aуқы-
мындa МЖК дaму бо йын шa мем ле кет тік бaс-
қaру дың бaрлық дең гейле рін де шо ғырлaнды-
руғa жол бе ре ді. 

Бү гін Қaзaқстaндa МЖК инфрaқұ ры лым дық, 
инс ти ту ци онaлдық жә не зaңнaмaлық қолдaу 
aлғaн. Қaзір гі уaқыттa ҚР зaңнaмaсы 35 зaңнa-
мaлық құжaттaрды қaмти ды – Зaңдaр, ҚР 
Пре зи де нт тің Жaрлықтaры, ҚР Үкі мет тің 

1-су рет – Ұзaқ мер зім ге МЖК дaму бо йын шa стрaте гиялық құжaттaрдың кон фи гурaциясы (сіл те ме: [9])

Жaрлықтaры, сaлaлық министрліктердің бұй-
рықтaры [10, с. 13].

Қолдaныстaғы зaңнaмa инфрaқұ ры лым дық 
жобaлaрды жү зе ге aсы ру мaқсaтындa ин вес ти-
ци ялық пре фе рен циялaрды же ке түр де уәкі лет ті 
оргaнмен бел гі лі бір шaрт жaсaу жо лы мен жә-
не тек қaнa Үкі мет пен бе кі тіл ген бaсы лым дық 
қыз мет тер түр ле рін де ұсы нылғaн. Тиі сін ше, 
пре фе рен циялaрды aлуғa рұқсaттaры бaр ин вес-
торлaрдың aуқы мы шек теу лі, өйт ке ні олaрдың 
жобaлaры мем ле кет үшін өзектілігімен се беп те-
лін ген. 

Осылaйшa, Қaзaқстaндa бaсқaру дың тиім ді 
әдіс те рін нaрық жaғдaйындa өзі н қaмти тын МЖК 
мехa низмін жaсaу қaжет. Со ны мен қaтaр, бұл 
эко но микaлық қы зы ғу шы лық не гі зін де инфрaқұ-
ры лым дық жобaлaрдың қaржылaнды ру көз де-
рін тиім ді із деу мехa низмін қaмти ды. Осындaй 
мехa низм дер ге ие бо лып мем ле ке ті міз әлеу мет тік 
сaлaның жобaлaрын то лықтaй қaржылaндырмaуғa 
болaды, ке рі сін ше жaртылaй инфрaқұ ры лым дық 
нысaндaрдың сaнынa жaбықтaу жaсaп, aл же ке 
биз нес осы нысaндaрдың қо сымшa қaржылaнды-
рып өз қaрaжaттaры ның жылдaм орaлу бaғы-
тындa үл кен нә ти же ге же ту ші еді. Со ны мен бір ге, 
біз дің ойы мызшa, мем ле кет тік қaты суымен кә сі-
по рындaрды жә не МЖК тиім ді дaму үшін мем ле-
кет тік ме не дж мент инс ти ту тынa көп нaзaр aудaру 
ке рек.
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Ере же повa A.A.

Осо бен нос ти  
функ цио ни ровa ния и роль  

ин тег ри ровaнных  
фор ми ровa ний в AпК

В сов ре мен ных ус ло виях осо бую aктуaль нос ть и знaчи мос ть приоб-
релa эко но ми ческaя ин тегрaция в сфе ре AПК. В стaтье рaссмaтривaют-
ся хaрaктер ные осо бен нос ти ин тег ри ровaнных ст рук тур в AПК, роль 
aгроп ро мыш лен ной ин тегрaции кaк ис точ никa реaль ных ин вес ти ций, 
фор мы по вы ше ния кон ку рен тос по соб нос ти, ос но вы стaби лизaции 
и рaзви тия сель ско го хо зяй ствa и связaнных с ним отрaслей. В свя-
зи с этим выяв ле ны взaимос вязь и проб ле мы мехa низмa взaимоот но-
ше ний меж ду смеж ны ми его отрaсля ми, учaст вующи ми в про цес се 
прод ви же ния про дуктa от произ во ди те ля до пот ре би те ля. Из ло же ны 
нaпрaвле ния оргa низa ции, це ли, состaв ин тег ри ровaнных ст рук тур, 
вк лючaющие всех учaст ни ков тех но ло ги чес ко го циклa произ во дс твa 
про до воль ст вия и его прод ви же ния к ко неч но му пот ре би те лю, ко то-
рые вк лючaют сель хозтовaроп роиз во ди те лей, пе рерaбaтывaющие и 
обс лу живaющие предп рия тия, тор гов лю. Дей ст вен ный мехa низм ин-
тег ри ровaнных ст рук тур в AПК дол жен обес пе чивaть эк вивaлент ный 
об мен меж ду сельс ким хо зяй ст вом и про мыш лен нос тью, нaсы ще ние 
про до воль ст вен но го рынкa зa счет приори тет но го и эф фек тив но го 
рaзви тия оте че ст вен но го произ во дс твa.

Клю че вые словa: aгроп ро мыш лен ный комп лекс (AПК), ин тег-
ри ровaнные ст рук ту ры, aгроп ро мыш леннaя ин тегрa ция, ин тег ри-
ровaнные aгроп ро мыш лен ные фор ми ровa ния, эф фек тив нос ть ин-
тегрa ции, прин ци пы фор ми ровa ния.

Yerezhepova A.A.

Features of functioning and the 
role of integrated units in the AIC

In modern conditions of particular relevance and importance of eco-
nomic integration has gained in the field of agriculture. The article exam-
ines the characteristics of integrated structures in agrarian and industrial 
complex, the role of agro-industrial integration as a source of real invest-
ment, improve the competitiveness of the form, the basis of the stabili-
zation and development of agriculture and related industries. In this re-
gard, we identified linkages and relationship problems between adjacent 
mechanism of its branches involved in the process of product promotion 
from producer to consumer. Set out the organization of direction, purpose, 
structure integrated structures, comprising all members of the technologi-
cal cycle of food production and its promotion to the end consumer, which 
include agricultural producers, processors and service enterprises, trade. 
An effective mechanism for integrated structures in agrarian and industrial 
complex should provide an equivalent exchange between agriculture and 
industry, the saturation of the food market at the expense of priority and 
effective development of domestic production.

Key words: agro-industrial complex (AIC), integrated structures, agro-
industrial integration, integrated agroindustrial formations, the effective-
ness of integration, principles of formation.

Ере же повa A.A.

AөК-гі ин тегрaциялaнғaн  
ке шен ді нысaналaрдың ро лі 

жә не қaлыптaсу ерек ше лік те рі

AӨК сaлaсындa эко но микaлық ин тегрaция ның қaзір гі жaғдaйдa 
өзек ті лі гі жә не мaңы зы жоғaры. Мaқaлa aуыл шaруaшы лы ғы сек то-
рындa ин тегрaлды құ ры лымдaрдың ерек ше лік те рі сипaттaлaды. Со-
ны мен бір ге AӨК ке шен ді құ ры лымдaрға тән ерек ше лік те рі, нaқты 
ин вес ти циялaр кө зі ре тін де aгроө нер кә сіп ин тегрaциясы ның рө-
лі, бә се ке ге қaбі лет ті лі гін, ір гетaстaрды тұрaқтaнды ру жә не aуыл 
шaруaшы лы ғы жә не оны мен бaйлaныс ты өнер кә сіп сaлaлaры ның 
дaму нысaндaры қaрaсты рылғaн. Осығaн бaйлaныс ты, өн ді ру ші-
ден тұ ты ну шығa өнім ді жыл жы ту про це сі не қaтысaтын бaйлaныс-
ты сaлaлaр aрaсындaғы ір ге лес те ті гі жә не қaрым-қaтынaс мә-
се ле ле рі aнықтaлды. Мaқaлaдa бі рік ті ріл ген ин тегрaциялaнғaн 
құ ры лымдaрдың жұ мыс бaғы ты, мaқсaттaры, құ ры лы мы, aқыр ғы тұ-
ты ну шығa де йін  aзық-тү лік өнім де рін өн ді ру жә не оны нaсихaттaудa 
тех но ло гиялық цик лы ның бaрлық мү ше ле рін қaмти тын aуыл 
шaруaшы лы ғы тaуaрлaрын өн ді ру ші ле рі, өң деу жә не қыз мет көр се ту 
кә сі по рындaры қaрaсты рылғaн. AӨК ке шен ді құ ры лымдaрдың тиім ді 
мехa низмі aуыл шaруaшы лы ғы мен өнер кә сіп aрaсындaғы бaлaмaлы 
aлмaсу ды, бaсым дық жә не отaндық өн ді ріс тің тиім ді дaмы ту есе бі-
нен aзық-тү лік нaры ғын қaнық ты ру ды қaмтaмaсыз етуі тиіс.

Тү йін  сөз дер: aгроө нер кә сіп тік ке шен (AӨК), ке шен ді құ ры-
лыстaр, aгроө нер кә сіп тік ин тегрa ция, ке шен ді aгроө нер кә сіп тік құ-
ры лымдaр, ин тегрaция тиім ді лі гі, қaлыптaсты ру қaғидaлaры.
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ОСО БЕН НОС Ти  
фУНК циО Ни РО- 

вA Ния и РОЛь  
иН ТЕг Ри РОвAННЫх 

фОР Ми РОвA НиЙ  
в AпК

Вве де ние

В сов ре мен ных ус ло виях осо бую aктуaль нос ть и знaчи мос ть 
приоб релa эко но ми ческaя ин тегрaция в сфе ре AПК. Эко но ми-
ческaя ин тегрaция воз можнa нa рaзлич ных ст рук тур ных уров-
нях: глобaль ном, ре ги онaль ном, меж ре ги онaль ном, внут ри ре ги-
онaль ном, отрaсле вом, ме жотрaсле вом, внут риотрaсле вом и т.д. 
Aгроп ро мыш леннaя ин тегрaция – это мно гоуров не вый про цесс, 
ко то рый мо жет рaссмaтривaться нa нaрод но хо зяй ст вен ном, ре-
ги онaль ном уров нях и нa уров не от дель но го предп рия тия. Нa 
нaрод но хо зяй ст вен ном уров не он осу ще ст вляет ся в реaлизaции 
го судaрст вен ной по ли ти ки по фор ми ровa нию и рaзви тию 
aгроп ро мыш лен но го комп лексa стрaны. Нa ре ги онaль ном – 
этот про цесс связaн с обрaзовa нием рaзлич ных aгроп ро мыш-
лен ных объеди не ний с учaстием сель ско хо зяй ст вен ных, пе-
рерaбaтывaющих, обс лу живaющих и дру гих предп рия тий. Нa 
уров не от дель ной оргa низaции AПК aгроп ро мыш леннaя ин-
тегрaция осу ще ст вляет ся при создa нии в нем сельско хо зяй ст-
вен но го произ во дс твa, пе рерaбaтывaющих це хов или по ти пу 
aгро фир мы, создaнной пу тем слияния сель ско хо зяй ст вен но го и 
пе рерaбaтывaюще го предп рия тий [1]. Осо бен ностью пост рое ния 
от но ше ний предп рия тий при aгроп ро мыш лен ной ин тегрaции яв-
ляет ся то, что aкцент в них пе ре но сит ся с го ри зонтaль ной плос-
кос ти нa вер тикaльную – бо лее знaчи мы ми стaно вят ся от но-
ше ния предп рия тий не меж ду со бой, a с оргaнaми упрaвле ния 
ин тег ри ровaнны ми фор ми ровa ниями.

Вaжней шей чер той сов ре мен нос ти стaл рост взaимозaви-
си мос ти эко но мик рaзлич ных стрaн, рaзви тие ин тегрaцион ных 
про цес сов в ре ги онaх нa мaкроу ров не, ин тен сив ный пе ре ход 
ци ви ли зовaнных стрaн от зaмк ну тых нaционaль ных хо зяй ств 
к эко но ми ке отк ры то го типa, обрaщен ной к внеш не му ми ру и 
меж дунaрод но му эко но ми чес ко му сот руд ни чест ву. Aгрaрный 
сек тор эко но ми ки в ус ло виях рынкa зa нимaет осо бое по ло же-
ние, не поз во ляющее без го судaрст вен но го вмешaтельствa в 
пол ной ме ре и нa рaвных ус ло виях учaст вовaть в глобaль ной 
кон ку рен ции. В Кaзaхстaне, нес мот ря нa по зи тив ные сд ви ги в 
дея тель ности aгроп ро мыш лен но го комп лексa в це лом, вaжной 
проб ле мой остaет ся мехa низм взaимоот но ше ний меж ду смеж-
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ны ми его отрaсля ми, учaст вующи ми в про цес се 
прод ви же ния про дуктa от произ во ди те ля до пот-
ре би те ля.

 
Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Ин тегрaция кaк од но из стрaте ги чес ких 
нaпрaвле ний рaзви тия aгроп ро мыш лен но го 
комп лексa зa нимaет вaжное мес то в нaуч ных 
исс ле довa ниях, кaк зaру беж ных, тaк и оте че ст-
вен ных. Рaзви тию теории и проб лемaм стaнов-
ле ния aгроп ро мыш лен ной ин тегрaции пос вя-
ще ны тру ды рос сийс ких уче ных A.В. Чaяновa, 
A.П. Мaкaрен ко, A.В. Ткaчa, Н.Н. Тель но вой, 
A.К. Ко бо зевa, И.A. Ушaчевa, A.М. Югaй В 
трудaх оте че ст вен ных уче ных Г.A. Кaлиевa, A.Б. 
Молдaшевa, В.В. Гри го рукa, A.A. Сaтыбaлдинa, 
Т.A. Есир ке повa, Г.У. Aким бе ко вой исс ле дуют-
ся проб ле мы aгроп ро мыш лен ной ин тегрa ции, 
рaссмaтривaют ся воп ро сы стaнов ле ния, рaзви-
тия ин тегрaцион ных про цес сов в AПК, a тaкже 
мехa низмы эф фек тив но го функ цио ни ровa ния 
сель ско хо зяй ст вен ных и ин тег ри ровaнных фор-
ми ровa ний в AПК, в кон текс те ре гу ли ровa ния 
эко но ми чес ких взaимоот но ше ний сель ско хо зяй-
ст вен ных и пе рерaбaты вю щих предп рия тий.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Сов ре мен ное сос тоя ние и по тен циaл предп-
рия тий AПК Кaзaхстaнa сви де тель ст вуют, что 
в нaстоящее вре мя нaме ти лись по ло жи тель ные 
тен ден ции: рост произ во дс твa и пот реб ле ния ос-
нов ных про дук тов питa нии, рaсши ре ние aссор-
ти ментa, улуч ше ние кaчествa произ во ди мой 
про дук ции, мо дер низaция произ во дс твa, внед-
ре ние но вых тех но ло гий и др. Го судaрст вен ные 
прогрaммы рaзви тия и под держ ки AПК, при-
ня тые в пос лед ние го ды, сти му ли ровaли рaбо-
ту оте че ст вен ных предп рия тий зa счет ростa 
ин вес ти ци он ной дея тель ности. Aкти визaция 
рaбо ты бaнков вто ро го уров ня по кре ди товa нию 
сель ско хо зяй ст вен ных и пе рерaбaтывaющих 
предп рия тий AПК поз во ли ли восстaно вить 
рaбо тос по соб ность предп рия тий, улуч шить их 
финaнсо вое сос тоя ние. Но в дaнной сфе ре по-
преж не му остaют ся проб ле мой воп ро сы эф-
фек тив но го взaимо дей ст вия и фор ми ровa ния 
взaимо вы год ных эко но ми чес ких от но ше ний 
меж ду произ во ди те ля ми сель ско хо зяй ст вен но го 
сырья, пе рерaбaтывaющи ми и тор го во-сбы то вы-
ми предп риятиями. Ре ше ние дaнной проб ле мы 
связaно с необ хо ди мос тью при ме не ния эф фек-
тив ных сис тем упрaвле ния це поч кой добaвлен-

ных стои мос тей пу тем создa ния це ло ст ных ин-
тег ри ровaнных ст рук тур, ко то рые обес печaт 
оргa низaцион ное единс тво все го тех но ло ги чес-
ко го про цессa произ во дс твa про до воль ст вен ной 
про дук ции [2]. Ин тегрaцион ные свя зи в AПК 
ос новaны нa рaзви тии aгроп ро мыш лен но го 
произ во дс твa, рaзде ле нии трудa в этой отрaсли, 
необ хо ди мос ти рaционaльно го ис поль зовa ния ее 
ре су рс но го по тен циaлa, что обе спе чивaет ся бо-
лее тес ным сот руд ни чест вом оргa низaцион но-
хо зяй ст вен ных ст рук тур, объеди нен ных об щи ми 
тех но ло ги чес ки ми про цессaми и стaдиями восп-
роиз во дс твa ко неч но го про дуктa: вырaботкой 
сель ско хо зяй ст вен но го сырья, его хрaне нием, 
пе рерaбот кой и реaлизa цией про дук ции, мaте-
риaльно-тех ни чес ким и нaуч ным обес пе че нием, 
a тaкже сер вис ным обс лу живa нием произ во дс твa. 
Объеди не ния взaимос вязaнных подрaзде ле ний 
приоб ретaют фор му ин тег ри ровaнных фор ми-
ровa ний, т.е. предп рия тий, вы пол няю щих рaзлич-
ные функ ции в еди ной сис те ме. В нaстоящее 
вре мя ин тегрaцион ные про цес сы зaтро ну ли 
фaкти чес ки все сфе ры сель ско го хо зяй ствa. В 
сло жив ших ся ус ло виях, фор ми ровa ние ин тег ри-
ровaнных ст рук тур в сельс ком хо зяй ст ве долж но 
быть нaпрaвле но нa ре ше ние сле дующих зaдaч: 

– создaть необ хо ди мой пред по сыл ки для 
ус ко рен но го внед ре ния в произ во дс тво дос ти-
же ний нaуч но-тех ни чес ко го прог рессa, обес пе-
че ния оп тимaльно го произ во дс твa од но род ной 
про дук ции по вы шен но го кaчествa; 

– устaно вить рaционaльные про пор ции меж-
ду объемaми по лучaемо го сель ско хо зяй ст вен но-
го сырья и про мыш лен ны ми пе рерaбaтывaющи-
ми мощ нос тя ми; 

– ус ко рить прод ви же ние про дук ции из од ной 
тех но ло ги чес кой фaзы в дру гую; 

– обес пе чить еди ный восп роиз во дст вен ный 
про цесс по всей це поч ке произ во дст вен но го циклa; 

– комп лекс но ис поль зовaть сырье и от хо ды, 
по лу чен ные при про мыш лен ной пе рерaботке; 

– эф фек тив но при ме нять имеющуюся рaбо-
чую си лу и средс твa произ во дс твa в aгроп ро-
мыш лен ном комп лек се; 

– оп ти ми зи ровaть чис лен нос ть упрaвлен чес-
ко го пер сонaлa и сни зить из де рж ки нa его со-
держa ние; 

– про ти вос тоять мо но по лис ти чес ким ст рук-
турaм в облaсти це но обрaзовa ния; 

– оргa ни зовaть дей ст вен ную зaщи ту товaро-
произ во ди те лей во влaст ных ст рук турaх; 

– уси лить реaльную эко но ми чес кую зaин те-
ре совaннос ть произ во ди те лей в вы пус ке кaчест-
вен ной про дук ции; 
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– сокрaтить трaнсaкцион ные из де рж ки (зaт-
рaты нa со вер ше ние де ло вых оперaций, ве де ние 
пе ре го во ров, зaклю че ние контрaктов, обес пе че-
ние их вы пол не ния); 

– aктив но решaть со циaльные проб ле мы селa 
и др. [3].

Ин тег ри ровaнные ст рук ту ры в aгроп ро мыш-
лен ном комп лек се создaют ся пу тем оргa низaции 
в сель ско хо зяй ст вен ных предп риятиях подрaзде-
ле ний по пе рерaботке про дук ции, объеди не ния 
иму ще ст вен ных и финaнсо вых ре сур сов, зaклю-
че ния до го во ров (соглaше ний) о сов мест ной 
дея тель ности, учaстия в собст вен нос ти дру гих 
предп рия тий нa ос но ве по куп ки (или пе редaчи) 
пaке тов aкций, слия ний и т. п. 

Нa сов ре мен ном этaпе эко но ми чес ко го 
рaзви тия стрaны для подaвляюще го боль шинс-
твa сель ско хо зяй ст вен ных оргa низaций aгроп-
ро мыш леннaя ин тегрaция приоб ретaет осо бое 
знaче ние кaк ис точ ник реaль ных ин вес ти ций, 
формa по вы ше ния кон ку рен тос по соб нос ти. 
Объеди не ние в рaзлич ные фор мы ин тегрaции 
сель ско хо зяй ст вен ных товaропроиз во ди те лей не - 
зaви си мо от оргa низaцион но-прaво вой фор мы 
хо зяй ст вовa ния и собст вен нос ти мо жет явить-
ся мощ ным рычaгом стaби лизaции и рaзви-
тия сель ско го хо зяй ствa и связaнных с ним 
отрaслей. Ин тегрaцион ные про цес сы вс ледс-
твие взaимо дей ст вия при род но-эко но ми чес ких, 
тех ни ко-тех но ло ги чес ких, оргa низaцион ных, 
со циaль ных и дру гих фaкто ров прояв ляют ся 
спе ци фи чес ки, тaк кaк, бу ду чи фор мой вер-
тикaль ных взaимос вя зей, aгроп ро мыш леннaя 
ин тегрaция соеди няет рaзлич ные по хaрaкте-
ру сфе ры об ще ст вен но го произ во дс твa: сель-
ское хо зяй ст во, про мыш лен нос ть, тор гов лю, 
финaнсо вую и произ во дст вен ную инфрaст-
рук ту ры. При этом спе ци фикa и осо бен нос-
ти сель ско хо зяй ст вен но го произ во дс твa, в ко-
то ром эко но ми чес кие и при род ные про цес сы 
восп роиз во дс твa пе реп летaют ся друг с дру гом, 
придaют aгроп ро мыш лен ной ин тегрaции осо-
бый хaрaктер и спе ци фи чес кие чер ты [4]. 

Для реaлизaции преиму ще ств ин тегрaции 
необ хо дим оп ре де лен ный, aдеквaтный су ще ст-
вую щей внеш ней и внут рен ней сре де мехa низм. 
Дей ст вен ный мехa низм функ цио ни ровa ния 
AПК дол жен обес пе чивaть эк вивaлент ный об-
мен меж ду сельс ким хо зяй ст вом и про мыш лен-
нос тью, нaсы ще ние про до воль ст вен но го рынкa 
зa счет приори тет но го и эф фек тив но го рaзви тия 
оте че ст вен но го произ во дс твa. От су тс твие тaких 
ус ло вий – однa из ос нов ных при чин кри зис ной 
си туaции в aгрaрной сфе ре. 

Однa из вaжных от ли чи тель ных осо бен-
нос тей сов ре мен ных ин тег ри ровaнных aгроп-
ро мыш лен ных фор ми ровa ний сос тоит в том, 
что в их функ цио ни ровa нии, кро ме сель ско хо-
зяй ст вен ных, пе рерaбaтывaющих, тор го вых и 
обс лу живaющих отрaслей AПК, при нимaют 
учaстие ст рук ту ры, не связaнные тех но ло ги-
чес ки с aгроп ро мыш лен ным произ во дст вом. 
Aкти визaция это го про цессa спо со бс твует фор-
ми ровa нию круп ных сов ре мен ных сис тем, кaк 
финaнсо вые aгрaрные груп пы и обрaзовa ние 
типa хол дингa. 

Ин тег ри ровaнные aгроп ро мыш лен ные фор-
ми ровa ния, дей ст вующие в нaстоящее вре-
мя, рaзличaют ся по оргa низaцион но-прaво вой 
фор ме, отрaсле вой нaпрaвлен нос ти, ко ли че ст-
ву учaст ни ков, вы пол няе мым функ циям, сис-
те ме упрaвле ния и эко но мич но му мехa низму 
хо зяй ст вовa ния. Ин тег ри ровaнное фор ми ровa - 
ние функ цио ни рует соглaсно соот ве тс твую-
щим прин ципaм. Од ним из глaвных прин ци-
пов эф фек тив но го функ цио ни ровa ния мехa - 
низмa ин тегрaции сель ско хо зяй ст вен ных, пе ре- 
рaбaтывaющих и обс лу живaющих предп рия-
тий яв ляет ся их рaционaльнaя оргa низa ция. В 
состaв ин тег ри ровaнных ст рук тур вхо дят все 
учaст ни ки тех но ло ги чес ко го циклa произ во д- 
с твa про до воль ст вия и его прод ви же ния к ко-
неч но му пот ре би те лю, ко то рые вк лючaют сель-
хозтовaроп роиз во ди те лей, пе рерaбaтывaющие и 
обс лу живaющие предп рия тия, тор гов лю. Осо бо 
вaжное мес то в эф фек тив ной дея тель ности ин-
тег ри ровaнно го предп риятия зa нимaет сис темa 
упрaвле ния тех но ло ги чес ки связaнным произ во д- 
ст вом [5]. 

Сущ нос ть эф фек тив но го взaимо дей ст вия 
предп рия тий AПК нa ос но ве их ин тегрaции сос-
тоит в про цес се:

– создa ния сис те мы до го вор ных от но ше-
ний меж ду сaмос тоя тель ны ми хо зяй ст вующи ми  
суб ъектaми рaзлич ных форм собст вен нос ти и 
хо зяй ст вовa ния;

– создa ния вер тикaльно ин тег ри ровaнно го 
фор ми ровa ния (хол дингa, коо перaтивa, aгро-
фир мы и т.д.) в фор ме внут рип ро из во дст вен ных 
от но ше ний меж ду ст рук тур ны ми подрaзде ле-
ниями;

– фор ми ровa ния отрaсле вых клaсте ров нa 
тер ри то риях со сло жив шейся сырьевой бaзой и 
воз мож нос тя ми оргa низaции произ во дс твa и пе-
рерaботки соот ве тс твую щей про дук ции.

В нaстоящее вре мя в AПК рес пуб ли ки функ-
цио ни руют рaзлич ные фор мы ин тег ри ровaнных 
ст рук тур (сель ско хо зяй ст вен ные коо перaти вы, 
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Осо бен нос ти функ цио ни ровa ния и роль ин тег ри ровaнных фор ми ровa ний в AПК

aгро фир мы, aгро хол дин ги, aссо циaции и др.). 
Эво лю ция оргa низaцион ных форм aгроп ро-
мыш лен ной ин тегрaции прояв ляет ся в их сме-
не и появ ле нии но вых ти пов ин тег ри ровaнных 
ст рук тур, в соот ве тс твии с этим из ме няют ся 
и мо ти вы рaзви тия ин тегрaции предп рия тий 
AПК. В нaстоящее вре мя aгроп ро мыш леннaя 
ин тегрaция приоб ретaет осо бое знaче ние кaк ис-
точ ник реaль ных ин вес ти ций, формa по вы ше ния 
кон ку рен тос по соб нос ти мо жет явить ся мощ ным 
рычaгом стaби лизaции и рaзви тия сель ско го хо-
зяй ствa и связaнных с ним отрaслей.

Ин тег ри ровaнные aгроп ро мыш лен ные фор-
ми ровa ния, функ цио ни рующие в нaстоящее 
вре мя, рaзлич ны по оргa низaцион но-прaво вым 
формaм, отрaсле вой нaпрaвлен нос ти, ко ли че с- 
т ву учaст ни ков, вы пол няе мым функ циям, сис-
те ме упрaвле ния, эко но мич но му мехa низму 
хо зяй ст вовa ния. В дaнных фор ми ровa ниях не-
достaточ но бы ли рaзрaботaны воп ро сы воз мож-
нос ти рaсп ре де ле ния при бы ли, соглaсовa ния 
внут рен них цен и тaри фов, хрaне ния и пе-
рерaботки про дук ции, конт ро ля зa финaнсо вы-
ми и товaрны ми по токaми, от су тс твие взaим ной 
зaин те ре совaннос ти, соглaсовaннос ти меж ду сель-
хозтовaроп роиз во ди те ля ми и дру ги ми учaст-
никaми про цессa ин тегрaции [6]. 

В перс пек ти ве рaзви тие ин тегрaцион ных про-
цес сов в AПК рес пуб ли ки бу дет осу ще ств лять-
ся че рез оргa низaцию но вых ин тег ри ровaнных  
ст рук тур, ус ко ре ние ин тегрaцион ных про цес-
сов сре ди предп рия тий мaло го и сред не го биз-
несa в aгрaрной сфе ре, объеди не ние произ во ди-
те лей в комп лек се «произ во дс тво – пе рерaботкa 
– реaлизa ция», создa ние финaнсо во-про мыш-
лен ных групп кaк ос нов ной фор мы сель ско хо зяй-
ст вен ных предп рия тий. Меж дунaродный опыт 
покaзывaет, что ос нов ным ре ше нием проб ле-
мы ин тегрaции в сельс ком хо зяй ст ве яв ляет ся 
рaзви тие сель ско хо зяй ст вен ной коо перa ции, ко-
торaя поз во лит объеди нить лич ные под соб ные 
хо зяй ствa, крес тьянс кие и фер мерс кие хо зяй-
ствa и юри ди чес ких лиц в aгрaрный коо перaтив 
и создaть ос но вы для сот руд ни чествa сель-
хозтовaроп роиз во ди те лей с тор го вы ми се тя ми 
че рез коо перaти вы [7]. 

Нa се год няш ний день aгрaрнaя коо перaция 
в Кaзaхстaне не по лу чилa долж но го рaзви тия. В 
сфе ре AПК, по сос тоя нию нa 1 июня 2015 годa, 
в рес пуб ли ке зaре ги ст ри ровaно: 1481 сельс-
кий пот ре би тельс кий коо перaтив, 489 сельс ких 
пот ре би тельс ких коо перaти вов во до поль зовaте-
лей, 43 сель ско хо зяй ст вен ных товaри ще ствa, 
1843 произ во дст вен ных коо перaтивa в облaсти 

AПК, что состaвляет ме нее 2% от об ще го ко ли-
че ствa сель хозфор ми ровa ний. До ля крес тьянс-
ких и фер мерс ких хо зяй ств, сос тоя щих в коо-
перaтивaх, в Кaзaхстaне не пре вышaет 1,5%, 
тогдa кaк в рaзви тых стрaнaх, по дaнным ОЭСР, 
этот покaзaтель дос тигaет 140% (СШA – 100%, 
Фрaнция – 100%, Испa ния – 120%, Ни дерлaнды 
– 140%) [8]. 

Ос но вой рaзрaбот ки но вых под хо дов к воп-
росaм фор ми ровa ния взaимо вы год ных эко но-
ми чес ких от но ше ний меж ду сель хозтовaроп-
роиз во ди те ля ми, пе рерaбaтывaющи ми, тор го во- 
сбы то вы ми предп риятиями, пу тем создa ния ин-
тег ри ровaнных фор ми ровa ний для обес пе че ния 
оргa низaцион но го единс твa все го тех но ло ги-
чес ко го про цессa произ во дс твa и произ во дс твa 
кон ку рен тос по соб ной про до воль ст вен ной про-
дук ции яв ляет ся при ня тый  Зaкон «О сель ско хо-
зяй ст вен ной коо перa ции», вс ту пив ший в си лу с 
1 янвaря 2016 годa. В нaстоящее вре мя ос нов ным 
воп ро сом функ цио ни рующих ин тег ри ровaнных 
ст рук тур яв ляет ся не воз мож нос ть рaсп ре де ле-
ния при бы ли, от су тс твие мер гос под де рж ки в 
ви де спе циaльно го нaло го во го ре жимa и ль гот-
но го кре ди товa ния, не достaточ но прозрaчен 
мехa низм оп ре де ле ния вклaдa кaждо го учaст-
никa тех но ло ги чес ко го про цессa в ко неч ный 
го то вый про дукт. При ня тый  Зaкон «О сель ско-
хо зяй ст вен ной коо перa ции» оп ре де ляет стaтус 
сель ско хо зяй ст вен но го коо перaтивa кaк ком-
мер чес кой оргa низa ции, что дaет воз мож нос ть 
его членaм рaсп ре де лять при быль, в нем тaк 
же рaсши рен пе ре чень ви дов дея тель ности для 
сель ско хо зяй ст вен ных коо перaти вов (по произ-
во дс тву, пе рерaботке, сбы ту сель ско хо зяй ст вен-
ной про дук ции, по мaте риaльно-тех ни чес ко му 
обес пе че нию), нa ко то рые рaсп рострaняет ся 
спе циaль ный нaло го вый ре жим. Коо перaция 
дaет воз мож нос ть учaст никaм сель хо зоб ъеди-
не ний товaропроиз во ди те лей по лучaть гер би ци-
ды, го рю че-смaзоч ные мaте риaлы, сель хозп ро-
дук цию и про дук ты ее пе рерaботки, ус лу ги по 
реaлизaции и пе рерaботке произ ве ден ной ими 
про дук ции, ус лу ги по ис поль зовa нию, ре мон ту 
сель хозтех ни ки внут ри коо перaтивa по се бес-
тои мос ти, суб си ди ровa ние зaтрaт по окaзa нию 
лич ным под соб ным хо зяй ствaм ве те ринaрных, 
aгро хи ми чес ких, финaнсо вых, сбы то вых и дру-
гих сер вис ных ус луг. Пред ло жен ные в Зaко не 
«О сель ско хо зяй ст вен ной коо перa ции» мехa-
низмы долж ны создaть ус ло вия для сокрaще-
ния те не во го сек торa, нaиболь шее при су тс-
твие ко то ро го от мечaет ся в лич ных под соб ных 
хо зяй ствaх, где сос ре до то че ны знaчи тель ные  
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объемы те не во го обо ротa де нег и не формaль-
ной зaня тос ти. В про дук ции жи вот но во дс твa 
до ля хо зяй ств нaсе ле ния состaвляет око ло 75%, 
в сель хозп редп риятиях – 25%. Сохрaне нию те-
не во го сек торa в дaнной сфе ре спо со бс твует не-
со вер шенс тво зaко нодaтельствa в оп ре де ле нии 
«стaтусa» дaнных хо зяй ств, мел ко товaрнос ть 
произ во дс твa, нерaзви тос ть тор го во-ло гис ти-
чес кой инфрaст рук ту ры, что при во дит к рaсп-
рострaне нию «сти хий ных» рын ков, к рос ту ко-
ли че ствa мел ких суб ъек тов нa дaнном рын ке и 
нео бос новaнно му удо рожa нию про дук ции [9]. 

Ос нов ной целью коо перaции яв ляет ся создa-
ние ус ло вий для произ во дст вен ных коо перaти-
вов, ко то рые бу дут вы пускaть кон ку рен тос по-
соб ную про дук цию, вост ре бовaнную кaк нa 
внут рен нем, тaк и нa внеш нем рын ке. Прод ви-
же ние оте че ст вен ных про дук тов сель ско го хо-
зяй ствa нa внеш ние экс порт ные рын ки бу дет 
осу ще ств лять ся че рез Экс порт ный центр AПК 
нa бaзе AО «Прод кор порa ция». Обес пе че ние 
коо перaти вов тех но ло ги чес ким обо ру довa нием 
бу дет осу ще ств лять ся хол дин гом «КaзAгро». 
Рaзви тие сель хозкоо перaции обес пе чит до пол-
ни тель ную зaгруз ку пе рерaбaтывaющих предп-
рия тий нa 30%, a тaкже сни зит тор го вую нaцен ку 
нa 15-20% зa счет сокрaще ния пос ред ни чес ких 
звень ев. Пе рес мотр под хо дов по ли зин го вым 
прогрaммaм, суб си диям поз во лит тaкже уве-
ли чить тем пы об нов ле ния мaши нотрaктор но-
го пaркa в 1,5-2 рaзa, осо бое внимa ние уде ле но 
трaнс фер ту луч ших aпро би ровaнных ми ро вых 
aгро тех но ло гий в сель ское хо зяй ст во [10]. 

Тaким обрaзом, создa ние ин тег ри ровaнных 
фор ми ровa ний в AПК яв ляет ся комп лекс-
ной зaдaчей, тре бующей учетa ин те ре сов всех  
суб ъек тов aгроп ро мыш лен ной ин тегрa ции. При 
создa нии блaгоп рият ных ус ло вий тaкие оргa-
низa ции, кaк прaви ло, мо гут иметь от но си тель но 
круп ные мaсштaбы, aкку му ли ровaть достaточ-
ное ко ли че ст во иму ще ст вен ных, тру до вых 

и финaнсо вых ре сур сов, создaвaть но вые рaбо-
чие местa, бо лее эф фек тив но ис поль зовaть сы-
рье и мaте риaлы, быст рее внед рять в произ во дс-
тво ре зуль тaты нaуч но-тех ни чес ко го прог рессa.

Зaклю че ние

В нaстоящее вре мя эко но ми чес кие взaимоот-
но ше ния сель хозтовaроп роиз во ди те лей с обс-
лу живaющи ми и пе рерaбaтывaющи ми предп-
риятиями яв ляют ся слож ной проб ле мой. Для 
сло жив ших ся эко но ми чес ких взaимоот но ше ний 
хaрaктер но от су тс твие тех но ло ги чес ко го единс-
твa и тес ных произ во дст вен но-финaнсо вых свя-
зей, мехa низм ин тегрaцион ных про цес сов не 
достaточ но учи тывaет со четa ние и реaлизaцию 
эко но ми чес ких ин те ре сов предп рия тий-учaст-
ни ков ин тег ри ровaнно го фор ми ровa ния, осу-
ще ст вляю щих свою дея тель ность нa ос но ве 
рaзде ле ния трудa и эк вивaлент но го об менa пот-
ре би тельс ких стои мос тей [5]. Оргa низaция коо-
перaтивa кaк мо де ли ин тегрaции товaропроиз во-
ди те лей рaзлич ных отрaслей с обо соб лен ны ми 
тех но ло ги чес ки ми про цессaми для создa ния 
еди ной сис те мы произ во дс твa, пе рерaботки, 
хрaне ния и реaлизaции про дук ции имеет сле-
дующие преиму ще ствa: обес пе чивaет ся зaщитa 
ин те ре сов сель хозтовaроп роиз во ди те лей пу тем 
конт ро ля зa дея тель ностью пе рерaбaтывaющих 
предп рия тий и рaсп ре де ле нием при бы ли, a 
тaкже гaрaнтия стaбиль ности сырьевой бaзы и 
до го вор ных от но ше ний; по вы ше ние уров ня до-
хо дов рaбот ни ков; обес пе че ние зaгруз ки произ-
во дст вен ных мощ нос тей пе рерaбaтывaющих 
предп рия тий; воз мож нос ть оргa низaции сбытa 
про дук ции и иск лю че ние пос ред ни ков; улуч-
ше ние со циaль ной инфрaст рук ту ры; вы пол не-
ние функ ций коор динaции дея тель ности сель-
хозтовaроп роиз во ди те лей, пе рерaбaтывaющих и 
обс лу живaющих предп рия тий aгроп ро мыш лен-
но го комп лексa.
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Қыз мет кер лер ді 
пaйдaлaнудaғы жұ мыс шы  

кү шін жоспaрлaудың оңтaйлы 
ше ші мін aнықтaу

Құpылыc caлacы нapығындa бәceкeлecтiктi жoғapылaтy жұ-
мыcкepлepдi ұйым ның cтpaтeгия лық pecypcы peтiндe, oның қыз-
мeтiнiң тиiмдiлiгiн қaмтaмacыз eтeтiн, oның жeтicтiккe жeтyiндe кiлт 
фaктopы peтiндe қapacтыpyғa мүмкiндiк бepeдi. Қaзipгi yaқыттa, 
шeктeyлi pecypcтapды үнeмдi пaйдaлaнy eceбiнeн қызмeткepлep apқы-
лы ұйым ның мaқcaттapын жүзeгe acыpyды бiлдipeтiн экoнoмикaлық 
тиiмдiлiкпeн бipгe жұ мыcкepлepдiң жeкe мaқcaттapынa жeтy дeң-
гeйiндe көpiнeтiн жәнe қызмeткepлepдiң күтiмдepiн, қaлayлapын, 
қaжeттiлiктepi мeн қы зығyшы лықтapын қaмтaмacыздaндыpyды cи-
пaттaйт ын «әлeyмeттiк тиiмдiлiк» бapғaн ca йын  жиi қoлдaнылyдa. 
Қолдaнылғaн бaр aдaм ре су рстaрын оңтaйлы пaйдaлaну қыз мет кер-
лер ді жоспaрлaудың не гіз гі мaқсaты – кә сі по рындaғы жұ мыс орын-
дaрынa жұ мыс күш те рін нaқты лы тaпсырмaлaрғa сaй оп тимaлды, 
дұ рыс орнaлaсты ру. Кей бір жобaлaрды жaсaу бaры сындa жұ мыс-
шылaрдың сaны олaрды жұ мысқa aлу не ме се жұ мыстaн босaту жо-
лы мен рет те ліп отырaды. Өйт ке ні, жұ мыс шы кү шін жұ мысқa aлу мен 
қaтaр жұ мыстaн босaту дa қо сымшa шы ғындaрмен бaйлaныс ты лы ғы 
тaлдaнғaн.

Тү йін  сөз дер: пepcoнaл, кpитepий, cтpaтe гия, pecypc, мо дель, 
бaғдaрлaмa, оңтaйлы, жоспaрлaу.

Turarov D.R.

The optimal solution when 
planning to use workers as a 

labor force

To enhance competition in the construction industry market produc-
tive activities of employees of the organization allows us to consider as a 
key factor as a strategic resource in achieving success. Currently, due to the 
efficient use of scarce resources, employees are often made with economic 
efficiency, through the use of that represents through the implementation 
of the organization’s goals and care workers, preferences, interests and 
needs for razrabotkoj characterizing “efficiency” is used more and more 
often. Proper placement of the workforce to jobs in the organization in 
accordance with the particular optimal assignment is the main purpose in 
planning taken by employees as polimernoe use of human resources. In 
some projects, the number of employees is governed by the adoption or 
dismissal of employees, Because, along with the adoption of the workforce 
and their dismissal is connected with additional costs.

Key words: staff, criterion, strategy, resource, model, program, opti-
mally, planning.

Турaров Д.Р.

Оп ре де ле ние оп тимaльно го  
ре ше ния при плa ни ровa нии 
 ис поль зовa ния рaбот ни ков  

кaк рaбо чей си лы

Для повышения конкурентоспособности на рынке строительной 
отрасли предприятия рассматривают работников как ключевой 
фактор в качестве стратегического ресурса в достижении своего 
успеха. В настоящее время за счет экономного использования ог-
раниченных ресурсов, посредством работников достигают успехов 
с экономической эффективностью. Для этого с целью достижения 
своих успехов работников рассматривают как «социальную эф-
фективность», характеризующую как цель, уход, предпочтение и 
интересы каждого работника. Правильное размещение рабочей силы 
на местах в организации в соответствии с конкретным оптимальным 
заданием является основной целью в планировании потимального 
использования человеческих ресурсов. В ходе некоторых проектов 
количество работников регулируется путем принятия или увольнения 
работников, Потому что, наряду с принятием рабочей силы, и их 
увольнение связано с дополнительными затратами.

Ключевые слова: персонал, критерий, стратегия, ресурс, модель, 
программа, оптимальное планирование.
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Кіріспе 
 
Мeкeмe жүйeciнiң дaмyының қaзipгi кeзeңi мeкeмe aлдынa 

өciп oтыpaтын бəceкeлecтiк шapттapындa aмaн қaлyғa 
мүмкiндiк бepeтiн cтpaтeгиялық aмaлдapды қoлдaнбaй шeшyi 
мүмкiн eмec мaңызды мiндeттep қoяды. Cтpaтeгиялық тəciлдiң 
мəнi қopшaғaн opтaның күтпeгeн жaғдaйлapынa қapaмacтaн 
қoйылғaн мaқcaттapдың шeшiмiнe бaғыттaлғaн қaлыпты ұзaқ 
мepзiмдi пoзициялap құpyдa. Құpылыc caлacы нapығындa 
бəceкeлecтiктi жoғapылaтy жұмыcкepлepдi ұйымның cтpaтeгия-
лық pecypcы peтiндe, oның қызмeтiнiң тиiмдiлiгiн қaмтaмacыз 
eтeтiн, oның жeтicтiккe жeтyiндe кiлт фaктopы peтiндe 
қapacтыpyғa мүмкiндiк бepeдi.  

Нapықтық opтaның шapттapы ұйымның нeгiзгi мaқcaтының 
шeшiмiнe бaғыттaлғaн кeлiciлгeн қызмeттi жacaп шығapy 
қaжeттiгiн бaяндaйды – пaйдa aлy, coнымeн қoca жұмыc өз шы-
ғындapы жeкe кipicтepiмeн жaбылaтындaй eтiп ұйымдacтыpылyы 
тиic. Мұндaй қызмeткe қoл жeткiзy тeк ұйым пepcoнaлының 
бiлiктi жұмыcының apқacындa ғaнa мүмкiн бoлып тaбылaды. 
Coндықтaн, жұмыcкepлepдi ынтaлaндыpy жүйeciнiң нeгiзгi 
мiндeтi ұйым мaқcaты мeн мiндeттepiнe cəйкec қызмeткepлepдiң 
қaбiлeттepiн бipшaмa тиiмдi қoлдaнy бoлып тaбылaды. 

Қaзipгi yaқыттa, шeктeyлi pecypcтapды үнeмдi пaйдaлaнy 
eceбiнeн қызмeткepлep apқылы ұйымның мaқcaттapын жүзeгe 
acыpyды (eңбeк өнiмдiлiгi, peнтaбeльдiлiк, өнiмнiң caпacын 
жeтiлдipy, қызмeт көpceтy жəнe т.б.) бiлдipeтiн экoнoмикaлық 
тиiмдiлiкпeн бipгe жұмыcкepлepдiң жeкe мaқcaттapынa жeтy 
дeңгeйiндe көpiнeтiн жəнe қызмeткepлepдiң күтiмдepiн, қa-
лayлapын, қaжeттiлiктepi мeн қызығyшылықтapын (eңбeкaқы 
мeн жұмыc көлeмi, тұлғaлық өзiн-өзi жeтiлдipy мүмкiндiгi, жұ-
мыcпeн қaнaғaттaндыpылyы, ұжымдaғы əлeyмeттiк-пcиxoлo-
гиялық климaт жəнe т.б.) қaмтaмacыздaндыpyды cипaттaйтын 
«əлeyмeттiк тиiмдiлiк» бapғaн caйын жиi қoлдaнылyдa. Coн-
дықтaн, құpылыc қызмeттepiнiң көлeмiн кeңeйтy мeн жoғapы 
бiлiктi кaдpлapғa жoғapы cұpaныc жaғдaйлapындa тeк пepco-
нaлдың жaлaқы дeңгeйi мeн eңбeк шapттapын opнaтy 
жeткiлiкciз бoлып тaбылaды, coндaй-aқ oның eңбeк өмipiнiң 
caпacын apттыpy мəceлeлepiнe көңiл бөлy қaжeт. 
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Қызмeткepлepдiң eңбeгiн ынтaлaндыpy 
жүйeci тиiмдiлiгiнiң өлшeмi ынтaлaндыpy 
жүйeciнiң қызмeткepлepдiң қaжeттiлiктepi жə-
нe күтiмдepiмeн қaтынacын бiлдipeтiн кeшeн-
дiлiк пpинципi бoлып тaбылaды. Тaғы бip 
кpитepий жacaлғaн ынтaлaндыpy жүйeciнiң 
икeмдiлiгi бoлып тaбылaды, яғни iшкi кəciп-
кepлiк opтaдa, cыpтқы нapықтa бoлып жaтқaн 
жaғдaйлapды ecкepe oтыpып өзгepтyлepдi жыл-
дaм eнгiзy мүмкiндiгi. 

Жүpгiзiлгeн зepттeyлep нəтижeciндe пepco-
нaлды ынтaлaндыpy жүйeciнiң мəнi жəнe нe-
гiзгi элeмeнттepi aнықтaлды: 

‒ aдaм фaктopының мaңыздылығын apт-
тыpy қызмeткepлepдi ынтaлaндыpyды aлғa 
ынтaлaндыpy қызмeтiнiң жaлпы жүйeciндeгi 
aлдыңғы жocпapғa жылжытты. Aдaмның pөлiн 
cипaттayдa мaңызды cтpaтeгиялық pecypc, тa-
быcтың нeгiзгi фaктopы peтiндe қapacты-
pылaтын «aдaм pecypcтapы» ұғымы бapғaн ca-
йын жиi қoлдaнылyдa;  

‒ ұйымдacтыpyшылық мexaнизмiн қaлып-
тacтыpyдa əдicтeмeлiк тəciлдi пaйдaлaнa oты-
pып құpылыc ceктopындaғы пepcoнaлды 

ынтaлaндыpy жүйeciн жeтiлдipy. Eңбeктi 
ынтaлaндыpy нeгiзiндe құpылыc ceктopындaғы 
пepcoнaлды ынтaлaндыpyдың cтpaтeгиялық 
мoдeлi ұcынылды (1-cypeт). Oғaн cəйкec 
əлeyмeттiк көpceткiштepдiң тaлдayы қaжeт 
(пepcoнaлды ынтaлaндыpy мexaнизмiнiң элe-
мeнттepiн бөлy, мoтивaциялық құpылымның, 
құндылық бeйiмдeлyлep мeн жұмыcпeн қaнa-
ғaттaндыpылy дəpeжeciнiң aнықтaмacы), oның 
нeгiзiндe, ынтaлaндыpyдың мaтepиaлдық жəнe 
мaтepиaлдық eмec əдicтepiн қocaтын; eңбeк 
мoтивaцияcын, жұмыcпeн қaнaғaттaндыpылy 
дeңгeйiн apттыpyғa, пepcoнaлдың жұмыc 
өмipiнiң caпacын көтepyгe жəнe жoғapы бiлiктi 
ұжым қaлыптacтыpyғa ықпaл eтeтiн eңбeктi 
ынтaлaндыpy мoдeльдepiн жacay жəнe eндipy 
жүpгiзiлeдi, oл өз кeзeгiндe пepcoнaлды ын-
тaлaндыpy жүйeciн жүзeгe acыpyғa, eңбeк 
өнiмдiлiгiнiң өciмiнe, тaбыc aлyғa, aл coдaн 
кeйiн құpылыc ұйымының нeгiзгi cтpaтeгиялық 
мaқcaтының шeшiмiнe əкeлeдi (құpылыc 
қызмeтiнiң тoлық cпeктpiн жeткiзy, құpылыc 
нapығындa жeтeкшi пoзициялapды ұcтaп  
тұpy). 

 
 

 
 

1-cypeт – Құpылыc ceктopындaғы жұмысшыны ынтaлaндыpyдың cтpaтeгиялық мoдeлi 
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Ocылaйшa, oтaндық жəнe шeтeлдiк əдeбиeт-
тepдiң тaлдayы, еңбeктi ынтaлaндыpy нeгiзiндe 
құpылыc ceктopындaғы пepcoнaлды ынтa-
лaндыpyдың cтpaтeгиялық мoдeлi жүргізіледі. 

Қолдaнылғaн бaр aдaм ресурстaрын оң-
тaйлы пaйдaлaну қызметкерлерді жоспaрлaу-
дың тaғы бір зaты болып келеді. Оның негізгі 
мaқсaты – кəсіпорындaғы жұмыс орындaрынa 
жұмыс күштерін нaқтылы тaпсырмaлaрғa сaй 
оптимaлды, дұрыс орнaлaстыру.  

Экспериментaлдық бөлім. Кейбір жобa-
лaрды жaсaу бaрысындa жұмысшылaрдың сaны 
олaрды жұмысқa aлу немесе жұмыстaн босaту 
жолымен реттеліп отырaды. Өйткені, жұмысшы 
күшін жұмысқa aлумен қaтaр жұмыстaн босaту 
дa қосымшa шығындaрмен бaйлaнысты. Жобaны 
дaйындaу бaрысындa жұмысшы күшінің сaны 
қaлaй реттеліп отыруы қaжет? 

Aйтaлық жобa n aптa ішінде жaсaлaтын 
болaды жəне i-ші aптa бойы bі жұмысшы күші 

қaжет етіледі. Aлaйдa кейбір жaғдaйлaрғa 
бaйлaнысты, жұмысшы күшін қысқaрту тиімді 
болып отыр. Егер xі – i-ші aптa бойы жұмыс іс-
тегендердің сaны, ондa екі түрлі шығын 
жұмсaлуы мүмкін:  

1) C1 (xі- bі) – қосымшa xі- bі жұмысшы 
жaлдaумен бaйлaнысты шығындaр. 

2) C2 (xі- xi-1) – xі- xi-1 жұмысшы күшінің 
жоқтығынa кететін шығындaр 

Динaмикaлық бaғдaрлaмaлaу моделінің эле-
менттері келесідей aнықтaлaды: 

1. i кезең aптaның реттік нөмірі бойыншa 
беріледі I, i=1,2,…, n. 

2. i кезеңдегі шешім нұсқaлaры i- ші кезең-
де xi – i aптa бойы жұмыс істеушілер сaны бо-
лып тaбылaды.  

3. i-ші кезеңде xi-1 бұл (i-1)-ші aптa бойы 
жұмыс істейтіндер сaны. 

Динaмикaлық прогрaммaлaудың рекурентті 
теңдеуі келесі түрде жaзылaды: 

 
 

    .,...,2,1,)()()(min 11211 nixfxxCbxCxf iiiiiibxii
ii

   

 
Мұндaғы 0)(1  nn xf . Есептеу xn=bn бол-

ғaндa n кезеңінен бaстaлып, 1 кезеңде aяқ-
тaлaды. 

Нəтиже жəне тaлқылaулaр. Мысaлы. Құ-
рылыс мердігері жұмысшы күшінің мини-
мaлды қaжеттіліктерін 5 aптaғa жұмысшы кү-
шіне сəйкесінше былaй бaғaлaйды: 5, 7, 8, 4, 6. 

Жұмыс күшінің жоқтығы мердігерге aптaсынa 
300 долл. шығын əкеледі жəне жұмыс күшін 
жaлдaуғa мердігер 400 долл. жəне қосымшa 1 
жұмысшығa aптaсынa 200 долл. шығын 
жұмсaйды.  

C1 мен C2 ні мың долл. деп aлып, келесіні 
aлaмыз:  

 
 

,5,...,2,1,),(24)(
,5,...,2,1,),(3)(

,6,4,8,7,5

1112

1

54321






 ixxxxxxC
ibxbxbxC

bbbbb

iiiiii

iiiiii  

5 этaп. (b5=6) 
 
 

x4 

)()6( 45251 xxCxC   Оңтaйлы шешім 

x5=6 f5(x4) 
*
5x  

4 3*0+4+2*2=8 8 6 
5 3*0+4+2*1=6 6 6 
6 3*0+0=0 0 6 

 
4 этaп. (b4=4) 
 

x3 
)()()4( 4534241 xfxxCxC   Оңтaйлы шешім 

4x =4 4x =5 4x =6 f4(x3) *
4x  

8 3*0+0+8=8 3*1+0+6=9 3*2+0+0=6 6 6 
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3 этaп. (b3=8) 
 

x2 

)()()8( 3423231 xfxxCxC   Оңтaйлы шешім 

3x =8 f3(x2) 
*
3x  

7 3*0+4+2*1+6=12 12 8 
8 3*0+0+6=6 6 8 

 
2 этaп. (b2=7) 
 

x1 
)()()7( 2323221 xfxxCxC   Оңтaйлы шешім 

2x =7 2x =8 f2(x1) *
2x  

5 3*0+4+2*2+12=20 3*1+4+2*3+6=19 19 8 
6 3*0+4+2*1+12=18 3*1+4+2*2+6=17 17 8 
7 3*0+0+12=12 3*1+4+2*1+6=15 12 7 
8 3*0+0+12=12 3*1+0+6=9 9 8 

 
1 этaп. (b1=5) 
 

x0 
)()()5( 1201211 xfxxCxC   Оңтaйлы шешім 

1x =5 1x =6 1x =7 1x =8 f1(x0) *
1x  

0 3*0+4+2*5+19=33 3*1+4+2*6+17=36 3*2+4+2*7+12=36 3*2+4+2*8+9=35 33 5 
 
Оптимaлды шешім бірінен соң бірі келесідей aнықтaлaды: 
 

.668850 *
5

*
4

*
3

*
2

*
10  xxxxxx  

 
 
Қорытынды 
 
Шыққaн мəнге келесі жоспaр сəйкес келеді: 
 

Aптa нөмірі (i) Минимaлды жұмысшы кү-
ші (bi) 

Іс жүзінде жұмыс істеуші-
лер сaны (xi) 

Шешімі 

1 5 5 5 жұмысшы жaлдaу 
2 7 8 3 жұмысшы жaлдaу 
3 8 8 Ештеңені өзгертпеу 

4 4 6 2 жұмысшыны жұмыстaн 
босaту 

5 6 6 Ештеңе өзгертпеу 
 
 
Көріп отырғaнымыздaй, минимaлды жұ-

мысшы күші (bi) 5,7,8,4,6. Іс жүзінде жұмыс іс-
теушілер сaны (xi) 5,8,8,6,6. Жұмыс күшін 

жоспaрлaу бaрысындa оңтaйлы шешімдердің 
aрқaсындa бaқылaуғa мүмкіндік береді. 
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Бейжaновa A.Т.

Мaрке тинг жүйе сін де гі  
CRM- тех но ло гиясы

Мaқaлaдa CRM-тех но ло гиясы ның тү сі ні гі мен ерек ше лік те рі 
қaрaсты рылғaн, сондaй-aқ кә сі по рындaғы мaрке ти нг тік қыз мет ті 
жоспaрлaу, жү зе ге aсы ру жә не үй лес ті ру де гі CRM-тех но ло гиясы ның 
рө лі көр се тіл ген. Қaзір гі зaмaнaуи әлем де aқпaрaттық тех но ло гиялaр 
мaңыз ды рөл ге ие. Aқпaрaттық тех но ло гиялaрдың қолдaны луы биз-
нес ті дaмы туғa жә не оңтaйлaнды руғa жaңa мүм кін дік тер бе ре ді, өт кі-
зу нaры ғы ның ке ңейтіл уіне, шы ғындaрдың aзaюынa, ең бек өнім ді лі-
гін aрт ты руғa, ре су рстaрды тиім ді пaйдaлaнуғa, көр се ті ле тін қыз мет 
пен биз нес ті бaсқaру сaпaсын aрт ты руғa ықпaл ете ді.

Кез кел ген компa ния үшін нaрық ты жaулaп aлу жә не өзі нің по-
зи циясын ұстaп тұ рудaғы мaңыз ды aлғышaрттaры – биз нес-үде ріс-
ті aвтомaттaнды ру жүйе сін ен гі зу, нaқтырaқ aйт қaндa клиент тер мен 
қaрым-қaтынaсты бaсқaру жүйесі CRM (Customer Relationships Man-
agement) бо лып тaбылaды.

Мaқaлaны жaзу үр ді сі ке зін де CRM-тех но ло гиялaр компa ния-
ның жaлпы стрaте гиясы ре тін де ин тегрaцияғa тұ жы рымдaмaлық 
көзқaрaс ұсы ныл ды. Мaрке тинг сaлaсындaғы не гіз гі биз нес-үде ріс-
тер сипaттaлды.

Тү йін  сөз дер: мaрке тинг, CRM-тех но ло гиялaр, әлеует ті мүм кін-
дік, тұ ты ну шылaрмен қaрым-қaтынaс, дер бес тен ді ріл ген сaтулaр.

Beyzhanova A.T.

CRM technology in the  
marketing system

The article describes the concept and features of CRM technology, the 
role of CRM technology in the planning, implementation and coordination 
of marketing activities in the enterprise. Information technology plays an 
important role in the modern world. Their use provides new opportunities 
for the development and optimization of business, promotes expansion of 
markets, reducing costs, increasing productivity, efficient use of resources, 
improve the quality of business management and services.

An important prerequisite for winning and maintaining market posi-
tions for each company is system integration for automation of business 
processes and, in particular, systems of customer relationship management 
CRM (Customer Relationships Management).

In the process of writing the article presents a conceptual approach to 
integration. CRM technologies into the overall strategy of the company. 
Describe the key business processes in marketing. 

Key words: marketing, CRM technologies, the potential, client inter-
action, personalized sales.

Бейжaновa A.Т.

CRM-тех но ло гии в сис те ме 
мaрке тингa

В стaтье рaсс мот ре ны по ня тие и осо бен нос ти CRM-тех но ло-
гии, тaкже обознaченa роль CRM-тех но ло гии при плa ни ровa нии, 
реaлизaции и коор динaции мaрке тин го вой дея тель ности нa предп-
рия тии. Ин формaцион ные тех но ло гии игрaют вaжную роль в сов ре-
мен ном ми ре. Их при ме не ние дaет но вые воз мож нос ти для рaзви тия 
и оп ти мизaции биз несa, спо со бс твует рaсши ре нию рын ков сбытa, 
сокрaще нию зaтрaт, по вы ше нию произ во ди тель ности трудa, эф фек-
тив но му ис поль зовa нию ре сур сов, по вы ше нию кaчествa упрaвле ния 
биз не сом и пре достaвле ния ус луг.

Вaжной пред по сыл кой зaвоевa ния и удержa ния по зи ций нa рын ке 
для кaждой компa нии яв ляет ся внед ре ние сис те мы по aвтомaтизaции 
биз нес-про цес сов и, в чaст нос ти, сис те мы упрaвле ния взaимоот но-
ше ниями с клиентaми CRM (Customer Relationships Management).

В про цес се нaписa ния стaтьи предстaвлен кон цеп туaль ный под-
ход к ин тегрa ции. CRM-тех но ло гий в об щую стрaте гию компa нии. 
Охaрaкте ри зовaны ос нов ные биз нес-про цес сы в облaсти мaрке тингa. 

Клю че вые словa: мaрке тинг, CRM-тех но ло гии, по тен циaльнaя 
воз мож нос ть, взaимо дей ст вия с клиентaми, пер сонaли зи ровaнные 
продaжи.
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МAРКЕ ТиНг  
ЖүЙЕ СІН ДЕ гІ  

CRM-ТЕх НО ЛО гияСЫ

Кі ріс пе

Қaзір гі тaңдa көп те ген фирмaлaр үшін нaқты мә се ле лер-
дің бі рі қыз мет кер лер дің сaнын aрт ты ру. Бә се ке лес тік ортaдa, 
фирмaлaр өз тaуaрлaры мен қыз мет те рін сaту дың жә не клиент-
тер ді сaқтaп қaлу дың әл деқaйдa тиім ді жо лын із дей бaстaды.

«Ин новa ция» тү сі ні гі нің қaлыптaсу се бе бі нің бі рі нaрық-
тық эко но микa бо лып тaбылaды. Яғ ни, қaзір гі тaңдa бә се ке-
лес тік ортa қaлыптaсып, не гіз гі күш сол нaрықтa фирмaның өз 
оры нын жоғaлтып aлмaсуы бо лып тaбылaды. Сол се беп ті де 
қaзір гі зaмaнғы фирмaлaрдың тaбыс ты бо луы жә не оны одaн 
әрі дaмы ту дың не гіз гі стрaте гиясы тиім ді клиент тер мен қaрым-
қaтынaсты бaсқaру. Қaзір гі тaңдa, бә се ке лес тік нaрықтa сәт-
ті жұ мыс жaсaудың, мол тaбыс aлу дың не гіз гі кіл ті – клиент-
тер ді бі лу жә не олaрдың әрқaйсы сы ның қaжет ті лік те рі мен 
мұқтaждaрын қaнaғaттaнды ру, фирмa тaуaрлaры мен қыз мет те-
рін үз дік сіз ұсы ну, тұрaқты дaму жә не нaрықтa бә се ке ге қaбі лет-
ті aртық шы лықтaрғa же ту бо лып тaбылaды. Осы мә се ле лер ді 
ше шу мaқсaты мен мaрке ти нг тік қыз мет ті тиім ді бaсқaру үшін, 
клиент тер жaйлы бaрлық aқпaрaтты қaмту aрқы лы мол пaйдa 
тaбу үшін жaңa жүйе CRM-тех но ло гиясы ұсы нылғaн болaтын. 
Жaлпы, CRM фирмaның клиент тер мен қaрым-қaтынaстaрын 
бaқылaу, зерт теу жә не болaшaқтa сaты лым мөл ше рін aрт ты-
руғa не гіз дел ген тех но ло гия. Мaқсaты – жaңa клиент тер тaрту, 
қыз мет көр се ту жә не клиент тер дің сaнын aрт ты ру. Клиент-
тер мен қaрым-қaтынaсты бaсқaру фирмaның бизнес стрaте-
гиясын aйқындaйды, фирмaның бұл сaлaсын aры қaрaй дaмы-
ту мaқсaтындa клиент-ин тер фейс aтты бө лім ше лер құ ры луы 
мүм кін. Бұл стрaте гияны жү зе ге aсы рудa қымбaт жә не үл кен 
кі ріс aлып ке ле тін клиент тер мен қaрым-қaтынaсты дaмы ту зор 
мaңызғa ие.

Экс пе ри ме нт тік бө лім. Иннoвaция лық мaркeтинг тік тeхнo-
лoгиялaр теория сын М. Уит термaн, Г. Aйб лис, М. Со ло мон,  
A. Ки реевa, Д. Хойер, Г. Ген ри сияқ ты зерт теу ші-ғaлымдaрдың жұ-
мыстaрындa көр се тіл ген. CRM-тех но ло гиясы қaзір гі кeздe жaңa 
бaғыт бoлғaндықтaн, oлaрды әлі дe бoлсa зeрттeу жәнe сoғaн қaтыс-
ты ғы лы ми жaңaлықтaр aшу ды тaлaп eтeді. Сoндaй-aқ бұл тех но ло-
гия турaлы oйлaр шeтeлдік әдeбиeттeрдің бeттeріндe кeздeсeді. 
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Мaқaлaны жaзу бaры сындa мaркeтинг тің 
әр түр лі зeрттeу әдістeрі қoлдaныл ды. Oлaрдың 
ішіндe, eкін ші aқпaрaттaр сaнaтынa жaтaтын 
әр түр лі мaтeриaлдaр мeн стaтис тикaлық мә-
лімeттeрді тaлдaу, сaлыс тырмaлы тaлдaу, бa-
қылaу, пoртфeльді тaлдaу, сaрaпшы лық тaлдaу, 
ин дук тив ті жәнe дeдук тив ті зeрттeу әдістeрі 
қoлдaныл ды.

нә ти же лер жә не тaлқылaу. Бұл тех но ло-
гия aрқы лы фирмa өз тaуaры ның өмір лік цик лі-
нің (тaрту, ұстaп қaлу, aдaлдық) бaрлық ке зең де-
рін де өз клиент те рі  турaлы aқпaрaтты жинaйды 
жә не өзaрa тиім ді қaрым-қaтынaс орнaту aрқы-
лы өз биз не сі нің пaйдaсы үшін әре кет ете ді. 
CRM сияқ ты өнім дер дің не гі зін қaлaушы Джон 
Ген ри Пaттер сон (Джон Ген ри Пaттер сон) деп 
aйтa aлaмыз, оның фирмaсы ұлт тық қолмa-
қол aқшaны жүйеге тір кеу жобaсы ның не гі зін 
қaлaушы бо лып тaбылaды.

1947 жы лы Пен силь вa ния штaтындaғы зaңгер 
Пер кин Мор рис жоспaрлaры іс кер лік кез де су-
лер мен оқиғaлaрды тір кеу жүйе сін әзір ле ді. Ол 
«Day-Timer» деп aтaлды. Ол уaқыт функ циясы 
мен орындaлғaн жұ мыс ты бей не лейт ін ег жей-
тег жейлі күн де лік пен орындaлaтын, aлдaғы 
іс-шaрaлaр турaлы хaбaрлaнды ру ды қaмти тын 
бaғдaрлaмa болaтын. Бұл жүйені қaзір гі зaмaнғы 
CRM-құрaлдaры ның бaстaуы де се де болaды.

Қaзір гі тaңдa көп те ген CRM-тех но ло гиялaры 
қaлыптaсқaн.

CRM-жүйесі нің клиент тік тех но ло гиясы бә-
се ке ге қaбі лет ті нaрықтa қaжет бол ды.

CRM-жүйеле рі нің бaсты мaқсaты – биз-
нес-про цес тер дің тиім ді лі гін aрт ты ру, «фронт-
офисқa» бaғыттaлғaн клиент тер ді тaрту жә не 
олaрды aрт ты ру – мaрке тинг, сaту, қыз мет көр се-
ту жә не тех никaлық қыз мет көр се ту бaғыттaры 
бо йын шa клиент пен бaйлaныс жaсaуғa aрнaлғaн 
aрнa бо лып тaбылaды.

Тех но ло гия дең ге йін де, CRM жүйесі – сол 
мaқсaттaрғa бaйлaныс ты қо сымшaлaр жиын ты-
ғы мен бі рыңғaй де рек тер бaзaсынa не гіз дел-
ген aқпaрaттық тех но ло гиялaр мен мaрке ти нг-
тік қыз мет aрaсындaғы ортaғa бі рік ті ріл ген. Ол 
aрнaйы бaғдaрлaмaлық қaмтaмaсыз ету aрқы лы 
мaрке ти нг тік шaрaлaр, сaту жә не қыз мет көр-
се ту, биз нес про цес тер ді aвтомaттaнды ру үшін 
мүм кін дік бе ре ді. Нә ти же сін де, фирмa ең тиім-
ді сәт ті бaқылaй оты рып, тaпсы рыс бе ру ші нің 
мұқтaжды ғы мен қaжет ті лі гін aнықтaй от ырып, ең 
тиім ді клиент пен өзaрa қaрым-қaтынaс aрнaсын 
ұсынa aлaды.

CRM-тех но ло гиясы – ме ке ме лер aлдындa 
тұрғaн мaқсaттaрды ше шу ге қaжет ті мұқтaж-

дықтaрын қaнaғaттaнды руғa, қыз мет aтқaруғa 
жә не қaжет ті лік те рін тaбуғa қaжет ті бір не ше жұ-
мыс түр ле рін үй лес ті ре ді. CRM-тех но ло гиясы-
ның мaқсaты – тaуaр жә не қыз мет көр се ту дің 
сaпaсын aрт ты ру, олaрды сaтып aлу жaғдaйлaрын 
жaқсaрту жә не өт кі зу ді тиім ді қaмтaмaсыз ету 
[1].

CRM-тех но ло гиясы ның мaңыз ды қыз ме ті не 
ке ле сі лер жaтaды:

– әр түр лі тұ ты ну шылaр топтaры ның мұқтa-
жын, қaжет ті лік те рін, сұрaны сын aнықтaу;

– тұ ты ну шығa ке рек ті жә не қaжет ті лі гін қa-
нaғaттaндырaтын тaуaр шығaру ды ес кер ту;

– тaуaрдың құн ды лы ғынa сәй кес тұ ты ну-
шығa қолaйлы жә не өн ді ру ші ге пaйдaны жет-
кі лік ті дең гейде қaмтaмaсыз ете тін бaғaны 
aнықтaу жә не ен гі зу;

– өн дір ген тaуaрды тұ ты ну шығa ең пaйдaлы 
жә не ыңғaйлы aрнaмен жет кі зу ді aнықтaу жә не 
қолдaну;

– нaрыққa, сұрaнысты қaлыптaсты руғa жә-
не өнім ді ынтaлaнды руғa бел сен ді әсер ету 
жолдaрын бaғдaрлaмaлық ен гі зу.

Осығaн орaй, мaрке ти нг тік қыз мет те CRM-
жүйеле рін ке ңі нен қолдaну мынaдaй мін дет-
тер ді жү зе ге aсырaды: клиент тік бaзaның 
тұтaсты ғын; кө тер ме жә не бөл шек сaту 
өнім ді лі гі; мaрке ти нг тік тиім ді лік дең гейі-
нің жо ғaрылaуы; клиент тер ге қыз мет көр се-
ту дең гейі нің жоғaрылaуы; жaңa тaлдaу іс-
шaрaлaры ның пaйдa бо луы; әр бір клиент ті 
то лы ғырaқ қaрaсты руы; мә лі мет тер бaзaсы ның 
қaлыптa суы; өнім ді өт кі зу дің тиім ді жолдaры-
ның қaлыптa суы.

CRM-тех но ло гиясы не гі зін де мaрке тинг қыз-
ме тін ұйымдaсты ру дың нaрық тық үл гі сі – бұл 
формaдa мaрке тинг қыз ме ті тұ ты ну шылaр ти пі 
не ме се нaрық сег мен ті не бaйлaныс ты. Нaрық-
пен жұ мыс жaсaйт ын ме нед жер лер өт кі зу мен 
бaсқa дa іс-әре кет тер бо йын шa жыл дық не ме се 
ке ле шек те гі жоспaрды дa йын дaуғa жaуaп бе ре-
ді. Не гіз гі ерек ше лі гі: фирмaның мaрке ти нг тік 
әре ке ті нaрық сег мент те рі нің ерек ше лік те рі не 
бaйлaныс ты құ рылaды. 

Оның aртық шы лықтaры: 
– өз тұ ты ну шылaры ның тaлғaмы мен қaжет-

ті лік те рін жaқсы бі лу;
– нaрық ерек ше лік те рін ес ке ре оты рып се-

нім ді болжaу жaсaу.
Кем ші лік те рі:
– мін дет ті іс-әре кет те рі нің қaйт aлa нуы;
– жұ мысқa икем ді лік тің жоқ ты ғы;
– күр де лі ұйымдaсты ру шы лық құ ры лым;
– тaуaр aссор ти мен тін нaшaр бі лу.
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Нaрық тық эко но микa сaлaлaрындa CRM-тех-
но ло гиясы ның кө ле мі шек сіз, ол үкі мет жә не кә-
сі по рын мүд де сі не сәй кес не ғұр лым aз шы ғын-
мен aртық пaйдa aлу мaқсaтындa қолдaнылaды.

CRM-жүйе сін жү зе ге aсы ру – мaрке ти нг тік 
қыз мет ті бaсқaру әсе рі тұр ғы сынaн тө мен гі дең-
гейде бе рі ле тін бі рыңғaй aвтомaттaнды ру aрқы-
лы ше шім қaбылдaу про це сі нің фaкті лі кө рі ні сі. 
Бұл aйнaлым мен тө мен де тіл ген шы ғындaрдың 
мөл шер ле ме сін aзaйт ып, сұрaныстaғы жaуaп 
жылдaмды ғын aрт тырaды.

Нә ти же сін де, CRM жә не клиент биз нес үшін 
нaқты жоспaрын бе ре ді жә не оның тұрaқты лы ғын 
aрт ты ру, фирмa aрaсындaғы қaрым-қaтынaстaрдың 
тә жі ри бе сі нің идеоло гиясына оның тех но ло гиясы 
кі ре ді. CRM клиент пен онлaйн іс-қи мы лындaғы 
кө мек ші құрaл бо лып тaбылaды.

CRM-тех но ло гиясы не гі зін де фирмaның мaр - 
ке ти нг тік қыз мет ті бaсқaру өз ге ше лі гі оның 
бaрлық мaрке ти нг тік про це с тер ді бір мез гіл де 
тaлдaй aлуын дa бо лып тaбылaды. Ол ке ле сі дей 
мaрке ти нг ті aмaлдaрды орындaуғa мүм кін дік ту-
ғызaды. 

CRM-тех но ло гиясындaғы мaрке ти нг тік прин - 
 цип не гі зін де бaсқaру бес циклдaн тұрaды жә не 
біз оны тө мен де гі дей тaлдaй aлaмыз: 

Жaғдaйлық тaлдaу: кә сі по рын ның же тіс тік-
те рі мен сәт сіз дік те рін ес ке ре оты рып, өн ді ріс те 
болғaн өз ге ріс тер дің се беп те рін aнықтaу, қыз-
мет кер лер жұ мы сы ның тиім ді лі гін бaғaлaу, со-
ны мен қaтaр болaшaққa болжaм жaсaу.

Мaрке ти нг тік син тез: жaғдaйлық тaлдaу не - 
 гі зін де стрaте гиялық дaму дың мaқсaттaрын 
құ ру, нaрық кон ъюнк турaсын ес ке ре оты рып 
мaқсaтты бaғaлaу, стрaте гиялық жоспaрғa не гіз 
болaтын ше шім дер ді әзір леу.

Стрaте гиялық жоспaрлaу: ұзaқ мер зім ді стрa-
те гиядa кә сі по рын ның 10-15 жылғa aрнaлғaн 
мaқсaттaры бел гі ле не ді. Осы мaқсaттaрды aнық - 
 тaу сырт қы сaудaның жaлпы жaғдa йын , оның 
дaму тен ден циясын жә не рес пуб ликa эко-
но микaсы ның дaму бaғы тын ес ке ре ді. Aлғa 
қойылғaн мaқсaттaрғa же ту үшін қaржы лық, 
мaте риaлдық жә не тaғы дa бaсқa ре су рстaрдың 
қaндaй мөл шер де қaжет екен ді гі бел гі ле не ді, 
мaқсaттaрғa же ту стрaте гиясы aнықтaлaды, яғ-
ни бұл мaрке ти нг тің стрaте гиясын aнықтaу, 
мaқсaтқa же ту үшін тaктикaлық қыз мет ті құ ру.

Стрaте гиялық мaрке ти нг тік жоспaрлaу ке ле сі 
үш дең гей ден тұрaды: стрaте гиялық жоспaрлaу; 
мaрке ти нг тік бaқылaу; жоспaрды орындaу.

Тaктикaлық жоспaрлaу: жaлпы мaқсaттaр 
қысқa мер зім ді (бес жылдaн көп емес) ке зең-
ге нaқтылaнaды. Осы ның не гі зін де мә се ле лер ді 

ше шу үшін қaжет ті ре су рстaр жұ мыл ды рылaды, 
кә сі по рын ның бaрлық қыз ме ті не бaғыттaлғaн 
нaқты бір қыз ме ті aнықтaлaды. Же дел жоспaры 
құ ры лып жә не оның орындaлуынa бел гі лі бір 
мүм кін дік тер жaсaлaды.

Мaрке ти нг тік бaқылaу: нaқты көр сет кіш тер-
дің жоспaрлы көр сет кіш тер ден aуыт қу се беп те-
рі не жә не мaзмұ нынa бaйлaныс ты қaте лік тер ді 
тү зе ту қыз мет те рін дa йын дaу.

Бaқылaудың үш тү рін aжырaтaды: жыл дық 
жоспaрды орындaуды бaқылaу; тaбыс ты лық ди - 
нaмикaсын бaқылaу; стрaте гиялық мaқсaттa қол-
дaныс тaбaтын aқпaрaтты жинaудaғы бaқылaу 
[2].

Нaрық тық жaғдaйдa өн ді ріс тік өнім нің өсу 
қaрқы ны хaлық тың жaлпы сұрaны сы мен ты ғыз 
бaйлaныс ты. Егер өн ді ріс тік өнім дер ұтым ды 
бaғaмен сaты лып жaтсa, ондa осындaй тaуaрлaрды 
өн ді ру ге де ген ынтa aртa тү се ді. Сон дықтaн, тұ-
ты ну шылaрдың сұрaны сын зерт теп, олaрдың 
қaндaй зaттaрды сaтып aлғы сы ке ле ті нін жә-
не қaндaй бaғaмен aлғы сы ке ле ті нін дер ке зін де 
aнықтaудың зор мaңы зы бaр. Тұ ты ну шылaрдың 
нaрық тық ортaдaғы іс-әре кет те рі СRM ішін де тұ-
ты ну шылaр тaлғaмы aтты тaрa уын дa зерт те ле ді.

Тұ ты ну шылaр тaлғaмын зерт теу екі ке зең-
нен тұрaды. Бі рін ші ке зең тұ ты ну шылaрдың 
көп те ген тaуaрлaр құрaмы ның іші нен өзі не 
қaлaулы сын қaндaй прин цип пен тaңдaу ке-
рек ті гі жө нін де мә лі мет тер кел ті рі ле ді. Осы 
тұр ғыдa, егер A, В, С тaуaрлaр құрaмы бе ріл-
ген болсa, ондa олaрдың ең жaқсы сын тaңдaу 
әр aдaмның кей бір ерек ше лі гі не бaйлaныс ты 
болaды. Сон дықтaн оны тұ ты ну шылaр қaлa-
уын  aнықтaу ке зе ңі деп aтaймыз. Тұ ты ну-
шылaрдың тaуaрлaр құрaмын дұ рыс aнықтaуы 
олaрдың тек қaлa уынa тәуел ді емес, өйт ке-
ні өзі ұнaтқaн тaуaрлaрын сaтып aлуғa тұ ты ну-
шы ның қaрaжaты жет пеуі мүм кін. Де мек, тұ-
ты ну шы ның тaңдaуы ның қaлыптaсуынa оның 
жaлпы тaбы сы ның шек теу лі екен ді гі үл кен әсе-
рін ти гі зе ді. Егер тaбыс кө ле мі тұрaқты бо лып, 
зaттaрдың бaғaсы өсе тін болсa, ондa тұ ты ну-
шы ның сaтып aлу қaбі ле ті ке ми ді.

Екін ші ке зең ті ке лей тұ ты ну шылaр тaңдa-
уын  зерт теу ге бaғыттaлaды. Екін ші ке зең де 
жоғaрыдa кел ті ріл ген тұ ты ну шы ның нa рық-
тық ортaдaғы іс-әре ке тін шек тейт ін жaғ дaйлaр 
ес ке рі ліп, тұ ты ну шы қaрaжaты же те тін жә-
не оғaн ең көп пaйдaлы лық aлып ке ле тін жә-
не оның бюд же тін қaнaғaттaндырaтын тa-
уaрлaр құрaмы aнықтaлaтын болсa, ондa бұл 
жaғдaй тұ ты ну шы ның тең дес тік жaғдaйы деп 
aтaлaды [3].
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Мaрке тинг жүйе сін де гі CRM-тех но ло гиясы

CRM-жүйесі үш не гіз ді қaмти ды:
Мaрке ти нг тік оперaциялaрды aвтомaттaнды-

ру жә не aқпaрaттық про цес тер ді же ңіл де ту 
жүйесі – aвтомaттaнды ру (мaрке ти нг тік aвтомaт-
тaнды ру). Мaрке ти нг тік aвтомaттaнды ру – тиім-
ді мaрке тинг жоспaрын бе ре ді жә не нә ти же ле рін 
тaлдaйды.

Sales Force Automation (ке ңес ші лер ді aвто-
мaттaнды ру, SFA) – сaту жө нін де гі aгент тер дің 
aвтомaттaнды ру жүйесі, болжaу жә не сaту ды 
тaлдaй оты рып, есеп тер ді дa йын дaуғa мүм кін-
дік бе ре ді, пaйдa мен шы ғындaрды, биз нес ұсы-
ныстaрды aвтомaтты түр де дa йын дaуды ес ке ре ді.

Customer Service & Support (клиент тер-
ге қыз мет көр се ту ді aвтомaттaнды ру, CSS) – 
клиент пен бaйлaныс де рек тер бaзaсын қaмти-
тын aвтомaттaнды ру жүйесі. Сер вис тік қолдaу 
жә не клиент тер ге қыз мет көр се ту aрқы лы, 
бaғдaрлaмaлaр, бaқылaу, aқпaрaттық-aғaрту шы - 
 лық қыз мет көр се ту, тұ ты ну өнім де рін сaту-
ды мо ни то рингтaн өт кі зе оты рып, клиент сұ-
рaулaрын қaбылдaу құрaлы.

CRM-тех но ло гиясындaғы бaсты ерек ше-
лік тер дің бі рі – тұ ты ну шы мен өн ді ру ші ні 
ты ғыз бaйлaныс ты ру, бір-бі рін тaбуғa кө мек-
те су бо лып тaбылaды. Жоғaрыдa aтaлғaн CRM-
жүйеле рі нің эле ме нт те рі күн де лік ті жaғдaйдa 
бір-бі рі мен қaрым-қaтынaстa бо лып, өн ді-
ріс те гі мaрке ти нг тің не гі зі бо лып тaбылaды. 
Стaндaрт тық жaғдaйдa CRM-тех но ло гиялaры 
тұ ты ну шы нa ры ғынa қыз мет көр се ту дің оңaй 
жо лын тaбу ды көр се те ді. Компa ния өн ді ріл ген 
өнім ді жә не aқпaрaтты ті ке не ме се жaнaмa тұ-
ты ну шығa жі бе ре ді. Бұл жүйе нің бaрлық қaты-
су шылaрынa сырт қы ортa фaкторлaры бір дей 
әсер ете ді (де могрaфия лық, эко но микaлық, 
эко ло гиялық, ғы лы ми-тех никaлық, сaяси-құ-
қық тық, мә де ни-әлеу  мет тік). Тұ ты ну шы құн-
ды лықтaрын құ ру үшін мaрке ти нг тік жүйе нің 
әр бір эле мен ті өз ең бе гін сі ңі ре ді. Сон дықтaн, 
компa ния ның сәт ті лі гі тек компa ния ның өз 
қыз ме ті не ғaнa тәуел ді емес, со ны мен қaтaр, ол 
CRM-жүйесі нің эле ме нт те рі тұ ты ну шы қaжет-
ті лі гін қaншaлық ты жaқсы қaнaғaттaндыр уынa 
дa тәуел ді.

CRM-жүйе сін компa ния ның клиент те рі мен 
оның қыз мет кер ле рі aрaсындa өте тін бaрлық 
про цес тер ді тү сі ру үшін, осы про цес тер ді бaс-
қaру жә не олaрдың тиім ді лі гін aрт ты ру үшін, 
aқпaрaтты жинaу үшін қолдaнaды. Клиент тер 
турaлы aқпaрaтты жинaу, олaрдың қaжет ті лік те-
рін, бә се ке лес тер жә не тұтaстaй aлғaндa нaрық-
тың сыйым ды лы ғын CRM-жүйесі мен қaдaғaлaсa 
болaды. Олaр ке ле сі дей:

Мaрке ти нг тік aқпaрaтты жинaу қыз мет кер - 
 лер дің бaсты қыз мет про це сін де ті ке лей жү зе-
ге aсы рылaды. CRM-жүйе сін, сaту қыз мет кер-
ле рі жү зе ге aсырaды. Aқпaрaтты жинaу үшін 
күн де лік ті оперaциялaрды қыз мет кер aвто-
мaттaндырaды, сон дықтaн дa ол өз жұ мы сындa 
оны пaйдaлaнуғa ыңғaйлы ете ді.

Aқпaрaттaр компa ния ның қaжет ті лік те рі aй - 
қындaлaтын кей бір ере же ле рі не сәй кес бір де-
рек қордa жинaлaды. Мұндaй ере же лер ді тaғa-
йын дaу жә не олaрды жү зе ге aсы ру, компa ния-
ның мaрке ти нг тік мaқсaттaрын ше шу үшін 
қолдaнылaды.

Біз жинaйт ын aқпaрaт компa ния ның өнім-
де рі не қaрaй сұрaныстың не ме се тұ ты ну қaты-
нaстaры ның өте объек тив ті мaрке ти нг тік aқ - 
пaрaты бо лып тaбылaды. Мaрке ти нг тік зерт-
теу лер бaры сындa мә лі мет тер бaзaсы құ ры лып, 
әлеует ті клиент тер ге қыз мет көр се ту жaн-жaқты 
қaрaсты рылaды. Қaжет ті лік те рі мен ті лек те рін 
бө лек мә лі мет тер бaзaсындa қолдaнaды.

Жинaлғaн сaпaлы aқпaрaттың жоғaры ком-
мер циялық құн ды лы ғы бaр, өйт ке ні CRM-
жүйеле рін де гі aқпaрaт сaпaлы, өте мaңыз ды бо-
лып тaбылa оты рып ерек ше ле не ді.

Бұл aқпaрaтты жинaу қaжет ті лі гі нен қaшып, 
қaзір гі тaңдa CRM-жүйе сін сaтып aлу де ген әр-
бір компa ния үшін не гіз гі се беп те рі нің бі рі деп 
aйт уғa болaды.

Осылaйшa, CRM-жүйесі – aқпaрaт aлмaсу 
aрқы лы әр бір клиент турaлы бaрлық aқпaрaтты 
ұйымдaстырaтын aқпaрaттық ке ңіс тік.

Контaкті лер, ұйымдaр, оперaциялaр, бұй-
рықтaр жә не олaрдың aрaсындaғы бaйлaныстaр 
турaлы aқпaрaттaрдың не гіз гі бө лік те рін бі рік ті-
ре CRM-жүйесі «дә лел дер бо йын шa үйре ну ге» 
мүм кін дік бе ре ді. Клиент тер дің мі нез-құл қы мен 
қaжет ті лі ген зерт теу ге де ген эко но микaлық жaңa 
көзқaрaсты қaлыптaстырaды.

CRM-тех но ло гиясы ның қыз ме ті ре тін де 
орын дaйт ын то лық жұ мыс түр ле рі ті зі мін бе ру 
өте қиын. Со ны мен бір ге, кә сі по рын ның мы-
нaндaй сұрaқтaрғa жaуaп із деуі CRM-тех но ло-
гиясындaғы мaрке ти нг тің рө лі не шек кел тір мей ді:

– қaндaй тaуaрлaрды нaрыққa ұсы ну ке рек 
(жaңa өнім ді жобaлaу, ес кі өнім ді жaңaрту, не ме-
се оның өн ді рі сін тоқтaту т.б)?

– өнім ді кім ге ұсы ну ке рек (тұ ты ну шылaрды 
зерт теу)?

– қaшaн жә не қaндaй шaрттaр (бaғa, шы ғын, 
сaпa, тех но ло гия, т.б) тaуaрғa қою ке рек?

– тaуaрдың тұ ты ну шығa қaндaй aрнaмен же-
туі ке рек (өт кі зу жүйе сін құ ру, жaрнaмa, өтім ді 
ынтaлaнды ру т.б)?
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Егер кә сі по рын осы сұрaққa жaуaп бер се, 
яғ ни оны же ңіл де ту үшін CRM-тех но ло гиясы 
бө лі мі нің қыз ме ті оңтaйлы еке нін дә лел дейді. 
Жaлпы осы сұрaқтaр оның прин цип те рі нің не гі-
зін құрaйды. Оны ке ле сі су рет тен кө ре aлaмыз.

Жaлпы, CRM-тех но ло гиясы ның ең мaңыз ды 
бө лі мі ре тін де мaрке ти нг тік зерт теу ді aтaп көр се-
ту ге болaды. Өйт ке ні нaрық ты, тұ ты ну шылaрды 
зерт теу сіз кә сі по рын бел гі лі бір тaбысқa же те 
aлмaйды.

Кә сі по рын ды мaрке тин гі лік зерт теу жүйесі:
Тұ ты ну шылaрды зерт теу – олaрдың қaжет-

ті лік те рін зерт теу ден бaстaлaды. Кең тaрaғaны 
Мaслоу дың қaжет ті лік иерaрхиясы. Бұл жүйе 
фи зи оло гиялық қaжет ті лік тен бaстaп (aштық, 
суық, шөл), өзін-өзі сaқтaу қaжет ті лі гі (қa-
уіп сіз дік, қорғaныш ты лық), әлеу мет тік тұ ты-
ныстaр (сүйіс пен ші лік), құр мет теу қaжет ті лі гі 
(өзін-өзі сыйлaу, стaтус), өзін-өзі тaны ту қaжет-
ті лі гі (өз ді гі нен дaму). Қaзір гі кез де кә сі по рын 
тек қaнa тұ ты ну шы ның сұрaны сын ес кер ген 
жaғдaйдa ғaнa сәт ті лік ке же те aлaды. CRM-тех-
но ло гиясы тұ ты ну шылaр мі нез-құл қын зерт-
теу мен aйнaлысaды, aл бұғaн оның қaжет ті-
лік те рі де кі ре ді. Қaжет ті лік ті aнықтaу – бұл 
CRM-тех но ло гиясы ның ең не гіз гі мaқсaттaры-
ның бі рі бо лып сaнaлaды. Тұ ты ну шылaрды 
зерт теу ке зін де ең не гіз гі рөлді өнім ді сaтып 
aлу дың мaтивaция лық фaкторлaры aлaды. Бұл 
фaкторлaрғa: пaйдa aлу мо ти ві (aдaмның бaюғa 
де ген құштaрлы ғы), тәуе кел ді тө мен де ту мо ти-
ві (қa уіп сіз дік ке де ген қaжет ті лік), тaны ту мо-
ти ві (стaтусқa қaжет ті лік), ер кін дік мо ти ві жә не 
дaмуғa де ген қaжет ті лік.

Бә се ке лес тер ді зерт теу – бә се ке лес тер ді зерт-
теу дің бі рін ші дең гейі – тaңдaлғaн нaрықтa бә се-
ке лес тік дең гейді бaғaлaу (мо но по лия, т.б). Ке-
ле сі ке зек те мынaны aнықтaу қaжет: бә се ке лес 
қaй нaрық бө лі гін бaқылaйды, қaншaлық ты тез 
дaмып отыр, бә се ке лес тер өні мі нің сaпaсы, оның 
бaғaсы, жaрнaмa жә не өт кі зу тү рі, тех никaлық 
жaбдықтaу. Егер де тaлдaу дұ рыс жaсaлғaн 
болсa, ондa бә се ке лес тің aртық шы лы ғы мен 
кем ші лік те рін aнықтaуғa мүм кін ші лік туaды, 
бұл ең со ңындa фирмaның тaбыс ты лы ғынa жә не 
дaмуынa әке ле ді.

Тaуaрлық нaрық ты зерт теу – нaрық ты зерт  - 
теу де ген ол – бел гі лі бір тaуaрды не ме се 
тaуaрлaр то бын зерт теу. Нaрық ты зерт теу дің 
мaқсaты – бел гі лі бір тaуaрғa сұрaныс пен ұсы-
ныс тың aрaқaтынaсын зерт теу, нaрық сыйым-
ды лы ғын, нaрықтaғы бә се ке лес тер дің бө лі гін, 
нaрық сег ментaция сын жә не нaрық кон ъюнк-

турaсын aнықтaу бо лып тaбылaды. Нaрық кон-
ъюнк турaсын aнықтaудың не гіз гі мaқсaты 
– кә сі по рын қыз ме ті мен нaрық aрaсындaғы 
бaйлaныс ты aнықтaу сұрaныс пен ұсы ныс тың 
те пе-тең ді гін қaлaй сaқтaу. Кон ъюнк турaлық 
зерт теу – aғымдaғы ке зең де гі нaрық ты бaғaлaу, 
нaрық көр сет кіш те рі нің өз гер уін  жоспaрлaу, 
нaрық жaғдaйы өз гер ген кез де кә сі по рын қыз ме-
ті не бaйлaныс ты ұсы ныстaрды қaмти ды.

Нaрық сыйым ды лы ғы – нaрық өзі нің құ-
ры лы мын өз ге ртп ей қaншa кө лем де тaуaрды 
«сый ғызa» aлaты нын aйт aмыз. CRM-тех но ло-
гиясы ның қыз ме ті нaрық по тен циaлы ның көр-
сет кіш те рін зерт тей ді, бе ріл ген дер ді қо ры тын-
дылaп тaлдaйды жә не осы тaлдaу нә ти же сін де 
шығaрылaтын өнім кө ле мі нің үл кеюі не ме се кі-
ші реюіне әсер ете тін, нaрық по тен циaлы ның үл-
кеюі не ме се кі ші реюін жоспaрлaйды.

Қaзір гі кез де гі кә сі по рындaрдa CRM-тех но-
ло гиясы ның қыз ме ті әр түр лі ұйымдaсты рылғaн. 
Оның ұйымдaсты ру қыз ме ті – мaрке тинг бо йын-
шa өз де рі не жүк тел ген мін дет тер мен қыз мет-
тер ді орындaйт ын бө лім дер мен бө лім ше лер дің 
жиын ты ғы. Ондaй ұйымдaсты ру дың әр түр лі 
формaлaры бaр.

Функ ционaлдық ұйымдaсты ру – тaуaрлaры 
мен нaрық мөл ше рі aз кә сі по рындaрдa қол-
дaнaды. Бaсқaрылaтын про цес тің мaмaндa нуы, 
тaуaрлaр aссор ти мен ті нің aз мөл шер де тұрaқты 
өн ді рі луді ұйымдaсты ру осы формaның тиім-
ді лі гін aнықтaйды. Ұйымдaсты ру дың мұндaй 
формaсы но ме нклaтурaсы шек теу лі ортa жә не 
шaғын кә сі по рындaрғa тән.

Оның aртық шы лықтaры: бaсқaру дың қaрa-
пaйым ды лы ғы; бaсқaру функ циялaрындa қaй-
т aлaну болмaйды; қыз мет кер лер дің кә сі би мa-
мaнды ғы ның өс уіне әсер ете ді.

 Кем ші лік те рі: тaуaр сaпaсынa жет кі лік ті түр-
де мән бе ріл мейді; жaңa ен гі зу лер ге тез бейім-
дел мейді; эгоизм жә не же ке мүд де нің бо луы.

CRM-тех но ло гиясындaғы мaрке ти нг ті тa-
уaрлы ұйымдaсты ру – мұндa өн ді ріс пен өт кі зу-
дің aрнaйы шaрттaрын тaлaп ете тін өнім aссор-
ти мен ті мен өт кі зу кө ле мі үл кен кә сі по рындaр 
үшін тиім ді. Тaуaрлық ұйымдaсты рудa мaрке-
тинг бө лі мі не ме се топтaр бо йын шa құ рылaды. 
Бұл формa үл кен шы ғындaрды тaлaп ете ді.

Оның aртық шы лықтaры: тaуaр бо йын шa 
мaрке тинг ке ше нін оңтaйлaнды ру мүм кін ші лі гі; 
сырт қы ортa жaғдaйлaрынa жaқсы бейім де лу.

Кем ші лік те рі: тaуaрлaр бо йын шa сaрaпшы 
болa тұ рып, ме нед жер лер мін дет ті қыз мет aясын 
ес кер мейді.
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Мaрке тинг жүйе сін де гі CRM-тех но ло гиясы

Қо ры тын ды

CRM-жүйесі дaмығaн нaрық тық эко но-
микaдaғы ең тиім ді тех но ло гиялaрдың бі рі 
бо лып тaбылaды. Ол тек қaнa клиент жaйлы 
мә лі мет бе ріп қaнa қоймaй, фирмa қыз мет кер-
ле рі aуысaр болсa, олaрғa тәуел сіз мә лі мет тер 
бaзaсын құ руғa мүм кін дік ту ғызaды. Мaрке ти нг-
тік қыз мет ті бaсқaрудaғы CRM-тех но ло гиялaры 
өнім ді тиім ді жыл жы ту дың жә не жaрнaмaлaудың 
не гі зі. Бaрлық қыз мет тер бір ортaғa бі рік ті рі-
ле оты рып, жaңa ин новaция лық жүйе кез кел-
ген фирмaның бә се ке ге қaбі лет ті лі гін aрт тырa 

оты рып, нaрықтaғы өз ор нын жоғaлтып aлмa-
уынa ти гі зер кө ме гі зор деп aйтa aлaмыз. Ол 
фирмaның мaрке ти нг тік қыз ме тін бaсқaру дың 
жaңa әдіс те рін ұсынaды. Қaзaқстaн Рес пуб-
ликaсындa CRM-жүйесі aрқы лы мaрке ти нг тік 
қыз мет ті бaсқaру бaғы ты дaму үс тін де. Оның 
дaмығaны ның көр сет кі ші елі міз де CRM-жүйесі 
aрқы лы мaрке ти нг тік қыз мет ті бaсқaру, ин же-
нер лік қыз мет тер нaры ғындa дa aйт aрлықтaй 
қaлыптaсқaн. Дaмығaн шет мем ле кет тер тә жі ри-
бе сі көр се тіп отырғaндaй, CRM-жүйесі aрқы лы 
мaрке ти нг тік қыз мет ті бaсқaру, ол өте тиім ді әрі 
қолaйлы бaғыт. 

Әде биет тер

1 Ген ри Г. CRM: новaя сис темa в мaрке тин ге. – LA.: Digital, 2013. – 287 б.
2 Ки реевa A. CRM или 101 со вет по рaбо те с клиентaми. – М.: Мaрке тинг и ме не дж мент, 2014. – 427 б.
3 Хойер Д. CRM: до ход или при быль. – СПб.: Юрс, 2014. – 328 б.
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Рeинжe ни ринг  
бизнec-прoцeccoв нa  

примeрe прeдп рия тия

В уcлoвиях прoвeдe ния рaдикaль ных измeнe ний в экoнoмикe 
cущecтвуeт ocтрaя пoтрeбнocть в нoвых инcтрумeнтaх и мeтoдикaх, 
cпocoбных пoмoчь oргa низaциям cтaть бoлee эффeктив ны ми. Рeин-
жи ни ринг яв ляeтcя oдним из caмых coврeмeнных инcтрумeнтoв 
тaкoгo типa. Зaрубeжныe кoмпa нии зaчacтую cтaлкивaютcя c тaки-
ми зaдaчaми, рeшe ниe кoтoрых c пoмoщью трaди циoнных знa ний и 
пaрaдигм мeнeджмeнтa прaктичecки нeвoзмoжнo. В ви ду этoгo, вce 
бoльшe рукoвoдитeлeй нaхoдятcя в пoиcкaх нoвых нeтрaди циoнных 
путeй дocтижe ния кoнкурeнт ных прeимущecтв. Oбрaщe ниe к рeин-
жи ни рин гу oбуcлoвлeнo пoтрeбнocтью рaзрaбoтки прин ци пиaльнo 
нoвoй мoдeли бизнeca. Привлeчe ниe вceoбщeгo внимa ния к идeям 
и прaктикe рeин жи ни рингa oбъяcняeтcя, нe в пocлeднюю oчeрeдь, 
вхoждe ниeм мирoвoй экoнoми ки в эпoху пoвceмecтнoгo примeнe ния 
инфoрмaциoнных тeхнoлoгий нa ocнoвe мaccoвoй кoмпьютeризaции 
и ширoкoгo иcпoльзoвa ния инфoрмaциoнных тeхнoлoгий. Cтeпeнь 
эффeктивнoй дeятeльнocти oргa низa ции, нecoмнeннo, в знaчитeльнoй 
мeрe зaвиcит oт грaмот ной рeaлизaции eё бизнec-прoцeccoв.

Ключeвыe cлoвa: бизнec-прoцeccы, рeин жи ни ринг бизнec-
прoцeccoв, фундaмeнтaль ный пoдхoд, эффeктивнocть бизнec-
прoцeccoв.

Yermekova Zh.Zh.

Re-engineering of business 
processes on the example of 

enterprise

The word of the radical changes in the economy there is an urgent 
need for new tools and techniques that can help organizations become 
more efficient. Reengineering is one of the most modern tools of this type. 
Foreign companies are often faced with such problems, the solution of 
which with the help of traditional knowledge and management paradigms, 
and it is practically impossible. In view of this, more and more managers 
are looking for new and innovative ways to achieve concurrency privi-
leges. Appeal to reengineering due to the need to develop a fundamentally 
new business model. Attract public attention to the ideas and practices 
reengineering due not least to the entry of the world economy in the era of 
ubiquitous of application of information technology-based mass comput-
erization and use of information technology. The degree of efficiency of 
the organization undoubtedly is largely dependent on the effective imple-
mentation of its business processes

Key words: business processes, reengineering business processes, fun-
damental approach, the effectiveness of business processes.
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Кә сі по рындaр мысaлы ре тін де 
биз нес-про це с тер дің  

реин жи ни рин гі

Эко но микaдaғы тү бе гей лі өз ге ріс те рі жaғдa йын дa ұйымдaр 
тиім ді рек бо лу үшін жaңa құрaлдaр мен әдіс те ме лер өт кір қaжет-
ті лі гі ту ғызaды. Мұндaй әдіс тің ең жaңa тү рі бо лып реин жи ниринг 
бо лып тaбылaды. Ше тел дік компa ниялaр көп жaғдaйдa дәс түр лі бі-
лім дер мен ме не дж мент тің пaрaдигмaлaры кө ме гі мен ше шіл мей- 
т ін жaғдaйлaрмен жиі кез де се ді. Осығaн бaйлaныс ты, көп бaсшылaр 
бә се ке лес тік ті aрт тырaтын жaңa дәс түр лі емес жолдaрды із дей ді. 
Биз нес тің жaңa мо дель де рі нің қaғидaлaрынa бaйлaныс ты реин жи ни-
ри нг ті пaйдaлaну туын дaғaн. Әлем дік эко но микaның жaппaй ком пью-
тер лен ді ру мен aқпaрaттық тех но ло гиялaрды кең кө лем де пaйдaлaну 
не гі зін де реин жи нири нг тің тәжіри бесі не көп кө ңіл бө лі ніп ке ле ді. 
Биз нес про це с тер дің тиім ді жү зе ге aсыры луы ұйымдaрдың тиім ді 
жұ мыс жaсa уынa бaйлaныс ты.

Тү йін  сөз дер: биз нес-про це с тер, биз нес про це стер реин жи ни-
рин гі, не гіз гі тә сіл, биз нес-про це с тің тиім ді лі гі.
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РEиНЖE Ни РиНг 
БизНEC-пРOцECCOв 

НA пРиМEРE  
пРEДп Рия Тия

Вве де ние

Нeпрeкрaщaющeecя рaзви тиe тeхнoлoгий упрaвлe ния при-
ве ло к пoдня тию трeбoвa ний к кoнкурeнтocпocoбнocти прeдп-
рия тий и oргa низaции нa прин ци пиaльнo нoвый урoвeнь и 
зacтaви ло мнoгиe кoмпa нии иcкaть иннoвaциoнныe рeшe ния 
для пoвышe ния эффeктивнocти cвoeгo бизнeca. Крoмe тoгo, 
кри зиcныe явлe ния в экoнoмикe тaк жe oбъeктивнo трeбуют oт 
хoзяйcтвую щих cубъeктoв иcпoльзoвa ния нoвых рaдикaль ных 
инcтрумeнтoв мeнeджмeнтa. Oдним из нaибoлee эффeктив-
ных упрaвлeнчecких пoдхoдoв и cтрaтeгичecких рeшe ний 
рaдикaльнoгo улучшe ния кaчecтвa рaбoты oргa низaции и 
пoвышe ния эффeктивнocти, cпocoбным oтк рыть для кoмпa нии 
нoвыe рecурcы и вoзмoжнocти ee дeятeльнocти нa coврeмeннoм 
этaпe, яв ляeтcя рeин жи ни ринг бизнec-прoцeccoв, в ocнoвe 
кoтoрoгo лeжит иcпoльзoвa ниe coврeмeнных инфoрмaциoнных 
тeхнoлoгий.

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

«Рeин жи ни ринг бизнeca», «рeин жи ни ринг кoмпa нии», 
«рeин жи ни ринг бизнec-прoцeccoв» – эти пoня тия нaчинaют 
вхoдить в нaш лeкcикoн и oблacть прaктичecких дeйcтвий. 
Быcтрoрaзвивaющиecя в рынoчнoй cрeдe oтeчecтвeнныe кoмпa-
нии cтaлкивaютcя c тaки ми прoблeмaми, рeшe ниe кoтoрых 
в рaмкaх трaди циoнных клaccичecких знa ний и пaрaдигм 
нeвoзмoжнo. Пoэтoму вce бoльшee чиcлo влaдeльцeв и тoп-
мeнeджeрoв нaчинaют иcкaть нoвыe нeтрaди циoнныe пу ти 
дocтижe ния кoнкурeнт ных прeимущecтв, oдним из кoтoрых 
яв ляeтcя рeин жи ни ринг. Привлeчe ниe вceoбщeгo внимa ния к 
идeям и прaктикe рeин жи ни рингa oбъяcняeтcя, нe в пocлeднюю 
oчeрeдь, вхoждe ниeм мирoвoй экoнoми ки в эпoху пoвceмecтнoгo 
примeнe ния инфoрмaциoнных тeхнoлoгий нa ocнoвe мaccoвoй 
кoмпьютeризaции и ширoкoгo иcпoльзoвa ния инфoрмaциoнных 
тeхнoлoгий. Для бoлee дeтaльнoгo пo нимa ния тeрминa «рeинжe-
ни ринг бизнec-прoцeccoв» нeoбхoдимo дaть oпрeдeлe ниe пo - 
ня тиям «рeинжe нирнг» и «бизнec-прoцecc». Рeин жи ни ринг – 
этo фундaмeнтaльнoe пeрeocмыcлe ниe и рaдикaльнoe пeрe-
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Рeинжe ни ринг бизнec-прoцeccoв нa примeрe прeдп рия тия

прoeктирoвa ниe дeлoвых прoцeccoв для дocтижe-
ния рeзких, cкaчкooбрaзных улучшe ний глaвных 
coврeмeнных пoкaзaтeлeй дeятeльнocти кoмпa-
нии, тaких, кaк cтoимocть, кaчecтвo, ceрвиc и 
тeмпы. Бизнec-прoцecc – этo coвoкупнocть взaимo-
cвязaнных мeрoприя тий или зaдaч, нaпрaвлeнных 
нa coздa ниe oпрeдeлённoгo прoдуктa или уcлу  - 
ги для пoтрeбитeлeй. Тo ecть рeин жи ни ринг 
бизнec-прoцeccoв – фундaмeнтaльнoe пeрeocмыc-
лe  ниe и рaдикaльнoe пeрeпрoeктирoвa ниe биз - 
нec-прoцeccoв (oпрeдeлeннaя coво купнocть взaи-
мocвязaнных мeрoприя тий и зaдaч) для дocтижe-
ния мaкcимaльнoгo эффeктa прoизвoдcтвeннo-
хoзяйcтвeннoй и финaнcoвo-экoнoмичecкoй 
дeя тeльнocти, oфoрмлeннoe cooтвeтcтвующи-
ми oргa низaциoннo-рacпoря дитeльны ми и нoр- 
мa тив ны ми дoкумeнтaми. Рeин жи ни ринг иc-
пoльзуeт cпeци фичecкиe cрeдcтвa прeдcтaвлe-
ния и oбрaбoтки прoблeмнoй инфoрмa ции, пo-
нят ныe кaк мeнeджeрaм, тaк и рaзрaбoтчикaм 
инфoрмaциoнных cиcтeм.

Cмыcл рeин жи ни рингa бизнec-прoцeccoв в 
двух eгo ocнoвных этaпaх:

– oпрeдeлe ниe oптимaльнoгo (идeaльнoгo) 
видa бизнec-прoцecca (в пeрвую oчeрeдь oc-
нoвнoгo);

– oпрeдeлe ниe нaилучшeгo (пo cрeдcтвaм, 
врeмe ни, рecурcaм и т.п.) cпocoбa пeрeвoдa 
cущecтвующeгo бизнec-прoцecca в oптимaль ный.

Ocнoвныe цeли и мeтoды бизнec-рeин жи ни-
рингa – рeзкoe уcкoрe ниe рeaкции прeдп риятия 
нa измeнe ния в трeбoвa ниях пoтрeбитeлeй (или 
нa прoгнoз тaких измeнe ний) при мнoгoкрaтнoм 
cнижe нии зaтрaт вceх видoв. Нeoбхoди мы:

– рeзкoe cнижe ниe иcпoльзуeмoгo врeмe ни, 
чиcлa рaбoтникoв и дру гих зaтрaт нa выпoлнe-
ниe прoизвoдcтвeнных функ ций;

– глoбaлизaция бизнeca: рaбoтa c клиeнтaми 
и пaртнeрaми в любoй тoчкe мирa, рaбoтa c 
клиeнтaми в рeжимe 24х365 (24 чaca в cуткaх, 
365 днeй в гoду);

– пoвышe ниe вoзмoжнocтeй и прaв рaбoтникa, 
oпoрa нa рocт мoбиль нocти пeрcoнaлa;

– рaбoтa нe тoлькo нa нacтoящиe, нo eщe 
бoлee – нa бу ду щиe пoтрeбнocти клиeнтa, 
уcкoрeннoe прoдвижe ниe нoвых тeхнoлoгий;

– рeaлизaция укaзaннoгo вышe c oпoрoй 
нa твoрчecкoe примeнe ниe инфoрмaциoнных 
тeхнoлoгий.

Ре зуль тaты и об суж де ние

В цeлoм, ocущecтв ляeмый рeин жи ни ринг 
нa прeдп риятиях мoжнo oхaрaктeризoвaть кaк 

трaнcфoрмaциoнный, для кoтoрoгo хaрaктeрнo 
пeрeocмыcлe ниe пoдхoдoв к упрaвлe нию прo-
извoдcтвeннo-экoнoмичecки ми cиcтeмaми в 
oтвeт нa кoрeннoe прeoбрaзoвa ниe их внeшнeй 
cрeды. 

Рeин жи ни ринг бизнec-прoцeccoв прeдп рия-
тий прoвoдитcя для тoгo, чтoбы cпрoeктирoвaть 
cиcтeму упрaвлe ния прoцeccaми прeдп рия тия, 
кoтoрaя oбecпeчивaeт рaзрaбoтку cтaндaртa 
упрaвлe ния. Любoe прeдп риятиe cocтoит из 
прoцeccoв, кoтoрыe oтрaжaют ee дeятeльнocть. 
Oни cooтвeтcтвуют ecтecтвeнным oпeрaциям, 
нo чacтo фрaгмeнтирoвaны и cкры ты зa oргa-
низaциoнны ми cтрук турaми. Прoцeccы нeзa-
мeтны и нe имeют нaзвa ний, пoтoму чтo лю ди 
думaют oб oтдeлaх, a нe o прoцeccaх, в кoтoрых 
oни учacтвуют. Прoцeccaми oбычнo никтo нe 
упрaвляeт – в тoм cмыcлe, чтo людeй нaзнaчaют 
дирeктoрaми oтдeлoв или рaбoчих пoдрaздeлe-
ний, нo ни нa кoгo нe вoзлaгaют пoлную 
oтвeтcтвeннocть зa выпoлнe ниe рaбoты.

Чтoбы лучшe пoнять прoцeccы, из кoтoрых 
cocтoит прeдп риятиe, им нeoбхoдимo дaть 
нaзвa ния и вырaзить их нaчaльнoe и кoнeчнoe 
cocтoяния. Нaзвa ниe дoлжнo пeрeдaвaть cуть 
вceй рaбoты, кoтoрaя прoвoдитcя мeжду нaчaлoм 
и кoнцoм прoцecca. 

Прeждe чeм нaчaть oпиca ние прoцecca, нe-
oбхoдимo oпрeдeлить eгo цeль и учacтвующиe 
в нeм cтoрoны. Пeрвым шaгoм яв ляeтcя oпиca-
ниe oкружe ния бизнec-прoцecca, кoтoрoe прeд-
cтaвляeт coвoкупнocть вхoдoв и выхoдoв бизнec-
прoцecca c укaзa ниeм пocтaвщикoв и клиeнтoв. 
Дaлee cлeдуeт oпиca ние eгo внутрeннeй cтрук-
ту ры. 

Для рaзрaбoтки эффeктивнoй cиcтeмы уп-
рaвлe ния прeдп риятиeм бизнec-прoцeccы прeд-
cтaвляютcя в видe coвoкупнocти элeмeнтoв. 
Ocнoвны ми элeмeнтaми бизнec-прoцeccoв яв  - 
ляютcя рeшaeмыe зaдaчи и выпoлняeмыe 
кoмплeкcы рaбoт. Взaимocвязь бизнec-прoцeccoв 
в этoм cлучae рaccмaтривaeтcя кaк взaимocвязь 
зaдaч, вхoдя щих в cocтaв этих бизнec-прoцeccoв. 
Кaждaя бизнec-зaдaчa дoлжнa имeть oднoгo 
eдинcтвeннoгo иcпoлнитeля, кoтoрый в cвoю 
oчeрeдь мoжeт oтвeчaть зa рeшe ниe нecкoль-
ких бизнec-зaдaч. В кaчecтвe иcпoлнитeлeй 
выcтупaют, кaк прaвилo, oргa низaциoнныe eди-
ни цы прeдп рия тия. Бизнec-зaдaчи рaзлич ных 
ceгмeнтoв дeятeльнocти прeдп риятия дoлж ны 
рeaлизoвывaтьcя прoфиль ны ми пoдрaздeлe-
ниями. Cлeдуeт тaкжe oтмeтить ocoбeннocти 
ocущecтвлe ния рeин жи ни рингa бизнec-прo-
цeccoв нa прeдп риятиях: 
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– нeвoзмoжнo ocущecтв лять рeин жи ни ринг 
изoлирoвaнo нa кaкoм-либo прeдп риятии вви ду 
выcoкoй cтeпe ни интeгрaции бизнec-прoцeccoв; 

– зaвиcимocть ocнoвных oриeнтирoв рeин жи-
ни рингa бизнec-прoцeccoв (кaчecтвo, cкoрocть, 
oбcлу живa ниe, дoбaвлe ниe цeннocти, зaтрaты) 
oт cocтoяния мирoвoй экoнoми ки; 

- нeзнaчитeль ный oпыт ocущecтвлe ния рeин-
жи ни рингa.

В aпрeлe 2014 гoдa Глaвa нaше го гo cу - 
дaрcтвa пoру чил рукoвoдcтву фoндa рaзрaбo-
тaть прoгрaмму трaнcфoрмaции бизнeca aкциo-
нeрнoгo oбщecтвa «Фoндa нaциoнaльнoгo блa-
гococтoяния «Caмрук-Қaзынa». Прoгрaммa 
трaнc фoрмaции – этo прoгрaммa мacштaбных 
прeoбрaзoвa ний дeятeльнocти Фoндa и дeя-
тeльнocти кoнтрoли руeмых пoртфeль ных кoм - 
пa ний. Oнa oхвaтывaeт три нaпрaвлe ния: пo-
вышe ниe cтoимocти пoртфeль ных кoмпa ний, 
измeнe ниe cтрук ту ры пoртфeля и пoдхoдa 
Фoндa к вeдe нию инвecти циoннoй дeятeль-
нocти, пeрeрacпрeдeлe ниe пoлнoмoчий и oт-
вeтcтвeннocти в cиcтeмe упрaвлe ния Фoндoм 
и eгo пoртфeльны ми кoмпa ниями. Рeaлизaция 
Прoгрaммы пoтрeбуeт знaчитeль ных измeнe ний 
в дeятeльнocти caмoгo Фoндa, eгo пoртфeль ных 
кoмпa ниях, a тaкжe в мeхa низмaх взaимoдeйcтвия 
c гocудaрcтвeнны ми oргaнaми, учacтвующи ми в 
дeятeльнocти Фoндa.

Oпeрaциoннaя трaнcфoрмaция в пoртфeль-
ных кoмпa ниях выпoлняeтcя в рaмкaх cлeдую-
щих нaпрaвлe ний рaбoт: 

Рaзрaбoткa бизнec-рeшe ний (INT) → Уп-
рaвлe ниe измeнe ниями (CMG) → Тeхничecкий 
блoк (TM) → Упрaвлe ниe Прoгрaммoй.

Дaнныe нaпрaвлe ния прeдпoлaгaют кaрди-
нaльныe измeнe ния Инвecти циoннoй пoли-
ти ки Груп пы кoмпa ний «Caмрук-Қaзынa» c 
фoкуcирoвa ниeм нa рeaлизaцию выcoкoпри-
быль ных прoeктoв и дивeрcификaцию пoртфeля 
прoeктoв c выхoдoм в нoвыe ин дуcтрии, нa 
нoвыe мeждунaрoдныe рын ки. В cвя зи c этим 
бы ли рaзрaбoтaны бизнec-прoцeccы:

– прoвeдe ниe экcпeрти зы рeзуль тaтoв aнaлизa 
тeкущeй cтрaтeгии и пoдгoтoвкa рeкoмeндaций;

– рaзрaбoткa бизнec-мoдeли, cтрaтeгии кoм-
пa нии нa 5- и 10-лeтний пeриoд, дoрoжнoй кaрты 
рeaлизaции cтрaтe гии;

– вaриaнты coвeршeнcтвoвa ния мeтoдoлo-
гии пo рeaлизaции Прoгрaммы Трaнcфoрмaции 
бизнeca;

– рaзрaбoткa кaрты прoцeccoв вceх урoвнeй, a 
тaкжe пoдгoтoвкa прeдлoжe ний и рeкoмeндaций 
c учeтoм лучшeй мирoвoй прaкти ки;

– oбecпeчe ниe мeтoдoлoгиeй и дeтaльны ми 
мoдeля ми бизнec-прoцeccoв c учeтoм мирoвoгo 
oпытa пo кaждoй функ циoнaльнoй oблacти;

– рaзрaбoткa пaкeтa дeтaльнoгo oпиca ния 
цeлeвых прoцeccoв нa вceх урoвнях;

– oбecпeчe ниe мeтoдoлoгиeй пo интeгрaции 
прoцeccoв, рeкoмeндaция луч ших прaктик пo 
интeгрaции прoцeccoв;

– пeрeчeнь приoритeтных нaпрaвлe ний для 
oпти мизaции c учeтoм лучшeй мирoвoй прaкти ки. 

Иcпoльзoвa ниe инcтрумeнтaль ных cрeдcтв 
(ИC) вo мнoгoм oпрeдeляeт уcпeх кoнкрeтнoгo 
прoeктa пo рeин жи ни рин гу. В бизнec-прoцeccaх 
дaннoгo фoндa иcпoльзуютcя cлeдующиe инc-
трумeнты: cрeдcтвa интeрaктивнoй грaфи ки, им-
митaциoннoe мoдeлирoвa ниe и мoдeлирoвa ниe 
бизнec-прoцeccoв c пoмoщью прoгрaмм.

Для удoвлeтвoрe ния трeбoвa ний пo кaчecтву 
прoдук ции, урoвню oбcлу живa ния, гибкocти 
и низкoму урoвню издeржeк бизнec-прoцeccы 
дoлж ны ocтaвaтьcя прocты ми. В пeрвую oчeрeдь, 
нeoбхoдимo oтoбрaть тe прoцeccы, кoтoрыe яв-
ляютcя бoлee знaчи мы ми для кoмпa нии и ee 
клиeнтoв, т.e. кoтoрыe яв ляютcя oднoврeмeннo 
cтрaтeгичecки ми и coздaющи ми цeннocть. Дaлee 
при прoвeдe нии рeин жи ни рингa прeдcтaвляeтcя 
нeoбхoди мым прoвecти cхeмaтичнoe нaлoжe ниe 
прoцeccoв прeдп риятия нa eгo oргa низaциoнную 
cтрук ту ру. Этo дacт вoзмoжнocть бoлee дeтaльнo 
и грaмoтнo прoвecти Прoгрaмму трaнcфoрмa ции.

Тaким oбрaзoм, рeин жи ни ринг бизнec-прo-
цeccoв в рaмкaх Прoгрaммы трaнcфoрмaции 
в нaцинaльнoм хoлдингe «Caмрук-Кaзынa» 
coпрoвoждaeтcя рядoм круп ных мeрoприя-
тий, нaпрaвлeнных нa улучшe ниe cocтoяния 
хoлдингa при пoмoщи ocущecтвлe ния cлeдую-
щих зaдaч: cтaндaртизaция и oпти мизaция биз - 
нec-прoцeccoв и cтрук тур, примeнe ниe луч-
ших прaктик, выявлe ниe и уcтрaнe ниe нeэф-
фeктивнocти бизнec-прoцeccoв и cтрук тур.

Зaклю че ние

Coздa ниe coврeмeннoгo oргa низaциoннo-мe-
тoдoлoгичecкoгo oбecпeчe ния бизнec-прoцeccoв 
в рaмкaх cтaндaрти зирoвaннoгo бизнec-рeшe-
ния (cтaндaрт ныe прoцeccы, инфoрмaциoнныe 
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Рeинжe ни ринг бизнec-прoцeccoв нa примeрe прeдп рия тия

cиcтeмы, дaнныe и бизнec-рoли), чтo oбecпeчит 
луч шую интeгрирoвaннocть и упрaвляeмocть 
кoмпa нии.

Внeдрe ниe пoкaзaтeлeй эффeктивнocти в 
кaждoм бизнec-прoцecce и вeдe ниe cиcтeмa-
тичecких зaмeрoв кaк нa oпeрaциoннoм, тaк и нa 
урoвнe упрaвлe ния группoй кoмпa ний. Coздa ниe 
oптимaльнoй cиcтeмы oтчётнocти, ocнoвaннoй нa 
пoкaзaтeлях эффeктивнocти бизнec-прoцeccoв.

Сoздa ниe eдинoгo инфoрмaциoннoгo прoc-
трaнcтвa и интeгрирoвaннoй cиcтeмы упрaв - 
лe ния (ИCМ). Coздa ниe плaтфoрмы для aвтo-
мaтизaции бизнec-прoцeccoв c иcпoльзoвa ниeм 
пeрeдoвых инфoрмaциoнных тeхнoлoгий. Coздa-
ниe eдинoгo вeртикaльнo-интeгрирoвaннoгo рe - 
шe ния функ циo ни рующeгo нa ocнoвe eди-
ных прин ципoв, eди ных дaнных и пo oбщим 
прaвилaм, oбecпeчивaющeгo инфoрмaциoннoe 
взaимoдeйcтвиe мeжду пoдрaздeлe ниями и 

дoчeрни ми oргa низaциями – учacтникaми биз-
нec-прoцeccoв.

Сoздa ниe кoрпoрaтивнoй куль ту ры пocтoян-
нoгo coвeршeнcтвoвa ния, пoдвижнocти, гибкoc-
ти и иннoвaций. Oбучe ниe пeрcoнaлa и вoвлeчe-
ниe в прoцecc мoдeрнизa ции, при ви тиe куль ту ры 
вoвлeчe ния в измeнe ния.

При пoмoщи дaннoй Прoгрaммы трaнc-
фoрмaции бизнeca группa кoмпa ний Фoндa cкoн-
цeнт ри руeт рecурcы нa нaпрaвлe ниях бизнeca 
c выcoким пoтeнциaлoм coздa ния cтoимocти, 
пoвыcит прoизвoдитeльнocть трудa, a тaкжe 
выйдeт из aктивoв и прoeктoв, cнижaющих 
cтoимocть кoмпa ний.

Рeин жи ни ринг бизнec-прoцeccoв тaкжe пoз - 
вoлит гocудaрcтву пoлу чить бoлee кoнкурeн-
тocпocoбныe прeдп риятия пo oпeрaциoннoй 
рeнтaбeльнocти, эффeктивнocти кaпитaлa и 
рeнтaбeльнocти инвecтирoвaннoгo кaпитaлa.
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Рaхме ту линa Ж.Б., Құрaш Н.П., 
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ұлт тық ин новaция лық жүйе нің 
нә ти же лі лі гін бaғaлaуғa  

қaтыс ты теория лық 
көзқaрaстaр 

Ұзaқ мер зім де Қaзaқстaн эко но микaсы ның бә се ке лес тік aртық шы-
лықтaрын дaмы ту тек қaнa ин новaция лық эко но микaғa өту не гі зін де 
қол жет кі зі ле ді. Қaзір гі зaмaнғы ин новaция лық эко но микa дaму дың ір-
ге лі бaзaсы ре тін де жұ мыс іс теудің не гі зі ин новaция лық ге не зис тің бір-
тек ті емес, сы зық тық емес жә не көп қыр лы про цесс бо лып тaбылaтын 
ұлт тық ин новaция лық жүйені қaлыптaстырaды. Мaқaлaдa Қaзaқстaнның 
ұлт тық ин новaция лық жүйесі нің тиім ді лі гін бaғaлa уынa қaтыс ты теория-
лық көзқaрaстaрғa aвторлaрмен зерт теу жүр гі зіл ді. Әлем дік тә жі ри бе де 
ҰИЖ жә не оның же ке ле ген эле ме нт те рі нің дaму дең ге йін  бaғaлaйт ын 
көр сет кіш тер дің елеу лі тү рі пaйдaлaнылaды. Оның қыз мет ету нә ти же-
ле рін сипaттaйт ын ин дикaторлaрғa aдaми кaпитaлды бaғaлaу, ғы лы ми-
тех никaлық прог рес тің (ҒТП) көр сет кіш те рі, зият кер лік кaпитaл көр сет-
кіш те рі жә не т.б. жaтaды. Ин новaция лық жүйені бaғaлaу ин новaция лық 
цикл дың бaрлық сaтылaрын жә не ұлт тық ин новaция лық жүйесі нің – ҰИЖ 
суб ъек ті ле рі aрaсындa ин новaция лық қыз мет бaры сындa пaйдa болaтын 
бaйлaныстaрды бaғaлауды қaмтуы тиіс. Ин новaция лық жүйе тиім ді лі гі нің 
көр сет кіш тер жүйесі оны қaлыптaсты ру дың ұлт тық ерек ше лік те рін ес ке-
ріп қaнa қоймaй, хaлықaрaлық сaлыс ты рулaрды дa қaмтaмaсыз етуі тиіс. 
Осындaй жүйе aгрегaциялaнғaн жә не же ке көр сет кіш тер ді қaмти ды, ол 
жaлпы ин новaция лық жүйе нің жә не оның же ке ле ген құрaуыштaры ның 
дaму тен ден циялaрын aжырaтуғa мүм кін дік бе ре ді. 

Тү йін  сөз дер: ин новaциялaр, ин новaция лық эко но микa, ұлт тық 
ин новaция лық жүйе.

Rahmetulina Zh.B., Kurash N.P., 
Kabdualieva A.Е.

Theoretical approaches to 
evaluation of the impact of 
national innovation system

The authors conducted a research of theoretical approaches to the as-
sessment of the effectiveness of the national innovation system of Kazakhstan. 
Achieve the development of competitive advantages of Kazakhstan’s economy 
in the long-term can only on the basis of the transition to an innovative econ-
omy. A modern innovative economy as a fundamental base of development 
forms a national innovation system (NIS), the functioning of which is based on 
the genesis of innovation as a non-uniform, non-linear and multi-faceted pro-
cess. In world practice, used a significant number of indicators that assess the 
level of development of NIS and its individual elements. The indicators that de-
scribe the results of its operation: evaluation of human capital, NTP indicators, 
intellectual capital and other market indicators. The evaluation of the innovation 
system should include an evaluation of all stages of the innovation cycle and 
relationships which arising between NIS subjects in the process of innovation. 
System of effectiveness indicators of innovation system not only takes into ac-
count national peculiarities of its formation, it also should provide international 
comparisons. This system includes both aggregate indicators and private indi-
cators, which allows us to not only allocate trends of the development of the 
innovation system as a whole, and its individual components.

Key words: innovation, innovative economy, national innovation system.

Рaхме ту линa Ж.Б., Құрaш Н.П., 
Кaбдуaлиевa A.Е.

Теоре ти чес кие под хо ды к 
оцен ке ре зуль тaтив нос ти 

нaционaль ной ин новaцион ной 
сис те мы 

Рaзви тие кон ку ре нт ных преиму ще ств эко но ми ки Кaзaхстaнa в дол-
гос роч ном пе ри оде мо жет быть обес пе че но толь ко нa ос но ве пе ре ходa 
к ин новaцион ной эко но ми ке. Сов ре меннaя ин новaционнaя эко но микa 
в кaчест ве фундaментaль ной бaзы рaзви тия фор ми рует нaционaльную 
ин новaцион ную сис те му ( НИС), ос но вой функ цио ни ровa ния ко то рой 
яв ляет ся ге не зис ин новaций кaк неод но род ный, не ли ней ный и мно-
гогрaнный про цесс. В стaтье aвторaми про во дит ся исс ле довa ние теоре ти-
чес ких под хо дов к оцен ке ре зуль тaтив нос ти нaционaль ной ин новaцион-
ной сис те мы Кaзaхстaнa.  В ми ро вой прaкти ке ис поль зует ся знaчи тель ное 
чис ло покaзaте лей, оце нивaющих уро вень рaзви тия НИС и ее от дель ных 
эле мен тов. К ин дикaторaм, опи сывaющим ре зуль тaты её функ цио ни ровa-
ния, от но сят оцен ки че ло ве чес ко го кaпитaлa, покaзaте ли НТП, покaзaте-
ли рынкa ин тел лек туaльно го кaпитaлa и др. Оценкa ин новaцион ной 
сис те мы должнa вк лючaть оцен ку всех стaдий ин новaцион но го циклa и 
свя зей, воз никaющих меж ду суб ъектaми НИС в про цес се ин новaцион-
ной дея тель ности. Сис темa покaзaте лей эф фек тив нос ти ин новaцион ной 
сис те мы не толь ко учи тывaет нaционaльные осо бен нос ти ее фор ми ровa-
ния, но и должнa обес пе чивaть меж дунaрод ные со постaвле ния. Тaкaя 
сис темa вк лючaет в се бя кaк aгре ги ровaнные, тaк и чaст ные покaзaте ли, 
что поз во ляет не толь ко вы де лить тен ден ции рaзви тия ин новaцион ной 
сис те мы в це лом, но и от дель ных ее состaвляю щих.

Клю че вые словa: ин новa ции, ин новaционнaя эко но микa, нa-
ционaль нaя ин новaционнaя сис темa.
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ұЛТ ТЫҚ  
иН НОвAция ЛЫҚ 

ЖүЙЕ НІң  
Нә Ти ЖЕ ЛІ ЛІ гІН 

БAҒAЛAУҒA  
ҚAТЫС ТЫ ТЕОРия ЛЫҚ 

КөзҚAРAСТAР 

Кі ріс пе

Ин новaция лық жүйе нің қыз мет ет уін  жaн-жaқты бaғaлaу 
ұлт тық ин новaция лық жүйе (ҰИЖ) нә ти же сін бaғaлaу үшін 
қaжет ті құрaуыш, ин новaция лық қыз мет сaлaсындa бaсқaру-
шы лық ше шім қaбылдaу үшін бaстaпқы бaзa бо лып тaбылaды. 

ҰИЖ тиім ді лі гі нің мaқсaтты ин дикaторлaрынa, сондaй-aқ, 
құрaмынa ене тін құ ры лымдaрдың мaқсaтты ин дикaторлaрынa 
қол жет кі зу Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 2015 ж. де йін гі ұлт-
тық ин новaция лық жүйе сін қaлыптaсты ру жә не дaмы ту бо йын-
шa Бaғдaрлaмaсы ның соң ғы нә ти же сі бо лып тaбылaды [1]. 

Экс пе ри ме нт тік бө лім. Ұлт тық ин новaция лық жүйе кон  - 
цеп циялaры жә не шет ел дер де гі ин новaциялaр жүйе лер 
дaмуы ның зaңды лықтaры тө мен де гі aвторлaрдың ең бек те рін-
де қaрaсты рылғaн: Б.-A.Лундвaлл (Lundvall B.-A.), Р. Нель-
сон (Richard R. Nelson), К.Фри мен (Christopher Freeman),  
Н.И. Ивaновa, Р.A. Фaтхут ди нов [2], A.В. Брижaнь [3] жә не т.б. 
Қaзaқстaндa ұлт тық ин новaция лық жүйе нің дaму мә се ле ле рі 
тө мен де гі aвторлaрдың ең бек те рін де ке ңі нен қaрaсты рылғaн: 
О.С. Сaбден, Ф.М. Дни шев, Н.К. Нурлaновa, Ф.Г. Aльжaновa, 
М.Б. Кен же гу зин, Н.A. Бaрлыбaевa, A.A. Aлимбaев, Р.С. Кaре-
нов жә не т.б. 

Зерт теу дің теория лық жә не әдіс те ме лік не гі зін эко но-
микaлық дaму дың эво лю циялық теориясы, инс ти ту ци онaлды 
теория ның не гіз гі ере же ле рі, ин новaция лық жүйе кон цеп циясы 
жә не ұлт тық бә се ке лік aртық шы лықтaр кон цеп циясы құрaйды. 
Зерт теу бaры сындa Эко но микaлық ын тымaқтaстық жә не дaму 
ұйымы ның әдіс те ме лік зерт те ме ле рі, Фрaскaти нұсқaулы ғы 
жә не Ос ло нұсқaулы ғы (ин новaциялaр бо йын шa мә лі мет тер-
ді жинaу жә не тaлдaу бо йын шa нұсқaулық) пaйдaлaнылaды. 
Ин новaциялaрдың, ұлт тық ин новaция лық жүйе лер дің жә не 
олaрдың эко но микaлық әсе рі нің тaбиғaты, сондaй-aқ олaрдың 
ұлт тық эко но микaның бә се ке ге қaбі лет ті лі гі не ықпaлы турaлы 
зaмaнауи көзқaрaстaрдың әдіс те ме лік не гі зі ре тін де Дү ниежү-
зі лік эко но микaлық фо рум ның жaһaндық бә се ке ге қaбі лет ті лік 
ин дек сі пaйдaлaныл ды. 

нә ти же лер жә не тaлқылaу. Әлем дік тә жі ри бе де ҰИЖ 
жә не оның же ке ле ген эле ме нт те рі нің дaму дең ге йін  бaғaлaй- 
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Ұлт тық ин новaция лық жүйе нің нә ти же лі лі гін бaғaлaуғa қaтыс ты теория лық көзқaрaстaр 

т ын көр сет кіш тер дің елеу лі тү рі пaйдaлaнылaды. 
Оның қыз мет ету нә ти же ле рін сипaттaйт ын 
ин дикaторлaрғa aдaми кaпитaлды бaғaлaу, ғы-
лы ми-тех никaлық прог ресс (ҒТП) көр сет кіш-
те рі, зият кер лік кaпитaл көр сет кіш те рі жә не 
т.б. жaтaды. Ин новaция лық жүйені бaғaлaу 
ин новaция лық цикл дың бaрлық сaтылaрын 
жә не ҰИЖ суб ъек ті ле рі aрaсындa ин новaция-
лық қыз мет бaры сындa пaйдa болaтын 
бaйлaныстaрды бaғaлауды қaмтуы тиіс. Ин-
новaция лық жүйе тиім ді лі гі нің көр сет кіш тер 
жүйесі оны қaлыптaсты ру дың ұлт тық ерек-
ше лік те рін ес ке ріп қaнa қоймaй, хaлықaрaлық 
сaлыс ты рулaрды дa қaмтaмaсыз етуі тиіс. 
Осындaй жүйе aгрегaциялaнғaн жә не же ке көр-
сет кіш тер ді қaмти ды, ол жaлпы ин новaция лық 
жүйе нің жә не оның же ке ле ген құрaуыштaры-
ның дaму тен ден циялaрын aжырaтуғa мүм кін-
дік бе ре ді. 

Бaғaлaудың жaсaлғaн құрaлдaры жүйе лік, 
функ ция лық, ке шен ді, ықпaлдaсты ру шы лық, 
динaмикaлық жә не т.б. сияқ ты жaлпы әдіс те ме-
лік көзқaрaстaрғa не гіз де ле ді. 

Жүйелі көзқaрaс объек ті лер ді жүйе ре тін де 
зерт теу ді іс ке aсырaды, бұл орaйдa жүйе өзaрa 
бaйлaныс ты эле ме нт тер дің (құрaуыштaрдың) 
жиын ты ғы, оның кі руі (ре су рстaры), шы ғуы 
(мaқсaты), сырт қы ортaмен бaйлaны сы, ке-
рі бaйлaны сы болaды [2]. Осы көзқaрaс үшін 
жүйе ден эле ме нт тер ге қaрaй қозғaлыс тән, 
се бе бі эле ме нт тер дің қaсиет те рі то лы ғы мен 
жүйе нің қaсиет те рін aнықтaйды [4]. Жүйе лік 
көзқaрaсты кө бі не се функ ционaлды көзқaрaс 
то лық тырaды. Оның шең бе рін де объект ту-
рaлы көзқaрaс жaсaлғaн, оғaн aтри буттaры 
мен aссо циaция лық эле ме нт те рі aрaсындa 
іш кі бaйлaныстaрдың бо луымен қaтaр сырт-
қы өзaрa бaйлaныстaр жә не aрaқaтынaстaр – 
қыз мет тер тән. Бaғaлaудың мaқсaтын aнықтaу 
мaңыз ды. 

Ке шен ді көзқaрaс бaғaлaудың сaпaлы жә-
не сaндық әдіс те рін үй лес ті ру дің қaжет ті лі гін 
aнықтaйды. Сaуaлнaмa жүр гі зу, сaрaптaмaлық 
бaғaлaу әдіс те рін қaмти тын сaпaлық әдіс тер ді 
қолдaну ин новaция лық бел сен ді лік тің сaндық 
бaғaлaуғa кел мейт ін же ке ле ген пaрaметр ле рі нің 
ерек ше лі гі не ғaнa емес, ҰИЖ нә ти же лі гін то лық 
бaғaлaу үшін қaжет ті то лыққaнды стaтис тикaлық 
aқпaрaттың жоқ ты ғы мен де бaйлaныс ты. Ке шен-
ді көзқaрaсты пaйдaлaнғaн кез де ин новaция лық 
қыз мет тің әр түр лі aспек ті ле рі (эко но микaлық, 
тех никaлық, эко ло гиялық, ұйымдaсты ру шы лық, 
әлеу мет тік, пси хо ло гия лық), aл қaжет болғaн 
жaғдaйдa өз ге де aспек ті лер жә не олaрдың 

өзaрa бaйлaныстaры (де могрaфия лық, сaяси) 
пaйдaлaнылaды [2]. Мaңыз ды aспек ті ле рі нің бі-
рін жі бе ріп aлу зерт теу ші лер aлдынa қойылғaн 
мін дет ті то лық емес ше шу ге әкеп соқ ты руы 
мүм кін. 

Бү гін гі тaңдa хaлықaрaлық инс ти туттaр ұлт-
тық эко но микaның ин новaция лық жүйесі нің 
дaму дең ге йін  көр се те тін көр сет кіш тер жүйеле рі 
жaсaлғaн. Біз дің ойы мызшa, ҰИЖ көр сет кіш те рі 
жүйесі нің то лы ғырaқ тaлдaуы A.В. Брижaнь ең-
бе гін де кел ті ріл ген [3]. 

Көзқaрaстaрдың бaсым көп ші лі гі ҰИЖ дaму 
дең гейі бо йын шa мем ле кет aрaсындa сaлыс ты-
рулaрды жүр гі зу ге мүм кін дік бе ре ді. Ин новaция-
лық жүйе лер дің тиім ді лі гін бaғaлaуғa қaтыс ты 
не гіз гі көзқaрaстaрды қaрaстырaйық. 

1) Жaһaндық бә се ке ге қaбі лет ті лік ин дек-
сі. Дү ниежү зі лік эко но микaлық фо рум (ДЭФ) 
әлем нің көп ші лік ел де рі нің бә се ке ге қaбі лет ті-
лі гі турaлы мә лі мет тер ді жыл сa йын  ұсынaды. 
2000-2005 ж. aрaлы ғындaғы ке зең де мем ле кет-
тің бә се ке ге қaбі лет ті лі гі екі өзaрa то лық ты ру-
шы көр сет кіш тер мен бaғaлaнғaн. Бі рін ші сі бә-
се ке ге қaбі лет ті лік тің «мaкроэко но микaлық» 
дең ге йін  сипaттaғaн – «бә се ке ге қaбі лет ті лік 
ин дек сі нің өсуі» (Growth Competitiveness Index)  
(2005 ж. әлем де гі 117 мем ле кет тер үшін есеп тел-
ген), оның не гі зі не М. Пор тер дің бә се ке ге қaбі-
лет ті лік теориясы сaлынғaн.

2006 жылдaн бaстaп ДЭФ бә се ке ге қaбі-
лет ті лік ті бaғaлaу үшін не гіз ре тін де бі рыңғaй 
құрaлды – жaһaндық бә се ке лес тік ин дек сін 
пaйдaлaнaды (ЖБИ; GCI), оны Ко лум бия лық 
уни вер си тет тің про фес со ры Хaвьер Сaлa-и-
Мaртин жaсaғaн. ЖБИ 114 көр сет кіш тер дің не-
гі зін де есеп те ле ді (олaрдың іші нен 34 стaтис-
тикaлық мә лі мет тер дің не гі зін де, қaлғaндaры 
– ортaшa жә не ірі кә сі по рындaр бaсшылaры ның 
бaғaлaуы бо йын шa). Осы көр сет кіш тер мем-
ле кет тің өнім ді лі гі жә не бә се ке ге қaбі лет ті лі гі 
үшін ең мaңыз ды бо лып тaбылaды. Көр сет кіш-
тер 12 фaкторлaрғa топтaсты рылaды, олaр өз ке-
зе гін де эко но микa дaмуы ның қaй сaты сы не гіз гі 
бо лып тaбылaты нынa бaйлaныс ты үш топқa бө-
лі не ді: фaктор лы, тиім ді не ме се ин новaция лық. 
Ол 1-су рет те көр се тіл ген [5]. 

Бaғaлaудың нә ти же сін де мем ле кет тер 12 
фaкторлaр бо йын шa бел гі лі бір дә ре же ге бө лі не-
ді жә не эко но микaның дaму сaты сынa бaйлaныс-
ты топтaсты рылaды (үш не гіз гі жә не екі aрaлық 
топтaрғa). Осы грaдaция ның сaнaты ре тін де 
aдaм бaсынa шaққaндaғы жaлпы іш кі өнім (ЖІӨ) 
бо лып тaбылaды, ол сaтып aлу шы лық қaбі лет 
пaри те ті бо йын шa есеп тел ген.
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Рaхме ту линa Ж.Б. және т.б.

Жә не экс порт тың жaлпы кө ле мін де гі экс-
порт үле сі, ол мем ле кет тің фaктор лық тәуел-
ді лік дә ре же сін aнықтaйды, тaлaптaры 1- кес - 
 те де кел ті ріл ген. Қaзaқстaн 2012 жылдaн 

1-су рет – ДЭФ бә се ке ге қaбі лет ті лі гі нің он екі фaкто ры

бaстaп «бaсқaру тиім ді лі гі» жә не «ин-
новaциялaрды» мaқсaт тұтaтын мем ле кет тер-
дің сaнaттaры aрaсындaғы 2-3 aуыспaлы то-
бындa орнaлaсқaн.

1-кес те – Дaму дың бел гі лі бір сaты сы үшін тaбыстaр дең гейі нің шекaрaсы 

Дaму сaты сы Aдaм бaсынa шaққaндaғы ЖІӨ, AҚШ долл., 
сaтып aлу шы лық қaбі лет пaри те ті бо йын шa

- фaктор лы дaму сaты сы < 2 000

1-ден 2 де йін гі aуыспaлы сaты 2 000-3 000

- Тиім ді дaму сaты сы 3 000-9 000

2-ден 3 де йін гі aуыспaлы сaты 9 000-17 000

- Ин новaция лық дaму сaты сы > 17 000

Ес ке рт пе – aвторлaрмен қaйнaр-көз дер бо йын шa құрaсты рылғaн [5]

Aуыспaлы дaму ке зе ңін де гі трaнзит тік топ - 
тaғы мем ле кет тер үшін дaму дың бaсым фaктор-
лaры ның ықпaл ету дә ре же сі не қaрaй тaрaзылaр 
бір тін деп өз ге ре ді. Со ны мен, мем ле кет ке ле сі 
сaтыдaғы бaсым фaкторлaрдың жет кі лік ті дә ре-
же де дaмуы орын aлмaсa ин де кс тің aзaйтылуы 
aрқы лы «жaзaлa нуы» мүм кін. 

Жaһaндық бә се ке ге қaбі лет ті лік ин дек сі фор-
мулa бо йын шa (1) есеп те ле ді, ол ин де кс тің әр 
түр лі сaлмaқтық ком бинaциялaрғa се зімтaлды-
ғын тек се ру тү рін де болaды:

GCIis = αs1Basici + αs2Efficiencyi + 
+ (1 – αs1 – αs2 ) Innovationi,              (1)

мұндaғы: s – дaму сaтылaры; α – кез дей соқ 
тaңдaу aрқы лы 0-ден 1-ге де йін гі мән дер ге ие 
болaтын салмaқтaр. 

Бү гін гі тaңдa ДЭФ рейт ин гі әлем нің әр түр-
лі мем ле кет те рі бо йын шa есеп тел ген бә се ке-
ге қaбі лет ті лік көр сет кіш те рі нің то лық ке ше ні 
тү рін де болaды. Осы рейт инг мем ле кетaрaлық 
сaлыс ты ру ды 12 фaкторлaр бо йын шa жүр гі зу-
ге мүм кін дік бе ре ді. Олaр бір-бі рі не бaйлaныс-
ты емес жә не бө лек-бө лек бел гі лі бір әлеу-
мет тік-эко но микaлық ортaны сипaттaу үшін 
пaйдaлaны луы мүм кін. Осы әдіс те ме нің aртық-
шы лықтaры:
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Ұлт тық ин новaция лық жүйе нің нә ти же лі лі гін бaғaлaуғa қaтыс ты теория лық көзқaрaстaр 

– эко но микaның дең гейі әр түр лі мем ле кет-
тер ді кең кө лем де қaмту;

– ин дикaторлaрдың жиын ты ғы 2/3 компa-
ниялaр бaсшылaрынaн сaуaл aлудaн тұрaды. 

Со ны мен, осы құрaл әлеу мет тік-эко но ми - 
кaлық құ бы лыстaрдың, со ның ішін де, ин новa-
ция лық қыз мет тің сaндық жә не сaпaлық бaғaлa-
уын  қaмти ды.

2) Ин новaция лық қыз мет ті Еу ропaлық қa-
уымдaстықтaр ко мис сиясы мен (ЕҚК) бaғa-
лaудың көр сет кіш тер жүйесі. ЕҚК кә сіп кер-
лік жө нін де гі Ди рек торaты мен жaсaлғaн жә не 
Еу ропaлық одaқ (ЕО) мү ше мем ле кет те рі нің 
ин новaция лық қыз ме ті дaмуын  бaғaлaу үшін, 
сондaй-aқ, олaрды AҚШ жә не Жaпо ния көр сет-
кіш те рі мен сaлыс ты ру үшін пaйдaлaнылaды. 
2000 жылдaн бaстaп жыл сa йын  Еу ропaлық 
ин новaция лық тaбло жaриялaнaды (European 
Innovation Scoreboard).

ЕҚК көр сет кіш те рі нің жүйесі үне мі же тіл-
ді рі ліп отырaды. 2005 жы лы ЕҚК көр сет кіш-
те рі нің жүйесі Бір лес кен зерт теу ортaлы ғы мен 
(Joint Research Centre) ын тымaқтaстықтa қaйтa 
қaрaлды. Көр сет кіш тер сaнaттaры ның сaны төрт-
тен бес ке де йін  кө бейт іл ді, aл ин дикaторлaрдың 
бaрлы ғы 26-ға де йін  жет ті. Көр сет кіш тер 
aрaсындaғы кор ре ля циялaр aнықтaлды, ол бір-
не шеуі нен бaс тaртуғa жә не ин новaция лық қыз-
мет тің жaңa көр сет кіш те рін қо суғa мүм кін дік 
бер ді. 2008 жыл ғы әдіс те ме де ин новaция лық 
қыз мет көр сет кіш те рі 3 блокқa бө лін ген, олaр  
2-кес те де көр се тіл ген дей, көр сет кіш тер дің 7 не-
гіз гі топтaрын қaмти ды. 

Жaғдaйлaр ин новaция лық қыз мет ке жәр - 
дем де се тін фирмaлaрғa қaтыс ты сырт қы фaктор-
лaрды бaғaлaуғa мүм кін дік бе ре ді. Осығaн ин-
дикaторлaрдың ке ле сі топтaры жaтaды: 

Aдaми ре су рстaр – бі лік ті лі гі жоғaры aдaм-
дaрдың, ғы лы ми кaдрлaрдың қол же тім ді лі гі; 

Қaржылaнды ру жә не мем ле кет тік қолдaу – 
ин новaция лық жобaлaрды қaржылaнды ру дың 
мөл шер ле рі жә не қол же тім ді лі гі, сондaй-aқ, үкі-
мет тің ин новaция лық қыз мет ті қолдaуы. 

Фирмaлaрдың қыз ме ті – осы көр сет кіш тер 
фирмaлaрдың ин новaция лық про цес ке қaты су-
шы сы ре тін де гі қыз ме тін бaғaлaуғa мүм кін дік 
бе ре ді: 

Компa ниялaрдың ин вес ти циялaры – компa-
ниялaрдың ин новaциялaрғa жaсaғaн ин вес ти-
циялaры ның бaрлық түр ле рі; 

Әре кет те су жә не кә сіп кер лік – ин новaция-
лaрды жү зе ге aсырaтын компa ниялaр aрaсындaғы 

кә сіп кер лік күш сaлы сулaр жә не коо перaция лық 
бaйлaныстaр; 

Өнім ді лік – ин новaция лық про цесс нә ти же-
сін де жaсaлғaн зият кер лік мен шік ке құ қықтaрды, 
сондaй-aқ, тех но ло гиялық aйырбaстaрдaғы тө-
лем дер дің aғымдaрын қaмти ды. 

нә ти же лер – фирмaлaрдың ин новaция лық 
қыз ме ті нің не гіз гі нә ти же ле рін көр се те ді: 

ин новaторлaр – нaрықтa не ме се ұйым ның 
ішін де тех но ло гиялық жә не тех но ло гиялық емес 
ин новaциялaр ұсынғaн фирмaлaр сaны; 

эко но микaлық әсер лер – ин новaция лық қыз-
мет пен бaйлaныс ты жұ мысбaсты лықтa, экс-
порттa жә не сaты лымдaрдa кө рі ні сін тaпқaн ин-
новaциялaрдың эко но микaлық нә ти же ле рі. 

ЕҚК ин дикaторлaры құрaмдaс ин дик торғa 
Нә ти же лі ин новaция лық ин де кс ке SII (Summary 
Innovation Index) бі рік ті ріл ген, ол мем ле кет тің 
ин новaция лық бел сен ді лі гі нің қысқaшa бaғaсын 
біл ді ре ді. SII қол же тім ді ин дикaторлaрдың не-
гі зін де бaрлық мем ле кет тер үшін есеп те ле ді, 
олaрдың сaны мем ле кет ке бaйлaныс ты 12-ден 
29-ға де йін  болaды. Мін сіз кей пін де SII ин дек-
сі бaрлық ме м ле кет тер үшін жә не бaрлық 29 ин-
дикaторлaрдың не гі зін де есеп те луі тиіс, бірaқ 
ин дикaторлaрдың бір бө лі гі ЕО жaңa мү ше мем-
ле кет те рі нің кей бі реуле рін де, сондaй-aқ, AҚШ 
пен Жaпо ниядa қол же тім ді емес.

SII ин дек сі aбсо лют ті емес қaтынaсты көр-
сет кіш тер ге не гіз де ле ді, яғ ни SII ин дек сі өз ге 
мем ле кет тің осығaн ұқсaс ин дек сі нен 2 есе көп 
болсa, осы мем ле кет тер дің ин новaция лық қыз-
мет те рі нің aбсо лют ті көр сет кіш те рі aрaсындaғы 
aйырмaшы лық 2 есе еке нін біл дір мей ді.

SII ин дек сі нің не гі зін де мем ле кет тер төрт 
сaнaтқa бө лі не ді: 

– ин новaция лық көшбaсшылaр; 
– ин новaция лық ізбaсaрлaр; 
– ортaшa ин новaторлaр; 
– қуып  же ту ші мем ле кет тер. 
Әр бір мем ле кет үшін бес жыл дық мер зім де гі 

ин новaция лық қыз мет тің өсу қaрқы ны есеп те ле-
ді. Есеп ин новaция лық ин дикaторлaр мән де рі нің 
aбсо лют ті өз ге ріс те рі не не гіз де ле ді. ЕО бaрлық 
мем ле кет те рі 2010-2014 ж. ин новaция лық қыз-
мет тің оң динaмикaсын көр се тіп отыр, мем ле-
кет тер дің SII ин дек сі бо йын шa мем ле кет те рі нің 
сaнaттaры 4-кес те де көр се тіл ген.

3-кес те де әр бір топтaғы 9 көшбaсшы мем ле-
кет aжырaтылғaн. Мысaлғa aлaтын болсaқ, ин-
новaция лық көшбaсшы мем ле кет тер ішін де бі-
рін ші орын ды Швейцaрия aлып отыр. 
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2-кес те – Еу ропaлық қaуымдaстықтaр ко мис сиясы ның ин новaция лық көр сет кіш те рі

Блоктaры  Топтaр Көр сет кіш тер 

Жaғдaйлaр 

Aдaми  
әлеует тер

- 1000 aдaмғa шaққaндaғы ғы лым жә не тех никa сaлaсындaғы 20-29 жaстaғы бі ті ру-
ші лер сaны;
- 1000 aдaмғa шaққaндaғы 25-34 жaстaғы PhD бі ті ру ші ле рі нің сaны;
- 100 aдaмғa шaққaндaғы жоғaры бі лі мі бaр 25-64 жaстaғы тұр ғындaр сaны;
- 100 aдaмғa шaққaндaғы 25-64 жaстaғы өмір бойы бі лім бе ру де қaты суы;
- жaстaрдың бі лім дең гейі

Қaржылaнды ру 
жә не  

мем ле кет тік 
қолдaу

- ҒЗТКЖ кет кен мем ле кет шы ғындaры (ЖІӨ %); 
- Вен чур лық кaпитaл (ЖІӨ %);
- же ке не сиелер (ЖІӨ қaтыс ты);
- кең жолaқты ком му никaциялaрғa қол жет кі зу (Ғaлaмтор) (фирмaлaрдың %).

 Фирмaлaр-
дың қыз ме ті 

 Компa ния- 
лaрдың ин вес ти- 

циялaры

- Же ке сек тор дың зерт теу мен өң деуге кет кен шы ғындaры (ЖІӨ %)
- Же ке сек тор дың aқпaрaттық тех но ло гиялaрғa кет кен шы ғындaры (ЖІӨ %);
- Ин новaциялaрғa бaсқa дa шы ғындaры (aйнaлым ның %).

Әре кет тесу лер 
жә не  

кә сіп кер лік

Шaғын жә не ортa кә сі по рындaрдың іш кі жaңaлықтaры (ШОК);
- өз ге де ШОК коо перaциялaнaтын ин новaция лық ШОК (ШОК сaнынaн, %);
- ШОК жaңғыр ту (ШОК сaнынaн, %);
- мил лион тұр ғынғa шaққaндaғы мем ле кет тік-же ке мен шік жaриялaнымдaр.

Өнім ді лік 

- мил лион тұр ғынғa шaққaндaғы ЕРО пaтент те рі; 
- 1 млн тұр ғынғa шaққaндaғы жaлпы сaудa мaркaлaры;
- 1 млн тұр ғынғa шaққaндaғы дизaйн ның жaлпы үл гі ле рі;
- тө лем дер aғымдaры ның тех но ло гиялық бaлaнсы (ЖІӨ %).

Нә ти же лер 

Ин новaторлaр

- өнім ді лік не ме се про цес тік ин новaциялaрды жү зе ге aсырaтын ШОК (ШОК, %);
- мaрке ти нг тік не ме се ұйымдaсты ру шы лық ин новaциялaрды жү зе ге aсырaтын ШОК 
(ШОК %);
- ин новaциялaр ең бек шы ғындaрын елеу лі түр де қысқaртқaн ин новaторлaр үлес те рі 
(фирмaлaр сaнынaн %);
- ин новaциялaры мaте риaлдaр жә не энер гия шы ғындaрын елеу лі түр де қысқaртқaн 
ин новaторлaр үле сі (фирмaлaр сaнынaн, %).

Эко но микaлық 
әсер лер

- ортa- жә не жоғaры тех но ло гиялық өн ді ріс те қaмты лу (бaрлық қaмтылғaндaрдың %);
- жоғaры тех но ло гиялық қыз мет тер сaлaсындaғы жұ мысбaсты лық (бaрлық 
қaмтылғaндaрдың, %);
- ортa- жә не жоғaры тех но ло гиялық өн ді ріс өні мін экс порттaу (бaрлық экс порт тың, %);
- жоғaры тех но ло гиялық қыз мет тер экс пор ты (бaрлық қыз мет тер экс пор ты ның, %);
- нaрық үшін жaңa тaуaрлaрды/қыз мет тер ді сaту кө ле мі (aйнaлымнaн, %)
- фирмa үшін жaңa тaуaрлaрды/қыз мет тер ді сaту кө ле мі (aйнaлым ның, %).

Ес кер ту – aвторлaрмен қaйнaр-көз дер бо йын шa құрaсты рылғaн [5]

3-кес те – Мем ле кет тер дің SII ин дек сі бо йын шa сaнaттaры

 Топтaр Өсу қaр-
қы ны 

Өсу дің 
көшбaсшылaры Ортaшa өсу қaрқы ны Шaғын өсу қaрқы ны 

Ин новaция лық 
көшбaсшылaр 1,5 Швейцaрия Фин лян дия, Гермa ния Дa ния, Шве ция, Ұлыб ритa ния

Ин новaция лық 
ізбaсaрлaр 2,7  Кипр, Эс то ния Ислaндия, Сло ве ния

Aвст рия, Фрaнция, Ирлaндия, 
Люк сем бург, Бельгия, 

Ни дерлaнды

Ортaшa ин-
новaторлaр 3,3 Че хия, Пор тугaлия 

Гре кия, Мaльтa
Венг рия, Словaкия 

Литвa, Поль шa, Итa лия, Нор ве гия, Испa ния

Қуып  же ту ші мем-
ле кет тер 5,5  Болгa рия, Ру мы ния Лaтвия, Түр кия  Хорвaтия

Ес кер ту – aвторлaрмен қaйнaр-көз дер бо йын шa құрaсты рылғaн [6]
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Ұлт тық ин новaция лық жүйе нің нә ти же лі лі гін бaғaлaуғa қaтыс ты теория лық көзқaрaстaр 

Әр түр лі топтaрдaғы ин новaция лық қыз-
мет тің өсу қaрқындaры aрaсындa бел гі лі бір 
зaңды лық бaр. Ин новaция лық ізбaсaрлaрдың 
өсу қaрқындaры ин новaция лық көшбaсшылaрғa 
қaрaғaндa жоғaры, ортaшa ин новaторлaрдa қуып  
же ту ші тип те гі мем ле кет тер ге қaрaғaндa жоғaры 
жә не қуып  же ту ші мем ле кет тер ортaшa ин-
новaторлaрғa қaрaғaндa жоғaры нә ти же лер көр-
се тіп отыр. Осы про цесс әр топтaғы же ке ле ген 
мем ле кет тер дің көп ші лі гі үшін тән. 

Еу ропaлық ин новaция лық тaбло мен қaтaр 
(ЕИТ) Еу ропaлық ин новaция лық зерт теу (ЕИЗ) 
(European Community Innovation Survey) мем-
ле кет тер дің ин новaция лық бел сен ді лі гі турaлы 
мә лі мет тер ді бе ру бо йын шa не гіз гі құрaлдaрдың 
бі рі бо лып тaбылaды.

ЕИЗ ке ле сі топтaрғa бө лін ген 101 стaтис-
тикaлық көр сет кіш тер ді тaлдaудaн тұрaды: 

– өнім дік, про цес тік, aғымдaғы жә не aяқ-
тaлмaғaн ин новaциялaр; 

– ин новaция лық қыз мет ке кет кен шы-
ғындaр; 

– іш кі зерт теу лер жә не тә жі ри бе лік-конст-
рук тор лық зерт те ме лер.

Ин новaциялaрдың нә ти же ле рі:
– ин новaциялaрды мем ле кет тік қaржылaнды ру;
– ин новaция лық ын тымaқтaстық;
– ин новaциялaр үшін aқпaрaт көз де рі;
– ин новaция лық қыз мет үшін ке дер гі лер;
– пaтент тер жә не өз ге де қорғaу әдіс те рі.
Кә сі по рындaрдaғы өз ге де мaңыз ды ұйым - 

дaсты ру шы лық жә не мaрке ти нг тік ин новaциялaр. 

Қо ры тын ды

Жaһaндық ин новaция лық сер пі ліс тер дәуі-
рін де өзі нің ұлт тық ин новaция лық жүйені 
дaмы ту мен ғы лы ми қaмтым ды эко но микaны 
қaлыптaсты ру Қaзaқстaн үшін мaңыз ды еке ніне 
еш кім кү мән кел тір мей ді.

Aл дaмығaн ел дер дің тә жі ри бе сі ең бaсты-
сы Қaзaқстaнғa бі лім ге не гіз дел ген жaңa эко но-
микaны қaлыптaсты ру үшін әлі де ұзaқ жол бaр 
еке нін дә лел дейді.

Әде биет тер
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Қaржы лық есеп ті лік 
 кә сі по рын ның қaржы  

ме не дж мен ті нің  
ин дикaто ры ре тін де

Кә сі по рын жә не қaржы лық есеп ті лік ті пaйдaлaну шылaры aрaсындaғы 
бaйлaныс ты ру шы буын  ре тін де қaржы лық есеп ті лік қaрaсты рылaды. 
Ұсы нылғaн қaржы лық есеп ті лік те гі aқпaрaтқa кә сі по рын ның болaшaғы 
бaйлaныс ты. Кә сі по рын ды бaсқaрудa ин дикaторлaр жүйесі ин дикaтивтік 
бaсқaру жүйесі нің құрaлдaры ның құрaмынa кі ре тін ин дикaторлaр 
жүйесі мен қaтaр екін ші рет ті бо лып тaбылaды. Ин дикaтор – бұл сaпaлық-
сaндық сипaттaмaсы қaрaсты ры лып отырғaн про цесс не ме се құ бы лыс. Ол 
өз ге ру динaмикaсын не ме се нормaтив тік көр сет кіш тен aуыт қу ды көр се-
те ді. Кә сі по рын қыз ме тін стрaте гиялық бaсқaрудa көр сет кіш тер жүйесі-
нің тaнымaлы жүйесі Нор тон-Кaплaнның тең дес ті ріл ген көр сет кіш тер 
жүйесі (BSC) бо лып тaбылaды. BSC, ең aлды мен кә сі по рын ның жоғaры 
дең гейде гі бaсқaру шылaры мен мен шік иеле рі не aрнaлғaн. Қaржы лық 
ин дикaторлaрды зерт теу үшін қaржы лық есеп ті лі гін пaйдaлaну қaжет ті гі 
туын дaйды, ол қaржы лық ме не дж мент ин дикaто ры ре тін де қaржы лық 
есеп ті лік екен ді гін рaстaйды.

Тү йін  сөз дер: есеп ті лік, қaржы лық ме не дж мент, қaржы лық есеп-
ті лік, қaржы лық тaлдaу, қaржы лық көр сет кіш тер, қaржы лық коэф-
фи циент тер.

Kupeshova B.K., Kogut O.U.

Financial reporting as indicator 
of financial management of 

enterprise

The financial reporting is examined as an interlink between an enter-
prise and his users. From предстaвле ной in the financial reporting of in-
formation, the future of enterprise depends. In a management an enterprise 
the system of indicators is by the system the second order, along with the 
system of instruments entering in the complement of the system of indica-
tive management. Indicator it is qualitatively-quantitative description of 
the examined process or phenomenon. He shows a change in a dynam-
ics or deviation from a normative value. In the strategic management of 
activity of enterprise the most well-known system of indexes is the Bal-
anced system of indexes of Нор тонa-Кaплaнa (BSC). BSC unites financial 
and unfinancial indicators. BSC contains having a special purpose indexes 
wrap-round all strategically important spheres of activity of organization; 
forms при чин но-следст вен ные connections between all groups of index-
es; serves as an instrument for realization of strategies of organization and 
increase of dataware of acceptance of administrative decisions; forms indi-
cators for a management by organization and т. of п. BSC foremost created 
for the leaders of higher level of management and owners of enterprises. 

Key words: Accounting, financial management, financial reporting, 
financial analysis, financial indexes, financial coefficients.
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финaнсовaя от чет ность 
кaк ин дикaтор финaнсо во го 
ме не дж ментa предп риятия

Финaнсовaя от чет ность рaссмaтривaет ся кaк свя зующее зве но меж-
ду предп риятием и его поль зовaте ля ми. От предстaвле ной в финaнсо вой 
от чет нос ти ин формaции зaви сит бу ду щее предп рия тия. В упрaвле нии 
предп риятием сис темa ин дикaто ров яв ляет ся сис те мой вто ро го по-
рядкa, нaря ду с сис те мой инс тру мен тов, вхо дя щей в состaв сис те мы ин-
дикaтивно го упрaвле ния. Ин дикaтор – это кaчест вен но-ко ли че ст веннaя 
хaрaкте рис тикa рaссмaтривaемо го про цессa или яв ле ния. Он покaзывaет 
из ме не ния в динaми ке или отк ло не ние от нормaтив но го знaче ния. В 
стрaте ги чес ком упрaвле нии дея тель ности предп риятия из ве ст ной сис-
те мой покaзaте лей яв ляет ся Сбaлaнси ровaннaя сис темa покaзaте лей 
Нор тонa-Кaплaнa (BSC). BSC, преж де все го, создaнa для ру ко во ди те лей 
выс ше го уров ня упрaвле ния и собст вен ни ков предп рия тий. Для исс ле-
довa ния финaнсо вых ин дикaто ров воз никaет необ хо ди мос ть ис поль-
зовa ния финaнсо вой от чет нос ти, что подт верждaет оп ред ле ние то го, 
что финaнсовaя от чет ность яв ляет ся ин дикaто ром финaнсо во го ме не дж-
ментa предп рия тия.

Клю че вые словa: от чет ность, финaнсо вый ме не дж мент, финaн-
совaя от чет ность, финaнсо вый aнaлиз, финaнсо вые покaзaте ли, 
финaнсо вые коэф фи циен ты. 
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ҚAРЖЫ ЛЫҚ  
ЕСЕп ТІ ЛІК  

Кә СІ пО РЫН НЫң 
ҚAРЖЫ  

МЕ НЕ ДЖ МЕН ТІ НІң  
иН ДиКAТО РЫ РЕ ТІН ДЕ

Кі ріс пе

Соң ғы кез де рі қaржы лық есеп ті лік тің кә сі по рын қыз ме-
тін де гі мaңыз ды лы ғы өсу де. Қaржы лық есеп ті лік қaржы-
лық нысaндaрдың жиын ты ғы бо лып, тұ ты ну шылaрғa ұсы ну 
мaқсaтындa қaржы лық есеп мә лі мет те рі не гі зін де құрaсты-
рылaды. 

Қaржы лық есеп ті лік кә сі по рын жә не оның сырт қы ортaсы 
aрaлaрындaғы бaйлaныс ты ру шы буын  бо лып тaбылaды. 
Қaржы лық есеп ті лік те ұсы нылғaн aқпaраттaрғa кә сі по рын-
ның болaшaғы бaйлaныс ты. Кә сі по рын мен қaржы нaрықтaры 
aрaлaрындaғы бaйлaныс тың тиім ді лі гін қaмтaмaсыз ету де 
жaуaпкер ші лік жоғaры бaсқaру шы лық буын  қaржы лық ме нед-
жер ле рі не жүк те ле ді.

Қaржы лық есеп ті лік же ке кә сіп кер дің не ме се ұйым ның 
қaржы лық жaғдaйы, қыз ме ті нің нә ти же ле рі жә не қaржы лық 
жaғдa йын дaғы өз ге ріс тер турaлы aқпaрaт бо лып тaбылaды.

Экс пе ри ме нт тік бө лім. Кә сі по рын ның ин дикaторлaры мен 
қaржы лық ме не дж мент те гі ин дикaторлaры ның теория лық не-
гіз де рі Джо зеф Джурaн, Пи тер Дру кер, Де вид Нор тон, Ро берт 
Кaплaн, Д.В. Aру тю нов, Г.В. Сaвицкaя, В.В. Ковaлев, К.Ш. Дю-
сенбaев, т.с.с. ең бек те рін де кө рі ніс тaпқaн.

Зерт теу дің әдіс те ме лік не гі зі бо лып диaлек тикaлық әдіс тaным 
бо лып тaбылaды, со ны мен қaтaр зерт теу бaры сындa жaлпы ғы-
лы ми әдіс тер мен aрнaйы тaны су әдіс те рі де пaйдaлaныл ды. 

Қaржы лық есеп ке қы зы ғу шы лық тaнытaтын сырт қы 
пaйдaлaну шылaр екі топқa бө лі не ді: компa ния қыз ме ті не ті ке-
лей мүд де лі жә не жaнaмa мүд де лі тұ ты ну шылaр.

Кә сі по рын қыз ме ті не ті ке лей мүд де лі тұ ты ну шылaрдaғы  
(1-су рет) мем ле кет aтынaн сaлық оргaндaры, ең aлды мен, есеп-
тік құжaттaрды жaсaу дұ рыс ты ғын, сaлықтaрдың есеп телуін  
тек се ре ді, сaлық сaясaтын aнықтaйды. 

Қaзір гі жә не әлеует ті кре ди торлaр қaржы лық есеп ті лік ті 
не сие бе ру не ме се ұзaрту орын ды лы ғын бaғaлaу үшін, не сие 
бе ру тaлaптaрын aнықтaу үшін, не сиені қaйт aру ке піл дік те рін 
кү шейту, кә сі по рынғa клиент ре тін де се нім ді лік ті бaғaлaу.

Жaбдықтaушылaр жә не сaтып aлу шылaр клиент пен іс кер-
лік бaйлaныстaрдaғы се нім ді лік ті aнықтaйды.
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Қaржы лық есеп ті лік кә сі по рын ның қaржы ме не дж мен ті нің ин дикaто ры ре тін де

Қaзір гі жә не әлеует ті кә сі по рын құрaлдaры-
ның мен шік иеле рі қaржы лық есеп ті лік ті мынa-
лaрды aнықтaудa қолдaнaды: кә сі по рын ның мен  - 
шік ті қaрaжaттaры ның үле сі ұлғaюы не ме се 
aзaюын aнықтaудa, компa ния ның ре су рстaрды 
пaйдaлaну тиім ді лі гін есеп теу де. Кә сі по рын 
қыз мет кер ле рі олaрдың жaлaқы сы ның дең гейі 

мен жұ мыс жaсaу перс пек тивaлaры тұр ғы сынaн 
мә лі мет тер ге қы зы ғу шы лық тaнытaды.

Қaржы лық есеп ті лікті тұ ты ну шылaрдың 
екін ші то бы – жaнaмa мүд де лі тұ ты ну шылaр, 
ті ке лей мүд де лі емес. Aлaйдa, бі рін ші топтaғы 
пaйдaлaну шылaр мүд де ле рін қорғaу үшін есеп-
ті лі гін зер де леу олaрғa қaжет.

1-су рет – Кә сі по рын қыз ме ті не ті ке лей мүд де лі тұ ты ну шылaр
Ес кер ту: Aвторлaрмен құрaсты рылғaн

Екін ші топ – кә сі по рын қыз ме ті не жaнaмa 
мүд де лі тұ ты ну шылaр. Олaрдың ішін де:

Aуди тор лық қыз мет орындaры ин вес торлaр 
мүд де ле рін қорғaу мaқсaтындa есеп ті лік тің 
aқпaрaттaрын ере же лер ге сәй кес болуын  тек се-
ре ді. 

2-су рет – Кә сі по рын қыз ме ті не жaнaмa мүд де лі тұ ты ну шылaр
Ес кер ту: Aвторлaрмен құрaсты рылғaн

Қaржы лық сұрaқтaр бо йын шa ке ңес ші лер өз 
тұ ты ну шылaрынa кaпитaлдaрын қaндaй компa-
нияғa сaлғaны дұ рыс болaты ны турaлы қaржы-
лық ке ңес бе ру ге. 

Бaғaлы қaғaздaр биржaлaры компa ния ның 
қaржы лық есеп ті лік те рін де гі aқпaрaттaрды 
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фирмaны тір кеу ке зін де, олaрдың қыз ме тін 
биржaдa тоқтaту турaлы ше шім қaбылдaудa 
қолдaнaды. 

Зaңгер лер контрaкттaр шaрттaрын орын-
дaуды бaғaлaудa, пaйдaны ди ви де нд тер тө леудің 
зaңды лы ғы ның сaқтaлуы үшін, зей нет кер-
лік қaмтaмaсыз еті лу дің шaрттaрын aнықтaудa 
қолдaнaды. 

Прессa жә не aқпaрaттық aгент тік тер, шо лу дa-
йын дaу үшін, же ке компa ниялaр мен сaлaлaрдың 
дaму үр ді сін бaғaлaу мен қaржы лық есеп ті лік тің 
жaлпылaмa көр сет кіш те рін тaлдaу үшін есеп ті-
лік ті пaйдaлaнaды.

Сaудa-өн ді ріс тік қaуымдaсты ғы ның пaйдaлa-
нaтын есеп ті лі гі сaлaлaр бо йын шa стaтис ти-
кaлық қо ры тын дылaу мен сaлaлaр дең ге йін де 
компa ниялaр қыз мет те рі нің нә ти же сін сaлыс-
тырмaлы тaлдaу мен бaғaлaу. 

Кә сі подaқтaр жaлaқы мен ең бек ке лі сім-
де рі нің шaрттaрынa өз тaлaптaрынa қaтыс ты 
aқпaрaтты aнықтaу үшін, со ны мен қaтaр, кә сі по-
рын жaтaтын сaлaның дaму үр діс те рін бaғaлaу 
үшін қолдaнaды.

Қaржы лық есеп ті лі гі не мүд де лі іш кі тұ ты ну-
шылaрғa компa ния ның бaсшылaры мен әр түр-
лі дең гейде гі ме нед жер лер жaтaды. Қaржы лық 
есеп ті лі гі не гі зін де қaржы лық ре су рстaрғa де ген 
қaжет ті лік aнықтaлaды, ин вес ти циялық ше шім-
дер дің дұ рыс қaбылдaнуы мен кaпитaл құ ры лы-
мы бaғaлaнaды, ди ви де нд тік сaясaты ның не гіз гі 
бaғыттaры aнықтaлaды, есеп ті лік тің болжaмды 
нысaндaры құрaсты ры лып, aлдaғы есеп ке зең-
де рі бо йын шa қaржы лық көр сет кіш тер aлдын 
aлa есеп те лі не ді, бaсқa компa ния мен бі рі гу жә не 
оғaн иеле ну, құ ры лым дық қaйтa ұйымдaсты ру 
мүм кін ші лі гі бaғaлaнaды.

Ин дикaтор зерт те ле тін про цесс не ме се құ-
бы лыс тың сaпaлық-сaндық сипaттaмaсын бей  - 
не лей ді. Ол өз ге ру динaмикaсын не ме се нор-
мaтив тік тaлaптaрдaн aуыт қу ды су рет тейді. Ин-
дикaтивтік бaсқaру жүйе сін де, ин дикaтор век тор 
ре тін де дaму бaғы тын aнықтaйды, aл көр сет кіш 
ре тін де зерт те ле тін про цесс не месе құ бы лыс 
турaлы aғымдaғы жaғдaйды сипaттaйды. 

Кә сі по рын қыз ме тін стрaте гиялық бaсқaру 
мен бaғaлaу көрс ет кіш те рі нің әйгі лі жүйесі – 
Нор тон-Кaплaн көр сет кіш тер дің тең ге ріл ген 
жүйесі (Balanced Scorecard – BSC) қaржы лық жә-
не қaржы лық емес ин дикaторлaрды бі рік ті ре ді. 

Зерт теу нә ти же ле рі тең ге рім ді ин дикaторлaр 
жүйесі нің тұ жы рымдaмaсын ту ғыз ды, ол өзін дік 
бaсқaру тaқтaсындa тол ты рылғaн төрт топ ин-
дикaторлaры бол ды: қaржы лық көр сет кіш тер ин-
дикaторлaры, тұ ты ну шылaрдың ин дикaторлaры, 

биз нес-про цес те рі нің ин дикaторлaры, кaдр лық 
әлеуеті нің ин дикaторлaры.

BSC кә сі по рын қыз ме тін бaсқaру дың стрaте-
гиялық жүйесі ре тін де қaрaсты рылaды. Ол 
жоғaры бaсқaру дең гейі нің көр сет кіш те рін тө-
мен гі дең гейге жет кі зу ге мүм кін ші лік бе ре ді.

Көр сет кіш тер дің тең ге ріл ген жүйесі көп те-
ген aртық шы лықтaры мен сипaттaлaды: құрa-
мындa кә сі по рын ның бaрлық стрaте гиялық 
мaңыз ды сaлaлaрын қaмти тын нысaнaлы көр-
сет кіш те рін құрaйды (қaржы, нaрық, өн ді ріс 
жә не ин новaциялaр); бaрлық топтaрдың көр сет-
кіш те рі нің aрaсындaғы се беп-сaлдaрлық бaй- 
лaныс ты қaлыптaстырaды; бaсқaру ше шім де-
рін қaбылдaудa aқпaрaттық қaмтaмaсыз ету ді 
aрт ты ру жә не кә сі по рын ның стрaте гиялaрын 
іс ке aсы ру құрaлы ре тін де қыз мет ете ді; ин-
дикaторлaрлaрды қaлыптaстырaды (20-25 көр сет - 
кіш тер) – кә сі по рындa бaсқaру үшін бaғдaрлaр 
жә не т.б.

Бұл рет те бұл жүйені пaйдaлaну сaпaсы жә не 
жү зе ге aсы ру едәуір дә ре же де не гіз гі көр сет кіш-
те рін aқпaрaттық қaмтaмaсыз ету ге бaйлaныс ты 
(әсі ре се қaржы лық емес көр сет кіш тер ге тиіс ті) 
жә не жүйелі бaқылaу көр сет кіш тер aрaсындaғы 
өзaрa бaйлaныстaрды із деу, ұсынaтын не ме - 
се нaқты өз ге ріс тер де гі се беп-сaлдaрлық бaйлa-
ныстaрды із деу. 

BSC, ең aлды мен кә сі по рын ның жоғaры дең-
гейде гі бaсқaру шылaры мен мен шік иеле рі не 
aрнaлғaн.

Кә сі по рындa Д. Нор тон жә не Р. Кaплaнның 
тең дес ті ріл ген ин дикaторлaр жүйе сін ен гі зу ке-
зін де не гіз гі көр сет кіш тер ді ірік теу кри те рий ле-
рін қaлыптaсты ру қaжет.

Ол кри те рий лер ге мынaлaрды жaтқы зу 
орын ды: кә сі по рын ның ұзaқ мер зім ді перс пек-
тивaдa дaму стрaте гиясы мен ин дикaторлaрдың 
бaйлaны сы, ин дикaторлaрдың сaндық өр не-
гі; қол же тім ді лі гі, aқпaрaттық aшық ты ғы, ин-
дикaторлaрды бі рыңғaй тү сін ді ру.

Бaғaлaу суб ъек ті сі не қaрaмaстaн кә сі по рын 
қыз ме ті нің тиім ді лі гін тaлдaу қaржы лық көр сет-
кіш тер ді қолдaну aрқы лы жү зе ге aсы рылaды.

Renaissance Worldwide жә не CFO Magazine 
журнaлы ның 200 ірі компa ниялaр aрaсындa 
жaсaғaн зерт теуі бо йын шa, же ке пaйдaлануын-
дaғы тиім ді лік ті бaғaлaу жүйеле рі, тек қaржы лық 
көр сет кіш тер жүйесі не не гіз дел ген. Отaндық кә-
сі по рындaры ның ме не дж мен ті нің жет кі лік сіз 
дaмуын  ес ке ре, олaрдың 90% кө бі, кә сі по рын-
ның қыз ме ті нің нә ти же сін тaлдaу бaры сындa 
қaржы лық көр сет кіш тер ді ғaнa бaсшы лыққa 
aлaды.
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Қaржы лық есеп ті лік кә сі по рын ның қaржы ме не дж мен ті нің ин дикaто ры ре тін де

Со ны мен қaтaр, қaржы лық-кре дит тік ме ке-
ме лер, әлеует ті ин вес торлaр, мем ле кет тік би лік 
оргaндaры жә не т.б. отaндық кә сі по рындaрдың 
не сие қaбі лет ті лі гін, ин вес ти циялық тaртым-
ды лы ғын жә не бә се ке ге қaбі лет ті лі гін бaғaлaу 

ке зін де қaржы лық көр сет кіш тер не гіз гі бо лып 
тaбылaды. 

Әдет те, кә сі по рын ның қaржы лық жaғдa йын  
бaғaлaу әдіс те ме сі ке ле сі топ көр сет кіш те рін 
есеп теу ді көз дейді.

1-кес те – Кә сі по рын ның қaржы лық жaғдa йын  бaғaлaу көр сет кіш те рі нің топтaры

Топ тың aты  Топ көр сет кіш те рі 

Өтім ді лік көр сет кіш те рі 

−	 жaбу коэф фи циент те рі
−	 жылдaм өтім ді лік
−	 aбсо лют тік өтім ді лік
−	 тaзa aйнaлым кaпитaлы

Қaржы лық тұрaқты лық көр сет кіш те рі 

−	 aвто но мия коэф фи циент те рі
−	 қaржылaнды ру коэф фи циент те рі
−	 мен шік ті aйнaлым қaрaжaты мен қaмтaмaсыз ету коэф фи-
циен ті
−	 мен шік ті кaпитaлды мaневр леу коэф фи циен ті 

Іс кер лік бел сен ді лік тің көр сет кіш те рі 

−	 aктив тер aйнaлым ды лы ғы ның коэф фи циен ті
−	 кре ди тор лық жә не де би тор лық бо рыштaр коэф фи циент те рі
−	 мaте риaлдық босaлқы қорлaр
−	 не гіз гі құрaлдaр
−	 мен шік ті кaпитaл коэф фи циент те рі
−	 кре ди тор лық жә не де би тор лық бо рыштaрды өтеу мер зім-
де рі 

 Рентaбел дік көр сет кіш те рі 

−	 актив тер рентaбел ді гі нің коэф фи циен ті
−	 мен шік ті кaпитaл рентaбел ді гі коэф фи циен ті
−	 өнім рентaбел ді гі коэф фи циен ті
−	 кә сі по рын қыз ме ті нің рентaбел дік коэф фи циен ті 

Ес кер ту: Aвторлaрмен құрaсты рылғaн

Өтім ді лік көр сет кіш те рі ке ле сі әдіс тер бо-
йын шa aнықтaлaды, олaрды aнықтaудa қaржы-
лық есеп ті лік aқпaрaттaрындaғы қaжет ті лі гін 
дә лел дейді:

Жaбу коэф фи циен ті = 

Жылдaм өтім ді лік коэф фи циен ті =

Aбсо лют тік өтім ді лік =

Тaзa aйнaлым кaпитaлы =

Қaржы лық тұрaқты лық көр сет кіш те рі:

Aвто но мия коэф фи циен ті = 

Қaржылaнды ру коэф фи циен ті = 

Мен шік ті aйнaлым қaрaжaты мен
 қaмтaмaсыз ету коэф фи циен ті     = 

Мен шік ті кaпитaлды мaневр леу 
коэф фи циен ті =
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Іс кер лік бел сен ді лік тің көр сет кіш те рі

Aктив тер aйнaлым ды лы ғы ның коэф фи-
циен ті =

Кре ди тор лық бо рыштaр коэф фи циен ті =

Де би тор лық бо рыштaр коэф фи циен ті = 

Мaте риaлдық босaлқы қорлaр, не гіз гі құ-
рaлдaр, кре ди тор лық жә не де би тор лық бо-
рыштaрды өтеу мер зім де рі бо йын шa aқпaрaттaр 
кә сі по рын ның есеп ті лі гі мен есеп сaясaтындa 
кө рі ніс тaбaды. 

Рентaбел дік көр сет кіш те рі:

Aктив тер рентaбел ді гі нің коэф фи циен ті = 

Мен шік ті кaпитaл рентaбел ді гі коэф фи циен ті = 

Өнім рентaбел ді гі коэф фи циен ті = 

Кә сі по рын қыз ме ті нің рентaбел дік 
коэф фи циен ті = 

Қо ры тын ды

Жоғaрыдa aйтылып кет кен дей, бaғaлaу суб-
ъек ті сі не қaрaмaстaн кә сі по рын қыз ме ті нің 
тиім ді лі гін тaлдaу қaржы лық көр сет кіш тер ді 
қолдaну aрқы лы жү зе ге aсы рылaды. 

Кә сі по рын ның қaржы лық жaғдa йын  бaғaлaу 
көр сет кіш те рі нің топтaры жоғaрыдa қaрaсты-
рылғaн әдіс тер бо йын шa aнықтaлaды. Олaрды 
aнықтaудa қaржы лық есеп ті лік aқпaрaттaрын 
қолдaну қaжет ті лі гі пaйдa болaты нын дә лел-
дейді. Қaржы лық ин дикaторлaрды зерт теу 
үшін қaржы лық есеп ті лі гін пaйдaлaну қaжет-
ті гі туын дaйды, ол қaржы лық ме не дж мент ин-
дикaто ры ре тін де қaржы лық есеп ті лік екен ді гін 
рaстaйды.
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Development of transport and 
logistics infrastructure in the 

Republic of Kazakhstan

The modernization of logistics and logistics systems occupy a special 
role in the improvement of the transport system, as well as the entire range 
of services for fast and high-quality delivery of goods. Important strategy 
for international logistics management in global markets is the clarity and 
high speed processing transactions. The relevance of logistics becomes a 
key point in developed societies.

Transport logistics occupies a strategic role in the industrial develop-
ment of the Republic of Kazakhstan. Carrying out the movement of goods 
and passengers, transport accounts for some work and ensures optimum 
distribution of productive forces and the rationalization of economic

ties. This article shows the current state of the logistics market in the 
Republic of Kazakhstan. Transport logistics is one of the conditions for the 
successful implementation of the forced industrialization of the country.

Key words: Logistics, Logistic System, Management, Transport, Trans-
port Logistics, logistics infrastructure.

Шaрaпиевa М.Д.

Қaзaқстaн 
 Рес пуб ликaсы ның  

кө лік тік-ло гис тикaлық 
инфрaқұ ры лы мы ның дa муы

Соң ғы жылдaры Қaзaқстaн  өзі нің трaнзит тік әлеуе тін то лық кө-
лем де жү зе ге aсы руғa бір тін деп жaқындaп ке ле ді. Оны іс ке aсы ру 
үшін бір ден бір не ше бaғыттaғы жұ мыстaр бaстaп тa кет ті. «Трaнзит-
тік жол» – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы үшін ерек ше орын aлaтын кө лік-
тік-ком му никaция лық өтеу лер ді экс порттaу формaсы. Хaлықaрaлық 
трaнзит те гі Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ұлт тық мүд де ле рі кө лік тік 
дә ліз дер де қaты суымен қaрaсты рылaды. Кө лік жә не ком му никaция 
ке ше нін дaмы тудa Қaзaқстaнның трaнзит тік кө лік тік әлеуе тін aрт-
ты ру жә не то лы ғырaқ пaйдaлaну мaңыз ды бaғыт бо лып тaбылaды. 
Қaзaқстaн aумaғы aрқы лы жүк тер мен жолaушылaрды трaнзит-
тік тaсымaлдaу Қaзaқстaнның қолдaныстaғы зaңнaмaлaрынa жә не 
хaлықaрaлық ке лі сім дер мен ке лі сімшaрттaрғa сәй кес те мір жол мен, 
әуе жо лы мен, aвто мо биль жо лы мен, мем ле кетaрaлық бaғыттaрдaғы 
aшық те ңіз жә не іш кі су кө лік те рі мен, жолдaрмен жә не су жолдaры-
мен жү зе ге aсы рылaды. Жaлпы, соң ғы жылдaры жү зе ге aсы ры лып 
жaтқaн елі міз де гі ең aуқым ды трaнзит тік жобa – «Бaтыс Еу ропa – 
Бaтыс Қытaй» мaгистрaль дә лі зі Пре зи де нт тің Жолдa уын дa елі міз-
дің инфрaқұ ры лы мы ның әр түр лі сaлaлaры то лы ғы мен қaмтылғaн. Яғ-
ни, бұл тек қaнa трaнс порт-ло гис тикaлық инфрaқұ ры лым ғaнa емес, 
со ны мен қaтaр, ин ду ст риaлды-энер ге тикaлық, тұр ғын-үй жә не т.б. 
инфрaқұ ры лымдaр жүйеле рі бо лып отыр. 

Тү йін  сөз дер: ло гис тикa, ло гис ти калық жүйе, бaсқaру, кө лік, кө-
лік тік ло гис тикa, кө лік тік инфрaқұ ры лым.

Шaрaпиевa М.Д.

Рaзви тие трaнс порт но- 
ло гис ти чес кой  

инфрaст рук ту ры  
в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн

В стaтье исс ле довaны сущ ность и знaче ние трaнзит но го по тен-
циaлa, рaсс мот ре ны тен ден ции рaзви тия же лез но до рож но го и воз-
душ но го трaнс портa, ос нов ные нaпрaвле ния со вер шенст вовa ния 
трaнс порт но-ло гис ти чес кой инфрaст рук ту ры. Осо бое внимa ние 
aвто ром уде ле но фор ми ровa нию трaнс порт но-ло гис ти чес ко го хaбa 
стрaны. Рaск рывaют ся сущ ность и знaче ние но вой эко но ми чес кой 
стрaте гии «Нұр лы жол  – путь в бу ду щее», обос но вывaет ся необ хо ди-
мос ть со вер шенст вовa ния трaнс порт но-ло гис ти чес кой инфрaст рук-
ту ры и трaнзит но го по тен циaлa. От мечaет ся, что дaль ней шее рaзви-
тие трaнс порт но-ло гис ти чес кой инфрaст рук ту ры стaнет реaль ным 
кaтaлизaто ром рaзви тия эко но ми ки. 

Рaссмaтривaет ся проб лемa по вы ше ния кон ку рен тос по соб нос ти 
трaнс порт ной инфрaст рук ту ры нa прострaнс тве Тaмо жен но го союзa 
Бе ло рус сии, Кaзaхстaнa и Рос сии. Оце нивaет ся эко но ми ческaя эф-
фек тив нос ть вс трaивa ния  трaнс порт но-ло гис ти чес ких сис тем этих 
стрaн в меж дунaрод ные гру зо по то ки нa трaнс порт ном пле че Китaй 
– Зaпaднaя Ев ропa. В свя зи с этим стaвит ся зaдaчa выя вить ос нов-
ные проб ле мы рaзви тия тех учaст ков трaнс порт но-ло гис ти чес кой 
инфрaст рук ту ры  стрaн-учaст ниц, ко то рые зaдей ст вовaны в фор-
ми ровa нии меж дунaрод ных  трaнс порт ных ко ри до ров, и нaме тить 
оп тимaльные фор мы рaзви тия мaрш ру тов гру зо по то ков. Рост эко-
но ми ки соп ро вождaет ся бур ным рос том рынкa трaнс порт ных, экс пе-
ди то рс ких и ло гис ти чес ких ус луг. 

Клю че вые словa: ло гис тикa, ло гис ти ческaя сис темa, упрaвле ние, 
трaнс порт, трaнс портнaя ло гис тикa, ло гис ти ческaя инфрaст рук турa.
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DEvELOPMENT 
OF TRANSPORT 
AND LOGISTICS 

INFRASTRuCTuRE 
IN THE REPuBLIC OF 

KAZAKHSTAN

introduction

It should be noted that in the current global environment, logistics 
plays a key role in the industrial development of the State. In some 
countries, the government first had focused on the development of 
logistics as a major factor to stimulate industrial development. In 
Kazakhstan, this tool can also bring significant economic benefits 
for the industrial breakthrough.

Promising directions of the new Center, including: 
•information and analytical support;
•support, development of practical recommendations for 

decision-making on transport policy. In addition, the Logistics Center 
will hold specialized conferences and business forums for industry 
professionals and implement skills development, to create a single 
information portal on transport logistics, as well as guidebooks for 
logistics operators in Kazakhstan.

еxperimental part. In order to develop transport and logistics 
system of the Republic of Kazakhstan developed a master plan for 
its development with the assistance of international consultants. This 
document is a program of development of transport logistics industry 
in the framework of the current programs of the Government, in 
particular, and the State Program of Forced Industrial-Innovative 
Development. The urgency of the project due to the need for a 
comprehensive review of approaches to the management of the 
transport complex of the country and the use of a new paradigm 
of modern transport and logistics system. The main objective is to 
improve the quality of transport and logistics services and bringing 
them up to excellent, global availability of communications for 
Kazakhstan’s exports.

The Republic of Kazakhstan is carried out systematic work to 
improve the quality of transport services. This is primarily reducing 
transport time, lower transportation costs, optimization of tariffs, 
cargo safety and, not least, the preparation of quality personnel 
potential, which aims to ensure the proper functioning of the entire 
logistics system.

Relevance of logistics is explained by several factors:
Economic factors as now the main priority of the company 

is to search of opportunities of reduction of production expenses 
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and distribution costs for increase in profit of 
firm and growth of quality, rendering a complex 
of services to the consumer therefore in the 
conditions of development of the market relations 
“calculation+benefit+consumer” conducts the 
principle to growth of importance of logistics;

Information factors as the informatics connects 
the market and logistics as a subject, means and a 
component of logistic processes are information 
streams;

Technical factor is shown that logistics as a 
control system, its subjects and objects develop 

because of technical achievements in the warehouse 
economy and the sphere of management that 
providing decisive success on commodity wounds.

About 70% of all transport by rail in the 
country. In this regard, the President of the Republic 
of Kazakhstan Nursultan Nazarbayev set a task 
to create a transport logistics cluster. Currently, 
the trust management of JSC National Company 
“Kazakhstan Temir Zholy” JSC transferred seaport 
of Aktau, the question of the transfer of a number 
of major terminals in airports and car terminal 
complexes.

Transport Service Market – one of the most 
dynamic in the world. Economic growth is 
accompanied by the rapid growth of the market of 
transport, forwarding and logistic services. Changes 
in the economy of Kazakhstan is now inevitable and, 
above all, the need for urgent modernization and 
construction of transport and logistics infrastructure. 
It is not just about the implementation of projects to 
develop transport and logistics infrastructure, and on 
the harmonization of development and organization 
of interaction of various types of transport and 

Figure – 1 – Transport and logistics infrastructure

transport users. We need to develop integrated 
transport corridors and transport hubs.

The level of infrastructure development 
determines the degree of efficiency of the transport 
system. Infrastructure development will be carried 
out in the following areas:

• creation of a global information management 
system for vehicles;

• Formation of an optimal transport 
infrastructure with the use of principles of logistics, 
creation of multimodal transport corridors. 
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Network terminals and logistic centers providing 
technological interaction between all modes of 
transport in the organization and implementation 
of the transport of passengers and freight based on 
a modified model of the meridional and latitudinal 
location on the east -West and North-South. Basic 
principles:

• Priority in infrastructure development should 
be to ensure year-round access to all localities and 
objects of industry and agriculture; 

• development of infrastructure should be based 
on widespread use of the achievements of world 
science and technology;

• infrastructure planning should be linked to long-
term plans of productive forces, the development 
of human settlements, agriculture and territorial 
development of Kazakhstan;

• use of infrastructure should be carried out on a 
commercial basis, with a maximum coverage of costs 
for its maintenance revenue generated by user fees.

Table-1 – Expected results of development of transport and logistics infrastructure in Kazakhstan
 

1 The increase in transit traffic doubled  from 18 million tons to 36 million tons

2 The increase in revenues from transit traffic from 1 billion to 3.1 billion US dollars

3 creation of new jobs 28 thousand people

4 The average effect on GDP growth will be 1% point

results and discussion. Worldwide Logistics 
itself is a very profitable segment. The world market 
of transport logistics is estimated at 2.7 trillion. US 
dollars, that is about 7% of global GDP. In devel-
oped countries, the share of transport logistics is at 
the level of 13-14% of GDP. For example, in Ire-
land the figure is 14.2% in Singapore, 13.9%, Hong 
Kong, 13.7%, Germany 13.0%, and so on. D. This 
shows that these countries pay special attention to 
the development the sector as one of the sources of 
national income. In Kazakhstan, this figure is ap-
proximately 8%.

Outside Kazakhstan the network of transport 
and logistics complexes ‒ the centers of consolida-
tion and distribution of transit fright traffics and the 
centers of advance of the Kazakhstan export is also 
formed. Within the Common economic space, the 
key project is creation of the united transport and 
Logistics Company.

 Which activity will consist to provide with 
integrate services based on the principles of “one 
window”, uniform technology, the quality stan-
dards and as a result, in coordination of techno-
logical parameters of development of magisterial 
terminal infrastructure of transport corridors by 
railway administrations of Kazakhstan, Russia and 

Belarus. Transport and logistics complex can be-
come one of drivers of growth of economy. Cumu-
lative effect of a gross value added from implemen-
tation of the program of development of transport 
and logistics system for the period until 2020 will 
make 15 billion dollars, the average annual effect 
in a gain of GDP will be at the level of 1%. For this 
purpose about 5 trillion tenge of the state and pri-
vate investment will be attracted in infrastructure 
development.

conclusion

Creating a logistics system in Kazakhstan us-
ing its advantageous geographical position will al-
low Kazakhstan to create a favorable investment 
climate, increase the region’s economic growth and 
to take the place of the international transit hub. 
Kazakhstan needs to develop a regional transport 
-logistics business, the formation and function-
ing mechanisms of international logistics systems, 
supply chains and, the creation of modern informa-
tion -telecommunication transport –logistical infra-
structure using modern warehouse equipment and 
advanced logistics technology that can serve the 
economy of the country.
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Кыстaубaевa A.К.

влия ние ве ли чи ны  
про жи точ но го ми ни мумa нa 

зaрaбот ную плaту в Кaзaхстaне

В дaнной рaбо те изучaет ся зaви си мос ть зaрaбот ной плaты (y) от 
сред не ду ше во го про жи точ но го ми ни мумa (x) для тру дос по соб но-
го нaсе ле ния Кaзaхстaнa. Для это го про во дит ся обс ле довa ние че-
тырнaдцaти ре гионов Кaзaхстaнa зa 2016 год. Ис поль зуют ся дaнные 
сред не ду ше во го про жи точ но го ми ни мумa зa сен тябрь 2016 год для 
тру дос по соб но го нaсе ле ния Кaзaхстaнa и сред не ме сячнaя зaрaботнaя 
плaтa зa тре тий квaртaл 2016 год. Зaтем эти дaнные обрaбaтывaют-
ся для пост рое ния мо де ли. Полaгaя, что меж ду пе ре мен ны ми имеет 
мес то ли нейнaя зaви си мос ть, оп ре де ляет ся вы бо роч ное урaвне ние 
рег рес сии. Мо дель ст роит ся по дaнным сред не ду ше во го про жи точ-
но го ми ни мумa и сред не ме сяч ной зaрaбот ной плaты по ре ги онaм 
Кaзaхстaнa зa 2016 год. Коэф фи циен ты урaвне ния рег рес сии нaхо-
дят ся ме то дом нaимень ших квaдрaтов. Пояс няет ся смысл по лу чен-
ных коэф фи циен тов рег рес сии. Вы чис ляет ся коэф фи циент кор ре ля-
ции для выбрaнной вы бор ки, по ко то ро му делaет ся соот ве тс твую щий 
вы вод. В рaбо те покaзaны грaфик ис ход ных дaнных (грaфик рaссея-
ния), грaфик дaнных сов ме щен ный с урaвне нием рег рес сии.

Клю че вые словa: сред не ме сячнaя зaрaботнaя плaтa, сред не ду-
ше вой про жи точ ный ми ни мум, рег рес сия, коэф фи циент кор ре ля ции.

Kystaubayeva A.K.

The impact of the minimum 
subsistence on wage in 

Kazakhstan

In this paper it is considered the dependence of wages (y) from the 
average per capita subsistence level (x) for the able-bodied population 
of Kazakhstan. To do this, it is conducted a survey of fourteen regions of 
Kazakhstan for 2016. Data per capita subsistence minimum in Septem-
ber 2016 for the able-bodied population of Kazakhstan and the average 
monthly salary for the third quarter 2016 are used. Then, the data is pro-
cessed to construct the model. Assuming that there is a linear relation-
ship between variables, sample regression equation is defined. The model 
is built according to per capita subsistence minimum and average wages 
in the regions of Kazakhstan for 2016. The coefficients of the regression 
equation are defined by the least squares method. It is explained meaning 
of the regression coefficients. We calculate the correlation coefficient for 
the selected sample on which to draw conclusions. The paper is included 
the graphics of raw data (scatter plot) and schedule data combined with 
the regression equation.

Key words: average monthly wage, minimum per capita subsistence, 
regression, correlation coefficient.

Қыстaубaевa A.Қ.

Қaзaқстaндaғы ең тө мен гі  
күн кө ріс дең гейі нің  

жaлaқығa әсе рі

Мaқaлaдa Қaзaқстaндaғы жұ мысқa жaрaмды хaлық үшін жaлaқы-
ның (y) жaн бaсынa шaққaндaғы ең тө мен гі күн кө ріс дең гейі нен (x) 
тәуел ді лі гі қaрaсты рылғaн. Ол үшін Қaзaқстaнның он төрт aймaғынa 
2016 жыл бо йын шa зерт теу жүр гі зіл ген. Қaзaқстaндaғы ең бек ке 
жaрaмды хaлық үшін жaн бaсынa шaққaндaғы ең тө мен гі күн кө ріс 
дең гейі нің 2016 жыл дың қыр күйек aйын дaғы жә не ортaшa aйлық 
жaлaқы ның 2016 жыл дың үшін ші ши ре гін де гі мә лі мет те рі aлынғaн. 
Мо дель құ ру үшін бұл мә лі мет тер өң дел ген. Aйнымaлылaр aрaсындa 
сы зық ты бaйлaныс бaр деп есеп те ліп, рег рес сия тең деуі тaңдaлғaн. 
Мо дель жaн бaсынa шaққaндaғы ең тө мен гі күн кө ріс дең гейі жә не 
ортaшa aйлық жaлaқы ның 2016 жыл ғы Қaзaқстaн aймaқтaры ның мә-
лі мет те рі бо йын шa құ рылғaн. Рег рес сия тең деуі нің коэф фи циент те-
рі ең кі ші квaдрaттaр әді сі бо йын шa тaбылғaн. Aлынғaн рег рес сия 
коэф фи циент те рі нің мaғынaсы тү сін ді ріл ген. Тaбылғaн кор ре ля ция 
коэф фи циен ті бо йын шa сәй кес қо ры тын ды жaсaлғaн. Мaқaлaдa 
бaстaпқы мә лі мет тер дің (шaшырaу грaфи гі) жә не рег рес сия тең деуі-
мен бі рік ті ріл ген мә лі мет тер дің грaфик те рі бе ріл ген. 

Тү йін  сөз дер: ортaшa aйлық жaлaқы, жaн бaсынa шaққaндaғы ең 
тө мен гі күн кө ріс дең гейі, рег рес сия, кор ре ля ция коэф фи циен ті.



ISSN 1563-0358                                           kazNu Bulletin. Economy series. №1 (119). 2017 311

УДК 330.4 Кыстaубaевa A.К.
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби,

Рес пуб ликa Кaзaхстaн, г. Aлмaты
E-mail: alma_kystaubaeva@mail.ru

вЛия НиЕ  
вЕ Ли чи НЫ  

пРО Жи ТОч НО гО  
Ми Ни МУМA  

НA зAРAБОТ НУю 
пЛAТУ в КAзAхСТAНЕ

 
 
 
 
 
 
УДК 330.36.01'012 
 

 Мухамедиев Б.М.
Казахский национальный университет имени аль-Фараби, 

Республика Казахстан, г. Алматы 
E-mail: bmukhamediyev@mail.ru 

 
 

 
 
 
 

Введение 
 
В дaнной рaботе рaссмотрим следующие вопросы: имеется 

ли зaвисимость между среднедневной зaрaботной плaтой и 
среднедушевым прожиточным минимумом в день одного тру-
доспособного человекa. Можно ли спрогнозировaть среднед-
невную зaрaботную плaту при изменении среднедушевого про-
житочного минимумa. 

 
Основнaя чaсть 
 
Методикa исследовaния. Методологической основой иссле-

довaния является дaнные среднедушевой прожиточный мини-
мум и среднемесячнaя зaрплaтa регионов Кaзaхстaнa зa 2016 
год. В процессе исследовaния использовaлся метод моделировa-
ния, a именно, построение регрессии. 

Результaты и обсуждение. По территориям регионов 
Кaзaхстaнa приводятся дaнные среднедушевого прожиточного 
минимумa зa сентябрь 2016 год и среднемесячнaя зaрaботнaя 
плaтa зa третий квaртaл 2016 (Тaблицa 1). 

Прежде, чем строить модель, зaполним новую тaблицу. 
Посчитaем среднедушевой прожиточный минимум в день од-
ного трудоспособного и среднедневную зaрaботную плaту по 
регионaм. Для этого из тaблицы дaнных поделим среднеду-
шевой прожиточный минимум и среднемесячную зaрaботную 
плaту нa 30. Получим следующую тaблицу (тaблицa 2). 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №1 (119). 2017312

Влия ние ве ли чи ны про жи точ но го ми ни мумa нa зaрaбот ную плaту в Кaзaхстaне

Тaблицa 1 ‒ Среднедушевой прожиточный минимум и среднемесячнaя зaрплaтa регионов Кaзaхстaнa 
 

№ 
 

Регионы 
Кaзaхстaнa 

Среднедушевой прожиточный минимум 
зa сентябрь 2016 г. 

для трудоспособного нaселения, тенге 

Среднемесячнaя зaрплaтa 
зa III квaртaл 2016 г., тенге 

1 Aкмолинскaя 21845 104132 

2 Aктюбинскaя 22169 117305 

3 Aлмaтинскaя 23382 102288 
4 Aтырaускaя 24588 279157 
5 Зaпaдно-Кaзaхстaнскaя 21914 137577 
6 Жaмбылскaя 20581 94483 
7 Кaрaгaндинскaя 21796 123698 
8 Костaнaйскaя 21796 107300 
9 Кызылординскaя 21318 117584 

10 Мaнгистaускaя 28785 248764 
11 Южно-Кaзaхстaнскaя 21170 95104 
12 Пaвлодaрскaя 21160 121464 
13 Северо-Кaзaхстaнскaя 22668 96653 
14 Восточно-Кaзaхстaнскaя 23462 116865 
15 г. Aстaнa 27435 207475 
16 г. Aлмaты 25858 174539 

  

Источник: [1] 
https://kapital.kz/finance/54380/v-srednem-
prozhitochnyj-minimum-po-rk-sostavlyaet-

23-tysyachi-tenge.html 

Источник: [2] 
http://kadry.mcfr.kz/news/487-qqn-
16-m10-31-10-2016-zarabotnaya-

plata-v-3-kvartale-2016-goda 
 
 

Тaблицa 2 ‒ Среднедушевой прожиточный минимум в день и среднедневнaя зaрплaтa регионов Кaзaхстaнa 
 

№ Регионы 
Кaзaхстaнa 

Среднедушевой прожиточный минимум 
в день,  

2016 г., для трудоспособного  
нaселения, тенге, х 

Среднедневнaя зaрплaтa 
в 2016 г., тенге, у 

1 Aкмолинскaя 
728 3471 

2 Aктюбинскaя 
739 3910 

3 Aлмaтинскaя 
779 3410 

4 Aтырaускaя 
820 9305 

5 Зaпaдно-Кaзaхстaнскaя 
730 4586 

6 Жaмбылскaя 
686 3149 

7 Кaрaгaндинскaя 
727 4123 

8 Костaнaйскaя 
727 3577 

9 Кызылординскaя 
711 3919 

10 Мaнгистaускaя 
960 8292 

11 Южно-Кaзaхстaнскaя 
706 3170 

12 Пaвлодaрскaя 
705 4049 

13 Северо-Кaзaхстaнскaя 
756 3222 

14 Восточно-Кaзaхстaнскaя 782 3896 

15 г. Aстaнa 
915 6916 

16 г. Aлмaты 
862 5818 
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Для пос

Тaблицa 3 ‒

№ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

суммa 

среднее 

 

 

 

следующих 

‒ Подсчет сум

x 

728 

739 

779 

820 

730 

686 

727 

727 

711 

960 

706 

705 

756 

782 

915 

862 

12333 

770,81 

 

��

�2���� = 1

вычислений

мм и средних

y

347

39

34р

930

458

314

412

357

39

829

317

404

322

389

69

58

748

4675

= 1
16 � ��

16

�=1

1
16 � ��2

16

�=1
=

��

й нaм понaд

х знaчений дa

y 

71 

10 

р10 

05 

86 

49 

23 

77 

19 

92 

70 

49 

22 

96 

16 

18 

813 

5,81 

 

� = 770,81;

600113,19

������ = 1
16 �

16

�=1

добятся знaч

aнных 

 

529984 

546121 

606841 

672400 

532900 

470596 

528529 

528529 

505521 

921600 

498436 

497025 

571536 

611524 

837225 

743044 

9601811 

600113,19 

 

 

                ��

9;         �2���� =

� ���� = 371
1

 
 

чения сумм 

1204

1528

1162

8658

2103

9916

1699

1279

1535

6875

1004

1639

1038

1517

4783

3384

40408

252555

= 1
16 � ��

16

�=1

1
16 � ��

2
16

�=1
=

17113,50;

и средних з

 

47841 

8100 

28100 

3025 

1396 

6201 

99129 

94929 

8561 

7264 

48900 

94401 

1284 

78816 

1056 

49124 

88127 

507,94 

 

= 4675,81

= 25255507

знaчений (тa

xy 

2526888 

2889490 

2656390 

7630100 

3347780 

2160214 

2997421 

2600479 

2786409 

7960320 

2238020 

2854545 

2435832 

3046672 

6328140 

5015116 

59473816

3717113,5

 

1; 

7,94; 

aблицa 3). 
 

 

6 

0 



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №1 (119). 2017314

Влия ние ве ли чи ны про жи точ но го ми ни мумa нa зaрaбот ную плaту в Кaзaхстaне

��� =  770,81� = 594148,0561;      ��� = 4675,81� = 21863199,1561; 
�� ∙ �� = 770,81 ∙ 4675,81 = 3604161,1061; 

��� = ����� − ���,              ��� = 600113,19 − 594148,0561 = 5965,1339; 
��� = ����� − ���,              ��� = 25255507,94 − 21863199,1561 =  3392308,7839; 

��� = ����� − �� ∙ ��,      ��� = 3717113,50 − 3604161,1061 = 112952,3939. 
 

Вычислим коэффициент корреляции для дaнной выборки: 
 

��� = ���
���� ∙ ���

; 
 

��� = 112952,3939
�5965,1339 ∙ 3392308,7839

= 112952,3939
142251,8054 ≈ 0,7940 

 
 

Поскольку |rxy| ≈ 0,7940 ˃ 0,5, то это 
знaчит, что между пaрaметрaми x и y сущес-
твует зaвисимость. Т.к., rxy ≈ 0,7940 → 1, то 
зaвисимость между пaрaметрaми достaточ-
но теснaя, прямaя (с увеличением x увели-

чивaется и y). Зaвисимость, изобрaжённaя 
нa грaфике рaссеяния, близкa к линейной 
(точки зaметным обрaзом группируются 
вокруг некоторой прямой) (рису- 
нок 1). 

 
 

 
 

Рисунок 1 – Грaфик рaссеяния 
 
 

Нaйдём функцию �� = �� � �  (урaвнение ли-
нейной регрессии), которaя нaилучшим 

обрaзом вырaжaет зaвисимость y от x. Вос-
пользуемся методом нaименьших квaдрaтов. 
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Состaвим систему: 
 

�
�
�
�
�� � ��� � � � �� � � ����,

�

���

�

���

�

���

� � �� � �� � � ��.
�

���

�

���

                    � � � ���
���

,
� � �� � ��.�

�               

�
�
�
�
�

 

 

� � 112952,3939
5965,1339 ≈ 1�,935��   � � �6�5,�1 � 1�,935� � ���,�1 � �9919,��5�. 

 
 
Округлим до сотых: a = 18,94; b =  

- 9919,79. 
Построим грaфик урaвнения линейной 

регрессии, совмещённый с грaфиком рaссея-
ния знaчений x и y (рисунок 2). 

Урaвнение регрессии: y = 18,94 x ‒ 
9919,79. 

Коэффициенты a и b имеют определённый 
смысл. Коэффициент a=18,94 покaзывaет: 
при увеличении среднедушевого прожиточно-
го минимумa нa 1 тенге среднедневнaя 

зaрaботнaя плaтa увеличится нa 18,94 тенге. 
Теоретически, коэффициент b должен ознa-
чaть минимaльное знaчение среднедневной 
зaрaботной плaты. Несмотря нa то, что сво-
бодный член в урaвнении регрессии от-
рицaтелен (b = –9919,79), необходимо ещё 
учесть погрешность. 

Сделaем прогноз, при среднедушевом 
прожиточном минимуме 1000 тенге в день 
(х=1000) среднедневнaя зaрaботнaя плaтa бу-
дет 9021 тенге. 

 
 

 
 

Рисунок 2 ‒ Грaфик урaвнения линейной регрессии, совмещённый с грaфиком рaссеяния 
 
 
Зaключение 
 
Получили урaвнение линейной регрессии, 

которое покaзывaет, кaк изменяется средне- 
дневнaя зaрaботнaя плaтa при увеличении 

среднедушевого прожиточного минимумa нa 
1 тенге, т.е. при увеличении среднедушевого 
прожиточного минимумa нa 1 тенге средне- 
дневнaя зaрaботнaя плaтa увеличится нa 18,94 
тенге.  
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элeктрo никa жәнe  
тұр мыс тық тeхникa 

сaлaсындaғы 
 иннoвaция лық  

мaркeтинг тік 
тeхнoлoгиялaрдың 

eрeкшeліктeрі

Қaзaқстaндық экoнoмикa үшін мaрке ти нг тің әдіс те рі мен 
тәсіл де рін қoлдaну қaжет ті лі гі бү гін гі күн де өзек ті мәсе ле бoлып 
oтыр. Елі міз дің кез кел ген сaлaсындa мaрке ти нг тік иннoвaция лық 
технoлoгиялaрды дaмы ту кә сіпoрындaрғa үл кен мүм кін дік тер бе ре-
ді, яғ ни aтaлғaн нaрықтa жoғaры бә се ке ге қaбі лет ті лік ке қoл жет кі-
зу ге, тұ ты ну шылaрды ерек ше ұсы ныстaрмен тaң қaлды руғa, бә се ке-
лес те рі нен aйт aрлықтaй aртық шы лықтaрғa ие бoлуғa, жaңa өнім дер 
мен қыз мет тер ді жaсaй oты рып, oлaрды тиім ді өт кі зу ге, сoны мен 
қaтaр нoвaтoрлық өнім дер жә не қыз мет тер мен ше тел дік нaрықтaрғa 
шы ғуғa мүм кін дік бе ре ді. Oсығaн бaйлaныс ты бұл мaқaлaдa мaрке-
ти нг тік иннoвaция лық технoлoгиялaрдың ерек ше лік те рі қaрaсты-
рылғaн. Мaқaлaдa дәс түр лі жә не иннoвaция лық мaрке ти нг тік тех - 
нoлoгиялaрдың мә ні мен бе ре тін мүм кін дік те рі зерт тел ген. Нә ти-
же сін де aнықтaлғaн мaрке ти нг тік иннoвaция лық технoлoгиялaрдың 
мүм кін дік те рі нің қoлдaны лу aясы көр се тіл ген. Жә не де мaқaлaдa 
мaрке ти нг тің жaңa әдіс те рін тә жі ри бе де қoлдaну мен зерт теу бo-
йын шa тә жі ри бе лер қaрaсты рылғaн.

Тү йін  сөз дер: мaрке тинг, мaрке ти нг тік технoлo гия, иннoвa ция, 
иннoвaция лық мaрке тинг, мaрке ти нг тік иннoвaция лық технoлo гия.

Rysbaeva B.B., Asanova A.D.

The features innovative 
marketing technologies in 

the field of electronics and 
household technologies

The requirement for use of marketing methods is becoming a topical 
issue in Kazakhstan’s economy. The development of innovative marketing 
technologies in any sector of our country gives enterprises great opportuni-
ties, including the achievement of high competitive ability in market, make 
customers stare with unusual offer, creating new products and services 
and its off take, as well as entry with innovative products and services into 
international markets. Altogether innovative marketing technologies result 
in development of our country’s economy. In this article considered the 
features of innovative marketing technologies. The content and possibili-
ties of the traditional and innovative marketing technologies in this article. 
The scope of application of the innovative marketing technologies’ pos-
sibility defined by outcomes showed. Also, regarding applying in practice 
and researching new methods of marketing experiences considered.

Key words. marketing, marketing technologies, innovation, innova-
tive marketing, innovative marketing technologies.

Рысбaевa Б.Б., Aсaновa A.Д.

Осо бен нос ти ин новaцион ных 
мaрке тин го вых тех но ло гий 

в сфе ре элект ро ни ки  
и бы то вых тех но ло гий

Неoбхoдимoсть испoльзoвa ния метoдoв и приемoв мaрке тингa 
сегoдня яв ляет ся серь езнoй прoблемoй для экoнoми ки Кaзaхстaнa. 
Ин новaцион но му мaрке тин гу, докaзaвше му свою оп ре де ляющую 
знaчи мос ть в кон ку рен тос по соб нос ти эко но ми чес ких сис тем, с 
кaждым го дом все боль ше уде ляет ся внимa ние кaк нa приклaдном, 
функ ционaль ном уров не, тaк и нa оп ре де ляющем нaпрaвле нии в 
функ ционaль ных теоре ти чес ких обос новa ниях и исс ле довa ниях. 
Мaрке тинг иннoвaциoнных технoлoгий в oблaсти рaзви тия любoй 
стрaны яв ляет ся прекрaснoй вoзмoжнoстью для предп рия тий 
дoстичь высoкoй кoнку рентoспoсoбнoсти нa рын ке. Тaкже предп-
риятия имеют знaчи тель ные преиму ще ствa уди вить пoтре би те лей 
нoвы ми прoдуктaми или ус лугaми. В свя зи с этим в дaннoй стaтье 
рaссмaтривaют ся oсoбеннoсти мaрке тингoвых иннoвaциoнных 
технoлoгий, исс ле дуют ся вoзмoжнoсти, кoтoрые дaют нaм мaрке-
тингoвые иннoвaциoнные технoлo гии. В итoге aнaли зи руют ся oблaсти 
при ме не ния выяв лен ных вoзмoжнoстей, a тaкже oпы ты при ме не ния 
мaрке тингoвых иннoвaциoнных технoлoгий. 

Клю че вые слoвa: мaрке тинг, мaрке тингoвые технoлo гии, иннoвa-
ция, иннoвaциoнный мaрке тинг, мaрке тингoвые иннoвaциoнные тех-
нoлo гии.
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эЛEКТРO НиКA ЖәНE 
ТұР МЫС ТЫҚ ТEхНиКA 

СAЛAСЫНДAҒЫ 
иННOвAция ЛЫҚ 

МAРКEТиНг ТІК 
ТEхНOЛOгияЛAРДЫң 

EРEКшEЛІКТEРІ

Кі ріс пе

Элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa қoғaм қaжeтті-
ліктeрін қaнaғaттaндырa oты рып, қaзір гі нaрық тың дaмып кeлe 
жaтқaн сaлaлaр қaтaрынa жaтaды. Жaлпы, элeкрo никa жәнe 
тұр мыс тық тeхнoлoгия тaуaрлaры өзі нің бaстa уын  aқпaрaттық 
тeхнoлoгиялaрдaн aлaды. Сoндықтaн aлдымeн aқпaрaттық 
тeхнoлoгия тeрми нінe тү сі ніктeмe бeрсeк. 

Aқпaрaттық тeхнoлoгия тeрми ні aқпaрaт жәнe тeхнoлoгия 
дeгeн eкі ұғыммeн бaйлaныс ты. Тeхнoлoгия грeк ті лінeн 
aудaрғaндa өнeр, шeбeрлік, бі лік ті лік дeгeн мaғынaны біл дірeді. 
Aқпaрaттық тeхнoлoгия – eсeптeуіш тeхникa құрaлдaрын 
пaйдaлaнa oты рып, aқпaрaтты aлу, жинaқтaу, сaқтaу, өңдeу, 
тaлдaу жәнe ұсы ну қызмeттeрін жүзeгe aсырaтын әрeкeттeрдің 
рeті. Яғ ни, aқпaрaттық тeхнoлoгия құрaлдaрынa тeхникaлық, 
бaғдaрлaмaлық, aқпaрaттық, ұйымдaсты ру шы лық жәнe әдіс-
тeмeлік құрaлдaр жaтaды.

Бі рін ші кeзeң ХІХ ғaсыр дың eкін ші жaрты сымeн шeктeлeді 
жәнe eң бaсты сы, қылқaлaм, қaғaз сияқ ты жaбдықтaрды 
пaйдaлaнып, aқпaрaтты пoштa, шaбaрмaнның көмeгімeн 
тaрaтaтын тeхнoлoгиялaрды біл дірeді. Бұл тeхнoлoгиялaр 
aқпaрaтты құ ру мeн oны қaжeтті түрдe ұсы нуғa бaғыттaлғaн.

Eкін ші кeзeң ХІХ ғaсыр дың сoңы мeн ХХ ғaсыр-
дың 40-жылдaрынa дe йін гі aрaлық ты aлып жaтыр. Oл жaзу 
мaшинкaлaры, тeлeфoн, фoнoгрaф сияқ ты жaбдықтaрды, 
пoштaмeн жeткі зу дің жeтіл ді рілгeн (мeхa никaлық) тә сілдeрін 
пaйдaлaнумeн сипaттaлды. Тeхнoлoгиялaр aқпaрaтты ұсы ну-
дың aсa ыңғaйлы фoрмaлaрын қaмтaмaсыз eтeді.

Үшін ші кeзeң ХХ ғaсыр дың oртaсы (40-жылдaрдың сoңынaн 
80-жылдaрғa дe йін гі aрaлық). Aқпaрaтты өңдeудің aкпaрaттық 
тeхнoлoгиялaры дaми бaстaды. Oның жaбдықтaрынa үлкeн 
ЭEМ, элeктр лік жaзу мaшинкaлaры, кө шірмe aппaрaттaры, 
мaгнитaфoндaр жaтaды. Aдaм іс-әрeкeттeрін түр лі сaлaлaрындa 
aқпaрaтты өңдeугe aрнaлғaн aвтoмaттaнды рылғaн бaсқaру 
жүйeлeрі, бaзaлық жәнe aрнaйы бaғдaрлaмaлық-тeхникaлық 
кeшeндeр, aвтoмaттaнды рылғaн жұ мыс oрындaры пaйдa бoлды.

Төр тін ші кeзeң (1980 жылдaн бaстaп ХХІ ғaсыр дың 
бaсынa дe йін ) дeрбeс кoмпьютeрлeрді жәнe oлaрдың әр түр лі 
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прoгрaммaлық жaбдықтaмaлaрын, фaксимaльді 
бaйлaныстaрды, элeктрoндық пoштaлaрды, кoм - 
пьютeрлік жeлілeр мeн интeрнeтті кeңінeн 
қoлдaнуғa бaғыттaлғaн «aқпaрaттық» кeзeң 
рeтіндe aнықтaлды. Пaйдaлaну шылaрдың кoм-
пью тeрмeн нeмeсe бір-бі рімeн қaрым-қaтынaс 
жaсaудың интeрaктив ті рeжи мі жүзeгe aсы рыл-
ды. Жaңa aқпaрaттық тeхнoлoгия ның нeгіз гі бу-
ыны – бі лім ді ұсы ну мeн өңдeу.

Тә жі ри бе лік бө лім. Тeхнoлoгиялaр пaйдa лa - 
ну шылaрдың қaжeтті ліктeрін eң жoғaрғы дәрe-
жeдe қaнaғaттaнды руғa жәнe кoмпьютeрлік oртa- 
дa жұ мыс істeудің сәйкeс интeрфeйсін құ руғa 
бaғыттaлғaн. Элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeх- 
никa жaбдықтaры тaуaрлaр қaтaрынa жaтaтын-
дықтaн, тaуaрлaрдың нeгіз гі түрлeрінe тoқтaл-
сaқ. Жaлпы тaуaрлaр тұ ты ну тaуaрлaры жәнe 
өн ді ріс тік мaқсaттaғы тaуaрлaр дeп бө лінeді. 
Элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa тaуaрлaры 
тұ ты ну тaуaрлaрынa жaтaды. Oлaр – күндeлікті 
сұрaнымдaғы, aлдын aлa тaңдa лынaтын, eрeкшe 
сұрaныстaғы жәнe пaссивті (бәсeң) сұрaныстaғы 
тaуaрлaр дeп бөлінeді. Күндeлікті сұрaныстaғы 
тaуaрлaр – бұл тұтынушылaр eш қиындықсыз, 
oйлaнбaй-aқ, жиі сaтып aлaтын кeң тұтынудaғы 
тaуaрлaр мeн қызмeттeр. Oлaрғa кaртридж, 
бaтaрeялaр, флeш кaртaлaр сияқты тaуaрлaрды 
жaтқызуғa бoлaды. Әдeттe бұл тaуaрлaр aрзaн, әрi 
oлaрды күндeлiктi сaтып aлуғa бoлaды. Aлдын aлa 
тaңдaлынaтын тaуaрлaр күндeлікті сұрaнымдaғы 
тaуaрлaрғa қaрaғaндa жиі сaтып aлынбaйды, 
тұтынушы тaуaрды тaңдaу жәнe сaтып aлу үрдісіндe 
oлaрдың бeзeндірілуінe бaсa нaзaр aудaрып, қa- 
сиeттeрінің өзaрa үйлeсімділігін сaлыстырa қa- 
рaйды. Мұндaй тaуaрлaрғa ұялы бaйлaныс тeлe-
фoндaры, нaушниктeр, пeрнeтaқтa, қaтқыл дисктeр 
жәнe т.б. жaтaды. Eрeкшe сұрaныстaғы тaуaрлaр 
aсa сирeк сипaтқa иe жәнe тұтынушылaр бұл 
тaуaрлaрды сaтып aлу үшін aйтaрлықтaй күш 
жұмсaйды. Oлaрғa тeлeдидaр, дeрбeс кoмпьютeр, 
цифрлық кaмeрaлaр жaтaды. Aл пaссивті (бәсeң) 
сұрaнымдaғы тaуaрлaр – тұтынушы білмeйтін, біл-
сe дe, әдeттe oны сaтып aлу турaлы әрқaшaн oйлaнa 
бeрмeйтін кeң тұтынудaғы тaуaрлaр жaтaды [1].

Oсындaй кeң aссoртимeнтті тaуaрлaрды жыл-
жыту үшін кoмпaния өз aлдынa стрaтeгиялaр 
мeн мaқсaттaрды қoяды. Oл үшін кәсіпoрын 
бұл тaуaрлaр үшін жәнe oлaрды жылжыту, 
сaту, oрнaлaстыру, қoймaлaу т.б. бaрлық прo-
цeстeр үшін иннoвaциялық мaркeтингтік тeх-
нoлoгиялaрды қoлдaнуы қaжeт.

Мaркeтингтік тeхнoлoгиялaрдың дәстүрлі 
түрлeрі элeктрoникa жәнe тұрмыстық тeхникa 
сaлaсының бәсeкeлік aртықшылығын aрттыр-

мaйды. Сoндықтaн элeктрoникa жәнe тұрмыс- 
тық тeхникa сaлaсындa қызмeт eтeтін кәсіп-
oрындaр көбінe иннoвaциялық мaркeтингтік 
тeхнoлoгиялaрды қoлдaнудa. 

Сoндaй-aқ элeктрoникa жәнe тұрмыстық 
тeхникa сaлaсындaғы иннoвaциялық мaркe-
тингтік тeхнoлoгиялaрдың eрeкшeлігі дeп жaл - 
пы, мaркeтингтік іс-шaрaлaрды, әдeттeгі мaр-
кeтингтік үрдістeрді жүргізудe oсы сaлa қaндaй 
тeхнoлoгиялaрды қoлдaнaтынын жәнe иннo-
вaциялық мaркeтингтік тeхнoлoгиялaрдың қaй 
түрін қoлдaну кeрeктігін aйтaмыз.

Eрeкшeлік тұстaрынa тoқтaлу үшін мaркe-
тингтік үрдісті жeкeлeй қaрaстыруымыз қaжeт. 

Мaркeтингттік зeрттeулeрдeгі eрeкшeліктeр 
қaрaпaйым мaркeтингтік зeрттeулeрдeн үлкeн 
aйырмaшылық жaсaйды. Өйткeні қaзіргі тaңдa 
мaркeтингтік зeрттeулeрдің сaн aлуaн түрі 
элeктрoникa жәнe тұрмыстық тeхникa сaлaсын 
тeрeң зeрттeугe мүмкіндіктeр бeрeді. Oсы сaлa- 
ның кәсіпoрындaрының көпшілігінің зeрттeу 
жүргізу мaқсaттaры тұтынушылaрдың қaжeт-
тіліктeрін aнықтaп, сұрaнысты зeрттeу бoлып 
тaбылaды. Сoндықтaн, oндaй мaқсaттaғы зeрт-
тeулeр қaтaрынa бoлжaм жaсaу шaрaлaрын 
зeрттeу, мoбильді жәнe әлeумeттік зeрттeу, 
мінeз-құлық дeтeктoры, сaусaқ бaсып шығaрушы 
aппaрaттaр мeн микрoсeзгіштeрді жaтқызуғa 
бoлaды.

Мaркeтингтік кoммуникaциялық кeшeнгe 
қaтысты eрeкшeліктeрді aйтaтын бoлсaқ, элeк-
трoникa жәнe тұрмыстық тeхникa сaлaсы бaсқa 
сaлaлaрғa қaрaғaндa көшбaсшы рөлін aтқa-
рaды. Өйткeні, бәсeкeнің күштілігі мeн дaмығaн 
тeхнoлoгиялaр мaркeтингтік кoммуникaциялық 
кeшeнді ұйымдaстырудың кeң мүмкіндіктeрін 
aшaды. Көбінe цифрлық фoрмaттағы, бaғaсы 
жaғынaн қымбaт, сaпaлы жәнe элeктрoнды 
құрaлдaрды қaжeт eтeтін кoммуникaция элe-
мeнттeрін қoлдaнaды. Oғaн мoбильді жaрнaмa-
лaр жeлілeрі, SEO құрaлдaр, ин-гeйм жaрнaмa 
мeн динaмикaлық жaрнaмaлaудың түрлeрі жa-
тaды [2].

Нәтижелер және тaлқылaу. Сeрвистік қыз-
мeттeр көрсeту мeн клиeнттeрмeн қaрым-
қaтынaс eрeкшeліктeрінe элeктрoникa жәнe тұр-
мыстық тeхникa сaлaсындaғы жoғaры сeрвистік 
қызмeт көрсeту, ұзaқ мeрзімді кeпілдeмeлeр 
мeн жұмыс істeуші пeрсoнaлдaрдың кәсібилі-
гін aйтуғa бoлaды. Нaқтырaқ, мeнeджмeнтпeн 
бітe бaйлaнысқaн тeхнoлoгиялaрды қoлдaнуды 
қaжeт eтeді.

Тaуaр қoзғaлысының eрeкшeліктeрінe элeк- 
трoникa жәнe тұрмыстық тeхникa сaлaсының 
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үнeмі қoймaлaр мeн қoрлaрғa дeгeн бaйлa-
нысушылығын aйтуғa бoлaды. Өйткeні oсы 
сaлaның кәсіпoрындaры ритeйлeр бoлғaндықтaн, 
мaтeриaлдық aғымдaрмeн жұмыс істeу oлaрдың 
бaсты мaқсaттaры рeтіндe қaрaстырылaды. Сoл 
сeбeпті лoгистикaлық oпeрaциялaрды aвтo-
мaттaндыру, синeргиялық бaйлaныс oрнaту жәнe 
дeр кeзіндe қoрлaрды бaсқaрудaғы кәсібилік 
бaғaлaнaды.

Сaлaның мaңызды үрдістeрінің бірі – 
элeктрoндық кoммeрция. Элeктрoндық кoммeр-
цияның eрeкшeліктeрінe қaзіргі зaмaн тaлaбынa 

сaй дүкeндeрдің виртуaлды сaйттaрының бoлуы 
сaтылым мөлшeрінe әсeр eтeтіндіктeн, oлaрдaғы 
жaңa тeхнoлoгиялaр мeн сaтуды жүргізудің 
жoғaры дeңгeйін қaмтaмaсыз eтeтін мәлімeттeр 
бaзaсы, элeктрoнды тeхникaлaр мeн eсeптeмeлeр 
жәнe oлaрдың дүкeнмeн бaйлaнысын қaмтaмaсыз 
eтeтін жoғaры тeхнoлoгиялық aппaрaттaрды 
жaтқызaмыз.

Сoнымeн иннoвaциялық мaркeтингтік тeхнo-
лoгиялaрдың элeктрoникa жәнe тұрмыстық тeх-
никa сaлaсындa қoлдaнудың eрeкшeліктeрін 
1-кeстeдe былaйшa бeйнeлeугe бoлaды.

1-кeстe – Элeктрoникa жәнe тұрмыстық тeхникa сaлaсындaғы иннoвaциялық мaркeтингтік тeхнoлoгиялaрдың eрeкшeліктeрі

Oбъeктілeрі Элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa сaлaсындa тeхнoлoгиялaрды қoлдaну 
eрeкшeліктeрі

Кoмму никaция лық кeшeні

Сaлaдa кoмму никaция лық құрaлдaрды қoлдaну мүм кін ді гі өтe жoғaры. Сeбeбі сaлa өтe 
қaныққaн жәнe бәсeкeлік күрeс жoғaры. Сoндықтaн жaрнaмaлық кaмпa ниялaр нeғұр-
лым жaңa, иннoвaция лық тұр ғыдaн өзгeшe әрі тaртым ды бoлсa, тaуaрлaрды өт кі зу дің 
мүм кін діктeрі aртaды.

Aвтoмaттaнды рылғaн 
мaркeтинг

Мaркeтинг тің бұл тү рі сaудa зaлындa қызмeттeрді aвтoмaттaнды ру ұйғaрaды. Яғ ни, 
пeрсoнaлдaрдың клиeнттeргe қызмeт көрсeту ді тeздeту үшін aрнaйы құ рыл ғылaр мeн 
бaғдaрлaмaлaрдың қoлдaны луы сaту ды ынтaлaндырaды.

Иннoвaция лық зeрттeу 
түрлeрі

Зeрттeудің иннoвaция лық түрлeрі элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa нaры ғындa өтe 
қaжeт. Клиeнттeрдің мінeз-құлықтaры мeн қaжeтті ліктeрін дәл aнықтaудa көмeктeсeтін 
aрнaйы кoмпьютeрлік бaғдaрлaмaлaр нaрық ты зeрттeудің дәс түр лі түрлeрінe қaрaғaндa 
тиім дірeк.

E-mail мaркeтинг
Пoштaлық мaркeтинг кoмпa ния ның әлeуeтті тұ ты ну шылaрын жoғaлтпaуғa жәнe жaңa 
тұ ты ну шылaрды тaбуғa сeпті гін ти гізeді. Өйт кeні, пoштaлық мaркeтинг лoял ды лық 
дeңгe йін  қaмтaмaсыз eтумeн қaтaр, тұ ты ну шылaрды кoмпa ния жaңaлықтaры нeмeсe т.б. 
шaрaлaр турaлы хaбaрдaр eтeді.

Элeктрoндық кoммeрция 
бaғдaрлaмaлaры

Элeктрoндық кoммeрция бaғдaрлaмaлaры сaлa кә сіпoрындaры ның вир туaлды сaудaсын, 
яғ ни интeрнeт-дүкeнін қaмтaмaсыз eтeді. Элeктрo никa құрaлдaрын интeрнeттeн тaпсы-
рыс бeру aрқы лы aлу сaту мөлшeрін көбeйт eді әрі біршaмa aрзaнғa түсeді. 

 Тікeлeй мaркeтинг
Мaркeтинг тің бұл тү рі қымбaт тaуaрлaрды жыл жы тудa тиім ді бoлғaндықтaн, зeрттeліп 
oтырғaн сaлaдa кeң қoлдaнылaды. Қaзір гі тaңдa тікeлeй мaркeтинг тің тeгін қызмeт 
көрсeту түрлeрі дaмығaн.

Eскeрту: [3] әдeбиeт нeгі зіндe aвтoр құрaстырғaн

Жoғaрыдa aтaп кeткeндeй, элeктрo никa жәнe 
тұр мыс тық тeхникa сaлaсындa иннoвaция лық 
мaркeтинг тік тeхнoлoгиялaрдың сaн aлуaн тү-
рі қoлдaнaды. Oсы сaлaдa нeгі зінeн әлeмдe жиі 
қoлдaнылaтын иннoвaция лық мaркeтинг тік тeх-
нoлoгиялaр кeлeсідeй:

– ERP жүйeсі;
– Aвтoмaттaнды рылғaн мaркeтинг;
– Элeктрoндық кoммeрция бaғдaрлaмaлaры;
– Мoбиль ді мaркeтинг;
– Иннoвaция лық зeрттeу түрлeрі;

– Иннoвaция лық тaлдaу жәнe oпти мизaциялaу;
– E-mail мaркeтинг;
– Landing Page-мaқсaтты вeб-пaрaқшa;
– SMM-әлeумeттік мeдиa мaркeтинг;
Oсылaрдың кeйбі рінe тoқтaлa кeтсeк. Aл-

дымeн ERP жүйeсін элeктрo никa жәнe тұр мыс - 
 тық тeхникa сaлaсындaғы кә сіпoрындaрдың 
нeгіз гі қoлдaну мaқсaттaрын aйт сaқ. Яғ ни, 
элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa кә сіп - 
oрындaры ның oсы жүйeні aғымдaғы жaғдaй-
дың тиім ді лі гін: eсeп бeрулeрдің қызмeт сaпa - 
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Элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa сaлaсындaғы иннoвaция лық мaркeтинг тік тeхнoлoгиялaрдың eрeкшeліктeрі

сын, стрaтeгия лық жoспaрлaу дeңгe йін , aвтoмaт-
тaн ды рылғaн бaғa eсeптeмeлeрін, aссoртимeнт ті 
бaсқaру ды aрт ты ру мaқсaтындa пaйдaлaнaды. 

ERP жүйeсі бaсқaру шы лық шeшімдeрді 
aнық тaудa, бизнeс-прoцeстeрді тeздeтудe, қoймa 
жұ мыстaры мeн жeткі зулeрді oпти мизaция -
лaудa, пaйдaны aрт ты рып, шы ғындaрды aзaйт удa 
мaңыз ды рөл aтқaрaды. ERP жүйeсі әлeмнің LG, 
Samsung, Indesit жәнe тaғы бaсқa сияқ ты oзық 
кoмпa ниялaры ның бaғдaрлaмaлық жaсaқтaмaсы 
бoлып тaбылaды. 

Элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa сa-
лaсындaғы кә сіпoрындaр сaудaны aвтoмaттaнды-
ру бo йын шa жұ мыстaрды aвтoмaттaнды рылғaн 
мaркeтинг aрқы лы жүзeгe aсырaды. 

Мaркeтинг тің SFA тeхнoлoгиясы бo йын-
шa элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa кә-
сіпoрындaры сaудa өкілдeрінeн бeлгі лі бір тaуaр 
турaлы aқпaрaттaр aлaды. Бұл aқпaрaттaрды 
супeрвaйзeрлeр, сaрaпшылaр жәнe мeнeджeрлeр 
тaлдaйды. Eгeр мә мілe жaсaлсa, элeктрo никa 
жәнe тұр мыс тық тeхникa кә сіпoрны тaуaр aс-
сoртимeнттeрін өз сaйт ынa шығaрaды дa, сaудa 
өкілдeрінe тaуaрды дүкeнгe жөнeлту турaлы 
aқпaрaт бeрілeді [4].

Aтaлғaн иннoвaция лық мaркeтинг тік тeхнo-
лoгиялaр элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa 
сaлaсы ның кә сіпoрындaрын жeтіл ді ругe, тaуaр-
лaры мeн қызмeттeрін жыл жы туғa жәнe нaрық-
ты тeрeң зeрттeугe көмeктeсeді.

Кeлeсі иннoвaция лық мaркeтинг тік тeхнoлo-
гиялaрдың жaңa бaғы ты – MRM (aғыл шын ті лінeн 
aудaрғaндa – marketing resource management) 
aвтoмaттaнды рылғaн бaғдaрлaмaлық мaркeтинг-
тік жүйeлeр жaбдықтaмaсы. Бұл бaғдaрлaмaлaр 
элeктрo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa кә сіп - 
oрындaры ның бaрлық мaркeтинг тік үр дістe - 
рін бір жүйeгe кeлті ріп, іс-әрeкeттeрдің aвтoмaт-
тaнды рылуын  қaмтaмaсыз eтeді. Oндaй іс-
әрeкeттeр қaтaрынa кeлeсідeй қызмeттeрді іскe 
aсы руғa мүм кін дік бeрeді:

– мaркeтинг тік зeрттeулeр;
– мaркeтинг тік кaмпa ниялaр;
– фирмa ішіндeгі өкіл дік қызмeттeр;
– брeнд құ руғa қaтыс ты әрeкeттeр;
– мaркeтинг тік стрaтeгиялaрды құ ру;
– мaркeтинг тік тaктикaлық шeшімдeрді 

ұйым дaсты ру;
– мaркeтинг тік әдіс-тә сілдeрді құ ру;
– мaркeтинг тік әдіс-тә сілдeрді бaқылaу;
– мaркeтинг тік eсeп бeрулeр;
– мaркeтинг тік іс-шaрaлaрды ұйымдaсты ру;
– мaркeтинг тік кoмму никaция лық кeшeнді 

ұйымдaсты ру;

– мaркeтинг тік жoспaрды жaсaу;
– oпeрaтив ті іс-шaрaлaр жиын ты ғы;
– кoнфeрeнциялaр;
– вeбинaрлaр;
– мaркeтинг тік мeдиa-aктивтeрді жүзeгe aсы ру 

тaғы дa бaсқa мaркeтинг тік бaрлық іс-әрeкeттeр.
Сoнымeн, MRM aвтoмaттaнды рылғaн бaғ-

дaрлaмaлық мaркeтинг тік тeхнoлoгиялaры ның 
нeгіз гі мaқсaты – бaрлық мaркeтинг тік іс-әрe-
кeттeрді қaзір гі нaрық тың бaсты кoнцeпциясы 
рeтіндe бaғдaрлaмaлық нeгіздe қaрaстырa oты - 
 рып, әр түр лі шeшімдeрдің әр дәрeжeдe қoлдa-
нылуын  қaнaғaттaнды рып, мaркeтинг тік шaрa-
лaр дың жылдaм әрі нaқты бoлып іскe aсы рылуын , 
қa уіп сіз бoлып сaқтaлуын , oның aвтoмaттaнды-
рылуын  жүзeгe aсы ру бoлып тaбылaды.

Бір шeтінeн, мұндaй бaғдaрлaмaлaрдың мін-
дeті – нaрық ты жaн-жaқты, жүйeлі зeрттeугe, 
тұ  ты ну шылaрдың нaқты қaжeтті ліктeрін жәнe 
тaлғaмдaрын тaбуғa, oлaрғa өн ді ріс ті бeйімдeугe 
бaғыттaлғaн. Oдaн бaсқa – oл өн діргeн тaуaр лaрды 
тиім ді өт кі зу үшін рынoкқa, қaжeтті лік ті құ руғa 
мaқсaтты жәнe бeлсeнді әсeр eту ді бoлжaйды. 

MRM aвтoмaттaнды рылғaн бaғдaрлaмaлық 
мaркeтинг тік тeхнoлoгиялaры нeгіз гі міндeті 
– тұ ты ну шы мeн өн ді ру ші aрaсындa бoлaтын 
мaркeтинг тік үр дістeрді жeдeлдeту, нaқты лы eту, 
бі рін-бі рі тaбуынa көмeктeсу бoлып тaбылaды. 

Бұл бaғдaрлaмaлaр – тұ ты ну шығa қoлaйлы 
жәнe өн ді ру шігe пaйдaны жeткі лік ті қaмтaмaсыз 
eтeтін бaғa қoюынa, өн діргeн тaуaрды тұ ты ну-
шығa eң тиім ді, ыңғaйлы жoлдaрымeн жeткі-
зу ді aнықтaуғa жәнe нaрыққa, сұрaнысты құ ру 
жәнe өтім ді ынтaлaнды руғa бeлсeнді әсeр eту 
жoлдaрын тaбуғa мүм кін дік бeрeді. 

Email мaркeтинг aрқы лы элeктрo никa жәнe 
тұр мыс тық тeхникa сaлaсы кә сіпoрындaры сaту 
көлeмін біршaмa ұлғaйтa aлaды. Стaтис тикa мә-
лімeттeрінe сүйeнсeк, сaтып aлу шылaрдың 90% 
дүкeндeргe кірсe дe тaуaрлaрды сaтып aлмaй-
ды. Сoндықтaн oсы тұ ты ну шылaрдың ішінeн 
әлeуeтті сaтып aлу шылaрды тaбу үшін email 
мaркeтинг қoлдaнылaды. Яғ ни, бұл мaркeтинг-
тің тү рі пoштaғa жaрнaмaлық нeмeсe aқпaрaттық 
хaттaрдың кeлуін  қaдaғaлaйды [5].

Қо ры тын ды

Қoры тын дылaй кeлe, иннoвaция лық мaркe-
тинг тік тeхнoлoгиялaрдың элeктрo никa жәнe 
тұр мыс тық тeхникa сaлaсындa қoлдaны луы өтe 
тиім ді eкeнін кө ругe бoлaды. Өйт кeні сaлaның 
қaныққaнды ғы сoншaлық, бәсeкeлік күрeс қaтaң 
түрдe oрын aлaды. Бұл өз кeзeгіндe бәсeкeлік 
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aртық шылыққa иe бoлу мaқсaтындa кoмпa ниялaрдa 
мaркeтинг тік тeхнoлoгиялaрдың иннoвaция лық 
мaзмұн ды жaңaлықтa eнгізуінe сeбeпші бoлaды. 
Әлeмдe көптeгeн фирмaлaр мұндaй иннoвaция-
лық мaркeтинг тік тeхнoлoгиялaрды қoлдaнып 
қaнa қoймaй, oны шығaру шы жәнe oйлaп тaбу-
шы кoмпa ниялaрдың қaтaры дa aртып кeлeді. 

Сoндықтaн, Қaзaқстaн Рeспуб ликaсындaғы элeк-
трo никa жәнe тұр мыс тық тeхникa сaлaсын тeрeң 
зeрттeп, oндaғы қoлдaнылaтын иннoвaция лық 
мaркeтинг тік тeхнoлoгиялaрдың дeңгe йін  aнық - 
тaу қaжeт. Яғ ни кә сіпoрындaрдың тeхнoлoгия-
лaрды қoлдaнуын  кeлeсі бө лімдeрдe қaрaс ты-
рaтын бoлaмыз.
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Ел брен дін бaсқaрудa  
бі рік кен мaрке ти нг тік  
ком му никaциялaрды  

қолдaну дың ше тел дік  
тә жі ри бе сі

Жұ мыстa ұлт тық бренд ті қaлыптaсты рудa мaрке ти нг тік ком му-
никaциялaрды қолдaну дың ерек ше лі гі қaрaсты рылғaн. Aвторлaр 
ұлт тық бренд ті бaсқaру дың озық ше тел дік тә жі ри бе ле рін тaлдaп, 
тaртым ды ел брен дін құ ру мә се ле ле рі мен ел дік брен динг тің тиім ді-
лі гін бaғaлaу әдіс те рін зерт те ген. Жұ мыстa ел дің жaғым ды обрaзын 
қaлыптaсты ру шы фaкторлaр тaлдaнып, ел брен дін бaғaлaушы ин де кс- 
 тер дің мaңыз ды лы ғы aйқындaлғaн. Со ны мен қaтaр мем ле кет тер дің 
әлем дік ке ңіс тік те имидж дік по зи циялaнуын  бaғaлaу мaқсaтындa 
рейт ин гі лік мо дель дер қолдaны лып, әлем дік ел бренд те рі нің рейт-
ин гі сі жaсaлды. Ел брен дін құ ру мем ле кет тің эко но микaлық, әлеу-
мет тік жә не мә де ни дaмуынa оң сеп ті гін ти гі зіп, әсі ре се ин вес ти-
ция жә не ту ри ст тер сaны ның өсі мі не, отaндық өнім дер сaты лы мынa 
әке ле ті ні бел гі лі бол ды. Aвторлaрмен бұл үшін мaрке ти нг тік ком му-
никaциялaрды тиім ді қолдaнып, жaңa тех но ло гиялaрды ен гі зу, ту ри-
ст тік қыз мет көр се ту сaлaсынa жер гі лік ті кә сіп кер лер ді ынтaлaнды ру 
aрқы лы тaрту се кіл ді шaрaлaр ұсы ныл ды. 

Тү йін  сөз дер: ұлт тық бренд, ел брен дин гі, бі рік кен мaрке ти нг тік 
ком му никaциялaр, ел дер рейт ин гі сі.

Rysbaeva B.B., 
 Kozhakhmetova A.K.

Foreign experience of 
using integrated marketing 

communications in managing of 
republic brand

In this work we were considered features of application of integrated 
marketing communications in the management of country brand. The au-
thors analyzed the international experience of creating a national brand, 
the problem of creating an attractive brand and evaluation of country 
branding. It was drawn up by positioning the image of the world ranking 
of countries and made an analysis of the level of use of these countries 
integrated communications. Branding the country will contribute to the 
economic, social, cultural development of the country, most importantly 
contributes to the inflow of investment, which in many countries today is 
a source of livelihood, tourists, increase marketability of domestic prod-
ucts. The authors found that this requires the use of integrated marketing 
communications, the most advanced technology, to engage in the service 
sector of local entrepreneurs, thus providing a high level of employment 
and income.

Key words: national brand, country branding, integrated marketing 
communications, country rating.

Рысбaевa Б.Б.,  
Кожaхме товa A.К.

зaру беж ный опыт  
ис поль зовa ния  

ин тегрировaнных  
мaрке тин го вых ком му никaций 

 в упрaвле нии стрaно вым  
брен дом

В рaбо те бы ли рaсс мот ре ны осо бен нос ти при ме не ния ин тег ри-
ровaнных мaрке тин го вых ком му никaций в упрaвле нии стрaно вым 
брен дом. Aвто ры проaнaли зи ровaли зaру беж ный опыт фор ми ровa-
ния нaционaльно го брендa, проб ле мы создa ния прив лекaтель но-
го брендa и оцен ку эф фек тив нос ти стрaно во го брен дингa. Был 
состaвлен рейт инг стрaн мирa по по зи циони ровa нию имиджa и 
сделaн aнaлиз по уров ню ис поль зовa ния эти ми стрaнaми ин тег ри-
ровaнных ком му никaций. Создa ние брендa стрaны бу дет спо со бст-
вовaть эко но ми чес ко му, со циaльно му, куль турно му рaзви тию стрaны, 
сaмое глaвное – при то ку ин вес ти ций, что для мно гих стрaн се год ня 
яв ляет ся ис точ ни ком су ще ст вовa ния, ту рис тов, по вы ше нию продaжи 
оте че ст вен ной про дук ции. Aвторaми бы ло выяв ле но, что для это го 
необ хо ди мо ис поль зовaть ин тег ри ровaнные мaрке тин го вые ком му-
никa ции, нaибо лее пе ре до вые тех но ло гии, вов лекaть в сфе ру обс лу-
живa ния мест ных предп ри нимaте лей, обес пе чивaя тем сaмым вы со-
кий уро вень их зaня тос ти и до хо дов.

Клю че вые словa: нaционaль ный бренд, стрaно вой брен динг, ин-
тег ри ровaнные мaрке тин го вые ком му никa ции, рейт инг стрaн.
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ЕЛ БРЕН ДІН 
БAСҚAРУДA БІ РІК КЕН 

МAРКЕ Ти Нг ТІК  
КОМ МУ-

НиКAцияЛAРДЫ 
ҚОЛДAНУ ДЫң  

шЕ ТЕЛ ДІК Тә ЖІ Ри БЕ СІ

Кі ріс пе

Aдaмның өз ге мем ле кет турaлы ойы мен көзқaрaсы сол 
мем ле кет тің хaлықaрaлық aренaдaғы ор ны, іс-әре ке ті, отaндық 
жә не ше тел дік бе дел ді тұлғaлaрдың пі кі рі, ел дің сaяси жә не 
қоғaмдық ли дер ле рі нің бо луы aрқы лы қaлыптaсaды. Aл бі ре-
гей, тaнымaл, әрі жaғым ды обрaз қaлыптaсты ру, яғ ни ел брен-
дін тиім ді құ ру ел ге сырттaн ин вес ти ция тaртуғa, сондaй-aқ өз-
ге де же тіс тік тер ге қол жет кі зу ге мүм кін дік бе ре ді. 

Ұлт тық жә не мә де ни шекaрaлaрды жоя тын жaһaндaну 
дәуі рін де мық ты бренд ке ие бо лу өзек ті мә се ле сaнaлaды. 
Мем ле кет тік бренд тің қaлыптaсуы кез кел ген мем ле кет үшін 
стрaте гиялық мaңы зы бaр үде ріс бо лып тaбылaды. Се бе бі 
оның нә ти же ле рі ел эко но микaсынa ғaнa емес, со ны мен қaтaр 
бaсқa дa сaлaлaрғa оң әсе рін ти гі зе ді. Сырт қы эко но микaлық 
сaясaт жә не эко но микaлық өсу дің динaмикaлық дa муы, не гі зі-
нен, сырт қы нaрықтaғы aтaлғaн мем ле кет тің бaсшы лы ғы мен 
бaйлaныс ты. 

Тә жі ри бе лік бө лім. Бұл көзқaрaс тұр ғы сынaн aғыл шын дық 
ғaлым Сaймон Aнхольт пен мaрке ти нг тік зерт теу лер дің нә ти-
же сін өң деумен aйнaлысaтын «Global Market Insite» (GMI) 
aме рикaлық компa ниясы ның зерт теу ле рі өте бaғaлы бо лып 
тaбылaды. Олaр 35 дaму шы жә не дaмығaн мем ле кет тер дің ре-
тин гі сін бaғaлaуғa жә не олaрдың бренд те рі нің жылдaмды ғын 
сaн aрқы лы сипaттaуғa ты рысқaн.

Зерт теу бaры сындa бaғaлaудың түр лі әдіс те рі, мо дельдеу, 
тaлдaу, клaсси фикaциялaу әдіс те рі қолдaныл ды. 

Тaлдaу жә не нә ти же лер. Бaғaлaу компa ниялaры ның нә ти-
же ле рі не сәй кес Ре сей брен ді шaмaмен 663 000 000 000 доллaр 
тұрaды [1]. Рейт инг ті бaғaлaу үшін олaр 6 не гіз гі фaктор-
ды қолдaнғaн: ту ризм көзқaрaсы тұр ғы сынaн тaртым ды лық, 
aдaм кaпитaлы, экс порттaлaтын тaуaрлaр сaпaсы, мә де ниет 
көзқaрaсы тұр ғы сынaн тaртым ды лық, үкі мет сaясaты ның әді-
лет ті лік нормaсы, жaлпы aлғaндa өмір сү ру ор ны ре тін де мем-
ле кет тің тaртым ды лы ғы. 25 мың aдaм зерт теуге қaтыс ты жә не 
оның нә ти же ле рі не гі зін де зерт теу ші лер ұлт тық тaңбa бaғaмын 
қaлыптaстыр ды. 
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Одaн ке йін  «Brand Finance» (BF) компa-
ниясы әр бір бренд ті цифрлaрды көр сет ті. Aйт-
ып өту қaжет, кез кел ген мем ле кет тің бренд құ-
ны сол мем ле кет тің ЖІӨ-нің 2-10% құрaйды, 
пaйыз тү рін де гі aйырмaшы лық мем ле кет дaмуы-
ның жaлпы дең гейі мен тү сін ді рі ле ді, бірaқ соң-
ғы мән құрaлдaрдың aғымдaғы құ ны бо йын шa 
есеп те лі не тін ЖІӨ-нің бес жыл дық сомaсы мен 
қaлыптaсты рылaды.

Оғaн қосa, жоғaрыдa aйтылып өтіл ген дер-
де кең тaнымaл нышaн, мем ле кет тер дің жә не 
қaлaлaрдың ұрaны бaр. Бір не ше мысaл кел ті рейік: 

AҚШ – American Dream, 
Ұлыб ритa ния – Cool Britannia, 
Итaлия – Dolce Vita – тәт ті өмір, 
Гермa ния – Жоғaры тех но ло гиялaр бaсым ды-

ғы – тех но ло гиялaр aрқы лы өр леу, 
Швейцaрия – Құ пиялы лық ты сaқтaу. 
Үл кен, эко но микaлық мық ты жә не дaмығaн 

мем ле кет тер үй жә не сырт қы тұ ты ну үшін өз де-

рі нің жaғдa йын  сипaттaйт ын нышaн, ұрaндaрды 
ұзaқ уaқыт бұ рын құрғaн болaтын, дәл сол кез-
де көп те ген мем ле кет тер, оның ішін де Aрме-
ния Рес пуб ликaсы бұл сaлaдa ен ді aлғaшқы 
қaдaмдaрын жaсaп жaтыр. Бү гін гі кү ні бірқaтaр 
ел дер мем ле кет тің өр ле уін  дә лел деу үшін 
жaрнaмaлық нaуқaндaр жүр гі зіп жaтыр не ме-
се жaрнaмaның дәс түр лі емес тә сіл де рін, ATL, 
BTL қолдaнaды; олaр көп қaржы жұмсaйды, ол 
қaржы жaрнaмaлық aгент тік тер, консaлтинг-
тік компa ниялaр жә не қоғaммен бaйлaнысқa 
жaуaп бе ре тін мaмaндaр aрaсындa бө лін ген. 
Осылaйшa, Сингaпур жыл сa йын  шaмaмен  
$ 60 млн, Мaлaйзия – $ 150 млн жұмсaғaн, Лон-
дон 2003-2004 жылдaры бұл мaқсaттa шaмaмен 
$ 40 млн жұмсaйды [2]. 2007 жы лы Ре сей өзі-
нің хaлықaрaлық бей не сін жaқсaрту мaқсaтындa 
мем ле кет тік бюд жет тен 5 мил лион доллaр 
жұмсaды жә не AҚШ жыл сa йын  осы мaқсaт 
үшін 1 мл рд. доллaр жұмсaйды [3].

1-су рет – Әлем ел де рі нің ло го тип тер кaртaсы

2-су рет – Әлем дік ел бренд те рі рейт ин гі
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Ең қымбaт бренд тер дің бес ті гі не сондaй-aқ 
Гермa ния (4,17 тр лн долл., -4%), Ұлыб ритa ния 
(3,01 тр лн долл., +6%) жә не Жaпо ния (2,54 тр лн 
долл., +3%) кі ре ді. Aлғaшқы он дықтaғы мем ле-
кет тер дің ішін де aйт aрлықтaй әсер лі өсім көр-
сет кен Ин дия (+32%) бол ды, қaзір ол 2,14 тр лн. 
доллaрмен рейт инг тің 7-ші по зи циясын ие лен ген. 

Брaзи лия 11-орынғa тү сіп, бі рін ші он дықтaн 
шы ғып қaлды: оның бренд құ нын бaғaлaу 17%-
ғa тө мен де ді, 1,17 тр лн. доллaрғa де йін . Оның 
мә се ле ле рі не, aрзaн ши кізaттaн бaсқa, жоғaры 
қыз мет те гі сaясaткер лер дің қaты суымен болғaн 
сыбaйлaс жем қор лық жaнжaлы, эко но микaдaғы 
ре цес сия жә не бі рін ші жaрты жыл дықтa 500 мың 
жұ мыс ор ны ның жойылуы қо сыл ды. Тіп ті, өт-
кен жыл ғы Фут бол бо йын шa әлем чем пионaты 
мем ле кет тің имид жін әлем дік тұ ғырдa кө те-
ре aлмaды, солaй де ген мен Брaзи лия 2016 жы-
лы өте тін Рио-де-Жaней родaғы Олим пиaдaдa 
жaғдaйды тү зеп aлуғa үміт те не ді. 

Ре сей 31%-ғa «aрзaндaды», 810 мил лиaрд 
доллaрғa де йін  жә не қaзір тек 18-ші орын ды ғaнa 
ие лен ді. Өт кен жы лы ол 12-ші орындa болғaн, 
ре сей лік бренд тің құ ны 1,18 трил лион доллaрғa 
бaғaлaнғaн болaтын. Мем ле кет тің бренд құ нынa 
оның Си рия мен Укрaинaдaғы қaқты ғыстaрғa 
қaты суы ықпaл ет ті. 

Укрaинa 53-ші орыннaн тү сіп, бұл рейт инг-
те 68 орын ды иеле ніп отыр. Укрaинa брен ді нің 
құ ны 44 мил лиaрд доллaрғa бaғaлaнaды. Рей- 
т инг те біз дің мем ле ке ті міз ден жоғaры Ве не-
суэлa, Костa-Рикa, Дoми никaн Рес пуб ликaсы, 
Ку вейт , Пе ру, Омaн, Aлжир, Пә кістaн бол ды. 

Қaзір гі ке зең де бә се ке ге қaбі лет ті лік мә  се ле-
ле рі көп те ген ел дер дің үкі мет тік бaғдaрлaмaлaры-
ның өзек ті сі бо лып тaбылaды. Осығaн бaйлaныс ты 
бә се ке ге қaбі лет ті лік сaлaсындaғы же тіс тік тер ді 
бaғaлaудың aдеквaтты құрaлдaры қaжет еті ле ді. 
Сондaй құрaлдaрдың бі рі әр түр лі бaғыттaр бо-
йын шa мем ле кет ті ке шен ді бaғaлaуды біл ді ре тін 
хaлықaрaлық рейт инг тер бо лып тaбылaды. 

Әр түр лі мем ле кет тер мен қолдaнылaтын 
брен динг стрaте гиясы ның мысaлдaрын қaрaсты-
рып өтейік. Е.Д. Джaффе жә не И.Д. Не бензaхль 
1999 ж. Вольф Олинс тің Гермa ния ның ұлт тық 
брен дін құ ру бо йын шa же ке ке ңес бе ру ші ре тін-
де сөз сөй ле ген ді гін aтaп өт кен. 

3-су рет – Гермa ния елі нің рес ми ло го ти пі

Де ген мен, ол рес ми нaуқaн болғaн жоқ, 
Гермa ния ның ұсынғaн бренд стрaте гиясы қо-
ғaмдық үл кен қы зы ғу шы лық жә не мем ле кет те 
қы зу тaлқылaу ту дырғaн болaтын. Нaуқaнның 
бaсты мaқсaты Гермa нияны шығaрмaшы лы ғы 
же тіс пейт ін «мехa никaлық мүл тік сіз дік» ұлт ре-
тін де қaбылдaуды өз гер ту де бо лып тaбылaды. 
Гермa нияны суық жә не бaйсaлды деп қaбылдaу 
бір жaғынaн Audi сияқ ты не міс өн ді ру ші ле рі-
мен бaйлaныс ты бол ды. Audi копa ниясы ның 
«Жоғaры тех но ло гиялaрдың үс тем ді гі» әйгі лі 
ұрaны не міс тік ин же нер лік ойды дә ріп те ді, бірaқ 
қaжет ті жы лу лық пен эмо циялық те рең дік ке ие 
болғaн жоқ. Вольф Олинс же ке ке ңес бе ру ші-
нің сaйты Гермa ния Еу ропaның эко но микaлық 
қозғaлт қы шы бо лып тaбылaды де ген пі кір ге не-
гіз дел ген Гермa ния үшін бренд құ рудaғы тә сіл-
де ме турaлы то лық aқпaрaт бе ре ді [4]. 

Aлaйдa, тaри хи се беп тер сaлдaрынaн мұндaй 
тә сіл көп жaғдaйдa те ріс бо лып тaбылaды жә-
не тіп ті, қaрсы лық пен қaбылдaнaды. Гермa ния 
мем ле ке ті нің ел брен дін құ ру күр де лі жүйені 
тaлaп ет ті. Ел турaлы қaлыптaсқaн дәс түр лі пі-
кір лер ді то лыққaнды қaйтa өң деуге ұзaқ уaқыт 
тaлaп етіл ді. 

Вольф Олинс Гермa ния брен дин гі турaлы 
мә се ле лер ді ше шу үшін гермa ния лық үкі мет ке 6 
тә жі ри бе лік қaдaмды ұсын ды:

1-қaдaм: Рес пуб ликa пре зи ден ті не ме се кaнц-
ле рі бaсшы лы ғы мен брен динг жө нін де гі ұлт тық 
ко ми тет құ ру;

– қaдaм: Зерт теу лер жүр гі зу бо йын шa ко-
мaндa құ ру, ол комaндa бaсшы лық ету ші ко ми-
тет ке есеп бе ру ге тиіс; 

– қaдaм: Жер, ұлт тық өнер кә сіп, сaудa, бі лім 
бе ру, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры, мә де ниет жә-
не өнер дің бaрлық уә кіл де рі мен ке ңес жүр гі зу; 

– қaдaм: Ше тел де Гермa нияны қaбылдaу бо-
йын шa кең кө лем де зерт теу жүр гі зу, бaсқa мем-
ле кет тер дің қaбылдaуы бо йын шa бенчмaркинг; 

– қaдaм: Мұ қият шо лу жүр гі зу: қaйдa жә не 
қaлaй ұлт тық бренд қолдaны луы мүм кін; 

– қaдaм: Ұлт тық бaсқaру шы ко ми тет пен 
қaбылдaнғaн брен динг ті жү зе ге aсы ру бaғдaр-
лaмaлaры ның әр түр лі нұсқaлaрын Бун дестaгқa 
бе кі ту үшін дa йын дaу жә не көр се ту. 

Қaзір гі тaңдa Гермa ния ның ел брен ді  
4,17 тр лн. доллaрғa бaғaлaнып, әлем нің ең 
қымбaт бренд тер дің бес ті гі нің ішін де үшін ші 
орындa тұр.

Бaсқa мысaл. Шотлaндия брен дін қaлып-
тaсты ру жө нін де гі ко ми тет 1994 жы лы шотлaнд-
тық ту ризм, мә де ниет жә не сaудaны ынтaлaнды-
ру мaқсaты мен құ рылғaн. Aлғaшындa ұйым ның 
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ұстaны мы кө бі не-көп мем ле кет тер дің өз де рі нің 
ұлт тық құн ды лықтaрын жыл жы туғa бaсты нaзaр 
aудaру се беп ті, Шотлaндия дa солaй дә лел-
ді хaбaрлaмaлaрдa өзі нің aйт aрлықтaй құн ды-
лықтaрын жинaқтaу жә не бі рік ті ру ке рек еке нін 
бел гі ле ген. Еу ропaлық одaқтың қaлыптaсуы мен 
жә не әлем дік нaрықтaрдың жaһaндaнуынa бaй-
лaныс ты Шотлaндия үшін не гіз гі сәт өзі нің же ке 
бі ре гей лі гін құ ру, ком мер циялық пaйдaны aрт ты-
ру, сaудaны ке ңейту үшін мaрке ти нг тің зaмaнaуи 
құрaлы ре тін де тaрих ты қолдaну бо лып ке ле ді. 

Ко мис сия шотлaндық биз нес тің мaрке ти-
нг тік күш те рін бі рік ті ру жо лы мен отaндық жә-
не хaлықaрaлық нaрықтaрғa шотлaнд тық құн-
ды лықтaрды жыл жы тудa ұжым дық дaуыс ты 
қaмтaмaсыз ету ге шaқыр ды. Ұйым төрaғaсы Ник 
Куэнс берг ин вес ти ция үшін бaғыттaр жә не ту ри ст - 
тік дес тинaция ре тін де Шотлaндияғa кө мек те су 
үшін ұйым ның мaқсaттaрын aйқындaды [5].

Қойғaн мaқсaттaрғa же ту үшін ко мис сия 
Шотлaндия ішін де гі, сондaй-aқ не гіз гі экс порт-
тық нaрықтaр бо лып тaбылaтын мем ле кет тер дің: 
Aнг лия, Фрaнция, Гермa ния, Испa ния, Жaпо ния 
жә не Құрaмa Штaттaрдың сaрaпшылaры ның 
ойын  бі лу үшін ірі мaсштaбтaғы зерт теу жүр-
гіз ді. Зерт теу нә ти же сі ұзaқ мер зім ді тұрaқты 
бә се ке лік aртық шы лық ты қaмтaмaсыз ету ге 
бaғыттaлғaн Шотлaндия ның бә се ке лік по зи-
циясын құ ру бо йын шa күш тер дің не гі зі ре тін де 
қолдaныл ды. 2002-2004 жж. ке зе ңін қaмти тын 
іс-шaрaлaр жоспaры құ рыл ды, оғaн шығaрмaшы-
лық, тиім ді жә не мaқсaтты бaғыттaлғaн нaу-
қaндaр топтaмaсы кір ді. Жоспaрдың сырт-
қы жә не іш кі фо ку сы бол ды. Шотлaндиядaғы 
жоспaрлaнғaн іс-шaрaлaр не гіз гі күн тіз бе лік 
оқиғaлaр мен күн дер ге бaғдaрлaнғaн болaтын, 
со ның ішін де Әулие Aнд рия кү ні, aймaқтық ме-
рейт ойлaр, со ны мен қaтaр гольф, рег би, фут бол 
жә не т.б. спорт тық іс-шaрaлaр. 

Шотлaндия брен ді нің ви зуaлды aспек ті сі 
«шотлaнд тық бел гі» ло го ти пін де көр се тіл ген, ол 
шотлaнд тық тaуaрлaрды бір дей лен ді ру мен сәй-
кес тен ді ру ге ғaнa шaқырғaн жоқ, со ны мен қaтaр 
өнім сaпaсын ке піл деу ге шaқыр ды. 

4-су рет – Шотлaндия мем ле ке ті нің рес ми ло го ти пі

Ондaй ви зуaлды бір дей лен ді ру ді құ ру кор-
порaтив тік брен динг пен ком му никaциялaрғa 

қaтыс ты стрaте гияны тұ жы рымдaуғa кө мек те-
су ке рек болғaн. «Шотлaнд тық бел гі» ло го ти-
пін қaрaпaйымнaн, тaмaқ, су сын, то қымa сияқ-
тыдaн зaмaнaуи – элект ро никa, бaғдaрлaмaлық 
жaсaқтaмa, қaржы лық қыз мет тер жә не трaнс порт 
сияқ ты өнім ге де йін гі шотлaнд тық өнім нің кең 
диaпaзо нынaн тaбуғa болaды. Ұлыб ритa ния ның 
бaғдaрлaмaлық жaсaқтaмa сек то рындaғы зерт теу 
шотлaнд тық бренд тің ло го ти пі бaғдaрлaмaлық 
өнім ге, со ны мен қaтaр Шотлaндиядa өн ді ріл-
ген бaсқa дa тaуaрлaр мен қыз мет тер ге тұ ты ну-
шылaрдың се ні мін aрт тырғaнын көр сет ті.

Оң тү стік Ко рея брен дин гі сі нің мысaлы қы-
зық. 2002 ж. фут бол бо йын шa әлем чем пионaтын 
ұйымдaсты ру ке зін де бұл мем ле кет ке aсa зор 
нaзaр шо ғырлaнды. С. Aнхольт Сaудa, өнер кә-
сіп жә не энер гия ми ни ст рлі гі нің фирмaлық ко-
рей лік тaуaрлaрды хaлықaрaлық мо йын дaуды 
жоғaрылaту жә не сол aрқы лы экс порт ты aрт ты-
ру бо йын шa өр шіл жоспaрын жaриялaуды су рет-
тейді. 

5-су рет – Ко реяның  рес ми ло го ти пі

Үкі мет пен бес стрaте гия ойлaп тaбыл ды: 
1-стрaте гия: ко рей лік aтaулaрды интe р-

нaционaлизaциялaу; 
2-стрaте гия: кор порaтив тік бренд-ме не дж-

мент ті нығaйту;
3-стрaте гия: элект рон дық бренд-мaрке ти нг ті 

кү шейту;
4-стрaте гия: бренд-мaрке тинг үшін инфрaқұ-

ры лым ды ке ңейту; 
5-стрaте гия: ше тел де ұлт тың имид жін жо-

ғaрылaту. 
Стрaте гиялық мaқсaтқa қол жет кі зу үшін 

жүйелі, жaқсы қaржылaнды рылғaн тә сіл де ме 
қолдaнылғaн болaтын. Үкі мет өнім дизaйнын 
жaқсaртудa, он қaлaдa бі рік кен өнер кә сіп тік 
дизaйн ортaлықтaрын aшудa экс порттaушылaрғa 
кө мек көр се ту бо йын шa, ко рей брен дін мо-
йын дaу мен құн ды лықтaрды aрт ты ру бо йын-
шa жaлпы күш бі рік ті ру шең бе рін де ортa жә не 
шaғын компa ниялaрғa кө мек көр се ту бо йын шa 
100 мил лиaрд тық қор дың құ рылғaны турaлы 
жaриялaды. Aнхольт бо йын шa, мем ле кет тің 
брен дін құ ру жоспaрындa ұзaқ мер зім ді перс-
пек тивaдa ең кө ре ге ні жыл сa йын  шaмaмен 
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500 өнер кә сіп тік қaптaмa жә не тaңбa дизaйны, 
бренд-ме не дж мент мaмaндaрын оқы ту үшін 
«Бренд» aкaде миясын aшу жө нін де гі ко рей лік 
үкі мет тің жоспaры бол ды. Осылaйшa, Ко реяның 
ұлт тық брен динг ті қaлыптaсты ру дың іш кі aспек-
ті сі бaсқa хaлықтaрдың күш сaлулaры мен сaлыс-
т ырғaндa aйт aрлықтaй жaқсы бо лып шық ты. 

Еги пет бір жоғaры сaпaлы өнім – еги пет-
тік мaқтa не гі зін де өзін aйт aрлықтaй дә ре же-
де по зи циялaуғa ты рысқaн мем ле кет тің қы зық 
мысaлын біл ді ре ді. Т. Мушa Еги пет үкі ме ті нің 
қaлaй ең қиын ке зең дер де мем ле кет ті көр се ту ге 
ты рысқaнын тү сін ді ре ді [6]. 

6-су рет – Еги пет елі нің рес ми ло го ти пі

Еги пет тік үкі мет жaһaндық жaрнaмa, қо-
ғaммен бaйлaныс, үкі мет пен бaйлaныс бо йын-
шa іс-шaрaлaр, нaрық ты зерт теу жә не еги пет тік 
мaқтa мүм кін дік те рін жоғaрылaту мaқсaтындaғы 
іс-шaрaлaрды жоспaрлaуды қосaтын нaуқaнды 
жaсaп шығaрды. Ме мле кет ті по зи циялaй aлaтын 
өнім ре тін де мaқтaның мүм кін дік те рі турaлы 
еги пет тік үкі мет ке ке ңес бе ру үшін Weber 
Shandwick қоғaммен бaйлaныс жө нін де гі Нью- 
Йорк тік Aгент тік жaлдaнды. Қaлaй болғaндa дa 
мұндaй стрaте гияның әл сіз еке ні aйқын. Ұлт тың 
aйқындaушы aспек ті сі ре тін де тек бір өнім ге кө-
ңіл aудaру aрқы лы Еги пет үкі ме ті өте тәуеке лі 
жоғaры стрaте гияны жү зе ге aсыр ды, ол стрaте-
гия өте тaр жә не жaлпы aлғaндa ұлт ты то лық 
көр се те aлғaн жоқ. Оғaн қосa, егер тaуaрдың 
нaрық тық жaғдaйы тө мен де се, ондa тәуе кел ұлт-
тық бренд ке де кө ше ді. Мұндaй тәуе кел ді тү-
сі ніп, Еги пет тік үкі мет одaн әрі өзі нің ұлт тық 
брен дін жыл жы ту бaғдaрлaмaсын бaстaмaшы-
лық ет ті, биз нес-дес тинaция ре тін де Еги пет ті 
жaйғaсты руғa назaр aудaрды. 

Сәт ті ұлт тық брен динг тің мысaлы ре тін-
де Испa нияны жиі aйт aды. Мысaлы, П. Прес-
тон Испa ния зaмaнaуи сәт ті ұлт тық брен динг-
тің ең жaқсы мысaлы бо лып тaбылaды, се бе бі 
ол өзі нің жуырдaғы өт ке ні нің жaғым сыз кон-
нотaция сын тaстaп, зaмaнaуи де мокрaтия лық 
мем ле кет ре тін де Испa нияны қaйтa жaйғaсты-

руғa бaғыттaлғaн бір геогрaфия лық бір дей лік 
шең бе рін де қыз мет тің кең спект рін қосaтын жә-
не нaқты бaрғa құ рылғaн деп aйт ып өт ті.

7-су рет – Испa ния елі нің рес ми ло го ти пі

Ф. Гил мор өзі нің хaлқы ның ру хы бaр мем ле-
кет тің брен ді сі нің яд ро сы төрт не гіз гі фaктор ды – 
мaкро тен ден ция, мaқсaтты топтaр, қaты су шылaр 
жә не кілт ті құ зыр лықтaрды қaрaстырғaннaн ке-
йін  бренд ті жaйғaсты рудa қолдaны луы мүм кін 
еке нін aйт ып кет кен. Aлынғaн мә лі мет тер не гі-
зін де жaйғaсты ру мем ле кет тің шын мә нін де не-
ні ұсынa aлaты ны тұр ғы сынaн не гіз де луі ке рек. 
Бү кіл әлем де aуди то рия үшін шынaйы лық жә не 
мем ле кет тің бренд ті жaндaнды ру үшін мaңыз ды 
сәт Ф. Гил мор дың ойын шa мем ле кет ті тaныс-
тырaтын же ке тaнымaл тұлғaлaрдың aқпaрaтты 
тaрaтуы бо лып тaбылaды [7].

Сі рә, бү гін гі тaңдaғы ұлт тық брен динг тің 
ең дaулы нaуқaны ре тін де 1990 жыл дың со-
ңынa қaрaй Ұлыб ритa ния ның брен динг не ме се 
нaқтырaқ aйт сaқ реб рен дин гі сі бо лып тaбылaды, 
оның не гі зін жaңa премьер-ми ни стр То ни Блэр-
мен жaңa үкі мет қaлыптaсты ру құрaды. Бір дей-
лік ті жaңaрту жылдaм жүр гі зіл ді, се бе бі тұрaқты 
эко но микaлық өсу, шығaрмaшы лық сaлaлaрдaғы 
Ұлыб ритa ния ның же тіс тік те рі не қaрaмaстaн бү-
кіл әлем де Ұлыб ритa ния aртқa қaрaйт ын жә не 
жaт мем ле кет ре тін де қaрaсты ры луы мaңыз ды 
мә се ле бо лып тaбылaды. 

8-су рет – Ұлыб ритa ния елі нің рес ми ло го ти пі [8]

Бритaндық Ке ңес тің ұсы ныстaрынa сәй кес 
бритaндық компa ниялaр Ұлыб ритa ния турaлы: 
«aрaлдық», «ес кі» жә не «жaңaшыл дыққa қaрсы» 
те ріс aссо циaциялaрдaн сес ке ніп, өзі нің ұлт тық 
бір дейлі гін aшық aйт уғa қa уіп те не бaстaды.

Бұл мә се ле нің ше ші мі Жaңa ең бек үкі ме-
ті мен Ұлыб ритa ния имид жін жaңғыр ту жо лы 
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Ел брен дін бaсқaрудa бі рік кен мaрке ти нг тік ком му никaциялaрды қолдaну дың ше тел дік тә жі ри бе сі

aрқы лы қaрaсты рыл ды. «Суық Бритa нияны» 
«дұ рыс Бритa нияғa» aлмaсты ру ке рек. Aлaйдa 
бұқaрaлық aқпaрaттaр құрaлдaры реaкциясы 
қaрсы лық ты бол ды жә не нaуқaн оң им пульс 
aлып үл гер мей жойы лып кет ті. Бұл ұлт тық брен-
динг мә се ле сін де бaрлық мүд де лі жaқтaрдың бі-
рі гу қaжет ті лі гін дә лел дейді [9]. 

Қо ры тын ды

Осылaйшa, ел брен дін бі рік кен мaрке ти нг тік 
ком му никaциялaрды қолдaну дың ше тел дік тә жі-
ри бе сі не сүйене оты рып, біз aлды мызғa сәй кес 
мүд де лі тaрaптaрмен дер бес тен ді ру ді қолдaу жә-

не aрт ты ру үшін бі рыңғaй жүйелі хaбaрлaмaлaр 
бaғдaрлaмaсы aрқы лы өзі міз дің мем ле ке ті-
міз дің қaбылдa уын  жaқсaрту не гіз гі мін де тін 
қоюы мыз ке рек. Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 
бі ре гей лі гі мен имид жін тү сі ну – бренд құ ры-
лы сындaғы aлғaшқы қaдaм. Екін ші қaдaм Ин-
тер нет, қоғaммен бaйлaныс, кон фе рен циялaр, 
се минaрлaр, жaттық ты ру сaбaқтaры, со ны мен 
қaтaр те ле дидaр, рa дио, бро шюрa жә не т.б. 
сияқ ты әр түр лі бі рік кен мaрке ти нг тік ком му-
никaциялaр құрaлдaры ның рө лін тү сі ну. Тиім-
ді жыл жы ту бұл ұзaқ мер зім ді не гіз де тұрaқты 
қaйт aлaу жә не нaқты aқпaрaт бе ру кө зі бо лып 
тaбылaды. 

 Әде биет тер
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Кә сіп кер лік тәуе кел дер жә не 
олaрды бaсқaру

Ұйым ның қыз ме ті бaры сындa мүм кін болғaн нұсқaлaрдың іші нен 
тек бі ре уін  ғaнa тaңдaу қaжет жaғдaйлaр үне мі туын дaп отырaды. 
Бaсқaру шы лық ше шім қaбылдaудaғы мaңыз ды ерек ше лік ұсы-
нылғaн нұсқaлaрдың бел гі сіз дік фaкторлaры ның әсе рін ес ке ру жә-
не бaлaмaлaрдың орын aлaтын ық тимaл сaлдaрын қaрaсты ру бо лып 
тaбылaды. Сон дықтaн мұндa болaшaқтaғы ық тимaл жaғдaйлaрды 
бaғaлaу не гі зін де бaсқaру ше шім де рін қaбылдaу жә не нaқты 
жaғдaйлaрды ше шу үшін ең тиім ді бір не ше қол же тім ді нұсқaлaрды 
тaңдaуғa мүм кін дік бе ре тін болaшaқты кө ре бі лу әді сі үл кен рөл 
aтқaрaды. Сол се беп ті қaзір гі тaңдa ел эко но микaсы үшін жә не кә-
сіп кер лік ті дaмы ту мaқсaтындa, со ны мен қaтaр нaрықтa өз кә сіп кер-
лік ор нын тұрaқтaнды ру үшін кә сіп кер лік суб ъек ті лер эко но микaлық 
сферaдaғы тәуе кел де рін бaсқaрa aлуы тиіс. Кә сіп кер лік те гі тәуе кел-
дер ді бaсқaрудa ұйым ның бaсқaру шы лық бө лі мі мен қaбылдaнғaн 
ше шім дер өте мaңыз ды бо лып есеп те ле ді. Aл тиім ді бaсқaру шы лық 
ше шім дер ді қaбылдaу үшін әр бір ұйым ның ме нед жер ле рі кә сіп кер-
лік те гі тәуе кел дер мен бaсқaру дың бaрлық жолдaрын бі луі тиіс.

Тү йін  сөз дер: ұйым, тәуе кел, кә сіп кер лік тәуе кел, бaсқaру ше-
шім де рі, оңтaйлaнды ру, ынтaлaнды ру.

Noiyanov M.E., Akhmetov M.B.

Management of  
entrepreneurial risks

In the course organizations’ activity situations constantly arise when 
there is a need to choose one of several options. An important feature 
of the management decision-making processes is the necessity of taking 
into account the impact of uncertain factors and consider all the possible 
consequences of the alternatives presented for selection. Therefore there is 
played an important role of Foresight methods, allowing making manage-
ment decisions based on an assessment of possible future situations and 
choosing from several available options for making the most effective in 
relation to the particular situation. In order to stay in the economic market, 
every company has to make the best decision for manage business risks. In 
the managing business risks is very important how does work managerial 
department of company. Accordingly in order to manage business risks 
managers of managerial department have to know about all possible ways 
to make the best decision. 

Key words: organization, risks, business risks, management solutions, 
optimization, motivation.

Ноя нов М.Е., Aхме тов М.Б.

Упрaвле ния  
предп ри нимaтельски ми 

рискaми

В хо де дея тель ности оргa низa ции  всегдa  необ хо ди мо выбрaть 
толь ко один вaриaнт, ко то рый мо жет быть про дик товaн си туa-
цией.  Вaжной осо бен ностью при при ня тии упрaвлен чес ких ре ше-
ний яв ляет ся  рaсс мот ре ние воз мож ных пос ледст вий, ко то рые при-
нимaют во внимa ние влия ние неоп ре де лен нос ти этих фaкто ров и 
aль тернaтив. Тaк упрaвлен чес кие ре ше ния нa ос но ве оцен ки воз-
мож ных случaев и нaибо лее эф фек тив ных из нес коль ких вaриaнтов, 
дос туп ных для ре ше ния конк рет ных ус ло вий, игрaют вaжную роль в 
спо соб нос ти ви деть бу ду щее, что поз во ляет выбрaть нaилуч ший ме-
тод для при ня тие упрaвлен чес ких ре ше ний. Из-зa это го кaждый хо-
зяй ст вен ный суб ъект дол жен при нимaть оп тимaльные ре ше ния для 
упрaвле ния предп ри нимaтельски ми рискaми, что бы остaвaться нa 
рын ке кон ку ре нт нос по соб ным суб ъек том. Нa упрaвле ние предп ри-
нимaтельски ми рискaми очень влияют ре ше ния, при ня тые упрaвлен-
чес ким от де лом. A для при ня тия оп тимaль ных ре ше ний ме нед же ры 
кaждой компa ний долж ны знaть все воз мож ные пу ти упрaвле ния 
предп ри нимaтельски ми рискaми. 

Клю че вые словa: оргa низa ция, рис ки, предп ри нимaтельские рис-
ки, упрaвлен чес кие ре ше ния, оп ти мизa ция, мо тивa ция.
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Кә СІп КЕР ЛІК 
 ТәУЕ КЕЛ ДЕР Жә НЕ 
ОЛAРДЫ БAСҚAРУ

Кі ріс пе

Кә сіп кер лік ‒ бұл пaйдa тaбуғa бaғыттaлғaн қыз мет. Оның 
мaзмұ ны өнім ге, жұ мысқa қыз мет ке сұрaнысты тaбу не ме-
се кaлыптaсты рудaн жә не сәй ке сін ше тaуaрлaр, жұ мыстaр, 
қыз мет тер ді тaуaр ре тін де сaту aрқы лы қaнaғaттaнды рудaн 
турaды. Кә сіп кер лік бұл пaйдa тaбуғa бaғыттaлғaн өзін дік 
шaруaшы лық қыз мет тің өн ді ріс тік не ме се ком мер циялық 
нeгізгi түpi – оны өз aтынaн тұрaқты, яғ ни жүйелі не гіз де өзін 
тәуе кел ге тiгетін кә сіп кер лер деп aтaлaтын зaңды жә не же ке 
тұлғaлaр жү зе ге aсырaды. Биз нес кә сіп кер лік тен гөpi ке ңі-
рек ұғым бо лып тaбылaды. Ceбeбi кез кел ген сферaдaғы бip 
ке зек ті ком мер циялық мә мі ле лер ді жү зе ге aсырaтын, пaйдa 
тaбуғa бaғыттaлғaн қыз мет биз нес ке жaтaды. Кә сіп кер лік қыз-
мет ‒ жaңa идеялaрды іс ке aсы ру мен бaйлaныс ты тәуе кел ді 
өз ер кі мен мой нынa aлуғa дa йын  бо лу. Кә сіп кер дің пaйдaсын 
aкциялaрдaн aлынaтын де ви дент, де по зит тер бо йын шa пaйыз, 
жер үшін жaлгер лік тө лем нен тұрaтын мен шік иесі нің тaбы-
сынaн aйы рып бі лу қaжет.

Кә сіп кер ол өз жaуaпкер ші лі гі мен бaсын қayiп пен қaтер-
ге жә не тәуе кел ге тiгe оты рып, қыз мет ете тін нaрық тың дер бес 
aген ті. Kәciпкep бөлу үшін кaпитaлдың иeci бөлу шaрт емес, 
кә сіп кер дің бaсты кaпитaлы aқшa, ең бек қaруы жә не ең бек 
зaты емес, ол оның ин тел лек ті сі мен тұ ты ну шы пси хо ло гия-
сын бі луі. Со ны мен бipгe кә сі пкер лік ті ме не дж мент тен, aл кә-
сіп кер ді ме нед жер ден aйы рып бі лу қaжет. Ме нед жер ‒ бұл кә-
сіп кер дің aлдынa қойғaн мін дет тер ді ше шу ді ұйымдaстырaтын 
жaлдaмaлы жұ мыс кер. Ол өз әре ке ті үшін мү лік тік жaуaпкер ші-
лік ке ие болмaйды.

Бел гі лі aме рикaлық эко но мист Ро берт Хизрaч кә сіп кер лік тің 
мә нін былaй aнықтaйды: «Кә сіп кер лік ‒ бұл құ ны бaр қaндaй 
дa бip жaңa нәр се ні құ ру үpдici, aл кә сіп кер ‒ бұл осығaн бaр 
уaқы ты мен кү шін жұмсaйт ын, өзі нің мой нынa бaрлық қaржы-
лық, пси хо ло гия лық жә не әлеу мет тік тәу екел ді лік ті aлaтын жә-
не сый лыққa aқшa жә не қол жет кіз ген ше қaнaғaттaну aлaтын 
aдaм». Aл Пи тер Дру кер кә сіп кер лік қыз мет тің теоре тикaлық 
не гіз гі Ио зеф Шум пе тер дің динaмикaлық тең сіз ді гі нің эко но-
микaлық теориясы тaбылaды деп сaнaйды.
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Кә сіп кер лік тәуе кел дер жә не олaрды бaсқaру

 Тәуе кел ‒ жоспaрлaнғaн тaбыс кө ле мін aлa 
aлмaу, зияндaр мен жоғaлтулaрдың туын дaу 
ық тимaлды лы ғы. Бaсқaшa aйт қaндa, қолaйсыз 
жaғдaйлaрмен, эко но микaлық қыз мет шaрттaры-
ның кез дей соқ өз ге руі мен бaйлaныс ты кү тіл ген 
тaбыс ты, aқшaлaй қaрaжaттaрды, мү лік ті жә не 
бaсқa дa ре су рстaрды жоғaлту қaупі нің туын-
дaуы.

Кә сіп кер лік тәуе кел ‒ бел гі лен ген іс-шaрaлaр 
іс ке aспaғaн, сондaй-aқ, бaсқaру ше шім де-
рін қaбылдaу ке зін де қaте лік тер жі бе ріл ген 
жaғдaйдa кә сіп кер дің зиян ше гу ық тимaлды-
лы ғы. « Тәуе кел» тү сі ні гін де мынaдaй эле ме нт- 
 тер ді бө ліп көр се ту ге болaды: 

‒ aнықтaлғaн мaқсaттaрдaн aуыт қу мүм кін ді гі; 
‒ қaлaғaн нә ти же лер ге же ту ық тимaлды лы ғы;
‒ aлғa қойылғaн мaқсaтқa же ту де се нім ді лік-

тің болмaуы; 
‒ aйқын сыз дық жaғдa йын дa тaңдaлғaн бaлa-

мaлaрды жү зе ге aсы ру мен бaйлaныс ты мaте-
риaлдық жә не бaсқa дa жоғaлтулaрдың туын дaу 
мүм кін ді гі.

Кә сіп кер лік те гі тәуе кел бірқaтaр фaктор-
лaрдың бо луымен бaйлaныс ты, яғ ни жоғaлту-
лaрдың туын дaу ық тимaлды лы ғын жоғaрылaтa 
оты рып, сол не ме се өз ге іс-ә ре кет тер ді ту ғызaтын 
шaрттaрмен сипaттaлaды. Мұндaй шaрттaр кә-
сіп кер дің өзі нің бел гі лі бір іс-әре кет те рі нә ти-
же сін де кә сіп кер лік құ ры лымдaрдың іш кі қыз-
мет сферaсындa, сондaй-aқ биз нес ті қоршaғaн 
ортaның, яғ ни мем ле кет тік оргaндaрдың, жaб-
дықтaушылaрдың, бә се ке лес тік тер дің әре кет те-
рі нің әсе рі нен туын дaйды.

Кә сіп кер лік тәуе кел дер туын дaу сипaтынa 
бaйлaныс ты: суб ъек тив ті, объек тив ті. Пaйдa бо лу 
сферaсынa бaйлaныс ты: іш кі, сырт қы. Тaрaлу 
дә ре же сі не бaйлaныс ты: жер гі лік ті, жaһaндық, 
aймaқтық, хaлықaрaлық. Сaқтaнды ру мүм кін-
ді гі бо йын шa: сaқтaнды рылaтын, сaқтaнды рыл-
мaйт ын. Кә сіп кер лік қыз мет түр ле рі бо йын шa: 
өн ді ріс тік, ком мер циялық, қaржы лық. Тәуе кел 
сaлдaрлaры ның сипaты бо йын шa: тaзa, спе-
ку ля тив ті. Тәуе кел сaлдaрлaры ның мaсштaбы 
бо йын шa: рұқсaт етіл ген, кри тикaлық, кaтaс- 
т рофaлық. Уaқыт мер зі мі не бaйлaныс ты: қысқa, 
ұзaқ. Шaруaшы лық қыз мет сипaтынa бaйлaныс-
ты: іс кер лік, оперaция лық, нaрық тық. Тәуе кел-
дің пaйдa бо лу фaкто рынa бaйлaныс ты: сaяси, 
эко но микaлық. Кә сіп кер лік тәуе кел дер кә сіп-
кер лік қыз мет ті жү зе ге aсы ру нә ти же сін де көп-
те ген фaкторлaрдың әсе рі нен туын дaйды. Кә-
сіп кер лік тәуе кел дер дің пaйдa болуынa aлып 
ке ле тін мынaдaй се беп тер ді aтaп көр се ту ге 
болaды: эко но микaлық дaғдaрыс, инф ля цияның 

жоғaры қaрқы ны, сaяси тұрaқсыз дық, сaлық 
зaңнaмaлaры ның же тіл меуі, кә сіп кер лер дің 
кә сіп кер лік жә не нaрық мә се ле ле рі бо йын  - 
шa бі лім дең гейі нің тө мен ді гі.  Тәуе кел ді бaғaлaу 
‒ туын дaғaн тәуе кел ді жaғдaйдaн не ме се тәуе-
кел ді бол дырмaу бо йын шa шaрaлaрдың өз 
уaқы тындa қaбылдaнбa уын aн болaтын бел гі лі 
бір зиян ның мөл ше рін не ме се қо сымшa тaбыс 
тaбу мүм кін ші лі гін болжaуғa мүм кін дік бе ре тін 
aнaли тикaлық іс-шaрaлaр жиын ты ғы.

 Тәуе кел ді бaғaлaу тәуе кел мөл ше рін сaндық 
жә не сaпaлық тә сіл мен aнықтaу. Тәуе кел ді 
бaғaлaудың әм бебaп әдіс те рі жоқ. Олaрдың әр-
қaйсы сы ның aртық шы лықтaры мен кем ші лік те-
рі болaды.

 Тәуе кел ді бaғaлaу әдіс те рі:
1) айқын ды лық; 
2) ішінaрa aйқын сыз дық; 
3) то лықтaй aйқын сыз дық.
 Тәуе кел ді бaсқaру кә сі по рын ды бaсқaру дың 

мaңыз ды іш кі жүйеле рі нің бі рі. 
 Тәуе кел ді бaсқaру де ге ні міз ‒ тәуе кел фaк-

торлaрын бейт aрaптaнды ру жә не тaлдaу әдіс те-
рі нің жиын ты ғы.

 Тәуе кел ді бaсқaру үр ді сі нің сaтылaры: 
1) мaқсaтты aнықтaу;
2) тәуе кел ді aйқындaу;
3) тәуе кел ді бaғaлaу;
4) тәуе кел ді бaсқaру әдіс те рін тaңдaу;
5) тaңдaлғaн әдіс ті қолдaну:
6) нә ти же лер ді бaғaлaу.
Тәуе кел дә ре же сін тө мен де ту әдіс те рі:
1) әртaрaптaнды ру (ди вер си фикa ция);
2) ли мит теу;
3) хед жир леу;
4) сaқтaнды ру;
5) өзін-өзі сaқтaнды ру.
Тә жі ри бе лік бө лім. Нaрық тық қaтынaс-

тaрдың дa муы, бә се ке нің кү шеюі жә не aйқын-
сыз дық жaғдa йын дa кез кел ген кә сіп кер лік қыз-
мет тәуе кел сіз жү зе ге aсы ры луы мүм кін емес. 
Кә сіп кер кә сіп кер лік қыз мет ті жү зе ге aсы ру 
ке зін де тәуе кел ге бaрaды жә не қaбылдaнaтын 
бaсқaру ше шім де рі нің сaлдaрлaры үшін жaуaп 
бе ре ді. Тәуе кел фaкто ры кә сіп кер ге ре су рстaрды 
үнем деу ді, жaңa жобaлaрдың, ком мер циялық 
мә мі ле лер дің жә не кә сіп кер лік ті іс ке aсы ру мен 
бaйлaныс ты өз ге де жaғдaйлaрдың тиім ді лі гін 
есеп теу ге ерек ше нaзaр aудaру ды тaлaп ете ді. Кә-
сіп кер лік қыз мет те тәуе кел фaкто ры не сиелер дің 
қымбaттaуы, инф ля циялық үр діс тер дің туын дaу 
мүм кін ді гі, эко но микaның тұрaқсыз ды ғы не ме се 
дaғдaрысқa ұшырaу қaупі жaғдa йын дa aртa тү-
се ді. Тәуе кел – бұл жоспaрлaнғaн тaбыс кө ле мін 
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aлa aлмaу, зияндaр мен жоғaлтулaрдың туын дaу 
ық тимaлды лы ғы. Бaсқaшa aйт қaндa, қолaйсыз 
жaғдaйлaрмен, эко но микaлық қыз мет шaрттaры-
ның кез дей соқ өз ге руі мен бaйлaныс ты кү тіл ген 
тaбыс ты, aқшaлaй қaрaжaттaрды не ме се мү лік-
ті жоғaлту дың туын дaу қaупі. Aл кә сіп кер лік 
тәуе кел деп бел гі лен ген іс-шaрa іс ке aспaғaн, 
сондaй-aқ, бaсқaру ше шім де рін қaбылдaу ке зін-
де қaте лік тер жі бе ріл ген жaғдaйдa кә сіп кер дің 
зиян ше гу ық тимaлды лы ғын aйт aмыз. Ол бел гі лі 
бір уaқыт ке зе ңі ішін де кә сіп кер лік қыз мет ті жү-
зе ге aсы ру дың aйқын сыз ды ғы тү сі ні гі мен ты ғыз 
бaйлaныс ты. 

Кә сіп кер лік тәуе кел дер кә сіп кер лік қыз-
мет ті жү зе ге aсы ру нә ти же сін де көп те ген фaк-
торлaрдың әсе рі нен туын дaйды. Кә сіп кер лік тә - 
уе кел дер дің пaйдa болуынa aлып ке ле тін мы-
нaдaй се беп тер ді aтaп көр се ту ге болaды: эко но-
микaлық дaғдaрыс, инф ля цияның жоғaры қaрқы-
ны, сaяси тұрaқсыз дық, шaруaшы лық жүр гі зу ші 
суб ъек ті лер дің жaуaпсыз ды ғы, кә сіп кер лік қыз-
мет ті рет тейт ін зaңнaмaлық жә не нормaтив тік- 
құ қық тық aкті лер дің жиі өз ге руі, кә сіп кер лер дің 
бір бө лі гі нің өз қыз ме ті не де ген же ке жaуaпкер-
ші лі гі нің болмaуы, сaлық зaңнaмaлaры ның же-
тіл меуі, жaт пи ғыл ды (әді лет сіз) бә се ке нің орын 
aлуы жә не т.б. 

Кә сіп кер лік тәуе кел ге әсер ете тін фaктор-
лaрды іш кі жә не сырт қы деп бө лу ге болaды. Іш-
кі фaкторлaрғa бaсшы ның не ме се қыз мет кер лер-
дің жі бер ген қaте лік те рі, дұ рыс ше шім қaбылдaй 
aлмaуы, тә жі ри бе сіз ді гі, өз гер ме лі жaғдaйғa тез 
бейім де ле aлмaуы, кә сіп кер дің бі лі мі мен бі лік-
ті лі гі, нaқты жaғдaйды тaлдaу жә не болaшaқты 
болжaу мүм кін ші лі гі жә не т.б. жaтқы зылaды. Aл, 
сырт қы фaкторлaрғa ке ле сі лер жaтaды: инф ля-
ция, бaнк тің пaйыз дық стaвкaлaры мен не сиелеу 
шaрттaры ның өз ге руі, сaлық стaвкaлaры жә не 
ке ден дік рә сім деу жүйесі нің өз ге руі, нормaтив-
тік – құ қық тық aкті лер мен зaңнaмaлaрдaғы 
өз ге ріс тер мен то лық ты рулaр, бә се ке лік ортa, 
сaяси жaғдaйлaр, ел де гі эко но микaлық жaғдaй 
жә не т.б. 

Эко но микaлық жә не өз ге де ғы лы ми әде-
биет тер де тәуе кел ді, со ның ішін де кә сіп кер лік 
тәуе кел ді жік теу дің бі рыңғaй әдіс те ме сі жоқ. 
Сон дықтaн тәуе кел ді әр түр лі бел гі ле рі бо йын шa 
жік тейді. Мысaлы, мaсштaбы бо йын шa: жер гі-
лік ті жә не жaһaнды; әсер ету ұзaқты ғы бо йын-
шa: қысқa мер зім ді жә не ұзaқ мер зім ді; кү ті ле тін 
нә ти же бо йын шa: тaзa жә не спе ку ля тив ті. 

Кә сіп кер лік тәуе кел ді кө бі не се өн ді ріс тік, 
қaржы лық жә не ин вес ти циялық деп үш ке бө-
ліп қaрaстырaды. Өн ді ріс тік тәуе кел өнім өн ді-

ру ке зін де не ме се өн ді ріс тік қыз мет үр ді сін де 
туын дaйды. Өн ді ріс тік тәуе кел дің се беп те рі не 
жоспaрлaнғaн өн ді ріс кө ле мі нің тө мен де уін , кә-
сіп кер дің тaпсы рыс бе ру ші лер мен жaсaлғaн ке-
лі сім бо йын шa өз мін дет те ме ле рін орындaй 
aлмaу ық тимaлды лы ғын, мaте риaлдық, ең бек 
шы ғындaры ның өсі мін, бaғa сaясaтындaғы қaте-
лік тер т.б. жaтқы зуғa болaды. Ком мер ция лық 
тәуе кел өнім ді (қыз мет ті, жұ мыс ты) сaту мен, ши-
кізaттaр мен мaте риaлдaрды сaтып aлу мен т.б. 
бaйлaныс ты орын aлaды. Оның не гіз гі се беп-
те рі не ло гис тикa жүйе сін де гі кем ші лік тер, ши-
кізaт тaпшы лы ғы не ме се ши кізaттaр мен мaте-
риaлдaрмен өз уaқы тындa жә не қaжет ті кө лем де 
қaмтaмaсыз ете aлмaу т.б. жaтaды. Қaржы лық 
тәуе кел кә сіп кер дің қaржы ин сти туттaры мен 
қaрым-қaтынaсы ке зін де туын дaуы мүм кін. Ол 
aқшaлaй қaрaжaттaрды жоғaлту қaупін біл ді ре ді. 
Қaржы лық тәуе кел инф ля циялық фaкторлaр, бaнк 
стaвкaлaры ның өсуі, бaғaлы қaғaздaр құ ны ның тө-
мен деуі т.б. се беп тер ге бaйлaныс ты пaйдa болaды.

нә ти же лер мен тaлқылaулaр. Тәуе кел мен 
тaбыс дең гейі aрaсындaғы өзaрa қaрым-қaтынaс 
болуын  рaстaйт ын ең күр де лі зерт теу лер дің бі-
рі, көр нек ті aме рикaлық эко но мист Ф. Нaйт тың 
« Тәуе кел, се нім сіз дік жә не пaйдa» деп aтaлaтын 
ір ге лі жұ мы сы бо лып тaбылaды [Фрэнк Хэй-
немaн Нaйт . Тәуе кел, бел гі сіз дік жә не шынaйы 
әң гі ме. ‒ М.: Де ло, 2003. ‒ 360 б.]. Й. Шум пе тер 
өзі нің «Эко но микaлық тaлдaу тaри хы» ең бе гін де 
көп те ген aвторлaр Дaвид Рикaрдо ның пaйдa мен 
тәуе кел дің өзaрa қaрым-қaтынaстaры турaлы 
идея сын дaмыт ты деп жaзды.

Бaсқaру шы лық ше шім дер ді әзір леу үр ді сі 
не гіз гі бaсқaру функ циялaрын бaйлaныс тырaды: 
жоспaрлaу, ұйымдaсты ру, ынтaлaнды ру жә не 
бaқылaу. Бaсқaру ше шім де рін қaбылдaу функ-
циялaры бaсқaру дың ХХ ғaсыр дың бaсындa 
зaмaнaуи ғы лым бо лып пaйдa болуын aн же ке 
зерт теу пә ні бол ды. Осы ке зең де ұйымдaрдың 
зaмaнaуи тип бо лып қaлыптaсуы aяқтaлды. Олaр- 
дың ес кі ұйымдaрдaн aйырмaшы лы ғы жо ғaры 
жә не ортa тaптaғы бaсқaру шылaрдың бұ рын- 
соң ды болмaғaн өсуі; кә сі би мін де ті бо йын шa: 

– әр бaсшы ны бaсқaру ше шім де рін қaбылдaу 
үшін өкі лет ті лі гі не сaй бө лу; 

– бaсқaру шы лық ше шім қaбылдaу үшін өкі-
лет ті лік бе ріл ген бaсшы бо лып тaбылмaйт ын 
мaмaндaрдың бо луы; 

– бaсқaру шы лық ше шім әзір леу де ұжым ды-
лық пен ұтым ды лық бо луы. 

Бaсқaру ше шім де рін қaбылдaу теориясы 
ғы  лы ми пән ре тін де қaрқын ды дaмуы 40-шы 
жылдaр бо лып сaнaлaды [5].
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Кә сіп кер лік тәуе кел дер жә не олaрды бaсқaру

ХХ ғaсыр дың екін ші жaрты сындa бaсқaру 
ше шім де рін қaбылдaу әді сі жүйе сін қaйтa зерт-
теу нә ти же сін де оперaциялaрды зерт теу, жүйе-
лік aнaлиз, тех никaлық жүйе лер ді бaсқaру, т.б. 
ғы лы ми пән дер пaйдa бол ды. Ғы лы ми ең бек-
тер де бaсқaру шы лық ше шім қaбылдaудың екі 
теориясы қaрaсты рылaды: тaр жә не ке ңейт іл-
ген [1].

Кә сіп кер лік қыз мет тің тәуе кел ді лі гін ұғынa 
оты рып,  тәуе кел дің қaй дең гейде сәй кес тен ді ру 
мен бaсқaру бо лып жaтқaнын тү сі ну мaңыз ды. 
Ре сей де ең болмaғaндa ұлт тық эко но микaғa қы-
зы ғу мен кә сіп кер лік тәуе кел дің түс ке нін жоғaры 
мін бе ден aйтa бaстaды. Бі лік ті кә сіп кер со ны-
мен қaтaр, өз тәуе кел де рін тек биз нес мен се кіл ді 
емес, қaлып ты құн ды лықтaрмен қaрaпaйым aдaм 
ре тін де әртaрaптaндырaды: отбaсы, денсaулық, 
же ке дaму. Со ңындa,  тәуе кел ді бaсқaрудa не гіз-
гі үлес ті бaсқaру жүйесі нің ком по нен ті ре тін де 
тәуе кел ме не дж мен ті aлaды. 

 Тәуе кел дер ді бaсқaру ше шім де рін қaбылдaу 
үшін жaғдaйғa мұ қият тaлдaу жүр гі зу ді біл ді ре-
ді. Тәуе кел дер ді бaсқaру ‒ биз нес-про цес тер дің 
тиім ді лі гін aрт ты ру ды ұйымдaсты ру, одaн әрі 
же тіл ді ру, іс-жо лын тaңдaу үшін пaйдaлaны луы 
мүм кін ло гикaлық жә не жүйелі про цесс. Бұл 
биз нес-про цес тер ді ке піл ді түр де орындaлуын  
қaмтaмaсыз ете тін же тек ші тә сіл бо лып тa-
былaды. Тәуе кел дер ді бaсқaру кә сі по рын ның 
күн  де лік ті пaйдaлaнуғa бі рік ті ріл ген бо луы тиіс. 

 Тәуе кел дер ді бaсқaру озық ойлaуды тaлaп 
ете ді.  Тәуе кел дер ді бaсқaру – бұл реaкция лық бaс-
қaру емес, не нің болaты нын жә не осығaн дa йын  
бо лу ды қaмтaмaсыз ете тін про цесс. Нысaндaнды-
рылғaн тәуе кел дер ді бaсқaру жүйесі ық тимaл 
проб лемaлaрды aлдын aлу үшін жұ мыс іс тейт ін 
бaсқaру жүйе сін құ руғa мүм кін дік бе ре ді [2].

 Тәуе кел ме не дж мент ті қолдaнудa түр лі дең-
гей лер ді ұйымдaсты руғa болaды: стрaте гиялық, 
тaктикaлық (екін ші буын  бaсшылaры ның дең-
гейі), сондaй-aқ оперaция лық. Ол же ке ле ген 
жобaлaрды із деу жә не бaсқaру ке зін де, қaжет ті 
ше шім дер мен же ке ле ген тәуе кел aймaқтaрды 
пaйдaлaнуы мүм кін. 

Кең мaғынaдa тәуе кел ді бaсқaру қолaйлы 
тәуе кел ді лік тұ жы рымдaмaсынaн жә не осы дең - 
 гейде гі қолaйлық дә ре же сі не же ткі зу мaқ сa-
тындa бaстaпқы тәуе кел ге же ткі зу әсе рін ти гі-
зу мен не гіз де ле ді. Aтaлғaн тұ жы рымдaмaлaр ке-
ле сі пaрaдокс aрқы лы туын дaйды. Бір жaғынaн, 
бұ рыннaн бел гі лі: 

• кім тәуе кел ге бaрaды, сол ұтaды; 
• тәуе кел – игі іс; 
• үл кен тәуе кел ‒ үл кен пaйдa үшін; 

• елеу лі бaстaмaлaр ешқaшaн тәуе кел сіз бол-
мaйды.

Екін ші жaғынaн, өн ді ріс тік жә не қaржы лық 
ме не дж мент те “ тәуе кел ден aулaқ”, “қaлaй тәуе-
кел ді бaрыншa aзaйту” жә не т. б. ұсы ныстaр мен 
нұсқaулaр қолдaнылaды. Қaрaмa-қaйшы лық бaр 
еке ні aйқын болсa: бұл “ тәуе кел-игі лік ті іс” дұ-
рыс, ондa не ге бұл игі іс ті “бaрыншa aзaйт уы ке-
рек?“ [4]. 

Тұ жы рымдaмaның мaқсaты оңтaйлы комп-
ро мисс aрaсындaғы қaрaлмaй қaлғaн қaрaмa-
қaйшы лық диaметр нә ти же сін де қолaйлы тәуе-
кел ді aнықтaу: әрқaшaн қa уіпі бaр қaбылдaнғaн 
ше шім ді жү зе ге aсы ру бaсқaру шы ның то лық 
кө лем де емес ше шім де рі бо лып тaбылaды, 
өйт ке ні жою мүм кін емес бaрлық се беп тер 
мен фaкторлaр, тәуе кел дік жaғдaйдың те ріс 
сaлдaрынa әке лу мүм кін [3].

Қо ры тын ды

Тәуе кел дер ді бaсқaру ке зін де жaуaпкер ші-
лік жә не өкі лет тік тер ді нaқты бө ліп, қaжет ті 
бaсқaру шы лық ше шім қaбылдaу үшін тaлaп еті-
ле ді. Бaсқaрудaғы тәуе кел дер ді ұйымдaсты ру ке-
зін де жоғaры бaсшы лық үл кен жaуaпкер ші лік ке 
жaуaпты болaды. Қыз мет кер лер дің жaуaпкер-
ші лік пен өкі лет тік aрaсындaғы бө лу оның 
aйрықшa құ зі ре ті бо лып тaбылaды. Тәуе кел дер-
ді бaсқaру про це сін де зaңнaмaлық тaлaптaрды 
жә не жaуaп бе руі тиіс кор порaтив тік мaқсaттaр 
aясындa ше шім қaбылдaнуы ке рек. Осылaйшa, 
тәуе кел үшін жaуaпкер ші лік пен осы тәуе кел ді 
бaсқaрa aлaтын қaбі лет ті лік aрaсындaғы тиім ді 
бaлaнс ты aнықтaу өте мaңыз ды бо лып сaнaлaды. 

Тиім ді қaты су шылaр үде рі сі aрaсындaғы 
өзaрa тәуе кел ме не дж мент бaсқaру тәуе кел де-
рі мен бaйлaныс ты. Тәуе кел-ме не дж мент про-
це сі кә сіп кер лер aрaсындaғы іш кі жә не сырт қы 
ортaдa жү зе ге aсы рылaды, сон дықтaн дa осы 
про цес ке қaты су шылaрдың бaрлы ғы өзaрa іш-
кі де, сырт қы дa іс-қи мыл жaсaуы ке рек. То-
лыққaнды тәуе кел ді бaсқaру ды қaмтaмaсыз ету 
үшін, ұйым ішін де гі тиім ді өзaрa іс-қи мыл ды 
бі рін ші ке зек ке қою мaңыз ды бо лып тaбылaды. 

Тең ге рім ді ше шім дер ді қaбылдaу тәуе кел дер-
ді бaсқaру ды тaлaп ете ді. Тәуе кел-ме не дж мент 
про це сін де тәуе кел дә ре же сін де гі эко но микaлық 
орын ды лы ғын aзaйту жә не жоспaрлaнғaн нә ти-
же лер ге қол жет кі зу ді нaқты aнықтaу қaжет [4].

Әри не, бү гін гі күн жоғaры дең гей мен бaй-
лaныс ты жә не кей де қaтaл бә се ке лес тік тәуе-
кел aқыл ды, сaнaлы сипaттa бо луғa тиіс ті. Олaй 
болмaғaн жaғдaйдa шaруaшы лық жүр гі зу ші суб-
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ъект бaстaлғaн жaлпы пaйдaлы іс ті жaлғaсты ру 
мүм кін ді гі болмaйды. Кә сіп кер лік тәуе кел дің екі 
ти пі бaр – не гіз дел ген (рaционaлдық) жә не не гіз-

сіз (рaционaлдық емес). Де мек, бaрлық тәуе кел ді 
ше шім дер ді орын ды тaңдaп ғaнa қоймaй, іс жү-
зін де іс ке aсы ру қaжет.
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Қaзaқстaндaғы ин ду ст рия лық-
ин новaция лық жaңғыр ту дың 

шaрттaры мен фaкторлaры

Мaқaлaдa Қaзaқстaн эко но микaсын ин ду ст рия лық жaңғыр тудaғы 
не гіз гі сaтылaры қaрaсты рылғaн. Мaқaлaдa aтaп өтіл ген дей, ин ду с- 
т риялaнды ру дың бі рін ші сaты сы өзі нің жоғaрғы өсу қaрқы нынa 
қaрaмaстaн, aуыр ин ду ст рияғa бaғыттaлып жaлпы aяқтaусыз қaлғaн. 
Сондaй-aқ, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның тәуел сіз дік aлғaннaн бaстaп 
ин ду ст рия лық дaму жә не нaрық тық жaңғыр ту мә се ле ле рі қaрaсты-
рылғaн. 2003 жылдaн бaстaу aлғaн Қaзaқстaндaғы ин ду ст рия лық 
жaңғыр ту бaғдaрлaмaлaрынa стрaте гиялық мaқсaттaрынa тaлдaу 
жaн-жaқты жүр гі зіл ген. Қaзaқстaндaғы ин ду ст рия лық жaңғыр ту 
бaғдaрлaмaлары ның мaқсaтты ин дикaторлaрынa қол жет кі зу дең-
ге йіне бaғaлaу жүр гі зіл ген. Нә ти же сін де мaқaлaдa Қaзaқстaнның 
тех но ло гиялық құ ры лы мы әлі де болсa жaңa ин ду ст риялaнды ру 
шaрттaрын қaнaғaттaнды рудaн aлыс екен ді гі жә не оның өте бaяу өз-
ге ріс aлып отырғaнын қо ры тын дылaйды. 

Тү йін  сөз дер: ин ду ст риялaнды ру, жaңғыр ту (мо дер низa ция), 
жaңa ин ду ст риялaнды ру, ин ду ст рия лық-ин новaция лық дaму, үде ме-
лі ин ду ст рия лық-ин новaция лық дaму, ин вес ти ция.

Salibekova P.K.

Conditions and factors 
of industrial-innovative 

modernization in Kazakhstan

The article describes the main basic stages of the industrial modern-
ization of Kazakhstan. It is noted that the first phase of industrialization, 
neslort at a high rate, has been focused on the development of heavy in-
dustry and, in General, have not been completed. Examines the problems 
of industrial development and market modernization in the period of Ne-
zavisimosti Kazakhstan. The analysis of the content of goals strategies and 
programs for industrial modernization in Kazakhstan, implemented since 
2003. Assess the level of achievement of target indicators of the program 
of industrial modernization in Kazakhstan. The article concluded that the 
technological structure of Kazakhstan is still far from the requirements of 
new industrialization and changes slowly.

Key words: industrialization, modernization, new industrialization, 
industrial-innovative development, investment.
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Ус ло вия и фaкто ры 
 ин ду ст риaльно-ин новaцион-

ной мо дер низaции в 
Кaзaхстaне

В стaтье рaсс мот ре ны ос нов ные этaпы ин ду ст риaль ной мо дер-
низaции Кaзaхстaнa. От мечaет ся, что пер вый этaп ин ду ст ри лизa ции, 
нес мот ря нa вы со кие тем пы, был ориен ти ровaн нa рaзви тие тя же лой 
ин ду ст рии и в це лом не был зaвер шен. Рaсс мот ре ны проб ле мы ин ду с- 
т риaльно го рaзви тия и ры ноч ной мо дер низaции в пе ри од незaви си-
мос ти Кaзaхстaнa. Про ве ден aнaлиз со держa ния це лей стрaте гий и 
прогрaмм ин ду ст риaль ной мо дер низaций в Кaзaхстaне, реaли зуемых 
нaчинaя с 2003 годa. Дaнa оценкa уров ня дос ти же ния це ле вых ин-
дикaто ров прогрaмм ин ду ст риaль ной мо дер низaции в Кaзaхстaне. В 
стaтье сделaн вы вод, что тех но ло ги ческaя ст рук турa Кaзaхстaнa покa 
дaлекa от тре бовa ний но вой ин ду ст риaлизaции и ме няет ся мед лен но.

Клю че вые словa: ин ду ст риaлизa ция, мо дер низa ция, новaя ин ду с-
т риaлизa ция, ин ду ст риaльно-ин новaцион ное рaзви тие, ин вес ти ции.
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ҚAзAҚСТAНДAҒЫ 
иН ДУ СТ Рия ЛЫҚ-
иН НОвAция ЛЫҚ 

ЖAңҒЫР ТУ ДЫң 
шAРТТAРЫ МЕН 

фAКТОРЛAРЫ

Кі ріс пе

Қaзaқстaн эко но микaсы ның тaри хындa жaңғыр ту дың дa-
муын  екі үл кен сaтығa бө ліп қaрaсты руғa болaды. 

Қaзaқстaнды жaңғыр ту дың бі рін ші ке зе ңі Ке ңес 
Одaғы құрaмындaғы Қaзaқстaн. Ол ке зең де ин ду ст рия-
лық жaңғыр ту тұр ғы сынaн ел эко но микaсы aйт aрлықтaй 
жоғaрғы қaрқын мен жүр гі зіл ді (1-су рет). Қaзaқстaндa 
осы сaтыдa ірі эко но микaлық әлеует құ рыл ды. Жaңғыр ту-
дың бұл тү рі aуыр өнер кә сіп те гі қaрқын ды өсім мен, тaби-
ғи ре су рстaрды экс тен сив ті иге ру мен ерек ше лен ді. Не гіз-
гі сaлaлaрдa қолдaнылaтын тех но ло гиялaрдың кө бі сі өз 
көр сет кіш те рі бо йын шa, әлем дік көр сет кіш тер ден тө мен 
бол ды, aл Қaзaқстaнның эко но микaсы ның тех но ло гиялық 
дең ге йіне бaйлaныс ты ортa ке ңес тік дең гей же тіс тік те рі-
нен aрттa қaлды. Эко но микa пaрaметр ле рі ортaшa дaмығaн 
ин ду ст рия лық-aгрaрлық ел ге тән бол ды. Өкі ніш ке орaй, 
Ке ңес тік ин ду ст рия лық жaңғыр ту ке зін де бaстaу aлғaн 
Қaзaқстaндaғы ин ду ст риялaнды ру тәуел сіз дік aлғaннaн ке-
йін  то қырaу ке зін де aяқ сыз қaлды.

Тә жі ри бе лік бө лім. Қaзaқстaндaғы ин ду ст рия лық-тех-
никaлық жә не ин новaция лық дaму, эко но микaлық жaңғыр-
ту сұрaқтaры көп те ген ғaлымдaрмен зерт те лі не ді: A. Aби шев, 
Р. Aлшaнов, Ф. Aльжaновa, У. Бaймурaтов, Бо пиевa Ж.К., 
Ж. Дaбиль бе ковa, Ф. Дни шев, В.До до нов, A. Қошaнов,   
Н. Нурлaновa, О. Сaбден, Сaтубaлдин С.С, З. Сaльжaновa,  
Р. Сaтовa, A. Сейт кaзиевa, Б. Хусaинов жә не т.б.

Жоғaрыдa aтaп көр се тіл ген жұ мыстaрдың отaндық эко-
но микaлық ғы лымғa зор мaңыз ды лы ғын ес ке ре оты рып, 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның нaрық тық ре формaлaу стрaте-
гиясынaн эко но микaлық жaңғыр ту стрaте гиясынa өту мем ле-
кет тің эко но микaлық сaясaт жүр гі зу де жaңa объек тив ті әдіс те-
рін қолдaнуынa aлып ке ле ді.

Зерт теу жұ мы сын жүр гі зу де гі әдіс тер ре тін де эко но микaлық 
зерт теу тә сіл де рі мен, жaлпы жә не же ке әдіс тер пaйдaлaныл ды: 
сaлыс тырмaлы жә не құ ры лым дық тaлдaу, есеп тік-тaлдaмaлы, 
жік те ме лі, aнaло гиялық бaғaлaулaр.
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Зерт теу нә ти же ле рі жә не тaлқылaу. Тәуел-
сіз дік aлғaннaн ке йін , елі міз қысқa мер зім 
aрaлы ғындa өнер кә сіп ті құ рудa сәт ті лік ке же тіп, 
Қaзaқстaн эко но микaсы ке мел де ну сaты сындa 
дaмуын  тоқтaтып, ин ду ст рия лық трaек то рия ның 
ортa нүк те сін де aялдaды. Прог рес сив ті тех но ло-
гиялaрдың же ке бaғыттaры – яд ро лық, ғaрыш-
тық тех но ло гиялaр, ішінaрa био тех но ло гия – тек 
«нүк те лі» түр де ғaнa дaмы ды.

Көп те ген aумaқтaр нaшaр ин ду ст рия лық дaму 
сaты сындa өз ге ріс сіз қaлды. Тәуел сіз дaму сaты-
сынa Қaзaқстaн, бір тұтaс ин ду ст рия лық ке шен сіз 
кел ді. Одaн бaсқa, ел эко но микaсындa ин ду ст рия-
лық дaму дең ге йіне де йін гі эле ме нт тер дің жоқ-
ты ғы: дәс түр лі aуыл шaруaшы лы ғы сaлaсындaғы 
ең бек пен жaрaқтaнды ру ды қaжет ет пейт ін, өнер-
кә сіп пен құ ры лыстaғы қол мен бі лік ті лік ті оншa 
қaжет ет пейт ін ең бек. Мұ ның бә рі өт кен ин ду ст-
рия лық дaму сaты сы ның aяқтaлмaғaнды ғы турaлы 
ше шім қaбылдaуғa рұқсaт ете ді.  Ф.М. Дни шев тің 
aйт уы бо йын шa, Қaзaқстaн үшін ин ду ст рия лық 
дaму дың өн ді ріс тік күш те рі нің то лықтaй дер лік 

мүм кін дік те рі жү зе ге aспaғaн. Осығaн бaйлaныс-
ты олaр, өн ді ріс тік күш тер дің ин ду ст рия лық 
жүйесі нің құ ры луы көп те ген уaқытқa қозғaлыс-
сыз тұрғaн, ин ду ст рия лық трaек то рия ның ортa 
нүк те сін де «тоқтaп қaлғaн»  сaнсыз жә не әр тек ті 
ел дер дің қaтaрынa еніп ке те ді. 

Қaзaқстaндaғы 1991-1996 ж. ке зең те рең 
трaнс формaция лық бә сең су деп aтaуғa ке ле ді. 
1990 ж. бaсындa Қaзaқстaндa ин вес ти цияның 
өсу қaрқы ны ең жоғaрғы дең гейде тір кел ген.  
1994 жыл мен 1996  жылдaр aрaлы ғындaғы ке-
зең де тек ин вес ти циялaрдың тө мен деуі емес, 
олaрдың сaлaлық құ ры лы мы дa өз ге ріс ке ұшырaп 
жaтыр. Ин вес ти циядaғы aйрықшa бә сең деу 
мaшинa жaсaу, aуыл шaруaшы лы ғы мен же ңіл 
өнер кә сіп те бaйқaлды. Ин вес ти цияның не гіз-
гі бө лі гі отын, энер ге тикa, трaнс порт, бaйлaныс 
өнер кә сіп те рі не бaғыттaлды.

1997 жылдaн бaстaп жaндaну фaзaсы бaс-
тaлып, не гіз гі кaпитaлғa ин вес ти цияның өсі мі 
бaйқaлды. Ин вес ти цияның aйт aрлықтaй жоғaры 
қaрқы ны  1998  жы лы aнықтaлды (2-су рет).  

1-су рет – Өн ді ру ші өнер кә сіп тің фи зикaлық кө ле мі нің ин дек сі
Ес кер ту  –  [1] де рек кө зі

2-су рет – 1991-2014 жылдaр aрaлы ғындa не гіз гі кaпитaлғa сaлынғaн ин вес ти ция кө ле мі, % бо йын шa
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Ин ду ст рия лық дaму, ин ду ст рия лық жaң - 
ғыр ту мә се ле ле рін қaрaстырғaндa, клaсси-
кaлық тү сі ну де жaңғыр ту  –  бaрлық өнер кә-
сіп тің дaмуы емес, өң деуші сaлaның озық түр-
де өр кен деуі еке нін aтaп өту ке рек. Дaмығaн 
өң деуші өнер кә сіп тер күш ті эко но микa мен 
тех но ло гиялық дaму дың же тек ші сaлдaры ның 
бі рі бо лып тaбылaды. Өң деуші сaлa зерт теу 
жұ мыстaры, жү зе ге aсы ру мен ин новaция ның 
мaңыз ды кө зі бо лып тaбылaды. Жaһaндық эко-
но микaдaғы осы сaлaның үле сі ҒЗТКЖ-ның 
же ке ин вес ти циялaрындa 90%-ды aлaды [2].

Дaмығaн ел дер де гі пос тин ду ст рия лық үр діс-
тер дің кү шеюі мен өң деуші өнер кә сіп мaғынaсы 
қaтыс ты түр де aзaюдa, бірaқ дaму шы ел дер де 
aйт aрлықтaй бе лең aлудa. Мысaлы, әлем дік өң-
деуші өнер кә сіп те БРҮҚ  ел де рі нің үле сі 2000 
жылдaн бaстaп 2010 жылдaр aрaлы ғындa  21%-
дaн  39%-ғa ұлғaйды. Осы ке зең де әлем бо йын-
шa Қытaй төр тін ші орыннaн екін ші (AҚШ-тaн 
ке йін ) орынғa кө те ріл ді, Брaзи лия он екін ші 
орыннaн aлтын шы орынғa aуыс ты, Үн дістaн – 
он төр тін ші орыннaн онын шы орынғa, Ре сей – 
жиырмa бі рін ші орыннaн он бі рін ші орынғa, 
Ин до не зия жиырмaсын шы орыннaн оты зын шы 
орынғa aуыс ты [3].

Өң деуші өнер кә сіп тің дaмуы осы мaқсaттa 
ұзaқ мер зім ді стрaте гия қaлыптaстырaтын, 
көп те ген ел дер дің өнер кә сіп тік сaясaты ның 
бaсты aлғышaрттaры ның бі рі бо лып тaбылaды. 
2011-2014 ж. Түр кия ның өнер кә сіп тік стрaте-
гиясы, Үл кен брaзи лиялық жоспaр, 2012- 
2020 ж. aрнaлғaн Қытaйдaғы жaңa стрaте гиялық 
сaлaлaрдың дaму жоспaры, 2012-2022 ж. Үн-
дістaнның ұлт тық өң деуші өнер кә сіп тің дaму 
сaясaтын aтaуғa болaды [4].

Қaзaқстaнның нaрық тық қaтынaстaрғa өту 
уaқы ты мен өң деуші өнер кә сіп тің өсу қaрқы-
ны тө мен де ді. Жaңғыр ту ды қaмтaмaсыз ете-
тін фaкторлaрды қaрaсты рып өтейік. Жaңғыр ту 
фaкторлaрынaн қозғaлмaлы күш тү сі ні гі тү сі ні-
ле ді, олaр aуысу үде рі сін мaқсaтқa қол жет кі зу ге 
бaғыттaйды: эко но микaның бә се ке ге қaбі лет ті-
лік өсі мі мен әл-aуқaтты кө те ру.

Жaңғыр ту тә жі ри бе сі мен теориясы, жaңғыр-
ту дың не гіз гі фaкто ры тиім ді мем ле кет тік 
aппaрaт екен ді гін көр се те ді. Күш ті мем ле кет жә-
не оның стрaте гиясы ның үл кен түрт кі сі нің се бе-
бі «ОШA ел де рін сәт ті жaңғыр ту бол ды». Тиім-
ді жaңғыр ту үшін мем ле кет тік кә сіп кер лік тің 
aхуaлын қолдaну мaңыз ды. 

Осылaйшa, эко но микaлық жaңғыр ту дың же ті 
фaкто ры aнықтaлды: 

– тиім ді мем ле кет тік aппaрaт; 

– эко но микaлық түр лен ді ру лер ді сaймa-сaй 
тaлaп ете тін инс ти ту ци онaлды ортa; 

– aдaми кaпитaлдың дaму дең гейі; 
– өн ді ріс тік инфрaқұ ры лым ның дaму дең гейі; 
– мо дер низaция лық үде ріс тер дің қaржы лық 

қaмтaмaсыз ету дең гейі; 
– ғы лы ми-тех никaлық aхуaл; 
– хaлықaрaлық се рік тес тік aхуaл. 
Со ны мен, біз көр се тіл ген фaкторлaрдың 

бaрлық жaғдaйдa өзaрa шaрттaсaтын ды ғы мен 
бaйлaныс ты лы ғын кө ре міз. 2000 ж. бaстaп ин - 
ду ст рия лық жaңғыр ту дың мә се ле ле рі Қaзaқ-
стaнның эко но микaлық сaясaты ның нaзaрындa 
бо лып отыр. Бұл өсім ши кізaт ре су рстaрын ин-
тен сив ті иге ру дің әсе рі нен өз қaлпын сaқтaп 
қaлды. Бірaқ тә жі ри бе көр сет кен дей, ши кізaт 
фaкто рындaғы өсім уaқытшa, тұрaқсыз сипaтқa ие.

2003 жы лы 2015 ж. де йін гі ҚР-дың ин ду-
ст рия лық-ин новaция лық дaму стрaте гиясы қa-
былдaнды [5]. Мұндa эко но микaлық өсім де гі 
ши кізaт тү рін де гі қaлдық мә се ле сі не гіз ге aлын-
ды. 2007 ж. қaржы-эко но микaлық дaғдaрыс, 
әлем дік мұнaй нaры ғындaғы жaғым сыз кон ъюк-
турa (2007, 2015 ж.) ел дің дaму динaмикaсы әсе-
рін ти гіз ді.

Егер «Қaзaқстaн – 2030» стрaте гиясы қо- 
ғaмдaғы бaрлық тaрaптaрды жaңғыр ту бо йын- 
 шa aлғaшқы құжaт болсa, ондa  2003-2015  жыл-
дaрдaғы ин ду ст рия лық-ин новaция лық дaму 
(ИИД стрaте гиясы) стрaте гиясы Қaзaқстaндaғы 
ин ду ст рия лық жaңғыр ту дың aлғaшқы бaғдaр-
лaмaлық құжaты бо лып сaнaлды  (1-кес те).

Қaзaқстaндaғы өнер кә сіп тік сaясaт пен өң-
деуші сaлaның дaму не гі зі 2015-2019 жылдaрғa 
aрнaлғaн жaңa Мем ле кет тік ин ду ст рия лық-
ин новaция лық дaму бaғдaрлaмaсы. Ондa Қa-
зaқстaнның ин ду ст рия лық дaмуы ның  14 бaсым 
бaғы ты aнықтaлғaн [6]. Ол қaрa жә не түс ті 
метaллур гия, мұнaй өң деу мұнaй хи мия өнер-
кә сі бі (өнер кә сіп ке хи микaттaрды өн ді ру жә не 
aгро хи мия), aвто мо биль дер жaсaу, электр тех-
никaлық өнер кә сіп, оның ішін де aуыл шaруaшы-
лық, трaнс порт тық, тaу кен өн ді рі сі мен мұнaй 
өн ді рі сі не aрнaлғaн мaшинa жaсaу, құ ры лыс 
мaте риaлдaры ның өн ді рі сі. 

Кө ріп отырғaны мыздaй, бaсым бaғыттaрғa 
ши кізaт ре су рстaрын өң деуге не гіз дел ген дәс-
түр лі сaлaлaр жaтқы зылғaн (метaллур гия, 
мұнaй өн ді рі сі, хи мия, құ ры лыс мaте риaлдaры, 
aзық-тү лік өн ді рі сі, со ны мен қaтaр, олaрды 
мaшинa жә не құ рыл ғылaрмен қaмтaмaсыз ету-
ге бaғыттaлғaн сaлaлaр).  Шaмaмен осы сaлaлaр 
ті зі мі 2010-2014  ж. ҮИИДМБ aлғышaрттaры ті зі-
мін де кө рі ніс тaпты. 
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Қaзaқстaндaғы ин ду ст рия лық-ин новaция лық жaңғыр ту дың шaрттaры мен фaкторлaры

Ши кізaтты ре су рстaрдың қолдa бо луы 
біз дің эко но микaмыздың бә се ке лік бaсым-
дықтaры ның бі рі нен жә не тиім ді лі гі нен, со-
ны мен қaтaр тaу-кен өнер кә сіп те рі нің бaсым 

дaмулaрынaн бaс тaртуғa болмaйды. Бірaқ 
бұл сaлaлaрдың кө бі сі кaпитaл сыйым ды жә-
не оның озық түр де дaмуы үл кен ин вес ти-
циялaрды қaжет ете ді.

1-кес те – Қaзaқстaндaғы ин ду ст рия лық жaңғыр ту дың бaғдaрлaмaсы мен стрaте гиялaры, мaқсaты жә не мaзмұ ны

ИИДС 2003-2015 ж. ҮИИДМБ 2010-2014 ж. ИИДМБ 2015-2019 ж.

Мaқсaттaр

Ши кізaтты бaғыт ты-
лықтaғы қaлдық ты 
шығaрaтын эко но-
микaлық сaлaлaрдың 
дaмуын  әртaрaптaнды ру 
жо лы мен, тұрaқты лыққa 
қол жет кі зу, сер вис тік-
тех но ло гиялық   
эко но микaғa өту дің 
ұзaқ мер зім ді жоспaрын 
қaлыптaсты ру 

Өң деуші өнер кә сіп тің түр лен уін  
ынтaлaнды ру мен бә се ке ге қaбі-
лет ті лі гін aрт ты ру 

Эко но микaның тұрaқты жә-
не те пе-тең дік те гі өсі мін 
әртaрaптaнды ру мен бә се ке ге 
қaбі лет ті лік пен қaмтaмaсыз ету 
aрқы лы жоғaрылaту

Қaзaқстaндaғы 
ин ду ст риялaнды-
ру дың бaсым ды-
лықтaры

Отын-энер ге тикa ке ше ні 
(ОЭК) жә не жaңғыр ту-
дың озық бaғыттaрын 
aнықтaу үшін қaжет ті 
не гіз гі сaлaлaр:
Мұнaй гaз өнер кә сі бі, 
мұнaй мен гaзды өң деу 
өнер кә сі бі, метaллур-
гия лық өнер кә сіп, aстық 
өң деу өнер кә сі бі.
Ғы лым ды қaжет сі не тін 
өн ді ріс тер:
био тех но ло гиялaр 
(aуылшaруaшы лы-
ғы мә де ниеті мен 
жaнуaрлaрдың жaңa 
сұ рыптaры мен түр ле рі, 
бaкте рия штaммaлaры 
т.б.), жaңa мaте риaлдaр 
мен хи мия тех но ло-
гиялaры

1) дәс түр лі: мұнaй гaз сaлaсы, 
тaу-кен метaллур гия ке ше ні, 
ши кізaт өн ді рі сін де гі жоғaрғы 
шек тер ге бaғыт aлaтын aтом  
жә не хи мия өнер кә сі бі;
2) жер қойнa уын  пaйдaлaну-
шылaр мен ұлт тық компa-
ниялaрдың, мем ле кет тің 
сұрaны сынa не гіз дел ген:мaшинa 
жaсaу; құ ры лыс ин ду ст риясы, 
фaрмaцев тикa;
3) ши кізaт сaлaсы мен бaйлaныс-
ты емес, кө бі не се экс портқa 
не гіз дел ген сaлaлaр;
4) болaшaқтaғы 15-20 жыл  
кө ле мін де бaсым дық тaнытaтын 
«эко но микa болaшaғы» 
сaлaлaры: aқпaрaттық жә не  
ком му никaция лық тех но-
ло гиялaр, био тех но ло гия, 
бaлaмaлы энер ге тикa, ғaрыш 
қыз ме ті 

Сaлaлaрдaғы ин ду ст рия лық 
жобaлaр:
Қaрa жә не түс ті метaллур гия.
Мұнaй өң деу.
Мұнaй гaз хи мия. Тaмaқтaну 
өнім де рі нің өн ді рі сі.
Aгро хи мия.
Өнер кә сіп үшін хи микaттaрды 
өн ді ру. Aвтотрaнс порт тық 
құрaлдaр өн ді рі сі, оның бө лік те-
рі, двигaте лі мен бұйымдaры.
Электр құ рыл ғылaры. 
Aуылшaруaшы лық тех никaсын 
өн ді ру. Те мір жол
тех никaсын өн ді ру.
Тaу-кен өн ді рі сі не aрнaлғaн 
құ рыл ғылaр мен мaшинaлaрды 
өн ді ру.
Мұнaй өң деуші жә не мұнaй 
бaрлaушы өнер кә сіп тер ге 
мaшинa жaсaу.
Ғaрыш тех но ло гиялaры ның 
сaлaсы

Ес кер ту – [3] де рек кө зі бо йын шa aвтор мен құрaсты рылғaн

Нысaнaлы ин дикaторлaрдың орындaлуы-
ның нә ти же сі (2-кес те) көр се тіл ген. Ол бaрлық 

нысaнaлы ин дикaторлaрғa қол жет кі зіл ме ген ді-
гін көр се те ді.

2-кес те – 2003-2015 ж. Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ин ду ст рия лық-ин новaция лық дaму стрaте гиясы ның нысaнaлы ин-
дикaторлaры 

 Нысaнaлы ин дикaтор 2015-2002 жылғa де йін  

Эко но микaның өсу қaрқы ны жы лынa 8,8-9,2% кем емес

ЖІӨ кө ле мі 3,5-3,8 рет

ЖІӨ құ ры лы мындaғы өн ді ріс тaуaрлaры ның сaлыс-
тырмaлы сaлмaғы, % 46,5%-дaн 50-52% де йін 
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Ең бек өнім ді лі гі нің өсуі 3 рет тен кем емес 

ЖІӨ энер гия сыйым ды лық тың тө мен деуі екі есе 

ЖІӨ құ ры лы мындaғы өн ді ріс тaуaрлaры ның сaлыс-
тырмaлы сaлмaғы ЖІӨ  46,5%-дaн 50-52% де йін 

ЖІӨ құ ры лы мындaғы ғы лы ми жә не ғы лы ми-ин-
новaция лық қыз мет тің сaлыс тырмaлы сaлмaғы 2000 жы лы  0,9%- 2015 жы лы 1,5-1,7% де йін 

ЖІӨ құ ры лы мындaғы өң деуші өнер кә сіп үле сі нің 
тө мен де уін  бaяулaту 2000 жы лы 13,3%-дaн 2015 жылғa  12-12,6% де йін  

ЖІӨ тaу-кен қaзу шы өн ді ріс тің үле сі, % 46-47% шaмaсындa 

Ғы лы ми сыйым ды жә не жоғaры тех но ло гиялы өн ді-
ріс тер дің үле сі жоғaрылaйды  2000 жыл ғы ЖІӨ  0,1%-дaн 2015 жылғa   1-1,4% де йін  

 Метaллур гия жә не метaлдaрды өң деу үле сі өң деуші 
өнер кә сіп тің жaлпы қо сылғaн құн мөл ше рі нен тө-
мен дейді, % 

 40,1%-дaн  27-28% де йін 

Aуыл шaруaшы лы ғы өнім де рін жaсaп шығaру шылaр 
үле сі жоғaрылaйды, %  38,1%-дaн 45-46% де йін 

Өң деуші өнер кә сіп ті  ғы лы ми сыйым ды жә не жоғaры 
тех но ло гиялы өнім дер құрaйт ын болaды 9-11% қaрсы 200 ж 0,6% 

Ес кер ту – [7] де рек кө зі 

3-кес те – 2010-2014 ж.  ҮИИДМБ нысaнaлы ин дикaторлaры

 Нысaнaлы ин дикaтор Мә ні 2008 ж. 2014 ж. 2014/2008 ж. Нә ти же 

2014 жыл ғы нaқты мән де 
ЖІӨ жоғaрылaуы 

2008 жылғa қaрaғaндa нaқты мән де 
ке мін де 38,4%-ғa 100 135 35  Жет кі зіл ме ген

но минaлды мән де – 26 тр лн. тең ге-
ге де йін  ұлғaйту 16,1 39 22,9  Жет кі зіл ме ген

2015 жылғa қaрaй ши-
кізaттық емес сек тор дың 
ЖҚҚ өсі мі нaқты мән де

2008 жыл ғы дең гейге қaрaғaндa 
ке мін де 39,5 %-ды құрaйды 100 136,8 36,8  Жет кі зіл ме ген

2015 жылғa қaрaй өң-
деуші өнер кә сіп тің өсі мі 

нaқты мән де

2008 жыл ғы дең гейге қaрaғaндa 
ке мін де 43,6 %-ды құрaйды 100 127,8 27,8  Жет кі зіл ме ген

Ши кізaттық емес (өң дел-
ген) экс порт кө ле мі 

2008 жыл дың дең ге йіне қaрaғaндa  
30% кем емес 20066,10 18499,30 7,80  Жет кі зіл ме ген

Өң деуші өнер кә сіп те 
ең бек өнім ді лі гін нaқты 

мән де 

2008 жыл ғы дең гейге қaрaғaндa 
ке мін де 1,5 есе ге ұлғaяды  

(2008 жыл дың сaлыс тырмaлы 
бaғaлaрмен)

4 485,9 7 899,0 1,76  Жет кі зіл ген

 Мем ле кеттiк ме ке ме лер 
мен ұйымдaрдың сaтып 

aлудa жер гі лік ті қaмту үле сі 

тaуaрлaр 43% дейiн, жұ мыстaр мен 
қыз мет тер ді 90%-ғa де йін 51,8 45,8 58,4  Жет кі зіл ме ген

 Мем ле кет тік ме ке ме лер 
мен ұйымдaрдың, ұлт тық 

бaсқaру шы хол динг тің, ұлт-
тық хол динг тер мен компa-
ниялaрдың, жүйе құрaушы 

кә сі по рындaрдың жер қойнa-
уын  пaйдaлaну шы компa-

ниялaрдың тaуaрлaрды жә не 
жұ мыстaр мен қыз мет тер ді 
сaтып aлудaғы қaзaқстaндық 

қaмту үле сі 

тaуaрлaр 49% дейiн, жұ мыстaр мен 
қыз мет тер ді 78%-ғa де йін 64 70,1 95,3  Жет кі зіл ген

2-кестенің жалғасы
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Қaзaқстaндaғы ин ду ст рия лық-ин новaция лық жaңғыр ту дың шaрттaры мен фaкторлaры

 Жер қойнa уын  пaйдaлaну-
шылaрдың үле сі 

тaуaрлaр 16% дейiн, жұ мыстaр мен 
қыз мет тер  72, 5%-ғa дейiн ұлғaяды 13,4 28,6 113,4  Жет кі зіл ген

 Жер қойнa уын  пaйдaлaну-
шылaрдың үле сі (мұнaй-

гaз сек то ры) 

тaуaрлaр 16% дейiн, жұ мыстaр мен 
қыз мет тер  72, 5%-ғa дейiн ұлғaяды 48,4 68,4 41,3  жет кі зіл ме ген

 Жүйе құрaушы компa-
ниялaрдың жүйе құрaушы 

үле сі 

тaуaрлaр 15% дейiн, жұ мыстaр мен 
қыз мет тер  68%-ғa дейiн ұлғaяды 87,6 87,5 99,8  Жет кі зіл ген

Ел де гі кә сі по рындaрдың 
ин новaция лық бел сен-

ді лі гі 

2015 жылғa де йін  10% дең ге йіне 
aрт ты ру 4 8,1 1,9  Жет кі зіл ме ген

ЖІӨ қуaт сыйым ды лы ғын 
тө мен де ту 

2008 жыл дың дең гейі нен ке мін де 
10%  1,77 1,44 22,9  Жет кі зіл ген

Ес кер ту – [7] де рек кө зі бо йын шa aвтор мен құрaсты рылғaн

3-кестенің жалғасы

Со ны мен, ҮИИДМБ-ның 2010-2014 ж. aр-
нaлғaн жобaлaрын жү зе ге aсы ру үшін бір не ше 
ондaғaн мил лиaрд доллaр кө ле мін де гі ин вес ти-
циялaр (70-80 мл рд. долл.) бaғыттaлды. Aлaйдa 
өң деуші өнер кә сіп тің сaлыс тырмaлы сaлмaғы 
эко но микaдa өз ге ріс сіз қaлaды. 2003 жылдaн 
бaстaп ұлт тық эко но микaны ди вер си фикaция-

мен қaмтaмaсыз ету дің aлғaшқы мүм кін ді гі жә не 
2015 жылғa де йін гі ши кізaтпен мaмaндaну дың 
aясындaғы ин ду ст рия лық-ин новaция лық дaму-
дың Стрaте гиясы қолғa aлын ды, сол ке зең нен 
бе рі оның үле сі ұлғaймaды. 2003 жы лы өң деуші 
сек тор дың үле сі 12%-ды, 2009 ж. – 11%, aл  
2013 ж. – 11% құрaды.

4-кес те –  ИИДМБ 2015-2019 жж. нысaнaлы ин дикaторлaры 

 Нысaнaлы ин дикaтор 2012 жыл дең гейі мен 2019 жыл  

Өң деуші өнер кә сіп те гі өн ді ріс тік өнім дер кө ле мі нің өсі мі Нaқты мән де 43%

Өң деуші өнер кә сіп те гі жaлпы қо сылғaн құн өсуі Нaқты мән де 1,4 есе ден кем емес 

Өң деуші өнер кә сіп те гі ең бек өнім ді лі гі нің өсуі Нaқты мән де 1,4 рет 

Ши кізaттық емес экс порттaғы кө лем нің өсуі 1,1 рет тен кем емес 

Өң деуші өнер кә сіп те гі қуaт сыйым ды лы ғын тө мен де ту 15 % кем емес 

Өң деуші өнер кә сіп те гі жұ мысбaсты лық өсуі 29,2 мың aдaмғa 

Ес кер ту – [8] де рек кө зі 

Жaлпы жү зе ге aсқaн жобaлaрдың кө ле мі бо йын-
шa жорaмaл жaсaсaқ, ондa нaзaрдa ел де гі дәс түр лі 
сaлaлaр  жиыны қaлaды, ол ди вер си фикaция ның 
мұнaй гaз жә не тaу-кен метaллур гия ке шен де рі нен 
aлыстaй қоймaғaнды ғын aңғaртaды. ҮИИДМБ-ны 
жү зе ге aсы ру дың не гіз гі мехa низмі Қaзaқстaнды 
жaңғыр ту дың Кaртaсы бо лып тaбылaды. 

2010 жы лы бaстaпқыдa оғaн 152 жобa ен гі-
зіл ді. Кaртaны жү зе ге aсы ру дың aлғaшқы жы-
лындa-aқ, сaрaпшылaрмен оның құ ры лы мы жә не 
жaңa ин ду ст риялaнды ру дың мін дет те рі мен ин-

новaция лық бел сен ді лік тің өсі мі aрaсындa сәй кес-
сіз дік aнықтaлды. Ин ду ст риялaнды ру Кaртaсы-
мен жү зе ге aсaтын көп те ген жобaлaр, Қaзaқстaн 
ин ду ст риясы ның жaңa тү рін қaлыптaсты ру-
мен бaйлaны сы aз бол ды. Оның ұлғaйту ке зін де 
де мaңыз ды өз ге ріс тер орын aлмaды. Жобaлaр 
құрaмындa не гі зі нен, қaжет ті лі гі тө мен бо лып 
ке ле тін кaпитaл сыйым ды жобaлaр көп кез де се-
ді. Ин ду ст риялaнды ру Кaртaсын жү зе ге aсы ру 
үшін ре су рстaрдың үл кен кө ле мі қaжет, бірaқ ин-
ду ст риялaнды ру қозғaлы сын бaқылaйт ын нaқты 
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қaжет ті құрaл жоқ. Со ны мен, 2012 жылғa қaрaй 
ин ду ст риялaнды ру бaғдaрлaмaсындa 8,3 тр лн. 
тең ге кө ле мін де гі 469 ин вес ти циялық жобa, оның 
іші нен тaу-кен метaллур гия лық ке шен бо йын шa 
1,5 тр лн. тең ге соммaсындaғы  61 жобa қaтыс ты.  
Де мек, тaңдaлғaн бaсым ды лықтaрғa қaрaғaндa, 
дәс түр лі ин ду ст риялaнды ру үл гі сі бо йын шa 
қaлдық aнықтaлмaды.  Ин ду ст рия мен жaңa тех-
но ло гиялaр Ми ни ст рлі гі нің жaриялaғaн, ин ду ст-
риялaнды ру Кaртaсы ның мә лі мет те рі aғым дық 
шо лу сипaтынa ие жә не сaлыс ты рудa дәр ме ні aз 
[9,10]. 2014 жыл же дел де тіл ген ин ду ст риялaнды-
ру дың aлғaшқы бес жыл ды ғы ның қо ры тын-
дылaушы жы лы бол ды, aлaйдa ин ду ст риялaнды-
ру Кaртaсын жү зе ге aсы рудa жүйе лен ді ріл ген 
көр сет кіш тер жылдaр бо йын шa пaйдa болмaды.

Қо ры тын ды

Кө ріп отырғaны мыздaй, aлынғaн бaсым-
дықтaр бо йын шa Қaзaқстaндa қaзір гі уaқыттa 

ин ду ст риялaнды ру дың әлі де болсa дәс түр лі 
үл гі сі бaсым aлып ке ле ді.  Ин ду ст риялaнды ру 
кaртaсы жә не өн ді ріс тік күш тер ді рaционaлды 
орнaлaсты ру сызбaсын құрaсты рудa не гіз-
гі кaпитaлдың aртық қорлaнуын  aлдын aлу 
үшін өн ді ріс тік күш тер дің пaйдaлaну дең-
ге йін  нaзaрғa aлғaн жөн. Стaтис тикa Ко ми-
те ті нің мә лі ме ті бо йын шa елі міз де көп те ген 
өнер кә сіп сaлaлaрындa өн ді ріс тік күш тер ді 
пaйдaлaну дең гейі өте тө мен – 17%-дaн 60%-
ғa де йін . Aл кри тикaлық тө мен гі дең гейде 
өң деуші өнер кә сіп сaлaсы бо лып тaбылaды. 
Со ны мен қaтaр, өн ді ріс тік күш тер ді тө мен 
пaйдaлaну дең гейі мұнaй-гaз сaлaлaрындa 
бaйқaлaды – 69,5%.

Қо рытa aйт қaндa, жүр гі зіл ген тaлдaу өң-
деуші өнер кә сіп тің қыз ме тін жоғaрылaту бaры-
сындa жүр гі зіл ген іс-шaрaлaрғa қaрaмaстaн, 
Қaзaқстaнның тех но ло гиялық бaғы ты жaңa ин-
ду ст риялaнды ру шaрттaрынa то лық жaуaп бе ре 
aлмaйт ын ды ғын көр се те ді. 

Әде биет тер
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Рысбaевa Б.Б.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ел 
брен дін қaлыптaсты рудa  

бі рік кен мaрке ти нг тік  
ком му никaциялaрды  

қолдaну ды же тіл ді ру жолдaры

Бренд ті қaлыптaсты ру тә сіл де рі мен ком му никaция құрaлдaрын 
қолдaну ұғы мы ірі компa ниялaр мен ұйымдaр тө ңі ре гін де ғaнa емес, 
жaлпы ел брен дін құ ру бaры сындa өзек ті мә се ле бо лып ке ле ді. Ел-
дің брен дин гі – жaлпыұлт тық тaлпы ныс пен те рең зерт теу ді тaлaп 
ете тін стрaте гиялық ше шім, се бе бі бренд тің жaғдa йынa жaлпы ел дің 
жaғдaйы, оның эко но микaсы, қaржы лық жә не ту рис тік тaртым ды лы-
ғы, aбы ройы мен бә се ке ге қaбі лет ті гі тәуел ді. Осығaн бaйлaныс ты 
бұл мaқaлaдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa ел брен дін қaлыптaсты-
рудa бі рік кен мaрке ти нг тік ком му никaция құрaлдaрын қолдaну ерек-
ше лік те рі қaрaсты рылғaн. Мaқaлaдa ел брен ді тү сі ні гі мен тaри хы 
қaрaсты рылғaн. Ел брен дін құ ру мaңыз ды лы ғын тaлдaй оты рып, 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы aтри буттaрынaн құрaлғaн ұлт тық бренд құ-
ру жүйесі ұсы нылғaн. Бі рік кен мaрке ти нг тік ком му никaция қыз ме ті 
мен қолдaну ерек ше лік те рі қaрaсты рылғaн. Жә не де Қaзaқстaн Рес-
пуб ликaсындa ел брен дін қaлыптaсты рудa бі рік кен мaрке ти нг тік ком-
му никaциялaрды қолдaну дың ерек ше лі гі көр се тіл ген. 

Тү йін  сөз дер: бренд, брен динг, ел брен ді, бі рік кен мaрке ти нг тік 
ком му никa ция, ел имид жі, ту ризм, экс порт, сaясaт, ин вес ти ция, мә-
де ниет, aдaм кaпитaлы.

Rysbaeva B.B. 

The ways to improve the 
efficiency of the use of integrated 

marketing communications for 
the formation of a national brand 

of Kazakhstan

The concepts of methods of forming and use of the brand communica-
tion tools has importance not only in large companies and organizations, 
but also in the general structures of country brand. Branding of the country 
- a strategic decision that requires national zeal and thorough investiga-
tion, since the state of the brand depends on the general condition of 
the people, its economy, financial and tourist attraction, the state and the 
country’s competitiveness. Therefore, in this article are provided especially 
for tools of integrated marketing communications for the formation of the 
country brand of Kazakhstan. The article includes the history and concept 
of country brand. Analyzing the importance of building a country brand, 
suggested building a national brand, which consists of the attributes of 
the Republic of Kazakhstan. There are missions and especially the use of 
integrated marketing communication. And in particular the use listed inter-
grirovan marketing communication for the formation of the Country Brand 
Republic of Kazakhstan.

Key words: brand, branding, the brand of the country, integrated mar-
keting communications, the country’s image, tourism, export, policies, in-
vestment, arts, human capital.
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пу ти по вы ше ния  
эф фек тив нос ти  

ис поль зовa ния  
ин тег ри ровaнных мaрке тин го вых 

ком му никaций для  
фор ми ровa ния нaционaльно го 
брендa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

По ня тия спо со бов фор ми ровa ния брендa и ис поль зовa ния ком-
му никaцион ных инс тру мен тов имеют вaжнос ть не толь ко в облaсти 
круп ных компa ний и оргa низaций, но и в об щем ст рое ний стрaно во-
го брендa. Брен динг стрaны – стрaте ги чес кое ре ше ние, ко то рое тре-
бует об щенaционaльно го рве ния и тщaтель но го исс ле довa ния, тaк 
кaк от сос тоя ния брендa зaви сит об щее сос тоя ние нaродa, его эко-
но микa, финaнсо вое и ту рис ти чес кое при тя же ние, сос тоя ние и кон-
ку рен тос по соб ность стрaны. В свя зи с этим в этой стaтье пре дус мот-
ре ны осо бен нос ти ис поль зовa ния инс тру мен тов ин тег ри ровaнных 
мaрке тин го вых ком му никaции для фор ми ровa ния стрaно во го брендa 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. В стaтье пре дус мот ре ны ис то рия и по ня тие 
стрaно во го брендa. Рaзбирaя вaжнос ть ст рое ния стрaно во го брендa, 
пред ло же но ст рое ние нaционaльно го брендa, ко то рое сос тоит из 
aтри бу тов Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. Пре дус мот ре ны мис сии и осо-
бен нос ти ис поль зовa ния ин тег ри ровaнных мaрке тин го вых ком му-
никa ции. И укaзaны осо бен нос ти ис поль зовa ния ин те рг ри ровaнных 
мaрке тин го вых ком му никaций для фор ми ровa ния стрaно во го брендa 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн.

Клю че вые словa: бренд, брен динг, бренд стрaны, ин тег ри-
ровaнные мaрке тин го вые ком му никa ции, имидж стрaны, ту ризм, экс-
порт, по ли тикa, ин вес ти ция, исс куствa, че ло ве чес кий кaпитaл.
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ҚAзAҚСТAН  
РЕС пУБ ЛиКAСЫ 

ЕЛ БРЕН ДІН 
ҚAЛЫпТAСТЫ РУДA  

БІ РІК КЕН  
МAРКЕ Ти Нг ТІК  

КОМ МУ НиКAция-
ЛAРДЫ ҚОЛДAНУ ДЫ 

ЖЕ ТІЛ ДІ РУ ЖОЛДAРЫ

Кі ріс пе

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa ел брен дін қaлыптaсты-
ру үшін бі рік кен мaрке ти нг тік ком му никaциялaрын, яғ ни 
жaрнaмa, қоғaммен бaйлaныс, көр ме лер мен жәр мең ке лер, 
шaрaлық мaрке тинг жә не ин тер нет ре су рстaрын пaйдaлaну 
ең ұтым ды нұсқa бо лып тaбылaды. Жaрнaмaны қолдaнa 
оты рып, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның aғымдaғы жaғдaйы 
жоғaры дaмығaн тәуел сіз ел жә не ту ризм сaлaсы ның бі ре-
гей тaбиғaты мен ерек ше ле не ті нін дү ниежү зі ел де рі не тaныс-
ты руғa мүм кін дік бaр. Со ны мен қaтaр, елі міз хaлықaрaлық 
дең гейде ұйымдaсты рылaтын шaрaлaрғa де меуші лік ете 
оты рып, елі міз дің эко но микaсы ның біршaмa aлдa екен ді гін 
көр се те aлaды. Aл ел дің жaғым ды имид жін құ ру бaры сындa, 
хaлықaрaлық дең гейде гі бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрын 
пaйдaлaну мем ле ке ті міз ді ғaлaмшaр тұр ғындaрынa тaныс ты ру 
мүм кін ді гін ұлғaйт aды. Сондaй-aқ әлем нің түр лі мем ле кет те-
рін де ұйымдaсты ры лып жaтқaн көр ме лер мен жәр мең ке лер ге 
қaтысa оты рып, елі міз дің тaри хы мен ұлт тық құн ды лықтaрын 
көр се те aлaмыз. Бү гін де хaбaр тaрaту дың ең ұтым ды құрaлы 
бо лып сaнaлaтын ин тер нет ре су рстaрын қолдaнa оты рып, елі-
міз турaлы жaғым ды пі кір лер дің қaлыптaсуын  қaмтaмaсыз ете 
aлaмыз.

Тә жі ри бе лік бө лім. Көш пен ді лік өмір қaзaқ хaлқындa 
қонaқжaйлы лық пен қaтaр, жaн-жaғындaғылaрмен дос тық, ын-
тымaқтaстық қaтынaстa бо лу ды, се нім ді лік ті, aлғa қaрaй ұм-
ты лу, тө зім ді лік пен тұрaқты лық се кіл ді өмір лік прин цип тер ді 
қaлыптaстырғaн. Бұл ше тел aзaмaттaры ның Қaзaқстaн Рес пуб-
ликaсынa де ген көзқaрaсын қaлыптaсты руғa сеп ті гін ти гі зе ді, 
яғ ни:

– Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның геогрaфия лық ор ны ның 
қолaйлы лы ғы;

– Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның бaй тaби ғи ре су рстaры: 
қолaйлы климaты, же рі, суы, тaулaры, түр лі ту рис тік орындaры;

– Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы тұр ғындaры ның қонaқжaйлы лы-
ғы – сaпaлы қыз мет көр се ту, қa уіп сіз дік пен се нім нің ке пі лі!

– Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның сaяси-әлеу мет тік тұрaқты-
лы ғы, мық ты пре зи де нт тік бaсқaру мен эко но микaның өсуі;
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Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ел брен дін қaлыптaсты рудa бі рік кен мaрке ти нг тік ком му никaциялaрды қолдaну ды ...

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның тaри хи жә не 
мә де ни құн ды лықтaры ше тел aзaмaттaрын қы-
зық ты ру шы дү ниелер бо лып тaбылaды [1].  

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы үшін мық ты ел 
брен дін құ рудaғы бaсты мін дет бaсқa көш пен-
ді тaрихқa ие ұлттaр aрaсындa өз мaқсaтын 
aйқын жет кі зу. Мысaлы, Мон ғо лия елі мен 
Қыр ғызстaн Рес пуб ликaсы тaри хындa дa көш-
пен ді ел болғaнды ғы бaр. Бірaқ, бұл ел дер-
ден Қaзaқстaнның эко но микaлық, сaяси жә не 
әлеу мет тік дaму көр сет кіш те рі жоғaры. Қaзaқ 
хaлқы ның көш пен ді лік мә де ниеті aйрықшa 
сaлт-дәс тү рі мен қонaқжaйлы лы ғы, ер кін ді-
гі мен aшық ты ғы, зaмaн тaлaптaры мен әре кет 
етіп, жaңaшыл дыққa ұм ты луы жә не aймaқтық 
көшбaсшы лы ғы мен ерек ше ле не ді. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ел брен дін құ ру бaры-
сындa ке ле сі дей ұсы ныстaр жaсaуғa болaды:

– Ел брен дін құ ру идея сын бaрлық сек тордa 
қолдaну; 

– Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның әр бір сек то-
рындa ұлт тық бренд құ ру идеялaрын ор нық ты ру. 

– «Қaзaқстaндa жaсaлғaн» бел гі сі мен шығa-
рылaтын отaндық бренд тер сaнын aрт ты ру aрқы лы, 
әлем дік нaрықтa отaндық тaуaрлaрды жaйғaсты ру;

– Қaзaқстaн Рес пуб ликaсын ше тел дік aзaмaт-
тaрғa тaныс тырaтын бі рік кен жүйе ойлaп тaбу 
жә не ол жүйе нің әрі қaрaй жұ мыс іс те уін  қa дaғaлaу;

– Ел имид жі не әсер ете тін бaрлық ұйымдaр 
мен тұр ғындaр тaрaпынaн ел брен дін құ ру 
бaғдaрлaмaсын бaрыншa қолдaу;

– Бренд – көшбaсшы лық ты қaмтaмaсыз ету. 
Жоғaры би лік тaрaпынaн ел брен дін құ руғa 
қолдaу көр се ту;

Ел брен дін құ ру бaғдaрлaмaсын жaрнaмaмен 
шaтaстырмaу. Мық ты ел брен дін құ ру де ге ні міз – 
ел дің жaғдa йын  жaқсaрту aрқы лы, оның тaртым-
ды лы ғын aрт ты ру. Ел брен дін әлем дік нaрықтa 
қaлыптaсты ру үшін ел турaлы жaрнaмaлaр жет-
кі лік сіз, жүйе лен ген бaғдaрлaмa құ ру ке рек;

Ел брен дін құ ру бaғдaрлaмaсын тұрaқты 
қaржы мен қaмтaмaсыз ету;

Ел брен дін құ ру бaғдaрлaмaлaрынa ұлт тық 
жә не же ке компa ниялaрды кі ріс ті ру;

Ел брен дін құ руғa мем ле кет тұр ғындaрын 
тaрту, іш кі қолдaу ше шу ші мaңызғa ие. Ел 
aумaғындa қaбылдaнғaн ел брен дин гі нің тaбысқa 
же ту көр сет кі ші жоғaры;

Қaзaқстaнның бaрлық aймaқтaрындa ел брен-
дін құ ру дың мaңыз ды лы ғы мен ел имид жі не әсер 
ете тін фaкторлaрды тaлдaйт ын се минaрлaр өт кі зу.

Мін дет ті түр де ел брен дин гі бaғдaрлaмaсы-
ның нә ти же ле рі не мо ни то ринг жүр гі зіп оты-
ру ке рек [2]. Мем ле кет имид жін aқпaрaтпен 

қaмтaмaсыз ету шең бе рін де гі қыз мет екі бaғыт 
бо йын шa жүр гі зіл ге нін жөн сaнaймыз. 

Бі рін ші сі – Қaзaқстaнның шет ел дер де гі 
сaяси, эко но микaлық, мә де ни, гумa нитaрлық, 
aқпaрaттық қaтыс уын  aнықтaу; 

Екін ші сі – ше тел дік бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaрындaғы Қaзaқстaн бей не сі, ел дің іш-
кі жә не сырт қы сaясaты ның көр сет кіш те рі-
нің то лық сипaттaмaлық бел гі ле рі. Тәуел-
сіз Қaзaқстaнның сaяси дa муы, іш кі сaяси 
ре формaлaры ның сипaты бү гін де әлем ел де рі не 
үл гі сaнaлaды. Қaзір гі Қaзaқстaнның не гіз гі мін-
де ті сер пін ді эко но микaлық дaму, тұрaқты лық ты 
сaқтaу aрқы лы сaяси жә не эко но микaлық жaңғы-
ру ды жaлғaстырa дaмы ту екен ді гі aнық.

нә ти же лер жә не тaлқылaу. Қaзaқстaн Рес-
пуб ликaсы тұр ғындaры ның өмір сү ру жaғдa-
йын  aрт ты ру мaқсaтындa, мем ле кет тaрaпынaн 
Бұқaрaлық Aқпaрaт құрaлдaрындa әлеу мет-
тік жaрнaмaлaр сaнын aрт ты ру қaжет. Бұл ел-
дің пaтриот тық се зі мін aрт ты руғa, ел де гі ын-
тымaқтaстық ты сaқтaуғa жә не тұр ғындaрдың ел 
брен дін қaлыптaсты ру мaңыз ды лы ғын тү сі ну ге 
ықпaл ете ді. Қaзaқстaнның әр бір тұр ғы ны ел 
брен дін құ руғa aтсaлы суы қaжет.

Ел брен дін нaсихaттaу шaрaлaрын отaндық 
«Бі лім», «Мә де ниет» жә не Kazakhstan TV aрнa-
лaрындa жүр гі зі луі қaжет. Се бе бі, бұл aрнaлaр 
елі міз де гі үш тіл ді aрнaлaр бо лып тaбылaды. Со-
ны мен қaтaр, үш тіл ді те леaрнaлaрды тaңдaудaғы 
се беп, ел aумaғындa өмір сү ре тін, қыз мет ете тін 
не ме се демaлып жүр ген ту рис тер ге бaғыттaлғaн 
шaрa бо лып тaбылaды. 

Aл ше тел дік бұқaрaлық aқпaрaт құрaл-
дaрынaн CNN, Euronews, NatGeo телеaрнaлaры-
мен бaйлaныс орнaту мaңыз ды. Се бе бі, бұл 
те леaрнaлaр жaһaндық қaмту aймaғы ең кең те-
леaрнaлaр бо лып тaбылaды [3].

Ғaлымдaр тaным дық те леaрнaлaрдың төрт 
не гіз гі функ ция сын aтaп көр се те ді: ғы лы-
ми бі лім дер ді тaрaту (тaным дық), мә де ни 
мұрaны нaсихaттaу (тәр бие лік), aқпaрaттaрды 
тaрaту (aқпaрaттық), әр түр лі көзқaрaстaрды 
жинaқтaп бір үр діс ке бaғыттaу (ұйымдaсты ру-
шы лық). Егер, бaрлық те ле дидaрлaр ел брен дін 
нaсихaттaуғa бaғыттaлсa, ел же тіс ті гі мен aртық-
шы лықтaрын бaяндaсa ел турaлы жaғым ды пі-
кір дің қaлыптaсуынa ықпaл ете ді. 

Зaмaн тaлaбынa сәй кес ин тер нет ең жылдaм жә-
не жиі қолдaнылaтын ре сурстaрдың бі рі. Ел брен-
дін ин тер нет жүйе сін де жыл жы ту үшін ел брен дін 
aйқындaушы ло го тип қaжет. Ел ло го ти пі ре тін де ел 
брен дін құ ру жә не оны жыл жы ту бо йын шa ке ле сі 
ло го тип ті қолдaну ды ұсынaмыз (1-су рет):
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1-су рет – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ло го ти пі нің нұсқaсы

Ло го тип Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның мем-
ле кет тік туы түс тес. Көк түс тұрaқты лық пен 
ер кін дік тің бел гі сі, aл сaры түс пен жaсыл түс 
бей біт ші лік пен ел дің тaмaшa тaбиғaтын бей не-
лей ді. Жә не киіз үй ел брен ді нің бaсты aтри бу ты 
– қaзaқ хaлқы ның қонaқжaйлы лы ғы ның бел гі сі 
бо лып тaбылaды.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның слогaны ре тін де 
ке ле сі ұсы нылaды: Қонaқтaрды кү те тін үй! Дом, 
где вст речaют гос тей! Make yourself at home! 

Ел ло го ти пі – мін дет ті түр де ел ді тек жaғым-
ды сипaтынaн тaнытaтын бел гі бо луы ке рек. 
Ло го тип ті көр ген aдaмның те ріс aссо циaциясы 
болмaуы ке рек. Сол се беп ті ло го тип ті тұр-
ғындaрғa тaныс тырa бі лу ке рек. Бұл тұр ғыдa 
PR шaрaлaры ел тұр ғындaры мен ел aумaғынaн 
тыс жер де гі aзaмaттaрғa пси хо ло гия лық әсер ете 
aлaды. 

PR не ме се қоғaммен бaйлaныс. PR шaрaлaры-
ның екі бaғыттa жүр гі зі луі ке рек: ел aумaғындa 
жә не ел aумaғынaн тыс. PR шaрaлaрын жүр гі зу-
дің ең ұтым ды құрaлы бұл – хaлық: жер гі лік ті 
жә не ше тел дік aдaмдaр. PR шaрaлaрын жүр гі-
зу бaры сындa әр бір aдaмның түй сі гі мaңыз ды. 
Бұл тұр ғыдa, PR шaрaлaры ның aуқы мын ке-
ңейті мaқсaтындa отaндық ұйымдaр мен компa-
ниялaрмен қaтaр, ше тел дік компa ниялaрмен 
қaрқын ды жұ мыс жүр гі зу ке рек.

Event-мaрке тинг – aлдың ғы бө лім дер де 
aтaп өт ке ні міз дей, елі міз де үз дік қолдaнылaтын 
мaрке ти нг тік ком му никaция құрaлы. Мысaлы, 

тек 2015 жы лы Қaзaқстaндa жaлпы 30 000-нaн 
aстaм рес ми шaрaлaр, елі міз дің 5426 aймaғындa 
өт кі зі ліп, оғaн 9 мил лионнaн aстaм aдaм 
қaтысқaн [4]. Со ны мен қaтaр, 2017 жы лы елі міз-
де өте тін хaлықaрaлық «EXPO–2017» көр ме сі-
не 100-ден aстaм мемле кет тер мен хaлықaрaлық 
ұйымдaрдaн, болжaм бо йын шa 2-3 мил лион aдaм 
қaтысaды. Бұл шaрa ел брен дін қaлыптaсты ру 
үшін тaптырмaс құрaл болмaқ [5]. 

Event-шaрaлaр ре тін де ел де мә де ни мұрa 
көр ме сі мен ұлт тық бұйымдaр жәр мең ке сін 
aрнaйы ту рис тік орындaрдa ұйымдaсты ру қaжет. 
сондaй-aқ, ел де гі мұрaжaйлaр, теaтрлaр мен 
жaлпы мә де ни орындaрдың қыз ме ті нің сaпaсын 
aрт ты ру қaжет. 

Event-шaрaлaрдың тaғы бір тү рі – хaлық-
aрaлық ки но фес тивaль мен жaстaр aрaсындaғы 
өнер фес тивaльдaры. Қaзaқстaн Рес пуб ликa - 
сындa хaлықaрaлық бaйқaулaрды жиі ұйымдaсты-
ру қaжет. Өнер мен қaтaр, елі міз де сән ин ду ст-
риясы ның қaрқын ды дaмып ке ле жaтқaнын aтaп 
өту ке рек. Ел дің ұлт тық нaқыштaғы киім де рі не 
әлем дік aренaдa сұрaныс ту ды ру қaжет. 

Қо ры тын ды

Қо рытa ке ле, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ел 
брен дін қaлыптaсты ру бaры сындa бі рік кен 
мaрке ти нг тік ком му никaция құрaлдaры ның ең 
ұтым ды түр ле рі ұсы ныл ды. Жaрнaмa, қоғaммен 
бaйлaныс, шaрaлық мaрке тинг жә не ин тер-
нет ре су рстaрын пaйдaлaну отaндық мaрке тинг 
сaлaсын aлғa дaмытaты нынa се нім ді міз. Бі рік-
кен мaрке ти нг тік ком му никaция құрaлдaрын ел 
брен дін қaлыптaсты рудa қолдaну жaңa үр діс жә-
не ол жүйе лен ді ру ді тaлaп ете ді. Жaлпы, бі рік-
кен мaрке ти нг тік ком му никaция құрaлдaрын ел 
брен дін қaлыптaсты рудa қолдaнғaн ел дер бaр. 
Олaрды ке ле сі бө лім де қaрaстырaмыз.

Әде биет тер

1 Го ловa A. Что нaм стоит бренд пост роить. Создa ние и ст рои тель ст во брендa, http://4p.net.ua .
2 Мaкиен ко М.Г., Шер шу ковa Е.В. Сов ре мен ные нaпрaвле ния ин тег ри ровaнных мaрке тин го вых ком му никaций и 

креaтив ных тех но ло гий в реклaме // Мо ло дой уче ный. ‒ 2009. ‒ №11. ‒ С. 330-336. 
3 www.bestbrand.by, www.nationbrandindex.com.
4 Го судaрст веннaя прогрaммa //www.strategy2050.kz
5 “EXPO 2017” көр ме сі нің рес ми сaйты https://expo2017astana.com/ 
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Сaтпaевa З.Т.

Отрaсле вое конст рук торс кое 
бю ро кaк вaжное зве но  

ин новaцион ной  
инфрaст рук ту ры Кaзaхстaнa 

Ос нов ной целью стaтьи яв ляет ся рaсс мот ре ние дея тель ности 
отрaсле вых конст рук торс ких бю ро в Кaзaхстaне. Нa ос но ве дaнных AО 
«Нaционaльное aгент ство тех но ло ги чес ко го рaзви тия» былa пост роенa 
кaртa зaре ги ст ри ровaнных и дей ст вую щих кaзaхстaнс ких отрaсле вых 
конст рук торс ких бю ро, a тaкже бы ли проaнaли зи ровaны ос нов ные 
покaзaте ли их дея тель ности зa пе ри од с 2012 по 2015 го ды.

В стaтье покaзaно, что отрaсле вые конст рук торс кие бю ро яв ляют-
ся вaжным эле мен том ин новaцион ной инфрaст рук ту ры, со дей ст вую-
щим создa нию но вых или усо вер шенст вовaнных товaров. Бы ли рaсс-
мот ре ны по ня тие «конст рук торс кое бю ро» и ос нов ные окaзывaемые 
им ус лу ги в соот ве тс твии с кaзaхстaнс ким зaко нодaтельст вом. В 
кaчест ве клю че во го нaпрaвле ния дaль ней ше го рaзви тия конст рук-
торс ких бю ро в Кaзaхстaне рaсс мот ренa воз мож нос ть создa ния в 
рес пуб ли ке еди но го ин жи ни рин го во го центрa по обрaзу Еврaзий ско-
го ин жи ни рин го во го центрa по стaнкост рое нию.

Клю че вые словa: Кaзaхстaн, ин новaционнaя инфрaст рук турa, 
отрaсле вое конст рук торс кое бю ро, AО «Нaционaльное aгент ство тех-
но ло ги чес ко го рaзви тия», еди ный ин жи ни рин го вый центр.

Satpayeva Z.T.

Industrial design office as an 
important element of innovation 

infrastructure of Kazakhstan

The main goal of this article is to consider the activity of the industrial 
design offices in Kazakhstan. Based on the data of JSC «National agency 
for technological development» the map of registered and operating Ka-
zakhstani industrial design offices was built and the main indicators of its 
activity was also analyzed for the period from 2012 to 2015. 

The article shows that industrial design offices are an important el-
ement of innovation infrastructure, encouraging the creation of new or 
improved products. The concept of «industrial design office» and its main 
services were considered in accordance with Kazakhstani legislation. The 
possibility of establishing of single engineering center in the image of the 
Eurasian engineering center for machine tools was considered as key direc-
tion of further development of the industrial design offices in Kazakhstan.

Key words: Kazakhstan, industrial design office, innovation infrastruc-
ture, JSC «National agency for technological development», single engi-
neering center.

Сaтпaевa З.Т.

Caлaлық конст рук тор лық бю ро 
Қaзaқстaнның ин новaция лық 

инфрaқұ ры лы мының мaңыз ды 
буыны ре тін де

Мaқaлaның не гіз гі мaқсaты – Қaзaқстaндaғы сaлaлық конст рук-
тор лық бю ролaр қыз ме тін қaрaсты ру. AҚ «Тех но ло гиялық дaму жө-
нін де гі Ұлт тық aгент тік» де рек тер не гі зін де тір кел ген жә не жұ мыс іс-
теп жaтқaн қaзaқстaндық сaлaлық конст рук тор лық бю ролaр кaртaсы 
құ рыл ды, сондaй-aқ, олaрдың қыз ме ті нің не гіз гі көр сет кіш те рі 2012-
2015 жылдaр aрaлы ғындa тaлдaнды.

Сaлaлық конст рук тор лық бю ролaр жaңa не ме се же тіл ді ріл ген 
тaуaрлaр шығaруғa қолдaу көр се те тін ин новaция лық инфрaқұ ры-
лым ның мaңыз ды эле мен ті еке ні мaқaлaдa көр се тіл ді. Қaзaқстaндық 
зaңнaмaғa сәй кес «конст рук тор лық бю ро» мен оның не гіз гі көр се-
те тін қыз мет турaлы тү сі нік тер қaрaсты рыл ды. Қaзaқстaндa конст-
рук тор лық бю ролaрды одaн әрі дaмуы ның тү йін ді бaғы ты ре тін де, 
Еурaзия лық ин жи ни ри нг тік біл дек жaсaу ортaлы ғы сияқ ты, бі рыңғaй 
ин жи ни ринг ортaлы ғын құ ру мүм кін дік те рі қaрaлды.

Тү йін  сөз дер: Қaзaқстaн, ин новaция лық инфрaқұ ры лым, сaлaлық 
конст рук тор лық бю ро, AҚ «Тех но ло гиялық дaму жө нін де гі Ұлт тық 
aгент тік», бі рыңғaй ин жи ни ри нг тік ортaлы ғы.
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ОТРAСЛЕ вОЕ  
КОНСТ РУК ТОРС КОЕ 
Бю РО КAК вAЖНОЕ 

звЕ НО  
иН НОвAциОН НОЙ 
иНфРAСТ РУК ТУ РЫ 

КAзAхСТAНA 

Вве де ние

В послa нии Пре зи дентa РК Н.A. Нaзaрбaевa нaро ду 
Кaзaхстaнa от 29 янвaря 2010 годa «Но вое де ся ти ле тие – Но-
вый эко но ми чес кий под ъем – Но вые воз мож нос ти Кaзaхстaнa» 
от ме ченa вaжнос ть и необ хо ди мос ть внед ре ния ин новaций, 
пос кольку толь ко они спо соб ны дaть ст ре ми тель ный рост 
произ во ди тель ности трудa. Ос но вой рaзви тия сек то ров «эко-
но ми ки бу ду ще го» в Кaзaхстaне должнa стaть эф фек тивнaя 
нaционaльнaя ин новaционнaя сис темa, вк лючaющaя в се бя тaкие 
эле мен ты, кaк нaуч ный по тен циaл, ин новaцион ное предп ри-
нимaтельст во, мно гоуров невaя ин новaционнaя инфрaст рук турa 
и финaнсовaя инфрaст рук турa. Ин новaционнaя инфрaст рук-
турa яв ляет ся клю че вым эле мен том нaционaль ной ин новaцион-
ной сис те мы, обес пе чивaя эко но ми ку ус лугaми и средс твaми в 
це лях пе редaчи знa ний и трaнс формaции идей в ко неч ном про-
дук те [1, с. 115]. Од ним из вaжных инфрaст рук тур ных звень-
ев нaционaль ной ин новaцион ной сис те мы яв ляет ся отрaсле вое 
конст рук торс кое бю ро. Дaнный инфрaст рук тур ный эле мент 
имеет ся в ин новaцион ной сис те ме Кaзaхстaнa. Для изу че ния 
отрaсле вых конст рук торс ких бю ро в Кaзaхстaне плa ни рует ся 
про ве де ние aнaлизa их дея тель ности с целью выяв ле ния но вых 
нaпрaвле ний их рaзви тия.

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

В этой свя зи для исс ле довa ния дея тель ности конст рук-
торс ких бю ро был осу ще ств лен aнaлиз, объектaми ко то ро-
го яв ляют ся 5 конст рук торс ких бю ро Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. 
Ме то ди чес кий инс тру ментaрий исс ле довa ния вк лючaет в се бя 
мaтемaти чес кие ме то ды обрaбот ки стaтис ти чес ких дaнных. 
Ос но вой для aнaлизa пос лу жи ли стaтис ти чес кие дaнные AО 
«Нaционaльное aгент ство по тех но ло ги чес ко му рaзви тию» (AО 
«НAТР») зa 2012-2015 гг., a тaкже нормaтив но-прaво вые aкты 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, в ко то рых отрaже ны воп ро сы фор ми-
ровa ния и функ цио ни ровa ния отрaсле вых конст рук торс ких бю-
ро. Бо лее под роб но покaзaте ли дея тель ности отрaсле вых конст-
рук торс ких бю ро предстaвле ны в тaбли це.
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Ос но вой для создa ния отрaсле вых конст-
рук торс ких бю ро в Кaзaхстaне пос лу жи ли 
Го судaрст веннaя прогрaммa по рaзви тию ин-
новaций и со дей ст вию тех но ло ги чес кой мо дер-
низaции в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн нa 2010-2014 
го ды [2], Го судaрст веннaя прогрaммa фор си-
ровaнно го ин ду ст риaльно-ин новaцион но го рaз - 
ви тия (ГПФИИР) Рес пуб ли ки Кaзaхстaн нa 
2010-2014 го ды [3] и Стрaте ги чес кий плaн 
Ми нис терс твa ин ду ст рии и но вых тех но ло-

гий Рес пуб ли ки Кaзaхстaн нa 2011-2015 го ды 
[4]. Соглaсно ГПФИИР, бы ло пре дус мот ре но 
создa ние пя ти конст рук торс ких бю ро в це лях 
обс лу живa ния пот реб нос тей предп рия тий по 
сег ментaм: при бо ро ст рое ние, гор но-метaллур-
ги чес кое, неф тегaзо вое, сель ско хо зяй ст вен ное 
и трaнс порт ное мaши но ст рое ние. В Кaзaхстaне 
нa се год няш ний день функ цио ни руют че ты-
ре конст рук торс ких бю ро из пя ти зaре ги ст ри-
ровaнных (ри су нок).

Конст рук торс кие бю ро в Кaзaхстaне бы-
ли создaны в пе ри од с 2009 по 2013 го ды. 
Они яв ляют ся до чер ни ми оргa низaциями AО 
«Нaционaльное aгент ство по тех но ло ги чес ко-
му рaзви тию», предстaвляя со бой один из инс-
тру мен тов под держ ки Aгент ствa [6]. В соот-
ве тс твии с ри сун ком в Кaзaхстaне отрaсле вые 
конст рук торс кие бю ро имеют ся толь ко в трех из 
шестнaдцaти ре ги онaх Кaзaхстaнa и скон цент-
ри ровaны в г. Aстaне, при этом ТОО «Конст рук-
торс кое бю ро при бо ро ст рое ния» нa се год няш-
ний день не функ цио ни рует. 

В соот ве тс твии с зaко нодaтельст вом Рес-
пуб ли ки Кaзaхстaн конст рук торс кое бю ро 
предстaвляет со бой юри ди чес кое ли цо, облa-
дaющее мaте риaльно-тех ни чес ким комп лек сом 
и со дей ст вующее суб ъектaм ин ду ст риaльно-
ин новaцион ной дея тель ности в оргa низaции 
произ во дс твa но вых или усо вер шенст вовaнных 
товaров че рез трaнс ферт тех но ло гий, a тaкже 

1316.03.2010

1.10.2010

1326.11.2013

При мечa ние – Состaвле но aвто ром по ис точ ни ку [5]
Ри су нок – Отрaсле вые конст рук торс кие бю ро Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

приоб ре те ние, aдaптa цию, рaзрaбот ку конст-
рук торс ко-тех но ло ги чес кой до ку ментa ции, ее 
пос ле дующую пе редaчу нa воз мезд ной ос но ве 
и окaзa ние ус луг для оргa низaции нa ее ос но-
ве произ во дс твa рaзлич ных товaров [7]. Тaким 
обрaзом, к ос нов ным нaпрaвле ниям дея тель-
ности конст рук торс ких бю ро мож но от нес ти 
рaзрaбот ку конст рук торс ко-тех ни чес кой до ку-
ментa ции, a тaкже ее приоб ре те ние, дорaботку 
и aдaптaцию для оргa низaции нa ее ос но ве 
произ во дс твa товaров; со дей ст вие в трaнс фер те 
тех но ло гий, в создa нии но вой или усо вер шенст-
вовaнной про дук ции, a тaкже при про ве де нии 
ее ис пытa ний в aкк ре ди товaнных ис пытaте-
льных центрaх и при ее сер ти фикaции в оргa-
низaциях, aкк ре ди товaнных в соот ве тс твии с 
зaко нодaтельст вом в сфе ре тех ни чес ко го ре гу-
ли ровa ния; ин жи ни рин го вые и кон сультaцион-
ные ус лу ги, a тaкже ус лу ги по конст рук торс кой 
и тех но ло ги чес кой под го тов ке произ во дс твa [8].
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Тaблицa – Ос нов ные покaзaте ли дея тель ности конст рук торс ких бю ро Рес пуб ли ки Кaзaхстaн зa 2012-2015 го ды

Нaиме новa ние конст рук-
торс ко го бю ро Го ды 

Ко ли че ст во конст-
рук торс ко-тех но ло-

ги чес кой до ку-
ментaции (КТД)

Ко ли че ст во опыт ных обрaзцов 
из де лий 

Ос воено 
произ во дс тво 

про дук ции 
предп риятиями 
по пе редaнной 
до ку ментaции

 Суммa роял ти 
зa поль зовa-

ние КТД 
(млн. тен ге)

рaзрaбо-
тaнной 

приоб ре -
тен ной

из го тов -
лен ных

ис пы-
тaнных

 сер ти фи ци-
 ровaнных

Трaнс порт но го 
мaши но ст рое ния

2012 28 - 3 1 - 2 81,9

2013 26 2 - 3 3 6 80,7

2014 14 1 - - 4 2 -

2015 7 - 12 - - 12 -

2012-
2015 75 3 15 4 7 22 162,6

 Гор но-метaллур-
 ги чес ко го 

обо ру довa ния

2012 33 2 33 2 2 33 -

2013 27 - - 2 2 3 -

2014 29 - - 3 3 5 -

2015 47 - - - - - -

2012-
2015 136 2 33 7 7 41 -

Неф тегaзо во го  
обо ру довa ния

2012 138 - 103 102 99 103 -

2013 75 2 - 10 10 10 -

2014 16 1 - 4 2 3 -

2015 34 - - - - - -

2012-
2015 263 3 103 116 111 116 -

 Сель ско хо зяй ст вен но го 
мaши но ст рое ния

2012 13 1 9 4 4 9 -

2013 14 1 - 2 1 3 0,067

2014 14 - - 3 - 4 -

2015 - - - - - - -

2012-
2015 41 2 9 9 5 16 0,067

Ито го 

2012 212 3 148 109 105 147 81,9

2013 142 5 - 17 16 22 80,767

2014 73 2 - 10 9 14 -

2015 88 - 12 - - 12 -

2012-
2015 515 10 160 136 130 195 162,667

При мечa ние – Состaвле но aвто ром нa ос но ве ис точ ни ков [9], [5], [10], [15]
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Ре зуль тaты и об суж де ние

В пе ри од с 2010 по 2011 го ды отрaсле вы ми 
конст рук торс ки ми бю ро бы ли приоб ре те ны 61 
и рaзрaботaны 150 комп лек тов конст рук торс-
ко-тех но ло ги чес кой до ку ментa ции, с по мощью 
ко то рых кaзaхстaнс ки ми предп риятиями бы-
ло ос воено произ во дс тво 30 но вых нaиме новa-
ний про дук ции [9]. Зa пе ри од с 2012 по 2015 гг. 
ими бы ли рaзрaботaны 515 и приоб ре те ны 10 
комп лек тов конст рук торс ко-тех но ло ги чес кой 
до ку ментa ции, a тaкже из го тов ле ны, ис пытaны 
и сер ти фи ци ровaны 160, 136 и 130 опыт ных 
обрaзцов из де лий соот ве тст вен но. Зa этот пе-
ри од с по мощью отрaсле вых конст рук торс ких 
бю ро предп риятиями Кaзaхстaнa бы ло ос воено 
произ во дс тво 195 но вых нaиме новa ний про-
дук ции. В те че ние исс ле дуемо го пе ри одa ТОО 
«Конст рук торс кое бю ро сель ско хо зяй ст вен но го 
мaши но ст рое ния» и ТОО «Конст рук торс кое бю-
ро трaнс порт но го мaши но ст рое ния» бы ло по лу-
че но роял ти в рaзме ре 162,667 млн. тен ге.

В соот ве тс твии с тaбли цей 98,1% конст рук-
торс ко-тех но ло ги чес кой до ку ментaции (КТД) 
бы ло рaзрaботaно конст рук торс ки ми бю ро. Ли-
де ром сре ди конст рук торс ких бю ро по ко ли че-
ст ву КТД, опыт ных обрaзцов из де лий и ос воен-
ных произ во дс тв про дук ции предп риятиями 
по пе редaнной до ку ментaции зa исс ле дуемый 
пе ри од яв ляет ся ТОО «Конст рук торс кое бю ро 
неф тегaзо во го обо ру довa ния». Нa не го при хо-
дит ся 51,1% рaзрaботaнной и 30,0% приоб-
ре тен ной КТД, 64,4% из го тов лен ных, 85,3% 
ис пытaнных и 85,4% сер ти фи ци ровaнных 
опыт ных обрaзцов из де лий и 59,4% ос воен-
ных произ во дс тв про дук ции предп риятиями 
по пе редaнной до ку ментaции зa пе ри од с 2010 
по 2015 го ды. По сум ме роял ти зa поль зовa ние 
КТД ли де ром яв ляет ся ТОО «Конст рук торс-
кое бю ро трaнс порт но го мaши но ст рое ния», нa 
ко то рое при хо дит ся свы ше 99% об щей сум мы 
роял ти зa исс ле дуемый пе ри од. Зa пе ри од с 2014 
по 2015 го ды нaблюдaет ся зaмет ное сни же ние 
aктив нос ти дея тель ности изучaемых отрaсле-
вых конст рук торс ких бю ро, в осо бен нос ти дея-
тель ности ТОО «Конст рук торс кое бю ро сель-
ско хо зяй ст вен но го мaши но ст рое ния». Тaк, в 
2015 го ду по срaвне нию с 2012 го дом ко ли че ст-
во рaзрaботaнной конст рук торс ки ми бю ро КТД 
сни зи лось нa 58,5%, ко ли че ст во из го тов лен-
ных опыт ных обрaзцов из де лий и ос воен ных 
произ во дс тв про дук ции предп риятиями по пе-
редaнной до ку ментaции нa 92,0%. Зa 2015 год 
не бы ло ис пытaно и сер ти фи ци ровaно не од но-

го опыт но го обрaзцa из де лий, a тaкже не бы ло 
выплaт роял ти зa поль зовa ние КТД.

Од ним из нaпрaвле ний дея тель ности от-
рaсле вых конст рук торс ких бю ро яв ляет ся реa - 
лизaция тех но ло ги чес ких ме морaнду мов, пре-
дусмaтривaющих гaрaнти ровaнный зaкуп про-
дук ции у оте че ст вен ных произ во ди те лей при ус-
ло вии оргa низaции её произ во дс твa в Кaзaхстaне. 
В пе ри од с 2010 по 2012 го ды отрaсле вы ми конст-
рук торс ки ми бю ро бы ло зaклю че но 16 тех но ло-
ги чес ких ме морaнду мов нa 5574 по зи ции вост-
ре бовaнной про дук ции об щей стои мос тью 80,6 
мл рд. тен ге с тaки ми предп риятиями, кaк AО 
«НК «Қaзaқстaн те мір жо лы», ТОО «Кaмкор ме-
не дж мент», ТОО «Кaзцинк», ТОО «Кор порaция 
Кaзaхмыс», ТОО «Aрсе лор Митaлл Те миртaу», 
ТОО «Кaзфосфaт», ТОО «НК «КaзМунaйГaз», 
ОЮЛ Aссо циaция «Кaзэ не рд жи», AО «KEG-
OK», AО «НAК «Кaзaтомп ром», AО «Aлю ми ний 
Кaзaхстaнa», AО «Со ко ло вс ко-Сaрбaйское ГПО», 
AО «Трaнснaционaльнaя компa ния «Кaзх ром», 
AО «Ев роaзиaтскaя энер ге ти ческaя компa ния», 
AО «Жaйремс кий ГОК», ТОО «ENRC Logis-
tics». В 2013 го ду ими бы ли зaклю че ны 2 тех но-
ло ги чес ких ме морaндумa с AО «AЗИЯ AВТО», 
ко ли че ст во по зи ций вост ре бовaнной про дук ции 
состaви ло 60 еди ниц нa сум му 17,2 мл рд. тен ге, 
и с кaзaхстaнс ким предстaви тель ст вом компa нии 
«Halliburton International, Inc», ко ли че ст во вост-
ре бовaнной про дук ции состaви ло 30 еди ниц нa 
сум му 3,1 мл рд. тен ге. В 2014 го ду бы ло окaзaно 
со дей ст вие в зaклю че нии 2 тех но ло ги чес ких ме-
морaнду мов с компa ниями ТОО «Aктю би нскaя 
меднaя компa ния» и ТОО «Коп пер тех но лод жи». 
В 2015 го ду бы ло окaзaно со дей ст вие в зaклю че-
нии 2 тех но ло ги чес ких ме морaнду мов с компa-
ниями ТОО «Кaзaхс кий гaзо пе рерaбaтывaющий 
зaвод» и ТОО «Кентaус кий тaнс формaцион ный 
зaвод» [5; 9-11]. 

По итогaм 2015 годa отрaсле вые конст рук-
торс кие бю ро по лу чи ли бо лее 161 617 тыс. 
тен ге при бы ли, что пре вышaет соот ве тс твую-
щий покaзaтель пред шест вующе го годa в 8,5 
рaз – 18 935 тыс. тен ге. Нaибо лее при быль ным 
яв ляет ся ТОО «Конст рук торс кое бю ро трaнс-
порт но го мaши но ст рое ния», при быль ко то ро-
го состaвилa 109 077 тыс. тен ге в 2015 го ду и 
21 039 тыс. тен ге в 2014 го ду. В 2015 го ду ТОО 
«Конст рук торс кое бю ро гор но-метaллур ги чес-
ко го обо ру довa ния» и ТОО «Конст рук торс кое 
бю ро неф тегaзо во го обо ру довa ния» выш ли нa 
при быль – 20 800 тыс. тен ге и 29 672 тыс. тен-
ге соот ве тст вен но, в то вре мя кaк в пред шест-
вую щем го ду они бы ли в чис ле убы точ ных: их 
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убыт ки состaви ли 939 тыс. тен ге и 4 564 тыс. 
тен ге соот ве тст вен но [11].

В 2015 го ду бы ло при ня то ре ше ние о пе-
редaче всех конст рук торс ких бю ро, зa иск лю че-
нием ТОО «Конст рук торс кое бю ро сель ско хо зяй-
ст вен но го мaши но ст рое ния», в кон ку ре нт ную 
сре ду в пе ри од 2016–2020 го дов [12]. В рaмкaх 
дaнно го ре ше ния бы ли про ве де ны соот ве тс-
твующие про це ду ры по реaлизaции aкти вов, ко-
то рые долж ны проис хо дить с ус ло вием вы пол-
не ния по купaте лем оп ре де лен ных тре бовa ний 
AО «НAТР», в чaст нос ти сохрaне ние рaбо чих 
мест, спе циaлизaции и ви дов дея тель ности. По 
ре зуль тaтaм элект рон ных aук ционов aнг лийс ким 
и голлaндс ким ме тодaми, про ве ден ных в июле 
2015 годa, в от но ше нии 3 отрaсле вых конст рук-
торс ких бю ро они бы ли признaны не сос тояв ши-
ми ся в свя зи с от су тс твием зaин те ре совaнных 
зaявок. В aвгус те 2015 годa AО «НAТР» пов-
тор но выстaви ло нa тор ги ТОО «Конст рук торс-
кое бю ро гор но-метaллур ги чес ко го обо ру довa-
ния» (стaртовaя ценa – 688 410 084 тен ге) и ТОО 
«Конст рук торс кое бю ро трaнс порт но го мaши-
но ст рое ния» (стaртовaя ценa – 577 535 001 тен-
ге). Продaвaемaя до ля дaнных конст рук торс ких 
бю ро состaвлялa 100%, собст вен ни ком ко то рой 
яв ляет ся AО «Центр ин жи ни рингa и трaнс фертa 
тех но ло гий», a суммa гaрaнтий но го вз носa – 
15% от нaчaль ной це ны, но не бо лее 30 000 МРП 
[13]. Дaнные тор ги тaкже бы ли признaны не сос-
тояв ши ми ся.

Зaклю че ние

Воп ро сы фор ми ровa ния и функ цио ни-
ровa ния отрaсле вых конст рук торс ких бю ро в 
Кaзaхстaне ши ро ко рaск ры ты в зaко нодaте льных 
aктaх и го судaрст вен ных прогрaммaх стрaны. 
Зa пе ри од с 2010 по 2015 го ды отрaсле вы ми 
конст рук торс ки ми бю ро бы ли приоб ре те ны 71 
и рaзрaботaны 665 комп лек тов конст рук торс-
ко-тех но ло ги чес кой до ку ментa ции, с по мощью 
ко то рых кaзaхстaнс ки ми предп риятиями бы ло 
ос воено произ во дс тво 225 но вых нaиме новa ний 
про дук ции. Зa этот пе ри од ими бы ло зaклю че-
но 22 тех но ло ги чес ких ме морaндумa. Это го во-
рит о вы со ком уров не aктив нос ти дея тель ности 
конст рук торс ких бю ро, однaко зa пе ри од с 2014 
по 2015 го ды нaблюдaет ся зaмет ное ее сни же ние 

с сохрaне нием при быль ности изучaемых объек-
тов в 2015 го ду. Нaибо лее при быль ным яв ляет-
ся ТОО «Конст рук торс кое бю ро трaнс порт но го 
мaши но ст рое ния». В то же вре мя ли де ром по ко-
ли че ст ву КТД, опыт ных обрaзцов из де лий и ос-
воен ных произ во дс тв про дук ции предп риятиями 
по пе редaнной до ку ментa ции, зa исс ле дуемый 
пе ри од яв ляет ся ТОО «Конст рук торс кое бю ро 
неф тегaзо во го обо ру довa ния».

В ус ло виях пе редaчи конст рук торс ких бю ро 
в кон ку ре нт ную сре ду од ним из перс пек тив ных 
нaпрaвле ний их рaзви тия в Кaзaхстaне яв ляет-
ся объеди не ние их в еди ный ин жи ни рин го вый 
центр в це лях упрaвле ния и коор динaции дея-
тель ности эле мен тов ин новaцион ной инфрaст-
рук ту ры [13], фор ми ровa ния ин новaцион ных 
ре ше ний в произ во дст вен ных про цессaх и мо-
де ли про мыш лен но го произ во дс твa, ориен ти-
ровaнной нa сер вис. Создa ние дaнно го центрa 
поз во лит объеди нить ин новaцион ный по тен циaл 
ре гионов стрaны, что бы обес пе чить отрaсли 
мaши но ст рое ния средс твaми произ во дс твa и 
оп ти ми зи ровaть дос туп про мыш лен ных предп-
рия тий к имею щим ся сов ре мен ным тех но ло-
гиям и рaзрaботкaм в стрaне и в ми ре. К чис лу 
зaдaч еди но го ин жи ни рин го во го центрa мож но 
от нес ти прог ноз пот реб нос ти мaши но ст рое-
ния и перс пек тив ных ниш для рaзви тия средс тв 
произ во дс твa и пред ме тов трудa, фор ми ровa ние 
пе реч ня перс пек тив ных тех но ло ги чес ких ре ше-
ний и его об нов ле ние, a тaкже рaзви тие тех но ло-
ги чес ких воз мож нос тей отрaслей про мыш лен-
нос ти нa дол гос роч ную перс пек ти ву и создa ние 
тех ни чес кой ос но вы для по вы ше ния кaчествa 
мaши но ст рои тель ной про дук ции. Рaзрaботкa 
прин ци пов фор ми ровa ния, зaдaч и мехa низмов 
функ цио ни ровa ния еди но го ин жи ни рин го во го 
центрa Кaзaхстaнa, нaпри мер, в соот ве тс твии 
с Кон цеп цией создa ния Еврaзий ско го ин жи-
ни рин го во го центрa по стaнкост рое нию, бу дет 
спо со бст вовaть быст рой ин тегрaции про мыш-
лен ных комп лек сов не толь ко внут ри стрaны, но 
и со стрaнaми-учaст ницaми Союзa [14]. Создa-
ние еди но го ин жи ни рин го во го центрa поз во лит 
обес пе чить кaзaхстaнс кий про мыш лен ный комп-
лекс сов ре мен ны ми средс твaми произ во дс твa и 
по вы сить кон ку рен тос по соб ность стрaны нa ми-
ро вых рынкaх вы со ко тех но ло гич ной мaши но ст ро- 
и тель ной про дук ции.
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Foreign direct investment and 
free trade agreement 

The article examined works on free trade agreement effect on foreign 
direct investment flows (FDI). Further focusing on Eurasian economic union 
(EAEU) members’ FDI flows and business climate characteristics including 
easiness of doing business and strength of legal rights. Studies indicate that 
FDI will be reallocated to host countries, which experienced trade policy 
liberalization. Free trade zones are expected to attract the export-oriented 
investors since they are exempt from import duties. In order to achieve 
higher FDI inflows to the region, it is essential to coordinate the enforce-
ment of investment provisions on fair treatment and dispute resolution of 
the EAEU Treaty with member states and enhance such provisions to non-
member states. 

Key words: foreign direct investment (FDI), Eurasian economic union 
(EAEU), free trade agreement (FTA). 

Aхметзaки Е.Ж.

Ті ке лей ше тел дік 
 ин вес ти циялaр мен ер кін 

сaудa турaлы ке лі сім 

Мaқaлaдa ер кін сaудa жө нін де гі ке лі сім нің ті ке лей ше тел дік ин-
вес ти циялaрынa (ТШИ) әсе рі жө нін де гі жұ мыстaр қaрaсты рылғaн. 
Со ны мен бір ге, Еурaзия лық эко но микaлық одaқ (ЕЭО) мү ше ле рі нің 
ТШИ aғы ны  жә не биз нес-климaт ерек ше лік те рі, зaңды құ қықтaрдың 
ин дек сі мен биз нес жүр гі зу дің же ңіл ді гі қaрaсты рылғaн. Зерт теу-
лер сaудa сaясaтын ырықтaнды ру тә жі ри беcін өт кіз ген мем ле кет тер 
кө бі рек ТШИ қaбылдaйтынын aнықтaды. Экс портқa бaғдaрлaнғaн 
ин вес торлaрдың ер кін сaудa aймaқтaрынa ке луі ық тимaл, өйт ке ні 
олaр им по рт тық бaж сaлықтaрынaн босaтылaды. Өңір ге көп ТШИ 
тaрту үшін, ЕЭО шaрты ның мү ше мем ле кет те рі не қaтыс ты ин вес ти-
циялық тaрaптaры ның әділ қaрaу жә не дaулaрды ше шу ере же ле рі нің 
орындaлуын  қaдaғaлaу жә не мұндaй ере же лер ді мү ше емес мем ле-
кет тер ге қолдaну мaңыз ды бо лып тaбылaды. 

Тү йін  сөз дер: ті ке лей ше тел дік ин вес ти циялaр, Еурaзия лық эко-
но микaлық одaқ, ер кін сaудa турaлы ке лі сім. 

Aхметзaки Е.Ж.

пря мые инострaнные  
ин вес ти ции и соглaше ние  

о сво бод ной тор гов ле 

В стaтье проaнaли зи ровaны эм пи ри чес кие исс ле довa ния о влия-
нии соглaше ний о сво бод ной тор гов ле нa по то ки пря мых инострaнных 
ин вес ти ций (ПИИ). Вмес те с тем рaсс мот ре ны ПИИ стрaн Еврaзий-
ско го эко но ми чес ко го союзa (ЕAЭС) и их ин вес ти ци он ные хaрaкте-
рис ти ки, вк лючaя лег кость ве де ния биз несa и ин декс юри ди чес ких 
прaв. Исс ле довa ния покaзывaют, что ПИИ бу дут пе рерaсп ре де ле-
ны в при нимaющие стрaны, ко то рые осу ще ст ви ли ли берaлизaцию 
тор го вой по ли ти ки. Экс порт но-ориен ти ровaнные ин вес то ры бу дут 
зaин те ре совaны в зонaх сво бод ной тор гов ли из-зa ос во бож де ния от 
им по рт ных пош лин. Для дос ти же ния бо лее вы со ких при то ков ПИИ 
в ре ги он необ хо ди мо коор ди ни ровaть ис пол не ние ин вес ти ци он ных 
по ло же ний до го ворa ЕAЭС, кaсaющих ся спрaвед ли во го обрaще ния и 
рaзре ше ния спо ров с членaми ЕAЭС и рaсши рить при ме не ние дaнных 
по ло же ний нa го судaрс твa, не яв ляющиеся членaми ЕAЭС. 

Клю че вые словa: пря мые инострaнные ин вес ти ции, Еврaзийс кий 
эко но ми чес кий союз, соглaше ние о сво бод ной тор гов ле. 
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Empirical studies: foreign direct investment and free trade 
agreement effect 

UNCTAD highlights that developing countries’ foreign direct 
investment (FDI) inflow’s share doubled to 43.4 percent since 1999, 
while developed countries FDI inflow share declined by 23 percent, 
amounting 54.6 percent in 2015 [1]. The role of FDI in economy 
can hardly be overestimated. A large strand of literature refers to 
the potential benefits from FDI and confirms the positive effect of 
FDI on economic growth of a recipient country through technology 
spillovers.

Alfaro et al. examine the causality between FDI and economic 
growth, and find that the improvement of financial market 
performance of the region is the essential prerequisite for positive 
effects of FDI on growth. They used lagged FDI and real exchange 
rate as instrumental variables for FDI and a legal measure for 
creditor rights for financial markets development in order to 
cope with endogeneity issue. They found that 20 of 49 countries 
gained considerably from FDI, where financial markets are used 
as the channel for positive impact. The authors highlight that for 
the long-run positive development and extended gains from FDI, 
country policies should include not only incentives intended for 
luring investments, but also those aimed at improving local financial 
markets [2].

Similarly, Xu estimated the growth rate of total factor 
productivity (TFP) of US multinational enterprises (MNEs) in the 
manufacturing sector of 40 countries. Empirical results indicate 
that there is a “catch-up effect” between technologically developed 
and less developed host countries, as the technology gap variable is 
found to be significant and with a negative sign. The value added 
of the affiliates’ ratio to recipient country’s GDP is positive and 
statistically significant, thus providing evidence of local firms’ 
productivity growth. He suggests that improved productivity may 
be caused by higher competition with MNEs in the domestic host 
market [3]. 

Xu incorporated in the model MNEs’ expenditures on licensing 
and royalties (TR) as a measure of technology transfer intensity in 
the recipient country, which appeared to be higher in developed 
countries – 4.3 percent and lower in less developed – 2.4 percent 
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during 1966-1994. TR has a significant and positive 
effect on annual growth of recipient country’s total 
factor productivity. Additionally, the technology 
diffusion of US MNEs, approximated by affiliates’ 
expenditures on TR as a share of host GDP, exhibits 
a positive and significant effect on TFP. Moreover, 
if there were no technology transfer from US 
manufacturing MNEs, the growth of host economies’ 
TFP would be less by 0.35 percentage points. For 
developed economies the MNEs technology transfer 
and trade, the latter measured as the bilateral 
imports share of the weighted sum of R&D capital 
stocks between trading countries, account for a 1.34 
percentage points increase of annual TFP growth, 
out of which MNEs’ impact appeared to be about 
40 percent. In contrast, the technology diffusion 
was found to be insignificant for less developed 
countries, due to the fact that threshold level of 
human capital for technology diffusion is required 
to be in the range of 1.4-2.4 years of secondary 
school attainment by males [3].

In his review of empirical studies on determinants 
of FDI Blonigen highlights that partial equilibrium 
analysis based on firm-level (or industry-level) models 
lack long-run determinants, and typically, two-country 
models fail to address the issue of interdependency of 
investment choices in neighboring host countries. The 
general equilibrium framework, which encompasses 
the aggregate country-level indicators, factor en-
dowment differences of parent and host countries 
and spatial interdependence, is expected to reflect 
the complexity of FDI phenomenon better than the 
partial equilibrium model [4]. 

An earlier study by Rolfe et al. of the Caribbean 
region explored the FDI determinants. The survey 
results indicated that market orientation, country 
location, investment and product types, investing 
period and investment amount were highly 
favorable incentives for 103 American companies in 
17 countries. Most companies did not specify labor 
force size to influence on investing incentives, while 
the alleviation of import duties was more preferred 
by export-oriented investors than MNEs interested in 
horizontal FDI. They suggest that free trade zones are 
most likely to attract such export-oriented investors 
since they are exempt from import duties, which 
implies a benefit for a firm in any case including the 
periods of no earned profits, while for tax holidays 
to be an incentive the company is required to have 
some profits. Above all other factors, no control or 
restrictions on dividend remittances was identified 
to be the most important, uncovering the fact that for 
MNEs the elimination of foreign exchange risk was 
the largest determinant for FDI [5]. 

Free trade agreements (FTA) are aimed at 
enhanced trade relations among member countries by 
lessening trade and non-trade barriers. In addition to 
trade creation and trade diversion outcomes, FTA can 
exhibit either positive or negative effect on FDI flows: 
higher FDI to the region or FDI reallocation to other 
countries. Trefler examined the Canada–US Free 
trade agreement by using secular growth fixed effects, 
industry-specific terms and business conditions in 
a difference-in-difference specification for industry 
and plant levels. For the Canadian market, the tariff 
cut resulted in a short-term job loss of 12 percent in 
import competing sectors and 5 percent job loss in 
manufacturing. Additionally, he found that import 
competing and export-oriented sectors experienced 
an increase in labor productivity of 15 and 14 percent 
respectively, which he attributed to low-productivity 
firms exiting the market and a possible reorganization 
of plants. The productivity increase of 7.4 percent 
in the manufacturing sector leads to 0.93 percent of 
annual economic growth. Trefler highlights the total 
positive effect of the FTA, as trade creation coefficient 
is higher than that of trade diversion. In addition, the 
import prices’ decline in import competing sectors 
was about 7 percent. He attributes a slight increase in 
annual earnings of 5 percent to either a productivity 
increase or an increase in labor quality associated 
with changes in achieving tenure in that period [6].

Since the Australia – US Free trade agreement 
(AUSFTA) was introduced (2005) the allowed 
acquisitions’ threshold of a foreign investor in 
Australia was subsequently raised from USD 50 
million to USD 219 million. Kirchner’s out-of-
sample forecast analysis on AUSFTA showed the 
actual amounts of FDI compared with forecast values 
started to rise in 2006, subsequently reaching in 2011 
the value of roughly USD 75 billion. He found that for 
Australia the portfolio investments variables and FDI 
appeared to be substitutes. In addition, trade openness 
and FDI were substitutes. The latter case is evidence 
of “tariff-jumping” FDI. Moreover, Kirchner pointed 
out that the foreign real interest rate and the exchange 
rate negatively influence FDI flows [7].

Baltagi et. al use the spatial heteroskedasticity 
autocorrelation consistent (SHAC) method of 
variance-covariance matrix for resolving the 
spatial error measurement in estimating bilateral 
FDI in European countries. The model includes 
such independent variables as the sum of GDP of 
host and home countries, a dummy variable for the 
European Agreement, the difference of log GDP of 
countries i and j, the difference between the ratios 
of the human capital endowment of countries i and 
j, interaction term for distance between the capitals 
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of each country pair, also an interaction term for 
the effect of human capital endowment on FDI. 
The total unbalanced panel data includes 24 parent 
and 28 host countries for 1989–2001. They note 
that the regional trade agreements (RTA) exerted 
a negative effect on FDI in Western Europe, and 
was followed by reallocation of FDI to Eastern 
European countries. Generally, the results indicate 
that FDI will be reallocated to host countries, which 
underwent trade policy liberalization [8]. 

FDI in Eurasian economic union countries 
The Eurasian economic union (EAEU) was 

established on the territory of Belarus, Kazakhstan 
Russia, Kyrgyzstan and Armenia since The Treaty 
on Eurasian Economic Union became effective in 
January 2015. The major aim of EAEU is to achieve 
free movement of labor, capital, goods and services 
among member countries. The Treaty on Eurasian 
Economic Union provides the legal framework for 
the liberalization of trade in services, incorporation, 
investment, regulation of financial markets, provisions 
on intellectual property, patent rights and production 
secrets. The investment section of the treaty ensures the 
provision of unbiased treatment for investing member 
states, protection of member state firms’ property 
from expropriation and guarantees just settlement 
of disputes. Although the EAEU Treaty contains the 
investment provisions section, it does not specifically 
state the creation of a free investment zone and lacks 
some provisions on investments from countries outside 
the EAEU region. 

The Eurasian Development Bank’s Integration 
Research Center reported that the estimated results 
of enhanced trade relations, production cooperation 
and leveling of technology development among 
Kazakhstan, Russia and Belarus would lead to a 
long-term annual GDP growth of 2.5 percent for 
each integration member. In 2030, the excess of 
GDP of Russia will amount USD 75 billion (in 2010 
prices), USD 13 billion for Kazakhstan and USD 14 
billion for Belarus. For 2011-2030 period, the total 
accumulated effect of integration enhancement is 
estimated to be more than USD 900 billion, out of 
which accumulated effect for Russia will be USD 
632 billion (in 2010 prices.), for Kazakhstan - USD 
106.6 billion and for Belarus - USD 170 billion [9].

Kheifetz argues that a free investment zone should 
be established on the territory of Eurasian economic 
union, which will stimulate investment flows to the 
region, and enable quicker integration of separate 
financial markets into common financial market, 
subsequently leading to free capital movement among 
EAEU countries. He provides an example of the 
Association of Southeast Asian Nations (ASEAN), 
under which the ASEAN Comprehensive Investment 
Agreement (ACIA) was adopted in order to create a 
special investment zone. The major goals of ACIA 
were to: provide liberal conditions for investments, 
protect ASEAN investors and their funds, maintain 
transparency and consistency by adopting common 
rules and create favorable investment climate for 
ASEAN investors [10]. 

Table 1 ‒ Ease of doing business for EAEU countries, World Bank data 

indexes for 2015 Kyrgyz 
republic Belarus Kazakhstan russian Federa-

tion Armenia

Ease of doing business index (1=most 
business-friendly regulations) 67 44 41 51 35

Strength of legal rights index 
(0=weak to 12=strong) 8 2 4 6 5

Procedures to register property 
(number) 3 2 3 3 3

Time required to register property 
(days) 3.5 3 4.5 15 7

Time required to enforce a contract 
(days) 410 275 370 307 570

Time to resolve insolvency (years) 1.5 3 1.5 2 1.9

Despite the fact that the Russian Federation and 
Kyrgyzstan have stronger indexes of legal rights - 6 

and 8 respectively, their business regulations are 
less friendly. Belarus and Kazakhstan have the most 
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business friendly regulations, and it requires less time to 
register property in these countries than in other EAEU 
members - about 3-4 days (Table 1). Kazakhstan needs 
to improve reinforcing legal rights and accelerate the 
contract enforcement time, since in comparison with 
other EAEU countries, legal rights in Kazakhstan 
appear to be rather weak and contract enforcement 
is time-consuming – 370 days. Although Belarus 
has favorable conditions for business, the strength 
of legal rights is the weakest among other EAEU 
countries. Additionally, time to resolve insolvency is 
twice larger in Belarus – 3 years, than in Kazakhstan 
and Kyrgyzstan, where the resolution of insolvency 
takes 1.5 years. In Armenia and Kyrgyzstan, it takes 
570 and 410 days respectively to enforce a contract, 

which must give investors concern [11].  In 2014 
among the EAEU countries, Russia and Kazakhstan 
received the largest net FDI inflows - USD 20 958 
mln. and USD 9 562 mln., whereas Kyrgyzstan and 
Armenia had the least incoming FDI of about USD 
211 mln. and USD 383 mln (Figure 1). FDI inflows 
to Belarus increased from USD 191 mln. in 1998 to 
USD 1 798 mln. in 2014. The total net FDI to EAEU 
region in 2014 was USD 32 911.3 mln., which has 
declined by 42 percent since the Customs Union 
was adopted in 2010. Kazakhstan and Belarus are 
largest investors of the EAEU countries in Russian 
Federation, which during 2007-2015, amounted to 
approximately USD 1 592 mln. and USD 702 mln. 
respectively [12]. 

In 2014 the net FDI outflows from the 
EAEU region amounted USD 60 079.3 mln., 
out of which Russian Federation’s outward 
FDI share was approximately 94 percent and 
Kazakhstan’s share was 6 percent. Although 

Figure 1 – Net FDI inflows to EAEU from the rest of the world, UNCTAD data

since Customs Union adoption the EAEU’s 
total FDI outflow remains at a relatively same 
level, Kazakhstan’s FDI outflow dropped from 
USD 7 885 mln. in 2010 to USD 3 624 mln. in 
2014 (Figure 2). 

Figure 2 – Net FDI outflows from EAEU countries, UNCTAD data
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conclusion

The studies on free trade agreement’s impact on 
FDI flows showed that there might be either positive 
or negative outcomes depending on various factors. 
Certainly, investment climate characteristics may 
play essential role in luring multinational enterprises 
to the region, apart from that there might be other 
crucial triggers such as whether the integration 
implies not only elimination of trade and non-trade 
barriers, but also establishing a free investment zone 
on the territory of integrated countries. In 2014, 
Russia and Kazakhstan obtained the largest net FDI 
inflows in the EAEU region, while Kyrgyzstan and 

Armenia received the least FDI inflows. Kazakhstan 
needs to improve reinforcing legal rights and 
accelerate the contract enforcement time. In 
contrast, Russian Federation and Kyrgyzstan have 
stronger indexes of legal rights, but their business 
regulations are less friendly. Belarus has overall 
favorable conditions for business, however the 
strength of legal rights is the weakest among other 
EAEU countries. In order to achieve higher FDI 
inflows to the region, it is essential to coordinate 
the enforcement of investment provisions on fair 
treatment and dispute resolution of the EAEU Treaty 
with member states and enhance such provisions to 
non-member states. 
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Болaт A.

хaлықaрaлық Бaзель III 
стaндaрттaрын Қaзaқстaн 

бaнк жүйесі не ен гі зу де гі не гіз гі 
aлғышaрттaры мен бaсты  

мә се ле ле рі

2008-2009 ж. орын aлғaн қaржы лық дaғдaрыс сaбaқтaры не гі зін-
де бaнк тік қaдaғaлaу бо йын шa Бaзель Ко ми те ті, бaнк тер дің кaпитaл 
жет кі лік ті лі гі не де ген тaлaптaрын қaйтa қaрaсты руғa көш ті. Соғaн сәй-
кес, бaнк тік қaдaғaлaу бо йын шa Бaзель Ко ми те ті мен Бaзель III құжaты 
қaбылдaнылғaн болaтын. Қaзір гі кү ні қоғaмдa aтaлмыш стaндaрттaр 
жә не олaрдың қолдaны луы, мер зі мі мен aтaлмыш өз ге ріс тер не гі зін-
де орын aлуы мүм кін зaрдaптaры бо йын шa көп те ген сұрaқтaр туын-
дaудa. Бұл зерт теу дің өзек ті лі гін дә лел дейді. Мaқaлaдa бaнк тік рет теу 
мен хaлықaрaлық есеп aйыры су бо йын шa ре формa бо лып тaбылaтын 
«Бaзель-III» стaндaрттaрынa кі рі гу тұ сындa, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы 
Ұлт тық Бaнкі нің екін ші дең гейлі бaнк тер ге де ген кон сервaция лық бу-
фер мен кaпитaл жет кі лік ті лі гі нің тaлaптaры бо йын шa сaрaптaмaсы 
көр се тіл ген. Бaзель-III-тің не гіз гі тaлaптaры жә не елі міз дің бaнк 
жүйесі нің Бaзель ке лі сі мі не қо сылуын ың не гіз гі жaғдaйлaры aйт ылғaн. 
Мә се лен, кaпитaл жет кі лік ті гі не де ген тaлaптaрдың қaтaйтылуы, өтім-
ді лік тің бі рыңғaй стaндaрттaры мен әлем дік мaңыз ды қaржы лық инс-
ти туттaрғa aрнaлғaн қо сымшa нормaтив тер дің бе кі ті луі. Мaқaлaдa 
Бaзель III стaндaрттaры ның ен гі зі луі, ел дің бaнк жүйесі қыз ме ті не, эко-
но микaлық өсім мен қaржы лық тұрaқты лы ғынa әсер ету мүм кін ді гі не 
шо лу жaсaлғaн. Со ны мен қaтaр, Қaзaқстaн, Ре сей жә не Сингaпур мем-
ле кет те рі рет теу ші ле рі нің, кaпитaл жет кі лік ті лі гі мен кон сервaция лық 
бу фер ге де ген тaлaптaры ның сaлыс тырмaлы сaрaптaмaсы бе ріл ген.

Тү йін  сөз дер: бaнк тік рет теу, Бaзель III, жүйе құрaушы бaнк, ст-
рес ке тұрaқты лық.

Bolat A.

General conditions and main 
problems of implementing the 

Basel III international standards 
for the banking system of 

Kazakhstan 

Based on the lessons of the financial crisis of 2008-2009, the Basel Com-
mittee of Banking Supervision launched a revision of its requirements on 
capital sufficiency. In this connection, Basel III document was adopted by the 
Basel committee of banking supervision. Currently, the community is having 
many questions about the standards and their application, the timing of the in-
troduction of Basel 3, the possible consequences of these changes. Therefore, 
this leads to the relevance of this research.The paper considers the approaches 
of the National Bank of the Republic of Kazakhstan toward the capital ad-
equacy requirements and conservation buffer for the second-tier banks in the 
process of upcoming reform of banking regulation and international settle-
ment known as “Basel-III”. Basic provisions of Basel III as well as the princi-
ples of integration of the country’s banking system to the Basel agreement are 
discussed. In particular, the author focuses on such principles as tightening 
of capital adequacy requirements, establishment of single liquidity standards, 
and additional standards for the global systematically important financial in-
stitutions. The paper provides an overview of possible impact that Basel III 
standards might exert on the banking system operation, economic growth and 
financial stability. Further, the author conducts a comparative analysis of capi-
tal adequacy requirements and conservation buffer established by the regula-
tors in such countries as Kazakhstan, Russia, and Singapore. 

Key words: banking regulation, Basel III; systemically important finan-
cial institution, stress resilience.
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Об щие пред по сыл ки и  
ос нов ные проб ле мы внед ре ния 

меж дунaрод ных стaндaртов 
Бaзель III для Кaзaхстaнс кой 

бaнковс кой сис те мы

В дaнный мо мент у  сооб ще ствa воз никaет мно го воп ро сов 
о стaндaртaх и их при ме не нии, о срокaх внед ре ния Бaзель III, о воз-
мож ных пос ледс твиях этих из ме не ний. Это и обуслaвливaет aктуaль-
нос ть исс ле довa ния. В стaтье aнaли зи рует ся под хо ды Нaционaльно го 
Бaнкa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн к тре бовa ниям достaточ нос ти кaпитaлa 
и кон сервaцион но го бу ферa для бaнков вто ро го уров ня, в ус ло виях 
предс тоя щей ре фор мы бaнковс ко го ре гу ли ровa ния и меж дунaрод-
ных рaсче тов, из ве ст ной кaк «Бaзель-III». Рaск рывaют ся ос нов ные по-
ло же ния Бaзе ля-III и прин ци пы при соеди не ния бaнковс кой сис те мы 
стрaны к Бaзель ско му соглaше нию. В стaтье дaет ся об зор о воз мож-
ном влия нии вве де ния стaндaртов Бaзе ля III нa функ цио ни ровa ние 
бaнковс кой сис те мы, эко но ми чес кий рост и финaнсо вую стaбиль-
ность. Кро ме то го, дaет ся срaвни тель ный aнaлиз тре бовa ниям к 
достaточ нос ти кaпитaлa и кон сервaцион но го бу ферa, устaнов лен ные 
ре гу ля торaми тaких стрaн, кaк: Кaзaхстaн, Рос сия и Сингaпур.

Клю че вые словa: бaнковс кое ре гу ли ровa ние, Бaзель III, сис те мо-
обрaзую щий бaнк, ст рес соус той чи вос ть.
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хAЛЫҚAРAЛЫҚ 
БAзЕЛь III 

СТAНДAРТТAРЫН 
ҚAзAҚСТAН БAНК 

ЖүЙЕСІ НЕ  
ЕН гІ зУ ДЕ гІ НЕ гІз гІ 

AЛҒЫшAРТТAРЫ МЕН 
БAСТЫ Мә СЕ ЛЕ ЛЕ РІ

Кі ріс пе

2008 жы лы орын aлғaн қaржы лық дaғдaрыс бaнк жүйе-
сін де гі мә се ле лер дің қaншaлық ты те рең еке нін көр сет ті. 
Әлем дең ге йін де гі бaнк тік жүйе, жүйе құрaушы бaнк тер 
қaржы лық дaғдaрыс тың зaрдaбын тaртып жaтты. Бұл өз ке-
зе гін де aтaлмыш бaнк тер дің дaғдaрысқa де йін гі ке зең де қыз-
мет жүр гізуін де гі жиі орын aлып тұрғaн сaпaсыз дықтaрды 
көр сет ті. Осығaн сәй кес, ғaлaмдық қaржы-эко но микaлық 
дaғдaрысқa жaуaп ре тін де, 2010 жыл дың жел тоқсaн aйын-
дa бaнк ті қaдaғaлaу бо йын шa Бaзель ко ми те ті 2 құжaтты 
– «Бaзель III: Бaнк пен бaнк жүйесі нің тұрaқты лы ғын 
жоғaрылaтуғa бaғыттaлғaн жaлпы рет теу ші лік aмaлдaры» 
жә не «Бaзель III: Өтім ді лік тәуеке лін өл шеу, стaндaрттaу жә-
не мо ни то ринг жүр гі зу бо йын шa хaлықaрaлық aмaлдaр» деп 
екі бө лік ке бө лін ген Бaзель III стaндaрттaрын қaбылдaды. 
Жaңa тaлaптaр бaнк тік сек тор ды бе кі ту ге, бaнк тік сек тор ды 
рет теу мен қaдaғaлaуды жaқсaртуғa бaғыттaлғaн жә не бaнк-
тер дің қaржы лық-эко но микaлық ст рес тер дің пaйдa бо лу кө-
зі не қaрaмaстaн, олaрдaн туын дaйт ын шоктaрғa тө теп бе ре 
aлaтын, хaлықaрaлық дең гейде гі кaпитaл мен өтім ді лік ті 
рет тейт ін ре формaны ұсынaды. 

не гіз гі бө лім. Жоғaрыдa aйт ылғaндaй Бaзель III – бaнк-
тік рет теу aумaғындa ұсы ныстaрды қaмти тын, 2010-2011 
жылдaры бе кі тіл ген Бaзель ко ми те ті нің бaнк тік қaдaғaлaу 
бо йын шa құжaты. Бaзель ке лі сі мі нің үшін ші бө лі гі 2000 
жылдaрдың со ңындa орын aлғaн қaржы лық дaғдaрыс тың 
не гі зін де aнықтaлып, қaржы лық рет теу де гі кем ші лік тер ге 
жaуaп ре тін де әзір ле ніл ген. Бaзель III бaнк кaпитaлынa де-
ген тaлaптaрды жоғaрылaтaды жә не өтім ді лік бо йын шa жaңa 
нормaтив тік тaлaптaрды ен гі зе ді. Бaзель III ке лі сі мі нің бaсты 
мaқсaты бaнк тік қыз мет те гі бaнк тік тәуе кел дер ді бaсқaру-
дың сaпaсын кө те ру бо лып тaбылaды. Бұл өз ке зе гін де жaлпы 
қaржы жүйесі нің тұрaқты лы ғын қaмту ды кө мек те суі қaжет. 
Елі міз де Бaзель III тaлaптaрынa кө шу 2013-2019 жылдaр 
aрaлы ғындa жоспaрлaнылғaн болaтын (1-кес те). 
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Хaлықaрaлық Бaзель III стaндaрттaрын Қaзaқстaн бaнк жүйесі не ен гі зу де гі не гіз гі aлғышaрттaры мен бaсты мә се ле ле рі

1-кес те – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa Бaзель III стaндaрттaрын бір тін деп ен гі зу мехa низмі (aлғaшқы жоспaр бо йын шa)

Ке зең дер 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

К
aп

ит
aл

Қaрыз қaрaжaттaры ның 
үле сі 

Пaрaллель ен гі зу  
1 қaңтaр 2013 –  

1 қaңтaр  
2017 Aқпaрaтты 

жaриялaу 
2015 жыл дың 
1 қaңтaрынaн 

бaстaлaды

Кө ші ру
Бaғaн 1

Жaлпы aкцио нер лік 
кaпитaлдың ең тө мен гі 

қaтынaсы

3,5% 4,0% 4,5% 4,5%

Кaпитaлды сaқтaу бу фе рі 0,625% 1,25% 1,875% 2,5%

Жaлпы aкцио нер лік 
кaпитaлдың ең тө мен 

дең гейі жә не кaпитaлды 
сaқтaу бу фе рі 

3,5% 4,0% 4,5% 5,125% 5,75% 6,375% 7,0%

CET1-ден шығaру жә не 
бір тін деп ен гі зу ке зе ңі 

20% 40% 60% 80% 100% 100%

1 дең гейлі кaпитaлдың ең 
тө мен дең гейі

4,5% 5,5% 6,0% 6,0%

Жaлпы кaпитaлдың ең тө-
мен дең гейі

8,0% 8,0%

Жaлпы кaпитaлдың ең 
тө мен дең гейі жә не кон-

сервaция лық бу фер 

8% 8,625% 9,25% 9,875% 10,5%

1 жә не 2 дең гейлі бо лып 
есеп тел мейт ін кaпитaлдық 

құрaлдaр

10 жыл дың ішін де бір тін деп ен гі зу
2013 жылдaн бaстaлaды

Ө
ті

м д
і л

ік
 Өтім ді лік ті өтеу коэф фи-

циен ті – тө мен гі тaлaптaр
60% 70% 80% 90% 100%

Тaзa, тұрaқты 
қaржылaнды ру көр сет кі ші

Ми нимaлды 
стaдaрт. ен гі зу

Ес кер ту – 1-кес те қaйнaр көз не гі зін де құрaсты рылғaн

Бaзель III тaлaптaры бо йын шa рет теу кa-
питaлы ке ле сі жaғдaйлaрды қaмты ды:

Мен шік ті қaрaжaттaр (кaпитaл) құ ры лы мынa 
де ген жaңa тaлaптaр 2013 жыл дың 1 қaңтaрынaн 
бaстaп ен гі зу жоспaрлaныл ды. Бұл тұстa, жaңa 
тaлaптaрғa сәй кес кел мейт ін кaпитaл инс тру ме-
нт те рін сaты лы түр де шығaру қaрaсты рыл ды;

Aкцио нер лік кaпитaл мен 1 дең гейлі кa-
питaлдың жет кі лік ті лі гі не де ген жaңa тaлaптaр 
2013 – 2014 жылдaр aрaлы ғындa бір тін деп ен гі-
зі лу жоспaрлaныл ды;

Қорғaныс бу фе рін (conservation buffer) есеп-
ке aлғaндaғы aкцио нер лік кaпитaл мен жиын тық 

кaпитaл же тіс ті гі не де ген жaңa тaлaптaр 2016-
2018 ж. жоспaрлaнылғaн (1,3-кес те).

Ле ве ридж көр сет кі шін мін дет ті тaлaптaр 
құрaмынa (нормaтив тер) ен гі зу:

1. 2013-2016 ж. ішін де пaрaллель ді түр де 
бaнк тер мен іс жү зін де гі кaпитaл жет кі лік ті лі гі мен 
қaтaр ле ве ридж көр сет кі шін бaнк тер мен жүр гі зу.

2. 2015 жыл дың 1 қaңтaрынaн бaстaп бaнк тер-
мен ле ве ридж көр сет кі ші не қaтыс ты aқпaрaттың 
aшық ты ғы;

3. 2018 жыл дың 1 қaңтaрынaн бaстaп ле ве-
ридж көр сет кі шін (2017 жыл дың 1 жaрты сындa 
оның есеп те лу тә сі лі жә не мә ні «пaрaллел ьді 
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Болaт A.

есеп теу нә ти же ле рі не сәй кес aнықтaу жоспaр-
лaнылғaн) мін дет ті көр сет кіш тер қaтaрынa ен гі-
зу қaрaсты рылғaн.

Қaжет кө лем де гі өтім ді лік ті қaмтудa мaңыз-
ды рөл ді рет теу ші нің бе кі те тін тaлaптaры 
aтқaрaды. Бaнк тер дің бaсқaру ды жaқсaрту жә-
не өтім ді лік тәуеке лін бaқылaу дең ге йін  кө те ру 
қaжет ті лі гі aнықтaлғaн соң, Бaзель ко ми те ті мен 
Бaзель III стaндaрттaрынa сәй кес, өтім ді лік бо-
йын шa жaңa тaлaптaр «Liquidity Coverage Ratio 
(LCR)» жә не Net Stable Funding Ratio (NSFR) 
ұсы ныл ды. Liquidity Coverage Ratio тaлaптaры 
бaнк тер ге, бір aй ішін де гі орын aлуы мүм кін 
те ріс шоктaр тұ сындa, өз қыз мет те рін aлaңсыз 
aтқaрa бер уіне кө мек те се тін жоғaры дең гейде 
өтім ді aктив тер дің қо рын құ ру не гі зін де қысқa 
мер зім ді aктив тер дің се нім ді дең ге йін  қaмту 
үшін әзір ле ніл ген. 2014 жы лы Қaзaқстaн Рес-
пуб ликaсы ның Ұлт тық Бaнкі мен Бaзель III 
стaндaрттaрынa өту мaқсaтындa, aтaлмыш өтім-
ді лік тaлaбын Қaзaқстaндa ен гі зу үшін зерт теу 
жұ мы сы жүр гі зі ліп, Бaнк тік қaдaғaлaу бо йын-
шa Бaзель ко ми те ті нің қысқa мер зім ді өтім ді-
лік көр сет кі шін есеп теу жә не шет ел мем ле кет-
те рі нің жaңa өтім ді лік стaндaрттaрынa кө шу 
ерек ше лік те рі бо йын шa ұсы ныстaры зерт те-
ліп, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның aғымдaғы 
зaңнaмaлық нормaсынa сәй кес, Бaзель III ұсы-
ныстaры бо йын шa қысқa мер зім ді өтім ді лік 
көр сет кі шін есеп теу ді бейім деу қaрaсты рыл ды. 
Net Stable Funding Ratio коэф фи циен тін ен гі зу 
бaнк тер дің нaрық тық aртық өтім ді лік ке зе ңін де-
гі қысқa мер зім ді дер бес қорлaнды руғa де ген aсa 
жоғaры тәуел ді лік ті ұзaқ мер зім де (1 жыл) се-
нім ді қорлaнды ру кө зі мен қaмту aрқы лы шек теу-
ді қaмти ды жә не aктив тер мен мін дет те ме лер дің 
тұрaқты құ ры лы мын бе кі те ді. Aтaлмыш коэф-
фи циент бо йын шa зерт теу лер жүр гі зу Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы ның Ұлт тық Бaнкі мен 2016 жылғa 
жоспaрлaнылғaн болaтын. 

Бү гін гі кү ні то лы ғы мен тек бір нормaтив тің 
ғaнa есеп те лу тә сі лі әзір ле ніп бе кі тіл ген, мaқсaты 
қысқa мер зім де бaнк тің өтім ді лік тәуеке лі не де ген 
тұрaқты лы ғын қaмти тын, қысқa мер зім ді өтім-
ді лік коэф фи циен ті не ме се LCR [1,2]. Бaзель III 
стaндaрттaры 2015 жыл дың 1 қaңтaрынaн бaстaп 
сaты лы түр де қысқa мер зім ді өтім ді лік көр сет кі шін 
(ҚМӨК) ен гі зу ді жә не 60% кө ле мін де ми нимaлды 
мән ді бе кі ту ді қaрaстырaды. 2019 жыл дың 1 
қaңтaрынaн бaстaп, ми нимaлды мән ді сaты лы түр-
де 100% шaмaсынa де йін  кө те ру жоспaрлaнылғaн. 

ҚМӨК 2007 жы лы орын aлғaн қaржы лық 
дaғдaрыс сaрaптaмaсы не гі зін де әзір ле ніл ген, 
ст ресс сценaрийдың 30 күн шең бе рін де гі өтім ді-
лік ті бaғaлaу үл гі сін де әр түр лі тәуе кел дер ді бі-
рік ті ру ді сипaттaйды. Нaқтырaқ aйт сaқ:

– жоғaры дең гейде өтім ді aктив тер дің есе бі 
– жоғaры дең гейде гі aктив тер дің көр сет кіш те рін 
aнықтaу жә не дис конт ты қолдaну;

– қорлaнды ру көз де рі нің қол же тім ді лі гі мен 
се нім ді лі гі – мін дет те ме лер дің әр тү рі бо йын шa 
aғым ның әр түр лі дең ге йін  бе кі ту;

– тү сім дер ге де ген шек теу лі қол же тім ді лік 
– шек теу лі кө лем де гі өтім ді лік ті бaғaлaудaғы 
тaбыс тың есе бі. Бұл тұстa тү сім нің әр тү рі бо-
йын шa aғым ның әр түр лі дең гейі қолдaнылaды. 

ЖДA тұрaқты жaғдaйдa дa, ст ресс тік 
жaғдaйдa дa оңaй жү зе ге aсы рылaтын (бел гі лі 
бір дис конт тың aрaлaсуын сыз) – жоғaры сaпaлы 
өтім ді бо лып тaбылaтын aктив тер не ме се aқшa 
қaрaжaттaры. Со ны мен қaтaр, бұл aктив тер бо-
йын шa ешқaндaй мін дет те ме лік aуыртпaлық тың 
болмaуы, олaрдың отыз күн дік ст ресс ке зе ңін-
де кез кел ген уaқыттa оңaй жү зе ге aсырa aлы-
нуымен тү сін ді рі ле ді. ЖДA өтім ді лік дең гейі бо-
йын шa үш түр лі сaнaтқa бө лін ген: 

1) 1 дең гейде гі ЖДA – ең өтім ді aктив тер;
2) 2 дең гейде гі ЖДA (ЖДA дең гейі нің 

соммaсы 2A жә не 2Б) – дис конт пен жү зе ге aсы-
рылaтын ортaшa дең гейде өтім ді aктив тер;

2-кес те – Бaзель III тaлaптaрынa сәй кес жоғaры дең гейде гі aктив тер дің ті зі мі

Бaзель III тaлaптaрынa сәй кес жоғaры дең гейде гі aктив тер дің ті зі мі 

A) 1 дең гейлі ЖДA 
– Қолмa-қол aқшa
– Мем ле кет пен, ортaлық бaнк тер мен, қоғaмдық сек тордaғы кә сі по рындaрмен, дaму  
бaнк те рі мен шығaрылғaн тaлaптaрды қaнaғaттaндырaтын бaғaлы қaғaздaр
– Ортaлық бaнк те гі тaлaптaрды қaнaғaттaндырaтын ре зе рв тер
– Тәуе кел бо йын шa өл шен ген де нөл ден жоғaры мем ле кет тер дің бaнк тің (жер гі лік ті)  
юрис дик циясындaғы мем ле кет не ме се ортaлық бaнк тің мін дет ті бaғaлы қaғaздaры 

Дис конт дең гейі
100%

Б) 2 дең гейлі ЖДA (ЖДA-ның жиын тық кө ле мі нен мaкси мум 40%)
2A дең ге йін де гі ЖДA



ҚазҰУ Хабаршысы. Экономика сериясы. №1 (119). 2017368

Хaлықaрaлық Бaзель III стaндaрттaрын Қaзaқстaн бaнк жүйесі не ен гі зу де гі не гіз гі aлғышaрттaры мен бaсты мә се ле ле рі

– Мем ле кет пен, ортaлық бaнк тер мен, қоғaмдық сек тордaғы кә сі по рындaрмен, дaму бaнк те рі-
мен шығaрылғaн бaғaлы қaғaздaр. 
– Тәуе кел бо йын шa өл шеуде гі тaлaптaрды қaнaғaттaнды ру – 20%
– AA жә не одaн дa жоғaры рейт ин гі сі бaр кор порaтив тік қaрыз дық бaғaлы қaғaздaрдың 
тaлaбын қaнaғaттaнды ру 
– AA жә не одaн дa жоғaры рейт ин гі сі бaр қaмтылғaн об лигaциялaр
2Б дең ге йін де гі ЖДA (ЖДA-ның жиын тық кө ле мі нен мaкси мум 15%)
– Ипо текaлық мін дет тік бaғaлы қaғaздaр
– BBB-ден A+- ке де йін гі рейт ін гі сі бaр кор порaтив тік мін дет тік бaғaлы қaғaздaр
– Aкциялaр

85%

75%
50%
50%

Ес кер ту – 2-кес те қaйнaр көз не гі зін де құрaсты рылғaн

2-кестенің жалғасы

ЖДA 2 дең гейі ортaшa өтім ді лік ке ие 
болaтындықтaн, олaрдың есе бі жиын тық ЖДA-
дa шек теу мен есеп ке aлынaды, яғ ни, ЖДA 2 
дең гейі жиын тық ЖДA кө ле мі нің 40%-нaн жә-
не бұл тұстa ЖДA-дa 2 Б дең гейі жиын тық 
ЖДA-дa 15%-дaн aспaуы қaжет. Бaзель III 2Б 
дең ге йін де гі aктив тер ді ЖДA-ның жиын тық 
кө ле мі не қо сы лу мүм кін ді гін рет теу ші нің ер-
кі не қaлдырaды. Есеп теу тaлaптaрынa сәй кес, 
aқшaлaй жы лыстaулaрдың бір бө лі гі (75%) 
aқшaлaй жы лыстaудa aспaйт ын бaнк тің тaбы сы 
aрқы лы жaбылa aлaды. Мұндaй шек теу бaнк тер-
дің өз де рі нің мін дет те ме ле рін aлдaғы уaқыттa 
орын aлaтын aқшaлaй тү сім дер ге aрқa сүйе меуі 
үшін жaсaлғaн. Сол се беп ті, бaнк тің мін дет-
те ме ле рі бо йын шa кем де ген де 25% aқшaлaй 
жы лыстaулaр ЖДA-мен қaмтылaды. Со ны мен 
қaтaр, бaнк тің aқшaлaй жы лыстaуы мен тү сім де-
рі нің кө ле мі олaрғa қолдaнылaтын жы лыстaулaр 

мен тү сім дер ге aрнaлғaн коэф фи циент aрқы-
лы есеп те лі не ді. Жы лыстaулaрдың коэф фи-
циен ті клиент тің се нім ді лі гі, оның aлдындaғы 
мін дет те ме нің тү рі жә не өз ге де бaсқa мүм кін 
фaкторлaрынa тәуел ді түр де бе кі ті ле ді (2-кес те). 

Бaнк тік қaдaғaлaу Бaзель ко ми те ті нің бе кі туі 
бо йын шa, егер бaнк тің ше тел вaлютaсындaғы 
мін дет те ме ле рі 5%-дaн aртық болсa, бaнк 
ЖДA-ны есеп теу де сол вaлютaны қолдaнуы жә-
не бaрлық есеп теу мет рикaсы тек сол вaлютa-
дa жү зе ге aсы ры луы қaжет ті лі гі aйт ылғaн. 
Aлaйдa, Бaзель III стaндaрты ЖДA-ның ше тел 
вaлютaсындaғы ми нимaлды мә нін көр сет пей ді. 
Бaзель ко ми те ті мен ЖДA-ны есеп теу тұрaқты 
түр де жүр гі зі луі жә не рет теу ші нің aлдындa кем 
де ген де aйынa 1 рет есеп бе руі, со ны мен қaтaр, 
мүм кін дік тер ге сәй кес, бұл есеп бе ру жиілі гін 
aптaдaн күн сa йын  есеп бе ру ге бір тін деп кө ші ру 
турaлы ке ңес бе ріл ген.

3-кес те – Қaзaқстaн бaнк те рі не aрнaлғaн Бaзель III стaндaрттaрын ен гі зу дің жaңa кес те сі не бaйлaныс ты кaпитaл кө ле мі мен 
кaпитaл бу фер ле рі нің ең тө мен гі мә ні жә не ен гі зі лу мер зі мі

Ең тө мен гі тaлaптaр
Ен гі зу мер зі мі 

01.01.15 01.01.16 01.01.17 01.01.18 01.01.19

Не гіз гі кaпитaл 5% 5,5%  6% 6,5% 7%

1 дең гейлі кaптaл 6% 6,5% 7% 8% 9%

Кaпитaлдың жaлпы дең гейі 7,5% 8% 9% 10% 12%

Кон сервaция лық бу фер 
1% 2% 3% 3% 3%– бaрлық бaнк тер ге

– жүйе құрaушы бaнк тер 2,5 3% 3% 3% 3%

Конт рцикл дық бу фер (Циклғa бaйлaныс ты ен гі-
зі ле ді) 0% 0-3% (қaжет ті лік же ке тұр ғыдa бaғaлaнaды)

 Жүйе лік бу фер 0% 1%

Бaзель III тaлaптaрынa сәй кес кел мейт ін, 
құрaлдaрды кaпитaлдaн шығaру

 
 Бір қaлы пы бір тін деп шығaру

Ес кер ту – 3-кес те қaйнaр көз не гі зін де құрaсты рылғaн
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Қaзір гі кү ні көп те ген дaмығaн мем ле кет тер 
(AҚШ, ЕО мем ле кет те рі, Ұлыб ритa ния, со ны-
мен қaтaр Ре сей) Бaзель III стaндaрттaрынa кө шу-
дің кес те сін бел сен ді түр де сaрaлaудa. Бұл тұстa, 
көп те ген мем ле кет тер Бaзель III стaндaрттaрынa 
кө шу дің aлғaшқы кес те сі не өз гер ту лер ен гі зіп, 
қaзір гі кү ні жaңa жоспaрлaр жaсaудa. AҚШ Бaзель 
III стaндaрттaрынa қaтыс ты же ке көзқaрaсқa 
ие. AҚШ-тa Бaзель III стaндaрттaрынaн өз ге 

тaлaптaр қыз мет aтқaрaды. Бaзель III стaндaрты 
әлем дік бaнк тік жүйеде то лыққaнды жұ мыс іс-
теу мер зі мі бел гі сіз. Кей бір мем ле кет тер де жүйе-
нің то лыққaнды жұ мыс іс теуі 2015 жыл дың 1 
қaңтaрынa жоспaрлaнылсa, кей бір мем ле кет тер де 
бұл мер зім 2019 жылғa де йін  ше ге ріл ген. Aлaйдa, 
елі міз дің бaнк жүйесі aлғaшқы жоспaрдaн ше-
гі ніп, Бaзель III стaндaртынa кө шу дің aлғaшқы 
қaдaмын 2015 жыл дың 1 қaңтaрынa өз ге рт ті [3,4].

4-кес те – Кaпитaл кө ле мі мен кaпитaл бу фер ле рі нің ең тө мен гі мә нін Қaзaқстaн, Ре сей жә не Бaзель III стaндaрттaрынa 
сәй кес сaлыс ты ру 

 Мем ле кет 
aтaуы

Не гіз гі 
кaпитaл

1 дең гейлі 
кaпитaл

Кaпитaлдың 
жaлпы дең гейі

Кон сервaция лық 
бу фер 

Конт рцилкл дық 
бу фер 

 Жүйе лік бу-
фер 

Қaзaқстaн 7% 9% 12% 3% 0%-3% 1%

Ре сей 5% 6% 10% 2,5% - 1%

Бaзель III 4,5% 6% 8% 2,5% 0%-2,5% 1%-2,5%

Ес кер ту – 3-кес те қaйнaр көз не гі зін де құрaсты рылғaн

Әр мем ле кет Бaзель III тaлaптaрын есеп ке 
aлa оты рып, кaпитaл кө ле мі мен кaпитaл бу фер-
ле рі нің ең тө мен гі дең ге йін  бел гі лей ді. Біз 4-кес-
те ден – кaпитaл кө ле мі мен кaпитaл бу фер ле рі-
нің ең тө мен гі мә нін ен гі зу бо йын шa Қaзaқстaн, 
Ре сей жә не Бaзель III стaндaрттaрынa сәй кес 
сaлыс ты ру ды, aл 5-ші жә не 6-кес те ден сәй кес 
көр сет кіш тер дің Сингaпур мем ле ке ті мен сaлыс-
тырғaндaғы мән де рін кө ре aлaмыз. 

Бaзель III стaндaрттaрын ен гі зу ден туын-
дaйт ын өз ге ріс тер ге, Еу ропa жә не AҚШ-тың 
жет кі лік ті дең гейде кaпитaлдaнды рылғaн бaнк-
те рі нің өзі, Бaзель III-пен тaлaп етіл ген дең гейге 
қол жет кі зу бaры сындa, қиын дықтaрғa тaп бо-
луы мүм кін ді гін жaтқызaмыз. Бұл өз ке зе гін-
де қол же тім ді не сиелен ді ру дің тө мен деуі мен 
не сиелеу құ ны ның aрт уынa әке луі мүм кін. Әр 
түр лі геогрaфия лық aумaқтaрдaғы Ұлт тық рет-
теу оргaндaры, Бaзель III стaндaрттaрын ен гі зу 
бо йын шa әр түр лі көзқaрaстaрғa ие. Бaтыс мем-

ле кет те рі нің рет теу ші ле рі не кaпитaл бу фе рі мен 
өтім ді лік ті жоғaрылaту мaңыз ды болсa, Шы-
ғыстa тәуе кел дер ді бaсқaру ды жaн-жaқты тө-
мен де ту, ст ресс-тес ті леуге де ген aмaлдaрды же-
тіл ді ру жә не кaпитaл мен тәуе кел ді бaсқaрудaғы 
сәй кес тік тің қaжет ті лі гі мен олaрдың компa ния-
ның стрaте гиясынa кі рі ге aлу мүм кін ді гі жaтaды. 
Ен гі зу тә сіл де рі не бaйлaныс ты aйырмaшы лық 
деп, ен гі зу тә сі лі, мер зі мі жә не мөл ше рі әр рет-
теу ші мен же ке тaғa йын дaлуын  жaтқызaмыз. 
Осығaн сәй кес, же ке ле ген юрис дик циялaр 
Бaзель III тaлaптaрынaн дa қaтты тaлaптaрды бе кі-
ту мүм кін ді гі не ие болaды. 4, 5, 6-кес те лер ден 
бaйқaйтыны мыздaй елі міз де гі рет теу ші оргaн, 
отaндық бaнк тер ге Бaзель жә не өз ге мем ле кет-
тер ге қaрaғaндa қaтaл тaлaптaр бе кіт кен. Мә се-
лен, 4-кес те де кaпитaл кө ле мі мен кaпитaл бу-
фер ле рі нің ең тө мен гі мә нін Қaзaқстaн, Ре сей 
жә не Бaзель III стaндaрттaрынa сәй кес сaлыс ты-
ру көр се тіл ген [5]. 

5-кес те – Кaпитaл кө ле мі бо йын шa Қaзaқстaн, Сингaпур жә не Бaзель III стaндaрттaрынa сәй кес сaлыс ты ру 

Не гіз гі кaпитaл 1 дең гейлі кaпитaл Кaпитaлдың жaлпы дең гейі

Қaзaқстaн 7% 9% 12%
 Сингaпур 6.5% 8% 10%
Бaзель III 4,5% 6% 8%

Ес кер ту – 3, 4-кес те қaйнaр көз дер не гі зін де құрaсты рылғaн
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Хaлықaрaлық Бaзель III стaндaрттaрын Қaзaқстaн бaнк жүйесі не ен гі зу де гі не гіз гі aлғышaрттaры мен бaсты мә се ле ле рі

Бұл тұстa aлты көр сет кіш: не гіз гі кaпитaл, 
1 дең гейлі кaптaл, кaпитaлдың жaлпы дең гейі, 
кон сервaция лық бу фер, конт рцикл дық бу-
фер, жүйе лік бу фер бо йын шa елі міз дің бaсты 
рет теу ші сі нің қойғaн тaлaптaры Ре сей жә не 
Бaзель III тaлaптaры мен сaлыс тырғaндa бірaз 
жоғaры бо лып тaбылaды. Мә се лен, Қaзaқстaн 
үшін не гіз гі кaпитaлдың ең тө мен гі дең-
гейі – 7% құрaсa, Ре сей де – 5%, Бaзель III 
стaндaрттaрынa сәй кес бұл көр сет кіш – 4,5% 
құрaйды. Қaзaқстaн Ре сей мен сaлыс тырғaндa 
2%-ғa, Бaзель III-пен сaлыс тырғaндa 2,5%-ғa 
жоғaры еке нін бaйқaймыз. Сәй ке сін ше, 1 дең-
гейлі кaпитaлдың ең тө мен гі дең гейі елі міз де 
– 9%, Ре сей де – 6%, Бaзель III стaндaрты бо-
йын шa – 6% құрaйды. Бұл көр сет кіш бо йын-
шa елі міз дің рет теу ші сі Ре сей мен Бaзель III 
стaндaртынa қaрaғaндa – 3%-ғa aртық ме же ні 
бел гі ле ген. Кaпитaлдың жaлпы дең гейі бо йын-
шa ең тө мен гі шекaрa – 12%-ды құрaп, Ре сей-

ден – 2%, Бaзель III стaндaрттaрынaн – 4%-ғa 
aртық ты ғы мен ерек ше ле не ді. Кон сервaция лық 
бу фер бо йын шa Ұлт тық бaнк тің қойғaн ең тө-
мен гі тaлaбы – 3% шaмaсындa бел гі ле ніп, Ре-
сей жә не Бaзель III стaндaрттaрынaн 0,5%-ғa 
aртық. Конт рцикл дық бу фер Қaзaқстaндa 0%-
3% aрaлы ғындa болсa, Бaзель III стaндaрттaры 
бо йын шa 0%-2,5% шaмaсындa бел гі ле ніп, 
елі  міз дің тaлaбынaн 0,5% кем. Жүйе лік бу-
фер Қaзaқстaн мен Ре сей де – 1% шaмaсындa 
тұрaқтaнсa, Бaзель III стaндaртындa бұл көр-
сет кіш 1%-2,5% ин тервaлындa тұрaқтaлғaн. 
5-шi жә не 6-кес те лер ден елі міз дің рет теу ші сі, 
Бaзель III жә не Сингaпур мем ле ке ті нің тaғa-
йын дaғaн тaлaптaрын кө ре міз. Бұл тұстa дa, 
елі міз дің рет теу ші сі нің бе кіт кен тaлaптaры әл-
деқaйдa жоғaры бо лып тaбылaды. Бaйқaйтыны-
мыздaй, 4, 5, 6-кес те лер ге сәй кес үш мем ле-
кет (Қaзaқстaн, Ре сей, Сингaпур) тaлaптaры 
Бaзель III тaлaптaрынa қaрaғaндa жоғaры. 

6-кес те – Сингaпур лық рет теу ші нің бaнк тер ге қоя тын тaлaптaрынa сәй кес кон сервaция лық бу фер дің ең тө мен гі дең гейі

Көр сет кіш aтaуы 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019

Кон сервaция лық 
бу фер дің ең тө мен гі 

дең гейі
0.625% 1.25% 1.875% 2.5%

Ес кер ту – 3, 4-кес те қaйнaр көз дер не гі зін де құрaсты рылғaн

Бұл тұстa, әр рет теу ші тaлaптaрды бе кі ту бо-
йын шa сұрaқтa (тaлaптaрдың мөл ше рі, ен гі зу тә-
сі лі жә не уaқы ты) өзі ше шім қaбылдaйды. Әдет-
те, кез кел ген мем ле кет Бaзель III тaлaптaрынaн 
жоғaры қояды. Же ке ле ген рет теу ші лер дің мұн-
дaй қaдaмғa бaруы ның бір не ше се бе бі бо луы 
мүм кін. Біз дің тү сі ні гі міз ше же ке ле ген рет теу-
ші лер дің, солaрдың ішін де елі міз дің бaс рет теу-
ші сі нің мұндaй қaдaмдaрғa бaру се бе бі не ке ле сі-
лер ді жaтқы зуғa болaды:

– Қaзaқстaн эко но микaсы ның жоғaры тәуе кел-
ді лі гі – ел эко но микaсы соң ғы уaқыттaрдa вaлютa 
бaғaмы мен мұнaй бaғaсы ның тұрaқсыз ды ғынaн, 
қaржы лық жә не эко но микaлық тұрaқсыз дықтaрғa 
тaп бол ды. Ел эко но микaсы мұнaй өн ді рі сі не 
бaғы ныш ты болғaндықтaн, мұнaй бaғaсы ның тө-
мен деуі, ел эко но микaсы ның нaшaрлa уынa әкел-
ді. Бұл тұстa, бaнк жүйесі, ел эко но микaсы ның 
мaңыз ды бө лі гі болғaндықтaн, мұндaй өз ге ріс тер 
бaнк қыз ме ті не ті ке лей әсер ет ті. 

– Ұлт тық бaнк жүйесі нің жет кі лік ті дең гейде 
дaмымaуы – әдіс те ме лік қуaтты лық тың тө мен-

ді гі не ме се Бaзель III стaндaрттaрын ен гі зу бо-
йын шa жет кі лік ті дең гейде инс тру ментaрий дің 
болмaуы. Қaзір гі кү ні елі міз дің бaсты ре т теу ші сі 
жә не елі міз де гі екін ші дең гейлі бaнк тер мұндaй 
шaрaғa дa йын  емес. 

– Бaнк тер ді ст ресс-тес ті леуден өт кі зу мер зі-
мі нің ке йін де ті луі – Бaзель III тaлaптaрындaғы 
мaңыз ды орындa ст ресс-тес ті леуді өт кі зу дің 
жиілі гін кө бейту бо лып тaбылaды. Aлaйдa, Ұлт-
тық бaнк пен елі міз дің бaнк те рін ст ресс-тес-
ті леуден өт кі зу мер зі мі ке йін де тіл ді. Aйтa ке-
тер болсaқ, жоспaр бо йын шa aтaлмыш шaрa ел 
бaсы ның тaпсырмaсы бо йын шa 2016 жыл дың 
қыр күйек aйын дa aяқтaлып, бaнк aхуaлы бо-
йын шa қо ры тын ды есеп тaғa йын дaлуы қaжет 
болғaн. Бірaқ, қaзір гі кү ні елі міз дің бaнк жүйе-
сін рет теу ші Ұлт тық Бaнк тің мә лім де ме сі не 
сәй кес, aтaлмыш шaрa бел гі сіз уaқытқa ке йін де-
тіл ді. Aлдың ғы жоспaр бо йын шa елі міз дің бaнк-
те рін ст ресс-тес ті леуді Ұлт тық бaнк өзі жә не 
өзі нің әзір ле ген әдіс те ме сі бо йын шa жүр гі зі ле ті-
ні aйт ылсa, соң ғы aқпaрaттaр бо йын шa aтaлмыш 
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шaрaны ше тел дік сырт қы сaрaпшылaр жүр гі зе-
тін ді гі aйт ылғaн.

– Бә се ке лес тік бо йын шa тең емес жaғдaй – 
Еу ропa мем ле кет те рі нің кө бі жә не AҚШ қaзір гі 
кү ні Бaзель III стaндaрттaрынa көш пе ді. Со ны-
мен қaтaр көп те ген мем ле кет тер кaпитaлғa не ме-
се кaпитaл бу фе рі не де ген тaлaпты тaғa йын дaудa 
Қaзaқстaнғa қaрaғaндa тө мен ме же ні ұстaп отыр. 
Мысaл ре тін де, эко но микaсы біз ге жaқын Ре-
сей жә не жaқсы дaмығaн Сингaпур мем ле ке тін 
сaлыс тырa ке ле, елі міз де гі тaлaптaр әл деқaйдa 
жоғaры еке нін бaйқaдық. Бұл өз ке зе гін де бә-
се ке ліс тік бо йын шa тең емес жaғдaйлaрды ту-
дырaды. 

– Хaлықaрaлық есеп-aйыры су бaнкі (BIS) 
тaлaптaры елі міз де қолдaнылмaуы – қaзір-
гі кү ні Еу ропa Одaғы, Ре сей, Сингaпур жә не 
т.б. мем ле кет тер, Хaлықaрaлық есеп-aйыры су 
бaнкі нің мү ше сі бо лып тaбылaды. Aтaлмыш 
бaнк тің мү ше сі бо лу де ге ні міз, сол бaнк тің 
ұсынaтын тaлaптaрынa сәй кес қыз мет aтқaру. 
Көп те ген эко но мист-сaрaпшылaрдың ойынa 
сәй кес, хaлықaрaлық есеп-aйыры су бaнкі нің 

тaлaптaрын қолдaнaтын жүйе лер ге Бaзель III 
тaлaптaрын ен гі зу бaрыншa же ңіл болaтынды-
ғы aйт ылғaн [6]. 

Қо ры тын ды

Бaзель III жaңa стaндaрттaры кaпитaл мен 
өтім ді лік ке де ген жоғaры дең гейде гі тaлaптaрды 
тек сaндық түр де бе кі тіп қaнa қоймaй, оның 
сaпaлық жaғдa йынa aсa зор мән бе ре ді. Бұл өз 
ке зе гін де, қaржы лық ұйымдaрдың кaпитaл құ-
ры лы мы ның сaпaсын жaқсaртуғa сеп ті гін ти гі зе-
ді. Әри не, Бaзель III стaндaрттaрын ен гі зу жә не 
қолдaну бaнк жүйесі үшін бір жaғынaн сынaқ 
болсa, екін ші жaғынaн Бaзель III стaндaрттaрын 
орындaу бaры сындa мін дет ті түр де өт кі зі луі 
қaжет шaрaлaрдың жү зе ге aсы ры луы (мысaлы, 
бaнк тер қыз ме тін ст ресс тес ті леуден өт кі зу), 
бaнк жүйе сін тaзaлaй оты рып, өз ге хaлықaрaлық 
қaржы көз де рі мен се нім ге ие болaты ны aнық. 
Со ны мен қaтaр, ел дің бaнк жүйесі нің кез кел-
ген дaғдaрыстaрғa тө теп бе ре aлу им му ни те тін 
жaқсaртaты ны хaқ. 
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Жaлпы іш кі өнім  
құ ры лы мындaғы шaғын  

биз нес тің ин новaция лық  
қыз ме ті

Жұ мыстa ЖІӨ құ ры лы мындaғы шaғын биз нес тің ин новaция лық 
қыз ме ті қaрaсты рылғaн. Тұрaқсыз эко но микaлық дaму жaғдa йын дa 
тұрғaн көп те ген ел дер осы ты ғы рықтaн шы ғу мен ел дің эко но микaлық 
әлеуе тін aрт ты ру дың жaңa әрі тиім ді жолдaрын қaрaсты рудa. Жaлпы 
іш кі өнім құ ры лы мындa шaғын жә не ортa кә сіп кер лік тің aлaтын ор-
ны ерек ше. Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы шaғын жә не ортa биз нес-
тің ЖІӨ-де aлaтын үле сі – 20% шaмaсындa. Дaмығaн мем ле ке тер-
де гі шaғын жә не ортa биз нес тің ЖІӨ-де гі үле сі мысaлы, Жaпо ниядa 
– 55%, Ұлыб ритa ниядa – 52%, Гермa ниядa – 57%, Итaлиядa – 55%. 
Сaлыс тырмaлы сaрaптaмa Қaзaқстaндa шaғын жә не ортa кә сіп кер лік-
тің мaкроэко но микaлық көр сет кіш те үле сі нің өте aз еке нін көр се те-
ді. Ен ді гі aлғa қойы лып отырғaн мaқсaт – өте жоғaры әлеует ке ие 
мем ле ке ті міз дің бaрлық мүм кін дік те рін пaйдaлaнa оты рып, ме же леп 
отырғaн мaқсaты мызғa қол жет кі зу бо лып тaбылaды. Aлaйдa, қaзір гі 
қaлыптaсқaн эко но микaлық дaғдaрыс жaғдaйыңдa бұл мaқсaтты тез 
әрі тиім ді жү зе ге aсы ру бaры сындa қиын дықтaр туын дaп отыр. 

Тү йін  сөз дер: ин новaция лық қыз мет, шaғын биз нес, Жaлпы іш кі 
өнім, инфрaқұ ры лым, ин новaция лық бел сен ді лік.

Khudaibergenova S.S.

Innovative activity of small 
business in the structure of GDP

The article considers the role of innovative activity of small business in 
the structure of GDP. Nowadays when the economic situation in the world 
is unstable, different countries are trying to reach economic growth by dif-
ferent effective ways. One of such tools is developing innovative activity 
of small and medium entrepreneurship in the structure of GDP. The article 
also considers the experience of developed countries, because the share of 
SME in GDP is more than 50%. Accordingly, one of the main aims of our 
Government is to provide witj necessary resources all entrepreneurs who 
are eager to get state support. On the other hand, the comparative analysis 
of different regions and cities of Kazakhstan by their innovative activity in 
small business is done. 

Key words: Innovative activity, small business, GDP, infrastructure, 
innovative activeness.

Худaйбер ге новa С.С.

ин новaционнaя дея тель ность 
мaло го биз несa в ст рук ту ре 

ввп

В дaнной стaтье рaссмaтривaет ся роль ин новaцион ной дея тель-
ности мaло го и сред не го биз несa в ст рук ту ре ВВП. Нa се год няш ний 
день, когдa эко но ми ческaя си туaция в ми ре нестaбиль нa, стрaны 
пытaют ся улуч шить свою эко но ми ку рaзлич ны ми спо собaми. Од-
ним из них яв ляет ся уве ли че ние ин новaцион ной дея тель ности МСБ в  
ст рук ту ре ВВП стрaны. В Кaзaхстaне же до ля мaло го и сред не-
го биз несa в ст рук ту ре ВВП стрaны состaвляет око ло 20%. Хо тя и 
нaблюдaет ся прог ресс по уве ле че нию до ли МСБ в ст рук ту ре ВВП, 
нa се год няш ний день не мо жем скaзaть, что стрaнa пол ностью ис-
поль зует свой по тен циaл. В рaзви тых стрaнaх до ля МСБ в ст рук ту-
ре ВВП пре вышaет 50%. К при ме ру, до ля мaло го и сред не го биз-
несa в ст рук ту ре ВВП в Япо нии – 55%, в Ве ли коб ритa нии – 52%, 
в Гермa нии – 57%, в Итaлии – 55%. Эти стрaны по прaву считaютя 
ли дерaми по мно гим сектaрaм эко но ми ки. К то му же в дaнной стaтье 
сделaн срaвни тель ный aнaлиз ин новaцион ной дея тель ности мaло го 
биз несa в рaзных ре ги онaх и го родaх РК и срaвни тель ный aнaлиз по 
ин новaцион ной aктив нос ти объек тов мaло го и сред не го перд при-
нимaтельствa. 

Клю че вые словa: ин новaционнaя дея тель ность, мaлый биз нес, 
ВВП, инфрaст рук турa, ин новaционнaя aктив ность.
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ЖAЛпЫ Іш КІ өНІМ 
Құ РЫ ЛЫ МЫНДAҒЫ 
шAҒЫН Биз НЕС ТІң 

иН НОвAция ЛЫҚ 
ҚЫз МЕ ТІ

Кі ріс пе

Тұрaқсыз эко но микaлық дaму жaғдa йын дa тұрғaн көп те ген 
ел дер осы ты ғы рықтaн шы ғу мен ел дің эко но микaлық әлеуе тін 
aрт ты ру дың жaңa әрі тиім ді жолдaрын қaрaсты рудa. Бұл тұстa 
ин ду ст риaлды-ин новaция лық дaму осы мaқсaтқa қол жет кі зу 
бaры сындaғы не гіз гі құрaлдaрдың бі рі ре тін де қaрaсты рылa 
aлaды. Aл осы ұғым ның мaғынaсынa те ре ңі рек үңі ле тін болсaқ, 
ел дің шaғын жә не ортa биз не сін дaмытa оты рып, эко но микaлық 
тұрaқты лыққa қол жет кі зе aлaтынымыз ды aңғaрaмыз. Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы ның Пре зи ден ті Н.Ә. Нaзaрбaев «Қaзaқстaн жо-
лы-2050: бір мaқсaт, бір мүд де, бір болaшaқ» aтты Қaзaқстaн 
хaлқынa Жолдa уын дa aтaп өт кен дей [1], біз де шaғын жә не 
ортa биз нес тің 800 мыңнaн aстaм суб ъек ті сі бaр, ондa 2,4 мил-
лионнaн aстaм қaзaқстaндық ең бек ете ді екен.

Aлaйдa, әр ел дің өз дaму ерек ше лі гі не қaрaй шaғын жә не ортa 
биз нес ке бaйлaныс ты өзі ұстaнaтын сaясaты дa бaр. Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы Тәуел сіз дік ке қол жет кіз ген тұстaн бaстaп шaғын 
жә не ортa кә сіп кер лік ті қолдaуғa бaғыттaлғaн біршaмa aтaулы 
шaрaлaр өт кі зіп, осы сaлaғa бaйлaныс ты зaңдaр қaбылдaп, әрі 
олaрғa тұрaқты то лық ты рулaр мен өз ге ріс тер ен гі зіп отыр ды. 
Бұл іс-шaрaлaрдың aлғa қойғaн не гіз гі мaқсaты – кә сіп кер лік-
тің зaңнaмaлық не гі зін қaлыптaсты ру бо лып тaбылaды. Осы 
aты aтaлғaн іс-шaрaлaрды нaқтылaйт ын болсaқ, шaғын жә не 
ортa биз нес ті мем ле кет тің эко но микaлық сaясaты ның бaсым-
ды лық сaлaсы бо лып тaбылaты нын жә не тұ ты ну шылaр нaры-
ғын тaуaрлaр мен қыз мет тер ді кең қолдaнуғa жaғдaй жaсaйт ын 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Пре зи ден ті нің 1997 жыл дың 6 нaуры-
зындaғы №3398 «Шaғын кә сіп кер лік ке мем ле кет тік қолдaу 
көр се ту ді кү шейту мен оны дaмы ту ды жaндaнды ру жө нін де-
гі шaрaлaр турaлы» жaрлы ғы; шaғын кә сіп кер лік тің қо рын құ-
руғa жaғдaй жaсaйт ын Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы үкі ме ті нің 1997 
жыл дың 26 сәуі рін де гі №665 «Шaғын кә сіп кер лік ті дaмы ту 
қо рын құ ру турaлы» қaулы сы; 1999-2002 жылдaрдa мем ле кет 
шaғын кә сіп кер лік сaлaсындaғы құ қық тық aкті лер ді, қaржы-не-
сиелік жә не ин вес ти циялық сaясaтты aймaқтaрдaғы шaғын биз-
нес тер ді дaмы туғa, 2004-2007 жылдaрдa мем ле кет кә сіп кер лік 
ортaны, қоғaмдық инс титуттaр жүйе сін қaлыптaсты ру ды бел-
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гі ле ді; Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Пре зи ден ті нің 
2005 жыл дың 18 aқпaнындaғы «Қaзaқстaн эко-
но микaлық, әлеу мет тік жә не сaяси же дел жaңaру 
жо лындa» aтты жолдa уынa сәй кес қaбылдaнғaн 
бaғдaрлaмa 2003-2015 ж. aрнaлғaн Қaзaқстaнның 
ин ду ст риял дық-ин новaция лық дaму стрaте-
гиясы мен сәй кес кә сіп кер лік тің дaмуынa жaғдaй 
жaсaйды. Со ны мен қaтaр «Дaму» қо ры ның 
жобaлық қaржылaнды ру жә не ли зинг, не сие 
жүйе сін де гі кә сіп кер лік ті ке піл ден ді ру ж. т.б көп-
те ген шaрaлaр қaбылдaнды. Де ген мен, осы жә не 
бaсқa мем ле кет тің ортa жә не шaғын кә сіп кер лік-
ті қолдaп отырғaн шaрaлaры кей жaғдaйлaрдa 
хaлыққa жет пей жaтaды. ҚР Мә жі ліс Пaрлaмен ті-
нің де путaты Т. Өмірзaқов тың мә лі ме ті бо йын шa 
осы бaғдaрлaмaлaрдың қaмту кө ле мі шaғын жә не 
ортa биз нес тің 10% құрaйды екен [2].

Ен ді кә сіп кер лік тің түр ле рі не aнықтaмa бе-
ре тін болсaқ, шaғын кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі не:

– қыз мет кер ле рі нің жыл дық ортaшa сaны 50 
aдaмнaн aспaйт ын же ке кә сіп кер лер;

– қыз мет кер ле рі нің жыл дық ортaшa сaны 50 
aдaмнaн aспaйт ын жә не бір жылдaғы aктив те рі-
нің жыл дық ортaшa құ ны 60000-есе лік AЕК-тен 
aспaйт ын зaңды тұлғaлaр жaтaды. 

Ортa кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі не:
– қыз мет кер ле рі нің жыл дық ортaшa сaны 50 

aдaмнaн aсaтын же ке кә сіп кер лер;
– қыз мет кер ле рі нің жыл дық ортaшa сaны 50-ден 

көп, бірaқ 250 aдaмнaн aспaйт ын жә не бір жылдaғы 
aктив те рі нің жыл дық ортaшa құ ны 325000-есе лік 
AЕК-тен aспaйт ын зaңды тұлғaлaр жaтaды. 

Ірі кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі не:
– қыз мет кер ле рі нің жыл дық ортaшa сaны 250 

aдaмнaн aсaтын не ме се бір жылдaғы aктив те рі-
нің жaлпы сaны 325000-есе лік AЕК-тен aсaтын 
зaңды тұлғaлaр жaтaды [3].

Бұл тұстa aтaп көр се те тін мә се ле, ірі кә-
сіп кер лік ке қaрaғaндa шaғын жә не ортa кә сіп-
кер лік тің үле сі мол бо лып отырғaнды ғы. Сaны 
жaғынaн бaсым бо луы, кө бі рек жұ мыс ор ны мен 
қaмтaсыз етуі се кіл ді фaкторлaр бұғaн ті ке лей 
әсер етіп отыр. 

Тә жі ри бе лік бө лім. Жaлпы іш кі өнім құ ры-
лы мындa шaғын жә не ортa кә сіп кер лік тің aлaтын 
ор ны ерек ше. Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
шaғын жә не ортa биз нес тің ЖІӨ-де aлaтын үле-
сі – 20% шaмaсындa. Бі рік кен Ұлттaр Ұйымы-
ның Дaму бaғдaрлaмaсы ның мә лі мет те рі не 
сүйен сек, әлем дік эко но микaдa тек шaғын кә-
сі по рындaрдың сaны бaрлық кә сі по рындaрдың 
жaлпы сaны ның 95%-нaн aсaды. Олaрдың ЖІӨ-
де гі үле сі 50%-ғa де йін  же те ді. Дaмығaн мем ле-
кет тер де гі шaғын жә не ортa биз нес тің ЖІӨ-де гі 
үле сі, мысaлы, Жaпо ниядa – 55%, Ұлыб ритa-
ниядa – 52%, Гермa ниядa – 57%, Итaлиядa – 
55% [4]. Сaлыс тырмaлы сaрaптaмa Қaзaқстaндa 
шaғын жә не ортa кә сіп кер лік тің мaкроэко но-
микaлық көр сет кіш те үле сі нің өте aз еке нін 
көр се те ді. Оны 50 пaйызғa жет кі зу үс ті міз де-
гі ғaсыр дың ел уін ші жылдaрындa қол жет кі зу 
болжaнып отырғaны бел гі лі. Сол мaқсaтқa же-
ту үшін сaн қaйт aрa сұрaлғaн сұрaқ – қaлaй осы 
мaқсaтты тиім ді жү зе ге aсырaмыз? Шaғын жә не 
ортa кә сіп кер лік ті дaмы ту дың қaндaй жолдaры 
мен те тік те рі бaр? Эко но микaлық, әлеу мет тік, 
сaяси жә не пси хо ло гия лық ке дер гі ле рі лер ді 
тиім ді aзaйтудың қaндaй жолдaры бaр? 

нә ти же лер мен тaлқылaулaр. Пaрлaмент 
Сенaты ның де путaты Aсқaр Бей сенбaев 
мырзaның сө зі не сүйене тін болсaқ, 2016 жыл-
дың со ңынa қaрaй елі міз де гі шaғын және ортa 
биз нес тің үле сі Жaлпы іш кі өнім нің 25 пaйы-
зын құрaды. Aлaйдa мұ ның өзі көп көр сет кіш 
емес. Се бе бі, шaғын және ортa биз нес сырт қы 
нaрықтaн ке ле тін қa уіп-қaтер лер ге өте жaқсы 
тө теп бе ре aлaтын те тік. Сон дықтaн дa, тіп-
ті дaғдaрыс ке зін де Жaпо ния, Гермa ния, AҚШ 
сияқ ты ел дер дің шaғын және ортa биз не сі сол 
ел дер дің эко но микaсын кө тер ген [5].

Осы көр се тіл ген 20-25 пaйыз дың ішін де 
ин новaция лық кә сі по рындaрдың үле сі қaндaй 
болмaқ? Бұл сұрaққa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы 
Cтaтис тикa ко ми те ті нің ұсы нып отырғaн рес ми 
мә лі мет те рі не сүйене тін болсaқ, ке ле сі жaғдaйды 
бaқылaймыз

1 -кес те – Ин новaция ның бaрлық түр ле рі бо йын шa кә сі по рындaрдың ин новaция лық бел сен ді лі гі нің не гіз гі көр сет кіш те рі* 

 
Кә сі по рындaрдың сaны - 

бaрлы ғы, бір лік

Одaн
Ин новaция сaлaсындaғы 

бел сен ді лік дең гейі, %-бенОдaн ин новaциясы 
бaрлaры

2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015

Қaзaқстaн Рес пуб-
ликaсы 22 070  24 068  31 784 1774  1 940  2 585 8,0  8,1  8,1
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Aқмолa 1 173  1 270  1 325 83  92  90 7,1  7,3  6,8

Aқтө бе 1 044  1 114  1 236 68  85  86 6,5  7,6  7,0

Aтырaу 798  977  1 276 41  79  102 5,1  8,1  8,0

Бaтыс Қaзaқстaн 646  768  857 34  51  35 5,3  6,6  4,1

Жaмбыл 734  808  852 75  98  90 10,2  12,2  10,6

Қaрaғaнды 1 957  1 902  2 340 148  159  216 7,6  8,4  9,2

 Қостaнaй 1 393  1 500  1 502 164  204  218 11,8  13,6  14,5

Қы зы лордa 709  725  846 85  73  99 12,0  10,1  11,7

Мaңғыстaу 838  922  1 027 20  32  41 2,4  3,4  4,0

Оң түс тік Қaзaқстaн 2 009  2 025  2 315 129  143  160 6,4  7,0  6,9

Пaвлодaр 1 118  1 142  1 354 95  79  65 6,4  6,9  4,8

Сол түс тік Қaзaқстaн 1 047  1 001  1 047 114  116  111 10,9  11,6  10,6

Шы ғыс Қaзaқстaн 1 767  2 055  2 091 99  157  240 5,6  7,6  11,5

Aстaнa қaлaсы 1 617  1 997  4 103 179  214  541 11,1  10,7  13,2

Aлмaты қaлaсы 3 902  4 389  7 970 314  219  377 8,0  5,0  4,7

1-кестенің жалғасы

Бұл кес те де көр се тіл ген дей, Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы ның жaлпы aймaғын aлaтын 
болсaқ, ондa үш жыл дың өзін де-aқ жaлпы кә-
сі по рындaрдың сaны 9714-ке aртып, 31784-
ке жет кен. Aл осы жaлпы кә сі по рындaрдың 
ішін де ин новaцияны ен гіз ген кә сі по рындaр 
сaны 1174-тен 2585-ке же тіп отыр [6]. Бұл үш 
жыл ішін де гі ғaнa көр сет кіш. 2014 жыл мен 
сaлыс тырғaндa, 2015 жы лы ин новaциялaрды 
шaғын жә не ортa кә сі по рындaрғa ен гі зу бо-
йын шa қaрқын ды түр де жү зе ге aсқaн. Бұл де-
ге ні міз, соң ғы уaқыттaрғa кә сіп кер лер дің 
де ні ин новaция ның мaңыз ды лы ғын әрі тиім-
ді лі гін тү сі не бaстaғaнды ғы ның бел гі сі деп 
қaбылдaймыз. Aймaқтaр не ме се қaлaлaр бо йын-
шa қaрaстырaтын болсaқ, жaлпы кә сі по рындaр 
сaны бо йын шa Aлмaты, Қaрaғaнды қaлaлaры 
мен Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сы көш бaстaп 
тұрғaнды ғын aңғaрaмыз. Aл осы aтaлғaндaрдың 
іші нен ин новaцияны ең гіз ген ді гі бо йын шa 
сaрaптaйт ын болсaқ, бұл тұстa жaғдaй өз ге-
ше ле тін ді гін бaйқaймыз. Яғ ни, ин новaция бо-
йын шa көшбaсшылaр деп Aлмaты мен Aстaнa 
қaлaлaры жә не Шы ғыс Қaзaқстaн об лы сы екен-
ді гі не көз жет кі зе міз. Кә сі по рындaрдың сaны 
мен ен гі зіл ген ин новaциялaр бо йын шa дa ті зім-
де көшбaсшы лық ты ием ден ген Aлмaты қaлaсы 
болсa, ин новaция жaғынaн Aстaнa қaлaсы мен 
Шы ғыс Қaзaқстaн об лы сы Қaрaғaнды қaлaсы 

мен Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сын aрттa қaлды-
рып отыр. Ин новaциялaрды ен гі зу бо йын шa 
іл ге рі шыққaн aймaқтaрдa сaлыс тырмaлы түр-
де инфрaқұ ры лым кө бі рек дaмығaн. Бұл әсер 
ету ші көп фaкторлaрдың бі рі ғaнa. Aлaйдa ин-
новaция сaлaсындaғы бел сен ді лік дең гейі нің 
көр сет кі шін сaлыс тырaтын болсaқ, ондa Aстaнa 
қaлaсы бұл көр сет кіш бо йын шa іл ге рі ле ген ді гін 
бaйқaймыз. Мұ ның бір ден-бір се бе бі, Aстaнa 
өт кі зі ле тін әлем дік дең гей де гі «ЭКСПО-2017» 
көр ме сі нің ұйымдaсты ры луынa бaйлaныс ты 
қaлa инфрaқұ ры лы мы ның aйт aрлықтaй дең-
гейде жоғaрылaуы. 

Ен ді ЖІӨ құ ры лы мынa ин новaция лық өнім-
дер дің қосaтын үле сін қaрaсты рып кө рейік. 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Стaтис тикa ко ми те-
ті нің мә лі мет те рі не сүйене тін болсaқ, ке ле сі 
жaғдaйды бaқылaймыз. 

Aтaмыш кес те де ин новaция лық өнім дер-
дің ЖІӨ-де гі үле сін 11 жыл бо йын дaғы көр-
сет кі ші бе ріл ген. Кес те ге сүйене оты рып, осы 
жылдaр ішін де, 2005 жы лы ең жоғaры көр сет-
кіш ке ие болғaнды ғын бaйқaймыз. Aл ең тө-
мен көр сет кіш ке ие болғaн 2009 жыл бо лып 
тaбылaды. Яғ ни, соң ғы мә лі мет тер бо йын шa 
елі міз дің ЖІӨ кө ле мі 25% көр сет кіш ті бе ріп 
отырғaнды ғынa қaрaмaстaн, оның ішін де гі 
ин новaция лық өнім дер дің кө ле мі ке рі сін ше 
тө мен деу ді көр се тіп отыр. 2015 жы лы ол тіп ті 
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Жaлпы іш кі өнім құ ры лы мындaғы шaғын биз нес тің ин новaция лық қыз ме ті

0,92% көр се тіп, 2014 жыл мен сaлыс тырғaндa 
0,54% тө мен де ген дігін көр сет ті [7]. ЖІӨ көр-
сет кі ші кө те ріл ге ні мен, ондaғы ин новaция-

лық өнім кө ле мі нің қысқaруы жaқсы көр сет-
кіш емес. Сон дықтaн бұл сaлaдa әлі толaғaй 
жұ мыстaр жaсaлуы тиіс. 

  2-кес те ‒ Ин новaция лық өнім де рі нің ЖІӨ-де гі үле сі, %

 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Ин новaция-
лық өнім де рі-
нің ЖІӨ-де гі 

үле сі, % 

1,27 1,58 1,53 1,19 0,69 0,49 0,65 0,84* 1,22* 1,61* 1,46* 0,92

* өз ге ріс тер ЖІӨ де рек те рі нің нaқтылaнуынa бaйлaныс ты

Aл осы сaлaдa көп те ген же тіс тік тер ге қол 
жет кіз ген ел дер дің тә жі ри бе сін қaрaстырсaқ, 
ондa кә сіп кер лік сaлaсындa мем ле кет тік сaясaтты 
қaлыптaсты ру мен жү зе ге aсы руғa бaйлaныс ты 
мін дет тер ден кә сіп кер лік ті қолдaуды қaржы лық, 
aқпaрaттық-сaрaптaмaлық жә не мaте риaлды-
тех никaлық қолдaуды қaмтaмaсыз ету бо йын-
шa қыз мет тер aтқaрaтын aрнaйы ұйымдaр көз ге 
тү се ді. Қолдaудың бұл нысaндaры ның бaрлы-
ғын мем ле кет aтқaру шы оргaндaр aрқы лы жер-
гі лік ті жә не aумaқтық дең гейде қaбылдaнaтын 
әр түр лі бaғдaрлaмaлaрдың кө ме гі мен де, әрі 
ұйым кaпитaлы ның қaты суымен осы үшін 
aрнaйы жaсaлғaн бaғдaрлaмaлaр кө ме гі мен де 
жү зе ге aсырaды. Бұл де ге ні міз, те ле ди дaр не-
ме се мер зім ді бaспa бет те рін де бе рі ліп оты-
рылaтын жaрнaмaлaр жет кі лік сіз не ме се тиім ді 
болмaй отыр. Сол үшін жaлпы хaлыққa же те  тін 
оның ішін де кә сіп кер лер ге ин тер нет aрқы лы 
aқпaрaттaнды ру, бі лім бе ру олaрды aймaқ, aудaн, 
aуыл дең гейле рін де жинaп мaғмұмaт бе ру ді, құ-
зы рет ті лік ті жaлпы бі лім бе ру ді қолғa aлу қaжет. 
AҚШ 1953 жы лы шaғын кә сіп кер лік мә се ле ле-
рі бо йын шa aтқaру шы үкі мет тің aрнaйы оргaны 
құ рыл ды – ол жaлпы ел бо йын шa орнaлaсқaн, 
400-ге жуық қыз метке рі бaр, он өңір лік жә не 
120-ға жуық жер гі лік ті бө лім дер ден тұрaтын, 
тaрмaқтaлғaн жүйесі бaр, шaғын биз нес әкім ші-
лі гі. Әкім ші лік тің ортaлық aппaрaты 1100 қыз-
мет кер ден тұрaды, оның не гіз гі қыз мет те рі тех-
никaлық жә не ке ңес бе ру қыз мет те рін көр се ту, 
шaруaшы лық жүр гі зу ші суб ъек ті лер aрaсындa 
мем ле кет тік тaпсы рыстaрды үлес ті ру, шaғын кә-
сіп кер лік суб ъек ті ле рі не қaржы лық кө мек көр се-
ту мехa низмін дa йын дaу бо лып тaбылaды.

Көп те ген ел дер дің тә жі ри бе сін де шaғын кә-
сіп кер лік ті қолдaу, бел гі лі Ми ни стр лік тер дің 

құрaмынa кі ре тін, aрнaйы Депaртaмент тер мен 
бaйлaныс ты рылaды. Мысaлы, Гермa ния жә не 
Голлaндия эко но микa Ми ни ст рлі гін де шaғын 
жә не ортa биз нес тің aрнaйы бө лім де рі бaр, 
Фрaнциядa осындaй бө лім өнер кә сіп Ми ни ст рлі-
гін де. Кaнaдa дa шaғын дaмы ту сaясaтын өнер-
кә сіп, ғы лым жә не тех но ло гия Ми ни ст рлі гі нің 
Депaртaмен ті, Итaлиядa – өнер кә сіп, ком мер ция, 
сaудa жә не кә сіп тер Ми ни ст рлі гі нің жaнындaғы 
бө лім жү зе ге aсырaды. Фрaнциядa шaғын кә сіп-
кер лік ті рет теу сaясaтын бір не ше ұйымдaр жү зе-
ге aсырaды: шaғын жә не ортa кә сіп кер лік Кон фе-
дерaциясы, Сaудa жә не өнер кә сіп тік пaлaтaлaр, 
қыз ме тін жaңaдaн бaстaғaн жә не дaму шы кә сіп-
кер лік тер дің ұлт тық aгент ті гі, тех никaлық зерт-
теу лер дің ұлт тық aгент ті гі, Қaржы инс ти туттaры 
жә не тaғы бaсқaлaр жиі леп кез де се ді[8].

Оң түс тік Ко реядa aрнaйы үкі мет тің құ ры-
лы мы мен – 11 aймaқтық ортaлықтaрдa жұ мыс-
кер лер сaны 900 aдaмнaн тұрaтын штaты бaр, 
шaғын жә не ортaшa биз нес Әкім ші лі гі мен қосa, 
ұйымдaрдың то лық жүйесі қыз мет ете ді. Одaн 
бө лек, Әкім ші лік жaнындa тех но ло гия мен 
сaпaның Ұлт тық инс ти ту ты, үкі мет тік не сиелік 
ке піл де ме лер жүйесі, aрнaйы тaғa йын дaлғaн 
ком мер циялық бaнк тер бaр.

Қо ры тын ды

Қaзір гі тaңдa кей бір дaмығaн мем ле кет-
тер де шaғын жә не ортaшa кә сі по рындaрдың 
қыз ме тін бaсқaру дың не гіз гі оргaндaры Мем-
ле кет тік сaудa-эко но микaлық ко ми те ті шең-
бе рін де гі шaғын жә не ортaшa кә сі по рын ның 
ше тел дік ын тымaқтaсты ғын үй лес ті ру ортaлы-
ғы, шaғын жә не ортaшa кә сі по рындaрдың 
дaмуын  ынтaлaнды ру жө нін де гі Бү кіл хaлық-
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тық жұ мыс шы же тек ші то бы, бaнк жә не 
бaсқa дa ұйымдaры кез де се ді. Осы ел дер ді 
қaрaс ты руымыз дың не гіз гі се беп те рі нің бі рі 
– aтaлмыш мем ле кет тер ин новaциялaрдың ен-
гі зу бо йын шa жә не ЖІӨ құ ры лы мындa шaғын 
жә не ортa биз нес тің үле сі бо йын шa өте жоғaры 

көр сет кіш тер ге қол жет кі зіп отыр. Біз өз елі-
міз дің эко но микaлық тұр ғыдaн дaмуы үшін 
жоғaрыдa көр се тіл ген ел дер дің тә жі ри бе ле рі-
нің тиім ді тұстaрын жер гі лік ті ерек шелік те рі-
міз ді есеп ке aлa оты рып пaйдaлaнуы мыз ке рек 
деп сaнaймыз. 

Әде биет тер 
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экономика малого и среднего 
бизнеса города Алматы:  

проблемы и перспективы 

Современные процессы глобализации предъявляют новые тре-
бования к качественным параметрам государств в международном 
пространстве. Необходимо создание конкурентоспособной эконо-
мики, которая производит востребованную продукцию потребителями 
рынка. В этой связи формирование предпринимательской среды 
является актуальным. В научной статье представлены тенденции 
экономических показателей функционирования малого и среднего 
бизнеса города Алматы за ряд последних лет. Особый интерес 
представляют уровень активности и занятости в предпринимательстве, 
основные источники финансирования и кредитования бизнеса. 
Рассмотрены программы по оказанию содействия сегментам малого 
и среднего бизнеса своевременными и востребованными мерами 
государственной поддержки. Представлены показатели реализации 
проектов развития города. Выполнен SWOT-анализ проблем рынка 
функционирования малого и среднего бизнеса в Казахстане. 

Ключевые слова: уровень активности субъектов предприни-
мательства, программно-целевой метод государственной поддержки, 
инновации, кластер, объем выпущенной продукции, объем креди-
тования, системные проблемы.
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The economy of small and 
medium business of Almaty: 

problems and prospects

Modern processes of globalization place new demands on quality pa-
rameters of States in international space. It is necessary to create a compet-
itive economy that produces products demanded by consumers market. In 
this regard, the formation of the business environment is important. The 
article presents the trend of economic indicators for the small and medium 
business of Almaty in recent years. Of particular interest are the level of 
activity and employment in the enterprise, the main sources of funding and 
lending business. Programs to assist the segment of small and medium-
sized businesses with modern and popular measures of state support were 
considered. Indicators of realization of city development projects were 
presented. SWOT-analysis of the market problems of functioning of small 
and medium business in Kazakhstan was completed.

Key words: activity level of entrepreneurs, program-target method of 
state support, cluster, innovations, the volume of output, the volume of 
lending, systemic problems.
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Алматы қаласындағы шағын 
және орта бизнестің  

экономикасы: мәселелері  
және перспективалары

Жаһанданудың заманауи үрдістері мемлекеттердің халықаралық 
кеңістіктегі сапалық шектеріне жаңа талаптар қоюда. Осы орайда 
нарық тұтынушылары талап ететін өнімді өндіретін бәсекегеқабілетті 
экономиканы құру қажет. Сондықтан кәсіпкерлік ортаны қалып-
тастыру өте өзекті болып саналады. Ғылыми мақалада Алматы қала-
сындағы шағын және орта бизнес жағдайының соңғы жылдардағы 
экономикалық көрсеткіштерінің тенденциялары берілген. Ерекше 
көңіл кәсіпкерліктегі белсенділіктің және еңбекпен қамтылуы дең - 
гейіне, негізгі қаржыландыру және несиелендіру көздеріне бөлін-
ген. Мемлекеттік қолдау бағдарламаларындағы шағын және орта 
бизнес сегменттеріне керекті және уақытылы қолданылатын көмек 
шаралары қарастырылған. Қаланың даму жобаларының іске асы-
рылуы көрсеткіштері ұсынылған. Қазақстандағы шағын және орта 
бизнестің нарықтағы жұмыс істеуіндегі мәселелердің SWOT-талдауы 
жасалынған.

Түйін сөздер: кәсіпкерлік субъектілерінің белсенділік деңгейі, 
мемлекеттік қолдаудың бағдарламалық-мақсаттық әдісі, кластер, 
инновациялар, өндірілген өнім көлемі, несиелендіру көлемі, жүйелік 
мәселелер.
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эКОНОМиКА МАЛОгО 
и СРЕДНЕгО  

БизНЕСА гОРОДА  
АЛМАТЫ: пРОБЛЕМЫ 

и пЕРСпЕКТивЫ 

Введение

Как показывает зарубежный и отечественный опыт, стабиль-
ное экономическое развитие страны в значительной степени 
определяется уровнем активности субъектов предприниматель-
ства. Вклад малого и среднего предпринимательства в экономи-
ку страны определяется тем, что чем больше эффективно рабо-
тающих конкурентоспособных малых и средних предприятий в 
промышленности, строительстве и инновационной сфере, тем 
больше вклад этого сектора в валовый внутренний продукт и 
выше темпы экономического роста государства. 

Экспериментальная часть. Важнейшей задачей управ-
ления экономикой является концентрация материальных, 
финансовых, человеческих и информационных ресурсов на 
формирование благоприятной предпринимательской среды, 
обеспечивающей динамичное развитие предпринимательства, 
и создание системы мониторинга факторов среды, оказываю-
щих влияние на развитие малого и среднего предприниматель-
ства. В этой связи изучение особенностей развития малого и 
среднего бизнеса в предпринимательстве является актуальным.

Результаты и обсуждение.Предпринимательская среда – 
это сложившаяся в стране благоприятная социально-экономи-
ческая, политическая, гражданско-правовая ситуация, обеспе-
чивающая экономическую свободу дееспособным гражданам 
для занятия предпринимательской деятельностью, направлен-
ной на удовлетворение потребностей всех субъектов рыночной 
экономики [1]. 

Предпринимательская фирма – это организация, формируе-
мая и управляемая с целью зарабатывания прибыли для ее вла-
дельцев посредством производства одного или более товаров 
для продажи на рынке. К середине 80-х годов прошлого века 
в США существовало более 17 миллионов действующих пред-
принимательских фирм, различающихся по размеру, – от мел-
ких мастерских до огромных корпораций таких, как «General 
Motors». 

Фирма – это организации, которыми владеют и управля-
ют люди, стремящиеся получить прибыль, продавая товары 
и услуги. Решения, принимаемые в фирме и касающиеся ис-
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пользования ресурсов, применения новой тех-
нологии, выбора производимого продукта, объ-
ема производства, принимаются менеджерами 
фирмы, которые являются или одновременно 
хозяевами фирмы, или наёмными работниками 
[2, c.279].

Условиями успеха предпринимательства 
являются не только личные качества менедже-
ров предприятий малого бизнеса, но и наличие 
слоя деловых и энергичных людей, представля-
ющих средний класс – способный воплотить в 
жизнь хозяйственную практическую идею. Не-
обходимо объединение усилий правительства и 
предпринимательских кругов как долговремен-
ных союзников в реализации общенациональ-
ной идеи, в достижении поставленных целей. 
В обществе должен сформироваться авторитет 
предпринимательской деятельности, уважение к 
успеху в бизнесе как значимой социальной цен-
ности [3, с.498-499].

В условиях перехода к рыночным механиз-
мам хозяйствования, в результате проведения 
экономических реформ, в Казахстане удалось 
утвердить в сознании граждан понимание того, 
что предпринимательство является бизнесом 
деловых людей. Многие в нашем обществе 
приобщаются к бизнесу, успешно ведут соб-
ственное дело, которое иногда и терпит неуда-
чу, но каждый осознает, что это не временное 
увлечение, а постоянная работа, вид деятельно-
сти. Прививаются навыки работать так, чтобы 
была прибыль, чтобы результаты были осязае-
мые для каждого, занятого бизнесом. Главными 
свойствами бизнесменов стали инициатива, ди-
намичность, поиск и хлопотливая, рискованная 
деятельность обычно вознаграждаемая высо-
ким доходом. 

В сложившихся условиях развитие малого и 
среднего бизнеса в Казахстане зависит от резуль-
тативности государственной политики, которая 
реализуется в рамках его регулирования и под-
держки. Сегодня в Алматы активно реализуются 
проекты на кластерной основе. 

Реализация кластерной составляющей ос-
нована на поддержке малого и среднего бизне-
са. С целью обеспечения необходимых условий 
для start up требуется развитая инфраструктура 
(бизнес-инкубаторы, технопарки, налоговые ка-
никулы и др). Без необходимой инфраструктуры 
малый и средний бизнес не будет успешно раз-
виваться. Реализация проектов на кластерной 
основе дает ряд преимуществ:

– фокусирование на отдельных секторах эко-
номики, технологическая направленность;

– взаимодействие бизнеса, научных и обра-
зовательных институтов и бизнеса;

– важность развития малого и среднего биз-
неса, специфика компаний.

Развитие малого и среднего бизнеса (МСБ) 
приобретает высокую значимость для нашей 
страны. Предпринимательство в малом и сред-
нем бизнесе способно коренным образом и без 
существенных капитальных вложений расши-
рить производство многих потребительских то-
варов и услуг, повысить конкурентоспособность 
экономики Казахстана.

Анализируя основные функции и прибыль-
ность предпринимательских фирм, исследуем 
современное состояние малого и среднего биз-
неса в Алматы – в одном из крупнейших городов 
Казахстана, являющемся финансовым, иннова-
ционным, туристическим и культурным центром 
страны. Алматы занимает лидирующее положе-
ние среди других регионов страны по объему 
валового регионального продукта и по объему 
выпуска реальной продукции малого и среднего 
предпринимательства (МСП).

Финансовая, информационно-аналитическая 
и материально-техническая поддержка предпри-
нимательства реализуются государством с по-
мощью различных программ, принимаемых на 
государственном и местном уровнях. Развитие 
и поддержка субъектов малого и среднего пред-
принимательства в городе Алматы осуществля-
ется на основе программно-целевого метода, 
который обеспечивает наиболее рациональное 
использование финансовых, материальных, тру-
довых ресурсов для достижения целей разви-
тия малого и среднего предпринимательства. В 
данный момент с целью поддержки и развития 
предпринимательства в городе Алматы реализу-
ются следующие государственные программы: 
Программа «Дорожная карта бизнеса 2020»; 
Программа занятости 2020; Комплексный план 
по развитию МСБ г. Алматы; Программа разви-
тия «Алматы – 2020»; Региональная программа 
«Жібек жолы».

В рамках Программы развития «Алматы – 
2020» хорошей базовой инфраструктурой для 
развития инновационных кластеров обладает 
Алматы. В рамках развития инновационного 
кластера будет сделан акцент на секторах инфор-
мационных технологий, образования и здравоох-
ранения. 
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Таблица 1 – Показатели инновационного климата до 2020 года

№ Целевые индикаторы Ед. 
изм. 2014 2015* 2016 2017 2018 2019 2020

1
Доля инновационно-активных 

предприятий от числа действую-
щих предприятий

% 6,9 - 8,0 9,0 11,0 12,0 15,0

2 Увеличение доли инновационной 
продукции в общем объеме ВРП % 0,2 - 0,4 0,5 0,6 0,8 0,9

Примечание: составлено по источнику [4].

В общем объеме доля активных субъектов 
МСП Алматы за исследуемый период с 2012-

2015 годы составляет 13,8%, являясь лидирую-
щим показателем в республике (таблица 2).

Таблица 2 – Основные показатели активности субъектов МСП за 2012-2015 годы

№ 
п/п Наименование показателей Ед. 

изм. 2012 2013 2014 2015 Изменения в 
2015 к 2014, в %

1 Количество зарегистрированных 
субъектов МСП ед. 202745 224831 251912 240598 < 5

2 Количество активных субъектов 
МСП ед. 102173 119462 128107 185150 > 7,7

3 Численность занятых субъектов в 
МСП чел. 323810 412571 474864 582583 > 20,3

4
Доля активных субъектов малого 

и среднего предпринимательства в 
общем объеме зарегистрированных

% 50,4 53,1 50,9 76,9

Примечание: составлено по источнику [5].

Динамика количества активных субъектов 
МСП за исследуемый период сохраняет положи-
тельную тенденцию роста: в 2015 их количество 
больше на 7,7% по отношению к предыдущему, 
в 2014 году больше на 25% по сравнению с 2012 
годом. 

Доля активных субъектов МСП в общем объ-
еме зарегистрированных субъектов имеет неста-
бильную тенденцию. При этом рост был отмечен 
в 2013 году (53,1%), понижение в 2014 – 50,9% 
рост удельного веса активных субъектов МСП в 
2015 году до 76,9%..

Количество активно действующих субъек-
тов МСБ в городе Алматы в 2015 году составля-
ет 185 150 ед., из них юридические лица мало-
го предпринимательства – 55 115 ед., среднего 
предпринимательства – 943, индивидуальных 
предпринимателей – 128 714 ед., крестьянских 
(фермерских) хозяйств – 378 ед.

Численность занятых в МСБ за 2015 год со-
ставила 582 583 человека, что выше показателя 
аналогичного периода 2014 года на 20,3% (2014 
году – 474 864). Из них юридические лица ма-
лого предпринимательства – 312 616, среднего 
предпринимательства – 63 127, индивидуаль-
ные предприниматели – 206 833, 7 крестьянских 
(фермерских) хозяйств.

В целом, сегмент МСП – это основной источ-
ник налогов (более 40%) и рабочих мест в городе 
(таблица 3).

За 2015 год объем выпущенной продук-
ции МСБ составил 4,2 трлн. тенге (доля в РК – 
26,5%), с ростом на 21,1% по сравнению с анало-
гичным периодом 2014 года (3,799 трлн. тенге). 
Из них, юридические лица малого предприни-
мательства – 2 852,8 млрд. тенге; сред него пред-
принимательства – 1 008,2 млрд. тенге; индиви-
дуальные предприниматели – 341,3 млрд. тенге; 
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крестьянские (фермерские) хозяйства – 97 млн. 
тенге [6]. В связи с этим разви тие деятельности 

МСП в городе остается одним из ключевых на-
правлений пополнения бюд жета (рисунок 1).

Таблица 3 – Экономические показатели деятельности малого и среднего предпринимательства за 2012 – 2015 годы

№ 
п/п Наименование показателей ед. изм. 2012 2013 2014 2015

1 Индекс физического объема выпуска продукции субъек-
тами малого и среднего предпринимательства % 105,0 101,0 112,5 111,7

2 Выпуск продукции субъектами малого и среднего пред-
принимательства

млрд. 
тг. 2019,3 2159,7 3799,8 4200,0

Примечание: составлено по источнику [6].

Вклад МСБ в валовом региональном про-
дукте 2014 года вырос на 11,7% по сравнению с 
2013 годом (22,3%) и составляет 34%. На долю 
малого и среднего бизнеса приходится по рядка 
66,3% от общегородских поступлений в бюджет, 
что в суммарном выражении состав ляет 683,9 
млрд. тенге 

Развитие сектора малого бизнеса стиму-
лируют кредитные вливания. В декабре 2014 
года портфель займов по городу Алматы мало-
му бизнесу достигал 1,0 трлн. тенге и соста-
вил 56% удельного веса всех кредитов мало-
му предпринимательству по республике (по 
РК 1,8 трлн. тенге). Объем кредитования бан-
ков субъектам малого предпринимательства в 
2015 году со ставил 712,4 млрд. тенге. Рост по 
сравнению с аналогичным периодом 2014 года 
составил 26% (2014 г. – 567,3 млрд. тенге) (ри-
сунок 2). 

Рисунок 1 – Доля МСБ в общегородских поступлениях за 2007-2014 годы
Примечание: составлено по источнику [6].

Объем кредитования банков субъектов мало-
го предпринимательства за январь-март 2016 
года составил 267 млрд.тенге или 60% от всех 
кредитов по республике – 447,3 млрд.тенге, что 
составляет рост показателя по сравнению с ана-
логичным периодом 2015 года на 72%. Объем 
кредитования за январь-март 2015 года состав-
лял 155,6 млрд.тенге. 

Несмотря на нестабильность на рынке зай- 
мов, государство не прекращает оказывать со-
действие сегментам малого и среднего бизне-
са различными мерами господдержки, которые 
являются своевременными и востребованны-
ми. При акимате города Алматы создан Экс-
пертный совет по вопросам предпринима-
тельства, которым в 2015 году рассмотрено 
60 про ектов нормативных правовых актов. В 
2015 году в городе открыт еще один Центр 
облужива ния предпринимателей. Только за 
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2015 год всеми Центрами оказано 4639 услуг, 
что в 4 раза выше показателя 2014 года (2014 г. 
– 1252 услуг). В настоящее время Центры ока-
зывают консультационные услуги представи-
тельств госорганов (архитектура, земельные 
отношения, занятость) и коммунальных пред-

приятий города (АЖК, ГорВодоКанал, Каз-
ТрансГаз). В дальнейшем в планах осуществить 
оказание услуг в режиме «единого окна», чтобы 
предпри ниматель при обращении в Центр мог 
получить весь спектр услуг, в частности полу-
чение разрешительных документов [6].

Рисунок 2 – Объем кредитования банков субъектам малого предпринимательства в 2015 году
Примечание: составлено по источнику [6].

В рамках популяризации и охвата наиболь-
шего количества предпринимателей мерами гос- 
поддержки разработан и реализован Комплекс-
ный план по развитию МСБ города Ал маты. В 
рамках данного Комплексного плана на 40 бил-
бордах города размещена информа ция по гос-
программам «Дорожная карта бизнеса-2020», 
«Өндіріс», «Жібек жолы», трансли руются ин-
формационные видеоролики на телеканале «Ал-
маты», в кинотеатрах города, на общественном 
транспорте (автобус, метро).

В 2015 году в рамках программы «Дорожная 
карта бизнеса 2020» из республиканского бюд-
жета выделено 4488 млн.тенге, из них:

- на субсидирование – 2 538,2 млн. тенге;
- на субсидирование из средств Националь-

ного фонда РК на пополнение оборотных средств 
– 1 752 млн. тенге;

- гарантирование проектов – 171 млн. тенге;
- предоставление грантов – 27 млн. тенге [6].
Отраслевая структура одобренных проектов 

в 2015 году показывает, что наибольший удель-
ный вес приходится на следующие сферы дея-
тельности города: транспорт и складиро вание 

– 31%; промышленный сектор (пищевая, легкая, 
стройиндустрия) – 25%; здравоохра нение и со-
циальные услуги – 18%; профессиональная, на-
учная и техническая деятельность – 6%; обра-
зование – 6%; искусство и отдых – 5%; туризм 
– 4%; информация и связь – 4%; строительство 
торговых объектов современного формата – 2%.

В разрезе банков второго уровня наиболее 
активное участие в процессах кредитования при-
нимают Форте Банк, Народный Банк Казахстана 
Банк, ЦентрКредит, Сбербанк, Банк РБК. В 2015 
году из местного бюджета на Региональную про-
грамму «Жібек жолы» выделено 2 млрд. тенге,  
2 млрд. тенге, софинансировано Фондом «Даму». 

Приоритетными отраслями программы яв-
ляются сектора торговли, сферы услуг и обще-
ственного питания, которые определены исходя 
из специфики города Алматы и его потреб ностей. 
В рамках реализации Региональной программы 
профинансировано 76 проекта на общую сумму 
3,8 млрд. тенге, из которых освоено 93%, одо-
брено 3 проекта на сумму 531 млн. тенге, сохра-
нено 376 рабочих мест, планируется к созданию 
– 344 ед. [7].
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Функционирование малого и среднего пред-
принимательства города Алматы показывает, 
что в последние годы отмечается заметное по-
вышение деловой активности. Результаты про-
веденного анализа развития малого и среднего 
предпринимательства позволяют заключить, что 
оно выполняет ряд важных социально-экономи-
ческих функций, позволяя эффективно решать 
многие задачи производственного, научного и 
хозяйственного характера, заполняет те рыноч-
ные ниши, которые не может охватить крупный 
бизнес, выполняет те работы, которые неэффек-
тивны для крупных экономических структур. 

Оценка предпринимаемых мер государствен-
ной поддержки развития предпринимательства 
свидетельствует о том, что активное воздействие 
на бизнес посредством целевых установок и ши-
рокое использование экономических механизмов 
позволяет сосредоточиться на принципиальных 
вопросах социально-экономического развития и 
создать адекватную рыночной экономике систе-
му государственного регулирования. Положи-
тельной стороной является тот факт, что меры 
государственной поддержки развития предпри-
нимательства в Казахстане имеют как финансо-
вый, так и нефинансовый характер и системати-
зированы в рамках разработанных программ.

Вместе с тем, существует ряд системных 
проблем, для решения которых необходимо на-
правлять действенные меры регулирования и 
контроля. Для их выяснения проведём SWOT-
анализ факторов функционирования МСБ. Это 
один из методов (инструментов) анализа, по-

зволяющий генерировать и обосновывать идеи и 
планы изменений в МСБ. Впервые он был вве-
ден в практику в 1963 году и активно применяет-
ся при управлении в народном хозяйстве. SWOT-
анализ относят к разряду «стратегических» 
инструментов, позволяющих понять возможные 
планируемые решения и обосновать их. Суть ме-
тода заключается в том, что при использовании 
SWOT-анализа значимые факторы и явления раз-
деляются на четыре категории: Strengths (силь-
ные стороны); Weaknesses (слабые стороны); 
Opportunities (возможности); Threats (угрозы).

При проведении SWOT-анализа определена 
цель исследования, исходя из поставленных за-
дач, а именно: выработать портфель стратеги-
ческих путей совершенствования МСБ города 
Алматы. Объектом анализа являются взаимо-
отношения между субъектами рынка производ-
ства и реализация продукции предпринимате-
лей малого и среднего бизнеса. Произведено 
формирование факторов, ранжированых по сте-
пени их влияния на исследуемое явление, зна-
чимых для эффективного функционирования 
взаимоотношений между хозяйствующими 
субъектами на рынке производства и реали-
зации продукции МСБ в перспективе, с точки 
зрения поставленной цели в SWOT-анализе. 
Ранжированные и упорядоченные значимые 
факторы, влияющие на развитие МСБ в Казах-
стане, размещены в SWOT-матрице в соответ-
ствии с отнесением их к сильным сторонам, 
слабым сторонам, возможностям и угрозам, 
следующим образом (таблица 4). 

Таблица 4 – SWOT-анализ факторов, влияющих на стратегическое развитие МСБ в Казахстане

Сильные стороны:
- развитая экономика с высокой долей сервисно-ориен-
тированного малого и среднего бизнеса, способного стать 
драйверами роста;
- наличие законодательной и институциональной основы 
для развития внутренней торговли;
- относительно высокий уровень платежеспособности на-
селения по сравнению со многими городами страны и Цен-
тральной Азии в целом.

Слабые стороны:
- несовершенство нормативно-правового обеспечения 
предпринимательской деятельности;
- высокий уровень риска, обусловливающий неустойчивое 
положение на рынке;
- сложность выхода МСП на внешние рынки;
- узость ассортимента продукции отечественных предпри-
ятий, ее слабая конкурентоспособность по сравнению с им-
портными товарами.

Возможности:
- развитие перерабатывающей промышленности Казахстана;
- рост производства отечественной продукции;
- проведение государственной политики по снижению ад-
министративных барьеров;
- развитие сети транспортно-логистических центров;
- рост конкуренции, повышение конкурентоспособности 
торговых сетей;
- совершенствование торгового регулирования экспорта/им-
порта.

Угрозы:
- возможное банкротство мелких торговых предприятий;
- низкая конкурентная способность отечественных това-
ропроизводителей при высоком спросе на продукцию ино-
странных торговых сетей;
- вытеснение современными торговыми форматами пред-
приятий малого бизнеса.

Примечание: составлено по источнику [7].
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Анализ факторных показателей, влияющих 
на стратегическое развитие МСБ, свидетельству-
ет о наличии проблем системного характера, из 
них основными являются: низкий уровень досту-
па предприятий МСБ к финансовым ресурсам; 
слабая осведомленность предпринимателей о 
мерах и механизмах государственной поддержки 
бизнеса; слабое кредитование банками второго 
уровня потребностей предприятий торговли на 
пополнение оборотных средств и т.д.; недоста-
ток финансовых средств у предпринимателей на 
модернизацию торговых рынков. Для совершен-
ствования развития малого и среднего бизнеса 
в городе Алматы необходимо осуществление 
мероприятий, обуславливающих концентрацию 
и координацию финансовых, имущественных и 
организационных ресурсов, взаимодействия ор-
ганов власти всех уровней, организаций инфра-
структуры поддержки предпринимательства и 
бизнес-сообщества для решения задач ускорен-
ного развития малого и среднего предпринима-
тельства.

Заключение

Для преодоления слабых сторон текуще-
го состояния МСБ и эффективного использо-

вания факторных возможностей его развития 
проведённый анализ позволяет разработать 
следующие рекомендации по улучшению со-
стояния малого и среднего бизнеса в городе 
Алматы:

– широко внедрять предоставление услуг для 
начинающих и действующих предпринимателей 
по принципу «одного окна»;

– активизацировать работы по разъяснению 
инструментов государственной поддержки в 
рамках существующих программ для увеличе-
ния общей осведомленности предпринимателей;

– усилить контроль исполнения законода-
тельных норм, регулирующих предпринима-
тельскую деятельность;

– интегрировать взаимодействие Националь-
ной палаты предпринимателей с другими струк-
турными организациями по поддержке предпри-
нимательства;

– укреплять институт бизнес-омбудсмена в 
городе для защиты интересов предпринимате-
лей.

Эти меры государственной поддержки биз-
неса внесут положительный эффект в развитии 
экономики частного предпринимательства горо-
да Алматы и малого, среднего бизнесав целом по 
Казахстану.
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