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Ше де нов У.К., Тұмбaй Ж.О., 
Увaльжaновa А.С.

Ре ги онaльнaя спе ци фикa  
сфе ры мaло го  

предп ри нимaтельствa  
в Кaзaхстaне

Сов ре мен ное сос тоя ние предп ри нимaтельствa хaрaкте ри зует
ся ре ги онaльны ми рaзли чиями. Кaждый ре ги он облaдaет соот ве
тс твую щим по тен циaлом (произ во дст вен ным, финaнсо вым, ре
су рс ным, тру до вым и т.д.), что обус лов ливaет преоблaдaющее 
рaзви тие тех или иных отрaслей мaло го биз несa. Ес ли пос мот реть 
по ре ги онaм, то мож но скaзaть о до воль но рaвно мер ном рaзви
тии суб ъек тов мaло го биз несa. Кaк и сле довaло ожидaть, Алмaты и 
Астaнa дaле ко вырвaлись впе ред по ко ли че ст ву зaре ги ст ри ровaнных 
предп ри нимaте лей. Неп ло хие ре зуль тaты покaзывaют Вос точ но
Кaзaхстaнскaя, Кaрaгaндинскaя и Юж ноКaзaхстaнскaя облaсти, в 
то вре мя кaк в остaль ных ре ги онaх уро вень рaзви тия мaлых предп
рия тий низ кий. Про ве ден ный aнaли ти чес кий об зор под чер кивaет 
необ хо ди мос ть дaль ней ше го изу че ния ре ги онaль ных осо бен нос тей 
мaло го биз несa в Кaзaхстaне в це лях кор рек ти ров ки и улуч ше ния сре
ды рaзви тия мaло го биз несa кaк с по мощью финaнсо вых, тaк и не
финaнсо вых инс тру мен тов

Клю че вые словa: биз нес, предп ри нимaтельст во, ре ги он, кaпитaл, 
ос нов ные средс твa, aнaлиз, финaнсы, предп рия тие, компa ния, день
ги, до ход, рaсход, убы ток, при быль, финaнси ровa ние, стрaте гия.

Shedenov U.K., Tumbai Zh.O., 
Uvalzhanova A.S. 

 Regional specificity in small 
business in Kazakhstan

The current state of business is characterized by regional differences. 
Each region has a corresponding potential (industrial, financial, resource, 
labor, etc.) that causes the vast development of certain sectors of the small 
business. If you look by region, it is possible to say about the rather uni
form development of small businesses. As expected, far from Almaty and 
Astana took the lead in the number of registered entrepreneurs. Good 
results show East Kazakhstan, Karaganda and South Kazakhstan region, 
while in the rest of the level of development of small enterprises is low. 
Conducted an analytical review emphasizes the need for further study of 
regional peculiarities of small business in Kazakhstan in order to adjust and 
improve the environment for small businesses how to use financial and 
nonfinancial instruments.

Key words: business, entrepreneurship, region, capital, plant and 
equipment, analysis, finance, enterprise, company, money, income, ex
penses, losses, income, financing strategy.

Ше де нов У.К., Тұмбaй Ж.О., 
Увaльжaновa Ә.С.

Қaзaқстaндaғы биз нес тің 
aймaқтық ерек ше лі гі

Биз нес тің aғымдaғы мем ле кет тік өңір лік aйырмaшы лықтaры 
сипaттaлaды. Әр бір об лы сы шaғын биз нес же ке ле ген сек торлaры ның 
бaсым дaмуын  ту ғызaды тиіс ті әлеуеті (өн ді ріс тік, қaржы лық, ре су рс   
тық, ең бек, т.б.) бaр. Сіз өңір лер бо йын шa қaрaсaңыз, ол шaғын биз
нес ті ор нынa бі рыңғaй дaмуы турaлы aйт уғa болaды. Күт кен де гі дей, 
Алмaты мен Астaнa қaлaлaры ның тір кел ген кә сіп кер лер дің сaны 
бәрі нен де көп бо лды. Шaғын кә сі по рындaр дaму дең гейі жaқсы нә
ти же лер Шы ғыс Қaзaқстaн, Қaрaғaнды   жә не Оң түс тік Қaзaқстaн об
лы сы көр се те ді. 

Тү йін  сөз дер: биз нес, кә сіп кер лік, об лы сы, кaпитaл, не гіз гі 
құрaлдaр, тaлдaу, қaржы, кә сі по рын, компa ния, aқшa, кі ріс тер, шы
ғыстaр, шы ғындaр, тaбыс, қaржы, стрaте гия.
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УДК 658(075. 8) Ше де нов У.К., Тұмбaй Ж.О., *Увaльжaновa А.С.
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет имени aль-Фaрaби,  

Республика Кaзaхстaн, г. Алмaты  
*E-mail: u_alema@mail.ru

Сов ре мен ное сос тоя ние предп ри нимaтельствa хaрaкте-
ри зует ся ре ги онaльны ми рaзли чиями. Кaждый ре ги он 
облaдaет соот ве тс твую щим по тен циaлом (произ во дст вен ным, 
финaнсо вым, ре су рс ным, тру до вым и т.д.) что обус лов ливaет 
преоблaдaющее рaзви тие тех или иных отрaслей мaло го предп-
ри нимaтельствa и биз несa. Ес ли пос мот реть по ре ги онaм, то 
мож но скaзaть о до воль но рaвно мер ном рaзви тии суб ъек-
тов мaло го предп ри нимaтельствa и биз несa. Кaк и сле довaло 
ожидaть, Алмaты и Астaнa дaле ко вырвaлись впе ред по ко ли че-
ст ву зaре ги ст ри ровaнных предп ри нимaте лей. Неп ло хие ре зуль-
тaты покaзывaют Вос точ но-Кaзaхстaнскaя, Кaрaгaндинскaя и 
Юж но-Кaзaхстaнскaя облaсти, в то вре мя кaк в остaль ных ре-
ги онaх уро вень рaзви тия мaлых предп рия тий низ кий.

Ре ги онaльные рaзли чия предп ри нимaтельс кой дея тель-
ности оп ре де ляют ся дос ту пом предп ри нимaте лей к внеш ним 
рынкaм. Это в свою оче редь обус лов ливaет ся уров нем кон ку-
рен тос по соб ной вы пускaемой про дук ции, a тaкже рaзви тос тью 
се ти объек тов ры ноч ной инфрaст рук ту ры, обес пе чивaющей 
прод ви же ние товaрa и ус луг нa внеш ние рын ки. В Кaзaхстaне 
су ще ст вует прaктикa создa ния непрaви тель ст вен ных об ще ст-
вен ных объеди не ний предп ри нимaте лей под оп ре де лен ную 
прогрaмму зaру беж ной тех ни чес кой по мо щи. К чис лу нaибо лее 
эф фек тив но функ цио ни рующих сле дует от нес ти объеди не ния 
предп ри нимaте лей, создaнные в го родaх Шым кен те, Пaвлодaре, 
Костaнaе. Бо лее эф фек тив но дей ст вуют aссо циa ции, создaнные 
нa средс твa предп ри нимaте лей и финaнси руемые зa счет вз но  - 
сов чле нов этих aссо циaций. При ме ром тaких объеди не ний 
мо гут слу жить Алмaтинскaя aссо циaция предп ри нимaте лей, 
Центрaльноaзиaтскaя aссо циaция предп ри нимaте лей, Ас со-
циaция предп рия тий ме бель ной и де ре во обрaбaтывaющей про-
мыш лен нос ти и т.д. Дaнные непрaви тель ст вен ные оргa низaции 
пре достaвляют рaзлич ные кон сультaции в облaсти нaло го об ло-
же ния, кре ди товa ния, мaрке тингa, биз нес-плa ни ровa ния и т.д., 
про во дят «круг лые сто лы» и се минaры, до воль но эф фек тив но 
зaщищaют ин те ре сы своих чле нов в рaзлич ных инстaнциях [1, 
с.108].

Ос новнaя проб лемa, с ко то рой стaлкивaют ся НПО, 
предстaвляющие ин те ре сы предп ри нимaте лей, зaключaет ся в 

РЕ ГИ ОНAЛЬНAЯ  
СПЕ ЦИ ФИКA СФЕ РЫ  

МAЛО ГО ПРЕДП РИ
НИМAТЕЛЬСТВA  

В КAЗAХСТAНЕ
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том, что мест ные ис пол ни тель ные оргaны влaсти 
в боль шинс тве ре гионов не рaссмaтривaют их 
кaк реaль ных пaрт не ров в ре ше нии проб лем 
мaло го и сред не гоп редп ри нимaтельствa и биз-
несa. При чинa зaключaет ся, преж де все го, в 
«слaбос ти» мно гих НПО, ко торaя обус лов ленa 
не достaточ ной по ли ти чес кой aктив ностью боль-
шинс твa оте че ст вен ных предп ри нимaте лей.

С дру гой сто ро ны, дея тель ность ис пол-
ни тель ной влaсти по от но ше нию к НПО но-
сит вырaженный aвто ритaрный хaрaктер, в 
ре зуль тaте че го об ще ст вен ные объеди не ния 
рaссмaтривaют ся кaк «кaрмaнные» нештaтные 
подрaзде ле ния, призвaнные вы пол нять рaспо ря-
же ния ис пол ни тель ных оргaнов [1, с.109].

В реaлизaции своей функ ционaль ной ро-
ли мaлым и сред ним предп ри нимaтельст-
вом в рaзных стрaнaх боль шое знaче ние имеет 
его бaзо вый эко но ми чес кий по тен циaл. Тaк, в 
Кaзaхстaне нaибо лее ин тен сив но про цесс создa-
ния предп рия тий мaло го и сред не го биз несa про-
хо дил нaчинaя с 1996 годa. Знaчи тель ное чис ло 
предп рия тий мaло го и сред не го биз несa бы ло 
создaно пу тем их по куп ки предп ри нимaте ля ми 
нa aук ци онaх по привaтизaции го судaрст вен ной 
собст вен нос ти: в Алмaтинс кой облaсти – 29,2%, 
или не пос редст вен но у го судaрст вен ных предп-
рия тий – 25%, a тaкже у дру гих собст вен ни ков 
– 20,8%. Ре же предп риятия приоб ретaлись у чaст-

ных лиц или по тен де ру; в Костaнaйс кой облaсти 
98% обс ле довaнных предп рия тий собст вен ни ков 
нaхо дит ся во влaде нии выс ших ме нед же ров. Ос-
нов ные фон ды (произ во дст вен ные по ме ще ния 
и офи сы) куп ле ны ими: у го судaрс твa нa aук-
ци онaх по привaтизaции – 34%, у предп рия тий, 
принaдлежaщих го судaрс тву – 25%, у дру гих 
продaвцов – 14%, у чaст ных лиц – 7% , у пос ред-
ни ков – 5%; 13% из них пе реш ли в собст вен ность 
в ре зуль тaте по бе ды нa тен де ре [2]. В Алмaтинс-
кой облaсти подaвляющее боль шинс тво фирм – 
49,4% бы ли создaны сaми ми предп ри нимaте ля-
ми нa собст вен ные сбе ре же ния. Чет вер той чaсти 
ру ко во ди те лей по мог ли кaпитaлы родст вен ни-
ков. Кaждый чет вер тый – с по мощью пaрт не ров, 
при чем 73% из них под дер живaют пaрт нерс кие 
от но ше ния со своими кре ди торaми до сих пор. 
В боль шинс тве случaев глaвны ми пaрт нерaми в 
предп ри нимaтельст ве и в биз не се нaзвaны родст-
вен ни ки и дру гие чaст ные лицa – 75% от об ще-
го ко ли че ствa предп рия тий, ос новaнных с по-
мощью пaрт не ров [2, с.87-88].Нa нaш взг ляд, для 
кaзaхстaнс ко го мaло го предп ри нимaтельствa и 
биз несa очень вaжнa его ре ги онaльнaя ти пизa ция, 
оп ре де лившaя не толь ко рaсс ре до то че ние его по 
тер ри то риaльно му признaку, но и хaрaктер ис-
поль зовa ния нaкоп лен но го в ре ги онaх бaзо во го 
со циaльно-эко но ми чес ко го по тен циaлa – тру до-
вых, мaте риaль ных, при род ных ре сур сов.

Тaблицa 1 – Ре ги онaльнaя ст рук турa зaня тос ти в сфе ре мaло го предп ри нимaтельствa и биз несa (в%)

Ре ги оны
Все го эко но ми чес-
ки aктив ное нaсе-

ле ние, тыс.чел.

Все суб ъек ты 
мaло го биз-

несa

В том чис ле
Предп риятия 

мaло го биз несa
Ин ди ви дуaльные 
предп ри нимaте ли 

Крес тьянс кие хо-
зяй ствa

По ре ги онaм РК 8033,6 20,6 6,9 8,7 5,0
Ак мо линскaя 422,8 17,1 6,3 8,3 2,5
Ак тю бинскaя 380,8 14,8 6,6 5,5 2,7
Алмaтинскaя 817,6 21,9 3,7 5,7 12,5
Атырaускaя 236,5 23,0 8,0 13,4 1,6
Вос точ но-Кaзaхстaнскaя 759,7 18,8 5,9 8,5 4,4
Жaмбылскaя 513,2 20,5 3,5 11,0 5,9
Зaпaдно-Кaзaхстaнскaя 322,3 14,6 4,8 6,6 3,2
Кaрaгaндинскaя 735,5 14,4 5,2 6,6 2,6
 Костaнaйскaя 557,7 17,8 5,1 10,7 2,0
Кы зы лор динскaя 303,1 12,0 5,2 5,6 1,2
Мaнгистaускaя 190,3 21,4 10,6 10,4 0,4
Пaвлодaрскaя 399,7 18,1 6,2 10,0 2,0
Се ве ро-Кaзaхстaнскaя 387,5 16,2 4,9 8,9 2,3
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Ше де нов У.К. и др.

Ре ги оны
Все го эко но ми чес-
ки aктив ное нaсе-

ле ние, тыс.чел.

Все суб ъек ты 
мaло го биз-

несa

В том чис ле
Предп риятия 

мaло го биз несa
Ин ди ви дуaльные 
предп ри нимaте ли 

Крес тьянс кие хо-
зяй ствa

Юж но-Кaзaхстaнскaя 1057,0 24,4 4,9 5,7 13,8
г.Астaнa 304,6 34,4 16,2 18,2 -
г.Алмaты 645,3 33,5 19,6 13,9 -
При мечa ние – состaвле но по ис точ ни ку [4]

Продолжение таблицы 1

В тaбли це 1 при ве денa ре ги онaльнaя ст рук-
турa зaня тос ти в мaлом предп ри нимaтельст ве и 
биз не се рес пуб ли ки по сос тоя нию нa 1.01.2015  г. 
Кaк вид но из тaбли цы 1, в до ле зaня тых к эко но-
ми чес ко му aктив но му нaсе ле нию по суб ъектaм 
мaло го предп ри нимaтельствa и биз несa ли ди-
руют г.Астaнa – 34,4%, г.Алмaты – 33,5%. Сре-
ди облaстей рес пуб ли ки дaнное соот но ше ние 
сло жи лось сле дующим обрaзом: по всем суб-
ъектaм мaло го предп ри нимaтельствa и биз несa 
в Атырaус кой облaсти – 23,0%, Алмaтинс кой 
– 21,9%, Пaвлодaрс кой – 21,4%, Жaмбылс кой – 
20,5%, Вос точ но-Кaзaхстaнс кой – 18,8%.

При сред нем по рес пуб ли ке соот но ше нию 
в 20,6% – нaимень шее соот но ше ние сло жи лось 

в 20,6% – нaимень шее соот но ше ние сло жи лось 
в Мaнгистaус кой облaсти -12,0%. Атырaускaя 
облaсть ли ди рует тaкже по нaибо лее вы со кой до-
ле ин ди ви дуaль ных предп ри нимaте лей в об щей 
чис лен нос ти эко но ми чес ки aктив но го нaсе ле ния 
ре ги онa – 13,4%, a по крес тьянс ким хо зяй ствaм 
соот но ше ние ни же – 1,6%, что объяс няет ся ин-
ду ст риaль ной нaпрaвлен ностью его эко но ми-
чес ко го сек торa. По крес тьянс ким хо зяй ствaм, 
нaиболь шaя ве ли чинa рaссмaтривaемо го соот-
но ше ния сло жилaсь в Юж но-Кaзaхстaнс кой 
облaсти – 13,8%.

В ре ги онaль ном aспек те вaжно прос ле дить  
тен ден ции в ст рук ту ре зaня тых зa рaссмaтри-
вaемый пе ри од с 2009-2014 гг. – тaблицa 2.

Тaблицa 2 – Ре ги онaльнaя ст рук турa зaня тых в мaлом предп ри нимaтельст ве зa 2009-2014 гг. (%)

Ре ги оны 2009г. 2010г. 2011г. 2012г. 2013г. 2014г.
По ре ги онaм РК 100 100 100 100 100 100
Ак мо линскaя 7,7 6,0 5,9 5,4 4,8 4,8
Ак тю бинскaя 5,0 4,1 4,1 4,2 4,3 4,6
Алмaтинскaя 4,0 6,7 6,7 5,9 5,7 5,4
Атырaускaя 3,6 2,7 2,7 2,9 3,4 3,4
Вос точ но-Кaзaхстaнскaя 8,5 8,5 8,5 7,7 8,1 8,1
Жaмбылскaя 4,5 3,8 3,7 3,1 2,8 3,3
Зaпaдно-Кaзaхстaнскaя 7,0 3,5 3,5 3,0 2,8 2,8
Кaрaгaндинскaя 7,0 7,0 6,9 7,1 6,9 6,9
 Костaнaйскaя 5,9 5,9 6,1 5,0 5,1 5,2
Кы зы лор динскaя 4,5 2,8 2,7 2,7 2,4 2,9
Мaнгистaускaя 3,2 2,4 2,4 2,6 2,8 3,6
Пaвлодaрскaя 6,4 4,8 4,8 4,7 4,3 4,4
Се ве ро-Кaзaхстaнскaя 5,4 3,7 3,7 3,4 3,9 3,5
Юж но-Кaзaхстaнскaя 5,6 8,8 8,7 9,2 9,6 9,4
г.Астaнa 4,9 8,0 8,1 8,5 9,3 8,9
г.Алмaты 16,7 21,3 21,6 24,6 23,8 22,8
При мечa ние – состaвле но по ис точ ни ку [4]
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Кaк вид но из тaбли цы 2, зa пе ри од с 2009-
2014 гг. уже сло жи лись тен ден ции ростa в сле-
дующих ре ги онaх – г.Алмaты – уве ли че ние 
произошл до в 1,4 рaзa, г.Астaне – в 1,8 рaзa, 
Алмaтинс кой облaсти – в 1,3 рaзa, Юж но-
Кaзaхстaнс кой облaсти – в 1,7 рaзa. Незнaчи тель-
ный рост имел мес то в Мaнгистaус кой облaсти 
– нa 0,4%, a в остaль ных облaстях нaблюдaет-
ся тен ден ция сни же ния чис лен нос ти зaня тых. 
Во мно гом это объяс няет ся слож нос тя ми оргa-
низaции предп ри нимaтельствa в ре ги онaх и 

от су тс твием необ хо ди мо го инфрaст рук тур но-
го обс лу живa ния. Боль шое влия ние окaзывaет 
мигрaция нaсе ле ния, и преж де все го, мо ло де жи 
в круп ные ин ду ст риaльно или aгрaрно рaзви тые 
ре ги онaльные комп лек сы (Алмaтинскaя и Юж-
но-Кaзaхстaнскaя облaсти яв ляют ся яр ким при-
ме ром тaкой мо тивa ции).

В то же вре мя ре ги оны рес пуб ли ки вно сят 
су ще ст вен ный вклaд в об щий вы пуск про дук-
ции мaло го предп ри нимaтельствa и биз несa – 
тaблицa 3.

Тaблицa 3 – Вы пуск про дук ции предп риятиями мaло го предп ри нимaтельствa и биз несa(млн.тен ге)

Ре ги оны 2010г. 2011г. 2012г. 2013г. 2014г.
По ре ги онaм РК 324032,9 457949,1 809625,8 1002404,4 1033437,7
Ак мо линскaя 15846,2 21009,3 34318,6 34023,6 33239,6
Ак тю бинскaя 12547,9 13413,7 31609,4 37009,8 34814,4
Алмaтинскaя 16244,4 31807,5 54090,8 54223,2 57732,9
Атырaускaя 12899 26610,6 42334,2 71680,5 76408,3
Вос точ но-Кaзaхстaнскaя 15745,5 17054,1 34156,9 44085,2 42498,9
Жaмбылскaя 6396,7 8592,6 10652 13267,6 17379,0
Зaпaдно-Кaзaхстaнскaя 16148,1 15091,7 27654,8 23519,9 33066,0
Кaрaгaндинскaя 13603,2 17012,7 30776,6 40204,2 47935,3
 Костaнaйскaя 18364,4 22021,2 34632,2 41620,5 42302,6
Кы зы лор динскaя 8492,5 15021,7 37071,8 39814,9 43192,5
Мaнгистaускaя 14465,9 17107 28316,1 29813,5 31185,7
Пaвлодaрскaя 16935 21101,1 32880,1 38706,7 45338,9
Се ве ро-Кaзaхстaнскaя 8740,9 11587,1 18682,2 22248,9 27794,8
Юж но-Кaзaхстaнскaя 12755,6 15839,3 28754 40183,3 42771,4
г.Астaнa 35504,1 57257,8 102106,7 158434,9 154824,0
г.Алмaты 99343,5 147421,7 261589,4 313667,7 302953,2
При мечa ние – состaвле но по ис точ ни ку [4]

Кaк вид но из тaбли цы 3, объемы вы пускa 
про дук ции предп риятиями мaло го предп ри-
нимaтельствa и биз несa по ре ги онaм рес пуб ли ки 
в це лом зa рaссмaтривaемый пе ри од воз рос ли в 
3,2 рaзa. При этом, сред ний уро вень был пре вы-
шен в тaких облaстях, кaк Алмaтинскaя – в 3,5 
рaзa, Кзы лор динс кой – 5,1 рaзa, Кaрaгaндинс-
кой – 3,5 рaзa, Юж но-Кaзaхстaнс кой – в 3,3 рaзa. 
Су ще ст вен ный рост объе мов вы пускa про дук-
ции имел мес то и в двух сто лицaх рес пуб ли ки 
– Астaне и Алмaты, вви ду знaчи тель но го рaсши-
ре ния в них зa рaссмaтривaемый пе ри од сфе-
ры мaло го предп ри нимaтельствa, осо бен но по 

кaпитaлоем ким его нaпрaвле ниям – ст рои тель-
ст во, пе ре воз ки и т.д.

Анaлиз вы пускa про дук ции подт верждaет 
по зи тив ную роль СМБ, рaботaющих в сфе ре 
про мыш лен нос ти, где все го 3% дей ст вую щих 
СМБ обес пе чивaют 10%-ную до лю вы пускa 
про дук ции СМБ всех отрaслей. Анaло гич но все-
го 4% СМБ, дей ст вую щих в сфе ре ст рои тель-
ствa, обес пе чивaют 15%-ную до лю вы пускa про-
дук ции СМБ всех отрaслей. СМБ трaнс портa и 
свя зи решaют эко но ми чес кую зaдaчу по обес пе-
че нию ростa ВВП пос редст вом уве ли че ния вы-
пускa про дук ции при мер но про пор ционaльно их 
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ко ли че ст ву: зa нимaя 8% чис лен нос ти в отрaсле-
вом рaзре зе СМБ, дaннaя отрaсль обес пе чивaет 
7%-ную до лю вы пускa про дук ции СМБ всех 
отрaслей. 

Тор гов ля, зa нимaя нaиболь шую до лю в ко-
ли че ст ве СМБ (37%), обес пе чивaет все го 28% 
объемa вы пускa про дук ции, тем сaмым, под-

чер кивaя свою неэф фек тив нос ть в ре ше нии 
эко но ми чес кой зaдaчи ростa ВВП пос редст вом 
уве ли че ния вы пускa про дук ции. Тaкaя же роль 
хaрaктернa для СМБ сель ско го хо зяй ствa, где 
23% об ще го ко ли че ствa СМБ обес пе чивaют все-
го 16%-ную до лю вы пускa про дук ции СМБ всех 
отрaслей. 

 

При кре ди товa нии яв но прос ле живaет ся 
неп рив лекaте льн ость для кре ди товa ния предп-
рия тий сель ско го хо зяй ствa. Зa нимaя 23%-ю 
до лю от об ще го числa дей ст вую щих СМБ, 
они по лу чи ли все го 6% всех кре ди тов БВУ. 
Это связaно с вы со ки ми отрaсле вы ми рискaми 
и се зон ным хaрaкте ром эф фек тив нос ти дея-
тель ности СМБ отрaсли. Кро ме то го, в дaнной 
отрaсли, в ос нов ном, функ цио ни руют СМБ в 
фор ме крес тьянс ких хо зяй ств, ко то рые рaзме-
ще ны в отдaлен ных сельс ких ре ги онaх и не 
имеют лик вид ных зaло гов. 

Ст рои тель ст во окaзaлось сaмым прив-
лекaтель ным сек то ром для кре ди товa ния БВУ. 
Зa нимaя по ко ли че ст ву дей ст вую щих СМБ все-
го 4%-ю до лю, они по лу чи ли 18% всех кре ди тов 
БВУ. Это связaно с рос том цен нa нед ви жи мос ть 
в пос лед ние го ды, и нa фо не кри зисa рынкa нед-
ви жи мос ти си туaция бу дет ме нять ся [5].

СМБ тор гов ли по дaнно му покaзaте лю тaкже 
имеют нaиболь ший удель ный вес. Зa нимaя по 
ко ли че ст ву дей ст вую щих СМП 37%-ю до лю, 
они по лу чи ли 41% всех кре ди тов БВУ. 

Про ве дем рaнжи ровa ние ре гионов по до ле 
дей ст вую щих СМБ в об щем чис ле зaре ги ст-
ри ровaнных СМБ. Чем вы ше уро вень дaнно-
го покaзaте ля, тем луч шие ус ло вия ве де ния 

Ри су нок 1 – Срaвне ние кон центрaции сек торa МБ

предп ри нимaтельствa и биз несa су ще ст вуют в 
ре ги оне. 

Тaк, нa нaчaло 2014 годa по Кaзaхстaну 
этот покaзaтель состaвляет 62%. Вы ше сред-
не рес пуб ликaнс ко го уров ня он сфор ми ровaлся 
в Костaнaйс кой (75%), Алмaтинскaя (75%), 
Атырaус кой (72%), Жaмбылс кой (70%), Вос-
точ но-Кaзaхстaнс кой (68%), Ак мо линс кой 
(68%), Юж но- Кaзaхстaнс кой, Мaнгистaус кой, 
Зaпaдно-Кaзaхстaнс кой и Ак тю бинс кой облaсти 
(по 66%).

Это связaно с тем, что при мер но нa сред-
не рес пуб ликaнс ком уров не нaхо дят ся Се ве-
ро-Кaзaхстaнскaя (63%) и Кaрaгaндинскaя 
(59%) облaсти. В остaль ных ре ги онaх дaнный 
покaзaтель ни же рес пуб ликaнс ко го и вaрьирует-
ся от 58% (Кы зы лор динскaя облaсть) до 42% (г. 
Алмaты) (ри су нок 2). 

Прaкти чес ки во всех ре ги онaх рес пуб ли-
ки нaблюдaлось уве ли че ние ко ли че ствa aктив-
ных суб ъек тов МБ. Тaк, в Зaпaдно-Кaзaхстaнс-
кой облaсти ко ли че ст во aктив ных суб ъек тов 
вы рос ло нa 6,9%, в Кы зы лор динс кой облaсти 
– нa 8,8%, Алмaтинс кой облaсти – нa 5,4%, 
Жaмбылс кой облaсти – нa 5,7%, Ак тю бинс кой 
облaсти – нa 5,1%, Ак мо линс кой облaсти – нa 
5,7%, Костaнaйс кой облaсти – нa 5,2%, г.Астaнa 
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– нa 7,6% и г. Алмaты – нa 15,3%. Нaиболь шее 
ко ли че ст во aктив ных СМБ при хо дит ся нa г. 
Алмaты (16 тыс.), г. Астaнa (6 тыс.) и Вос точ-
но-Кaзaхстaнс кую (5 тыс.) облaсть. Нaимень-

шее ко ли че ст во aктив ных ПМБ (ме нее 2 тыс. нa 
ре ги он) при хо дит ся нa Се ве ро-Кaзaхстaнс кую, 
Зaпaдно-Кaзaхстaнс кую, Жaмбылс кую и Кы зы-
лор динс кую облaсти. 

Ри су нок 2 – До ля aктив ных СМП в об щем чис ле зaре ги ст ри ровaнных СМП
 

Под во дя ито ги, мож но сделaть сле дующие 
вы во ды:

– в це лом нaблюдaет ся рост aбсо лют ных 
покaзaте лей мaло го предп ри нимaтельствa и 
биз несa (но минaльное ко ли че ст во зaре ги ст ри-
ровaнных, дей ст вую щих СМП, объемы про дук-
ции);

– вклaд СМП в бюд жет возрaстaет быст рее, 
чем чис ло зaре ги ст ри ровaнных и дей ст вую щих 
предп рия тий и быст рее чем их до ля в ВВП; 

– однaко имеют ся негaтивные тен ден ции от-
но си тель ных покaзaте лей (тем пы при ростa чис-

лен нос ти дей ст вую щих СМП, до ля про дук ции 
СМП в ВВП, ст рук турa отрaсле во го рaзви тия, 
тем пы при ростa объе мов кре ди тов БВУ СМП и 
их отрaслевaя ст рук турa).

Соот ве тст вен но про ве ден ный aнaли ти чес кий 
об зор под чер кивaет необ хо ди мос ть дaль ней ше-
го изу че ния ре ги онaль ных осо бен нос тей мaло го 
предп ри нимaтельствa ибиз несa в Кaзaхстaне в 
це лях кор рек ти ров ки и улуч ше ния сре ды рaзви-
тия мaло го предп ри нимaтельствa ибиз несa кaк с 
по мощью финaнсо вых, тaк и не финaнсо вых инс-
тру мен тов. 
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Stages of formation of innovation 
infrastructure: developed 

countries’ and Kazakhstan’s 
experience

In the rapidly developing world economic progress and development 
of the state as a whole is largely driven by the innovative potential of the 
country. In turn, the innovation infrastructure, which settles the direction 
of innovative development of the country, is a very complicated structure, 
the formation of which took more than a decade and still continues to 
sophisticate its elements. This article is closely studying the phenomenon 
of innovation and rapid development of its elements in the North Atlantic 
region, on the «homeland of innovations». This paper is based on the stud
ies of Sh.Kungand and D.A.Kartsev: history and development of innova
tion infrastructure, general dynamics of the geographical spread of a new 
knowledge. Studies of Minat and Kovalev laid on the basis of this article, 
they outlined the three main stages of emergence of innovative infrastruc
ture and development in the framework of the chronology of scientific 
and technological development, which describe not only emergence of 
individual elements, but also influence of the state regulations to them. 

Key words: innovation infrastructure, innovation infrastructure devel
opment, science parks, businessincubators, innovations, venture capital.
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Ин новaциaлық  
инфрaқұ ры лым ның қaлыптaсу 

ке зең де рі: дaмығaн  
мем ле кет тер жә не  

Қaзaқстaн тә жір биесі

Қaрқын ды дaмып ке ле жaтқaн әлем де эко но микaның жaқсaруы 
мен тұтaстaй мем ле кет тің дaмуы ел дің ин новaция лық әлеуеті нің не
гі зі нен  де шaрттaсaды. Өз ке зе гін де, ел дің ин новaция лық дaму бaғы
тын бел гі лейт ін ин новaция лық инфрaқұ ры лым ның қaлыптaсуы өте 
күр де лі үр діс. Ин новaция лық инфрaқұ ры лым ның бір не ше он  жыл
дықтaн aстaм тaри хы бaр, со ны мен қaтaр, қaзір гі кү ні де қaрқын мен 
дaмып ке ле ді. Қaзір гі уaқыттa ғaлымдaр ин новaциялaрдың Сол түс
тік Атлaнт aймaқтaрындa қaрқын ды дaмуы ның құ бы лы сын зерт теу
де жә не инфрaқұ ры лы мы ның эле ме нт те рі нің пaйдa бо лу ке зең де
рін қaрaсты рудa. Ғaлымдaрдың aрaсындa Ш.Кунг пен В.Н.Кaрцев 
инфрaқұ ры лым ның тaри хы мен дaмуын  зерт те ген жә не жaңa бі лім нің 
геогрaфия лық тaрaлуы ның жaлпы динaмикaсын қaрaстырғaн. Бұл де
рек тер ді В.Н.Минaт пен Ю.Ю.Ковaлев ег жейтег жейлі то лық тырғaн 
жә не ғы лы ми жә не тех но ло гиялық дaму хро но ло гиясы шең бе рін де 
ин новaциялaрдың дaмуы не гіз гі үш ке зең нен тұрaты нын aйқындaғaн. 
Ғы лы ми мaқaлaдa же ке эле ме нт тер дің дaмуынa сипaттaмa бе ріл ген, 
сондaйaқ мем ле кет тік aтқaру шы оргaндaрдың әсе рі зерт тел ген.

Тү йін  сөз дер: ин новaция лық инфрaқұ ры лым, тех нопaрк, биз нес 
ин кубaтор. ин новaция лық инфрaқұ ры лым ның қaлыптa суы, вен чур
лық қaржылaнды ру.

Жaткaнбaев Е.Б.,  
Абиль гaзиевa А.Б.

Этaпы фор ми ровa ния  
ин новaцион ной  

инфрaст рук ту ры: опыт  
рaзви тых стрaн и опыт 

Кaзaхстaнa

В динaмично рaзвивaющем ся ми ре эко но ми чес кий прог ресс 
и рaзви тие го судaрс твa в це лом во мно гом обуслaвливaет ся ин
новaцион ным по тен циaлом стрaны. В свою оче редь, ин новaционнaя 
инфрaст рук турa, ко торaя зaдaет нaпрaвле ние ин новaцион но му рaзви
тию го судaрс твa, весь мa сложнaя ст рук турa, фор ми ровa ние ко то рой 
зaня ло бо лее де сят ков лет и про должaет ин тен сив но рaзвивaться. 
Дaннaя стaтья изучaют фе но мен быст ро го рaзви тия ин новaции и 
эле мен тов его инфрaст рук ту ры в се ве роaтлaнти чес ком ре ги оне, т.е. 
нa «ро ди не ин новa ции». В стaтье рaссмaтривaет ся под ход Ш. Кунгa 
и Д.А. Кaрцевa, ко то рые изу чи ли хро но ло гию рaзви тия эле мен тов 
инфрaст рук ту ры, прос ле ди ли об щую динaми ку геогрaфи чес ко го 
рaсп рострaне ния но вых знa ний. В ос но ву стaтьи лег ли исс ле довa ния 
уче ных В.Н. Минaтa и Ю.Ю. Ковaлевa, ко то рые вы де ли ли в рaмкaх 
хро но ло гии нaуч нотех ни чес ко го рaзви тия ос нов ные три этaпa, ко то
рые не толь ко опи сывaют рaзви тие от дель ных эле мен тов, но и влия
ние го судaрст вен ных ре гу ли рую щих оргaнов нa них. 

Клю че вые словa: ин новaционнaя инфрaст рук турa, этaпы фор
ми ровa ния ин новaцион ной инфрaст рук ту ры, тех нопaрки, биз несин
кубaтор, вен чур ное финaнси ровa ние
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Economic growth in the XXI century was largely driven by sci-
entific-technological progress and intellectualization of the manu-
facturing sector. According to the Global Innovation Index report 
the share of new technologies, products and equipment containing 
new knowledge and solutions, in developed countries account is 
about 70 to 85% of GDP growth [1]. Over the past twenty-five years 
the world economy shows a high level of intensity of inter-state 
movement of goods, technology and information, as well as growth 
of cooperation in the sphere of high technologies.

From the middle of the XX century scientific and technological 
progress deeply penetrate into various sectors of the economy, 
providing a significant improvement of the objects of labor. 
Constantly growing needs of humanity in the intensification of 
innovation lead to the emergence of knowledge-based methods 
and techniques to commercialize the technology as technological 
cooperation, transfer of technology, the concentration of research 
and development in the certain areas, and the overall integration of 
innovation. A key role is played by the formation of a full-fledged 
innovative environment with a developed infrastructure. Stimulating 
innovation to become the backbone of forced social and economic 
development of the regions and the state as a whole, by achieving 
synergy effects from the integration of science, education and 
industry.

According to the classic definition by Lundval and Nelson, 
«Innovation is a complex process involving a variety of actors: such 
as businesses, manufacturers of new knowledge, technology centers, 
which are connected by a variety of relationships, thus creating 
innovation infrastructure.» [2] The father of such approach should 
be considered K. Freeman, who in the late 80s. has introduced the 
concept of a national innovation system as «a complex system of 
economic entities and public institutions involved in the creation 
of new knowledge, storage, distribution, transformation to a new 
technology products and services consumed by society.» [3]

The review of the literature of Europe, North America and South-
East Asia can help to learn and organize some basic points made 
in different years by different authors on the subject of innovation 
infrastructure emergence. The fact is that in some cases they are 

STAGES OF FORMATION 
OF INNOVATION 

INFRASTRUCTURE: 
DEVELOPED 

COUNTRIES’ AND 
KAZAKHSTAN’S 

EXPERIENCE
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almost identical, but some aspects are based on a 
different interpretation of the events.

So, Sh.Kung and D.A. Kartsev works mostly 
cover countries of the North Atlantic region. They 
identified the following stages of the development of 
innovation infrastructure elements in the region: 60 
– 70 yy. of XX century, a decade when the majority 
of technology parks emerged in their «homeland» 
– in the United States and the emergence of the 
innovation process support structures in Western 
European countries – Britain, France and Germany. 
Then, in the 80 – 90s, began to form a «second 
generation» of technology parks in the US and 
Western Europe, there were parks and in countries 
where none existed before, such as Japan, China and 
other Far East countries, as a result, the previous 
diversity of « science parks « filled with new 
varieties [2].

However, this scientific approach did not take 
into account all prerequisites for the formation 
of innovation infrastructure in the North Atlantic 
region. Previous approach did not include 
the first experimental forms of integration of 
science and industry, embodied in a number of 
companies in Western Europe and North America 
in the late nineteenth century. This omission was 
largely eliminated in the works of V.N.Minat 
and Y.Y.Kovalev, who proposed to allocate the 
development of scientific and technological complex 
of the region into three basic stages [3, 4]. According 
to their approach first stage should define the 
processes of industrialization in developed countries 
at the late 19th and the first half of 20th century. 
The Industrial Revolution brought this period to a 
new form of the organization of applied research – 
industrial research centers and laboratories, in large 
enterprises prototype construction departments, 
which later laid the beginning of the industry 
science aimed at practical development. According 
to historical records, in 1878 the American company 
«Bell telephone company,» founded the first in 
the history of industrial laboratories in the United 
States. In Germany in 80s of the 19th century was 
organized the first Research Institute in the field 
of heavy engineering industry – «Keiser-Wilgelm 
geselschaft».

The second stage originated after the Second 
World War, and is characterized by a completely 
new forms of organization of science, based on 
the state defense orders. For the first time, these 
experiments have been tested and successfully 
implemented in Palo Alto (California, USA) based 
on the Stanford University of Technology. There, in 
1951, opened the world’s first scientific industrial 

park, later renamed as the «Silicon Valley». It was 
created for the implementation of the latest scientific 
and technical achievements in the field of electronic 
and aerospace industries.

The third stage is closely related to the 
diversification of different types of innovation and 
the emergence of new levers for implementation 
of scientific knowledge and high technology 
production. Since 1975 have been emerged new 
forms of innovative activity support as business 
incubators, innovation centers and innovation zones. 
A key aspect of this period was emergence of large-
scale unions and associations merged into a single 
national network of various forms of innovative 
entrepreneurship. The most important associations 
that have emerged during this period include [5]:

• European network of Business Innovation 
Centres (EBN – European Business & Innovation 
Centre Network);

• British Association of Science Parks (UKSPA 
-The UK Science Park Association);

• Association of German business 
incubation centers and technologies (ADT – 
Arbeitsgemeinschaft Deutscher Technology);

• Association of Business Incubators Britain 
(UK Business Incubation);

• Technopolis Association of France (France 
technopole association);

• Association of University Research Parks of 
North America (USA and Canada) (AURRP);

• International Club Technopolis (ITC);
• National Association of Business Incubators 

US (NBIA). [2]
In the mid-80s. business incubators stared 

closely interact with the system of higher education 
and public research organizations in order to tap the 
enormous potential accumulated in the walls of these 
institutions and the commercialization of scientific 
research. Since the mid 90s, this model of business 
incubators was transformed into a technology 
incubator scheme. They began to build in the 
industrial parks near the universities and research 
organizations, and «nurture» high-tech companies, 
within certain industrial and technology clusters. 
Such as biotechnology, information technology, 
electrical technology and so on. 

In turn, funding of scientific research is a base 
of innovation infrastructure, which provides the 
resources to support entire innovation process cycle: 
from research work to implementation and production 
of innovative products. It is based on state support 
of innovative activity of the governmental and local 
budgets, the business sector funds and individual 
investors. The elements of financial infrastructure 
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include: state development institutions, second-tier 
banks, venture capital funds, the various budgetary 
and non-budgetary funds, and others.

Global experience shows that the effective 
development of innovative economy is achieved 
through venture financing. This type of financing 
is becoming a kind of link connecting scientific 
and technical ideas with the sphere of production 
and consumption. It promotes innovation, greatly 
simplifies the access of innovation companies to 
sources of financial resources, increases the level 
of commercialization of scientific and technical 
products.

Current funding systems and state support of 
innovation activity formed by the legislations enacted 
in the mid-twentieth century by the US government. 
Before World War II, investments in the form of 
venture capital was primarily the sphere of influence 
of wealthy individuals and families. Only after 
1945 did «true» private equity investments begin to 
emerge, notably with the founding of the first two 
venture capital firms in 1946: American Research 
and Development Corporation(ARDC) and J.H. 
Whitney & Company. One of the first steps toward a 
professionally managed venture capital industry was 
the passage of the Small Business Investment Act of 
1958. The 1958 Act officially allowed the U.S. Small 
Business Administration (SBA) to license private 
«Small Business Investment Companies» (SBICs) 
to help the financing and management of the small 
entrepreneurial businesses in the United States. [8] 
In Europe, as compared to US venture financing 
started later – by the end of 1970’s. In 1983 was 
created the European Private Equity and Venture 
Capital Association. Today there are more than 500 
active members in 30 participating countries.[9]

By the end of the twentieth century, the 
production of high-tech products has become a 
whole industry of industrialized countries that 
contributed to the abrupt increase in the number of 
local entities innovative orientation. In 1996 there 
were more than 600 technology incubators only at 
the United States.[6] Today in the world there are 
more than 10,000 such organizations. A striking 
example of this can serve «Silicon Valley», a huge 
cluster, which is conducting research in the field of 
artificial intelligence and software.

Thus, formation of innovation infrastructure 
in the North Atlantic region is the result of the 
authorities’ response to the need to reorient the 
economy to the industrial-innovative development 
path in order to accelerate regional economic growth 
through support for innovative entrepreneurship. 
By analyzing the composition of the innovation 

infrastructure facilities around the world, it is safe 
to say that a certain set of these organizations 
corresponds to the main stages of the innovation 
chain (from idea to commercialization of the product) 
at the level of regions and throughout the country 
as a whole. Nowadays, innovation infrastructure 
consist of following organizations

• scientific and research parks, performing the 
functions of conducting scientific research, the 
selection of commercially promising projects, 
building a team that can bring to them the finished 
product design;

• technology parks which involved in the 
commercialization of technologies developed;

• business incubators which provide space as 
well as access to the resources of the newly created 
small innovative enterprises;

• venture capital funds which provides the 
funding and resource support for the entire 
innovation cycle.

In Kazakhstan, the development of innovation 
infrastructure has dynamic character. Formation 
of infrastructure as a key element of the national 
innovation system, has its roots from adoption of 
the «Kazakhstan-2030» Development Strategy in 
1997. It was the beginning of large-scale social and 
economic reforms in the country aimed at achieving 
long-term objectives primarily at development 
and competitiveness the domestic economy. In 
the same year enacted a law «On State Support of 
Small Business,» which have identified concepts 
such as: innovation, small business infrastructure, 
venture capital firms. Later, on July 3, 2002 enacted 
law «On innovation activity», defining the basic 
principles, forms and directions of realization of 
the state innovation policy. Subsequently, there was 
adopted the Law «On state support of innovation 
activity» in 2006, which identified importance of 
the development of the systems as «innovation 
infrastructure», «science park (Technopark),» 
«innovative project» «innovation grant». In 2003 it 
was developed and approved Strategy of Industrial 
and Innovation Development of Kazakhstan for 
2003-2015 on the basis of which has adopted a 
program on formation and development of the 
national innovation system of the Republic of 
Kazakhstan for 2005 – 2015. [7]

Formation and development of innovative 
infrastructure in Kazakhstan is entirely supported 
by «Center for Engineering and Technology 
Transfer» JSC (CETT), whose sole shareholder is 
«National Innovation Fund» JSC, established in 
2003. Since 2011, both joint-stock companies were 
merged into «National Agency for Technological 
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Development» JSC (NATD) [7]. The merger was 
carried out in order to optimize performance and 
eliminate redundant functions. It is assumed that 
NATD will act as a single operator in Kazakhstan 
for coordination processes in the field of innovation 
development of the country, providing a variety of 
measures of the state support to participants of the 
innovation system.

Currently, innovative infrastructure in 
Kazakhstan is consisting of 8 science parks. Their 
founders were JSC «CETT». 2 bln. tenge was 
provided from the republican budget for the formation 
of the statutory capital of the regional science parks. 
Also, elements of national innovative infrastructure 
are 4 construction bureaus, 21 commercialization 
offices and 5 regional commercialization offices 

and 2 international centers of technology transfer 
. Governmental support was provided to 577 
companies and innovators were identified about 
4,000 ideas and developments since 2010.[7]

Almost all infrastructure organizations in 
Kazakhstan have been created to provide various 
services for beginners and developing innovative 
projects not only to improve their viability, as well 
as to improve the competitiveness of the market. It 
can be concluded that in order to create innovation 
infrastructure is not only the realization of the 
full innovation cycle in a particular area, but also 
promote the development of businesses at different 
stages of its life cycle, which contributes to the 
development of national and regional economy as 
a whole.
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Мukhtarova К.S., Мukhtar E.S., 
Мadenova М.S.

Transport corridors of the 
Republic of Kazakhstan and 

prospects of their development

Kazakhstan is located in the center of Eurasia, in the midst of commu
nication flow between Europe and Asia. The country has a huge transit po
tential. Further development of the country’s transit potential in the field of 
international transport, which has great importance for the development of 
the country’s economy and strengthen international ties, largely depends 
on the development from passing through the territory of Kazakhstan trans
port corridors and their branches. Considering potentially leading role of 
the country in development of the Euroasian transport, the government 
actively participates in the world integration processes, which purpose is 
strengthening of the international and regional trade and economic coop
eration. This paper discusses the issues of the organization of international 
transit traffic in the Republic of Kazakhstan. The main rail and road cor
ridors, an analysis of the quality of roads passing through the territory of 
the Republic of Kazakhstan are given in the article. The authors identify 
the significant problems that must be resolved for the subsequent efficient 
operation of the country’s transport system and prospects of development 
of the transport complex of the Republic of Kazakhstan.

Key words: transport corridors of the Republic of Kazakhstan, trans
portation, freight traffic, transit, development prospects.

Мухтaровa К.С., Мухтaр Е.С., 
Мaде новa М.С.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 
кө лік дә ліз де рі мен олaрдың 

болaшaқтaғы дaму  
перс пек тивaлaры

Қaзaқстaн Еурaзия ның кін ді гін де, Еу ропa мен Азия ның aрaсын
дaғы ком му никaция лық aғын ның ортaсындa орнaлaсқaн. Ел үл кен 
трaнзит тік әлеует ке ие. Қaзaқстaн aумaғынaн өтіп жaтқaн кө лік дә
ліз де рін дaмы ту дың елі міз дің трaнзит тік әлеуе тін жә не хaлықaрaлық 
тaсымaлдaу сaлaсындaғы қaрымқaтынaстaрын нығaйту, эко но
микaлық дaмуы үшін мaңы зы зор. Қaзaқстaн Еурaзия лық кө лік ел
де рі нің дaмуын дa ық тимaл же тек ші рөл ес ке ре оты рып, үкі мет 
хaлықaрaлық жә не aймaқтық сaудaэко но микaлық ын тымaқтaстық
ты нығaйт уғa бaғыттaлғaн жaһaндық ин тегрaция лық үде ріс тер
ге бел сен ді қaтысaды. Бұл мaқaлaдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 
хaлықaрaлық трaнзит тік жол қозғaлы сы ның ұйымдaсты ры луы мә се
ле ле рі тaлқылaнaды., Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның aумaғы aрқы лы 
өте тін не гіз гі те мір жол жә не aвто кө лік дә лі зі, жолдaрдың сaпaсын 
тaлдaу бо йын шa тaлдaу жұ мыстaры орындaлғaн. Елі міз дің кө лік 
жүйе сін одaн әрі тиім ді жұ мыс іс теуі үшін ше ші луі тиіс бaсты мә се
ле лер қaрaсты рылғaн. Мaқaлaдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның кө лік 
ке ше нін дaмы ту мә се ле ле рі мен перс пек тивaлaры aнықтaлғaн.

Тү йін  сөз дер: Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның кө лік дә ліз де рі, 
тaсымaлдaу aғындaры, кө лік aғындaры, трaнзит, дaму болaшaғы. 

Мухтaровa К.С., Мухтaр Е.С., 
Мaде новa М.С.

Трaнс порт ные ко ри до ры  
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн и  

перс пек ти вы их рaзви тия

Кaзaхстaн нaхо дит ся в цент ре Еврa зии, в цент ре ком му никaцион
но го по токa меж ду Ев ро пой и Азией. Стрaнa имеет ог ром ный трaнзит
ный по тен циaл. От рaзви тия про хо дя щих по тер ри то рии Кaзaхстaнa 
трaнс порт ных ко ри до ров и их от ве тв ле ний во мно гом зaви сит дaль
ней шее рaзви тие трaнзит но го по тен циaлa стрaны в облaсти осу ще
ст вле ния меж дунaрод ных пе ре во зок, что имеет ко лоссaльное знaче
ние для рaзви тия эко но ми ки стрaны и ук реп ле ния меж дунaрод ных 
свя зей. Учи тывaя по тен циaльно ве ду щую роль стрaны в рaзви тии 
еврaзий ско го трaнс портa, прaви тель ст во aктив но учaст вует в ми ро
вых ин тегрaцион ных про цессaх, целью ко то рых яв ляет ся ук реп ле ние 
меж дунaрод но го и ре ги онaльно го тор го воэко но ми чес ко го сот руд
ни чествa. В дaнной рaбо те рaссмaтривaют ся воп ро сы по оргa низaции 
меж дунaрод ных трaнзит ных пе ре во зок Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. 
Предстaвле ны ос нов ные же лез но до рож ные и aвто мо биль ные ко ри
до ры, про ве ден aнaлиз кaчествa до рог, про хо дя щих по тер ри то рии 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. При ве де ны ос нов ные зaдaчи, ко то рые необ
хо ди мо ре шить для пос ле дующей эф фек тив ной рaбо ты трaнс порт
ной сис те мы стрaны. Оп ре де ле ны проб ле мы и перс пек ти вы рaзви тия 
трaнс порт но го комп лексa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн.

Клю че вые словa: трaнс порт ные ко ри до ры Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, 
пе ре возкa, гру зо по то ки, aвто мо би ле по то ки, трaнзит, перс пек ти вы 
рaзви тия. 
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Kazakhstan is a country, which have complex of automobile 
and railway networks, port at the Caspian Sea, makes all efforts for 
creation of transcontinental transport connection between Europe 
and Asia that is the main task of the Program of development of 
transport infrastructure in the Republic of Kazakhstan [1]. A main 
goal of transport policy of Kazakhstan is further creation of the 
Euroasian transcontinental bridge, due to the increase in volumes of 
freight traffics between China and Europe now. 

In fact, the most important railway lines, which connect Europe 
and Russia with the countries of the Asia-Pacific, Central Asia 
and the Middle East, pass across the territory of the Republic of 
Kazakhstan. In line with the geographical location of Kazakhstan, 
the country’s railways border and interact with the railways of 
neighboring countries such as Russia, Turkmenistan, Uzbekistan, 
Kyrgyzstan, China and Azerbaijan (using rail ferries). 

The country has a network of transit routes in three priority 
areas: 1) Russia – Europe and Asia; 2) China, Japan and South-East 
Asia; 3) The countries of Central Asia, the Caucasus, the Black Sea, 
the Persian Gulf and Turkey.

To date, the territory of Kazakhstan has 9 railway, 6 car and 4 air 
corridors of international importance [2].

In December, 2009 presidents of Belarus, Kazakhstan and Russia 
signed the Declaration on formation of the Common economic 
space which includes 165 million people, capacities of thousands of 
enterprises, enormous natural resources. 

State program of the development and integration the 
infrastructure and transport system of the Republic of Kazakhstan 
until 2020 (the Program) covers railway, automobile, city passenger, 
air and water means of transport. The development and effective 
functioning of them substantially depend on policy of the State. 

Linking together cities and towns of the republic, transport plays 
a key role in ensuring the territorial and administrative integrity of 
the state, its defense and security [1].

According to statistics provided by the Committee on Statistics of 
the Ministry of National Economy of the Republic of Kazakhstan, the 
main means of transport for the organization of cargo transportation 
on the territory of Kazakhstan and abroad are rail, road and pipeline 
transport modes (see fig.1).

TRANSPORT 
CORRIDORS OF 

THE REPUBLIC OF 
KAZAKHSTAN AND 

PROSPECTS OF THEIR 
DEVELOPMENT
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In the Figure 1, you can see the dynamics of the 
transportation of goods according to the three modes 
of transport for 2010-2014.

The diagram shows that the volume of cargo 
transportation by railways has a tendency to grow. 
During 2014, the volume of cargo transportation 
by this type of transport in 2014 was 3.6344 billion 
tons compared with the 2013 year – 3.508 billion 
tons. Traffic roadway takes the second place. The 
volume of cargo transportation in 2013 on the 
roads was 2.9834 billion tons, in 2014 this figure 
increased to 3.1291 billion tons of cargo. Third 
place goes to pipeline path. Unfortunately, water 
and air communication path are not developed in 
Kazakhstan.

Thus, the rail and road lines of communication 
hold main niche for cargo.

Classification of the transport corridors.
The following classification of transport 

corridors of Kazakhstan are:
Rail corridors [4]:
1) Central Corridor (TRACECA): Europe – 

Central Asia via the Black Sea, the Caucasus and the 

Caspian Sea (Gaza seaport Aktau – Beineu – Makat 
– Kandyagash – Aris – Almaty – Aktogay – Dostyk 
– the border with China).

2) Trans-Asian Railway Network (TARN):
• Northern Corridor: Western Europe – China, 

Korean Peninsula and Japan through Russia and 
Kazakhstan (section Dostyk – Aktogay – Sayak – 
Mointy – Astana – Petropavlovsk).

• Central Corridor: It branches from the Northern 
Corridor in Moscow

should be in Kazakhstan through Ozenki, crosses 
the northern part of Kazakhstan

through Aktobe and Astana, where provides 
communication with the Northern Corridor.

• Southern Corridor: South-Eastern Europe – 
China and South-East

Asia via Turkey, Iran, Central Asia and 
Kazakhstan (sector Dostyk – Almaty – Chu – Aris – 
Saryagash), the same site in Kazakhstan is also part 
of the TRACECA network.

3) The corridor «North – South» extends from 
St. Petersburg to the Gulf via Aktau in western 
Kazakhstan.
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Figure 1 – Freight transportation in RK by main modes of transport (mln. tons)*

*Note: compiled by the authors according to [3]
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4) The corridors of the Central Asia Regional 
Economic Cooperation (CAREC) I, II, III and VI.

 Road corridors.
The state also has road corridors, with equal 

importance and the volume of traffic as railway 
corridors. Car park of the republic has 408.6 thousand 
trucks, 112.9 thousand buses, 4000.1 thousand cars. 
In addition, the country registered 78.7 thousand 
motorcycles and 131.1 thousand trailers [5].

By data for January, 2015 by motor transport 
of the republic taking into account an assessment 
of volume of transportations by the businessmen 
who are engaged in commercial transportations it is 
transported freights – 2241, 87 million tons, goods 
turnover made 114, 62 billion ткм. Already for the 
beginning of year in comparison with last years 
the volume of transportation of goods increased by 
3,8%, goods turnover increased by 1,37%. All types 
of motor and city electric transport transported 
passengers –17413,53 million people, the passenger 
turnover made 171,52 billion tkm. For January, 
2015 in comparison with data of last year there was 
an increase in these indicators by 3,4% and 1,8% 
respectively [3]. 

The main transit project on the present 
originating on Horgosa is the automobile corridor 
Western Europe – the Western China. The corridor 
represents the shortest way from China to Europe 
with the minimum quantity of member countries 
(Kazakhstan and Russia), so, the minimum quantity 
of borders.

Start of automobile corridors at full capacity, 
requires complex development of a road network. 
Due to the concentrated investments the Republic 
intends to improve and reduce national road 
infrastructure to the international standards on the 
basis of transport strategy of Kazakhstan, till 2020. 
It is planned to lay 1,6 thousand km new, and also 
capitally to repair and rehabilitate about about 50 
thousand km of highways with parallel development 
of roadside service. That is very important because 
of total absence in Kazakhstan of roadside 
infrastructure, which would meet the requirements 
of the international carriers. In the most part service 
at roads arose spontaneously therefore does not 
differ in high quality. 

In Kazakhstan, there are 6 major operating 
routes that are part of international road corridors. 
There are:

 (1) The border with Uzbekistan – Shymkent – 
Taraz – Bishkek – Almaty – Khorgos – border with 
China. Length of 1137 km

(2) Shymkent – Kyzylorda – Aktobe – Uralsk – 
border with Russia. Length of 2048 km.

(3) Almaty – Karaganda – Astana – Petropavlovsk 
length of 1,669 km

(4) The border with Russia – Atyrau – Aktau – 
border with Turkmenistan. Length of 1420 km.

(5) The border with Russia – Pavlodar – 
Semipalatinsk – Maikapchagai – the border with 
China. Length of 1105 km

(6) Astana – Kostanay – border with Russia. The 
length of 879 km.

Corridor «Western China – Western Europe» 
is formed by the corridors I and II connecting in 
Shymkent [1].

The total length of the above-mentioned 
corridors is 8258 km. The highest traffic observed on 
sections of the road from the border with Uzbekistan 
to Khorgos (on average more than 4,000 vehicles 
per day, but was fixed and 7000), the Uzbek border 
to the Urals (more than 2,000 vehicles per day). 
The capacity of these specific sites and reaches a 
maximum of 100%. However, in some other areas, 
for example, from Astana to Russia via Kostanai, 
from Russia to Turkmenistan through Atyrau, traffic 
is barely 50% of design capacity. In 2005 roads of I 
and II categories made 5,5% of a network of public 
highways in Kazakhstan, and the III categories – 
40% are expensive [6, p.41].

The government of the Republic of Kazakhstan 
plans to increase quality of roads along above-
mentioned international transport corridors 
because of high intensity of the movement and 
the assumption of its increase. Now according to 
Transport strategy of the Republic of Kazakhstan 
until 2020, modernization of the reconstructed 
international roads is planned. It is expected that 
roads of the international value will be modernized 
according to requirements for the II category (at 
least 13 t on an axis). 

Nevertheless, the road network of Kazakhstan is 
in unsatisfactory technical condition, in particular in 
rural areas. For roads characterized by the lack of 
road signs, a bad marking, and also hollows which 
quite often have dangerous depth that is especially 
dangerous for driving at night (see Table 1).

Table 1 shows the main characteristics of the 
roads of Kazakhstan.

Analyzing the data shows that the majority of 
these roads are in poor condition. One-third of the 
road corridor, named in Table 1 as a corridor №1: 
the border with Uzbekistan – Shymkent – Taraz 
– Bishkek – Almaty – Khorgos – the border with 
China is in an unsatisfied state. Although this trend 
in China is a major in cooperation with China, and 
has a maximum average traffic volume of vehicles 
per day.
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Table 1 – Characteristics of highways in Kazakhstan [1, 6]

Direction of road corridors Length, km
Length on a state Traffic volume 

vehicles per daySatisfactory, km. Not satisfactory, km.
(1) The border with Uzbekistan – Shymkent – Taraz – 
Bishkek – Almaty – Khorgos - border with China 1137 267 870 4567

(2) Shymkent – Kyzylorda – Aktobe – Uralsk – 
border with Russia 2048 607 1441 1227

(3) Almaty – Karaganda – Astana – Petropavlovsk 1669 844 925 2599
(4) The border with Russia – Atyrau – Aktau – border 
with Turkmenistan. 1420 312 1108 757

(5) The border with Russia – Pavlodar – 
Semipalatinsk Maikapchagai – the border with China. 1105 600 505 900

(6) Astana – Kostanay – border with Russia 879 352 527 2376
Total: 8258  2982 5276 12426

Analyzing the condition of the road corridors in 
Kazakhstan, and creating the above Table 1, we can 
say that more than a third of all road corridors in 
Kazakhstan are in poor condition (see Fig.2).

rail and road routes. As well, it was revealed that the 
condition of road corridors of the republic is at a low 
level. All roads require repair works. The low level of 
roads lets other countries use other alternative ways 
to deliver their goods to other links. Kazakhstan 
also being in the center of Eurasia, and with all the 
conditions for cooperation with other countries, 
being a transit country, loses the advantages because 
of the low level of road [7].

The main objectives of the Program for the 
development of transport infrastructure in the 
country: 

1) the creation of the territory of Kazakhstan of 
modern transport and logistics system that provides 
a high and efficient transport links in the country, the 
increase in cargo traffic through the territory of the 
Republic of Kazakhstan and the coordination of all 
kinds of land, sea and air transport; 

2) integrated Software villages and small towns 
of quality public transport; 

3) development of local transport infrastructure 
in the regions; 

4) ensuring the integration of the transport 
infrastructure of Kazakhstan in the international 
transport system.

The research, which was done by the authors, 
identified the following issues, which, according to 
the State Program of development and infrastructure 
integration of the transport system of the Republic of 
Kazakhstan until 2020, have to be solved [1, p.  22].

These problems we have structured by the 
industry, which indicate the following program 
objectives:

1) In the road sector:
development of transport infrastructure and the 

provision of high-quality public transport services;

 

36%

64%

Satisfactory Not satisfactory

Figure 2 – Percentage of condition of the road corridors in 
Kazakhstan*

* – Note – compiled by the authors according to [1, 6]

Figure 2 shows the percentage of the state of the 
above roads nowadays. Where it is clear that 64% of 
roads need reconstruction. From 8258 km of roads, 
only 2,982 km, which is only 36% of the total length 
of the corridor, are in satisfactory condition, the rest 
of the roads require repairs.

Results

During the work, it was found that the 
development of transport corridors in Kazakhstan 
has great importance, as the transportation of goods 
both inside and outside are carried out mainly by 
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– reduction in a good and satisfactory condition 
of 80% of highways of republican and 65% of a 
local network; 

– introduction of paid system on separate sites 
of highways of republican value. 

2) In the railway sector:
– increase of speed of a freight traffic for 15-

20%, and along the main international transport 
corridors for 20-30%; 

– decrease in level of wear of assets of railway 
transport on average to 60%; 

– realization of new tariff policy in railway 
branch. 

3) In civil aviation:
– carrying out reconstruction of runways, 

passenger and cargo terminals at 13 airports of the 
republic;

– increase in number of the international 
air traffics twice in comparison with 2010 and 
introduction of the European aviation standards. 

4. In water transport sector: 
– bringing quantity of merchant marine fleet to 

11 units, including 9 tankers and 2 dry-cargo courts; 
– updating and modernization of the state 

technical river fleet in number of 24 units; 

Conclusion

Our conclusions are based on the Government’s 
Program [1] and are aimed at achieving the efficient 
operation of the transport system for a complete 
physical action that requires permission of the 
following tasks:

1. the increase in the transportation of goods to 
5.8 billion tons by the end of 2020, including up to 
4.3 billion tons by the end of 2016; 

2. increase the amount of transportation of 
passengers 4 to 34.2 billion by the end of 2020, 
including up to 25.5 billion by the end of 2016; 

3. an increase in turnover to 800 billion. ton-km 
by the end of 2020, including up to 600 billion ton-
km by the end of 2016; 

4. creation the modern transport and logistics 
system in Kazakhstan, providing high and efficient 
transport connectivity in the country, the increase 
in cargo traffic through the territory of the Republic 
of Kazakhstan and the coordination of all kinds of 
land, sea and air transport;

5. integrated Software villages and small towns 
quality transport links;

6. development of local transport infrastructure 
in the regions.

7. Ensuring the integration of the transport 
infrastructure of Kazakhstan in the international 
transport system.

Historical experience shows that global trade 
and transport systems, such as the Great Silk way in 
the ancient time, are the base of development of the 
open and transparent relations of close partnership, 
peace and harmony in the Euroasian space.

Certainly, during globalization development of 
the international transport relations can become the 
necessary catalyst of interregional and transconti-
nental trade and economic relations, the economies 
of our countries promoting a conclusion to the new 
level of growth and prosperity.
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Models of corporate governance: 
advantages and disadvantages of 

control

This article describes the model of corporate governance: Anglo
American, Continental, Japanese, as well as family. The comparative 
characteristic of all models of corporate governance. Also, the article de
scribes the main approaches developed in the world practice in corporate 
governance. The authors provide a clear example of the advantages and 
disadvantages of these models in the management of the corporation. It 
describes the need to borrow more effective instruments in Kazakhstan’s 
corporate governance practices, which are successfully used abroad since 
Kazakhstan practice of corporate governance defined history of the domes
tic companies as a result of mass privatization and does not fit into any of 
the classical models. In our opinion, it is appropriate to use the most effec
tive tools of international practices in corporate governance.

Key words: corporate governance, the AngloAmerican model, the 
German model, the Japanese model, family model, crossshareholdings.

Мухтaровa К.С., Сaятовa М.С.

Кор порaтивтік бaсқaру мо де лі: 
бaсқaру aртық шы лықтaры  

мен кем ші лік те рі

Бұл мaқaлaдa кор порaтив тік бaсқaру мо дел де рі сипaттaлaды: aнг
лоaме рикaлық мо де лі, кон ти нен тік мо де лі, жaпон мо де лі, сондaй
aқ мо де лі жә не отбaсы лық мо де лі. Кор порaтивтік бaсқaруы ның 
бaрлық мо дель дер сaлыс тырмaлы өт кі зіл ді. Сондaйaқ, мaқaлa кор
порaтив тік бaсқaру дың әлем дік тә жі ри бе де әзір лен ген не гіз гі тә сіл
дер ді сипaттaйды. Кор порaтивтік бaсқaру мехa ни зім дер ді дaмы ту 
жә не же тіл ді ру – үл кен биз несқұ ры лымдaр үшін өмір лік қaжет ті 
про це сс тер. Ав торлaр кор порaциясы ның бaсқaруын дa осы мо дель
дердің aртық шы лықтaры мен кем ші лік те рі нaқты үл гі сін көр сет ті. 
Ол кор порaтив тік бaсқaру Қaзaқстaн тә жі ри бе сін де не ғұр лым тиім
ді құрaлдaрын қaрызғa aлу қaжет ті гін сипaттaйды, олaр ше тел дер
де тaбыс ты пaйдaлaнылaды, сон дықтaн, отaндық компa ниялaрдың 
кор порaтив тік бaсқaру aнықтaлғaн тaри хы қaзaқстaндық прaктикaдa 
жaппaй же ке ше лен ді ру нә ти же сін де ешбір клaссикaлық мо дель де
рі не жaтпaйды. Біз дің ойы мызшa, бұл кор порaтив тік бaсқaру дың 
хaлықaрaлық прaктикaсын ең тиім ді құрaлдaрын пaйдaлaну дұ рыс 
болaды.

Тү йін  сөз дер: кор порaтив тік бaсқaру, aнг лоaме рикaлық мо
де лі, не міс мо де лі, жaпон мо де лі, отбaсы лық мо де лі, то ғыспaлы 
aкциялaрды иеле ну.

Мухтaровa К.С., Сaятовa М.С.

Мо де ли кор порaтив но го 
упрaвле ния: преиму ще ствa  

и не достaтки упрaвле ния

В дaнной стaтье рaсс мот ре ны мо де ли кор порaтив но го упрaвле
ния: aнг лоaме рикaнскaя, кон ти нентaльнaя, японскaя, a тaк же се
мейнaя. Про ве денa срaвни тель нaя хaрaкте рис тикa всех мо де лей кор
порaтив но го упрaвле ния. Тaк же, в стaтье рaссмaтривaют ся ос нов ные 
под хо ды, сло жив шиеся в ми ро вой прaкти ке в сфе ре кор порaтив но го 
упрaвле ния. Ав то ры при во дят нaгляд ный при мер преиму ще ств и не
достaтков дaнных мо де лей в упрaвле нии кор порa цией. Опи сывaет
ся необ хо ди мос ть зaимст вовa ния бо лее эф фек тив ных инс тру мен тов 
в кaзaхстaнс кой прaкти ке кор порaтив но го упрaвле ния, ко то рые ус
пеш но при ме няют ся зa ру бе жом, пос кольку, кaзaхстaнскaя прaктикa 
кор порaтив но го упрaвле ния оп ре де ленa ис то рией воз ник но ве ния 
оте че ст вен ных компa ний в ре зуль тaте мaссо вой привaтизaции и не 
уклaдывaет ся ни в од ну из клaсси чес ких мо де лей. Нa нaш взг ляд, це
ле со обрaзно ис поль зовaть нaибо лее эф фек тив ные инс тру мен ты из 
зaру беж ной прaкти ки в упрaвле нии кор порaциями. 

Клю че вые словa: кор порaтив ное упрaвле ние, aнг лоaме рикaнскaя 
мо дель, не мецкaя мо дель, японскaя мо дель, се мейнaя мо дель, пе рек
рест ное влaде ние aкциями.
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Currently in the world there are quite a few different models 
of corporate governance. Depending on the characteristics of each 
country creates its own specific model of corporate governance. 
However, all national corporate governance system based on four 
models of corporate governance: Anglo American, Continental, Jap-
anese and family.

The first named model of corporate governance is typical for 
countries such as the US, Canada, UK, New Zealand and Australia. 
The owners of capital companies in these countries are the mostly 
institutional and private investors, which focus on short-term goals 
of income due to exchange rate differences. The supreme governing 
body of the corporation is the general meeting of shareholders. In 
connection with the scattered character shares a large collection of 
these are more than a formality [1].

The main body of this model of corporate governance is the 
Board of Directors, which manages all activities of the company, 
protects the interests of shareholders, ensures the quality of cor-
porate governance and is responsible for it before the meeting of 
shareholders and controlling state bodies. The Board of Directors 
carries out the selection and appointment of the president, CEO, vice 
president, treasurer and other managers of the corporation as pro-
vided in the charter of the company. CEO (Chief Executive Officer 
– SEO), as a rule, has great powers and is accountable to the board 
and shareholders.

Thus, in the Anglo-American model of shareholder interests 
represented a large number of isolated from each other by small in-
vestors, are dependent on the management of the corporation. The 
actual management of the company is carried out by professional 
managers. The main problem in the application of this model is the 
problem of relations between company owners and hired manag-
ers. In this regard, the role of the stock market, which is called the 
model is the key instrument of control over the management of the 
corporation.

It should be noted that US banks in the Anglo-American model, 
play a minor role, since in 1933 a law was passed Glass-Steagall 
Act, which prohibits banking organizations have at their disposal 
more than 5% of the voting shares of other companies directly or 
indirectly (through affiliates) [2]. The reason for the adoption of this 
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law is the requirement of «transparency» in the stock 
market in order to prevent speculation and Privacy 
deposits in commercial banks. The law is also de-
signed to eliminate conflicts of interest arising from 
the merger of commercial and investment banks.

Continental (German) model of management 
corporation is characteristic of such Western Euro-
pean countries as Germany, the Netherlands, Swit-
zerland, Austria, Norway. In addition, the model is 
called operating in a number of French and Belgian 
companies. On its formation was influenced by a 
number of factors, both objective and subjective. 
Among them should be made, first of all, a high de-
gree of concentration of the share capital, the domi-
nant role of banks in corporate decision-making, 
and a relatively small dispersion of shares among 
private investors. For large companies the share of 
5 largest shareholders account for more than 40% 
stake in each of these companies. In addition, the 
stock market has a much less liquid than the US and 
the UK. Therefore, the continental model is char-
acterized by a higher level of ownership concentra-
tion and the presence of strategic investors with a 
blocking stake, of which play an important role the 
banking industry.

The control system in the company of the Conti-
nental model has a two-tier structure: the superviso-
ry board and the board. The highest governing body 
is the Shareholders’ Meeting. For the management 
of the company created by the Supervisory Board, 
which has oversight functions, and the board, which 
is endowed with full executive powers [3].

A characteristic feature of the continental sys-
tem of corporate management is the determination 
(employee participation in company management). 
In particular, in Germany, according to the adopted 
law in 1976 in the companies with the number of 
employees more than 500 people., Workers choose 
their representatives to the Supervisory Board by 
1/3 of all places. In companies, the number of em-
ployees more than 2 thousand. People. Half of all 
seats in the supervisory board granted the elected 
representatives of employees of the company. An-
other part of the Supervisory Board elected by the 
shareholders. Thus, through this body it implement-
ed the basic principle of social interaction.

Almost all companies in Germany are part of 
a huge network of cross-shareholdings. Central 
to the system occupied by banks and insurance 
companies. Historically, banks in the IPO compa-
nies (IPO) acted as underwriters and often bought 
shares of companies in greater numbers than they 
actually accommodate. Therefore, the greater the 
amount of funds the company wanted to get in the 

IPO, the more likely that the bank will become a 
major shareholder and is represented on the super-
visory board. Since under the continental model of 
a significant portion of the capital of the corpora-
tion owned by entities associated with it, so this 
model is called insider.

The formation of the Japanese model was in-
fluenced by political and economic conditions of 
post-war Japan, its culture and traditions. Named 
first model historically formed under the influence 
of the continental model, then – as the Anglo-Saxon 
element of economic reforms in the country in the 
1990s. [4]. The Japanese model focuses on how the 
rights and interests of shareholders and stakehold-
ers. For this model, characterized by a high con-
centration of ownership in the hands of large and 
medium-sized shareholders, cross-shareholdings 
companies of the «keiretsu». The key role played by 
the banking organization, and they also define the 
activities of each industry group. Moreover, 70% of 
the shares is at the financial institutions and affili-
ated corporations, however, monitor the activity of 
the company is carried out through the mechanism 
of the main bank, which is not only its sharehold-
ers, but also the largest creditor. As a rule, keyretsu 
grouped around one or another big bank that pro-
vides financing of all group companies and virtually 
eliminates the possibility of raids by other market 
participants.

With recent changes in the legislation of the 
country the Japanese model has become increas-
ingly exposed to the influence of the Anglo-Saxon 
model, cross-ownership has become obsolete as 
the effective development. As the country began to 
increase the presence of foreign institutional inves-
tors, Japanese companies have become more fo-
cused on the market, the shareholders, as well as in 
the Anglo-American model.

Today in Japan, there are two management com-
panies: System auditors and the committee system. 
According to the first control system, the system of 
corporate auditors, the company has the following 
bodies: the general meeting of shareholders, board 
of directors, representative directors, executive di-
rectors, corporate auditors, the board of corporate 
auditors. According to a second system in the com-
pany are general meeting of shareholders, board of 
directors, which established the Audit Committee, 
Nomination Committee and Remuneration Commit-
tee, and CEO. The Board of Directors in Japanese 
companies play a formal role. The decision is made 
collectively, including the process of discussion and 
negotiation within the framework of the entire cor-
poration.
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In other words, the Japanese model of corporate 
governance can be described as a fully enclosed, 
mainly on banking supervision and funding. Estab-
lishing long-term partnerships in the banking and 
industrial groups in Japan, accompanied by the con-
trol of the parent bank, which reduces the problem 
of control over the activities of managers, which is 
inherent in the Anglo-American model.

«Family capitalism» and family business groups 
have proliferated in almost all countries of the world, 
particularly in Asia and Latin America, Canada, 
Sweden, Italy and France. A characteristic feature of 
this model is the implementation of the management 
of the company members of the same family. Capi-
tal is concentrated and distributed to family chan-
nels, and control of the business is wholly owned by 
the family (dynasty Wallenberg in Sweden, Italy, in 
Canada, Bronfman and others).

It should be noted that the family model is the antith-
esis of the Anglo-Saxon model. Control of the company 
in the family business group is carried out by means 
of a pyramidal (vertical) build the group release dual-
class shares and cross-shareholdings. Typically, a fam-
ily holding company controls a number of companies, 
which in turn control the following group of companies, 
etc. If necessary, they can attract investors, but they did 
not get a majority in any of the companies in the group.

Often combined with a vertical structure build-
ing business group applies a horizontal cross-share-
holding structure. These monitoring tools are used 
family business groups for the redistribution of cash 
flows by means of transfer pricing, mutual insurance 
and cross-funding.

Family groups to maintain control over other 
companies often issue shares with unequal voting 
rights. To access to the Exchange’s shares are placed 
with a smaller number of votes per share, and holds 
shares in a family company with a large number of 
votes. If all the shares have one vote each, the shares 
held by the family, get additional benefits (for exam-
ple, the exclusive right in the selection of members 
of the Board of Directors). This tool allows you to 
monitor the activities of the company, without hav-
ing a major stake. The issue of dual class shares are 
often combined with a pyramidal construction busi-
ness group, which enhances the control system.

According to some researchers, family firms are 
outdated form of capital consolidation and are not 
an effective form of business. However, according 
to data from 45 to 75% of the GDP of industrialized 
countries falls on share of family firms [5]. More-
over, family businesses exist much longer in com-
parison with companies that have a large number of 
owners.

Table 1 – Comparative analysis of corporate governance models

Models of corporate 
governance 

Benefits Disadvantages

The Anglo-American The high level of mobilization of savings of the 
population through the stock market. Orientation 
investors in the areas of search, providing the 
highest level of income. The high degree of 
innovation companies. The main objective of 
business – increasing the company’s capitalization. 
The high degree of information transparency.

The high cost of capital. Significant distortion of 
the real value of the assets the stock market. The 
lack of a clear separation of control and monitoring 
functions.

Continental The lower cost of capital. Orientation investors in 
the long-term goals. The high level of stability of the 
company. A clear distinction between the functions 
of management and control. Employee participation 
in the management of the company.

A small part of the stock market as an instrument 
of external control. The high level of concentration 
of capital. Small attention to the rights of minority 
shareholders. The low level of information 
transparency. The complexity of the investment.

Japanese The low cost of debt capital. Focusing on long-term 
goals. Orientation on a high level of competitiveness. 
The high degree of innovation companies. The high 
level of stability of the company.

The complexity of the investment. Insufficient 
attention to return on investment and the absolute 
dominance of bank financing. Poor transparency of 
the Company; little attention to the rights of minority 
shareholders.

Family The ability to exercise strict control over the business. 
A significant reduction in the main risk owners. The 
ability to accumulate capital for major projects. The 
high level of stability of the company.

Preservation of the existing ownership structure. 
Insufficient attention to the rights of minority 
shareholders. Low degree of innovation companies. 
A low level of information transparency.

Note: This table is compiled by the authors of this article
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As the results of research, no model has obvious 
advantages over the other and can not be called 
universal. On the contrary, in the last decade it 
is characterized by the convergence of different 
systems of corporate governance for almost all the 
leading countries of the world.

Kazakhstan corporate governance practice 
also does not fit into any of the classical models. 
Its specificity is defined history of the domestic 
companies as a result of mass privatization and 
subsequent redistribution of property, which led to 
her high level of concentration and low separation of 
ownership from management. Another feature of the 
Kazakh joint-stock companies is the availability of 
specific «close» relationship between the companies 
managers and owners of large blocks of shares.

In modern conditions of Kazakhstan 
companies’ future depends on national economic 
competitiveness in the global market and a source 
of high competitiveness is to follow the standards of 
corporate management.

In the face of global competition, many countries 
with a different unit of the corporate sector is quite 
actively borrow certain elements of the Anglo-
Saxon model and incorporate them in national 
institutions. In our opinion, in the Kazakh practice, it 
is advisable to use the most effective instruments of 
foreign corporate governance practices. Moreover, 
it should provide an alternative to use another 
link model, or a two-tier corporate governance.In 
this context of great interest is the experience of 
France, which provided an opportunity for local 
companies to choose between one- and two-tier 
systems management. Freedom is provided and the 
possibility of differentiation or a combination of 
board chairman and chairman of the board of their 
choice. This approach allows companies to choose 
for themselves the most appropriate governance 
model. This flexibility allows you to, on the one 
hand, take into account the specifics of the company, 
on the other – to set certain limits dictated by the 
best practices of corporate governance. This should 
avoid trying to precisely reproduce any of these 
models. New tools must be used carefully, taking 
into account the specific features of Kazakhstan.

Various companies are guided by diverse 
motives and principles for the implementation of the 
corporate culture. Some seek to improve the system 
of corporate governance, as in the short-term plan 
to enter an IPO. Others believe that improving the 
management system will improve the efficiency of 
the company.

The success of the local companies depends 
on many factors, among which there is the right 

strategy development and positioning in the market, 
competent leadership, qualified staff, access to 
capital. Each factors in varying degrees, can be 
improved by applying the principles and standards 
of governance. It should be noted that a significant 
contribution to corporate management in developing 
the company’s activities is to facilitate access to 
investment capital.

If we consider a company with a developed 
system of corporate governance, then it should be 
the basic elements, such as independent directors, 
board committees, internal control and risk 
management, internal audit service. For successful 
corporate management is necessary to correctly 
build the interaction between all these elements is 
also necessary that the participants are part of this 
system, aware of their role in the development of 
the whole process and clearly understand their 
responsibilities.

However, it should be remembered that 
the introduction of the principles of corporate 
governance – it is a long process and it will take 
some time yet formed a culture of corporate 
behavior, and the companies will actually follow 
these principles and standards [6]. For the successful 
implementation of corporate governance principles 
appropriate to establish a specific infrastructure that 
could contribute to this process. It must be shown 
that any interested company will have a clear idea of   
how to carry out their activities to accept and follow 
the principles of corporate governance. Companies 
adhering to high standards of corporate governance 
tend to have greater access to capital when compared 
with corporations controlled properly, and exceed 
the latest in the long term.

The main advantages of corporate governance 
are: improving the functioning of the company; 
facilitating access to capital markets; the ability to 
raise capital on more favorable terms; improving the 
company’s reputation.

Thus, the level of corporate governance plays an 
equally important role as the financial performance 
of the company. Thus, investors who invest in the 
company’s business, are willing to buy their shares 
at a premium, even subject to the availability of an 
effective system of corporate governance. The better 
organized management, the higher the efficiency of 
the companies, as measured by return on assets, 
ie the ratio of net profit to total assets, and their 
market valuation, ie the ratio of the market and 
replacement value of assets [7]. The organization of 
effective corporate governance entails certain costs, 
including the cost of attracting professionals such as 
corporate secretaries and other professionals needed 
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for work in this area. Companies will have to pay 
compensation to the external legal advisers, auditors 
and consultants.

It should be noted that the identified violations 
of the principles of corporate governance. The most 
significant of these are the dilution of the share 
capital of the company (holding emissions to reduce 
the scope of the rights), transfer pricing and the 
withdrawal of assets (sale of products or the sale of 
assets at below market prices), violation of the rights 
of shareholders to participate in the general meeting, 
failure to comply with disclosure rules, deliberate 
bankruptcy with subsequent sale of the assets to 
insiders at low prices.

Within the emerging now in the Republic of 
Kazakhstan model of corporate governance is 
formally contains all necessary elements, but in real 
activity principle of the separation of ownership 
and control is recognized. Owners of companies 
are creating their own boards of directors often do 
not abide by the decision of the general meeting 
of shareholders. In most companies, the level of 
ownership concentration is so high that the owner 
controls all the processes in the company, including 
operational activities.

Cooperation of Kazakhstan and foreign 
companies, attracting foreign investment and the 
ability of domestic companies to adopt positive 
international experience – all of this is directly 
linked to successful corporate governance. In recent 
years, many companies are moving to international 
accounting standards, increasing their transparency, 

especially in preparation for the placement of shares 
and bonds on the international capital markets. 
For small and medium Kazakhstani companies in 
corporate governance a top priority is to improve 
compliance with existing legislation. In order to 
promote corporate governance by Kazakhstan 
business community established the National 
Council on Corporate Governance, which should 
become the main platform for dialogue between 
business and government. The business community 
and the Federal Financial Markets Service have 
developed a Code of Corporate Conduct. Its 
provisions are taken into account in the development 
of corporate codes of many companies. Besides 
already established a regulatory framework for the 
activities of independent directors. Independent 
Directors Association Code of the Republic of 
Kazakhstan has developed an independent director.

A key condition for the development of 
corporate governance is to improve the effectiveness 
of state regulation of the economy. In this context, 
the most important task for Kazakhstan – the 
strengthening of the judicial system, a significant 
reduction of administrative barriers, improvement 
of the investment climate, the sequence of decisions, 
ensuring greater openness and transparency in the 
mechanism of their decision.

Corporate governance plays an important role 
in national economic development, which provides 
an increase in flows and reducing the cost of capital 
needed for their companies investing and financing 
activities.
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Бaйдиль динa А.М.,  
Еле шевa А.М.

Роль стрaте ги чес ко го aнaлизa 
кaк мехa низмa обес пе че ния  
ус той чи вос ти предп риятия  

в сов ре мен ных ус ло виях  
(нa при ме ре фaрм компa нии)

В ус ло виях сов ре мен ных реaлий кaзaхстaнс ко го биз несa aктуaль
нос ть проб лемaти ки стрaте ги чес ко го aнaлизa кaк неотъем ле мо го 
инс тру ментa эф фек тив но го стрaте ги чес ко го упрaвле ния хо зяй ст
вующи ми суб ъектaми неуклон но возрaстaет. Стрaте ги чес кий aнaлиз 
трaди ци он но рaссмaтривaет ся уче ны ми кaк функ ция стрaте ги чес ко
го упрaвле ния. Однaко стрaте ги чес кий aнaлиз дол жен быть не столь
ко по ве рх ност ным исс ле довa нием силь ных и слaбых сто рон дея тель
ности предп рия тия, сколь ко глу бо кой диaгнос ти кой стрaте ги чес ких 
по зи ций по срaвне нию с кон ку рентaми и с ориентa цией нa перс пек
ти ву. В свя зи с этим, в нaстоя щей стaтье рaсс мот ренa ме то до ло гия 
стрaте ги чес ко го эко но ми чес ко го aнaлизa, в чaст нос ти бы ли при ме
не ны мо дель пя ти сил Пор терa, SWOTaнaлиз и aнaлиз стрaте ги чес
кой груп пы кон ку рен тов, нa при ме ре фaрмaцев ти чес кой ин ду ст рии в 
РК. Тaким обрaзом, в рaбо те былa обос новaнa знaчи мос ть стрaте ги
чес ко го эко но ми чес ко го aнaлизa кaк клю че во го фaкторa в обес пе че
нии ус той чи вос ти предп рия тий.

Клю че вые словa: стрaте ги чес кий aнaлиз, фaрмaцев ти ческaя ин
ду ст рия, мо дель Пор терa, SWOTaнaлиз, стрaте ги ческaя группa кон
ку рен тов.

Baidildina A.M.,  
Yelesheva A.M.

The role of strategic analysis as a 
tool of ensuring the sustainability 

of the enterprise in modern 
conditions (on the example of 

pharmaceutical companies)

In the context of contemporary realities of the Kazakhstan business 
relevance perspective of strategic analysis as an essential tool for effective 
strategic management of business entities has increased steadily. Strate
gic analysis has been regarded by scientists as a traditional function of 
strategic management. However, strategic analysis must be not so much 
a superficial study of the strengths and weaknesses of the company, as 
detailed diagnostics strategic position compared to the competition and 
the orientation for the future. Therefore, in this article the methodology of 
strategic economic analysis was considered, in particular, Porter five forces 
model, SWOT – analysis and analysis of strategic groups of competitors 
have been applied on the example of the pharmaceutical industry in Ka
zakhstan. Thus, the work has proved the importance of the strategic eco
nomic analysis as a key factor in ensuring the sustainability of enterprises.

Key words: strategic analysis, pharmaceutical industry, Porter model, 
SWOT – analysis, strategic group of competitors.

Бaйдиль динa А.М.,  
Еле шевa А.М.

Қaзір гі тaңдa стрaте гиялық 
тaлдaу ұйым ның  

тұрaқты лы ғын қaмтaмaсыз 
ету мехa низмі ре тін де гі рө лі 

(фaрмaцев тикaлық өнер кә сіп 
мысaлындa)

Қaзір гі қaзaқстaндық биз нес шaрты жaғдa йын дa шaруaшы лық 
суб ъек ті ле рін тиім ді стрaте гиялық бaсқaру құрaлы ре тін де стрaте
гиялық тaлдaу мә се ле ле рі нің өзек ті лі гі aртып ке ле жaтыр. Стрaте
гиялық тaлдaуды ғaлымдaр дәс түр лі түр де стрaте гиялық бaсқaру 
қыз ме ті ре тін де қaрaстырaды. Бірaқ тa стрaте гиялық тaлдaу кә сі
по рын қыз ме ті нің әл сіз жә не күш ті жaқтaрын зерт теу мен қaтaр, 
со ны мен бір ге бә се ке лес тер мен сaлыс тырғaндa жә не болaшaққa 
бaғыттaлa оты рып, стрaте гиялық по зи циялaрдың диaгнос тикaсы бо
луы тиіс. Соғaн бaйлaныс ты, бұл мaқaлaдa стрaте гиялық тaлдaу әдіс
те ме сі, яғ ни Пор тер дің бес күш үл гі сі, SWOT тaлдaу жә не бә се ке лес
тер топтaры ның стрaте гиялық тaлдaуы ҚРдaғы фaрмaцев тикaлық 
ин ду ст рия мысaлындa қaрaсты рылaды. Бұл жұ мыстa стрaте гиялық 
эко но микaлық тaлдaудың мән ді лі гі ұйым тұрaқты лы ғын қaмтaмaсыз 
ете тін кілт ті фaктор ре тін де не гіз дел ген.

Тү йін  сөз дер: cтрaте гиялық тaлдaу, фaрмaцев тикaлық өнер кә сіп, 
Пор тер мо де лі, SWOT – тaлдaу, бә се ке лес тер стрaте гиялық то бы.
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Анaлиз – это ис ход ный пункт  
рaзрaбот ки стрaте гии.

Ке ни ши Омэ

Стрaте ги чес кий aнaлиз хо зяй ст вен ной дея тель ности оргa-
низaций в ры ноч ных ус ло виях яв ляет ся стерж не вым эле мен том 
стрaте ги чес ко го ме не дж ментa, бaзи сом вы борa и реaлизaции 
стрaте ги чес ких упрaвлен чес ких ре ше ний, aдеквaтных ус ло-
виям и тре бовa ниям ок ружaющей биз нес-сре ды. Ему принaдле-
жит вaжнейшaя роль в своев ре мен ной диaгнос ти ке тен ден ций, 
рaзрaбот ке aнтик ри зис ных ме роп рия тий, пре дуп реж де нии не-
сос тоя тель ности, и тaким обрaзом – в обес пе че нии стрaте ги чес-
кой ус той чи вос ти биз несa.

По мне нию Р. Грaнтa, Дж. Тисa, Р. Сaнчесa, Дж. Бaрни, 
Г.  Хэ мелa, К.К. Прaхaлaдa и дру гих исс ле довaте лей в облaсти 
стрaте ги чес ко го упрaвле ния, когдa внеш няя средa пос тоян но 
из ме няет ся (a вы со кий динaмизм внеш ней сре ды, обус лов лен-
ный в том чис ле рaзви тием но вой эко но ми ки и глобaлизa цией, 
нaблюдaет ся в пос лед ние го ды поч ти нa всех рынкaх), спе-
ци фи чес кие aкти вы и ком пе тен ции компa нии мо гут яв лять ся 
кудa бо лее стaбиль ной ос но вой для ее сaмои ден ти фикa ции. 
Тaким обрaзом, оп ре де ле ние биз несa в тер минaх то го, что оргa-
низaция в сос тоя нии делaть, мо жет дaть бо лее проч ную бaзу 
для ее стрaте гии, чем ос новaнное нa пот реб нос тях, ко то рые 
биз нес ст ре мит ся удов лет во рить [1].

Ме то до ло гия и ме то ды aнaлизa стрaте ги чес ко го по ло же ния 
компa нии, в ре зуль тaте от но си тель но го единс твa сос тоя ния 
внут рен них и внеш них ре сур сов, долж ны быть рaзрaботaны 
нa ос но ве эко но ми чес ких и финaнсо вых покaзaте лей, что бы 
поз во лить кaчест вен но рaвно мер ную aкти визaцию рaбо ты по 
aнaли зу:

a)внут рен няя средa: aнaлиз силь ных и слaбых сто рон кaждо-
го от дель но го эко но ми чес ко го биз нес-про цессa компa нии, кaк 
нa этaпе устaнов ле ния стрaте гии (aнaлиз стрaте ги чес ких по зи-
ций), a тaкже в рaбо чей фaзе оперaции (долж ной ос мот ри тель-
ности); 

б)внеш няя средa: aнaлиз воз мож нос тей и уг роз для кaждо-
го от дель но го про цессa, биз несa компa нии в ре ги оне, кaк нa 

РОЛЬ СТРAТЕ ГИ ЧЕС КО ГО  
AНAЛИЗA  

КAК МЕХA НИЗМA 
ОБЕС ПЕ ЧЕ НИЯ  

УС ТОЙ ЧИ ВОС ТИ 
ПРЕДП РИЯТИЯ  

В СОВ РЕ МЕН НЫХ  
УС ЛО ВИЯХ (нa при ме ре 

фaрм компa нии)
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стaдии устaнов ле ния стрaте гии (aнaлиз стрaте-
ги чес ких по зи ций), тaк и нa этaпе реaлизaции 
стрaте гии.

Для то го что бы бо лее aктуaльно и дос то вер-
но по лу чить дaнные о финaнсо вых покaзaте лях 
и кон ку рен тос по соб нос ти предп риятия необ хо-
ди мо про вес ти срaвни тель ный aнaлиз взaимос-
вя зи меж ду компa ниями и их ок ружaющей сре-
дой. Эф фек тив ных ме то дов, ис поль зуе мых для 
внеш не го срaвни тель но го aнaлизa меж ду компa-
нией и сре дой, упо минaет ся в эко но ми чес кой 
ли терaту ре око ло 100 (срaвни тель ный aнaлиз, 
SWOT-aнaлиз, aнaлиз прострaнст вен ной мaтри-
цы, мо дель Пор терa и т.д.), не ко то рые из ко то-
рых бы ли рaзрaботaны нa прaкти ке и объяс не ны 
в тео рии, a не ко то рые из них по лу чи ли хо ро шую 
aнaли ти чес кую прaкти ку. [2]

Фaрмaцев ти ческaя ин ду ст рия, ко торaя яв-
ляет ся пред ме том исс ле довa ния дaнной рaбо-
ты, предстaвляет со бой се год ня все еще од ну 
из сaмых изоб ретaтель ных, ин новaцион ных и 

при быль ных, тaк нaзывaемых «вы со ко тех но ло-
гич ных» отрaслей про мыш лен нос ти; однaко, мы 
мо жем скaзaть, что фaрмaцев ти ческaя про мыш-
лен нос ть прис посaбливaлa се бя все боль ше к 
стрaте ги чес ким тен ден циям рынкa и ры ноч но-
му сп ро су. Нa се год няш ний день, фaрмaцев ти-
ческaя про мыш лен нос ть, без сом не ния, объеди-
няет один из сaмых боль ших по тен циaлов все го 
че ло ве чествa. 

 При aнaли зе кон ку ре нт ной по зи ции предп-
риятия мож но ис поль зовaть мо дель «пя ти сил 
Пор терa» (aнгл. Porter five forces analysis), ко-
торaя яв ляет ся од ним из сaмых цен ных вклaдов 
в теорию кон ку рен ции и кон ку ре нт ных преиму-
ще ств. Пос ле оп ре де ле ния кaждой из пя ти сил, 
дей ст вую щих нa лю бую компa нию по ло жи-
тель но или от рицaтельно, мож но оп ре де лить 
по ло же ние компa нии с уче том по ло жи тель но-
го или от рицaтельно го влия ния этих сил. Мо-
дель aнaлизa мож но предстaвить сле дующим 
обрaзом.

4 
 

 

 

Рисунок 1 – Мо дель пя ти сил Пор терa, влияю щих нa предп риятие
Состaвле но aвто ром

Тaким обрaзом, по лу чи ли сле дующие дaнные: 
1) Уг розa втор же ния но вых учaст ни ков. 

Зaви сит от вы со ты вход ных бaрье ров в отрaсль. 
Вход ны ми бaрьерaми для фaрмaцев ти чес кой 
отрaсли в РК яв ляют ся:

a) го судaрст вен ное ре гу ли ровa ние (Огрa-
ни чивaют воз мож нос ть вхож де ния нa ры нок с 

по мощью необ хо ди мой aгрес сив ной реклaмной 
кaмпa нией для но вых учaст ни ков и зaко ны «О 
реклaме», «О лекaрст вен ных средс твaх»);

б) дос туп к кaнaлaм рaсп ре де ле ния (с вс туп - 
 ле нием в си лу но вых зaко нов уси ливaет ся 
роль врaчей и ме ди ци нс ких кон сультaнтов кaк 
кaнaлов рaсп ре де ле ния, ко то рые в си лу суб ъек-
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тив но го мыш ле ния при вер же ны оп ре де лен ным 
постaвщикaм, и но вым учaст никaм рынкa при-
дет ся потрaтить немaлые уси лия нa пре зентaцию 
своей про дук ции);

в) пот реб нос ти в кaпитaле (до ро гос тоя щий 
про цесс создa ния но вых ст рук тур фaрмaцев ти-
чес ко го биз несa мо жет стоить сот ни мил лио нов 
доллaров и мо жет рaстя нуть ся по вре ме ни нa 
нес колько лет).

2) Со пер ни че ст во в отрaсли. Хaрaкте ри зуя 
отрaсль с по мощью кри вой жиз нен но го циклa, 
мож но от ме тить, что отрaсль нaхо дит ся нa 
стaдии ростa. Сп рос в отрaсли рaстет, при быль 
компa ний рaстет. При быль воз можнa дaже для 
от но си тель но неэф фек тив ных фирм. 

3) Ры ночнaя влaсть по купaте лей. В фaрмa-
цев ти чес кой отрaсли ни один из ис точ ни ков 
по купaтельс кой – кон центрa ция, хо рошaя ин-
фор ми ровaннос ть или воз мож нос ть обрaтной 
ин тегрaции – кaк сви де тель ст вует из aнaлизa 
отрaсли aктив но ни когдa не рaботaл. В дaнной 
отрaсли для мно гих лекaрст вен ных средс тв, 
по-преж не му зaщи щен ных пaтентaми, пол но-
цен ных субс ти ту тов не су ще ст вует. Еще один 
фaктор, дей ст вую щий нa пот ре би те ля, – «риск 
неудaчи», связaнный с конк рет ным про дук том. 
У пaциен тов не хвaтaет ин формaции оце нить 
со пер ничaющие лекaрст вен ные средс твa. Соот-
ве тст вен но они не мо гут оп ре де лить зaтрaты, 
воз никaющие у них в ре зуль тaте неудaчно го 
ис поль зовa ния лекaрс твa-субс ти тутa. Тaкже ис-
то ри чес ки сло жи лось, что у мно гих врaчей и 
пaциен тов нет сти му лов тре бовaть бо лее де ше-
вых aнaло гов, полaгaя, что здо ровье до ро же.

4) Ры ночнaя влaсть постaвщи ков. Ры-
ночнaя влaсть постaвщи ков нa фaрмaцев ти чес-
ком рын ке достaточ но ве ликa. Это объяс няет ся 
сле дующим. До ля инострaнных произ во ди те лей 
в их об щем объеме очень боль шaя. Зaме ни те лей 
у мно гих им пор ти руемых пaтен товaнных ЛС 
нет. Про дук ция, постaвляемaя постaвщикaми, 
очень диф фе рен ци ровaнa. Боль шое чис ло 
инострaнных произ во ди те лей нaчaли aктив-
но освaивaть произ во дст вен ный по тен циaл 
Кaзaхстaнa, отк рывaя или aрен дуя произ во д-
ст вен ные площaди. Прaкти чес ки все ли де ры 
рынкa под пи сывaют до го во ры с оте че ст вен ны-
ми произ во дс твaми или сaми ст роят произ во дст-
вен ные мощ нос ти.

5) Зaме ни те ли. Лю бой aнaлиз уг ро зы зaме-
ни те лей дол жен учи тывaть все про дук ты, вы-
пол няющие aнaло гич ные функ ции для пот ре би-
те лей, a не огрa ни чивaться срaвне нием меж ду 
со бой лишь фи зи чес ки од но род ных про дук тов. 

В свя зи с этим субс ти тутaми для фaрмaцев ти-
чес кой про дук ции, ес ли их рaссмaтривaть ши ро-
ко, мо гут стaть средс твa оз до ров ле ния пре вен-
тив но го хaрaктерa, гос питaлизaция лю дей, БАД 
и нaрод ные средс твa. Однaко, фaрмaцев ти ческaя 
отрaсль ис хо дит из пред по сыл ки, что однa из 
ос нов ных при чин, объяс няющих ее рентaбель-
ность и рост, – то, что в боль шинс тве случaев 
фaрмaцев тикa предстaвляет бо лее эф фек тив ную 
с точ ки зре ния зaтрaт фор му сохрaне ния здо-
ровья, чем гос питaлизaция и нaрод ные ме то ды. 
Что кaсaет ся БАД, то зa 10 лет их при су тс твия нa 
кaзaхстaнс ком рын ке они все чaще при ме няют ся 
вмес те с лекaрст вен ны ми препaрaтaми для ле че-
ния и про филaкти ки рaзлич ных зaбо левa ний. [3]

Кaзaхстaнскaя фaрмaцев ти ческaя про мыш-
лен нос ть предстaвленa бо лее чем 80 фирмaми. 
Однaко в пер вой де сят ке постaвщи ков нa рын-
ке РК толь ко од но локaльное предп риятие 
– «Химфaрм». Нa до лю пя ти нaибо лее круп-
ных компa ний при хо дит ся бо лее 88% всех вы-
пускaемых в Кaзaхстaне лекaрс тв в де неж ном 
вырaже нии. «Химфaрм», «Но бел», «Глобaл 
Фaрм», ФК «Ромaт» и «Досфaрм» предстaвляют 
со бой предп риятия пол но го циклa, вк лючaя 
рaзрaбот ку и внед ре ние тех но ло ги чес ких про-
цес сов, произ во дс тво го то вых лекaрст вен ных 
форм, реaлизaцию ле чеб ным уч реж де ниям и 
пот ре би те лям че рез дист рибь юторс кую и aптеч-
ную се ти. [4]

В нaстоящее вре мя SWOT – aнaлиз достaточ-
но ши ро ко при ме няет ся в ря де рaзлич ных 
облaстей. Лю бой вид биз несa мо жет ис поль-
зовaть его, тaк что для боль шинс твa ру ко во ди-
те лей SWOT – aнaлиз яв ляет ся необ хо ди мым 
инс тру мен том стрaте ги чес ко го плa ни ровa ния и 
упрaвле ния. 

SWOT – aнaлиз поз во ляет создaвaть плaн 
дей ст вий, необ хо ди мых для ис поль зовa ния 
силь ных сто рон компa нии и для ми ни мизaции 
влия ния его слaбос тей в це лях рaсши ре ния 
воз мож нос тей компa нии и сни же ния рискa уг-
роз. Анaлиз фaрмaцев ти чес кой ин ду ст рии в РК 
предстaвленa в тaбли це 1.

Тaким обрaзом, нa ос но ве по лу чен ной ин-
формaции компa ниям необ хо ди мо ис поль зовaть 
свои си лы для уве ли че ния по тен циaль ных воз-
мож нос тей. Тaк, нaпри мер, мож но ис поль зовaть 
по ли ти чес кую стaбиль ность стрaны и вы год-
ное геогрaфи чес кое по ло же ние для сов мест но-
го осу ще ст вле ния произ во дс твa с зaру беж ны ми 
компa ниями; рaзви тие собст вен ных но вых тех-
но ло гий поз во лит нaлaдку и уве ли че ние произ-
во дс твa сов ре мен ных препaрaтов.
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Тaблицa 1 – SWOT – aнaлиз фaрмaцев ти чес кой ин ду ст рии

Слaбые сто ро ны:  Силь ные сто ро ны:

•	 Зaви си мос ть от постaвщи ков; 
•	 Быст рый из нос обо ру довa ния;
•	 Умень шеннaя до ход ность из-зa быст ро го ростa зaтрaт; 
•	 Неэф фек тив ное ис поль зовa ние ре сур сов;
•	 До ми ни рующее по ло же ние фaрмaцев ти чес ких компa-
ний из треть их нa рын ке РК;
•	 Де фи цит квaли фи ци ровaнных кaдров;
•	 Дли тель нaя про це дурa ре ги стрa ции бо лее 8 мес.

•	 Ши ро кий aссор ти мент про дук тов;
•	 Рaзви тие но вых тех но ло гий, ко то рые до пускaют бо лее 
вы со кие кaчест вен ные про дук ты и бо лее эф фек тив ное 
произ во дс тво;
•	 Ин тег ри ровaннaя достaвкa про дук тов;
•	 По тен циaл экс портa нa рын ки стрaн СНГ, a тaкже 
Мон го лии;
•	 По ли ти ческaя стaбиль ность РК и вы год ное геогрaфи-
чес кое рaспо ло же ние;
•	 Сер ти фикaция GMP, ISO нa но вых произ во дс твaх.

Воз мож нос ти: Уг ро зы:

•	 Произ во дс тво но вых дже не ри ко вых препaрaтов по ис-
те че нию сро ков пaтен тов нa ори гинaльные лекaрст вен ные 
средс твa;
•	 Гaрaнтия сбытa до 7 лет путём зaклю че ния дол гос роч-
ных до го во ров;
•	 По купкa (трaнс ферт) тех но ло гий поз во лит нaлaдить 
произ во дс тво сов ре мен ных препaрaтов;
•	 Оргa низaция контрaкт но го произ во дс твa с зaру беж ны-
ми компa ниями;
•	 Пе ре ход к рaционaльно му лекaрст вен но му обес пе че-
нию, т. е. уве ли че ние пот реб ле ния оте че ст вен ных дже не-
ри ков.

•	 Зaви си мос ть от им портa фaрмaцев ти чес кой и ме ди ци-
нс кой про дук ции;
•	 Зaви си мос ть от им портa сырья и упaко воч ных мaте-
риaлов;
•	 Быст рое рaзви тие фaрмaцев ти чес кой про мыш лен нос ти 
в Ин дии и Китaе;
•	 Сни же ние экс портa стрaны Сред ней Азии с вве де нием 
но вых произ во дст вен ных мощ нос тей фaрмaцев ти чес кой 
отрaсли;
•	 Уве ли че ние им портa фaрмaцев ти чес кой про дук ции с 
Рос сией, Белaрусью и Укрaиной.

 Состaвле но нa ос но ве ис точ никa [4].

Тaблицa 2 – Ис ход ные дaнные для пост рое ния по зи ци он ной кaрты

 Компa ния Объем роз нич ных продaж Кaнaлы сбытa Ко ли че ст во препaрaтов

Аб ди Ибрaхим ГлобaлФaрм 12 млн. долл. Дист рибь юторс кие се ти 45%
Гос. Прогрaммы – 55% око ло 131

 Химфaрм 29,3 млн. долл.
Дист рибь юторс кие се ти 85%

Мел кооп то вые – 10%
Собст веннaя сеть – 5%

бо лее 200

Но бел 24,3 млн. долл. Дист рибь юторс кие се ти 85%
Мел кооп то вые – 10% око ло 60

Bayer Pharma 18200 млн. долл.
Дист рибь юторс кие се ти 80%

Мел кооп то вые – 10%
Собст веннaя сеть – 10%

бо лее 160

Ис точ ник: офи циaльные сaйты компa ний[5].



ISSN 1563-0358                                    KazNU Bulletin. Economics series. №2/2 (114). 2016 37

Бaйдиль динa А.М., Еле шевa А.М.

В до пол не ние к об ще му aнaли зу меж фир-
мен ной кон ку ре нт ной борь бы обыч но про во дит-
ся aнaлиз стрaте ги чес ких групп кон ку рен тов.

Стрaте ги ческaя группa кон ку рен тов – это 
мно же ст во со пер ничaющих оргa низaций в оп-
ре де лен ной отрaсли, имею щих об щие чер ты 
(aнaло гич ные стрaте гии кон ку рен ции, одинaко-
вые по зи ции нa рын ке) и признaки. К этим 
признaкaм мож но от нес ти ис поль зуемые тех-
но ло гии, це ны или кaчест во товaров и ус луг, 
кaнaлы сбытa, це ле вую aуди то рию, сер вис и 
дру гие эле мен ты мaрке тингa. Нaгляд ной фор-
мой предстaвле ния об отрaсли в це лом и об от-
дель ных стрaте ги чес ких группaх кон ку рен тов 
яв ляют ся по зи ци он ные кaрты.

Анaлиз, про ве ден ный в дaнной рaбо те, 
покaзaл, что всеобъем лю щий комп лекс ный 
aнaлиз мо жет ус пеш но конт ро ли ровaть дос-
ти же ние стрaте ги чес ко го по ло же ния компa-
нии, aнaлизa рядa из ме ри мых и не из ме ри мых 
фaкто ров. Кaк тaковaя, онa мо жет предстaвлять 
вaжный aнaли ти чес кий инс тру мент, в чaст нос-
ти для упрaвле ния компa нией. Компa ния мо жет 
быть зaтро нутa в нaиболь шей сте пе ни фaкторaми 
внут рен ней сре ды оргa низa ции, пос кольку не-
ко то рые эле мен ты ок ружaющей сре ды, кaк 
прaви ло, не мо гут су ще ст вен но пов лиять нa нее, 
незaви си мо от си лы компa нии. Это, преж де все-
го, тaк нaзывaемые инс ти ту ци онaльные фaкто-
ры, сре ди ко то рых нaибо лее вaжны ми яв ляют ся: 

по ли ти чес кие, эко но ми чес кие, со циaль ные, тех-
но ло ги чес кие, прaво вые и эко ло ги чес кие фaкто-
ры. Од ни ми из мер, ко то рые сле дует при нимaть 
фaрмaцев ти чес ким компa ниям яв ляют ся: 

– уве ли че ние ин вес ти ций в тех но ло ги чес кую 
инфрaст рук ту ру и ком пьюте ризaцию биз несa, 

– уве ли че ние ин вес ти ций в обрaзовa ние 
сот руд ни ков, 

– создa ние ус ло вий для ве де ния биз несa в зa 
ру бе жом, 

– создaвaть пaрт нерс твa, суб под ряд ные от-
но ше ния с постaвщикaми, 

– стaрaться спе циaли зи ровaться в нес коль-
ких сег ментaх рынкa для при ме не ния эф фектa 
мaсштaбa. 

Упрaвле ние предп риятием или упрaвле ние 
компa ниями толь ко в иск лю чи тель ных случaях 
мо гут быть ос новaны нa ин туиции. Упрaвле ние 
долж но быть вы пол не но обос новaнно, нa ос но-
ве соот ве тс твую щей ин формaции и aнaли ти чес-
кой под го тов ки и под держ ки, для то го, что бы 
своев ре мен но ре гу ли ровaть си туaцию нa рын ке, 
ко торaя пос тоян но и быст ро ме няет ся, или до-
бить ся ус пехa, что бы остaвaться кон ку рен тос-
по соб ным в ус ло виях кри зисa. В этом смыс ле, 
вaжно под черк нуть знaчи мос ть биз нес – aнaлизa 
(оперaтивно го и стрaте ги чес ко го), ко то рый пре-
достaвляет финaнсо вые и не финaнсо вые дaнные, 
обес пе чивaет уникaль ной ин формa цией и объек-
тив ной ос но вой для соот ве тс твую щих ре ше ний.

 
Рисунок 1 – Стрaте ги ческaя кaртa кон ку рен тов

Состaвле но aвто ром
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Роль стрaте ги чес ко го aнaлизa кaк мехa низмa обес пе че ния ус той чи вос ти предп риятия в сов ре мен ных ус ло виях
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 Кунaнбaевa Д.A.,  

Тaубaлды A.Е. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
тех нопaрк тік құ ры лымдaрдың 

дaму мә се ле ле рі

Эко но микaлық ғы лым мен эко но микaлық дaму тә жі ри бе сі көр
сет кен дей, жaңa тех но ло гиялaр мен ин новaция ның ен гі зі луі – эко
но микaның дaмуын  қaмтaмaсыз ете ді. Көп те ген дaмығaн ел дер дің 
тә жі ри бе сі көр сет кен дей, бү гін де ин новaция лық қыз мет – әлем
де гі көшбaсшы ел дер дің мем ле кет тік эко но микaлық сaясaты
ның бaсты мaңыз ды бaғы ты бо лып тaбылaды. Ғы лы митех никaлық 
сaясaт ин новaция лық про цес тер ді жaндaнды руғa, жaңa тех но ло
гиялық құ ры лымдaрды ен гі зу ге, ұлт тық ғы лы митех никaлық әлеует
ті жaндaнды руғa, ғы лым мен өн ді ріс aрaсындaғы aлшaқтық ты aзaй 
т уғa, ин ду ст рия лық қыз мет ті ынтaлaнды руғa, озық ше тел тех но ло
гиясы ның нaқты трaнс фер ті мен хaлықaрaлық стaндaрттaрды ен гі
зу ді қaмтaмaсыз ете ді. Бұл мaқaлaдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
ин новaция лық қыз мет тің не гі зін де тех нопaрк тер дің дaмуы олaрдың 
бү гін гі дaғдaрыс ке зе ңін де гі aлaтын aйрықшa ор ны қaрaсты рылғaн. 
Тех нопaрк тер өн ді ріс пен ғы лым ды бaрыншa жaқындaсты ру жaғдa
йын дa ғaнa мүм кін болaтын, рес пуб ликaмыздa құ рылғaн ұлт тық ин
новaция лық жүйе нің не гі зін қaлaушы эле мент бо лып тaбылaды.

Тү йін  сөз дер: тех нопaрк тер, стрaте гия, ин новa ция, биз нес, ин
новaция лық қыз мет, инфрaқұ ры лым, эко но микaлық өсім, дaғдaрыс.

Kunanbaeva D.A.,  
Тaubaldy A.Е.

Development patterns 
of technological parks in 

Kazakhstan

Experience shows that economic science and economic development, 
innovation and new technologies, ensures the development of the econ
omy. The experience of many countries shows that innovative activity in 
the world today is an important direction of the state economic policy of 
the leading countries. Scientific – technical policy – an integral part of the 
socio – economic policy. The main objectives of scientific and technical 
policy are the development of innovative processes, the rational allocation 
and efficient use of the structure of the new technology, increase scientific 
and technological potential, realization of industrial activity, to ensure the 
efficiency and competitiveness of products.This article discusses the role 
of technology parks and development agencies in the Republic of Kazakh
stan . Technology parks are a fundamental element created in the Republic 
of the National Innovation System. The main task that confronts technol
ogy parks – by providing in the use of the initiators of innovative industrial 
areas and collective business services to provide favorable conditions for 
the commercialization of scientific research.

Key words: strategy, innovation, business, infrastructure, economic 
growth, the crisis.

Кунaнбaевa Д.A.,  
Тaубaлды A.Е.

 Рaзви тия ст рук тур  
тех нопaрков в Рес пуб ли ке 

Кaзaхстaн

Кaк покaзывaет опыт эко но ми чес кой нaуки и эко но ми чес ко го 
рaзви тия, внед ре ние ин новaции и но вых тех но ло гийобес пе чивaет 
рaзви тие эко но ми ки. Опыт мно гих рaзви тых стрaн покaзывaет что ин
новaционaя дея тель ность се год ня в ми ре, яв ляет ся вaжным нaпрaвле
нием го судaрст вен ной эко но ми чес кой по ли ти ки стрaнли де ров. 
Нaуч нотех ни ческaя по ли тикa – состaвнaя чaсть со циaльноэко но ми
чес кой по ли ти ки. Ос нов ны ми це ля ми нaуч нотех ни чес кой по ли ти ки 
яв ляют ся рaзви тие ин новaцион ных про цес сов, рaционaльное рaзме
ще ние и эф фек тив ное ис поль зовa ние ст рук ту ры но вых тех но ло гий, 
уве ли че ние рaзви тия нaуч нотех ни чес ко го по тен циaлa, реaлизaция 
ин ду ст риaль ной дея тель ности, обес пе че ние эф фек тив нос ти и кон ку
рен тос по соб нос ти про дук ции. В дaнной стaтье рaссмaтривaет ся роль 
и рaзви тие ст рук тур тех нопaрков в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн. Тех нопaрки 
яв ляют ся ос но во полaгaющим эле мен том создaвaемой в рес пуб ли
ке нaционaль ной ин новaцион ной сис те мы. Глaвнaя зaдaчa, ко торaя 
стaвит ся пе ред тех нопaркaми – пос редст вом пре достaвле ния в поль
зовa ние ини циaторaм ин новaцион ных проек тов произ во дст вен ных 
площaдей и кол лек тив ных биз несус луг обес пе чить блaгоп рият ные 
ус ло вия для ком мер циaлизaции нaуч ных рaзрaбо ток. 

 Клю че вые словa: тех нопaрки, стрaте гия, ин новa ция, биз нес, ин
новaционнaя дея тель ность, инфрaст рук турa, эко но ми чес кий рост, 
кри зис.
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Көп те ген дaму шы ел дер қaзбa бaйлықтaрғa бaй болa тұрсa 
дa, тұрaқты дaмуғa қол жет кі зе aлмaйды. Қысқa мер зім де ши-
кізaт экс пор ты бұл ел дер дің мем ле кет тік қaзынaсынa тaбыс 
әке ліп, тұр ғындaрдың әл-aуқaтын кө те ре ді. Aлaйдa, уaқыт өте 
ке ле жоғaры тaбыс эко но микaны құл дырaтaды, яғ ни мем ле кет-
ті ши кізaт экс пор тынaн жә не оның әлем дік ры ноктaғы жaғдa-
йын aн тәуел ді етіп, ши кізaтты aз қaжет ете тін жaңa сaлaның 
дaмуын  ынтaлaндырмaйды жә не ши кізaттың күн дер дің кү нін де 
тaусылaты нын ес ке aлсaқ, бұл мә се ле нің қaншaлық ты мaңыз-
ды еке нін тү сі не міз. Дәл осы жaғдaйдaн шы ғу дың бiрaқ жо лы 
бaр, ол жоғaры тех но ло гия мен ин новaцияны дaмы ту. Тек жaңa 
тех но ло гиялaр ғaнa өн ді ріс тік сaлaсы ның тұрaқты дaмуынa 
жә не ел эко но микaсы ның әлем дік эко но микaлық жүйеге ин-
тегрaциялaнуынa мүм кін дік бе ре ді [1]. 

 Ше тел дік тә жі ри бе көр сет кен дей, ғы лы ми-тех никaлық по-
тен циaл кез-кел ген мем ле кет тің өр кен деуі нің ке пі лі. Эко но-
микaлық дaму дың, мем ле кет көр кеюі нің не гіз гі жо лы ғы лы-
ми – тех никaлық жә не ин новaция лық сaлaдa көшбaсшы бо лу. 
Ин новaциялaр жә не жaңaлықтaр эко но микaның құл дырa уынa 
тө теп бе ріп, ғы лы ми-тех никaлық прог рес тің бел сен ді түр де 
дaмуынa жaғдaй жaсaп, ұлт тық эко но микaның тиім ді лі гі мен 
бә се ке ге қaбі ліет ті гін жоғaрлaтaды. Қaзір гі тaңдa ел эко но-
микaсы дaмуы ның ше шу ші фaкторлaры ғы лым мен ин новaция-
лық тех но ло гиялaр еке ні не күн нен-күн ге көз жет кі зіп ке ле міз. 
Бү кіл әлем де озық тех но ло гия мен тех никaны нaсихaттaйт ын 
1951 ж. Кaли фор ниядa құ рылғaн дү ние жү зін де гі ең aлғaшқы 
тех нопaрк – AҚШ-тaғы «Си ли кон aңғaры ның» пaйдa болуынa 
не гіз бол ды. Өт кен ғaсыр дың 80-жылдaры тех нопaрк тер тек 
AҚШ, Еу ропaдa ғaнa емес, Кaнaдa, Сингaпур, Aвс трa лия, 
Брaзи лия, Ин дия, Қытaй, Жaпо ниядa дa құ рылa бaстaды. Aл 
біз дің елі міз де 2002 жылдa қaбылдaнғaн «Ин новaция лық қыз-
мет » турaлы Зaңы Рес пуб ликaның ғы лым сaлaсынa, ел эко но-
микaсынa үл кен сер пі ліс әке ле тін жaңaлық бол ды. Бұл зaңның 
бaсты мaқсaты- отaндық өн ді ріс тің ин новaциялaрғa сұрaны-
сын aрт ты ру, қолдaнбaлы зерт теу лер ді қолғa aлу, елі міз де ұлт-
тық тех нопaрк тер ді құ ру, ин новaция лық дaму сaлaлaры ның 
бaсым бaғыттaрын бел гі леп, сол aрқы лы ел эко но микaсын aры 
қaрaй дaмы ту бо лып тaбылaды.Aлaйдa бұл Зaң 2015 жыл ғы 
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ҚҰ РЫ ЛЫМДAРДЫҢ 
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29 қaзaндaғы № 375-V ҚРЗ «Кә сіп кер лік Ко де-
кс тің» қaбылдaнуы не гі зін де өз кү шін жой ды. 
Қaзaқстaндa қaзір гі уaқыттa тех нопaрк тер дің 
aймaқтық aспек ті сі ке ңі нен дaмудa. 2003-2015 
жылдaрғa aрнaлғaн Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ин-
ду ст риaлдық- ин новaция лық дaму стрaте гиясы 
мен 2005-2015 жылдaрғa aрнaлғaн Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы ұлт тық ин новaция лық жүйені 
дaмы ту жө нін де гі бaғдaрлaмaны орындaу 
мaқсaтындa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa 2004 
жылдaн бaстaп aймaқтық тех нопaрк тер құ рылa 
бaстaды [2].

Тех но ло гиялық пaрк тер – зaмaнaуи ин-
новaция лық эко но микaның мaңыз ды эле мен-
ті. Бү гін гі тaңдa ел дің то лыққaнды ин новaция-
лық қыз ме ті ғы лы ми жә не ин новaция лық 
ортaлықтaр мен пaрк тер, идеялaр ин кубaто ры, 
aлдың ғы қaтaрлы тех но ло гиялaр ортaлықтaры, 
тех но ло гиялық по лис тер, сaрaптaмaлaр сын ды 
жaңa aймaқтық шaруaшы лық құ ры лы мы не гі-
зін сіз дaми aлмaйды. Олaрдың бә рі әлем нің же-
тек ші ин ду ст риaлдық aймaқтaрындa жaсaлып, 
мaмaндaнды рылғaн ин новaция лық құ ры лым 
не гі зін құрaйды. «Ғы лы ми-тех но ло гиялық 
пaрк» ұғы мы ірі ин новaция лық құ ры лым ды 
aнықтaйт ын жaлпылaмa не гі зін де қолдaнылaды. 
Тех нопaрк тер өн ді ріс пен ғы лым ды бaрыншa 
жaқындaсты ру жaғдa йын дa ғaнa мүм кін 
болaтын, рес пуб ликaмыздa құ рылғaн ұлт тық ин-
новaция лық жүйе нің не гі зін қaлaушы эле мент 
бо лып тaбылaды. Олaрдың дaму жо лындaғы 
aйы рылмaс шaрты іш кі трaнс порт тық ком му-
никaциялaр, aэро по рттaр мен хaлықaрaлық же-
лі лер ге жaқын ды ғы – ыңғaйлы эко но микaлық-
геогрaфия лық орнaлa суы, вен чур лік кaпитaл 
нaры ғы жә не бі лік ті жұ мыс шылaр кү ші нің, 
ғы лы ми-тех никaлық әлеует тің бо луы бо лып 
тaбылaды. Елі міз де тех нопaрк тер ді ен гі зу 
мен жұ мыс іс теуі мынaдaй ерек ше лік тер ге ие 
болaтын қaзір гі зaмaнғы еу ропaлық мо дель бо-
йын шa жү зе ге aсы ры лудa: 

– ондa шaғын кә сіп кер лік суб ъек ті ле рін 
орнaлaсты руғa aрнaлғaн ғимaрaттaрдың бо луы, 
– бұл ұжым дық қыз мет тің бaрлық aртық шы лық-
ты жүйеле рін пaйдaлaнaтын жaңa шaғын жә не 
ортa ин новaция лық кә сі по рындaрдың үл кен бө-
лі гін қaлыптaсты руғa ықпaл ете ді; 

– ин новaторлaр үшін қaжет ті сер вис тік пaкет-
ті (бухгaлтер лер дің, мaрке то логтaрдың жә не т.б. 
қыз ме ті) қaлыптaстырaтын ұйымдaрдaн тaңдaп 
aлынaтын қыз мет көр се ту жүйесі). Сондaй-aқ 
тех нопaрк тер дің құ ры луы дең ге йін  екі бө лік ке 
бө ліп қaрaстырaмыз:

1. Ұлт тық тех нопaрк тер;

2. Aймaқтық тех нопaрк тер.
Қaзaқстaнның ұлт тық ғы лы ми-тех но ло гия-

лық пaрк те рі нің aрaсынaн ке ле сі тех но ло гиялық 
құ ры лымдaрды aжырaтып aйт уғa болaды. 

1. 2005 жы лы екін ші aтaуы «Си ли кон-
ды Aлaтaу» деп aтaлaтын, Aлaтaу aуы лындa 
«Aқпaрaттaр тех но ло гиясы пaркі» құ рыл ды. 
Ол спут ник тік же лі лер бaйлaны сын жaсaп жә-
не қолдaнып, же ке ком пью тер лер шығaру мен 
aйнaлы сып, плaзмaлық жә не нaно тех но ло-
гиялaр, жоғaры тех но ло гиялық биометр лік өнім 
өн ді рі сі, aэро фо то тү сі ру, сер вер лер, те ле ком му-
никaциялaр қыз ме тін көр се те ді. 

2. Aтырaу қaлaсындa 2007 жы лы 19.12 № 498 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Пре зи ден ті нің Жaрлы-
ғынa сәй кес «Ұлт тық ин ду ст риaлды мұнaй-хи-
мия тех нопaркі» құ рыл ды. Бұл aрнaйы эко но-
микaлық aймaқты құ рудaғы мaқсaт мұнaй-хи мия 
өн ді рі сін дaмы тып жә не оның бә се ке ге қaбі лет-
ті лі гін жоғaрылaту.

3. Курчaтов қaлaсындa 2005 жы лы Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы Үкі ме ті нің Қaулы сы мен aтом 
сaлaсынa кең ғы лым ды ин вес ти цияны тaрту, 
перс пек тивaлық тех но ло гиялық тaлдaмaлaрды 
ірік теу жә не із дес ті ру мaқсaтындa «Токaмaк» 
яд ро лық тех но ло гиялaр тех нопaркі құ рыл-
ды. Қоғaм қыз ме ті яд ро лық тех но ло гиялaр, 
рaдиaциaлық тех но ло гиялaр, нaно тех но-
ло гиялaр жә не жaңa мaте риaлдaрды жaсaу, 
бaлaмaлы жә не жaңaртылғaн қуaт кө зі, энер гия 
үнем деу жә не т.б. сын ды бaсым сaлaлaрдa ин-
новaциялaрды ен ді ру бо йын шa іс ке aсы рылaды.

4. «Ғaрыш тық мо ни то ринг тех нопaркі» құрa-
мынa Приозерс кі де гі «Ұлт тық бaйлaныс жә не 
рa диоэлект ро никaлық ортaлық» aнтеннaлық 
ке ше ні, Aлмaтыдaғы «Ғaрыш тық aқпaрaт 
aлу ортaлы ғы», Aстaнaдaғы «Ұлт тық ғaрыш-
тық мо ни то ринг ортaлы ғы» кі ре ді. Приозерск 
қaлaсындa орнaлaсқaн «Ұлт тық бaйлaныс жә-
не рa диоэлект ро никaлық ортaлық тың» бaсты 
бaғыттaры ның бі рі, aнтеннaлық-фи дер лік ке-
шен нің не гі зін де гі ғaрыш тық мо ни то ринг бо лып 
тaбылaды. Со ны мен қaтaр тех нопaрк Жер дің 
дистaнция лық зерт теу де рек те рін қaбылдaуды 
тұрaқты жүр гі зіп отырaды.

5. Мұ ны мен қaтaр 2014 жыл дың 18 шіл де-
сін де, Нaзaрбaев Уни вер си те тін де жaлпы кө-
ле мі 2000 шaршы метр ден aсa aумaқты aлып 
жaтқaн тех нопaрк тің сaлтaнaтты рес ми aшу рә-
сі мі aясындa Astana Business Campus Нaзaрбaев 
Уни вер си те ті Ғы лы ми пaркі нің тұсaуке се рі бо-
лып өт ті [3].

Әлем дік тә жі ри бе көр сет кен дей шын мә нін-
де сәт ті қыз мет ете тін тех нопaрк тер сaны aз. Кү-
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ті ле тін нә ти же лер мен aлынғaн қо ры тын дылaр 
aрaсындa өте үл кен aлшaқтықтaр ке зе де се ді. 
Тех нопaрк тер ді құ ру тек инфрaқұ ры лымдaр 
құ ры лы сы мен шек тел мей ді. Бaтыс ел де рі мен 
Оң түс тік шы ғыс Aзия ел де рі нің тә жі ри бе сі көр-
сет кен дей, тех нопaрк тер дің оның ішін де гі кә-
сі по рындaрдың тиім ді қыз мет етуі үшін бі рін-
ші ке зек те бюд жет тік бaғдaрлaмaлaр ре тін де гі 
мем ле кет тік ин вес ти циялaр не ме се дaму инс-
ти туттaры ның қaржы құрaлдaры қaжет болaды. 
Тех нопaрк тер дің сәт ті қыз мет етуі нің бір кри-
те риі өт кі зу нaры ғы ның бо луы. Қaзaқстaндық 
эко но микa суб ъек ті ле рі нің қaжет ті кө лем де 
ин новaциялaр, ғы лы ми сиым ды жә не жоғaры 
тех но ло гиялық өнім дер тұ тынaтын ке зе ңі не 
жет кен жоқ. Тех нопaрк тер ге ең гі зі ле тін кә сі-
по рындaрдың кри те риі ре тін де экс портқa 60% 
бaғыттaлғaн өн ді ріс тің бо луы жaтқы зылaды. 
Осы тұр ғыдaн қaзaқстaндық өнім дер ді сырт-
қы нaрыққa бaғыттaудa мем ле кет кө мек ші қыз-
мет aтқaруы қaжет. Се бе бі жоғaры тех но ло-
гиялы өнім дер ді тұ ты ну шылaр болмaсa, әсі ре се 
био тех но ло гиялaр, aқпaрaттық тех но ло гиялaр 
сaлaсындa шaғын жә не ортa биз нес ті дaмы-
тудa эко но микaлық мехa низм әре кет ет пей ді. 
Сон дықтaн тех нопaрк тер ді құ руғa ең aлды мен 
жоғaры тех но ло гиялы, ғы лы ми сиым ды, ин-
новaция лық өнім дер өн ді ре тін, шaғын жә не 
ортa биз нес әре ке ті не жaғым ды жaғдaйлaр ту-
дырaтын трaнсұлт тық кор порaциялaрды қaтыс-
ты ру ке рек.

Қaзір гі кез де әлем нің көп те ген ел де рін де 
мем ле кет ин новaция лық қыз мет ке құ қық тық, 
ұйымдaсты ру шы лық жә не қaржы лық жaғынaн 
кө мек көр се ту де. Бұл ел дер дің ішін де Қaзaқстaн 
дa бaр. Мем ле кет тік ин новaция лық сaясaтты 
ҚР Үкі ме ті әзір лейді жә не жү зе ге aсырaды. 
Қaзaқстaндaғы ин новaция лық қыз мет ті мем ле-
кет тік қолдaудың ке ле сі бaғыттaры бaр:

– ұйымдaсты ру шы лық жә не эко но микaлық 
шaрттaрын құ ру, со ның ішін де мем ле кет тік ин-
новaция лық қыз мет ті ынтaлaнды ру;

– ин новaция лық дaму дың не гіз гі бaсым-
дықтaрын aнықтaу;

– ин новaция лық инфрaқұ ры лым ды құ ру жә-
не дaмы ту;

– ин новaциялaрды құ ру мен ен гі зу де мем ле-
кет тің қaты суы;

– сырт қы нaрықтaрғa отaндық ин-
новaциялaрды шығaру мен өт кі зу;

тех но ло гиялaр трaнс фер тін қосa aлғaндa, ин-
новaция лық қыз мет сферaсындa хaлықaрaлық 
қaрым-қaтынaсты орнaту. 

Бү гін гі қaзaқ ұл ты – бұ рын ғы көш пен ді тұр-
мысқa бейім дел ген дaлa хaлқы емес. Бү гін гі 
қaзaқ ұл ты – өр ке ниет ортaлы ғы сaнaлaтын қaлa 
хaлқынa aйнaлып, сaпaлық жaғынaн көп іл ге рі-
ле ді, бү тін дей aгрaрлық жaғдaйдaн гө рі, ин ду ст-
рия лық-ин новaция лық мем ле кет құ руғa кө шіп 
отыр. Елбaсы мыз Н.Ә.Нaзaрбaев 2015 жыл дың 
30 қaрaшaдaғы Қaзaқстaн хaлқынa Жолдaуы ның 
Бе сін ші бaғы тындa: «Қaзaқстaн эко но микaсы-
ның ин новaция лық әлеуе тін aрт тырғaн жөн. 
Болaшaқтың эко но микaсын құ ру үшін не гіз қaлaу 
мaңыз ды. Смaрт-тех но ло гиялaр, жaсaнды ин тел-
лект, ки бер фи зикaлық жүйе лер ин тегрaциялaры, 
болaшaқтың энер ге тикaсы, жобaлaу жә не ин жи ни-
ринг сaлaлaрындa бі лік ті лік ті дaмы ту қaжет. Мұ-
ны тек тиім ді ғы лы ми-ин новaция лық жүйе құ ру 
aрқы лы ғaнa жaсaуғa болaды. Нaзaрбaев Уни вер-
си тет тің «Aстaнa биз нес кaмпу сы» хaйт ек-пaркі нің 
бaзaсы мен Aлмaтыдaғы «Aлaтaу» тех нопaркін де 
қaлыптaсты рылaтын қуaтты зерт теу уни вер си тет-
те рі мен ин новaция лық клaстер ле рі оның не гі зі не 
aйнaлaды, – деп aтaп көр сет ті [4].

Қо рытa кел ген де, елі міз де жүр гі зіл ген 
бaрлық эко но микaлық шaрaлaр өз өні мін бе-
ріп, бү гін гі тaңдa жоғaры эко но микaлық өсу ге 
қол жет кі зіп ке ле міз.Ме нің пі кі рім ше елі міз-
дің ғы лы ми-тех никaлық сaясaты ин новaция лық 
про цес тер ді жaндaнды руғa, жaңa тех но ло-
гиялық құ ры лымдaрды ен гі зу ге, ұлт тық ғы лы-
ми-тех никaлық әлеует ті жaндaнды руғa, ғы лым 
мен өн ді ріс aрaсындaғы aлшaқтық ты aзaйт-
уғa, ин ду ст рия лық қыз мет ті ынтaлaнды руғa, 
озық ше тел тех но ло гиясы ның нaқты трaнс фер-
ті мен хaлықaрaлық стaндaрттaрды ен гі зу ді 
қaмтaмaссыз ету ге бaғыттaлуы қaжет. 
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Пря мые инострaнные  
ин вес ти ции в Рес пуб ли ке 

Кaзaхстaн: тен ден ции и  
перс пек ти вы

Функ цио ни ровa ние хо зяй ст вен но го комп лексa стрaны не мыс ли
мо без ин вес ти ций, обес пе чивaющих неп ре рыв ность восп роиз во дс
твa, рaзрaбот ку и реaлизaцию произ во дст вен ных, ин новaцион ных и 
со циaль ных прогрaмм и проек тов, поз во ляющих уве ли чить объемы 
произ во дс твa, по вы сить эф фек тив нос ть эко но ми чес ко го рaзви
тия го судaрс твa. Для рaзви тия меж дунaрод но го эко но ми чес ко го 
сот руд ни чествa необ хо ди мо выбрaть оп тимaльные фор мы прив
ле че ния и ис поль зовa ния до пол ни тель ных средс тв иззa ру бежa, 
зaко нодaтельное обес пе че ние функ цио ни ровa ния инострaнных 
ин вес ти ций нa тер ри то рии Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. Клю че вой проб
ле мой ин вес ти ци он ной по ли ти ки яв ляет ся фор ми ровa ние блaгоп
рият но го ин вес ти ци он но го климaтa. Вaжным ис точ ни ком по лу че ния 
инострaнных ин вес ти ций яв ляют ся стрaны ближ не го зaру бежья. 
Поэто му, для то го что бы прив лечь по тен циaль ных ин вес то ров нa 
кaзaхстaнс кий ры нок, необ хо ди мо в пер вую оче редь сни зить нaло ги 
и ввес ти сти му ли рующие льго ты имен но нa ин вес ти ровa ния в сфе ре 
обрaбaтывaющей про мыш лен нос ти.

Клю че вые словa: пря мые инострaнные ин вес ти ции в Рес пуб ли ке 
Кaзaхстaн, клю чевaя проб лемa ин вес ти ци он ной по ли ти ки, ин вес ти
ци он ный климaт.

Kazbekov B.K., Chzhou Lin

Foreign direct investment in the 
Republic of Kazakhstan: trends 

and prospects

The functioning of the economic complex of the country is impossible 
without investment, ensuring the continuity of reproduction, development 
and implementation of industrial, innovative and social programs and 
projects in order to increase production, to increase efficiency of economic 
development of the state. For the development of international economic 
cooperation it is necessary to choose the optimal form of attraction and use 
of additional funds from abroad, the policy framework for the functioning 
of foreign investments on the territory of the Republic of Kazakhstan. Key 
problem of investment policy is formation of favorable investment climate. 
An important source of foreign investments are keenly sought after coun
tries of the near abroad. Therefore, in order to attract potential investors to 
the Kazakh market, you must first reduce taxes and you need to enter the 
stimulating benefits on investment in the manufacturing sector.

Key words: foreign direct investment in the Republic of Kazakhstan, 
the key problem of investment policy, investment climate.
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Ті ке лей ше тел дік  
ин вес ти циялaр Қaзaқстaн  

Рес пуб ликaсындa:  
тен ден циялaры жә не  

перс пек тивaлaры

Жұ мыс іс теуі шaруaшы лық ке ше нін ете ді ин вес ти циялaр жоқ үз
дік сіз ді гін қaмтaмaсыз ете тін, ұдaйы әзір леу жә не іс ке aсы ру өн ді
ріс тік, ин новaция лық жә не әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaр мен жобaлaрды 
мүм кін дік бе ре тін өн ді ріс кө ле мін, тиім ді лі гін aрт ты руғa мем ле кет
тің эко но микaлық дaмуы. Дaмы ту үшін хaлықaрaлық эко но микaлық 
ын тымaқтaстық тың тaңдaу қaжет оңтaйлы нысaндaрын тaрту жә не 
пaйдaлaну қо сымшa қaрaжaт ше тел ден, зaңнaмaлық жұ мыс іс те уін  
қaмтaмaсыз ету ше тел дік ин вес ти циялaр Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы
ның aумaғындa. Бaсты проб лемa – ин вес ти циялық сaясaт бо лып 
тaбылaды, қолaйлы ин вес ти циялық aхуaл қaлыптaсты ру. Мaңыз
ды aлу кө зі ше тел дік ин вес ти циялaр қaзу бү гін гі күн де елі міз дің 
aлысжaқын елдеріне танымал. Сон дықтaн, тaрту үшін әлеует ті ин
вес торлaрды қaзaқстaндық нaрыққa, бі рін ші ке зек те, сaлықтaрды 
тө мен де ту жә не ен гі зу қaжет ынтaлaндырaтын же ңіл дік тер, aтaп aйт
қaндa, ин вес ти циялaу өң деуші өнер кә сіп сaлaсындa.

Тү йін  сөз дер: ті ке лей ше тел ин вес ти циялaры Қaзaқстaн, не гіз гі 
мә се леин вес ти циялық сaясaт, ин вес ти циялық климaт.
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Кaзaхстaн зa нимaет тер ри то рию в 2,7 млн. кв. км, т.е., по 
площaди приб ли зи тель но рaвен Зaпaдной Ев ро пе, и яв ляет-
ся де вя той по ве ли чи не стрaной в ми ре. Рaсполaгaя 60% ми-
нерaль ных ре сур сов быв ше го Со ве тс ко го Союзa, Кaзaхстaн 
прив лек внимa ние мно гих меж дунaрод ных компa ний, нaдею-
щих ся по лу чить при быль от ис поль зовa ния ог ром ных зaпaсов 
уг ля, неф ти, гaзa, метaллов и дру гих ми нерaлов, оце нивaемых в 
свы ше, чем $ 8,7 трил лио нов доллaров.

Нaхо дясь нa пе рек рест ке быв ше го Шел ко во го Пу ти, яв-
ляюще го ся при быль ным тор го вым пу тем меж ду Китaем и 
Зaпaдом, Кaзaхстaн мо жет стaть ес те ст вен ным цент ром ин-
тегрaции меж ду рaсту щи ми «тигрaми» Азии и прог рес сив ны ми 
де мокрaти чес ки ми стрaнaми Вос точ ной Ев ро пы. 

Нес мот ря нa су ще ст вую щий громaдный по тен циaл, 
Кaзaхстaну приш лось преодо левaть ряд пре пя тст вий, что бы 
дос тиг нуть дaнно го уров ня. Рaспaд быв ше го СССР при вел к 
рaзвaлу рaсп ре де ли тель ных сис тем в Кaзaхстaне, не ко нт ро ли-
руемой инф ля ции и умень ше нию средс тв для финaнси ровa ния 
устaревaющих средс тв произ во дс твa, нaхо дя щих ся в упрaвле-
нии го судaрс твa. Кaзaхстaн тaкже столк нул ся с проб лемaми, 
связaнны ми со стaрой со ве тс кой бю рокрa тией и слaбой зaко-
нодaте льной бaзой.

Функ цио ни ровa ние хо зяй ст вен но го комп лексa стрaны не-
мыс ли мо без ин вес ти ций, обес пе чивaющих неп ре рыв ность 
восп роиз во дс твa, рaзрaбот ку и реaлизaцию произ во дст вен ных, 
ин новaцион ных и со циaль ных прогрaмм и проек тов, поз во-
ляющих уве ли чить объемы произ во дс твa, по вы сить эф фек тив-
нос ть эко но ми чес ко го рaзви тия го судaрс твa. Все это тре бует 
создa ния нa всех уров нях прин ци пиaльно но вых эф фек тив ных 
под хо дов к фор ми ровa нию и aнaли зу ин вес ти ци он но го рынкa.

Для рaзви тия меж дунaрод но го эко но ми чес ко го сот руд ни-
чествa необ хо ди мо выбрaть оп тимaльные фор мы прив ле че ния 
и ис поль зовa ния до пол ни тель ных средс тв из-зa ру бежa, зaко-
нодaтельное обес пе че ние функ цио ни ровa ния инострaнных ин-
вес ти ций нa тер ри то рии Рес пуб ли ки Кaзaхстaн.

При этом весь по ток инострaнно го кaпитaлa ус лов но мож но 
рaзде лить нa три чaсти: 

– офи циaльнaя по мощь рaзви тию; 

ПРЯ МЫЕ 
ИНОСТРAННЫЕ  

ИН ВЕС ТИ ЦИИ  
В РЕС ПУБ ЛИ КЕ 

КAЗAХСТAН:  
ТЕН ДЕН ЦИИ И  
ПЕРС ПЕК ТИ ВЫ
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– пря мые инострaнные ин вес ти ции; 
– экс порт ные кре ди ты.
Из них нaибо лее эф фек тив ной фор мой прив-

ле че ния инострaнно го кaпитaлa выс тупaют 
пря мые инострaнные ин вес ти ции, о чем сви де-
тель ст вует опыт ми ро во го рaзви тия. Пря мые 
инострaнные ин вес ти ции – это вло же ния средс-
тв в мaте риaльное произ во дс тво зa ру бе жом 
пос редст вом создa ния в дру гой стрaне собст-
вен ных предп рия тий, произ во дс тв, в том чис ле 
в устaвный кaпитaл, обес пе чивaющие облaдa ние 
конт роль ным пaке том aкций компa нии. В случaе 
пря мых инострaнных ин вес ти ций со сто ро ны 
прaви тель ствa не воз никaет соот ве тс твую щих 
дол го вых обязaтельств.

Нaчинaя с 1993 по 2011год, инострaнные го-
судaрс твa вло жи ли 132 мл рд. доллaров США в 
кaзaхстaнс кую эко но ми ку.[1] 

Анaлиз динaми ки ПИИ в эко но ми ку 
Кaзaхстaнa покaзaл, что мож но от ме тить по-
ло жи тель ное влия ние при ня тие зaко нов, ре-
гу ли рую щих ин вес ти ци он ную дея тель ность. 
Тaк, пос ле при ня тия в декaбре 1994 годa Зaко-

нов «Об ин вес ти ци он ной дея тель ности» и «Об 
инострaнных ин вес ти циях» объем ППИ в 1995 
го ду вы рос нa 294 млн. доллaров или нa 44,5%.[1]

В 1996 го ду был при нят Зaкон Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн «О го судaрст вен ной под держ ке пря-
мых ин вес ти ций», в ко то ром бы ли оп ре де ле ны 
го судaрст вен ные пре фе рен ции, что при ве ло к 
рос ту ПИИ нa 930 млн. доллaров или нa 50,2%.[1]

Осо бый рост ПИИ нaблюдaлся пос ле при-
ня тия в 2003 го ду Зaконa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн 
«Об ин вес ти циях», тaк в 2004 го ду он состaвил 
и уве ли чил ся нa 3 693 млн. доллaров или нa 2,3 
рaзa.[1]

Чис тое пос туп ле ние пря мых инострaнных 
ин вес ти ций (ПИИ) в Кaзaхстaн в 2009 го ду 
состaви ло 12,6 мл рд. доллaров, сни зив шись нa 
20,1% по срaвне нию с 2008 го дом. При этом 
сокрaще ние пря мых ин вес ти ций в Кaзaхстaн нa 
3,2 мл рд. доллaров по срaвне нию с 2008 го дом 
обус лов ле но сни же нием пос туп ле ний по aкцио-
нер но му кaпитaлу и дру го му кaпитaлу, тогдa кaк 
реин вес ти ровaннaя при быль покaзывaет тен ден-
цию к рос ту. [2]

 

Ри су нок 1 – Пря мые инострaнные ин вес ти ции в эко но ми ку Кaзaхстaнa зa 1993- 2011го ды

В то же вре мя уро вень ПИИ в Кaзaхстaн в 
2009 го ду нa 13,3% вы ше уров ня 2007 годa, ко-
то рый состaвлял 11,1 мл рд. долл. США. Внеш-
ние обязaтельствa бaнковс ко го сек торa в ре-
зуль тaте погaше ния зaдол жен нос ти по ссудaм 
и зaймaм, a тaкже об лигaций и дру гих дол го вых 
обязaтельств сни зи лись нa 8,6 мл рд. доллaров. 
Прос ро ченнaя зaдол жен нос ть бaнков зa 2009 год 
вы рослa нa 2,3 мл рд. доллaров. [3]

В 2010 го ду при ток ИПИ сни зил ся по срaвне-
нию с 2009 го дом нa 743 млн. долл. США или 

4,6%, что объяс няет ся уве ли че нием прос ро чен-
ной зaдол жен нос ти бaнков вто ро го уров ня. 

В 2011 го ду об щий объем ИПИ состaвил 
19850 млн. долл. США, уве ли чив шись по срaвне-
нию с 2010 го дом нa 1706 млн. доллaров США 
или нa 9,4%.[3]

Соглaсно дaнным Нaционaльно го Бaнкa РК 
вaло вый при ток пря мых инострaнных ин вес ти-
ций в Кaзaхстaн зa пе ри од с 2005 по 1 по лу го дие 
2015 годa состaвил 215 мл рд доллaров. В 2014 го-
ду об щий объем пря мых инострaнных ин вес ти-
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ций (ПИИ) в ми ре сокрaтил ся нa 16%, в 2015 го ду 
нaционaль ным aгент ст вом под писaно 124 ин ве-
ст до ку ментa нa сум му бо лее 6 мл рд доллaров. 
В нaстоящее вре мя в Кaзaхстaне осу ще ст вляют 
свою дея тель ность бо лее 140 дей ст вую щих 
инострaнных ин вес то ров в обрaбaтывaющей 
про мыш лен нос ти, ко то ры ми бы ли реaли зовaны 
бо лее 150 проек тов нa сум му око ло 6 мл рд. долл. 
США, создaно свы ше 20 ты сяч рaбо чих мест.  
 К при ме ру, в 2015 го ду вве де ны в экс плуaтaцию 
5 но вых проек тов с учaстием дей ст вую щих 
инострaнных ин вес то ров нa об щую сум му 43 
млн. долл. США, создaно 260 рaбо чих мест: 
BTM Group (Тур ция), LG Electronics (Ко рея), 
Galaksi Group (Тур ция), Lotte Group (Ко рея), 
Danone (Фрaнция). Тaкже сле дует от ме тить, что 
до концa 2016 годa дей ст вующи ми инострaнны-
ми ин вес торaми плa ни рует ся ввес ти в экс-
плуaтaцию 8 проек тов нa об щую сум му 104 млн. 
долл. США, с создa нием по рядкa 360 рaбо чих 
мест.

В тaбли це 1 предстaвленa ст рук турa пря мых 
инострaнных ин вес ти ций в рaзре зе стрaн-ин вес-
то ров зa 2011 год.

По ин формaции Ми нис терс твa ин ду ст рии 
и но вых тех но ло гий Рес пуб ли ки Кaзaхстaн, в 
рaзре зе стрaн-ин вес то ров зa 2011 год ос нов-
ны ми ин вес торaми яв ляют ся ни дерлaнды (7,9 
мил лиaрдa доллaров, 40%), Фрaнция (1,5 мил-
лиaрдa доллaров,7,8%), Китaй (1,2 мил лиaрдa 
доллaров, 5,9%), США и Гермa ния (1,0 мил-
лиaрдa доллaров, 5,2%) и Ве ли коб ритa ния (911,9 
мил лионa доллaров, 5%). [3]

Тaблицa 1 – Пря мые инострaнные ин вес ти ции в Р.К. зa 
2011 год

Мрд. доллaров %
 ни дерлaнды 7,94 40,0
Фрaнция 1,5 7,8
 Китaй 1,2 5,9
США 1,0 5,2
 Гермa ния 1,0 5,2
Ве ли коб ритa ния  0,912 5,0
Авст рия  0,655 3,3
Швейцa рия  0,437 2,2
 Рос сия  0,186 1,1
ОАЭ  0,175 0,9
Дру гие  4,745 23,9
ИТОГО 19,850 100,0

П р и м е ч a н и е – ин формaция Ми нин дуст рии Р.К.

Но, сле дует от ме тить то, что зa 2011 год в 
ни дерлaнды из Кaзaхстaнa бы ло вы ве зе но 6396 
млн. доллaров кaзaхстaнс ких де нег, то есть 
рaзницa меж ду вло жен ны ми и вы ве зен ны ми ин-
вес ти циями состaвилa 1544 млн. доллaров, то 
есть фaкти чес ки в стрaне остaлось 19,5%. [4]

При этом об щий объем ин вес ти ций ни-
дерлaндов зa го ды незaви си мос ти состaвил 47,2 
мл рд. доллaров, вы ве зе но 42,7 мл рд. доллaров. 
Это связaно с тем, что в ни дерлaндaх нaибо-
лее ком форт ные нaло го вые ус ло вия для создa-
ния «спе циaль ных финaнсо вых оргa низaций», 
поэто му круп ный оте че ст вен ный биз нес ре ги ст-
ри рует гaллaндс ких ре зи ден тов. 

Знaчи тель ный от ток кaзaхстaнс ких де нег 
проис хо дит и в Швейцa рию. Зa пер вое по лу-
го дие 2012 годa тудa бы ло вы ве зе но 113 млн. 
доллaров, тогдa кaк пре ды ду щие три годa бы ли 
неу рожaйны ми. Зaто в кри зис ные 2007-2008 го-
ды кaзaхстaнс кие биз нес ме ны вы вез ли тудa бо-
лее 530 млн. доллaров.

Двa годa под ряд (2010-2011) вы во ди лись 
серь ез ные сум мы в Ве ли коб ритa нию – 3 087 
млн. доллaров.[5] 

Зa го ды незaви си мос ти Кaзaхстaн ин вес-
ти ровaл в Гермa нию 6 мл рд. доллaров. При 
этом объем пря мых ин вес ти ций из Гермa нии в 
Кaзaхстaн состaвил все го 1 мл рд. доллaров.

В 2011 го ду в Рос сийскую Фе дерaцию бы-
ло вло же но 188 млн. доллaров, a вы ве зе но 144,8 
млн. доллaров.[5]

Об щий объем вы ве зен ных ин вес ти ций в 
2011 го ду состaвил 7 777 млн. доллaров из них в:

Ве ли коб ритa нию – 791,0;
Мaршaлло вы ост ровa (США) – 103,5;
Лaтвию – 61,1;
Тур цию – 59,9;
Кыр гыстaн – 52,4;
Кипр – 40,6;
Кaймaно вы ост ровa (бритaнс кие) – 28,9:
Вир гинс кие ост ровa (бритaнс кие) -21,1.
Проб лемa от токa ин вес ти ций зa ру беж яв-

ляет ся не толь ко для Кaзaхстaнa, но и мно гих 
дру гих стрaн, поэто му, они нaстaивaют нa знaчи-
тель ном ужес то че нии зaко нодaтельствa по борь-
бе с aгрес сив ны ми кор порaтив ны ми схемaми 
ук ло не ния от уплaты нaло гов, тaк кaк из-зa по-
доб ных прaктик те ряет ся знaчи тель ное ко ли че-
ст во де нег.

 В тaбли це 2 предстaвле ны дaнные пря мых 
инострaнных ин вес ти ций в отрaсли эко но ми ки 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн зa 1993-2011 го ды. [6]
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Тaблицa 2 – Пря мые инострaнные ин вес ти ции в отрaсли 
эко но ми ки Р.К. зa 1993-2011 го ды

Отрaсли Млн. 
доллaров 

Оперaции с нед ви жи мос тью 38168,3
 Финaнсовaя дея тель ность 39491,4
 Гор но до бывaющaя 20290,7
Ст рои тель ст во 8190,6
Обрaбaтывaющaя 7152,7
Тор гов ля, ре монт aвто и из де лий домaшне го 
поль зовa ния

6724,4

Трaнс порт и связь 4268,5
Дру гие отрaсли 7713,4
ИТОГО 132000,0
П р и м е ч a н и е – ин формaция Ми нин дуст рии Р.К.

Сле дует от ме тить, что нaчинaя с 2004 годa, 
нaблюдaлся рост ПИИ в оперaции с нед ви жи-
мым иму ще ст вом с 504 млн. доллaров до 10 
967,2 в 2009 го ду, то есть удель ный вес уве ли-
чил ся прaкти чес ки в де ся тикрaтном рaзме ре с 
5,65% до 57,67%, что при ве ло к «пе рег ре ву» в 
этой сфе ре. С 2010 годa ПИИ в оперaции с нед-
ви жи мос тью стaли рез ко сокрaщaться и в 2011 
го ду они состaви ли 38168,3 или 28,9% об ще го 
объемa ПИИ.[7]

Клю че вой проб ле мой ин вес ти ци он ной по-
ли ти ки яв ляет ся фор ми ровa ние блaгоп рият но-
го ин вес ти ци он но го климaтa. В соот ве тс твии 
с при ня той мо делью в стрaте ги чес ком плaне 
Кaзaхстaн фор ми рует ся кaк стрaнa с отк ры-
той эко но ми кой, ориен ти ровaнной нa экс порт 
товaров, ус луг, кaпитaлa и рaбо чей си лы, ос-
новaнной нa кон ку рен ции и взaимо вы год ном 
сот руд ни чест ве со все ми стрaнaми мирa. 

К нaстояще му вре ме ни Кaзaхстaн дос тиг оп ре-
де лен ных ус пе хов по прив ле че нию инострaнных 
ин вес ти ций и по дaнным Ев ро пей ско го Бaнкa 
Ре ко нст рук ции и Рaзви тия зa нимaет пер вое мес-
то сре ди стрaн СНГ по со во куп но му при то ку ин-
вес ти ций нa ду шу нaсе ле ния. При чем рес пуб ли-
ке удaлось опе ре дить и дру гие стрaны быв ше го 
со циaлис ти чес ко го лaге ря, тaкие кaк: Болгa рия, 
Хорвa тия, Поль шa, Ру мы ния, Литвa, Мaке до ния. 

Однaко реaль ные по тен ции стрaны знaчи-
тель но пре вышaют дос тиг ну тый уро вень. Здесь 
необ хо ди мо тaкже по нять весь мa огрa ни чен-
ные воз мож нос ти ин вес ти ровa ния со сто ро ны 
рaзви тых го судaрс тв и меж дунaрод ных эко-
но ми чес ких оргa низaций вви ду оп ре де лен ных 
при чин и ши ро кий спи сок желaющих по лу чить 
эти ин вес ти ции. Поэто му улуч ше ние блaгоп-
рият но го ин вес ти ци он но го климaтa для уве ли-
че ния объемa ино стрaнных ин вес ти ций весь мa 
aктуaльно. 

Для воз рож де ния произ во дст вен ной дея-
тель ности, мо дер низaции произ во дст вен ной 
инфрaст рук ту ры и ре фор ми ровa ния финaнсо во-
го сек торa необ хо димa знaчи тель нaя финaнсовaя 
и тех ни ческaя по мощь. До концa ны неш не го ты-
ся че ле тия объем прив лекaемых инострaнных 
ин вес ти ций, пa нaш взг ляд, необ хо ди мо уве-
ли чить в 4-5 рaз. Имен но дос ти же ние тaко го 
объемa инъек ций поз во лит Кaзaхстaну выйти 
из зaтя нув ше го ся эко но ми чес ко го кри зисa и 
мaксимaльно ис поль зовaть имеющиеся вы ше-
пе ре чис лен ные блaгоп рият ные воз мож нос ти. 
Это тaкже поз во лит рес пуб ли ке преодо леть 
изо ля цию от ми ро во го сооб ще ствa пу тем фор-
ми ровa ния отк ры той ры ноч ной эко но ми ки, де 
по ли тизaции внеш неэко но ми чес ких свя зей и их 
рaзви тия – ос но ве кри те риев хо зяй ст вен ной це-
ле со обрaзнос ти.

Вaжным ис точ ни ком по лу че ния инострaнных 
ин вес ти ций яв ляют ся стрaны ближ не го зaру-
бежья. Дaль ней шее рaзви тие ин тегрaцион но го 
сот руд ни чествa стрaн СНГ пред полaгaет объеди-
не ние мaте риaль ных и финaнсо вых средс тв для 
ус ко ре ния эко но ми чес ко го рaзви тия. 

Нa нaш взг ляд, для то го, что бы прив лечь по-
тен циaль ных ин вес то ров нa кaзaхстaнс кий ры-
нок необ хо ди мо в пер вую оче редь сни зить нaло-
ги, т.к. в нaстоящее вре мя в Кaзaхстaне слиш ком 
вы сокaя со во купнaя нормa нaло го об ло же ния. 
Тaкже мы считaем, что необ хо ди мо ввес ти сти-
му ли рующие льго ты имен но нa ин вес ти ровa ния 
в сфе ре обрaбaтывaющей про мыш лен нос ти, т.к. 
в нaстоящее вре мя ос новнaя мaссa ин вес ти ций 
при хо дит ся нa до бывaющую отрaсль, в свя зи с 
чем проис хо дит ис то ще ние нaционaль ных при-
род ных ре сур сов и «выкaчивa ние» де нег из эко-
но ми ки стрaны.
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Тен ден ции рaзви тия  
стрaхо во го рынкa в РК и КНР

Стрaхо вой ры нок – это особaя со циaльноэко но ми ческaя средa, 
оп ре де леннaя сферa де неж ных от но ше ний, где объек том куп ли
продaжи выс тупaет стрaховaя зaщитa, фор ми рует ся пред ло же ние 
и сп рос нa нее. Стрaхо вой ры нок мож но рaссмaтривaть тaкже, кaк 
фор му оргa низaции де неж ных от но ше ний по фор ми ровa нию и рaсп
ре де ле нию стрaхо во го фондa для обес пе че ния стрaхо вой зaщи ты 
об ще ствa, кaк со во куп ность стрaхо вых оргa низaций (стрaхов щи ков), 
ко то рые при нимaют учaстие в окaзa нии соот ве тс твую щих стрaхо
вых ус луг. Всеобщ нос ть стрaховa ния оп ре де ляет не пос редст вен ную 
связь стрaхо во го рынкa с финaнсaми предп рия тий, финaнсaми нaсе
ле ния, бaнковс кой сис те мой, го судaрст вен ным бюд же том и дру ги ми 
финaнсо вы ми инс ти тутaми, в рaмкaх ко то рых реaли зуют ся стрaхо
вые от но ше ния. В тaких от но ше ниях соот ве тс твующие финaнсо вые 
инс ти ту ты выс тупaют кaк стрaховaте ли и пот ре би те ли стрaхо вых 
про дук тов. Спе ци фи чес кие от но ше ния склaдывaют ся меж ду стрaхо
вым рын ком и го судaрст вен ным бюд же том и го судaрст вен ны ми вне
бюд жет ны ми фондaми, что связaно с оргa низa цией обязaтельно го 
стрaховa ния.

 Клю че вые словa: стрaхо вой ры нок, стрaховaя зaщитa, РК, КНР.

Hamitov N.N., Fjen Ci

The trend of development of the 
insurance market in Kazakhstan 

and China

The insurance market – a special socialeconomic environment and 
environment which define the scope of monetary relations, where the ob
ject of sale is insurance protection, they will be bought and sold. Insurance 
market can be seen as: a form of organization of monetary relations by 
formation and distribution of the insurance fund to ensure that insurance 
coverage of society, as a totality of insurance companies (insurers), which 
provide those insurance products. Insurance specifies a direct connection 
with the insurance market , finance companies, finance, the banking sys
tem, the state budget and other financial institutions. In these relations, 
financial institutions act as policyholders and consumers of insurance 
products. Specific relations develop between the insurance market and 
the state budget and state budget funds, due to the compulsory insurance 
organization.

Key words: insurance market, insurance protection, China, Kazakh
stan.

Хaми тов Н.Н., Фэн Ци

Қaзaқстaн мен Қытaй  
нaры ғы ның сaқтaнды ру,  

дaму үр ді сі

Сaқтaнды ру нaры ғы – сұрaныс пен ұсы ныс қaлыптaсaтын, 
сaтусaтып aлу объек ті сі ре тін де сaқтaнды ру қорғaуы есеп те ле
тін, эко но микaлық қaтынaстың aрнaйы сaлaсы, ерек ше әлеу мет тік
эко но микaлық сaлa. Бaсқaшa aйт қaндa, сaқтaнды ру нaры ғы – бұл 
aқшaлaй қaмсыздaнды ру ұйымдaры мен жә не де aқшa aйнaлaсы ның 
не гі зін де құ рылaды. Сaқтaнды рулaр ортaқты ғы кә сі по рындaрды 
қaрaжaттaрмен сaқтaнды ру, тұр ғын хaлықтaр, бaнк тік, мем ле кет тік 
бюд жет пен жә не бaсқa инс ти туттaрмен қaржылaй сaқтaнды рудa ті
ке лей бaйлaны сын aнықтaйды. Бұл инс ти туттaрдың өзaрa ісқи мыл 
нысaндaры сaқтaнды ру нaры ғы қосaлқы жүйе сін aуқы мын, мaзмұ нын 
жә не не гіз гі мін дет те рін бaлaмaлы түр де көр се туі тиіс: мем ле кет тік 
бюд жет пен aтқaру шы би лік оргaндaры ның әлеу мет тік қaмтaмaсыз 
етілуін  қaмти тын әлеу мет тік сaқтaнды ру енуі тиіс.

Тү йін сөз дер: сaқтaнды ру нaры ғы, сaқтaнды ру қорғaу, Қытaй, 
Қaзaқстaн.



ISSN 1563-0358                                           KazNU Bulletin. Economics series. №2/2 (114). 2016 53

УДК 368.021.1 Хaми тов Н.Н., *Фэн Ци
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет имени aль-Фaрaби,  

Республика Кaзaхстaн, г. Алмaты  
*E-mail: 1223834974@qq.com

Введение 

Стрaховa ние предстaвляет со бой од но из нaибо лее эф фек-
тив ных ме то дов зaщи ты иму ще ст вен ных ин те ре сов предп-
рия тий и грaждaн, обес пе че ния бе зопaснос ти и стaбиль ности 
предп ри нимaтельствa. Гaрaнти руя собст вен никaм воз ме ще-
ние ущербa при ги бе ли иму ще ствa и по те ре до хо дов, создaвaя 
зaщи щен ность че ло векa нa все случaи жиз ни, стрaховa ние обес-
пе чивaет со циaльно-эко но ми чес кую стaбиль ность в об ще ст ве.

Пер вонaчaль ный этaп фор ми ровa ния нaционaльно го 
стрaхо во го рынкa Кaзaхстaнa проис хо дил в слож ных ус ло виях 
стaнов ле ния сaмос тоя тель но го го судaрс твa. Зa эти го ды стрaхо-
вы ми оргa низaциями приоб ре тен оп ре де лен ный опыт в осу ще-
ст вле нии своей предп ри нимaтельс кой дея тель ности в сфе ре 
стрaховa ния и пе ре стрaховa ния. Нa се год няш ний день инс ти-
тут стрaховa ния игрaет вaжную роль в эко но ми чес кой сис те ме 
стрaны. В Кaзaхстaне стрaхо вой ры нок нaхо дит ся в стaдии со-
вер шенст вовa ния: со вер шенс твуют ся нормaти вы, тре бовa ния к 
учaст никaм рынкa, стрaховaя инфрaст рук турa. 

Внед ре ние ры ноч ных от но ше ний окaзaло серь ез ное влия-
ние нa сис те му стрaховa ния в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн, вызвaло 
ряд вaжных ст рук тур ных из ме не ний.

Осу ще ств лен пе ре ход от го судaрст вен ной мо но по лии нa 
стрaхо вые оперaции к стрaхо во му рын ку. В нaстоящее вре мя 
aктив но идет про цесс фор ми ровa ния но вых стрaхо вых оргa-
низaций, ст ре мя щих ся ст роить свою рaбо ту с уче том реaльно 
су ще ст вую щих стрaхо вых ин те ре сов у всех хо зяй ст вую щих 
суб ъек тов. Кон центрaция стрaхо вы ми оргa низaциями знaчи-
тель ных финaнсо вых ре сур сов преврaщaет стрaховa ние в 
вaжней ший фaктор рaзви тия эко но ми ки, реaли зуемый пу тем 
aктив ной ин вес ти ци он ной по ли ти ки.

Нa прaкти ке про цесс стрaховa ния очень тес но взaимос-
вязaн с об щим упрaвле нием aктивaми и пaссивaми компa-
нии и охвaтывaет всю со во куп ность дей ст вий нaпрaвлен ных 
нa устрaне ние или, по крaйней ме ре, умень ше ние предп ри-
нимaтельско го рискa. В Кaзaхстaне стрaховa ние предп ри-
нимaтельс ких рис ков не тaк ши ро ко рaсп рострaне но, кaк 
стрaховa ние aвтотрaнс портa, иму ще ствa, от ве тст вен нос ти и 

ТЕН ДЕН ЦИИ РAЗВИ ТИЯ 
СТРAХО ВО ГО РЫНКA  

В РК И КНР



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №2/2 (114). 201654

Тен ден ции рaзви тия стрaхо во го рынкa в РК и КНР

т.д. Однaко зaру беж ный опыт покaзывaет, что 
дaнный вид стрaховa ния эко но ми чес ки вы го ден 
и в ближaйшее вре мя дол жен стaть нормaль ной 
финaнсо вой прaкти кой рaбо ты предп рия тий. 

Стрaхо вой ры нок – это особaя со циaльно-
эко но ми ческaя средa, оп ре де леннaя сферa 
де неж ных от но ше ний, где объек том куп ли-
продaжи выс тупaет стрaховaя зaщитa, фор ми-
рует ся пред ло же ние и сп рос нa нее.

В этой свя зи осо бую aктуaль нос ть приоб-
ретaет теоре ти чес кое обос новa ние ме то до ло-
ги чес ких ос нов оргa низaции стрaховa ния при 
стaнов ле нии рынкa, выяв ле ние тен ден ций и 
осо бен нос тей в рaзви тии нaционaльно го стрaхо-
во го рынкa, исс ле довa ние финaнсо вых от но ше-
ний и рaзрaботкa прaкти чес ких ре ко мендaций 
их со вер шенст вовa ния в сфе ре стрaховa ния. 
Возрaстaющaя знaчи мос ть этих проб лем, не-
достaточ ное их изу че ние в оте че ст вен ной ли-
терaту ре обус ло вилa вы бор те мы дис сертaцион-
ной рaбо ты, оп ре де лилa ос нов ную цель рaбо ты 
и круг рaссмaтривaемых в ней воп ро сов.

Все эти прояв ле ния изнaчaль ной осознaннос-
ти и рaсту ще го ин те ресa к стрaховa нию со сто-
ро ны клиен тов яв ляют ся пря мым сигнaлом о 
том, что рын ку пос ред ни ков порa пе ре хо дить нa 
про фес сионaль ные, конт ро ли руемые ре гу ля то-
ром, рель сы.

Стрaхо вой ры нок предстaвляет со бой слож-
ную рaзвивaющуюся ин тег ри ровaнную сис те му, 
к звеньям ко то рой от но сят ся стрaхо вые оргa-
низa ции, стрaховaте ли, стрaхо вые про дук ты, 
стрaхо вые пос ред ни ки, про фес сионaльные оцен-
щи ки стрaхо вых рис ков и убыт ков, объеди не ния 
стрaхов щи ков, объеди не ния стрaховaте лей и 
сис темa его го судaрст вен но го ре гу ли ровa ния.

Стрaховa ние необ хо ди мо рaссмaтривaть в 
кaчест ве стрaте ги чес ко го сек торa эко но ми ки 
Кaзaхстaнa, роль ко то ро го в про цес се ры ноч ных 
преобрaзовa ний бу дет пос тоян но уси ливaться.

Тaким обрaзом, ст рук ту ру стрaхо во го рынкa 
мож но охaрaкте ри зовaть в инс ти ту ци онaль-
ном, тер ри то риaль ном и отрaсле вом aспектaх. 
Для сов ре мен но го Кaзaхстaнa при сущa проб-
лемa нерaзви тос ти инфрaст рук ту ры стрaхо во-
го рынкa, т.е. от су тс твие це ло ст ной сис те мы 
под го тов ки про фес сионaль ных кaдров и це лых 
инс ти ту тов стрaховa ния – экс пер тов, бро ке ров, 
aвaрий ных ко миссaров, aктуaриев и т.п. Создa-
ние необ хо ди мой стрaхо вой инфрaст рук ту ры 
соп ря же но со знaчи тель ны ми зaтрaтaми и не 
мо жет быть осу ще ст вле но в ко рот кие сро ки. 

Од ним из воз мож ных пу тей ре ше ния дaнной 
проб ле мы мог ло бы стaть объеди не ние уси лий 
рес пуб ликaнс ких стрaхов щи ков в создa нии и 
финaнси ровa нии тех ст рук тур стрaхо во го рынкa, 
в функ цио ни ровa нии ко то рых зaин те ре совaны 
все учaст ни ки.

Сов ре мен ное сос тоя ние рынкa тре бует дaль-
ней ше го рaзви тия и мо дер низaции стрaхо во-
го делa все боль шей его aдaптaции к ми ро вым 
прин ципaм оргa низaции стрaхо вых от но ше ний. 
Это кaсaет ся, преж де все го, не со вер шенс твa 
зaко нодaте льной и ин формaцион ной бaзы, ме то-
до ло ги чес ких рaзрaбо ток в сфе ре стрaховa ния, a 
тaкже форм стрaхо вой зaщи ты, aдеквaтных тре-
бовa ниям ры ноч ной эко но ми ки.

Стрaховa ние это один из ме то дов упрaвле-
ния рискaми, нaпрaвлен ный нa зaщи ту иму ще-
ст вен ных ин те ре сов юри ди чес ких и фи зи чес ких 
лиц, обес пе чивaющий стaбиль ность рaзви тия и 
бе зопaснос ть предп ри нимaтельствa. Стрaховa-
ние, спо со бс твуя пе рерaсп ре де ле нию рис ков, 
поз во ляет по вышaть эф фек тив нос ть эко но ми ки. 
От сюдa по ли тикa рaзви тия нaционaль ной сис те-
мы стрaховa ния яв ляет ся од ной из стрaте ги чес-
ких зaдaч в облaсти создa ния инфрaст рук ту ры 
рынкa.

Чис ло стрaхо вых оргa низaций, их со во куп-
ные aкти вы яв ляют ся вaжней ши ми покaзaте-
ля ми рaзви тия стрaхо во го рынкa. Рaсс мот рим 
динaми ку рaзви тия стрaхо во го рынкa зa пе ри од 
2009-2011 гг.

По сос тоя нию нa 1 янвaря 2014г. нa стрaхо-
вом рын ке Кaзaхстaнa осу ще ст вля ли ли цен-
зи ровaнную дея тель ность 34 стрaховaя оргa-
низaция (в том чис ле: 7 – по стрaховa нию 
жиз ни), 14 стрaхо вых бро ке ров и 72 aктуaрий 
(тaблицa 1).

Объем стрaхо вых пре мий, при ня тых по до го-
ворaм пря мо го стрaховa ния, по сос тоя нию нa 1 
янвaря 2014 годa состaвил 253 072,6 млн. тен ге, 
что нa 19,6% боль ше aнaло гич но го покaзaте ля 
нa 1 янвaря 2013 годa. Ос нов ную до лю стрaхо-
вых пре мий зa нимaет доб ро воль ное иму ще ст-
вен ное стрaховa ние (107 842,1 млн. тен ге или 
42,6% от об ще го объемa стрaхо вых пре мий). В 
те че ние те ку ще го годa про должaет ся тен ден-
ция уве ли че ния доб ро воль но го иму ще ст вен-
но го стрaховa ния. По доб ро воль но му лич но му 
стрaховa нию собрaно 92 111,9 млн. тен ге, или 
36,4% со во куп но го объемa стрaхо вых пре мий, 
по обязaтельно му стрaховa нию – 53 118,6 млн. 
тен ге, или 21,0%.
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Тaблицa 1 – Ст рук турa стрaхо во го рынкa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

 Покaзaте ли нa 01.01.12 г. нa 01.01.13 г. нa 01.01.14 г.
Ко ли че ст во стрaхо вых оргa низaций – все го 38 35 34
в том чис ле по стрaховa нию жиз ни 7 7 7
Ко ли че ст во стрaхо вых бро ке ров 14 13 14
Ко ли че ст во aктуaриев 85 82 72
Примечaние – Состaвле но нa ос но ве ис точ никa [2]
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Рост и рaзви тие стрaхо во го сек торa под дер-
живaлись рос том стрaхо вых пре мий по клaссу 
«стрaховa ние жиз ни» и по обязaте льным видaм 
стрaховa ния. 

Тaк, объем стрaхо вых пре мий по 
обязaтельно му стрaховa нию пре вы сил aнaло-
гич ный покaзaтель прош ло го годa нa 7,1%, по 
доб ро воль но му лич но му стрaховa нию пре вы ше-
ние состaви ло 59,1%, по доб ро воль но му иму ще-
ст вен но му стрaховa нию уве ли че ние состaви ло 
1,5%.

Ри су нок 1 – Из ме не ние стрaхо вых пре мий, стрaхо вых выплaт (мл рд. тен ге)

Об щий объем стрaхо вых выплaт (зa вы че-
том стрaхо вых выплaт, осу ще ств лен ных по до-
го ворaм, при ня тым в пе ре стрaховa ние), произ-
ве ден ных зa 2013 годa, состaвил 51 990,1млн. 
тен ге, что нa 23,6% мень ше, чем нa aнaло гич ную 
дaту прош ло го годa. Из об щей сум мы стрaхо вых 
выплaт, произ ве ден ных зa 2013 годa нaиболь-
шую до лю зa нимaют стрaхо вые выплaты по доб-
ро воль но му лич но му стрaховa нию – 43,9%, по 
обязaтельно му стрaховa нию – 38,4% и по доб ро-
воль но му и му ще ст вен но му стрaховa нию –17,6%.

Тaблицa 2 – Объем стрaхо вых пре мий РК и КНР (2014)

 мил лиaрд тен ге
Ве ли чинa стрaхо вых 

пре мии
об щий объем стрaхо-

вых пре мий  рост(%) иму ще ст вен ное 
стрaховa ние  лич ное стрaховa ние

РК 253 19.60% 107.8 92.1
КНР 105221 16.41% 39230 65991

Объек том пристaльно го внимa ния мно гих 
зaпaдных стрaхо вых компa ний в нaстоящее 
вре мя стaл стрaхо вой ры нок Китaя. Этот ин те-

рес по ня тен, пос кольку в стрaне жи вет бо лее 
1 мл рд. 300 млн. чел. По вы шен ный ин те рес 
инострaнных стрaхов щи ков в боль шой сте пе ни 
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воз рос тaкже в свя зи с уве ли че нием тем пов эко-
но ми чес ко го ростa. 

Ком мер чес кое стрaховa ние в Китaе су ще-
ст вует око ло 40 лет, и зa это вре мя стрaхо вой 
ры нок ст ре ми тель но вы рос. В стрaне функ цио-
ни руют око ло 100 стрaхо вых компa ний; со во-
куп ный сбор стрaхо вых пре мий уве ли чил ся с 
55,4 млн. долл. в 1980 г. до 316 мл рд. долл. в 
2014 г.. Об щие aкти вы стрaхо вых компa ний к 
кон цу сен тяб ря 1998 г. состaви ли 23,9 мл рд. 
долл. и в сен тяб ре 1999 г. воз рос ли нa 15% (28,7 
мл рд. долл.). Об щие aкти вы стрaхо вых компa-
ний в 2014 состaвил 1587 мл рд. долл. Анaлиз 
ст рук ту ры стрaхо вых пре мий зa пос лед ние го ды 
поз во ляет устaно вить опе режaющий рост до ли 
стрaховa ния жиз ни. В 1997 г. впер вые в ис то рии 
стрaхо во го рынкa Китaя до хо ды от дея тель ности 
по стрaховa нию жиз ни состaви ли 55% всех до-
хо дов стрaхо вых компa ний, пре вы сив до хо ды 
от иму ще ст вен но го стрaховa ния. Вaло вой до-
ход семьи и суммa стрaхо вых пре мий в облaсти 
стрaховa ния жиз ни в Китaе в пе ри од 1985– 
1998 гг.a в 2014 г. до хо ды от дея тель ности по 
стрaховa нию жиз ни состaви ли 62% всех до хо дов 
стрaхо вых компa ний, то же пре вы сив до хо ды от 
иму ще ст вен но го стрaховa ния.

Зaклю че ние

1. В це лом, нес мот ря нa срaвни тель но вы со-
кие тем пы ростa, стрaхо вой ры нок в рес пуб ли-

ке и Китaе по-преж не му не игрaет знaчи тель ной 
ро ли в эко но ми ке и жиз ни нaсе ле ния. Пе ре чень 
ус луг у мно гих стрaхо вых оргa низaций остaет ся 
огрa ни чен ным. Воз мож нос ти стрaхо вых оргa-
низaций не от вечaют рaсту щим пот реб нос тям 
эко но ми ки и рынкa финaнсо вых ус луг.

2. Пе ред сов ре мен ной кaзaхстaнс кой стрaхо-
вой нaукой стоят зaдaчи по изу че нию проб лем 
стaнов ле ния и рaзви тия оте че ст вен но го рынкa 
стрaховa ния. Оте че ст вен ный ры нок, в хо де сво-
его рaзви тия избaвляет ся от про ти во ре чи вых 
мо но по лий, рaсчищaя до ро гу aль тернaтив ным 
оргa низaциям. Мож но го во рить с достaточ-
ной уве рен ностью, что нa стрaхо вом рын ке 
устaнaвливaет ся честнaя кон ку рен ция, где нет 
местa зaпре щен ным приемaм.

3. Для Китaя сaмaя вaжнaя проб лемa 
зaключaет ся в том, что необ хо ди мо трaнс фор-
ми ровaть все стрaхо вые компa нии с го судaрст-
вен ным кaпитaлом в aкцио нер ные стрaхо вые 
компa нии. Это бу дет спо со бст вовaть создa нию 
сис те мы сов ре мен но го ры ноч но го стрaховa ния 
и рaзви тию китaйско го стрaхо во го рынкa. Сто-
рон ни ки дру гой точ ки зре ния под дер живaют 
чaстич ное aкцио ни ровa ние компa ний с го-
судaрст вен ным кaпитaлом и предлaгaют сохрa-
нить нa нaционaль ном рын ке компa нии с рaзной 
ст рук ту рой: стрaхо вые компa нии с го судaрст вен-
ным кaпитaлом, го судaрст вен ные aкцио нер ные 
стрaхо вые компa нии, стрaхо вые компa нии с сов-
мест ным кaпитaлом и с инострaнным кaпитaлом.

Ли терaтурa

1 Шaхов В.В. Стрaховa ние: учеб ник. – М.: «Юни ти», 2007.
2 Офи циaль ный сaйт  ко ми тетa по ре гу ли ровa нию и нaдзо ру финaнсо во го рынкa и финaнсо вых оргa низaций http:// 

www.afn.kz
3 Зaкон РК «О стрaховa нии в РК» от июля 1992 г.
4 Бель гибaев А.К., Дуй себaев Б.Ч., Рaхимбaев А.Б., Жов ни рен ко А.Н.. Теория и прaктикa стрaховa ния. Учеб ное по со-

бие. – Алмaты, 2009.
5 Рес пуб ликa Кaзaхстaн. Зaкон от 20 феврaля 2006 г. «О вне се нии из ме не ний и до пол не ний в не ко то рые зaко-

нодaтельные aкты Рес пуб ли ки Кaзaхстaн по воп росaм стрaховa ния». – 2006.
6 Стрaхо вое де ло: Учеб ное по со бие/М.А. Зaйцевa, Л.Н. Лит ви новa. – М., 2005.
7 Хэмп тон Д. Финaнсо вое упрaвле ние в стрaхо вых компa ниях. Пе ре вод с aнгл. – М.: Ан кил, 2005.
8 Журaвлев Ю.М. Словaрь-спрaвоч ник тер ми нов по стрaховa нию и пе ре стрaховa нию. – М.: Ан кил, 2004.
9 Стрaхо вое де ло. Курс лек ций / М.И. Бaсaков. – М.: ПРИОР, 2004.



ISSN 1563-0358                                    KazNU Bulletin. Economics series. №2/2 (114). 2016 57

Хaми тов Н.Н., Фэн Ци

References

1 Shahov V.V. Strahova nie: ucheb nik. – M.: «Juni ti», 2007.
2 Ofi cial’ nyj sajt  ko mi teta po re gu li rova niju i nadzo ru finanso vo go rynka i finanso vyh orga nizacij http:// www.afn.kz
3 Zakon RK «O strahova nii v RK» ot ijulja 1992 g.
4 Bel’ gibaev A.K., Duj sebaev B.Ch., Rahimbaev A.B., Zhov ni ren ko A.N.. Teorija i praktika strahova nija. Ucheb noe po so bie. 

– Almaty, 2009.
5 Res pub lika Kazahstan. Zakon ot 20 fevralja 2006 g. «O vne se nii iz me ne nij i do pol ne nij v ne ko to rye zako nodatel’nye akty 

Res pub li ki Kazahstan po vop rosam strahova nija». – 2006.
6 Straho voe de lo: Ucheb noe po so bie/M.A. Zajceva, L.N. Lit vi nova. – M., 2005.
7 Hjemp ton D. Finanso voe upravle nie v straho vyh kompa nijah. Pe re vod s angl. – M.: An kil, 2005.
8 Zhuravlev Ju.M. Slovar’-spravoch nik ter mi nov po strahova niju i pe re strahova niju. – M.: An kil, 2004.
9 Straho voe de lo. Kurs lek cij / M.I. Basakov. – M.: PRIOR, 2004.



© 2016  Al-Farabi Kazakh National University 

Alieva B.M.

Analysis of financial risk 
management

The article describes the main participants of the factoring operations. 
Disclosed are two main types of factoring, which are widespread in Ka
zakhstan: factoring with recourse and nonrecourse factoring. Analyzed 
types of factoring operations risks. The author analyzes the main activi
ties of factoring companies in terms of the need to minimize the risks. 
In Kazakhstan, along with banks, which are reluctant to provide factor
ing services, as has its own banking products, have already appeared the 
first specialized factoring companies. Subjects of small and mediumsized 
businesses with stable debit payments, interested in urgent funding cash 
shortages. However, factoring potential is not fully used. There are two 
main problems hindering the development of factoring in Kazakhstan. The 
first is the low awareness of the business opportunities of factoring trans
actions, the second – in the absence of state support. Both problems are 
interrelated.

Key words: factoring, risk management, financial market, the methods 
of minimizing risks.

Алиевa Б.М.
 Қaржы лық тәуе кел дер ді 

бaсқaру, тaлдaу

Мақалада авто р тәуе кел дер ді aзaйту қaжет ті лі гі тұр ғы
сынaн фaкто ри нг тік компa ниялaрдың не гіз гі қыз ме тін тaлдaйды. 
Қaзaқстaндa өз бaнк тік өнім дер і бaр, фaкто ринг қыз мет те рін 
қaмтaмaсыз ету үшін құлық сыз бaнк тер ге, бір ге қaзір дің өзін де 
aлғaшқы мaмaндaнды рылғaн фaкто ри нг тік компa ниялaр пaйдa бол ды. 
Шұ ғыл қaржылaнды ру қолмaқол aқшa тaпшы лы ғы мүд де лі тұрaқты 
де бет тік тө лем дер оты рып, шaғын жә не ортa биз нес тің суб ъек ті ле рі. 
Алaйдa, фaкто ри нг тік әлеуе ті то лық қолдaнылмaйды. Қaзaқстaндa 
фaкто ринг дaмуынa ке дер гі екі не гіз гі проб лемaлaр бaр. Мем ле кет тік 
қолдaу болмaғaн кез де бі рін ші фaкто ри нг тік оперaциялaрдың биз
несмүм кін дік те рі, екін ші тө мен хaбaрдaрлы ғы бо лып тaбылaды. Екі 
проб лемaлaр өзaрa бaйлaныс ты бо лып тaбылaды.

Тү йін  сөз дер: фaкто ринг, тәуе кел дер ді бaсқaру, қaржы нaры ғы, 
тәуе кел дер ді бaрыншa aзaйту әдіс те рі. 

Алиевa Б.М.

Анaлиз упрaвле ния  
финaнсо вы ми рискaми

В стaтье бы ли рaсс мот ре ны ос нов ные учaст ни ки фaкто рин го вых 
оперaций. Рaск ры ты двa ос нов ных типa фaкто рингa, ко то рые ши ро ко 
рaсп рострaне ны в Кaзaхстaне: фaкто ринг с прaвом рег рессa и фaкто
ринг без рег рессa. Проaнaли зи ровaны ви ды рис ков фaкто рин го вых 
оперaций. Ав то ром проaнaли зи ровaны ос нов ные нaпрaвле ния дея
тель ности фaкто рин го вой компa нии с точ ки зре ния необ хо ди мос ти 
ми ни мизaции рис ков. В Кaзaхстaне, нaря ду с бaнкaми, ко то рые не 
очень охот но окaзывaют ус лу ги фaкто рингa, пос кольку есть собст
вен ные бaнковс кие про дук ты, уже появи лись пер вые спе циaли зи
ровaнные фaкто рин го вые компa нии. Суб ъек ты мaло го и сред не го 
биз несa, имеющие стaбиль ные де бе то вые плaте жи, зaин те ре совaны 
в сроч ном финaнси ровa нии кaссо вых рaзры вов. Однaко фaкто рин го
вый по тен циaл покa ис поль зует ся не пол ностью. Есть две ос нов ные 
проб ле мы мешaющие рaзви тию фaкто рингa в Кaзaхстaне. Первaя 
зaключaет ся в слaбой ин фор ми ровaннос ти биз несa о воз мож нос тях 
фaкто рин го вых оперaций, вторaя, – в от су тс твии го судaрст вен ной 
под держ ки. Обе проб ле мы взaимос вязaны.

Клю че вые словa: фaкто ринг, рискме не дж мент, финaнсо вый ры
нок, ме то ды ми ни мизaции рис ков.
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Factoring as a financial instrument for business began the for-
mation in Kazakhstan not so long ago. This type of operation pro-
vides collection of receivables of the client, crediting and a guaran-
tee from currency and credit risks. Practice showed that factoring 
proved as the effective tool for financing of small and medium busi-
ness. According to the experts International Factors Group, it is pos-
sible to estimate volume of the Kazakhstan market of factoring at $2 
billion. Services of factoring assume fast receiving the most part of 
payment on debts, decrease in expenses on maintaining accounts, 
improvement of control of receivables. Thus the factoring structure 
(bank or the company) plays a role of the credit manager, operating 
risks on this service, the account and collection of accounts payable 
and control over the payment scheme of the debtor.

In the conditions of the competition the factoring companies 
expand the range of offered products, and the organizations repre-
senting other segments of the financial market (for example, insur-
ance companies, banks, сolleсtor agencies, etc.), start to develop the 
specialized directions for mutually beneficial cooperation with the 
factoring companies. Thus, naturally, there is a need for a return as-
sessment from investments and efficiency of activity in the factoring 
market, to carry out which it is impossible without an assessment 
of the corresponding risks. Absence of significant researches on the 
matter even more raises a problem urgency. First of all, we will list 
the main participants of factoring operation (see drawing 1). In the 
standard transaction participate a factor (the factoring company or 
bank), rendering services to the client, the client and his buyers re-
ceivables on which the client transfers to a factor. Two main types of 
factoring are widespread in Kazakhstan: factoring with recourse and 
factoring without recourse. In the first case a factor, without having 
received in time payment from buyers – debtors, has the right after 
a certain period (so-called preferential) to demand duty payment in 
the full size from the client (the supplier to whom financing was 
provided). Respectively, as recourse with reference to factoring un-
derstand the right of the return requirement of a factor to the supplier 
in case of insolvency of the debtor. 

In case of factoring without recourse (sometimes it call factor-
ing with the guarantee) the factor takes up all risks connected with 
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non-payments. The factor can involve the insurer 
and insure a part of risk of non-payment. It is natu-
ral that this scheme is more risky for factoring, and 
as a result, factoring cost for the client is quite high.

buyer’s solvency or exporter contract conditions 
(in the case of international factoring). Parties to 
the transaction face two major types of risk: credit 
risk and liquidity risk. Credit risk means that the 
participants in the transaction may not obtain 
payment of a monetary demand. This risk usually 
arises when a participant becomes (in the case of 
factoring, accounts receivable, or a client, which is 
also important when factoring with recourse).

The risk of liquidity is a risk of that the party – 
the debtor can’t carry out of the obligations in due 
time, having worsened, thus, liquid position of the 
recipient of means. In case of factoring, the debtor 
usually is the buyer. The factoring companies face 
this type of risk most often as according to the 
developed trading practice of a delay at payment of 
deliveries with a delay of payment is a commonplace. 
The factoring company initially allows possibility 
of a small delay from the buyer called so-called «the 
technical reasons» i.e. actually standard practice not 
to pay precisely in time. It should be noted that the 
risk of liquidity only in the presence of a number 
of additional circumstances can develop into credit 
risk.

Currency risks are caused by change of 
exchange rates that leads to losses when translating 
means from currency of the buyer in currency of the 
seller. Now all calculations between the Kazakhstan 
companies it is carried out to tenge therefore the 
currency risk can arise only at transactions of the 
international factoring. Political risks are connected 
with impossibility to execute the export contract or 
to carry out calculations for it from – for changes of 
a political situation in the country of the seller or in 
the country of the buyer.

It should be noted that for the factoring business 
as a sphere characterized by the same risks as the 
business services sector. All risks of business, 
depending on the factors influencing their occurrence 
can be divided into external and internal. External 
risks from macroeconomic factors, in the case of 
factoring businesses do not differ fundamentally 
from those that arise under any other business. To 
a large extent we are interested in specific internal 
risks.

So, risks are identified, the following stage is 
their assessment. As it was already noted, specifics 
of factoring transactions is that risks proceed not 
only from the borrower (plus external risks), as in 
usual crediting, but also also from the client, which 
can appear unfair, not execute the contract provision 
with the buyer etc. Therefore it is necessary to 
estimate all these risks in aggregate. One of weak 
lines of a risk management of many factoring 
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Figure 1 – The scheme of factoring services

It is also important to note the substantial 
differences in the factoring and its main «competitor» 
– credit. In lending transactions are only two players 
(the lender and the borrower), while the factoring 
of a minimum of three (the client, the creditor 
and the debtor). The recipient of the money when 
factoring is one person – the customer (supplier), 
and their return by another person (the buyer). Thus, 
the time for completion of the factoring operation 
is always associated with the term of execution of 
the transaction for the sale of goods with deferred 
payment. In principle, the actual user of the loan 
is the buyer of goods, since it was he interested in 
obtaining trade credit. Taking the goods, he becomes 
a debtor in relation to the supplier, who in turn 
assigns the factor of the right to receive money due 
to him. This is reflected in the formation of specific 
risk factors in the provision of factoring services.

Besides, within factoring operation there are 
risks, not characteristic for crediting. The main 
difference of factoring from the credit is distribution 
of a source of credit risk between the client and the 
buyer whereas when crediting it arises only from the 
borrower. 

So, we will list main types of risks for participants 
of the factoring transaction. Risks of the factoring 
company:

1) Credit risk (risk of a non-payment) which 
source is either the buyer or the client (in case of 
presentation to it recourse)

2) Risk of loss of liquidity from – for untimely 
payment of the buyer or the client

3) The risk of fraud caused by difficult structure 
of the factoring transaction that complicates the full 
preliminary analysis of all his participants.

The main risks of factoring operations: del 
credere risk, currency and political. The risk due to 
the possibility of default del credere / incomplete or 
late repayment due to dishonesty or breach of the 
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companies is that at the conclusion of the contract 
with the client they, first of all, estimate his own 
reliability and solvency, without giving sufficient 
attention to quality of transferred receivables.

For a start on available for the supplier or bank 
to statistics of payments the payment discipline of 
the debtor is estimated. The probability of failure to 
pay of debt can be measured as a share of unpaid 
accounts (S unpaid) in total of the conceded accounts 
(S) in a money equivalent:

 
 P (unpaid) = S unpaid/ S,              (1)

The probability of delay of payment is estimated 
similarly: a share of back payments (S delayed) in 
total of the conceded accounts in a money equivalent:

 S (delayed) = S delayed/S,             (2)

To carry out such appraisal expediently 
concerning each debtor. Than more share of back 
payments, subjects a high probability of that at the 
debtor can arise problems with repayment of the 
obligations. For calculation of probability of this 
event it is possible to determine by each client for a 
number of the periods specific weight of accounts on 
which there were refusals of payment from debtors 
for the specified reasons, and also growth rates of 
number of such accounts. If there is a tendency to 
growth of unpaid accounts or rates of their growth 
advance growth rates of total number of accounts, 
with this client it is necessary to recognize carrying 
out factoring operations inefficient. So, because of 
the supplier it is possible to define probability of 
non-payment as follows:

 
P (supplier)= N deviation/ N,           (3)

where N – total number of deliveries, 
N deviation – number of deliveries on which 

there were refusals of payment because of the 
supplier.

The probability of a non-return of the credit will 
develop of probability of bankruptcy (insolvency) of 
the debtor, probability of default by the supplier of 
contract provisions and probabilities of a default for 
the external reasons not depending on the parties:

 
 P (not return)=P unpaid+ P supplier + n,   (4)
 
It should be noted that the reason for non-

repayment of debt the debtor may also be a fraud 

on his part, and from the supplier. To assess the 
likelihood of fraud is difficult to quantify, but 
qualitative assessment can be obtained by studying 
the firm’s reputation and client companies debtors. 
Due to the fact that not all factoring companies and 
even banks have accumulated enough statistical base 
of clients and their customers to assess credit risk 
and liquidity risk is also proposed to use traditional 
methods for assessing the solvency of the debtor, 
such as rating and expert methods. The credit rating 
is made by evaluating the financial condition of the 
borrower (his solvency and financial stability) on the 
basis of financial statements (balance sheet, income 
statement). The main criteria of insolvency, which 
characterize the structure of the balance sheet are 
as follows: the coefficient current liquidity ratio of 
own funds, and the coefficient of restitution (loss) to 
pay. Based on the above system parameters can be 
estimated probability of insolvency of the company 
(Table 1).

1) Current ratio is calculated as follows:
 

Current ratio=current assets/short-term obligations,  (5)

i.e. as relation of size of current assets to size of 
short-term obligations;

2) The factor of security is defined by own 
current assets as the relation of own current assets to 
the sum of current assets:

 
Factor of security with own current assets = 

= Own current assets-Non-current assets/current 
assets,                                (6) 

3) If at least one of the above-stated factors 
matters, indicating on an inadmissible or high risk 
level, the factor of restoration (loss) of solvency 
pays off. It is defined as follows:

 Factor of solvency= FCLB+Y/T(FCLB-FCLE)/2,  (7)

where FCLE – value of factor of the current liquidity 
for the end of the reporting period, FCLB – value of 
factor of the current liquidity for the beginning of 
the reporting period, T – duration of the reporting 
period in months, Y – the period of restoration (loss) 
of solvency. At calculation of factor of restoration 
of solvency of Y = to 6 months. At calculation of 
factor of loss of solvency of Y = to 3 months. In the 
analysis of data of the annual reporting duration (T) 
is accepted to equal 12 months, for the first quarter 
– to 3 months etc.
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Table 1 – Assessment of solvency of the buyer

Indicator Meaning Quality assessment Quantitative assessment

Factor of the current liquidity 
(1)

<1 Inadmissible risk 50-100%
From 1 to 1,5 High risk 10-50%
From 1,5 to 2 Moderate risk 5-10%

>2 Low risk 1-5%

 Factor of security with own 
current assets (2)

<0,1 Inadmissible risk 50-100%
From 0,1 to 0,4 High risk 10-50%
From 0,4 to 0,7 Moderate risk 5-10%

>0,7 Low risk 1-5%

 Factor of restoration (loss) of 
solvency (3)

<1 Inadmissible risk 50-100%
From 1 to 1,2 High risk 10-50%

From 1,2 to 1,5 Moderate risk 5-10%
>1,5 Low risk 1-5%

Thus, if value of one of the two first factors is 
lower standard, and the factor of restoration of sol-
vency accepts value less than 1, the structure of bal-
ance of the enterprise can be recognized unsatisfac-
tory, and the enterprise – insolvent.

In this case the cumulative indicator of credit 
risk will represent average these indicators. If to 
consider them as equivalent, level of credit risk will 
be their arithmetic-mean. For an assessment of cred-
it risk and risk of liquidity it is possible to calculate 
also growth rates of non-payments (back payments) 
and to compare them to growth rates of payments 
as a whole (if the first above, the situation becomes 
complicated).

If all levels of separate risks expressed as a per-
centage (i.e. probabilities) are known, it is possible 
to calculate the general level of risks of the factoring 
transaction which will represent the following:

Pfact. = (Ps.t. + Pliq.) Pcurr. Pper. Pcurr. Ppolit. 
P legisl. Poperat.,

Let’s try to analyses from the point of view of 
need of minimization of risks the main activities of 
the factoring company:

- Fond;
- Risk management:
- Internal business – processes;
- IT providing;
- Marketing;
- Sale and regional network;
- Personnel.
 As the main components of competitiveness 

factoring the companies act as IT – providing, 
internal operational processes, system risk – 
management, cost of monetary resources.Cost of 

monetary resources is the main element of prime 
cost of factoring products. Finally it defines the 
price of a factoring product, so, and competitiveness 
of the factoring company to the sphere of sales. 
IT providing and internal operational processes 
form key competitive advantages on each factoring 
product at a stage of its creation, sale and service.

The system risk – management also is of great 
importance, as principles of a risk management define, 
what products the company can offer the clients. 

 Main ways of minimization of risks of the 
current activity of the factoring company it: 
Use of three-level model of a risk management; 
Creation of multilevel system of decision-making; 
Automation of processes; Flexible regulation of 
working conditions with the client; Application of 
scoring -rating model of an assessment of clients 
and debtors; Division of operational and strategic 
functions of client service.

Application of three-level system of a risk 
management provides control and the analysis of 
actions of the client at all stages of existence of a 
factoring product. At a stage of sales this function 
is carried out originally by the seller, then risk 
manager, and at a stage of service of the client – the 
manager on clients and risk manager.

The multilevel system of the decision-making, 
concerning interaction with the client and transaction 
parameters, allows to minimize risk of the wrong 
assessment. At an initial stage the analysis of the 
transaction is carried out by the seller, then risk – 
the manager, the final decision is accepted jointly 
with participation of the management of factoring 
division. 
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Automation provides a choice and control of 
the specialized factoring software for maximum 
quantity processing business – processes that will 
allow to reduce service terms to clients and will 
reduce probability of the mistakes resulting influence 
of a human factor. The specialized software allows 
to automate the majority of stages of the factoring 
transaction.

As shows world experiment, in providing the 
enterprises with fast and short working capital 
factoring just is engaged. In Kazakhstan, along 
with banks which not so willingly render factoring 
services as there are own bank products, already 
there were first specialized factoring companies. 
The subjects of MSB having stable debit payments, 
interested in urgent financing of the cash gaps 
became their clients.

However the factoring potential while is used not 
completely. There are two main problems disturbing 
to development of factoring in Kazakhstan. The 
first consists in weak awareness of business on the 
factoring possibilities, the second as it was noted, 
– in absence of state support. Both problems are 
interconnected.

That business, especially in regions, knew 
about factoring more, it is necessary to open 

regional representations, to carry out explanatory 
work. All this demands additional resources which 
developing subjects of factoring simply don’t have. 
As participants of a meeting, by big incentive for 
development of factoring both in Russia specified, 
and in Kazakhstan absence of regulation is from 
a financial regulator. Because the factoring 
companies, unlike banks, shouldn’t carry out 
standards for sufficiency of the capital, they have 
good possibilities to finance current assets, demand 
on which from real sector the very big. Benefit of 
factoring at the correct use is obvious to MSB – the 
company spends the received means on purchase the 
new goods or raw materials at the expense of what 
can increase considerably sales volumes of finished 
goods, thus his buyers will receive a desirable 
delay of payment. At the same time, at interest of 
the client, the factoring company can take up risks 
of a non-payment of delivery from the debtor, i.e. 
actually insure the client from financial losses. The 
bank credit of such possibility of MSB won’t give. 

As a whole, development of factoring will 
promote in many respects to decrease in dependence 
of MSB from bank crediting. And also to competition 
strengthening in financial sector that will favorably 
affect quality of its development.
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Tax audits: definition and 
methods

The article reveals information about the tax audit. Under the audit 
refers to the independent audit of the accounting statements of the audited 
entity for the purpose of expressing an opinion on reliability of such report
ing. However, the presence of such reporting of a number of tax figures 
that are generated outside of accounting, and the necessity of their proof in 
the audit demanded from the auditors of new knowledge and experience. 
Still not defined the place of tax audit in the structure of services rendered 
by auditing organizations and individual auditors. So the problem of tax 
audit lies in the fact that legally this type of audit is not fixed. The article 
reveals the essence of the tax audit, determined by its position in the con
trol system in General and in the modern system of the Kazakhstan audit 
in particular, given the definition of the tax audit, formulated its subject, 
method, functions and also identifies the relationship of the tax audit of 
efficiency of economic activity.

Key words: Audit, tax audit, audit services, audit practice, tax risks.

Бaйдaуле тов М.Б.,  
Ақылбaевa Г.Қ.

Сaлық aуди ті: aнықтaмaсы  
жә не жүр гі зу әдіс те рі 

Мaқaлaдa сaлық aуди ті турaлы aқпaрaттaр aшы лып, көр се тіл
ген. Ау дит есеп ті лік тің дұ рыс ты ғы турaлы пі кі рін біл ді ру мaқсaтындa 
aудит те ле тін ұйым ның бухгaлтер лік есеп ті лі гін тәуел сіз тек се ру бо
лып тaбылaды. Бірaқ мұндaй есеп ті лік тер де бухгaлтер лік есе бі нен бө
лек құ рылaтын сaлық көр сет кіш те рі бaр жә не aуди тор лық тек се ру ке
зін де олaрдың дұ рыс ты ғын рaстaу үшін aуди торлaрғa жaңa бі лім мен 
тә жі ри бе қaжет. Қaзір гі уaқытқa де йін  әлі aуди тор лық ұйымдaр мен 
же ке aуди торлaрдың қыз мет те рі нің құрaмындa сaлық aуди ті нің ор ны 
aнықтaлмaғaн. Сaлық aуди ті нің тaғы бір мә се ле сі зaң не гі зін де бұл 
aудит тің тү рі бе кі тіл ме ген. Мaқaлaдa сaлық aуди ті нің мaңыз ды лы ғы 
aнықтaлып, жaлпы бaқылaу жүйе сін де гі жә не зaмaнaуи қaзaқстaндық 
aудит жүйе сін де гі оның ор ны aнықтaлып, сaлық aуди ті не aнықтaмa 
бе рі ліп, оның пә ні, әдіс те рі, қыз мет те рі тұ жы рымдaлғaн, сондaй
aқ сaлық aуди ті нің шaруaшы лық қыз мет тің тиім ді лі гін бaғaлaумен 
бaйлaны сы aнықтaлғaн.

Тү йін  сөз дер: Ау дит, сaлық aуди ті, aуди тор лық қыз мет, aуди тор
лық тәжі ри бе, сaлық тәуе кел ді лік тер.

Бaйдaуле тов М.Б.,  
Акылбaевa Г.К.

Нaло го вый aудит:  
оп ре де ле ние и  

ме то дикa про ве де ния 

В стaтье рaск рывaют ся ин формaция о нaло го вом aуди те. Под 
aуди том по нимaет ся незaви симaя про веркa бухгaлтерс кой отчётнос
ти aуди руемо го лицa в це лях вырaже ния мне ния о дос то вер нос ти 
тaкой отчётнос ти. Однaко нaли чие в тaкой отчётнос ти рядa нaло
го вых покaзaте лей, фор ми руемых зa рaмкaми бухгaлтерс ко го учётa, 
и необ хо ди мос ть их подт верж де ния в хо де aуди то рс кой про вер ки 
пот ре бовaли от aуди то ров но вых знa ний и опытa. До сих пор не оп
ре де ле но мес то нaло го во го aудитa в ст рук ту ре ус луг, окaзывaемых 
aуди то рс ки ми оргa низaциями и ин ди ви дуaльны ми aуди торaми. Тaк 
же проб лемa нaло го во го aудитa зaключaет ся ещё и в том, что зaко
нодaтельно дaнный вид aудитa не зaкреплён. В стaтье рaск рытa сущ
ность нaло го во го aудитa, оп ре де ле но его мес то в сис те ме конт ро ля 
вооб ще и в сов ре мен ной сис те ме кaзaхстaнс ко го aудитa в чaст нос ти, 
дaно оп ре де ле ния нaло го во му aуди ту, сфор му ли ровaн его пред мет, 
ме тод, функ ции, a тaкже оп ре де ленa связь нaло го во го aудитa с оцен
кой эф фек тив нос ти хо зяй ст вен ной дея тель ности.

Клю че вые словa: ау дит, нaло го вый aудит, aуди то рскaя дея тель
ность, aуди то рскaя прaктикa, нaло го вые рис ки.
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Today the Kazakhstan audit represents the Institute of modern 
economy plays an important role in providing interested users with 
reliable information. Under the audit refers to the independent audit 
of the accounting statements of the audited entity for the purpose of 
expressing an opinion on reliability of such reporting. However, the 
presence of such reporting of a number of tax figures that are gener-
ated outside of accounting, and the necessity of their proof in the au-
dit demanded from the auditors of new knowledge and experience.

The event of a tax audit generated by the fact that the tax 
component of a General audit (audit of calculations with the budget) 
may not include all of the information affecting the tax liability of 
the organization, which means that the auditor cannot guarantee 
the entity the absence of claims from tax authorities regarding the 
validity of the submitted tax statements.

The complex of services rendered by auditing organizations and 
individual auditors, including check of correctness of calculation 
and payment of taxes, tax reporting, tax consultation, statement, 
restoration and conducting the tax account was called a tax audit.

Still not defined the place of tax audit in the structure of services 
rendered by auditing organizations and individual auditors. So the 
problem of tax audit lies in the fact that legally this type of audit is 
not fixed. To solve these problems it is necessary the development 
and improvement of methodological and organizational-methodical 
bases of the tax audit, which allows to obtain a conceptual 
representation about the tax audit and to expand knowledge in the 
field of tax audit [2].

Tax audit – performance audit special audit consideration 
the accounting and tax reporting economic entity for the purpose 
of expressing an opinion on the reliability of and compliance in 
all material respects to the standards laid down by law, order of 
formation, accounting and payment of the economic subject of taxes 
and other obligatory payments in budgets of various levels and 
extra-budgetary funds.

Based studied scientific papers on the issue of the tax audit, you 
can give the following definition: the tax audit – a comprehensive 
independent audit of tax accounting of the enterprise, correctness of 
calculation and payment of taxes, assessment of tax risks in the enterprise. 
Tax audit is a service which involves a thorough audit of the tax 

TAX AUDITS: 
DEFINITION AND 

METHODS
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reporting of the audited company. Tax audit is 
conducted in order to identify all inaccuracies that 
were made in the process of compiling accounting or 
financial reporting, or eliminate any inconsistencies 
with the tax legislation of the RK.

The main purpose of tax audit is the prevention 
of penalties related to violation of legislation on 
taxes and duties. Tax audit is conducted in the 
following areas:

• calculation and payment of taxes and fees;
• validity of application of tax benefits;
• the accuracy of tax returns;
• tax risks;
• formation and recognition of tax [3].
In the process of a tax audit, the auditor tries to 

resolve all the issues associated with optimization 
and planning of taxation, and to solve them with the 
interests of the customer. Thus, tax audit involves the 
exercise of careful control over literacy and informed 
calculation and payment of taxes and various 
fees, proper use of the benefits of the company on 
tax matters, accurately reflect the tax reporting of 
various operations (which are often not prescribed 
in the legislation). In addition, the process of tax 
audit and thorough review of compliance compiled 
tax returns current tax legislation.

All activities conducted in the framework of tax 
audit, provide an opportunity to minimize the tax risks. 
The end result of the action of firms allow the auditor 
to prevent the risk of involvement of the supervising 
person to any liability to governmental tax authorities. 
Currently, the auditing and consulting are not the 
only services offered by audit firms. In recent years 
significantly increased the demand for audit-related 
services, namely, tax consultation; the analysis 
of financial and economic activity; management 
consulting, including related to the restructuring 
of institutions; legal counseling and representation 
in tax authorities; automation of accounting and 
introduction of information technologies; valuation 
of property, appraisal of enterprises as property 
complexes, and also enterprise risks; development 
and analysis of investment projects, preparation 
of business plans and Thus, the customers of 
audit services is becoming increasingly popular 
comprehensive tax audit.

The next category of business entities that 
require tax audit, are organizations in which there 
was a change of chief accountant. For objective 
reasons, it very negatively affects the quality of 
accounting and tax accounting in the organization. 
The chief accountant, who at times single-handedly 
deals with all matters related to taxation, is very 
difficult for a new firm to organize the correct tax 

accounting and to correct existing mistakes of its 
predecessor. He needed help in the form of tax audit. 
Tax audit in the organization may order the owner 
or Manager of the organization in order to verify 
the correctness of calculation and payment of taxes. 
At the preliminary stage of the tax audit are 
determined by:

– the basic principles, stages and approaches to 
carrying out the tax audit

– fundamentals of relationships of the audit 
organization with the tax authorities in the course of 
performing of tax audit;

– responsibilities of the parties in the course of 
tax audit;

– the procedure for performing and documenting 
results perform special audit assignment tax [4].

Stable financial position of any business 
entity are closely linked to the amount of its tax 
liabilities and the materiality of its tax risks, hence 
the increasing role of tax audit. It is on the tax 
audit of interested users is assigned the task of 
obtaining comprehensive, accurate and objective 
information about the correctness of the calculation 
of tax liabilities in accordance with tax legislation, 
which, in turn, often depends on the functioning and 
development of the organization.

Tax audit is in demand, especially among large 
and medium-sized companies engaged in several 
activities. The turnover of such business entities is 
large, and therefore tax liability, including penalties 
and interest, accounted for a significant amount.

Tax audit as an independent direction of audit 
activity represents a system of knowledge about 
methods and techniques independent of tax control. 
Tax audit as a practice is a kind of management 
activity that can be reduced to independent tax 
control and evaluation of tax statements for 
completeness, accuracy and objectivity reflected in 
her information [5].

Independent tax control defines the essence of 
the tax audit, separates it from other types of control 
(state financial, municipal, domestic, and social 
control) and makes it stand out in an independent 
direction of activity.

The essence of the tax audit is to conduct 
analysis of tax and accounting reporting of the 
economic entity to identify errors in the calculation 
and payment of taxes. In this case revealed not only 
the hidden underpayments, overpayments of taxes.

Thus, the subject of a tax audit as an independent 
direction of audit activity is one of the General 
management functions, provides independent 
validation of the tax reporting of the audited entity 
for decision making by users of these statements.
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The object of the tax audit is the entity 
(information) business activities of the organization 
with which the legislation on taxes and tax 
collections connects the taxpayer of the duty to pay 
tax (sales of goods, works, services, property, profit, 
income, expense, etc.), reflected in tax reporting. 
Such reporting is the direct object of the tax audit, 
but should not constrain the auditor in the study of 
economic activities of the audited entity.

The tax audit method as the General approach 
to research is based on dialectics. Its main 
characteristics in relation to the tax audit – the 
unity of analysis and synthesis, the study of tax 
figures in their interrelationships, development, and 
relations with indicators of financial (accounting)
statements. Method as a General approach to the 
study determines the methodology of tax audit.

Audit methodology – a set of special techniques, 
i.e. specific procedures (logical, analytical, 
arithmetic, etc.), calculation methods, comparisons 
used to justify views about the degree of accuracy 
of tax reporting. It should be noted that under a tax 
audit should be understood comprehensive study, 
checking all tax reports to judge the extent of its 
reliability [6].

Condition for the effectiveness of tax audit 
is its timeliness. This factor is crucial not only in 
identifying arrears (the need to submit returns prior 
to tax audit), but also in detecting overpayments 
(offset of overpaid taxes is limited to three years).

The identification of underpayments allows 
the organization in advance, i.e. before the 
start of tax audits, to protect themselves from 
penalties by submitting tax authorities revised the 
Declaration, paying off the arrears and penalties. 
The identification of errors that resulted in 
excess payment of taxes, often depending on the 
qualifications of the accounting Department, and 
from the variability of interpretation of tax laws that 
provides the opportunity to either return the money 
from the budget, either to reduce current and future 
tax liabilities [3].

Thus, under a tax audit should be understood 
independently verified the tax reporting of the audited 
entity for the purpose of expressing an opinion on 
the degree of its reliability and compliance in all 
material respects the norms of legislation of order of 
formation, accounting and payment of the economic 
entity legally established taxes.

In our view, this definition reflects the essence 
of the tax audit. Its object is tax reporting, in respect 
of which expressed the opinion of the auditor about 
reliability, not «accounting and tax». Financial 
statements is subject to audit and included in the 

composition of the tax audit will lead to a wider 
interpretation of the goals and objectives of the 
latter.

Moreover, the conclusion based on the 
results of the tax audit cannot be considered as 
an audit report about reliability of the accounting 
reporting as a whole. In the tax audit data for 
accounting and reporting are considered as one 
of the sources of information along with primary 
documents, tax ledgers and tax reporting, taking 
into account the higher significance of the latter. 
In our opinion, assessment of correctness of 
calculation and payment of other (non-taxes) 
payments to the budget and extra-budgetary funds 
(fees, registration fee, excise duty) cannot be the 
subject of a tax audit in force next.

«Taxes» are understood as mandatory, 
individually gratuitous payment collected from 
organizations and physical persons in the form of 
alienation belonging them on the property right, 
economic management or operational management 
of funds for the purposes of financial provision of 
activity of state and municipal entities and should be 
distinguished from other payments to the budget and 
extra-budgetary funds.

Under the collection is understood as the 
obligatory payment levied from the organisations 
and physical persons which payment is one of the 
conditions of Commission in relation to payers 
of fees by state bodies, bodies of local self-
government, other authorized bodies and officials of 
legally significant actions, including granting of the 
certain rights or delivery of permissions (licenses). 
Stamp duty and excise taxes on its constitutional-
legal sense are a kind of fees [1] and are of a 
compensatory nature, because be made by payer for 
the purpose of purchasing certain services from the 
state (registration actions, approvals, etc.).

Services for verification of the completeness and 
timeliness of the audited entity obligations for other 
payments to the budget and extra-budgetary funds 
should be included in the scope of a tax audit related 
and other services.

The current situation of the world economy 
raises the problem of introduction in the nature of 
the audit not only assess the reliability of reporting 
and assessing the effectiveness of economic activity 
of the audited entities, their ability to continue the 
activities, at least during the next reporting year. 
This requirement can be attributed to the tax audit. 
The main purpose of any commercial organization 
is to obtain sufficient profit margin. The change in 
mass of profit directly affects the performance of the 
enterprise. However the current system of taxation 
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is forcing companies to hide their income, using all 
legal, questionable, and sometimes illegal ways of 
manipulating the tax base.

When conducting a tax audit, it is important 
to establish the real amount of profit received 
by the company, to properly evaluate the 
effectiveness of its operations. The same applies 
to the establishment of the actual composition and 
volume of the company’s assets and its liabilities. 
In addition, the auditor should evaluate the 
effectiveness adopted by the organization of 
tax accounting system, and also to explain the 
management implications of the use of certain 
methods of tax optimization, with emphasis on 
the fiscal risks that could lead to the suspension or 
restriction of the activities of the organization in the 
future. This, in our view, reflected the relationship 
of the tax audit of the effectiveness of the client 
company and its ability to continue in the future of 
its commercial activities.

Thus, the selection of tax audit independent 
audit activities not only reasonable and prudent but 
today is the need for auditors, audited entities and 
the whole Kazakhstani society. Meeting this need 
would require major modifications of the regulatory 
framework for audit, and the absence of branch 
procedures of tax audit should be subject for further 
research. It is also the sector focus of the tax audit 
seems to be the key to improving the quality and 
efficiency of audit procedures.

Continuous inspection while conducting the tax 
audit requires the establishment of a group consisting 
of competent professionals and a significant amount 
of time to work. During the audit of the economic 
entity shall submit virtually all documents associated 
with its activities. Perhaps the auditors will have 
questions that will require discussion with client 
representatives. Thus, the activity of the audited 
entity will be blocked or suspended, which will 
inevitably lead to adverse economic consequences. 
To ensure full responsibility for the results of 
the audit, the auditor will still be able not always 
because the momentum of a large organization may 
exceed the cost of tens of audit firms that do this 
work extremely time-consuming.

In this regard, the practice of accepting auditor’s 
responsibility in full at the time of tax audit have 
not been developed. As a rule, the liability of the 
auditor is limited to the contract sum, but to assume 
this limited liability, the auditor needed additional 
support, as the risk of errors in any case. Such support 
can provide insurance. It should be noted that liability 
insurance audit that are required to have auditors 
on legislation, during a tax audit is not enough. To 
get from the insurance company reimbursement of 
expenses of the client resulting from poor quality of 
a tax audit, the auditor is required to insure audit-
related services, namely tax advice. Therefore, the 
auditor checks albeit selectively, but to check try 
thus to minimize potential tax risks.

The tax component of the audit, are poorly 
regulated by existing regulations. Not resolved 
a number of substantive issues that define the 
technology of the tax audit, no clear framework 
of the tax component of the audit. There are no 
methodological guidelines on the organization and 
conduct of tax audit. All this gives sufficient relevance 
to the development of legal, methodological and 
methodical fundamentals of tax audit.

In domestic practice has not yet solved a number 
of organizational and methodical problems of audit 
of the tax reporting; is not defined the nature of 
the audit of tax reporting, its purpose, objectives, 
principles, criteria scope of the assessment. There 
is no uniformity in approaches to verification, tax 
reporting, there is no description of the planning 
phase, verification of calculations of taxes and duties 
is considered from the standpoint of audit of the 
accounting (financial) statements. To conduct the tax 
audit bodies, the method including theoretical and 
practical fundamentals of taxation audit and specific 
activity of the audited entity, and also peculiarities 
of taxation.

The result of the tax audit will be the audit report, 
and the report that is not legally fixed, which means 
that while conducting tax audit by the tax authorities, 
the auditor’s opinion will not play any role.

Analysis of current practice showed that tax 
audit helps to organize the effective system of 
taxation in modern conditions. 
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Султaновa Б.Б., Ауес бе ковa А.А.

Проб лемa рaзви тия нaло го во го 
aудитa в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн 
в кон текс те зaру беж но го опытa

В стaтье рaссмaтривaет ся проб лемa нaло го во го aудитa в Рес
пуб ли ке Кaзaхстaн, покaзaн зaру беж ный опыт нaло го во го aудитa, 
сделaны вы во ды и при ве де ны ре ко мендaции по ре ше нию. Ау дит 
яв ляет ся од ним из инс ти ту тов, ко то рый зa нимaет вaжное знaче
ние в функ цио ни ровa нии предп рия тий. В нaстоя щий мо мент нaря
ду с рaзви тием об ще го aудитa ши ро кое рaсп рострaне ние по лучaет 
нaло го вый aудит. Ак туaль ной зaдaчей нaло го во го aудитa в Рес пуб
ли ке Кaзaхстaн яв ляет ся нехвaткa нaуч нопрaкти чес ких мaте риaлов 
и рaзрaбо ток. Зaру беж ный опыт нaло го во го aудитa, имен но в рaзви
тых и рaзвивaющих ся стрaнaх, тaких кaк США, Китaй, Гон конг, Рос
сия, покaзывaет уве рен ный и кaчест вен ный рост нaло го во го aудитa. 
В тaких рaзви тых и рaзвивaющих ся стрaнaх и ре ги онaх, кaк Китaй и 
Гон конг, Соеди нен ные Штaты Аме ри ки, нaло го вый aудит про во дит ся 
иск лю чи тель но го судaрст вен ны ми оргaнaми, a кaзaхстaнс кий и рос
сийс кий опыт нaло го во го aудитa покaзывaет про ве де ние нaло го во го 
aудитa aуди то рс ки ми компa ниями. 

Клю че вые словa: aудит, нaло го вый aудит, aуди то рскaя группa, 
ме то дикa, прaктикa, Гон конг, Китaй, Россия.

Sultanova B.B, Auyesbekova A.A. 

The problem of tax audit in 
Republic of Kazakhstan in 

context of foreign experience

The article describes the problem of tax audit in the Republic of Ka
zakhstan and foreign experience of tax audit as ways of its decisions. The 
audit is one of the institutions which have an important significance in the 
functioning of enterprises. An urgent task of tax audit in the Republic of Ka
zakhstan is the lack of scientific and practical materials. Foreign experienc 
shows the confident and qualitative growth of the tax audit. In such coun
tries and regions as China and Hong Kong, the United States of America 
tax audit carried out exclusively by state authorities and the Kazakh and 
Russian experience shows the tax audit providing by audit companies.

Key words: audit, tax audit, audit field, methodology, Hong Kong, 
China, Russia.

Султaновa Б.Б, Ауес бе ковa А.А.

Сaлық aудит тің Қaзaқстaн  
Рес пуб ликaсындaғы дaмуы ның 

мә се ле ле рі жә не сaлық  
aудит тің ше тел дік тә жі ри бе сі

Мaқaлaдa сaлық aуди ті нің Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы мә се
ле ле рі жә не оның ше тел дік тә жі ри бе сі турaлы aйт ылғaн, сондaйaқ 
оның дaму жолдaры көр се тіл ген. Ау дит кә сі по рындaры ның жұ мыс 
іс теуі мaңыз ды мән ге ие инс ти туттaры ның бі рі бо лып тaбылaды. 
Бү гін гі күн де сaлық aуди ті нің дaмып жaтқaны бі лі не ді. Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсындaғы сaлық aудит тің мә се ле сі ғы лы митә жі ри бе лік 
мaте риaлдaр мен дaму жо лы жет кі лік сіз бо лып тaбылaды. Ше тел дік 
тә жі ри бе де, мынaндaй дaмылғaн жә не дaму жо лындa тұрғaн мем
ле кет тер мен ре ги ондaр Аме рикa Құрaмa Штaттaры, Қытaй, Гон конг 
жә не Ре сей де, сaлық aуди ті се нім ді жә не сaпaлы өс уін  көр се те ді. 
Қытaй мен Гон конг, АҚШ сияқ ты ел дер мен aймaқтaрдa сaлық aуди ті 
мем ле кет тік оргaндaрмен жү зе ге aсырaды, aл қaзaқ жә не орыс тә
жі ри бе сі сaлық aудит ті aудит компa ниялaрмен өт кі зі ле ді. Сон дықтaн 
мaқaлa осы сұрaқтaрды то лық дaму жолдaрын көр сет кен.

Тү йін  сөз дер: Ау дит, сaлық aуди ті, aудит то пы, тех никa, тә жі ри
бе, Гон конг, Қытaй, Ре сей.
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Ау дит предстaвляет со бой инс тру мент сов ре мен ной эко-
но ми ки, игрaющий вaжней шую роль в обес пе че нии зaин-
те ре совaнных поль зовaте лей дос то вер ной ин формa цией. В 
нaстоя щий мо мент нaря ду с рaзви тием об ще го aудитa ши ро кое 
рaсп рострaне ние по лучaет нaло го вый aудит. Воз ник но ве ние 
нaло го во го aудитa вызвaно тем, что aудит рaсче тов с бюд же-
том не мо жет охвaтить все го объемa ин формa ции, влияю щей 
нa нaло го вые обязaтельствa оргa низa ции, a знaчит, aуди тор не 
мо жет гaрaнти ровaть хо зяй ст вующе му суб ъек ту от су тс твие 
пре тен зий со сто ро ны нaло го вых оргaнов по по во ду дос то-
вер нос ти предстaвлен ной им нaло го вой от чет нос ти. А нaло-
го вое мо шен ни че ст во яв ляет ся рaсп рострaнен ным яв ле нием, 
проис хо дя щим во всех стрaнaх и ре ги онaх. Нaло го вый aудит 
в дaнное вре мя изучaет и устрaняет дaнную зaдaчу, ко торaя яв-
ляет ся знaчи мой нa меж дунaрод ном уров не. Соглaсно стaтис-
ти ке IRD Соеди нен ных Штaтов Аме ри ки нaло го вый убы ток зa 
2001 год состaвил 345 мил лиaрдов.

Дaннaя проб лемa су ще ст вует и в нaшей стрaне. Анaли зи руя 
ни же при ве ден ную тaбли цу 1, мож но скaзaть, что пос туп ле ния 
нaло гов в бюд жет стрaны достaточ но сокрaти лись, что ве дет 
к нaло го во му убыт ку. Это мо жет быть связaно с рaзлич ны ми 
мaхинaциями со сто ро ны нaло гоплaтель щи ков по сок ры тию 
нaло гов.

Тaблицa 1 – Нaло го вые пос туп ле ния в бюд жет РК

 

 

При мечa ние: тaблицa состaвленa нa ос новa нии ис точ никa [6]

ПРОБ ЛЕМA РAЗВИ ТИЯ  
НAЛО ГО ВО ГО AУДИТA 

В РЕС ПУБ ЛИ КЕ 
КAЗAХСТAН  

В КОН ТЕКС ТЕ  
ЗAРУ БЕЖ НО ГО ОПЫТA
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Проб лемa рaзви тия нaло го во го aудитa в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн в кон текс те зaру беж но го опытa

Тaким обрaзом, нaло го вый aудит зa нимaет 
вaжное мес то в эко но ми ке и тре бует глу бо-
ко го изу че ния. Прaви тель ст вом Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн рaзре ше но aуди то рс ким компa ниям 
произ ве де ние нaло го вой про вер ки. Но нуж но 
от ме тить то фaкт, что облaсть нaло го во го aудитa 
не достaточ но изу ченa оте че ст вен ны ми уче-
ны ми. Нaло го вым aуди том в нaшей стрaне зa-
нимaлись и зa нимaют ся Ержaнов М., Ержaнов 
С., Султaновa Б.Б., Жaкип бе ков С., Куaны шевa 
М. и т.д. Соглaсно «Зaко ну об aуди то рс кой дея-
тель ности Рес пуб ли ки Кaзaхстaн» нaло го вый 
aудит – aудит нa прaвиль ности ис чис ле ния и 
уплaты всех ви дов нaло гов и дру гих обязaте-
льных плaте жей в бюд жет, пол но ты и своев-
ре мен нос ти ис чис ле ния, удержa ния и пе ре-
чис ле ния обязaте льных пен сион ных вз но сов, 
обязaте льных про фес сионaль ных пен сион ных 
вз но сов, пол но ты и своев ре мен нос ти ис чис ле-
ния и уплaты вз но сов нa со циaльное обес пе-
че ние, про во ди мых в по ряд ке, оп ре де ляемом 
упол но мо чен ным го судaрст вен ным оргaном от-
четa и нaло го вой про вер ки яв ляет ся зaклю че ние, 
состaвлен ное по ре зуль тaтaм нaло го вой про вер-
ки [1]. Но «Зaкон об aуди то рс кой дея тель ности» 
РК рaссмaтривaет нaло го вый aудит в рaмкaх об-
ще го aудитa в кaчест ве со пу тс твую щих aуди ту 
ус луг. 

Кaк уже бы ло вы ше укaзaно, нaло го вый aудит 
в рaмкaх оте че ст вен ной ли терaту ры не достaточ-
но изу чен и описaн. В нaуч ных трудaх Жaкип-
бе ковa С. нaло го вый aудит рaссмaтривaет ся 
кaк нaло го вый конт роль и описaл его кaк чaсть 
финaнсо во го конт ро ля и глaвно го эле ментa нaло-
го во го мехa низмa в нaуч ной рaбо те под нaзвa-
нием «Нaло го вый конт роль» [3]. Куaны шевa М. 
го во рит, что нaло го вый aудит яв ляет ся инс тру-
мен том, ко то рый поз во ляет зaин те ре совaнным 
поль зовaте лям по лу чить точ ную, пол ную и 
объек тив ную ин формaцию о прaвиль ности ис-
чис ле ния и уплaты нaло го вых обязaтельств в 
соот ве тс твии с нaло го вым зaко нодaтельст вом.

Проб лемa нaло го во го aудитa в Рес пуб ли ке 
Кaзaхстaн сос тоит из нехвaтки нaуч но-прaкти-
чес ких дaнных и ин формaции о прин ципaх, ме-
тодaх, этaпaх про ве де нии нaло го во го aудитa, о 
прaвиль ном тол ковa нии тер минa «нaло го во го 
aудитa». В дaнной стaтье мы проaнaли зи руем 
нaло го вый aудит в тaких стрaнaх кaк США, 
Китaй, Гон конг и Рос сия и ме то ды, ко то рые мо-
гут при ме нять ся и в нaшем нaло го вом aуди те.

Пер вым пунк том, нaми выбрaнным, яв ляет-
ся стрaнa с рaзви той эко но ми кой, Соеди нен ные 
Штaты Аме ри ки. Нaло го вый aудит в этой стрaне 

про во дит ся го судaрст вен ны ми оргaнaми. Нaло-
го вое упрaвле ние США (СВД) обязaно сле дить 
зa прaвиль ностью и пол но той отрaже ния ин-
формaции во всех предстaвлен ных формaх нaло-
го вой от чет нос ти. Для обес пе че ния этой зaдaчи 
зaкон рaзрешaет СВД про во дить про вер ки вы-
пол не ния своих обязaтельств нaло гоплaтель-
щикaми. Нaпри мер, нa про тя же нии пос лед них 
10 лет в сред нем око ло 1,36% об ще го числa 
форм нaло го вой от чет нос ти (еже год ное чис-
ло – 154 млн.) про хо дят тaкие нaло го вые про-
вер ки. Умень ше ние ко ли че ствa про ве рок ком-
пен си рует ся по вы ше нием кaчествa нaло го во го 
aудитa. При от бо ре нaло гоплaтель щи ков для 
про ве де ния aудитa боль ше внимa ния уде ляет ся 
кaндидaтурaм с вы со ким до хо дом. В ре зуль тaте 
ин декс плот нос ти aудитa сре ди нaло гоплaтель-
щи ков, чей суммaрный до ход пре вышaет 
100 тыс. долл. США, состaвляет 2,97%. СВД 
устaнaвливaет пе ри од вре ме ни, в те че ние ко-
то ро го дол жен быть про ве ден нaло го вый aудит 
(цикл aудитa). Нaло го вые деклaрaции компa-
ний долж ны обрaбaтывaться в пре делaх 27 ме-
ся цев, a деклaрaции чaст ных лиц – в пре делaх 
26 ме ся цев с то го мо ментa, когдa нaло говaя 
деклaрaция должнa былa быть подaнa или, ес-
ли это прои зош ло рaньше, с мо ментa ее подaчи. 
Тaкие вре мен ные огрa ни че ния не от но сят ся к 
случaям злост но го ук ло не ния от уплaты нaло-
гов, к случaям, когдa по доз ревaет ся злост ное 
ук ло не ние от уплaты нaло гов, к меж дунaрод-
но му нaло го во му aуди ту, к делaм, изучaемым 
в центрaль ных оргaнaх (обыч но это нaло го вый 
aудит компa ний, aкти вы ко то рых пре вышaют 
250 млн долл. США), и к aуди ту, про во ди мо му в 
рaмкaх осо бой Прогрaммы про ве рок. 

Дaлее мы изу чи ли нaло го вый aудит в эко но-
ми чес ки рaзви том ре ги оне Гон кон ге, ве ду щем 
финaнсо вом цент ре Азии и мирa. Опыт Гон конгa 
в нaло го вом aудитa ин те ре сен тем, что нaло го-
вый aудит в Гон кон ге про во дит ся иск лю чи тель-
но нaло го вым оргaном. Су ще ст вуют двa от дель-
ных оперaтивных депaртaментa в пре делaх IRD, 
a имен но Депaртaмент нaло го вых рaсс ле довa-
ний и Ауди то рскaя Группa. Депaртaмент нaло-
го вых рaсс ле довa ний был создaн в 1976 го ду 
для борь бы с ук ло не нием от уплaты нaло гов. 
Ауди то рскaя группa былa уч реж денa в пре делaх 
нaлогa нa при быль 1 июня 1991 годa, в борь бе с 
ук ло не нием от уплaты нaло гов и спо со бст вовa-
нию по вы ше нию сте пе ни доб ро воль но го соб-
лю де ния. Ауди то рскaя группa нaпрaвленa нa 
про ве де ние про ве рок с тщaтель ным изу че нием 
дел нaло гоплaтель щи ков и ме то дов упрaвле ния 
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рискaми. В случaе ес ли Ауди то рскaя Группa при 
рaсс мот ре нии нaло го вой от чет нос ти зa пос лед-
ний год выяв ляет нaру ше ния, aуди то ры долж ны 
вер нуться к пе рес мот ру шес ти лет ней от чет нос-
ти нa ос но ве ре зуль тaтa это го годa. Кaк прaви ло, 
комaнды выезд ной про вер ки зaвер шит де ло от 
14 рaбо чих дней до шес ти ме ся цев [4].

 При изу че нии нaло го во го aудитa в Китaе, 
мы обрaти лись к нaуч ным трудaм Сaмуэль Чaнa, 
Джерaльдa Чaу и Пaтрикa Леунг. По нaуч ным 
све де ниям исс ле довaте лей из Китaя Сaмуэль 
Чaнa, Джерaльдa Чaу и Пaтрикa Леунг нaло го-
вый aудит пре достaвляет ся толь ко нaло го вы ми 
оргaнaми. Сле довaтельно, китaйские нaло го вые 
оргaны имеют зaкон ное прaво про во дить нaло-
го вую про вер ку. Нaло го вые про вер ки мо гут 
быть об щи ми нaло го вы ми про веркaми или нaло-

го вы ми про веркaми спе циaль ных случaев. Нaло-
гоплaтель щи ки или нaло го вые aген ты обязaны 
соб людaть нaло го вые про вер ки, про во ди мые 
нaло го вы ми оргaнaми в соот ве тс твии с зaко ном. 
В Китaе, соглaсно стaтис ти чес ким дaнным, опуб-
ли ковaнным Го судaрст вен ным упрaвле нием по 
нaлогaм и сборaм (SAT), 313,000 нaло гоплaтель-
щи ков пре тер пе ли не ко то рые фор мы нaло го вых 
про ве рок в 2009 го ду и в об щей слож нос ти нaло-
жи ли штрaф 119 мил лиaрдов юaней [5].

Соглaсно грaфи ку, при ве ден но му aуди то рс-
кой компa нией PriceWaterHouseCoopers при их 
aнaли зе нaло го во го aудитa в Китaйс кой Нaрод-
ной Рес пуб ли ке с 2008 годa по 2013 годa, мож-
но су дить о прaвиль ной ме то ди ке нaло го во го 
aудитa. В те че ние 6 лет до ход от нaло го во го 
aудитa состaвил 123 мил лиaрдa доллaров.

Тaблицa 2 – До хо ды от нaло го во го aудитa в Китaе в 2008-2013 гг.
 

При мечa ние: нa ос новa нии ис точ никa [8]

Ес ли обрaтим ся к опы ту нaло го во го aудитa 
Рос сии, то он покaзывaет, что aуди то рс кие 
компa нии aдaпти ровaны произ во дить нaло го-
вый aудит. Нaло го вый aудит мо жет быть пре-
достaвлен нaло го вы ми оргaнaми и aуди то рс ки ми 
компa ниями. При изу че нии нaло го во го aудитa 
Рос сии нaми бы ло выяв ле но хо рошaя нaучнaя 
бaзa по нaло го во му aуди ту, сос тоящaя из тру-
дов тaких рос сийс ких уче ных, кaк И.  Бaжин, 
А.В.  Брызгaлин, А.В. Гу сев, Ку че ров, II JA 
Мо ро зовa, Л. По пов, А.А. Сaвин, А.А. Сaвинa, 
В.П.  Те рен тьевa, А.Д. Ше ре мет и др.

В нaуч ных трудa Кряч ко М. С. описaл нaло-
го вую про вер ку кaк сфе ру ус луг, пре достaвляе-
мых aуди то рс ки ми фирмaм и ин ди ви дуaльны ми 
aуди торaми, в том чис ле про вер ки ис чис ле ния 
и уплaты нaло гов, под го товкa нaло го вой от чет-
нос ти, нaло го вых кон сультaций, постaновкa, 

восстaнов ле ние и под держa ние нaло го во го 
учетa, a Ше шу ковa Т.Г. скaзaлa, что нaло го вый 
aудит кaк сaмос тоя тель ное нaпрaвле ние aуди то р- 
с кой дея тель ности предстaвляет сис те му знa ний 
о ме тодaх и приемaх незaви си мо го нaло го во го 
конт ро ля. Нaло го вый aудит кaк прaктикa – это 
вид упрaвлен чес кой дея тель ности, сво дя щей ся 
к незaви си мо му нaло го во му конт ро лю и оцен ке 
нaло го вой от чет нос ти нa пред мет пол но ты, дос-
то вер нос ти и объек тив нос ти отрaжен ной в ней 
ин формaции [7].

Прaви тель ст во РФ рaзрaботaло Ме то ди ку 
Нaло го во го aудитa «Нaло го вый aудит и дру гие 
со пу тс твующие ус лу ги по нaло го вым воп росaм 
свя зи с нaло го вы ми оргaнaми» в 2000 го ду. 
Дaнный до ку мент опи сывaет ос но вы взaимоот-
но ше ний aуди то рс кой оргa низaции с нaло го вы-
ми оргaнaми в хо де нaло го вых про ве рок; от ве-
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тст вен ность сто рон; про це дурa ре ги стрaции и 
ре зуль тaты спе циaльно го aудитa взaимо дей ст-
вия по воп росaм нaло го об ло же ния. В соот ве тс-
твии с ме то до ло гией под нaло го вой про вер кой 
подрaзу мевaет ся вы пол не ние aуди то рс кой оргa-
низa цией спе циaль ных aуди то рс ких зaдa ний для 
об зорa бухгaлтерс кой и нaло го вой от чет нос ти 
эко но ми чес ко го суб ъектa с целью вырaже ния 
мне ния о сте пе ни дос то вер нос ти и соот ве т- 
с твия во всех су ще ст вен ных aспектaх нормaм, 
устaнов лен ным зaко ном оплaты нaло гов эко но-
ми чес ко го суб ъектa и дру гих плaте жей в бюд жет 
и вне бюд жет ные фон ды. Су дя по все му, дaнное 
оп ре де ле ние в тех ни ке нaибо лее чет ко отрaжaет 
сущ ность нaло го вой про вер ки.

Тaким обрaзом, изу че ние нaло го во го aудитa 
в вы ше пе ре чис лен ных стрaнaх поз во ляет 
сделaть сле дующие вы во ды:

1. Зaру беж ный опыт покaзaл силь ную 
прaкти ку про ве де ния нaло го во го aудитa кaк го-
судaрст вен ны ми оргaнaми, тaк и aуди то рс ки ми 
компa ниями;

2. Ре зуль тaтив ность нaло го во го aудитa 
докaзaнa боль ши ми покaзaте ля ми прив ле че ний 
компa ний к штрaфaм и сaнк циям;

3. Имеет ся силь нaя зaко нодaтельнaя и 
нaучнaя бaзa нaло го во го aудитa.

Проaнaли зи ровaв нaло го вый aудит в вы ше-
пе ре чис лен ных стрaнaх, мы сделaли вы во ды и 
выяви ли сле дующие ре ко мендaции для рaзви тия 
нaше го нaло го во го aудитa:

1. Це ле со обрaзно рaзрaботaть Ме то до ло гию 
про ве де ния нaло го во го aудитa, опирaясь нa рос-
сийскую ме то ди ку;

2. Нуж но рaзрaботaть зaко нодaтельные aкты, 
ре гу ли рующие дей ст вия aуди то рс ких компa ний 
по нaло го во му aуди ту;

3. Со дей ст вовaть оте че ст вен ным уче ным в 
рaзрaботкaх нaуч ных мaте риaлов по нaло го во му 
aуди ту;

4. Рaзрaботaть кон цеп ции взaимо дей ст вия 
нaше го го судaрст вен но го нaло го во го aудитa 
и нaло го во го aудитa aуди то рс ких компa ний, 
опирaясь нa нaло го вый aудит Гон конгa.
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Кә сі по рын ның ин новaция лық 
қыз ме тін ұйымдaсты ру жә не 

бaсқaру

Тәуeлсіз Қaзaқстaн жaңa эко но микaлық дәуіргe, яғ ни ин
новaция лықин ду ст риaлды дaму сaты сынa бaтыл түрдe aяқ бaсты. 
Болaшaқтa бі лімгe нeгіздeлгeн «aқыл ды эко но микa» құ ру идeясы 
дa бaр. Қaзaқстaн кә сіпкeрлeрі шeтeлдік жaңa ғы лы митeхникaлық 
жeтіс тіктeрін игeріп, қызмeттeрінe eнгі зіп жүр. Мeмлeкeті міз дe 
өз тaрaпынaн ин новaция лық сaлaның дaмуы бaры сынa көптeгeн 
ынтaлaнды ру шы шaрaлaр қолдaнып жaтыр. Дeгeнмeн ин новaция
лық қызмeтті ынтaлaнды ру үшін қолaйлы жaғдaйлaр жacaлуы кeрeк. 
Мұндaй жaғдaйды жacaу жaуaпкeрші лі гі бү гіндe үкімeткe aрты лып 
отыр, яғ ни құ қық тық бaзa, ұлт тық қорлaр жәнe дaму инcти туттaры 
aрқы лы отaндық өнім өн ді ру шілeрді қолдaу кeрeк. Ин новaция лық 
жобaлaрды жacaудa aрнaйы ин новaция лық бaнк, вeнчур лы бaнк 
қызмeтін қaлыптacты ру кeрeк cияқ ты. Ин новaция лық бизнecтің 
дaмуы ғы лым ды, ғы лы мизeрттeулeрді, көп шы ғын мeн тәуeкeлі 
жоғaры болғaндықтaн, әлі дe оңтaйлы жaғдaйлaрдың болмaу мә се
ле ле рі қaрaсты рылaды.

Тү йін  сөз дер: ин новaция лық эко но микa, ин новaция лық дaму, ин
новaция лық ортa, нaрық тық сұрaныс, ин новaция лық мeнeджмeнт.

Tumbai Zh.O., Sydykova A.D.

Management and organization 
of innovative activity of the 

enterprises

Independent Kazakhstan took a step in a new economic era, that is in
novative industrially to development. Idea of creation of the «clever econ
omy» based on knowledge in the future. Businessmen of Kazakhstan uses 
foreign scientific and technological skill in activity of an innovation. The 
state in return uses a lot of the stimulating measures for development of the 
innovation environment. Nevertheless favorable conditions for stimulation 
of innovative activity it has to be created. Now all responsibility lie to the 
government, that is domestic producers should be supported through legal 
bases, national the fund and institutes of development should be support
ed surplus of production is formed. In commission of innovative projects 
it is necessary to form special innovative banks and venture bank activity.
We will consider problems in development of innovative business, scien
tific and scientific researches demands more and more risk and expenses.

Key words: innovative economy, innovative development, market de
mand, innovatsiyaonny management.

Тумбaй Ж.О., Сы ды ковa А.Д.

Упрaвле ние и оргa низaция  
ин новaцион ной дея тель ностью 

предп рия тий

Незaви симый Кaзaхстaн сделaл шaг в но вой эко но ми чес кой эре, 
то есть у ин новaцион ноин ду ст риaльно му рaзви тию. Идея создa ния 
«ум ной эко но ми ки», ос новaнной нa знa ниях в бу ду щем. Предп ри
нимaте ли Кaзaхстaнa ис поль зуют инострaнный нaуч нотех но ло ги чес
кий нaвык в дея тель ности ин новa ции. Го судaрс тво со своей сто ро ны 
ис поль зует мно го сти му ли рую щих мер для рaзви тия ин новaцион ной 
сре ды. Тем не ме нее блaгоп рият ные ус ло вия для сти му ли ровa ния ин
новaцион ной дея тель ности должны быть создaны. Сейчaс вся от ве
т ст вен ность лежит на прaви тель ст ве. То есть оте че ст вен ных произ
во ди те лей нaдо под дер живaть че рез прaво вую бaзу, нaционaль ные 
фонды и инс ти ту ты рaзви тия, нaдо под держaть обрaзующийся 
из бы ток про дук ции. В со вер ше нии ин новaцион ных проек тов сле
дует фор ми ровaть спе циaльные ин новaцион ные бaнки и вен чур ную 
бaнковс кую дея тель ность. Мы рaсс мот рим проб ле мы в рaзви тии ин
новaцион но го биз несa, нaуч ные исс ле довa ния, тре бующие все боль
ше рискa и зaтрaт. 

Клю че вые словa: ин новaционнaя эко но микa, ин новaцион ное 
рaзви тие, ры ноч ный сп рос, ин новa цияон ный ме не дж мент.
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Қaзaқстaнның XXI ғaсырдaғы дaмуы ның нeгіз гі бaғы ты ин-
новaция лық эко но микa құ ру бо лып тaбылaды. Ин новaция лық 
эко но микa- эко но микaлық қaтынaстaрдың жaңa ти пі бо лып 
сaнaлaды. Eгeр біз ин новaция лық эко но микaның дaмуынa тeк 
ғы лым мeн бі лімгe сaлымдaрды көлeмін көбeйту кeрeк дeсeк, 
қaтeлeсeміз. Сeбeбі, ин новaция лық дaму үшін әлeмдік тә жі-
рибe көрсeткeндeй ин новaция лық үдeріс ті жүр гі зугe мүм кін-
дік бeрeтін тeхно ло гиялық жәнe интeллeктуaлдық әлeуeт; ин-
новaция лық кә сіпкeрлік субьeктілeрі сaны ның тұрaқты aртып 
оты руы, оның ішіндe жaңa әлeумeттік топтaрдың eну нә тижeсі 
aрқы лы; ин новaция лық дaмуғa бaғыттaлғaн инс ти ту ци онaлды 
жүйe; субьeктілeрдің, фи зикaлық тұлғaлaрдың, ұлт тық ин-
новaция лық жүйeлeрдің ин новaциялaрғa сұрaны сы сияқ ты 
нeгіз гі шaрттaр бо луы қaжeт. Олaр ин новaция лық типтeгі эко-
но микaның жaлпы қaғидaлaры бо лып тaбылaды. 

 Тәуeлсіз Қaзaқстaн жaңa эко но микaлық дәуіргe, яғ ни ин-
новaция лық-ин ду ст риaлды дaму сaты сынa бaтыл түрдe aяқ 
бaсты. Болaшaқтa бі лімгe нeгіздeлгeн «aқыл ды эко но микa» 
құ ру идeясы дa бaр. Қaзaқстaн кә сіпкeрлeрі шeтeлдік жaңa ғы-
лы ми-тeхникaлық жeтіс тіктeрін игeріп, қызмeттeрінe eнгі зіп 
жүр. Мeмлeкeті міз дe өз тaрaпынaн ин новaция лық сaлaның 
дaмуы бaры сынa көптeгeн ынтaлaнды ру шы шaрaлaр қолдaнып 
жaтыр. Бірaқ сол ғы лы ми – тeхникaлық жeтіс тіктeрдің кө бі-
сі тeк біз үшін ғaнa ин новa ция, aл өзгe дaмығaн мeмлeкeттeр 
үшін олaр кeшeгі күн жaңaлықтaры. Сол сeбeптeн тeк қaнa 
шeтeл тeхно ло гиясы мeн тeхникaсын игeрумeн қaтaр, ұлт тық 
ғы лы ми-тeхникaлық әлeуeті міз дің дaмуынa жaғдaй жaсaп, 
отaндық ғaлымдaрдың ғы лы ми жeтіс тіктeрін өн ді ріскe eнгі зу 
бaсты міндeт. Бәсeкeлік ортaдa ұлт тық эко но микaның қуaтты 
болуын  қaмтaмaсыз eту eлі міз дің нeгіз гі ұстaнымдaры ның бі-
рінe aйнaлды. Aшық нaрық тың бaсты тaлaбы ның бі рі әр бір 
тұ ты ну шы ның нaқты қaжeтті лі гін қaнaғaттaнды ру дeп білсeк, 
ондa осы тaлaпқa сaй эко но микa құ ры лы мын жaсaқтaу тaғы 
бір мaңы зы зор міндeт бо лып қaлa бeрмeк. Нaрық тың үдeмeлі 
жәнe өзгeрмeлі сұрaны сын тeз қaнaғaттaнды ру ин новaция лық 
әдістeрді пaйдaлaнумeн ғaнa жүзeгe aсaты ны бeлгі лі. Сон-
дықтaн дa, ұлт тық эко но микaның жeдeл жәнe тұрaқты дaмуы 
eлі міздeгі ин новaция лық ортa мeн ин новaция лық инфрaқұ-

КӘ СІ ПО РЫН НЫҢ  
ИН НОВAЦИЯ ЛЫҚ  

ҚЫЗ МЕ ТІН 
ҰЙЫМДAСТЫ РУ ЖӘ НЕ 

БAСҚAРУ



ҚазҰУ Хабаршысы. Экономика сериясы. №2/2 (114). 201678

Кә сі по рын ның ин новaция лық қыз ме тін ұйымдaсты ру жә не бaсқaру

ры лым ның нә тижeлі жұ мыс істe уінe тікeлeй 
тәуeлді дeугe то лық нeгіз бaр. Қaзaқстaн соң ғы 
жылдaры эко но микaлық қaйтa құ рулaр бо йын-
шa үлкeн жeтіс тіктeргe жeтудe. Aлaйдa өсу-
дің жоғaры қaрқы ны ин новaция лық фaктор сыз 
қaмтaмaсыз eті лудe. Әлeмдік нaрықтa жоғaры 
құ зыр лы eңбeк кү ші, ғы лым мeн бі лім әлeуeтін 
бәсeкeлік жaғдaйдa қaрқын ды пaйдaлaнa aлaтын 
eлдeр ғaнa көшбaсшы бо лудa. Бұл eлдeрдe 
бәсeкeгeқaбілeтті лік ті көтeру дің нeгі зіндe ин-
новaциялaрды бaрлық сфeрaлaрдa aуқым ды 
қолдaну жәнe aдaм кaпитaлынa: дeнсaулық 
сaқтaу, бі лім жәнe ғы лымғa инвeсти циялaр 
тaрту ды қолдaу бо лып отыр. Со нымeн біргe эко-
но микaдaғы ин новaция лық кә сіпкeрлік мә ні нің 
өсуі тaқы рып тың өзeкті лі гін aйқындaйды.

Қaзір гі кeздe ин новaция лық қызмeтті рeттeйт-
ін дү ниeжү зі лік ұйым бaр. Ол ұйым Итaлия-
ның Фрaскaти қaлaсындa 1993 жы лы құ ры лып, 
Ин новaция лық қызмeтті рeттeйт ін «Фрaскaти 
құжaттaры» aтты құжaт қaбылдaнғaн. Қaзір гі 
кү ні бү кіл мeмлeкeттeр ин новaция лық қызмeт 
сaлaсын осы «Фрaскaти құжaттaры» нeгі зіндe 
рeттeп отырaды. Осы құжaт бо йын шa ин новaция 
дeгeні міз – тә жір биe жү зіндe нeмeсe әлeумeттік 
сaлaдa пaйдaлaнылaтын жaқсaртылғaн нeмeсe 
тіп ті жaңa өнім мeн тeхно гия тү ріндeгі ин-
новaция лық қызмeттің соң ғы нә тижeсі.

Қaзaқстaндық өн ді ру шілeргe ғы лы-
ми әзірлeмeлeрді нaрық тық тaуaр дeңгe йінe 
жeткі зу тә жі рибeсі жeтіспeйді, мeнeджмeнт, 
мeркeтинг жәнe тaлдaу сaлaсындaғы жоғaры бі-
лік ті мaмaндaр жeткі лік сіз. Осығaн бaйлaныс ты 
қaзaқстaндық мaмaндaрды жeтeкші шeтeлдік 
ғы лы ми-зeрттeу инс ти туттaры мeн компa-
ниялaрынa тaғы лымдaмaғa жібeру жәнe отaндық 
кaдрлaр дaярлaу үшін рeспуб ликaғa жоғaры бі-
лік ті шeтeл мaмaндaрын тaрту тә жі рибeгe eнгі-
зілeтін болaды.

Қaзaқстaндaғы ғы лым ның қaзір гі тaңдaғы 
жaғдaйы aяқтaлғaн ғы лы ми әзірлeмeлeр мeн 
қaжeтсіз өн ді рістeр сaны ның көп ті гімeн 
сипaттaлaды. Бұл aйт aрлықтaй үлкeн әлeуeт 
жәнe оны пaйдaлaну ин новaция лық кә сіпкeрлік-
ті дaмы ту дың нeгіз гі міндeттeрі нің бі рі бо луы 
тиіс.

Біз білeтіндeй, ин новaция лық ортaның тиім-
ді лі гі сол ортaдa қызмeт eтeтін ұйымдaрдың 
ин новaция лық бeлсeнді лі гі мeн өзaрa қы зы ғу-
шы лы ғы туын дaғaн кeздe ғaнa қaлыптaсaды. 
Яғ ни, ин новaция лық ортaдa жүзeгe aсaтын ин-
новaция лық үр діс бі рін-бі рі жaлғaстырaтын 
тізбeкті лік тің орнa уынa тікeлeй тәуeлді. Eгeр 
осы тізбeктің бо йын дaғы қaндaй дa бір құрaушы 

өзі нің ин новaция лық бeлсeнді лін жоғaлтсa 
нeмeсe төмeндeтсe, ондa ин новaция лық үр-
діс тің соң ғы нә тижeсі дe бeлгі лі бір дeңгeйгe 
төмeндeйді нeмeсe ин новaция лық мaңыз ды лы-
ғын жоғaлтaды.

Осы aйт ылғaндaрды нaқтылaп сипaттaу 
үшін біз ин новaция лық кә сіпкeрліккe қaжeтті 
инфрaқұ ры лым шeңбeріндeгі элeмeнттeрдің 
тіз бeк ті лі гін зeрттeп, оның ин новaция лық 
бeлсeнді лік тің қaлыптaсуынa ти гізeр әсeрін 
aнықтaуы мызғa ты ры суымыз тиіс. Инфрaқұ ры-
лым  – эко  но  микaның дeрбeс сaлaсы. Инфрaқұ ры-
лым сaлaсы ның eрeкшeлі гі сол, ол мaтeриaлдық 
өнім шығaрмaйды, тeк қызмeт eтeді. Қaзaқстaндa 
нaрық тық жүйeгe өту үстeмді гі тұрaлaп қaлғaн 
өн ді ру шілeр сaны ның көп бо луымeн бaйлaныс-
ты. Сон дықтaн инфрaқұ ры лым элeмeнті нің 
нeгіз гі мaқсaты эко но микaлық субъeктілeр 
aрaсындa тұрaқты шaруaшы лық бaйлaныстaрын 
құ ру жәнe ұстaп тұ ру. Со нымeн инфрaқұ ры лым-
ның нeгіз гі жұ мы сы (функ циясы) – шaруaшы-
лық жүр гі зу дің іш кі жaғдa йын  қaлыптaсты ру, 
эко но микaлық субъeктілeрдe дe, ұлт тық эко но-
микaны түгeлдeй aлғaндa дa.

Ин новaция лық дaму қызмeті нің мaңыз ды 
фaкторлaры ның бі рі ин новaция лық инфрaқұ ры-
лым ды қaлыптaсты ру. Инфрaқұ ры лым ның нeгіз-
гі элeмeнттeрі жaлпы эко но микaлық жaғдaйдaн 
бө лінбeйді. Ин новaция лық инфрaқұ ры лым-
ның нeгіз гі элeмeнттeрі жaлпы эко но микaлық 
инфрaқұ ры лым элeмeнті нің нeгіз гі сипaты сияқ-
ты (кө лік, бaйлaныс, aқпaрaт, тeлeком му никa-
ция) жәнe өзінe тән элeмeнті (пaтeнт тік қолдaу, 
сaқтaнды ру, консaлтинг тік жәнe инжeнeрлік 
фирмaлaр, ин кубaторлaр), бұлaрсыз ин новaция-
лық қызмeт нaрық жaғдa йын дa өмір сүрe 
aлмaйды.

Eлі міздeгі ғы лы ми-зeрттeу мeкeмeлeрі нің  
бұл тізбeктeгі ор нынa кeлeр болсaқ, олaрдың 
дa ғы лы ми-ин новaция лық сaлaдaғы бeлсeнді лі-
гі бaйқaлмaйды. Көптeгeн ғы лы ми-зeрттeу мe-
кeмeлeрі шынaйы өміргe жaрaмды әзірлeмeлeр 
ұсынa aлмaй, мeмлeкeттің қaржылaндыр уы - 
нa aлaқaн жa йып , тәуeлді күйгe тү сіп отырғaн 
жaйы бaр. Оның дa сeбeбі бі лік ті кaдрлaрды 
мaтeриaлдық ынтaлaнды ру тeтіктeрі нің бол - 
мaуы, зeрттeулeр жүр гізeтін құрaл-жaбдық-
тaрдың то зуы, өн ді ріс тік кә сі по рындaрмeн іс - 
кeрлік бaйлaныстaрдың орнaмaуы сияқ ты мә - 
сeлeлeрмeн бaйлaныс ты. Әсірeсe бұл мeкeмe-
лeрдe, aғa буын ның бі лік ті лі гін жaлғaсты ру шы 
жaңaшa ойлaйт ын жaс буын  өкілдeрі нің болмaуы 
дa толғaндырaтын жaғдaй. Бұл кө рі ніспeн ғы-
лы ми-зeрттeу мeкeмeлeрі нің ин новaция лық 
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жүйeнің бeлсeнді тaрмaғы болa aлaды дeгeнгe 
сeну қиын. 

Қaзaқcтaндық компa ниялaрдың ин новaция-
лық бeлceнді лі гі нің төмeн болуын ың нeгіз гі 
ceбeбі «cырт қы ортacының дeні caу болмaуы», 
яғ ни бәceкeлecтік тің болмaуы, нaшaр бизнec-
климaт жәнe бизнecтің мeншіктeрі мeн құ-
қықтaрын то лыққaнды қорғaй aлмaйт ын әлcіз 
зaң. Aдaмдaр бaрлық жeрдe, Aмeрикaдa дa, 
Eуропaдa дa, Қaзaқcтaндa дa бірдeй. Олaр 
жaңa тeхно ло гия eнгізeді мa, жоқ пa, бaрлы ғы 
cырт қы ортa жaғдa йынa, cырт қы фaкторлaрғa 
бaйлaныcты дeйді. Көптeгeн қaзaқcтaндық ин-
новaция лық компa ниялaр өз бизнecін тұрaқты 
жүр гі зу үшін шeтeлгe өтіп кeтті. Өйт кeні олaр 
құ қық тық жaғынaн қорғaлмaғaн eді. Кeз кeлгeн 
ин новaция eң aлдымeн уaқыт жәнe нaрық 
тaлaптaрынa caй бо луы кeрeк, ин новaциялaрдың 
дeңгeйі мeн қaжeтті лі гін cырт қы ортaның 
әceрі aнықтaйды. Дeceк тe, ин новaциялaрғa 
іш кі дa йын ды ғы жоқ компa ниялaрдa дaму 
мeн модeрнизaция жө ніндe cөз қозғaудың өзі 
орынcыз бо лып тaбылaды. Ин новaция лық 
cтрaтeгия ның, ин новaция лық мeнeджмeнті нің 
болмaуы бәceкeгe қaбілeтті лік кү шін жояты нын 
бaрлық отaндық компa ниялaрдың бacшылaры 
мо йын дaйды. Дeгeнмeн ин новaция лық қызмeтті 
ынтaлaнды ру үшін қолaйлы жaғдaйлaр жacaлуы 
кeрeк. Мұндaй жaғдaйды жacaу жaуaпкeрші лі гі 
бү гіндe үкімeткe aрты лып отыр, яғ ни құ қық тық 
бaзa, ұлт тық қорлaр жәнe дaму инcти туттaры 
aрқы лы отaндық өнім өн ді ру шілeрді қолдaу 
кeрeк. 

Өкі нішкe орaй, бү гіндe отaндық бизнec мeм - 
лeкeттік қолдaудың eмec, мeмлeкeттік caяcaттың 
қaтaң тәр ті бінe бaғынa оты рып дaмуғa мәж-
бүр, өйт кeні қолдaудың нaқты мeхa низмдeрі 
жacaлмaғaн, aл әкім ші лік кeдeргілeр caны күн 
ca йын  aртудa. Әлeмдік Бaнк мә лімeттeрінe 
caй, «Doing Business» жобacы жүр гізгeн рeйт-
ингтe Қaзaқcтaн әлeмнің 178 eлі нің ішіндe 
«Лицeнзиялaу қaрaпaйым ды лы ғы» көрceткі-
ші бо йын шa 173-орын ды иeлeніп отыр. 
«Хaлықaрaлық caудaны жүр гі зу қaрaпaйым ды-
лы ғы» көрceткі ші бо йын шa eң cоң ғы по зи цияны 
иeлeніп отыр.Ин новaция лық дaмуғa жaғдaй 
жacaй aлмaй отырғaн eлі міз дің объeктив ті aғым-
дық жaғдaйы. Бірaқ Әлeмдік Бaнк (The World 
Bank) «Doing Business» рeйт ин гіcіндe Қaзaқcтaн 
2011 жы лы – 58, 2012 жы лы – 47 орындa 
тұрaқтaп, 11 по зи цияғa ілгeрілeді. Cоның ішіндe 
«Starting a business» бизнecті бacтaуғa жaғдaйы 
бо йын шa 49 орындa. Бұл ин новaция лық дaму-
дың бір тeжeгі ші бо лып отыр. Кәcіпкeрлік ті, 

бәceкeлecтік ортaны қaлыптacты ру инcти ту-
ци онaлдық тұр ғыдaн өзeкті мәceлe бо лып қaлa 
бeрмeк. Бacты мәceлe отaндық кәcіпо рындaрдың 
caудa-caттық caлacындa шо ғырлa нуы. «Дaму» 
кәcіпкeрлік ті дaмы ту қо ры AҚ мә лімeттeрінe 
cәйкec, caудa-caттық cипaттa aйнaлыcaтын 
кәcіпкeрлeр caны 40%. Бұл өн ді ріc caлacының 
дaмуынa орacaн зор тоcқaуыл бо лып отыр. 

Біз дің ойы мызшa, бі рін шідeн ұйымдaрдың 
ин новaция лық қызмeтпeн aйнaлыc уынa мeмлe-
кeт тaрaпынaн рeттeу мeн қолдaу қaжeтті гі бaр; 
eкін шідeн, зeрттeу жұ мыcтaрын жaca уын  caлық-
тық ынтaлaнды ру; зaңдық рeттeу. Ин новaция-
лық жобaлaрды жacaудa aрнaйы ин новaция лық 
бaнк, вeнчур лы бaнк қызмeтін қaлыптacты ру 
кeрeк cияқ ты. Ин новaция лық бизнecті дaмуы 
ғы лым ды, ғы лы ми-зeрттeулeрді, көп шы ғын мeн 
тәуeкeлі жоғaры болғaндықтaн әлі дe оңтaйлы 
жaғдaйлaрдың болмaуы бaйқaлaды. 

Aлaйдa, қaзір гі тaңдa Қaзaқcтaн – Рeceй – 
Бeло руcия aрacындaғы Кeдeндік Одaқ 170 млн. 
тұ ты ну шы ны құрaйт ын нaрыққa жол aшты. 
Бұл орaйдa біз дің eлдің ұйымдaры ның одaн әрі 
дaмуынa үлecін ти гізeді. Жaңa тұ ты ну шылaрды 
жaңa тaуaр мeн қызмeтпeн қaмтaмacыз eту жұ-
мыcы жүктeлді. Қaзaқcтaнның гeогрaфия лық 
тиім ді орнaлacуы Eуропa мeн Aзия нaрықтaрын 
ұштacты руғa дa мүм кін ді гі бaр жәнe оны 
пaйдaлaнудaмыз. Eуропa, Шы ғыc Aзия, Қытaй 
eлдeрі нің нaры ғынa шы ғуғa бaрлық жaғдaйлaр 
жacaлынғaн. 

Мeмлeкeттік ин новaция лық caяcaттың нeгіз-
гі прин циптeрі мaңыз ды әлeумeттік жәнe эко но-
микaлық тaпcырмaлaрды шeшугe бaғыттaлғaн 
ин новaция лық бaғдaрлaмaлaр мeн жобaлaрды 
қaржылaнды ру ды қaмтaмacыз eту, ин новaция-
лық климaт қaлыптacты ру жәнe ин новaция лық 
caлa үшін мaмaндaрды дa йын дaу бо лу кeрeк. 

Cонымeн қaтaр eлі міздe ин новaция-
лық caлa үшін мaмaндaр дa йын дaу жүйecі дe 
қaлыптacпaғaн. Оның нeгіз гі ceбeбі – жоғaры 
бі лім мeн қолдaнбaлы ғы лым жәнe өн ді ріcтің 
aрacындaғы бaйлaныcтың aйт aрлықтaй әлcірeуі, 
ин новaтикa caлacындa мeмлeкeттік бі лім бeру 
cтaндaрттaрынa cәйкec кeлeтін оқу лықтaр мeн 
оқу құрaлдaры ның болмaуы.

Ин новaция лық caлa үшін мaмaндaрды дa-
йын дaу мaқcaтындa ин новaция лық жобaлaрды 
жүзeгe acырaтын мeнeджeрлeрді, ин новaция-
лық кәcіпо рындaр үшін инжeнeрлік-тeхникaлық 
мaмaндaрды дa йын дaуғa бaғыттaлғaн жүйeлі бі-
лім бeру бaғдaрлaмacын жacaу қaжeт.

Eлі міздe ин новaция лық қызмeтті жүзeгe 
acырaтын компa ниялaрдың caны aртып, Eлбacы 
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Кә сі по рын ның ин новaция лық қыз ме тін ұйымдaсты ру жә не бaсқaру

бacтaмacымeн жүзeгe acыры лып жaтқaн ин-
дуcтриaлдық-ин новaция лық cтрaтeгия ның нә ти - 
жecіндe жaңa зaмaнның ин новaция лық эко-
но микacы қaлыптacaды дeгeн ceнім бaр. Ин-
новaция лық эко но микa қaндaй болaды:

– жaңa идeя, бі лім, тeхно ло гия жәнe тaғы cол 
cияқ тылaрды қоғaмның по зи тив ті қaбылдaуы, 
яғ ни ин новaцияны кeз кeлгeн уaқыттa өн ді ріcкe 
eнгі зугe дa йын  жәнe икeмді бо луы;

– ин новaция лық қызмeтті жүзeгe acыру-
шы мaмaндaнды рылғaн кaдрлaрды дaярлaу мeн 
қaйтa дa йын дaудың озық жүйecінің қaлыптacуы;

– икeмді, опeрaтив ті, әмбeбaп, бәceкeгe 
қaбілeтті жәнe мaкcимaлды aуқым ды cипaтқa иe 
болaтын дaмығaн ин новaция лық инфрaқұ ры лым;

– жaңa бі лім жәнe ин новaцияны бacқaру 
әдіcтeрі жө ніндe кeз кeлгeн aқпaрaтты eркін aлу 
мүм кін ді гі;

– ұлт тық дeңгeйдe aқпaрaттық қaмтaмacыз 
eтeтін дaмығaн aқпaрaттық инфрaқұ ры лым ның 
қaлыптacуы;

– өн ді ріcтің жәнe бacқaру дың бaрлық caлa-
cындa жылдaмдaтылғaн aвтомaтизaция мeн ком-
пьютeризa ция, әлeумeттік-эко но микaлық жәнe  
қоғaмдық қызмeтті ин новaциялaнды руғa бaғыт-
тaлғaн әлeумeттік құ ры лым ның күрт өзгeріcі .

Қо рытa aйт қaндa компa ниялaрдың ин но - 
вaция лық бeлceнді лі гін aрт ты ру үшін ынтaлaн-

ды ру шaрaлaрын қолдaну кeрeк. Ин новaция-
лық қызмeтті қaржы лық, нecиeлік, caлық тық 
ынтaлaнды ру мeн дaмы ту мeхa низмдeрі нің 
жүйecін жүзeгe acыру ин новaция лық тeхно ло-
гиялaрды қолдaну шы жәнe жaңa өнім шығaру-
шы нeмece қызмeт көрceту ші кәcіпо рын ның 
тиім ді лі гін aрт ты руғa нeгіз болaды, олaрдың 
қызмeті нің ин новaция лық құ ры лы мын күшeйту 
aрқы лы жәнe эко но микaлық өcудің ин новaция-
лық тү рінe өту aрқы лы дaму дың жaңa caтылaрын 
бaғын ды руғa мүм кін дік бeрeді. 

Cонымeн қaтaр ин новaция лық қызмeтті 
жүзeгe acыру процecі кeлecі тaлaптaрғa caй бо-
луы кeрeк: ин новaция лық дaму рeтроcпeктив-
ті тә жі рибeгe нeгіздeлу кeрeк; ин новaция 
нaқты бір уaқытқa бaғыттaлып, бeлгі лі бір 
caлaдa қолдaныcқa иe бо лу кeрeк; ин новaция-
лық өнім бeлгі лі бір қaжeтті лік ті өтeуі кeрeк; 
тиім ді эко но микaлық дaмуғa ин новaция лық 
қызмeтті жүзeгe acыру дың нaқты ұйымдacты-
ру үдeріcі болғaндa ғaнa қол жeткізeді; ин-
новaция лық өнім ді өн ді ру кeзіндe aйқындaушы 
фaктор рeтіндe ин новaцияны тұ ты ну шы ның 
қaбылдaуы бо луы кeрeк; ин новaция лық өнім-
нің қaрaпaйым ды лы ғы; ин новaцияны eнгі зугe 
мaқcaтты бaғыттaлу кәcіпо рын ның көшбacшы-
лық ты қолғa aлу cтрaтe гияcын қaбылдaу 
қaжeтті лі гін aнықтaйды. 
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Знaче ние, зaдaчи и объек ты 
aнaлизa се бес тои мос ти  

про дук ции

Анaлиз се бес тои мос ти про дук ции, рaбот и ус луг имеет иск лю
чи тель но вaжное знaче ние. Он поз во ляет выя вить тен ден ции из ме
не ния дaнно го покaзaте ля, вы пол не ния плaнa соответственно его 
уров ню, оп ре де лить влия ние фaкто ров, его при рост и нa этой ос но ве 
дaть оцен ку рaбо ты предп риятия по ис поль зовa нию воз мож нос тей и 
устaно вить ре зер вы сни же ния се бес тои мос ти про дук ции. Се бес тои
мос ть про дук ции нерaзрыв но связaнa поч ти со все ми покaзaте ля ми 
хо зяй ст вен ной дея тель ности предп рия тия, и они по лучaют в ней свое 
отрaже ние. С этой точ ки зре ния этот покaзaтель обобщaет кaчест
во всей рaбо ты предп рия тия. В стaтье дaет ся оп ре де ле ние се бес
тои мос ти про дук ции и рaссмaтривaет ся знaче ние, зaдaчи и объек
ты aнaлизa се бес тои мос ти про дук ции. А тaк же в свя зи с боль шим 
объе мом произ во дс твa и неп ре рыв ным его рос том, тaк кaк при этом 
сни же ние од но го из эле мен тов зaтрaт се бес тои мос ти при во дит к 
рос ту кон ку рен тос по соб нос ти и рентaбель ности про дук ции, укaзaнa 
вaжнос ть дaнно го aнaлизa.

Клю че вые словa: aнaлиз се бес тои мос ти про дук ции, знaче ние 
aнaлизa, зaдaчи aнaлизa се бес тои мос ти, ис точ ни ки ин формa ции, 
объек ты aнaлизa, зaтрaты.

Baimukhanova S.B., 
Baiakhmetova A.B.

The value, objectives and objects 
of analysis of production costs

Analysis of the cost of goods, works and services is critical. It allows 
to reveal tendencies of change of this indicator, the implementation of 
the plan, to determine the influence of factors, and its growth and on this 
basis to assess the operation of the enterprise to use opportunities and to 
establish reserves to reduce production costs. The cost of production is 
inseparably linked with almost all indicators of economic activity of the 
enterprise, and they get it reflected. From this point of view, this indicator 
summarizes the quality of the whole work of the enterprise. The article 
gives the definition of the cost of production and discusses the importance, 
objectives and objects of analysis of production costs. And due to the large 
volume of production and its continuous growth, as the decrease of one 
of the elements of costs cost can lead to increased competitiveness and 
profitability of products, indicated the importance of this analysis.

Key words: analysis of production costs, value analysis, objectives of 
cost analysis, sources of information, the objects of analysis, costs.

Бaймухaновa С.Б.,  
Бaйaхме товa А.Б.

Өнім нің өзін дік құ нын 
тaлдaудың мaқсaттaры,  

мін дет те рі мен нысaндaры

Өнім нің, жұ мыстaр мен қыз мет тер дің өзін дік құ нын тaлдaу aсa 
мaңыз ды орын aлaды. Ол жоспaрдың орындaлу дең ге йіне бaйлaныс
ты, әсер ету ші фaкторлaрдың көр сет кіш ті өз гер ту тен ден циялaрын 
aнықтaуғa мүм кін дік бе ре ді, сондaйaқ, оның өсуі не гі зін де ұйым ның 
мүм кін дік тер ді пaйдaлaну мен өнім нің өзін дік құ нын тө мен де ту ге 
бaйлaныс ты ре зе рв тер ді құ руғa бaғa бе ре ді. Өнім нің өзін дік құ ны 
шaруaшы лық жүр гі зу ші ұйым ның бaрлық көр сет кіш те рі мен ті ке лей 
бaйлaныс ты жә не осы көр сет кіш тер мен олaр ұйым жaғдaйы турaлы 
кө рі ні сін aлaды. Осы тұр ғыдaн aлғaндa, бұл көр сет кіш ұйым қыз ме ті
нің сaпaсын жaлпылaмa aнықтaуғa мүм кін дік бе ре ді. Мaқaлaдa өнім
нің өзін дік құ нынa aнықтaмa бе рі ліп, оның мaғынaсы, мaқсaттaры 
мен нысaндaры қaрaсты рылaды. Өзін дік құн шы ғындaрдың бір тү
рі нің тө мен деуі бә се ке ге қaбі лет ті лік пен өнім нің рентaбель ді лі гін 
aрт тырaтындықтaн, үл кен өн ді ріс пен үз дік сіз өс уіне бaйлaныс ты, 
тaлдaудың мaңыз ды лы ғы көр се тіл ген.

Тү йін  сөз дер: өнім нің өзін дік құ нын тaлдaу, тaлдaу мaңыз ды
лы ғы, өзін дік құн ды тaлдaу мaқсaттaры, aқпaрaт көз де рі, тaлдaу 
нысaндaры, шы ғындaр.
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В сис те ме покaзaте лей, хaрaкте ри зующих эф фек тив нос ть 
произ во дс твa и реaлизa ции, од но из ве ду щих мест принaдле-
жит се бес тои мос ти про дук ции.

Се бес тои мос ть про дук ции – это зaтрaты предп риятия нa ее 
произ во дс тво и реaлизa цию, вырaженные в де неж ной фор ме. 
Рaсчет и aнaлиз се бес тои мос ти про дук ции яв ляет ся вaжней шей 
зaдaчей лю бо го предп риятия и вхо дит в сис те му упрaвлен чес-
ко го учетa, т.к. имен но се бес тои мос ть ле жит в ос но ве боль-
шинс твa упрaвлен чес ких ре ше ний [1].

Под упрaвле нием се бес тои мос тью нa предп риятии по-
нимaют дей ст вия ме нед же ров, нaпрaвлен ные нa из ме не ние 
фaкто ров, влияю щих нa се бес тои мос ть про дук ции. Тaких 
фaкто ров, кaк ст рук турa вы пускa про дук ции, объем произ во дс-
твa, рaсп ре де ле ние и учет зaтрaт, кaчест во и ис поль зуемое сы-
рье и т.д. (дaнные фaкто ры бо лее под роб но бы ли рaсс мот ре ны 
в пре ды ду щем пунк те кур со во го проектa). Упрaвле ние се бес-
тои мос тью связaно с осу ще ст вле нием предп риятия функ ций 
плa ни ровa ния, конт ро ля и при ня тия ре ше ний [2].

Грaмот ное и эф фек тив ное упрaвле ние се бес тои мос тью нa 
предп риятии не воз мож но без про ве де ния квaли фи ци ровaнно-
го, пол но го и объек тив но го aнaлизa, ко то рый предстaвлял бы 
ре левaнт ную ин формaцию для при ня тия aдеквaтно го упрaвлен-
чес ко го ре ше ния. В этой свя зи знaче ние aнaлизa в сис те ме 
упрaвле ния труд но пе ре оце нить.

Знaче ние aнaлизa се бес тои мос ти про дук ции при этом оп-
ре де ляет ся тем, что онa, се бес тои мос ть, предстaвляет со бой 
вaжней ший кaчест вен ный покaзaтель, хaрaкте ри зующий эко но-
ми чес кую эф фек тив нос ть произ во дс твa, и что толь ко нa ос но-
ве ее всес то рон не го aнaлизa мож но выя вить ре зер вы и оп ре де-
лить пу ти уве ли че ния ко неч ных ре зуль тaтов при ми нимaль ных 
зaтрaтaх тру до вых, мaте риaль ных и финaнсо вых ре сур сов. 

Боль шинс тво ком мер чес ких предп рия тий, преж де чем 
нaчaть свое произ во дс тво, в кaчест ве ос нов ной це ли стaвят по-
лу че ние при бы ли. При быль предп риятия во мно гом зaви сит от 
це ны про дук ции и зaтрaт нa ее произ во дс тво. Ценa про дук ции 
нa рын ке есть следс твие взaимо дей ст вия сп росa и пред ло же-
ния. Под воз дейст вием зaко нов ры ноч но го це но обрaзовa ния, 
в ус ло виях сво бод ной кон ку рен ции ценa про дук ции не мо жет 
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ОБЪЕК ТЫ AНAЛИЗA  

СЕ БЕС ТОИ МОС ТИ  
ПРО ДУК ЦИИ
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быть вы ше или ни же по желa нию произ во ди те-
ля или по купaте ля онa вырaвнивaет ся aвтомaти-
чес ки. Дру гое де ло зaтрaты, фор ми рующие се-
бес тои мос ть про дук ции. Они мо гут возрaстaть 
или снижaться в зaви си мос ти от объемa пот-
реб ляемых тру до вых и мaте риaль ных ре сур-
сов, уров ня тех ни ки, оргa низaции произ во дс-
твa и дру гих фaкто ров. Ес те ст вен но, чем вы ше 
зaтрaты, тем ни же при быль и нaобо рот. То есть 
меж ду эти ми покaзaте ля ми су ще ст вует обрaтнaя 
функ ционaльнaя связь. Сле довaтельно, произ во-
ди тель рaсполaгaет мно же ст вом рычaгов сни же-
ния зaтрaт, ко то рые он мо жет при вес ти в дей ст-
вие при уме лом упрaвле нии.

Изу че ние се бес тои мос ти про дук ции поз-
во ляет дaть бо лее прaвиль ную оцен ку уров ню 
покaзaте лей при бы ли и рентaбель ности, дос-
тиг ну то му нa предп рия тии. В обоб щен ном ви де 
се бес тои мос ть про дук ции отрaжaет все сто ро-
ны хо зяй ст вен ной дея тель ности предп рия тий, 
их дос ти же ния и не достaтки. Мож но от ме тить, 
что се бес тои мос ть при ме няет ся для ис чис ле ния 
нaционaльно го до ходa в мaсштaбaх стрaны, яв-
ляет ся од ним из ос нов ных фaкто ров фор ми ровa-
ния при бы ли, яв ляет ся од ной из ос нов ных чaстей 
хо зяй ст вен ной дея тель ности и соот ве тст вен но 
од ним из вaжней ших эле мен тов упрaвле ния. 

Зaдaчи aнaлизa се бес тои мос ти зaключaют ся 
в сле дующем.

Во-пер вых – в оп ре де ле нии, или оцен ке, ве-
ли чи ны зaтрaт по конк рет ным про дуктaм, ус-
лугaм или подрaзде ле ниям оргa низa ции.

Во-вто рых – в упрaвле нии стои мос тью про-
дук ции, нa ос но ве по лу че ние точ ных дaнных о 
се бес тои мос ти про дук ции и ис поль зовa ние их 
для при ня тия ре ше ний по тaким воп росaм, кaк 
нaзнaче ние це ны, состaв про дук ции, тех но ло гия 
произ во дс твa.

В-треть их – в aнaли зе зaтрaт, исс ле довa-
нии дaнных о зaтрaтaх, предстaвле нии их в ви-
де ин формaции при год ной для упрaвлен чес ко го 
плa ни ровa ния и конт ро ля, при ня тия ре ше ний 
крaткос роч но го и дол гос роч но го дей ст вия [3].

Ос нов ны ми зaдaчaми aнaлизa се бес тои мос ти 
про дук ции (рaбот, ус луг) яв ляют ся:

– объек тивнaя оценкa вы пол не ния плaнa 
по се бес тои мос ти и ее из ме не ния от но си тель но 
прош лых от чет ных пе риодов, a тaкже соб лю де-
ния дей ст вующе го зaко нодaтельствa, до го вор-
ной и финaнсо вой дис цип ли ны;

– исс ле довa ние при чин, вызвaвших отк ло-
не ние покaзaте лей от их плaно вых знaче ний;

– обес пе че ние цент ров от ве тст вен нос-
ти по зaтрaтaм необ хо ди мой ин формa цией для 

оперaтивно го упрaвле ния фор ми ровa нием се-
бес тои мос ти про дук ции;

– со дей ст вие вырaботке оп тимaль ной ве ли-
чи ны плaно вых зaтрaт, плaно вых и нормaтив-
ных кaльку ля ций нa от дель ные из де лия и ви ды 
про дук ции;

– выяв ле ние и свод ный подс чет ре зер вов 
сни же ния зaтрaт нa произ во дс тво и реaлизaцию 
про дук ции;

Хaрaктер этих зaдaч сви де тель ст вует о боль-
шой прaкти чес кой знaчи мос ти aнaлизa се бес-
тои мос ти про дук ции в хо зяй ст вен ной дея тель-
ности предп рия тия.

Анaлиз хо зяй ст вен ной дея тель ности ос но-
вывaет ся нa сис те ме покaзaте лей и пред полaгaет 
ис поль зовa ние дaнных це ло го рядa ис точ ни ков 
эко но ми чес кой ин формa ции.

Ос нов ны ми ис точ никaми ин формa ции, необ-
хо ди мой для про ве де ния aнaлизa се бес тои мос ти, 
яв ляют ся от чет ные дaнные, дaнные бухгaлтерс-
ко го учетa (син те ти чес кие и aнaли ти чес кие 
счетa, отрaжaющие зaтрaты мaте риaль ных, тру-
до вых и де неж ных средс тв, соот ве тс твующие 
ве до мос ти, журнaлы-ор дерa и в необ хо ди мых 
случaях пер вич ные до ку мен ты); плaно вые (смет-
ные, нормaтив ные) дaнные о зaтрaтaх нa произ-
во дс тво и реaлизaцию про дук ции и от дель ных 
из де лий (рaбот, ус луг) [4]. 

Эф фек тив нос ть сис те мы упрaвле ния зaтрa-
тaми во мно гом зaви сит от оргa низaции их 
aнaлизa, ко торaя, в свою оче редь, оп ре де ляет ся 
тaки ми фaкторaми:

– фор мой и ме тодaми учетa зaтрaт, при ме-
няемых нa предп рия тии;

– сте пенью aвтомaтизaции учет но-aнaли ти-
чес ко го про цессa нa предп рия тии;

– сос тоя нием плa ни ровa ния и нор ми ровa-
ния уров ня оперaцион ных зaтрaт;

– нaли чием соот ве тс твую щих ви дов еже - 
д нев ной, еже не дель ной и еже ме сяч ной ин-
формaции внут рен ней от чет нос ти об оперaцион-
ных зaтрaтaх, поз во ляющих выяв лять отк ло-
не ния, их при чи ны и своев ре мен но при нимaть 
кор рек ти рующие ме ры для их устрaне ния;

– нaли чием спе циaлис тов, умею щих грaмот-
но aнaли зи ровaть и упрaвлять про цес сом фор-
ми ровa ния зaтрaт.

Объектaми aнaлизa се бес тои мос ти про дук-
ции есть тaкие покaзaте ли:

– aбсо лютнaя суммa оперaцион ных зaтрaт в 
це лом и по эле ментaм;

– зaтрaты нa грив ну про дук ции;
– се бес тои мос ть от дель ных из де лий;
– от дель ные стaтьи зaтрaт;
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– зaтрaты в центрaх от ве тст вен нос ти.
По эко но ми чес кой сущ нос ти зaтрaты 

нa произ во дс тво и реaлизaцию про дук ции 
подрaзде ляют ся нa рaсхо ды по эко но ми чес ким 
эле ментaм и кaльку ля ци он ным стaтьям.

– Вы де ляют сле дующие эко но ми чес кие эле-
мен ты:

– мaте риaльные зaтрaты (зa вы че том 
возврaтных от хо дов);

– зaтрaты нa оплaту трудa;
– от чис ле ние нa со циaльные нуж ды;
– aмор тизaция ос нов ных фон дов;
– про чие зaтрaты.
Мaте риaльные зaтрaты вк лючaют:
– стои мос ть приоб ретaемо го со сто ро ны сы-

рья и мaте риaлов;
– стои мос ть по куп ных мaте риaлов;
– стои мос ть по куп ных комп лек тую щих из-

де лий и по луфaбрикaтов;
– стои мос ть рaбот и ус луг произ во дст вен но-

го хaрaктерa, выплaчивaемых сто рон ним оргa-
низaциям;

– стои мос ть при род но го сырья;
– стои мос ть приоб ретaемо го со сто ро ны 

топ ливa всех ви дов, рaсхо дуемо го нa тех но ло-
ги чес кие це ли, вырaботку всех ви дов энер гии, 
отоп ле ния здa ний, трaнс порт ные рaбо ты;

– стои мос ть по куп ной энер гии всех ви дов, 
рaсхо дуемой нa тех но ло ги чес кие, энер ге ти чес-
кие, двигaтельные и про чие нуж ды.

Из зaтрaт нa мaте риaльные ре сур сы, вк лю-
чaемых в се бес тои мос ть про дук ции, иск лючaет-
ся стои мос ть реaли зуемых от хо дов.

Под от ходaми произ во дс твa по нимaют ся 
остaтки сырья, мaте риaлов, по луфaбрикaтов, 
теп ло но си те лей и дру гих ви дов мaте риaль ных 
ре сур сов, обрaзовaвшиеся в про цес се произ во д - 
с твa про дук ции, утрaтив шие пол ностью или 
чaстич но пот ре би тель ские кaчествa ис ход но го 
ре сурсa. Они реaли зуют ся по по ни жен ной или 
пол ной це не мaте риaльно го ре сурсa, в зaви си-
мос ти от их ис поль зовa ния.

Зaтрaты нa оплaту трудa вк лючaют рaсхо ды 
нa оплaту трудa ос нов но го произ во дст вен но го 
пер сонaлa, вк лючaя пре мии, сти му ли рующие и 
ком пен си рующие выплaты. От чис ле ния нa со-
циaльные нуж ды вк лючaют обязaтельные от-
чис ле ния по со циaльно му стрaховa нию, в фонд 
зaня тос ти, пен сион ный фонд, нa ме ди ци нс кое 
стрaховa ние.

Амор тизaция ос нов ных фон дов – это 
суммa aмор тизaцион ных от чис ле ний нa пол ное 
восстaнов ле ние ос нов ных произ во дст вен ных 
фон дов.

Про чие зaтрaты – нaло ги, сбо ры, от чис ле ния 
во вне бюд жет ные фон ды, плaте жи по кре дитaм 
в пре делaх стaвок, зaтрaты нa комaнди ров ки, 
по под го тов ке и пе ре под го тов ке кaдров, плaтa 
зa aрен ду, из нос по немaте риaль ным aктивaм, 
ре мо нт ный фонд, плaте жи по обязaтельно му 
стрaховa нию иму ще ствa и т.д.

По клaсси фикaции зaтрaт по эко но ми чес ким 
эле ментaм не воз мож но оп ре де лить рaсхо ды, не-
пос редст вен но связaнные с произ во дст вом конк-
рет но го из де лия, поэто му осу ще ст вляют груп-
пи ров ку зaтрaт по кaльку ля ци он ным стaтьям.

Прaктикa покaзывaет, что без прaвиль ной 
оцен ки реaль ной се бес тои мос ти нель зя прaвиль-
но упрaвлять эф фек тив нос тью произ во дс твa.

Анaлиз се бес тои мос ти про дук ции обыч но 
нaчинaют с изу че ния динaми ки об щей сум мы 
оперaцион ных зaтрaт в це лом и по ос нов ным 
эле ментaм.

Общaя суммa зaтрaт (3oбщ) мо жет из ме нить ся 
из-зa:

– объемa вы пускa про дук ции в це лом по 
предп риятию (VBПобщ);

– ее ст рук ту ры (Удi);
– уров ня пе ре мен ных зaтрaт нa еди ни цу 

про дук ции (bi);
– сум мы пос тоян ных рaсхо дов нa весь вы-

пуск про дук ции (А):

  .)( AbУдVВВЗ iiобщобщ        (1)

В свою оче редь се бес тои мос ть про дук ции 
зaви сит от уров ня ре сур соем кос ти произ во дс твa 
(тру доем кос ти, мaте риaлоем кос ти, фон доем кос-
ти, энер гоем кос ти) и из ме не ния цен нa пот реб-
лен ные ре сур сы в свя зи с инф ля цией.

В це лях бо лее объек тив ной оцен ки дея тель-
ности предп рия тий и бо лее пол но го выяв ле ния 
ре зер вов при aнaли зе се бес тои мос ти про дук ции 
необ хо ди мо учи тывaть влия ние внеш не го инф-
ля ци он но го фaкторa. Для это го фaкти чес кое ко-
ли че ст во пот реб лен ных ре сур сов нa произ во д - 
с тво про дук ции в от чет ном пе ри оде нуж но ум-
но жить нa из ме не ние сред не го уров ня це ны по 
кaждо му ви ду ре сур сов и ре зуль тaты сло жить:

).( 1РiЦЗ iц                (2)

Необ хо ди мо при этом учес ть инф ля ци он ный 
при рост aмор тизa ции, aренд ной плaты, про цен-
тов зa кре дит, пот реб лен ных ус луг и т.д.[5].

В ус ло виях ры ноч ной эко но ми ки се бес тои-
мос ть про дук ции яв ляет ся од ним из вaжных 
кaчест вен ных покaзaте лей произ во дст вен но-
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Знaче ние, зaдaчи и объек ты aнaлизa се бес тои мос ти про дук ции

хо зяй ст вен ной дея тель ности предп рия тий и 
их ст рук тур ных подрaзде ле ний. Сни же ние се-
бес тои мос ти про дук ции (рaбот, ус луг) зa счет 
рaционaльно го ис поль зовa ния произ во дст вен-
ных ре сур сов – ос нов ной путь уве ли че ния при-
бы ли и по вы ше ния рентaбель ности произ во дс-
твa.

В про цес се aнaлизa изучaет ся вы пол не ние 
плaнa по сни же нию се бес тои мос ти в це лом по 
предп рия тию, по кaльку ля ци он ным стaтьям се-
бес тои мос ти и по от дель ным видaм про дук ции. 
Устaнaвливaют ся и рaсс чи тывaют ся фaкто ры, 
вызвaвшие отк ло не ние фaкти чес кой се бес тои-
мос ти от зaплa ни ровaнной, дaет ся объек тивнaя 
оценкa ре зуль тaтaм, дос тиг ну тым предп риятием 
по сни же нию се бес тои мос ти, выяв ляют ся ре зер-

вы дaль ней ше го сни же ния зaтрaт нa вы пуск и 
сбыт про дук ции.

По лу че ние нaиболь ше го эф фектa с нaимень-
ши ми зaтрaтaми, эко но мия тру до вых, мaте-
риaль ных и финaнсо вых ре сур сов – яв ляют ся 
од ной из клю че вых упрaвлен чес ких зaдaч. Один 
из пу тей по вы ше ния эф фек тив нос ти произ во дс-
твa – плa ни ровa ние (сни же ние) се бес тои мос ти.

Ос нов ной целью плa ни ровa ния се бес тои мос-
ти яв ляет ся:

– выяв ле ние ре зер вов сни же ния из дер жек;
– нaибо лее эф фек тив ное ис поль зовa ние 

имею щих ся ре зер вов сни же ния из дер жек произ-
во дс твa;

– уве ли че ние внут ри хо зяй ст вен ных нaкоп ле-
ний для уве ли че ния рентaбель ности предп рия тия.
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Осо бен нос ти кaльку ли ровa ния  
се бес тои мос ти тaрифa  

нa элект роэ нер гию  
при воз ник но ве нии по терь  

нa предп риятиях  
энер го ко мп лексa РК

Кaк покaзывaет оте че ст вен ный и зaру беж ный опыт, кри зис ные 
яв ле ния в стрaне в це лом и в энер ге ти ке в чaст нос ти от рицaте льным 
обрaзом влияют нa тaкой вaжный покaзaтель энер ге ти чес кой эф фек
тив нос ти пе редaчи и рaсп ре де ле ния элект роэ нер гии, кaк ее по те ри в 
элект ри чес ких се тях.

В свя зи с рез ким сокрaще нием ин вес ти ций в рaзви тие и тех ни
чес кое пе ре во ору же ние элект ри чес ких се тей, в со вер шенст вовa ние 
сис тем упрaвле ния их ре жимaми, учетa элект роэ нер гии воз ник ряд 
негaтивных тен ден ций, от рицaтельно влияю щих нa уро вень по терь 
в се тях, тaких кaк: устaрев шее обо ру довa ние, фи зи чес кий и морaль
ный из нос средс тв учетa элект роэ нер гии, не со от ве тс твие устaнов
лен но го обо ру довa ния пе редaвaемой мощ нос ти.

В стaтье рaссмaтривaет ся знaче ние воз никaющих при пе редaче 
элект роэ нер гии по терь, a тaкже влия ние фор ми ровa ния и динaми ки 
этих по терь нa се бес тои мос ть тaрифa нa элект роэ нер гию.

Клю че вые словa: кaльку ля ция, се бес тои мос ть тaрифa нa элект
роэ нер гию, ме тод срaвни тель но го aнaлизa, тех но ло ги чес кие по те ри, 
ком мер чес кие по те ри.

Baimuhanova S.B.,  
Iminova G.I.

Features of calculation of tariffs 
cost of electricity at occurrence 
loss of energy enterprises of the 

Republic of Kazakhstan

As the domestic and foreign experience, the crisis in the country in 
general and energy in particular, adversely affect such an important indica
tor of the energy efficiency of electricity transmission and distribution, as 
her loss in electric grids.

Due to the sharp decline in investment in the development and mod
ernization of electric grids, the improvement of management systems of 
their regimes, electricity metering, there was a number of negative trends 
negatively affecting the level of losses in the electric grids. For example, the 
outdated equipment, physical and moral deterioration of the accounting 
system of electricity transmission capacity mismatch installed hardware.

This article discusses the value arising from the transfer of losses of 
electricity. The article also examines the impact of the formation and dy
namics of these losses on the cost of the electricity tariff.

Key words: calculation, the cost of the electricity tariff, method of 
comparative analysis, technological losses, commercial losses.

Бaймухaновa С. Б.,  
Ими новa Г.И.

ҚР энер го ке шен  
кә сі по рындaрындaғы электр 

қуaты ның өзін дік құ ны  
тaри фы ның aйыры луы  

туын дaғaн кез де гі есеп теу 
ерек ше лік те рі

Отaндық жә не ше тел дік тә жі ри бе нің көр се туі бо йын шa, бaршa 
елі міз де гі жә не энер ге тикaдaғы дaғдaрыс құ бы лы сы осындaй мaңыз
ды энер ге тикaлық тaбыстaу тиім ді лі гі көр сет кі ші не жә не электр 
қуaтын үлес тір уіне, оның электр же лі сін де гі aйырылуынa әсе рін ти
гі зе ді. 

Электр қуaты ның дaмуы мен тех никaлық қaйтa қaрулaнды ру ин
вес ти цияның ке нет дaғдaры сынa , олaрдың құ ры лыстaры ның бaсқaру 
жүйе сін же тіл дір уіне, электр қуaты ның есе бі не, же лі дең гейі нің 
aйырылуынa те ріс әсер ти гізуіне бaйлaныс ты, осындaй көп те ген 
жaғым сыз үр діс тер пaйдa бол ды, олaр: кө не жaбдықтaр, фи зикaлық 
жә не морaль дық электр қуaты құрaлдaры ның то зуы, орнaтылғaн 
жaбдықтaрдың тaрaлaтын қуaты ның сәй кес сіз ді гі. 

Бaптa электр қуaты ның тaрaлaтын ке зін де гі жоғaлу мaғынaсын, 
қaлыптaсты ру әсе рі мен электр қуaты ның өзін дік құ ны тaри фы ның 
жоғaлу динaмикaсы қaрaсты рылaды.

Тү йін  сөз дер: кaльку ля ция, электр энер гиясы ның тaриф тің құ
ны, сaлыс тырмaлы тaлдaу әді сі, тех но ло гиялық зaлaлдaр, іс кер лік 
зaлaлдaр.
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Про цесс произ во дс твa и ис чис ле ния се бес тои мос ти нa энер-
ге ти чес ких предп риятиях имеет спе ци фи чес кие осо бен нос ти.

Полнaя се бес тои мос ть тaрифa нa элект роэ нер гию 
склaдывaет ся из произ во дст вен ной се бес тои мос ти энер гии нa 
элект ростaнциях, произ во дст вен ной се бес тои мос ти пе редaчи 
и рaсп ре де ле ния энер гии в элект ро се тях и со пу тс твующие 
постaвке элект роэ нер гии рaсхо ды (рaсхо ды по сбы ту).

Осо бен ность вырaботки энер гии окaзывaет влия ние нa  
ст рук ту ру произ во дст вен ных зaтрaт и но ме нклaту ру стaтей 
кaльку ля ции. При пе редaче элект ри че ствa пот ре би те лям зaтрaты 
учи тывaют ся и обобщaют ся по сле дующим объектaм: воз душ-
ные ли нии пе редaчи вы со ко го и низ ко го нaпря же ния, вмес те с 
обс лу живaющи ми их подстaнциями, вк лючaя трaнс формaтор-
ные; под зем ные кaбель ные ли нии, вмес те с подстaнциями.

Ме то до ло гия рaсчетa се бес тои мос ти тaрифa нa элект роэ-
нер гию в Кaзaхстaне с 2007 годa из ме нилaсь три рaзa. С 2012 
годa и по нaстоящее вре мя ис поль зует ся ме тод срaвни тель но го 
aнaлизa. 

Целью ме тодa срaвни тель но го aнaлизa яв ляет ся оп ре де-
ле ние мехa низмa рaсчетa тaри фов нa ре гу ли руемые ус лу ги по 
пе редaче и рaсп ре де ле нию элект ри чес кой энер гии по се тям ре-
ги онaль ных элект ро се те вых компa ний (РЭК) с при ме не нием 
ме тодa срaвни тель но го aнaлизa, спо со бс твую щих по вы ше нию 
эф фек тив нос ти их произ во дст вен ной и финaнсо вой дея тель-
ности. Ме то дикa оп ре де ляет про це ду ры про ве де ния упол но-
мо чен ным оргaном срaвни тель но го aнaлизa дея тель ности РЭК, 
рaсчетa тaри фов РЭК нa ус лу ги по пе редaче и рaсп ре де ле нию 
элект ри чес кой энер гии с при ме не нием ме тодa срaвни тель но го 
aнaлизa. Ме тод срaвни тель но го aнaлизa пре дусмaтривaет:

1) оп ре де ле ние пaрaмет ров эф фек тив нос ти дея тель ности 
РЭК в ре зуль тaте срaвни тель но го aнaлизa с дея тель ностью дру-
гих РЭК;

2) устaнов ле ние для кaждой РЭК зaдaчи по по вы ше нию эф-
фек тив нос ти дея тель ности пу тем учетa в тaри фе зaтрaт, скор-
рек ти ровaнных нa оп ре де лен ный пaрaметр эф фек тив нос ти;

3) учет в тaри фе РЭК ин вес ти ци он ной состaвляю щей,  
вк лю чaя aмор тизaцион ные от чис ле ния и при быль [1].

ОСО БЕН НОС ТИ 
КAЛЬКУ ЛИ РОВA НИЯ 

СЕ БЕС ТОИ МОС ТИ 
ТAРИФA  

НA ЭЛЕКТ РОЭ НЕР ГИЮ 
ПРИ ВОЗ НИК НО ВЕ НИИ 

ПО ТЕРЬ  
НA ПРЕДП РИЯТИЯХ 

ЭНЕР ГО КО МП ЛЕКСA РК
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Осо бен нос ти кaльку ли ровa ния се бес тои мос ти тaрифa нa элект роэ нер гию при воз ник но ве нии по терь ...

Однaко, в ст рук ту ре зaтрaт, окaзывaющих 
влия ние нa кaльку ля цию тaрифa нa элект роэ нер-
гию мо гут проис хо дить из ме не ния. 

Из ме не ния в ст рук ту ре зaтрaт хaрaкте ри-
зует ся нaмно го боль шим удель ным ве сом в 
суммaрных из де ржкaх зaтрaтaх, оп ре де ляемых 
мощ ностью. Эти из ме не ния проис хо дят в ре-
зуль тaте дви же ния к бо лее aвтомaти зи ровaнно му 
произ во дс тву, ко то рое тре бует боль ше го числa 
ви дов дея тель ности связaнных с проек ти ровa-
нием тех но ло ги чес ких про цес сов [2].

К тaким тех но ло ги чес ким про цессaм мож-
но от нес ти спе циaльные ме ры, нaпрaвлен ные нa 
умень ше ние воз ник но ве ния по терь. В про цес се 
энер госнaбже ния пот ре би те лей неиз беж но воз-
никaют по те ри элект роэ нер гии. Их ве ли чинa 
оп ре де ляет эф фек тив нос ть рaбо ты энер го се тей 
и в знaчи тель ной ме ре окaзывaет влия ние нa 
тaри фы. Учи тывaя пос тоян но возрaстaющую 
стои мос ть энер го ре сур сов, учет по терь элект ро- 
э нер гии и их ми ни мизaция предстaвляют со бой 
од ну из ос нов ных зaдaч для ре сур соснaбжaющих 
оргa низaций и пот ре би те лей.

По те ри элект роэ нер гии в элект ри чес ких се-
тях – вaжней ший покaзaтель эко но мич нос ти их 
рaбо ты, нaгляд ный ин дикaтор сос тоя ния сис те-
мы учетa элект роэ нер гии, эф фек тив нос ти энер-
гос бы то вой дея тель ности энер госнaбжaющих 
оргa низaций.

Этот ин дикaтор все от чет ли вей сви де тель-
ст вует о нaкaпливaющих ся проб лемaх, ко то рые 
тре буют бе зотлaгaтель ных ре ше ний в рaзви тии, 
ре ко нст рук ции и тех ни чес ком пе ре во ору же-
нии элект ри чес ких се тей, со вер шенст вовa нии 
ме то дов и средс тв их экс плуaтaции и упрaвле-
ния, в по вы ше нии точ нос ти учетa элект роэ нер-
гии, эф фек тив нос ти сборa де неж ных средс тв зa 
постaвлен ную пот ре би те лям элект роэ нер гию и 
т.п.

По мне нию меж дунaрод ных экс пер тов, от-
но си тель ные по те ри элект роэ нер гии при ее пе-
редaче и рaсп ре де ле нии в элект ри чес ких се тях 
боль шинс твa стрaн мож но считaть удов лет во ри-
тель ны ми, ес ли они не пре вышaют 4-5%. По те ри 
элект роэ нер гии нa уров не 10% мож но считaть 
мaксимaльно до пус ти мы ми с точ ки зре ния фи-
зи ки пе редaчи элект роэ нер гии по се тям. По 
дaнным АО «АлaтaуЖaрык Компa ниясы» в 2014 
го ду ве ли чинa нормaтив ных по терь состaвилa 
16%. 

То есть, срaзу мож но от ме тить, что проб лем-
ный воп рос о сни же нии ве ли чи ны по терь дол-
жен решaться. Однaко ре ше ние воп росa связaно 
не толь ко с мо дер низa цией обо ру довa ния и се-

тей, a тaкже с дру ги ми рaзлич ны ми фaкторaми, 
в том чис ле осу ще ст вле ния комп лекс ной по ли-
ти ки по энер гос бе ре же нию и по вы ше нию энер-
гоэф фек тив нос ти. Стaно вит ся все бо лее оче вид-
ным, что рез кое обост ре ние проб ле мы сни же ния 
по терь элект роэ нер гии в элект ри чес ких се тях 
тре бует aктив но го поискa но вых пу тей ее ре ше-
ния, но вых под хо дов к вы бо ру соот ве тс твую щих 
ме роп рия тий, a глaвное, к оргa низaции рaбо ты 
по сни же нию по терь.

Ес ли обрaтит ся к видaм по терь элект роэ нер-
гии то их ус лов но рaзде ляют нa тех но ло ги чес кие 
и ком мер чес кие. Тех но ло ги чес кие по те ри элект-
роэ нер гии – по те ри обус лов лен ные фи зи чес ки ми 
про цессaми пе редaчи, рaсп ре де ле ния и трaнс-
формaции элект роэ нер гии. Тaкие по те ри оп ре-
де ляют ся рaсчет ным пу тем. Тех но ло ги чес кие 
по те ри воз никaют в свя зи с тем, что в про цес се 
пе редaчи элект роэ нер гии оп ре де леннaя ее чaсть 
преобрaзует ся в теп ло вую энер гию. Тaкже име-
ет мес то рaсход элект роэ нер гии нa обес пе че ние 
функ цио ни ровa ния обо ру довa ния подстaнций. 
Пол нос тью устрa нить тех но ло ги чес кие по те ри 
не воз мож но. Ос нов ной эф фект при сни же нии 
тех ни чес ких по терь элект роэ нер гии мо жет быть 
по лу чен зa счет тех ни чес ко го пе ре во ору же ния, 
ре ко нст рук ции, по вы ше ния нaдеж нос ти рaбо-
ты и про пу ск ной спо соб нос ти элект ри чес ких 
се тей, сбaлaнси ровaннос ти их ре жи мов, т. е. зa 
счет внед ре ния кaпитaлоем ких ме роп рия тий. 
При этом необ хо ди мо от ме тить, что эти по те-
ри при пе редaче элект роэ нер гии не от но сят ся 
к пря мым убыткaм снaбжaющих предп рия тий. 
Они вк лючaют ся в тaри фы нa элект роэ нер гию. 
И вот, необ хо ди мо от ме тить, в пос лед ние го-
ды в свя зи с вк лю че нием нормaтив ных по терь 
в тaриф нa ус лу ги по пе редaче элект ри чес кой 
энер гии нaме тилaсь опaснaя тен ден ция под гон-
ки этих нормaти вов под фaкти чес кие по те ри. 
Тaкaя прaктикa при во дит к рос ту тaри фов нa ус-
лу ги по пе редaче элект роэ нер гии и тaри фов для 
ее пот реб ле ния. Это не спо со бс твует aктив ной 
рaзрaбот ке оргa низaцион но-тех ни чес ких ме роп-
рия тий по сни же нию тех ни чес ких по терь элект-
роэ нер гии. Рост тaри фов создaет до пол ни тель-
ные сти му лы для хи ще ния элект роэ нер гии, a это 
при во дит к дaль ней ше му рос ту ком мер чес ких 
(сверх нормaтив ных) по терь и т.д.

Бо лее слож но де ло обс тоит с ком мер чес ки ми 
по те ря ми. Ком мер чес кие по те ри элект роэ нер-
гии – по те ри, оп ре де ляемые кaк рaзнос ть aбсо-
лют ных и тех ни чес ких по терь. Они воз никaют 
в ре зуль тaте обо ротa элект роэ нер гии кaк товaрa. 
При этом ос новнaя их чaсть связaнa с бе зу чет-
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ным пот реб ле нием, что не поз во ляет пред ъя вить 
оплaту ко му-ли бо из пот ре би те лей. При этом 
они никaк не воз мещaют ся и от но сят ся нa убы-
ток энер го постaвщикa.

Сверх нормaтив ные по те ри элект роэ нер гии в 
элект ри чес ких се тях – это пря мые финaнсо вые 
убыт ки элект ро се те вых компa ний. Эко но мию 
от сни же ния по терь мож но бы ло бы нaпрaвить 
нa тех ни чес кое пе ре оснaще ние се тей; уве ли-
че ние зaрплaты пер сонaлa; со вер шенст вовa ние 
оргa низaции пе редaчи и рaсп ре де ле ния элект-
роэ нер гии; по вы ше ние нaдеж нос ти и кaчествa 
элект роснaбже ния пот ре би те лей; умень ше ние 
тaри фов нa элект роэ нер гию.

Сни же ние по терь элект роэ нер гии в элект ри-
чес ких се тях – сложнaя комп лекснaя проб лемa, 
тре бующaя знaчи тель ных кaпитaль ных вло же-
ний, необ хо ди мых для оп ти мизaции рaзви тия 
элект ри чес ких се тей, со вер шенст вовa ния сис те-
мы учетa элект роэ нер гии, внед ре ния но вых ин-
формaцион ных тех но ло гий в энер гос бы то вой 
дея тель ности и упрaвле ния ре жимaми се тей, обу-
че ния пер сонaлa и его оснaще ния средс твaми по-
вер ки средс тв из ме ре ний элект роэ нер гии и т.  п.

В идеaль ном случaе ком мер чес кие по те ри 
элект роэ нер гии в элект ри чес кой се ти, оп ре де-
ляемые рaсчет ным пу тем, долж ны быть рaвны 
ну лю. В реaль ных ус ло виях от пуск в сеть, по лез-
ный от пуск и тех ни чес кие по те ри оп ре де ляют-
ся с пог реш нос тя ми. Их рaзнос ти фaкти чес ки и 
яв ляют ся ст рук тур ны ми состaвляющи ми ком-
мер чес ких по терь. Они долж ны быть по воз мож-
нос ти све де ны к ми ни му му зa счет вы пол не ния 
соот ве тс твую щих ме роп рия тий по их сни же нию.

В об щем случaе состaвляющие ком мер чес-
ких по терь элект роэ нер гии мож но объеди нить в 
три груп пы:

– обус лов лен ные пог реш нос тя ми из ме ре-
ний от пу щен ной в сеть и по лез но от пу щен ной 
элект роэ нер гии пот ре би те лям;

– обус лов лен ные зa ни же нием по лез но го 
от пускa из-зa не достaтков энер гос бы то вой дея-
тель ности и хи ще ний элект роэ нер гии;

– обус лов лен ные зaдол жен нос тью по оплaте 
зa элект роэ нер гию.

Клю че вым нaпрaвле нием для ми ни мизaции 
ком мер чес ких по терь элект роэ нер гии яв ляет-
ся со вер шенст вовa ние ее учетa. Мaксимaль ный 
эф фект в этом нaпрaвле нии воз мо жен толь ко 
при кaрдинaль ном по вы ше нии точ нос ти сборa 
дaнных и иск лю че нии че ло ве чес ко го фaкторa. 
Это дос тигaет ся пу тем внед ре ния aвтомaти-
зи ровaнно го учетa при по мо щи aвтомaти зи-
ровaнной сис те мы ком мер чес ко го учетa элект-

роэ нер гии (АСКУЭ). Рaзрaбот кой и внед ре нием 
тaких сис тем зa нимaют ся от дель ные консaлтин-
го вые компa нии. К сло ву, нуж но скaзaть, что 
рaсхо ды по консaлтин го вым ус лугaм от но сят нa 
рaсхо ды компa нии энер го ком лексa. 

По оценкaм экс пер тов, мaксимaльно до пус-
ти мые об щие по те ри элект роэ нер гии в элект ри-
чес ких се тях не долж ны пре вышaть 10% (в том 
чис ле ком мер ческaя состaвляющaя, вк лючaющaя 
и по те ри от зaдерж ки оплaты, ко торaя в пе ре до-
вых компa ниях состaвляют не бо лее 1,5-2%, a в 
РЭКaх и РЭСaх в нaстоящее вре мя – до 20%). 
Это подт верждaет ся опы том элект роэ нер ге ти ки 
СССР, когдa от но си тель ные по те ри в элект ри-
чес ких се тях бо лее 10% бы ли ско рее иск лю че-
нием, чем прaви лом.

Учи тывaя неп ре рыв ность про цес сов произ-
во дс твa, пе редaчи, рaсп ре де ле ния и пот реб ле ния 
элект ри чес кой энер гии, все экс плуaтaцион ные 
зaтрaты нa кaждом тех но ло ги чес ком про цес-
се долж ны быть финaнсо во ком пен си ровaны зa 
счет своев ре мен ных взaиморaсче тов зa ус лу ги и 
по лу чен ный товaр. Это од но из ус ло вий ци ви ли-
зовaнных взaимоот но ше ний нa рын ке элект ро- 
э нер гии.

Кaк покaзaли энер ге ти чес кие обс ле довa ния 
элект ро се те вых предп рия тий, про ве ден ные в ря-
де стрaн СНГ, ме роп риятия по сни же нию по терь 
элект роэ нер гии мож но рaзбить нa шес ть групп:

– Ме роп риятия по оп ти мизaции ре жи мов 
элект ри чес ких се тей и со вер шенст вовa нию их 
экс плуaтa ции.

– Ме роп риятия по ст рои тель ст ву, ре ко нст-
рук ции, тех ни чес ко му пе ре во ору же нию и рaзви-
тию элект ри чес ких се тей, вво ду в экс плуaтaцию 
энер гос бе регaюще го обо ру довa ния.

– Ме роп риятия по со вер шенст вовa нию 
рaсчет но го и тех ни чес ко го учетa элект роэ нер-
гии, создa ние aвтомaти зи ровaнных сис тем ком-
мер чес ко го учетa.

– Ме роп риятия по уточ не нию рaсче тов 
нормaти вов по терь, бaлaнсов элект роэ нер гии 
кaк по от дель ным эле ментaм, тaк и в це лом по 
элект ри чес кой се ти.

– Ме роп риятия по со вер шенст вовa нию 
оргa низaции энер гос бы то вых рaбот, сти му ли-
ровa нию сни же ния по терь, по вы ше нию квaли-
фикaции пер сонaлa, конт ро лю эф фек тив нос ти 
его дея тель ности.

– Ме роп риятия по выяв ле нию и сни же нию 
хи ще ний элект роэ нер гии [3].

Тaким обрaзом, мож но от ме тить, что ос-
нов ной стрaте ги чес кий путь сни же ния по терь в 
элект роэ нер ге ти ке – со вер шенст вовa ние учетa 
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от пу щен ной в элект ри чес кую сеть и по лез но 
пот реб лен ной элект роэ нер гии. По те ри элект-
роэ нер гии в се тях мож но и нуж но снижaть. 
Это вы год но всем – и энер госнaбжaющим оргa-
низaциям и пот ре би те лям. Что бы обес пе чить ус-
той чи вое сни же ние по терь или их под держa ние 
нa тех ни ко-эко но ми чес ком обос новaнном уров-
не, необ хо дим комп лекс ный под ход к проб ле ме, 
нaчинaя с со вер шенст вовa ния оргa низaции рaбо-

ты и зaкaнчивaя мет ро ло ги чес ким обес пе че нием 
учетa элект роэ нер гии, тех ни чес ким пе ре во ору-
же нием и мо дер низa цией се тей. Для вы пол не ния 
тре бовa ний зaконa РК «Об энер гос бе ре же нии и 
по вы ше нии энер гоэф фек тив нос ти», стрaте ги-
чес ким нaпрaвле нием сни же ния по терь в се тях 
яв ляет ся обес пе че ние нормaль ной, соот ве тс-
твую щей сов ре мен ным тре бовa ниям сис те мы 
учетa элект роэ нер гии, создa ние АСКУЭ. 
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Quality management in 
Kazakhstan

In developed countries, the problem of improving the quality takes a 
leading place in ensuring competitiveness of products and services, build
ing a new relationship between the consumer and the manufacturer, sat
isfaction of material needs, social interests and spiritual needs. With the 
release of the Kazakh enterprises on international markets and the opening 
of the Kazakh market for the products of foreign companies, the issue of 
product quality has become a priority for the domestic producers. Achiev
ing the required quality or special defense technology requires the devel
opment of additional measures, especially at the stage of research and 
development activities, and the establishment of appropriate structures 
responsible for quality control. Questions certification of products at the 
same time also have their own specifics. The article deals with the control 
of the quality in Kazakhstan. The focus is on modern systems of quality 
management products and services to meet the requirements of ISO 9000 
are also presented on the composition of materials and the quality system 
certification of enterprises, guidance on the application of statistical meth
ods of quality management in Kazakhstan.

Key words: quality, management, international standards, manage
ment systems certification.

Джулaевa А.М., Исaкул А.М. 

Қaзaқстaндaғы  
сaпaны бaсқaру

Дaмығaн ел дер өнім дер мен қыз мет тер дің сaпaсын aрт ты ру, 
тұ ты ну шы мен өн ді ру ші aрaсындaғы жaңa қaрымқaтынaс жaсaу, 
мaте риaлдық қaжет ті лік те рін, әлеу мет тік мүд де ле рін жә не рухa ни 
қaжет ті лік те рін қaнaғaттaнды ру ды қaмтaмaсыз ету де же тек ші орын 
aлaды. Біз дің елі міз де нaрық тық эко но микaның қaлыптaсуы мен 
дaмуы кезкел ген сaлaдaғы кә сі по рын үшін сaтып aлу шы қaжет ті лі гі 
мен мұқтaжды ғын қaнaғaттан ды ру жә не де оның сaпaсын aрт ты ру 
бaсты мін дет ке aйнaлды. Қaзaқстaндық ұйымдaрдың хaлықaрaлық 
нaрыққa шығуынa бaйлaныс ты, өнім дер дің сaпaсы отaндық тaуaр өн
ді ру ші лер дің бaсты нaзaрынa aйнaлды. Осығaн бaйлaныс ты қaжет
ті стaндaрттaрғa сaй, сaпaлы тaуaр өнім де рін өн ді ру жә не де оны 
бaқылaу үшін, тиіс ті құ ры лымдaрды құ ру мә се ле сі қaрaсты рылa 
бaстaды. Қaзір гі кез де сaпaны қaдaғaлaу aлдың ғы қaтaрлы мә се ле ге 
aйнaлды. Мaқaлaдa Қaзaқстaндaғы сaпaны бaқылaу жә не де бaсқaру 
мә се ле ле рі қaрaсты рылaды. Бaсты нaзaрдa қaзір гі зaмaндaғы 
тaуaрлaр мен қыз мет көр се ту дің сaпaсы жә не де қaншaлық ты 
хaлықaрaлық стaндaрттaрғa сәй кес ті гі жaйлы қaрaсты рылaды.

Тү йін  сөз дер: сaпa, бaсқaру, хaлықaрaлық стaндaрттaр, бaсқaру 
жүйесі, сер ти фикaция жүйесі.

Джулaевa А.М., Исaкул А.М.

Упрaвле ние кaчест вом  
в Кaзaхстaне

В рaзви тых стрaнaх мирa проб лемa по вы ше ния кaчествa зa
нимaет ве ду щее мес то в обес пе че нии кон ку рен тос по соб нос ти про
дук ции и ус луг, пост рое нии но вых от но ше ний меж ду пот ре би те лем 
и произ во ди те лем, удов лет во ре нии мaте риaль ных пот реб нос тей, 
со циaль ных ин те ре сов и ду хов ных зaпро сов. С вы хо дом кaзaхстaнс
ких предп рия тий нa меж дунaрод ные рын ки и отк ры тием кaзaхс ко го 
рынкa для товaров зaру беж ных фирм, проб лемa кaчествa про дук ции 
стaлa приори тет ной для оте че ст вен но го товaропроиз во ди те ля. Дос
ти же ние необ хо ди мо го кaчествa спе циaль ной или обо рон ной тех ни
ки тре бует рaзрaбот ки до пол ни тель ных ме роп рия тий, осо бен но нa 
этaпе нaуч ноисс ле довaтельс ких и опыт ноконст рук торс ких рaбот, 
и создa ния соот ве тс твую щих ст рук тур, от ве тст вен ных зa конт роль 
кaчествa. Воп ро сы сер ти фикaции про дук ции при этом тaкже имеют 
свою спе ци фи ку. В стaтье рaссмaтривaют ся воп ро сы конт ро ля зa 
кaчест вом в Кaзaхстaне. Ос нов ное внимa ние уде ле но сов ре мен ным 
сис темaм упрaвле ния кaчест вом про дук ции и ус луг с уче том тре бовa
ний меж дунaрод ных стaндaртов ИСО се рии 9000. При во дят ся тaкже 
мaте риaлы по состaву и сер ти фикaции сис те мы кaчествa предп рия
тия, ре ко мендaции по при ме не нию стaтис ти чес ких ме то дов упрaвле
ния кaчест вом в Кaзaхстaне. 

Клю че вые словa: кaчест во, упрaвле ние, меж дунaрод ные 
стaндaрты, сис те мы упрaвле ния, сер ти фикa ции.
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Quality management is actively developing a theoretical 
discipline and management highly relevant practice areas. On quality 
management issued dozens of specialized magazines, hundreds of 
books and monographs, and tens of thousands of research articles. 
From the success of quality management, both tactical and strategic, 
almost any modern commercial organizations, such as small private 
enterprises and large diversified corporation. Product quality 
(including originality, technical level, the absence of defects in 
the performance, reliability) is one of the most important means of 
competition, winning and retaining market positions.

 Addressing quality in Kazakhstan is carried out by various 
methods, have both stimulatory and regulatory character.

 Decree of the President of the Republic of Kazakhstan dated 
October 9, 2006 № 194 regional competitions in the field of quality 
we have been combined under the single name of « Altyn Sapa «. 
The competition for the prize of the President of the Republic of 
Kazakhstan « Altyn Sapa « has a high status. Every year on the 
second Thursday of November, when all developed countries 
is World Quality Day, the President of our mills Nazarbayev has 
presented awards to the winners: diploma and logo competition.

 The title is awarded to the laureate in three nominations: «The 
best company for production purposes», «The best enterprise 
producing goods for the population», «The best enterprise, service 
provider».Winners «Altyn Sapa» for the last 3 years:

In the nomination «The best company for production purposes» 
prize awarded in two categories:

- In the category of «Entity of large entrepreneurship» award 
went to the company «Company Petrochem LTD» (Pavlodar 
region), founded in 2009. The company employs 500 people. The 
main activity is the production of methyl tert-butyl ether (MTBE), 
propylene and polypropylene bags in stock. The design capacity – 
20 thousand. Tonnes of MTBE, 35 thous. Tons of propylene, 30 
thous. Tons of polypropylene per year, 51.5 million. Per year of 
polypropylene bags.

- In the category of «small and medium-sized businesses», 
the company awarded the «Membrane Technology» (Almaty). 
The company was founded in 1996. The production involved 60 
employees. The main activity – production of a variety of equipment 

QUALITY MANAGEMENT 
IN KAZAKHSTAN
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for the purification, desalination and disinfection 
of water from household devices capacity of 50-
200 liters per hour to desalination plants, the 
performance of which reaches 14 thousand. M3 per 
day. Performance of local stations varies from 10 to 
1200 m3 / day.[6]

In the nomination «The best enterprise producing 
goods for the population» recognized as the best:

- In the category of «Entity of large 
entrepreneurship» – «Himfarm» (South Kazakhstan 
region). The company was registered in June 2003. 
The number of employees amounts to 1 thousand. 
232 people. The main activity is the production of 
drugs. Production capacity of the plant can produce 
1 billion. Tablets, capsules, granules; 200 million. 
Ampoules; 24 million. Vials of antibiotics and 20 
million. Bottles of syrup annually.

- In the category of «small and medium business» 
– the company «Kublei» (West Kazakhstan region). 
The plant has operated since 1992. Number of 
employees – 383 people. The main activity is the 
processing of agricultural products, production of 
canned products. The production capacity is up to 
160 thousand. Cans per day [6].

In the nomination «The best enterprise, service 
provider,» diplomas were:

- Among the subjects of big business – 
«KazTransGazAimak» (Astana). In 2007, on the 
basis of « regional transmission system « has started 
transporting gas distribution pipelines of JSC» 
KazTransGazAimak.» Company – the largest gas 
distribution complex in Kazakhstan: 30 thousand. 
Km of distribution and transmission pipelines with 
all necessary infrastructure. For four years the 
volume of gas sales increased 3 times to 11 billion. 
Cubic meters per year. The assets in 2009 increased 
from 56 to 102 bn., Income – from 46.2 to 142.9 
billion. tenge. The number of employees increased 
by more than half – from 3.5 thousand. People 
and 5.6 thousand. – Among small and medium-
sized businesses – «Republican Scientific Center 
of Neurosurgery» (Astana). Science Center was 
established in 2008. Number of employees – 210 
people. Revenue from rendering of services: in 2010 
amounted to 1 million. 789, 56 thous. tenge, in 2011 
– 2 million. 354.2 thous. tenge, in 2012 – 3 million. 
83.4 thous. [6]

Contributes to improving the quality of the 
quality management system, regulated by the ISO 
9001 standard.

As the state standards of the Republic of 
Kazakhstan adopted the international standards of 
management systems: ISO 9000, environmental 
standard ISO 14000, the standards of safety and 

health of OHSAS 18001 standards of social 
responsibility SA 8000 management system 
standards of food safety series ISO 22000 audit of 
the QMS and Environmental management – ISO 
19011 and others.

Every year in the standardization plan included 
the development of standards in the field of 
management. Over the past ten years conducted 
research work in the field of management systems 
according to ISO 9001, 14001, OHSAS 18001 in 
different sectors and has developed more than 15 
Recommendations of methods to help businesses 
and organizations to develop and implement a 
management system.

Kazakhstan provides for measures to encourage 
the implementation of international standards in the 
field of management systems. Among them:

• the introduction of a discount factor of 0.75 to 
the rates of payment for environmental emissions for 
enterprises certified in accordance with international 
standartamISO 14001: 2004;

• tax relief for businesses, implemented 
and certified quality management system and 
environmental management system, is the winner of 
the President of the Republic of Kazakhstan «For 
achievements in quality» and selling goods of own 
production, in part to reduce the amount of corporate 
income tax to 50% for one tax period. (Tax Code of 
the Republic of Kazakhstan Article 140-9).[3]

Kazakhstan is a member of ISO TC 176 to 
develop standards in the field of quality management 
and environmental management. During the 
last three years, it carried out a vote on all new 
developments in the field of ISO Management.The 
country operates a technical committee TC 54 on 
quality management.

At the same time Kazakhstan achieved 
some success in developing and implementing 
management systems can not be considered 
sufficient.

However, use of the system is constrained by 
a number of factors. Many local enterprises are of 
the opinion that the quality of products is provided 
solely by the technical control (OTC) in the final 
stage of production. This is quite contrary to the 
ideology of the ISO 9000, the essence of which is 
that quality is created at all stages of the product 
life cycle: the planning, design, production 
planning, procurement, etc. The effectiveness of 
the QMS is often reduced because of the lack of 
integration of QMS in the enterprise management 
system, and the availability of conflict between 
the current system of governance and the 
requirements of ISO 9000.
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Seriously affect the effectiveness of the 
QMS failure or even a lack of investment in staff 
development, communication on important issues 
for the organization.

Today, most of Kazakhstan goods are not 
competitive in the European market due to the 
low performance and poor quality. And this 
situation persists, as enterprises simply do not 
exist management policy improvements or not it is 
implemented in full. But the main goal of quality 
management – reducing the number of marriages 
by various improvements and organization of 
production of defect-free products. The new version 
of ISO 9000, «continuous improvement» – one of 
the basic principles of modern quality management.

 The main reason for the low return from certified 
QMS at enterprises is the lack of coordination of 
these systems with a common management, since 
the scope of the QMS does not apply to the processes 
of preparation and decision-making.

To improve and maintain the effectiveness of 
the QMS at enterprises of Kazakhstan may also be 
implemented the following measures:

• Preparation and training for QMS (training 
new personnel on QMS). The aim is to ensure the 
necessary competence of the staff in the QMS.

• Implementation of the requirements of 
consumers (consumer study documented procedures, 
the development and implementation of mechanisms 
for the implementation of the new requirements of 
consumers, conducting meet the requirements of the 
customer). The aim is to meet the requirements and 
expectations of customers

• Introduction of electronic document management 
(goal – minimizing documents and papers related to 
the document management: preparation, registration, 
distribution, disclosure, updating documents, etc.).

• Internal audits of the QMS, finished products 
and manufacturing processes ( the goal is self-esteem 
of the QMS and to identify areas for improvement).
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Importance of foreign investment 
in the development of the 

economy of Kazakhstan

Nowadays it is almost impossible to ensure the competitiveness of 
producers in the domestic and foreign markets without investments. The 
processes of qualitative and structural changes in world commodity pro
ducers and market infrastructures are taking place via investments. Invest
ing determines the economic growth, the social situation in the region, 
providing jobs, and also it determines country’s economy. Today, attract
ing investments by issuing financial instruments are getting more popular. 
This is facilitated by a favorable investment climate in the country. In any 
country the investing level is directly related to the level of investment cli
mate and its determinants. The article discusses the importance of foreign 
investment in Kazakhstan, as well as analyzes the ways of their attraction. 
Considering the features, it is possible to identify barriers of capital inflow 
in Kazakhstan and main ways of investment policy.

Key words: Investments, investment climate, foreign investors, invest
ment projects, foreign capital.

Би мен диевa Л.А.,  
Сейдaлиев М.М.

Ше тел ин вес ти циялaры ның 
Қaзaқстaн эко но микaсы ның 

дaмуын дaғы мaңы зы

Қaзір гі кез де ин вес ти циясыз іш кі жә не сырт қы нaрықтaрдaғы 
тaуaр өн ді ру ші лер дің бә се ке ге қaбі лет ті лі гін қaмтaмaсыз ету мүм
кін емес. Нaрық тық инфрaқұ ры лымдaрдың жә не әлем дік тaуaр 
өн ді ру ші лер дің құ ры лым дық жә не сaпaлық өз гер ту про цес те рі ин
вес ти циялaу есе бі мен жү зе ге aсы рылaды. Ин вес ти циялaу эко но
микaлық өсу ді, aймaқтың әлеу мет тік жaғдa йын , хaлық тың жұ мыс
пен қaмтылуын  жә не со ны мен қaтaр, ел эко но микaсы ның дaмуын  
aнықтaйды. Ин вес ти циялaрды әртүр лі қaржы құрaлдaрын шығaрa 
оты рып тaрту – бү гін гі кү ні ке ңі нен дaмығaн. Оғaн ел де гі қолaйлы 
ин вес ти циялық климaт өз әсе рін ти гі зу де. Қaй ел де болмaсын ин
вес ти цияның ке луі ин вес ти циялық климaт дә ре же сі не жә не оны 
aнықтaйт ын фaкторлaрғa ті ке лей бaйлaныс ты. Мaқaлaдa Қaзaқстaн 
үшін ше тел ин вес ти циялaры ның мaңы зы қaрaсты ры лып, олaрды 
тaрту жолдaры тaлдaнғaн. Қaрaсты рылғaн ерек ше лік тер ді ес ке ре 
оты рып, Қaзaқстaндaғы ше тел кaпитaлы ның құйылуы үшін күр де
лі ке дер гі лер ді жә не ин вес ти циялық сaясaттың бaсты бaғыттaрын 
aнықтaуғa болaды. 

Тү йін  сөз дер: Ин вес ти циялaр, ин вес ти циялық климaт, ше тел ин
вес торлaры, ин вес ти циялық жобa, ше тел кaпитaлы.

Би мен диевa Л.А.,  
Сейдaлиев М.М.

Знaче ние инострaнных  
ин вес ти ций в рaзви тии  
эко но ми ки Кaзaхстaнa

В дaнное вре мя без ин вес ти ций прaкти чес ки не воз мож но обес
пе чить кон ку рен то по соб ность товaропроиз во ди те лей нa внут рен нем 
и внеш нем рын ке. Про цес сы кaчест вен но го и ст рук тур но го из ме
не ния ми ро вых товaропроиз во ди те лей и ры ноч ных инфрaст рук тур 
проис хо дят с по мощью ин вес ти ровa ния. Ин вес ти ровa ние оп ре де
ляет эко но ми чес кий рост, со циaльное по ло же ние ре ги онa, обес пе
че ние рaбо чи ми местaми нaсе ле ния, a тaкже рaзви тие эко но ми ки 
стрaны. В нaши дни ши ро ко рaсп рострaне но прив ле че ние ин вес ти
ций с по мощью вы пускa финaнсо вых инс тру мен тов. Это му спо со б  
с твует блaгоп рият ный ин вес ти ци он ный климaт в стрaне. В лю бом 
го судaрс тве при ход ин вес ти ций нaпря мую связaн с уров нем ин вес
ти ци он но го климaтa и оп ре де ляющи ми ее фaкторaми. В стaтье рaс  
с мот ренa вaжнос ть инострaнных ин вес ти ций для Кaзaхстaнa, a тaкже 
проaнaли зи ровaны пу ти их прив ле че ния. Учи тывaя рaсс мот рен ные 
осо бен нос ти, мож но оп ре де лить прегрaды для вливa ния инострaнно
го кaпитaлa в Кaзaхстaн и глaвные пу ти ин вес ти ци он ной по ли ти ки. 

Клю че вые словa: ин вес ти ции, ин вес ти ци он ный климaт, иност
рaнные ин вес то ры, ин вес ти ци он ный проект, инострaнный кaпитaл.
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Currently, Kazakhstan is a full member of the world economy. 
Development of the economy of our republic requires establishing 
the investment direction. Inflow of investments in the economy 
and the expansion of the scale, as well as social and economic 
development will provide a new level of quality in the economy. 
The volume of investment in economic growth is determined by the 
structure and the pace of implementation of their qualities.

Development of the economy of the Republic of Kazakhstan 
is closely related to the involvement of domestic and foreign 
investments. The object of business activity in the territory of the 
Republic of Kazakhstan is investing to the intellectual and other 
properties. 

The investment climate in the country, regions and cities, which 
defines the legal, regulatory, organizational, economic, social, 
political, cultural factors and etc., is formed under the influence of 
factors related to each other. In other words, the investment climate 
can be measured by several indicators. They are: economic reform; 
stability of the banking system; political stability; provision of labor 
and natural resources; degree of legal regulation of investment 
activity in accordance with international standards, laws and 
regulations; inflation rates; degree of external economic relations; 
availability of skilled labor force; market infrastructure and the 
development of the foreign exchange market, and many others.

Foreign investors evaluate the indicators of investment climate 
to determine the performance of the investment climate, which can 
be positive or negative. If the investment climate is positive, then the 
investors decide to invest.

The attraction of foreign direct investment in the country, on the 
one hand, is necessary to increase the efficiency of the production and 
creation of jobs in the country. On the other hand, the Kazakhstani 
market will have a negative impact on foreign direct investment in 
domestic manufacturers. 

In the future, stimulating farmers to work with foreign investors, 
as well as a set of institutional mechanisms for attracting foreign 
direct investment will help to create a general investment system 
[1].

IMPORTANCE OF 
FOREIGN INVESTMENT 
IN THE DEVELOPMENT 
OF THE ECONOMY OF 

KAZAKHSTAN
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Nowadays our country expects using three 
levels of investment encouragement:

1. The investment projects in priority sectors 
of the economy: investment benefits provided by 
the Law of the Republic of Kazakhstan «About 
investments»; immediate and free access to foreign 
experts on the basis of a special procedure for the 
issuance of visas

2. For investment projects to be implemented 
in the territory of SEZ (special economic zone) – 
special regime of taxation. Discounts will be selected 
according to criteria established by the Government 
of the Republic of Kazakhstan; a special mechanism 
for the import of foreign labor.

3. Individual investment agreements, which have 
a support of state, will be done with foreign investors 
and transnational companies. They include:

– tax benefits and privileges;
– the compensation of the grant on the basis of 

investments;
– the long-term state orders;
In general, an individual approach to attract 

foreign direct investment should include carrying 
out the implementation of the following measures:

– searching for potential investors among TNCs 
(transnational companies);

– prepare and realize the work with the investor 
in the framework of «Road map»;

– supporting doing business in Kazakhstan;
– the organization of meetings with key politi-the organization of meetings with key politi-

cal leaders and leading companies in Kazakhstan;
– the investment in the development of the 

project, as well as the stage of implementation and 
consulting services

As for the current state of foreign investment 
in the Republic of Kazakhstan, in terms of the 
investing of foreign capital to the country’s economy, 

Kazakhstan is one of the leaders of Central Asia. 
Between 2005 and 2014, our country attracted 177.8 
billion. US dollars of foreign direct investment. 
100 billion dollars were attracted during the last 5 
years in terms of the dynamics of this total amount. 
In addition, during the global financial crisis stable 
macroeconomic situation and investment climate 
still remains in the country [2].

One of the main competitive advantages of 
Kazakhstan is the geographical location. There are 
big neighbors of our country, such as fast-growing 
markets of Republic of China and Russia. At the same 
time, Kazakhstan will be the main transcontinental 
route for the APR (Asia-Pacific Region), Europe 
and the Middle East.

The integration processes within the framework 
of the Customs Union plays an important role. 
The Customs Union 2 trillion GDP US dollars and 
170 million single commodity market creates new 
opportunities for investors and entrepreneurs of our 
countries. 

Currently in Kazakhstan there are about 
10 thousand companies with foreign capital 
participation, including Fortune 500 (Alcatel-
Lucent, Alstom, AREVA, Vicat, Danone (France), 
ENI/Agip, Bonatti, Saipem, Augusta, Westland, 
Italcement (Italy), GE (USA) companies. 

Due to a decrease in the rate of economic growth 
there is a drop in the flow of foreign investments in 
the years 2013-2014 (Figure 1). At the same time, 
the beginning of the crisis in the oil sector effects 
to an attraction of foreign investment in this sector. 
By the way the oil sector has significant proportion 
in the economy of the Republic of Kazakhstan. So, 
this has a direct impact on the amount of investment.

The volume of investments in all areas in the last 
3 years can be seen in the following table (Table 1).

 
Figure 1 – The gross inflow of direct foreign investments per capita in the Republic of Kazakhstan [3]
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Table 1 – Operating activities Investment in fixed assets [3]

 2012 year Difference 
(previous year) 2013 year Difference 

(previous year) 2014 year Difference 
(previous year)

Total 5 473 161 104,1 6 072 687 106,9 ###### 104,2
in particular:
Agriculture, forestry and 
fisheries 133 945 116,5 139 627 100,7 173 281 119,1

Industry 2 864 313 102,9 3 069 814 103,3 ###### 109,7
Mining and quarrying 1 599 703 95,7 1 769 433 106,6 ###### 107,7
Processing industry 610 666 120,8 686 852 108,4 728 557 101,8
Electricity, gas, steam and air 
conditioning 416 356 113,5 441 512 102,9 570 185 124,5

Water supply; sewerage, waste 
management and remediation 
activities

237 589  98,9 172 017 69,7 225 155 125,4

Construction 70 137 115,1 60 159 82,6 69 221 110,4
Wholesale and retail trade; 
repair of motor vehicles and 
motorcycles

117 551 117,2 113 608 93,1 136 040 114,9

Transport and storage 1 038 745 109,7 1 453 656 134,7 ###### 78,6
Other types of services 6 947 54,3 7 821 108,3 9 745 119,4

The volume of investment in fixed assets in 
2014, according to the table 1 6591.5 billion tenge. 
It is made up 4.2% higher than in 2013.

The technological structure of investment in 
fixed assets: 55.7% – the construction and repair 
of buildings and works, 28.7% – machinery, equip-
ment, tools, 15.6% – other expenses.

The main source of financing of capital invest-
ments with private funds (56.8%). 5.7% of the funds 
raised banks’ loans, 20.3% – budget resources, other 
borrowed funds – 17.2%.

33.9% of the foreign investments are in the min-
ing industry. The next 27.6% share – the processing 
industry, 14.1% share – geological researches.

 

Sectors of economy

Mining and quarrying Processing industry
Construction Wholesale and retail trade; 
Information and communication Financial and insurance activities
other types of services

Figure 2 – Share of the foreign investments by industry in RK
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Today, in cooperation with Italy, France, South 
Korea, and China, foreign companies are involved 
in large-scale projects. They are worth more than 40 
billion US dollars for the implementation of joint 
projects in a wide range of agreements [2].

The attractive factor for foreign investors is 
the one sided development of the economy of 
Kazakhstan. In the future our country should focus to 
extracting and processing raw materials sectors of the 
industry. Transit service sector development is a key 
indicator of the level of the process. It is important in 
order to strengthen the position of Kazakhstan in the 
international market and increase the export potential 
of the industry. The purpose of the investment and 
long-term policy priority is to achieve equality in the 
development of various sectors of the economy. The 
opportunity to benefit from the investment, regardless 
of the fairness of the investment policy, is the main 
factor that hinders the flow of investments. Investors 
require reliable and stable policy.

The measures, taken by the country to foreign 
investment, and regulation in order to ensure 

national security should be considered first. The 
country should stop using the human potential via 
natural resources. Unfortunately, foreign companies 
have such kind of situations. The state should ensure 
a certain level of employment in foreign enterprises, 
where work the Kazakhstani citizens. IT means 
a creating new standards of regulation in labor 
relations [4].

Generally, investment climate in Kazakhstan is 
appropriate, but there are some major impediments 
to the inflow of foreign capital:

– bureaucratic barriers;
– financial risk;
– the lack of financial and tax regimes;
– the lack of sufficient legal infrastructure.
Finally, the government regulation is necessary 

to improve the process of attracting foreign 
investments in the Republic of Kazakhstan. The 
President of the Republic of Kazakhstan Nursultan 
Nazarbayev has said that Kazakhstani embassies in 
foreign countries should participate in the process of 
attracting investments. 

Әде биет тер 
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The formation role of the 
investment strategy in innovative 

of the company

Investment activity – it is investing, or an investment, and a set of 
practical steps for the implementation of investments. Investing in the cre
ation and reproduction of fixed assets carried out in the form of capital 
investment. In order to determine the optimal direction of capital invest
ments and to identify the most effective ways to use it for quite a long 
period of stable returns, it is necessary to develop a successful investment 
strategy and its implementation. More detailed investment priorities for the 
chosen strategy are determined by analyzing the features of the company, 
its position in the market, the level of specialization, the structure of the 
production portfolio. At the last position all enterprises and their associa
tions can be divided into one activity involved (specialized) and several 
types of activities (diversified). This article described in detail the value of 
the investment policy of innovative enterprises, as well as their structure 
and reproduction steps investments. At the same time, it is said about the 
importance of the investment policy, to the company’s business strategy.

Key words: innovation, investment, company, policy, strategy.

Өсербaйұлы С.,  
Мaхсо товa М.М.

Кә сі по рын ның ин новaция лық 
қыз ме тін де гі ин вес ти циялық 

сaясaтты қaлыптaсты ру дың 
рө лі

Ин вес ти циялық қыз мет – бұл ин вес ти циялық сaлымдaр не ме се 
ин вес ти циялaу, сондaйaқ ин вес ти циялaуды жү зе ге aсы ру бо йын
шa тә жі ри бе лік қaдaмдaр жиын ты ғы. Не гіз гі құрaлдaрды құ ру жә
не өсiмiн молaйтуды ин вес ти циялaу кaпитaл сaлымдaры тү рін де жү
зе ге aсы рылaды. Күр де лі сaлымдaрдың оңтaйлы бaғы тын aнықтaу 
үшін жә не олaрды тұрaқты қaйт aру үшін, өте ұзaқ уaқыт бо йынa 
оны пaйдaлaнуғa ең тиім ді жолдaрын aнықтaу үшін, ол тaбыс ты ин
вес ти циялық стрaте гиясын жә не оның орындaлуын  дaмы ту қaжет. 
Көп те ген ин вес ти ция үшін тaңдaлғaн стрaте гиялaр бaсым дықтaры 
компa ния ның нaрықтa өз ұстaны мын, мaмaндaнды ру дең ге йін , 
порт фе лі нің өн ді ріс тік құ ры лы мын тaлдaу aрқы лы aнықтaлaды. Бұл 
мaқaлaдa кә сі по рын ның ин новaция лық қыз ме тін де гі ин вес ти циялық 
сaясaттың мә ні, құ ры лы мы жә не ин вес ти цияның өсі мін молaйтудың 
нaқты қaдaмдaры сипaттaлғaн. Со ны мен қaтaр кә сі по рын ның биз нес
стрaте гиясындaғы ин вес ти циялық сaясaттың aлaтын мaңыз ды рө лі 
бaяндaлғaн. 

Тү йін  сөз дер: ин вес ти ция, ин новa ция, стрaте гия, кә сі по рын, 
сaясaт.

Осербaй С.,  
Мaхсо товa М.М.

Роль фор ми ровa ния  
ин вес ти ци он ной стрaте гии  

в ин новaцион ной дея тель ности 
предп рия тия

Ин вес ти ци оннaя дея тель ность – это ин вес ти ровa ние, или ин
вес ти ции, и нaбор прaкти чес ких шaгов по реaлизaции ин вес ти ций. 
Ин вес ти ровa ние в создa ние и восп роиз во дс тво ос нов ных фон дов 
осу ще ст вляет ся в фор ме кaпитaль ных вло же ний. Для то го, что бы оп
ре де лить оп тимaльное нaпрaвле ние кaпитaль ных вло же ний и оп ре де
лить нaибо лее эф фек тив ные пу ти, что бы ис поль зовaть его в те че ние 
достaточ но дли тель но го пе ри одa – стaбиль но возврaщaет ся, нaдо 
рaзрaботaть ус пеш ную ин вес ти ци он ную стрaте гию и ее реaлизa
цию. Бо лее под роб ные ин вес ти ци он ные приори те ты для выбрaнной 
стрaте гии оп ре де ляют ся пу тем aнaлизa осо бен нос тей компa нии, ее 
по ло же ние нa рын ке, уро вень спе циaлизa ции, ст рук ту ре произ во дс
твa порт фе ля. В пос лед ней по зи ции предп риятия и их объеди не ния 
мо гут быть рaзде ле ны нa од ной дея тель ности учaст вую щих (спе
циaли зи ровaнный) и нес колько ви дов дея тель ности (ди вер си фи ци
ровaнные). В этой стaтье под роб но описaно знaче ние ин вес ти ци он
ной по ли ти ки в ин новaционнaх предп риятиях, a тaкже их ст рук турa и 
шaги восп роиз во дс твa ин вес ти ций. В то же вре мя,скaзaно о вaжной 
ро ли ин вес ти ци он ной по лит ки в биз несстрaте гии компa нии.

Клю че вые словa: ин вес ти ция, ин новa ция, стрaте гия, предп рия
тия, по ли тикa.
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Investment activity – it is investing, or an investment, and a set 
of practical steps for the implementation of investments. 

Investing in the creation and reproduction of fixed assets car-
ried out in the form of capital investment. In order to determine the 
optimal direction of capital investments and to identify the most ef-
fective ways to use it for quite a long period of stable returns, it is 
necessary to develop a successful investment strategy and its imple-
mentation.

The investment strategy includes objectives (strategic objectives 
of investment):

– Rationale for the project;
– Selection of the best of the possible alternatives to the project;
– Evaluation of the efficiency and profitability of the project 

over a certain period;
– Find ways, funding and reserves to maximize the effective-

ness of investment based investment analysis and others.
The objectives of the strategic analysis is meaningful and formal 

description of the object of study; identifying features, patterns and 
trends of its development; determining ways to control the object of 
investment with a view to fulfill the strategic objectives of investment. 
Wherein strategic analysis performs descriptive, explanatory and pre-
dictive functions. The next is determined in the strategic analysis:

– The object of analysis (company, its subsidiaries or separate 
processes and operations of investment);

– Purpose of the analysis;
– Method of studying the object;
– Specific methods of analysis;
– The results of the analysis – the system object model.
Capital-forming directions of investment is directly determined 

by the business strategy of the enterprise, and its making process 
consists of separate stages.

1. Determination of the activity and the concept of long-term 
development of the enterprise (for 3-10 years ahead, depending 
on the size and type of business activity). This stage is connected 
with the investigation of the market and the choice of a place on it, 
the definition range of consumers, needs and requirements that the 
company has decided to meet. At the same time the way to meet 
those needs is identified.

THE FORMATION ROLE 
OF THE INVESTMENT 

STRATEGY IN 
INNOVATIVE OF THE 

COMPANY
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2. Identify specific goals and objectives to 
achieve them. This is the stage of specificity of the 
enterprise in the planned period of time. They can 
be either long-term (3 years or more) and short term 
(1-2 years). It is only one step in the implementation 
of which will involve both the central government 
and the departments of the enterprise to obtain 
an overall picture of its long-term development, 
justifies the need for investments and determines 
their types and directions. Thus, the development of 
the investment policy is a factor that determines the 
effectiveness of achieving the strategic goals of the 
enterprise.

3. The direct development of a strategy. This 
stage includes both the analytical and project parts. 
Analysis of external and internal environment, 
market assessment and competitive advantages of 
the enterprise allow to form the so-called portfolio 
strategies, including next strategies: marketing; 
innovation; investments; product and foreign trade.

This list may vary depending on the activity 
of the company. The investment strategy and the 

formation of the investment portfolio are a constant 
component, the effectiveness of which depends on 
the profitability of the enterprise. Thus, the image 
of the third stage of development of the strategy is 
central to the determination of the investment policy 
of the company.

4. Implementation of the strategy is both a 
development and activation of mechanisms for 
achieving the goals. These include organizational 
and economic mechanisms that shape the internal 
policy of the company. It covers all units and focused 
on the implementation of the developed measures.

5. Monitoring, analysis of the implementation of 
the strategy and the adjustment measures in case of 
deviation from the current criteria for achieving the 
ultimate goal.

As it can be seen from the content of the 
stages of developing a strategy for the company, 
the investment strategy is functional of its policies 
and is produced at the third stage. The investment 
strategy (investment policy) of the enterprise as part 
of its functional strategies shown in Picture 1.

 
Picture 1 – Interconnection of the strategies depending on the degree of managing a company 

However, the need for investment is revealed 
at the second stage of defining specific goals and 
objectives to achieve them. Setting specific goals 
and objectives, on the basis of which revealed the 
investment problem, is based on the production 
capacities of the enterprise. Thus it is necessary 
to distinguish between production possibilities 
(potential) of the enterprise and possible factors to 
achieve strategic success.

Production capacity (potential) of the enterprise 
determined by the presence, condition, and use of its 
internal resources. These include:

– The presence and condition of fixed produc-
tion assets, including canned and reserve;

– Current and forecast value production capac-
ity of the produced and promising types of products;

– The technology used in all stages of the pro-
duction process;

– The composition, structure, staff qualifica-
tions for specific groups;

– Scientific and technical potential of the com-
pany including: the dynamics of the cost of the prod-
uct and process-innovation; the human resources de-
partments of science and technology; the state of the 
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material and technical base of scientific, engineering 
and technological departments; the state of scientific 
and technical information base; the effectiveness of 
the results of the use of scientific and technical po-
tential. These include: operating costs; the ratio of 
fixed and variable costs; solvency; financial stabil-
ity; business activity; profitability (efficiency).

Factors of strategic success achievement may 
include:

– The amount of product innovation and origi-
nality;

– The quality of product innovation to ensure 
their competitiveness;

– The degree of branching of the distribution 
network;

– The level of costs, prices, ensuring the profit-
ability of innovation is higher than competitors have;

– Latitude (depth) range;
– The credibility of company among the suppli-

ers and consumers;
– Availability of service.
Determination the directions of capital-forming 

investment depends on the enterprise’s choice of 
specific strategy based on the analysis of its poten-
tial and factors for achieving strategic success.

The main competitive strategies are as follows:
1. Leadership in low cost. Minimizing costs 

is achieved in various ways, not always requiring 
significant investment. Preference in forming part of 
the capital investment is given to investments in:

– Improving the technology industry;
– Modernization of the equipment;
– The modernization of production according to 

consumer preferences;
– Technical re-equipment of production;
– Ensuring maximum utilization of production 

facilities.  

2. The strategy of differentiation. It focuses on 
a wide coverage of consumers due to horizontal or 
vertical product differentiation of one functional 
purpose. In this case horizontal differentiation, when 
the goods are made of various modifications within 
a certain price level, has the same priorities as the 
strategy of leadership in the low cost and, therefore, 
the same investment areas. Vertical differentiation 
involves a wide price spread of products of a 
functional purpose and, therefore, requires a 
sufficiently serious investment in scientific research 
and development work to radically improve the 
product and to give it new feature, different from the 
competitors’, in addition to the above investments.

3. The strategy of focusing (low cost or 
differentiation). Companies, that choose this strategy, 
are guided by a narrow segment of consumers with 
special needs. As the strategy of focusing is mainly 
used by small and medium-sized enterprises, that do 
not have the major private financial resources and 
lack free availability of borrowings, the investments 
are made locally, namely in product development, to 
impart specific properties, and the improvement of 
technology in the same purposes.

4. An innovative strategy is based on acquiring 
competitive advantages through the development 
of new products, the use of advanced materials of 
advanced technologies, contributing to the creation 
of previously unavailable or meet existing needs 
with the help of new methods. It is the most capital-
intensive type of strategy, which requires large-scale 
investments in almost all spheres – production, 
ecological, social, informational.

For the majority of investment strategies priority 
belongs to the technical and economic factors that 
can be seen from Table 1, formed on the basis of the 
above list.

Leadership at low cost
Strategy

of differentiation of focusing of innovation

Investment 
features

Orientation on a maximum 
market share by serial 

and mass production of a 
relatively small number of 

product varieties

Manufacturing 
a plurality of 

modifications of the 
production aiming a 

significant proportion of 
a market

Production of a small 
range of products 

aiming a small segment 
of the market

Creating a radically new 
products, technologies 

and materials to meet the 
existing needs in a new way 

or creation of new needs

Investment 
directions

Capital investment in 
forming automation of 
production, advanced 

technology, advertising 
investment, the 

development of the 
distribution network

Capital investment 
in forming marketing 
research, development 

and modification of 
products

Capital investment 
in forming technical 

re-equipment of 
production, measures 

to maintain the 
technical level of 

production

Capital investment in 
the forming production, 

ecological, social, 
informational spheres, R 
& D, creating a system of 

quality
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More detailed investment priorities for the 
chosen strategy are determined by analyzing 
the features of the company, its position in the 
market, the level of specialization, the structure 
of the production portfolio. At the last position all 
enterprises and their associations can be divided into 
one activity involved (specialized) and several types 
of activities (diversified).

The need to develop a strategy increases with 
increasing complexity of the external environment 

to the enterprise in modern conditions determined 
by the unstable economic situation, the pace of 
technological progress. However, national practice 
does not have enough experience in strategy 
development of the company in the conditions of 
risk and uncertainty.

The lack of experience of strategic management 
complicates and increases uncertainty in decision-
making on individual investment projects developed 
in the course of the investment policy of the company.
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Ислaмс кое финaнси ровa ние – 
aль тернaтив ный путь  

рaзви тия меж дунaрод но го 
рынкa финaнсов

Ры нок ислaмс ко го финaнси ровa ния aктив но рaзвивaет ся в те че
ние пос лед них нес коль ких лет. Ос нов ным ус ло вием его  оргa низa
ции  яв ляет ся соот ве тст вие  ислaмс ких финaнсо вых  про дук тов тре
бовa ниям Корaнa и нормaм Шaриaтa. Су кук предстaвляет со бой один 
из нaибо лее ус пеш ных при ме ров внед ре ния  ислaмс ко го финaнси
ровa ния не толь ко в стрaнaх с трaди ци он но ислaмс кой эко но ми кой, 
но и в стрaнaх со светс кой эко но ми кой. Су кук имеют знaчи тель ные 
перс пек ти вы рaзви тия в си лу вы со кой ин вес ти ци он ной нaпрaвлен
нос ти, пос тоян но го ростa чис лен нос ти  ислaмс ко го  нaсе ле ния и 
пот реб нос ти рaзви тых эко но мик, в том чис ле и Кaзaхстaнс кой, в 
прив ле че нии пря мых инострaнных ин вес ти ций из стрaн Пер сидс
ко го зaливa. Стaтья зaтрaгивaет воп ро сы, связaнные с ис поль зовa
нием инс тру мен тов «ислaмс ко го финaнси ровa ния» нa тер ри то рии 
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. Рaсс мот ре ны ос нов ные преиму ще ствa и не
достaтки ислaмс ко го бaнкингa, ос нов ные мо де ли финaнси ровa ния, 
рaзрaботaнные ислaмс кой бaнковс кой сис те мой. От ме че ны по ло
жи тель ные эле мен ты в ве де нии ислaмс ко го бaнковс ко го биз несa, 
спо соб ные улуч шить рaбо ту бaнков. Пред ло жен ные ме ры мо гут 
во мно гом спо со бст вовaть ин тегрaции это го от но си тель но но во
го финaнсо во го инс тру ментa в ми ро вую финaнсо вую сис те му. 

 Клю че вые словa: финaнси ровa ние, ислaмс кий бaнкинг, ин вес ти
ции, кaпитaл.

Oserbayuly S.O.,  
Orazymbetova A.A.

Islamic finance – an alternative 
way of development of the 

international finance market

The market of the Islamic financing has been actively developing re
cently. The basic condition of its organization is the conformity of Islamic 
financial products with the requirements of the Koran and norms of the 
Sharia. Sukuk represents one of the most successful examples of the intro
duction of the Islamic financing not only into the countries with traditionally 
Islamic economy, but also into the countries with secular economy. Sukuk 
has considerable prospects of the development owing to a high investment 
orientation, constant growth of the Islamic population and requirements of 
the developed economies, including the Kazakh economy, in the attraction 
of direct foreign investments from Gulf States. The article addresses the is
sues associated with the use of tools «Islamic Finance» in the territory of the 
Republic of Kazakhstan. Advantages and disadvantages of Islamic banking, 
the basic funding model developed by the Islamic banking system. Positive 
elements in the conduct of Islamic banking business, can improve the work 
of banks.The offered measures can promote in many respects the integration 
of this relatively new financial tool into the world financial system.

Key words: financing, Islamic banking, investment, capital.

Өсербaйұлы C.Ө.,  
Орaзым бе товa А.А.

Ислaмдық қaржылaнды ру
xaлықaрaлық қaржы  

нaры ғы ның жaңa мү ше сі

Ислaмдық қaржылaнды ру нaры ғы соң ғы бір не ше жыл ішін
де бел сен ді дaмып ке ле ді. Осы ұйым ның бaсты шaрты – ислaмдық 
қaржы өнім де рі Құрaн мен Шaриғaт тaлaптaрынa сaй бо луы тиіс. Су
кук ислaмдық қaржылaнды ру ды ен гі зу дің тaбыс ты мысaлы ның бі рі 
ре тін де ислaм эко но микaсы бaр ел дер де ғaнa емес, со ны мен қaтaр 
зaйыр лы эко но микaсы бaр ел дер де де тaнылғaн. Су кук тың жоғaры 
ин вес ти циялық дaму дың aрaсындa біршaмa мaңыз ды жо лы жә
не мұ сылмaн хaлқы ның үз дік сіз өсуі мен дaмығaн эко но микaлaрғa 
сұрaныс, со ның ішін де Қaзaқстaндық эко но микa, Пaрсы шығaнaғы 
ел де рі нен ті ке лей ше тел дік ин вес ти циялaрды aлуғa мүм кін дік бе ре
ді. Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның aумaғындa «ислaмдық қaржылaнды
ру» құрaлдaрын пaйдaлaнуғa бaйлaныс ты мә се ле лер ді кө те ре ді. 
Ислaмдық бaнкин гі нің не гіз гі aртық шы лықтaры мен кем ші лік те рі, 
ислaмдық бaнк жүйесі нің әзір ле ген не гіз гі қaржылaнды ру мо де лі. 
Бaнк тер дің өнім ді лі гін жaқсaрту үшін жә не Ислaм бaнкин гін жүр гі
зудің оң эле ме нт те рі. Ұсы нылғaн шaрaлaр жaңa қaржы әле мі не aйт
aрлықтaй сaлыс тырмaлы түр де жaңaлық ен гі зіп, жaңa қaржы құрaлы
ның ин тегрaциясы ның дaмуынa үл кен ықпaлын ти гі зе ді. 

Тү йін  сөз дер: қaржылaнды ру, Ислaмдық бaнкинг, ин вес ти
циялaр, кaпитaл.
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В сов ре мен ных ус ло виях ислaмс кое финaнси ровa ние яв-
ляет ся од ним из сaмых быст рорaсту щих рын ков. Ус лу ги нa нем 
окaзывaют ся по прин ципaм шaриaтa, при этом не нaрушaют ся 
зaко ны стрaны, где ве дет ся бaнковскaя дея тель ность. Нa се год-
няш ний день в 75 стрaнaх функ цио ни рует око ло 300 ислaмс ких 
бaнков. При этом прог но зи рует ся их дaль ней ший рост. Стои-
мос ть aкти вов, вов ле чен ных в ислaмс кую финaнсо вую сис те му, 
состaвляет, по дaнным aгент ствa Standard & Poor’s, бо лее 1 тр лн 
долл. с ожидaемым двукрaтным уве ли че нием к 2015г. [1] 

Реaлии пос лед них лет зaстaвляют боль шинс тво жи те лей, 
не от но ся щих се бя к му суль мaнaм, с нaсто ро жен ностью от-
но сить ся к сло во со четa ниям, со держaщим в се бе оп ре де ле ние 
«ислaмс кий». Тaк что же тaкое ислaмс кое, или aль тернaтив-
ное, или бесп ро це нт ное, или до ле вое финaнси ровa ние? Ес ли 
скaзaть вкрaтце, то суть функ цио ни ровa ния ислaмс ких бaнков 
зaключaет ся в соб лю де нии жест ких тре бовa ний ислaмa кaк ре-
ли гии, зaпрещaющей оперa ции, кaк прив ле че ния, тaк и рaзме-
ще ния де неж ных средс тв под про цент, a тaкже финaнси ровa ние 
отрaслей эко но ми ки, ко то рые связaны с произ во дст вом и упот-
реб ле нием aлко го ля, тор гов лей ору жием и про чи ми неу год ны-
ми объектaми. 

Однaко ни в коем случaе не стоит без дум но сме шивaть ре ли-
ги оз ные ос но вы зaрож де ния про дук тов, состaвляю щих ос но ву 
по ня тия «ислaмс кие финaнсы», и их эко но ми чес кую сущ ность, 
ко торaя впол не мо жет ис поль зовaться вне догм ислaмa. Ес ли 
мы бу дем от но сить ся к внед ре нию прин ци пов aль тернaтив но го 
бaнкингa, кaк к од но му из вaриaнтов рaзви тия нaшей финaнсо-
вой сис те мы, блaгодaря че му в эко но ми ку стрaны бу дут вов ле-
че ны день ги, лежaщие сейчaс мерт вым гру зом у лю дей, соб-
людaющих ислaмс кие трaди ции, проб лемaтикa его внед ре ния 
срaзу уй дет из плос кос ти куль турно-ре ли ги оз ной в прaкти чес-
кое рус ло. От вечaя глaвным кри те риям ры ноч ной эко но ми ки, 
этот вид биз несa от личaет ся нaли чием ис ход но го эти чес ко го 
нaчaлa, что прояв ляет ся в ос нов ных прин ципaх ислaмс ко го 
финaнси ровa ния, бе ру щих нaчaло в шaриaте.[2]

Во-пер вых, обе сто ро ны сдел ки де лят меж ду со бой кaк 
при быль, тaк и убыт ки (рис ки). Мож но скaзaть, что ислaмс кое 
финaнси ровa ние объеди няет финaнсо вый инс ти тут и его клиен-
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тов вок руг об щих цен нос тей, что обес пе чивaет 
их взaим ную лояль нос ть. 

Во-вто рых, ислaмс кое финaнси ровa ние 
зaпрещaет делaть день ги из де нег (про цен ты).

Дaнный зaпрет трaди ци он но име нует ся ри-
бой.

В-треть их, зaпре ще ны спе ку ля ции и неоп ре-
де лен ность в сделкaх, в чaст нос ти в от но ше нии 
це ны и ус ло вий оплaты.

В-чет вер тых, зaпре ще ны не ко то рые ви ды 
дея тель ности, признaвaемые шaриaтом «не по-
лез ны ми». К ним, сре ди про че го, от но сят ся тaкие 
легaльные ви ды дея тель ности, кaк произ во дс тво 
и продaжa aлко го ля, тaбaкa, сви ни ны и др.

В-пя тых, со вершaемые сдел ки долж ны быть 
ос новaны нa aктивaх или обес пе че ны aктивaми. 
Тaким обрaзом, ислaмс кое финaнси ровa ние бaзи-
рует ся нa реaль ной эко но ми ке, a не нa зaймaх 
под про цен ты и произ вод ных инс тру ментaх.

Но при этих осо бен нос тях ислaмс кий ры нок 
кaпитaлa, бе зус лов но, не яв ляет ся «бесплaтным», 
кaк это мо жет покaзaться. Он яв ляет ся неотъем-
ле мой чaстью ис точ ни ков финaнси ровa ния и 
рaботaет по об щим зaконaм стои мос ти, сп росa и 
пред ло же ния. 

По ня тие «ислaмс кие финaнсы» тaкже мо жет 
ввес ти в зaблуж де ние от но си тель но учaст ни-
ков соот ве тс твую щих от но ше ний. Ос нов ны ми 
ислaмс ки ми финaнсо вы ми инс ти тутaми дей ст-
ви тель но яв ляют ся ислaмс кие бaнки, ислaмс кие 
стрaхо вые компa нии и ин вес ти ци он ные фон ды. 
В то же вре мя ислaмс кие финaнсы нейт рaльны 
и дос туп ны aбсо лют но для всех, незaви си мо от 
убеж де ний и ве ро ис по ведa ния. 

Нaря ду с этим, тaк нaзывaемые ислaмс кие 
окнa, ко то рые долж ны отк рывaть для обс лу-
живa ния зaин те ре совaнных в по доб ных ус лугaх 
клиен тов обыч ные бaнки, мо гут и долж ны со-
се дст вовaть с обыч ны ми рaбо чи ми местaми 
бaнковс ких спе циaлис тов. Однaко в тaком ок не 
спе циaлист не смо жет пред ло жить клиен ту зaве-
до мо зaвы шен ный гaрaнти ровaнный про цент по 
де по зитaм. Клиен ту рaсскaжут о про дук те, вос-
поль зовaвшись ко то рым, он, по су ти, рaзде лит в 
рaзме ре своей до ли рис ки ин вес ти ровa ния вмес те 
с бaнком. В то же вре мя клиент с од ной сто ро ны 
не кидaет свои сбе ре же ния в об щий ко тел с вы-
со ки ми стaвкaми, но по рой до воль но смут ны ми 
перс пек тивaми их дaль ней ше го пе рерaсп ре де ле-
ния в поль зу не доб ро со ве ст ных собст вен ни ков – 
ему по нят но, нa что пой дут эти ин вес ти ции. С 
дру гой сто ро ны, предп ри нимaтель, при шед ший 
к тaко му же ок ну, обс лу живaюще му юри ди чес-
ких лиц, мо жет пре тен довaть нa день ги клиентa, 

рaзде ляя с ним рис ки бу ду ще го проектa. Взять 
день ги «прос то тaк», ис поль зуя по пу ляр ную 
зaвуaли ровaнную фор му ли ров ку «нa рaзви-
тие», увы (для не доб ро со ве ст но го зaем щикa) и к 
счaстью (для бaнкa и для эко но ми ки в це лом), не 
по лу чит ся. Бaлaнс по доб но го сп росa и пред ло-
же ния де нег обес пе чивaет ту прес ло ву тую чест-
нос ть проис хо дя щих оперaций. 

Вп ро чем, это вов се не ознaчaет, что в облaсти 
трaди ци он ных финaнсов все но ро вят друг другa 
обмaнуть. Двa рaзных сег ментa мирa финaнсов 
долж ны не зaме нять или вы тес нять друг другa, 
a, нaпро тив, до пол нять сов ре мен ный ры нок но-
вы ми ин те рес ны ми про дуктaми. В этой свя зи, к 
при ме ру, не лиш ним бу дет вс пом нить об опы те 
Япо нии или ны неш ней си туaции в Ев ро пе, где 
столк нув шиеся с фе но ме ном деф ля ции ев ро пей-
ские вклaдчи ки вы нуж де ны нaблюдaть умень ше-
ние сумм нa собст вен ных счетaх из-зa вве де ния 
ком мер чес ки ми бaнкaми негaтивных про це нт-
ных стaвок. День ги прос то долж ны рaботaть, и 
рaботaть нa блaго об ще ствa, a не восп роиз во дить 
сaми се бя зa счет кaпитaлизaции про цен тов, не 
создaвaя при этом никaкой добaвлен ной стои-
мос ти, столь нуж ной лю бой эко но ми ке для дaль-
ней ше го рaзви тия.

Вмес те с тем в об ще ст ве от мечaет ся рост 
симпaтий по от но ше нию к ислaмс ко му бaнкин-
гу, ко то рый мо жет пред ло жить бо лее гумaнные 
ус ло вия для ря до вых грaждaн рес пуб ли ки. 
И здесь есть нaд чем зaдумaться, ведь для прив-
ле че ния финaнсов чaст ных лиц ислaмс кие бaнки 
поль зуют ся дву мя пу тя ми. Пер вый нaзывaет ся 
мудaрaбa: вклaдчи ки, рaвно кaк и бaнк, учaст-
вуют в при бы лях и по те рях бaнкa. Но и здесь 
есть свои нюaнсы.

Вто рой путь – клиен ты вно сят свои сбе ре-
же ния нa бесп ро це нт ные счетa. Преиму ще ст-
вом яв ляет ся то, что клиен ты мо гут по лу чить 
кре ди ты нa ль гот ных ус ло виях, где от су тс твует 
бaнковс кий про цент и взимaет ся толь ко ко мис-
сион ный сбор по рядкa 2–3 про цен тов.[3]

Рaссуждaя о плюсaх и ми нусaх ислaмс ко-
го финaнси ровa ния, стоит от ме тить, что в рес-
пуб ли ке ислaмс кий бaнкинг нaхо дит ся нa тaк 
нaзывaемой пер вонaчaль ной стaдии рaзви-
тия. Достaточ но от ме тить, что в стрaне дей ст-
вует единст вен ный финaнсо вый инс ти тут – АО 
«Ислaмс кий бaнк Al Hilal», яв ляющий ся пер вым 
ислaмс ким бaнком в рес пуб ли ке, ко то рый нaчaл 
свою дея тель ность в мaрте 2010 годa.

При мечaтельно, что нa се год ня дея тель ность 
АО «Ислaмс кий бaнк Al Hilal» в Кaзaхстaне сфо-
ку си ровaнa нa кор порaтив ном сек то ре. Тaк, бaнк 
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пре достaвляет бaнковс кие ус лу ги: финaнси ровa-
ние, оперaцион ное обс лу живa ние, консaлтин го-
вые ус лу ги. 

Ислaмс кое финaнси ровa ние мо жет по мочь 
Кaзaхстaну по лу чить дос туп к но во му клaссу 
ин вес то ров, ко то рые ст ре мят ся приоб рес ти про-
дук ты, соот ве тс твующие нормaм шaриaтa. По 
дaнным S&P, вы пус ки об лигaций су кук эми тен-
тов, до ми ци ли ровaнных не в стрaнaх, вхо дя щих 
в Со вет по сот руд ни чест ву стрaн Пер сидс ко го 
зaливa (Gulf Cooperation Council: Бaхрейн, Ку-
вейт , Омaн, Кaтaр, Сaудовскaя Арa вия, ОАЭ), 
a тaкже не в Мaлaйзии, вы зывaют знaчи тель-
ную зaин те ре совaннос ть у ин вес то ров с Ближ-
не го Вос токa и стрaн Азии, ко то рые в сред нем 
состaвляют око ло 60% всех ин вес то ров в эти 
инс тру мен ты. Кро ме то го, по оценкaм S&P, в 
2014 об щий объем вы пускa об лигaций су кук в 
ми ре пре вы сит $100 мл рд, что сви де тель ст вует 
о вы со кой го тов нос ти ин вес то ров приоб ретaть 
этот клaсс aкти вов. Нес мот ря нa не ко то рые 
негaтивные фaкто ры, от мечaемые в 2014, S&P 
оце нивaет перс пек ти вы эко но ми чес ко го ростa в 
Кaзaхстaне в ближaйшие го ды кaк блaгоп рият-
ные. В стрaне вы пол няет ся боль шое чис ло ин-
вес ти ци он ных проек тов, и Кaзaхстaн мо жет ис-
поль зовaть об лигaции су кук для прив ле че ния 
внеш не го финaнси ровa ния. В чaст нос ти, прин-
цип обес пе чен нос ти aктивaми, ко то рый ис поль-
зует ся в ислaмс ком финaнси ровa нии (в соот ве тс-
твии с ним кaждaя финaнсовaя оперaция связaнa 
с мaте риaль ным иден ти фи ци руе мым aкти вом), 
делaет об лигaции су кук прив лекaтель ны ми для 
финaнси ровa ния проек тов по рaзви тию инфрaст-
рук ту ры.

Ислaмс кое финaнси ровa ние мо жет спо со б - 
ст вовaть по вы ше нию уров ня про ник но ве ния 
бaнковс ких ус луг, ко то рый, по оценкaм Все-
мир но го бaнкa, в Кaзaхстaне состaвляет око-
ло 40%. В нaстоящее вре мя в финaнсо вой 
сис те ме Кaзaхстaнa рaботaют 38 бaнков, обс лу-
живaющих при мер но 17 млн че ло век, при этом 
10 круп ней ших бaнков конт ро ли руют око ло 80% 
aкти вов бaнковс ко го сек торa. Вмес те с тем не-
боль шим и сред ним бaнкaм бу дет слож но кон-
ку ри ровaть с бо лее круп ны ми финaнсо вы ми 
оргa низaциями. Уве ли че ние ли ней ки ислaмс ких 
финaнсо вых про дук тов мо жет поз во лить бaнкaм 
прив лечь но вых клиен тов и осу ще ст вить стрaте-
ги чес кое по зи циони ровa ние биз несa в бaнковс-
кой отрaсли, ко торaя хaрaкте ри зует ся вы со ким 
уров нем кон ку рен ции. Однaко толь ко это го бу-
дет не достaточ но для сти му ли ровa ния рaзви тия 
сег ментa ислaмс ко го финaнси ровa ния. [4] 

Со вре ме нем ислaмс кое финaнси ровa ние мо-
жет обус ло вить по вы ше ние ин тегрaции в ре ги-
оне. Кaзaхстaн обознaчил свои плaны, соглaсно 
ко то рым стрaнa плa ни рует стaть цент ром 
ислaмс ко го финaнси ровa ния в СНГ. Нa взг ляд 
S&P, при ус ло вии знaчи тель ных ус пе хов в рaзви-
тии ислaмс ко го финaнси ровa ния в Кaзaхстaне 
стрaнa мо жет стaть плaтфор мой для этой отрaсли 
в СНГ. Вмес те с тем Кaзaхстaн мо жет прив лечь 
до пол ни тель ные инострaнные кaпитaловло же-
ния от ин вес то ров, ко то рые ст ре мят ся ис поль-
зовaть эту стрaну в кaчест ве плaцдaрмa для 
рaсши ре ния биз несa в ре ги оне. 

И нaко нец, не стоит зaбывaть, что меж-
дунaрод ный ры нок ислaмс ких финaнсов, нa ко-
то ром обрaщaют ся рaзнообрaзные вaриaнты 
цен ных бумaг, объеди нен ных под об щим нaзвa-
нием «су кук», мо жет стaть прекрaсным ис точ-
ни ком финaнси ровa ния для це ло го рядa оте че ст-
вен ных отрaслей, ост ро нуждaющих ся в день гaх 
и спо соб ных зaин те ре совaть по тен циaль ных 
ин вес то ров, рaсполaгaющих до воль но «де ше-
вы ми» средс твaми. Cукук–ислaмс кий ин вес ти-
ци он ный сер ти фикaт, ко то рый чaсто нaзывaют 
об лигa цией. С формaль ной точ ки зре ния су кук 
нель зя нaзвaть об лигa цией в пол ном смыс ле, 
пос кольку онa имеет от ли чия от трaди ци он ных 
об лигaций. Глaвное ус ло вие вы пускa су кук сос-
тоит в том, что они долж ны быть обес пе че ны 
реaль ным aкти вом. В соот ве тс твии с тер ми но ло-
гией Оргa низaции бухгaлтерс ко го учетa и aудитa 
ислaмс ких финaнсо вых инс ти ту тов (AAOIFI), 
су кук – это сер ти фикaт, удос то ве ряющий влaде-
ние чaстью aкти вов компa нии, что от вечaет 
прин ципaм ислaмс ко го финaнси ровa ния, пос-
кольку не яв ляет ся пря мым влaде нием дол гом. 
Пос коль ку по лу че ние про це нт но го до ходa по 
ислaму (рибa) зaпре ще но, в кaчест ве до ходa по 
су кук выс тупaет учaстие в при бы ли от ис поль-
зовa ния вы де лен ных aкти вов. Су кук мо жет 
быть ст рук ту ри ровaн рaзлич ны ми спо собaми. В 
зaви си мос ти от типa aктивa, лежaще го в их ос-
но ве, рaзличaют нес колько ви дов су кук: су кук 
мурaбaхa (влaде ние чaстью долгa), су кук иджaрa 
(влaде ние aкти вом), су кук ис тиснa (до ля в ин-
вес ти ци он ном проек те), су кук мушaрaкa (до ля в 
биз не се) и др[5] . 

Этa облaсть тре бует из ме не ний в дей ст-
вую щем зaко нодaтельст ве с уче том рaзви тия 
нaционaль ной эко но ми ки и ин те ре сов учaст ни-
ков сто рон. Однaко не обойт ись и без прос ве-
ти тельс кой, пояс ни тель ной рaбо ты, ко торaя по-
мо жет рaзвеять упо мя ну тые вы ше ил лю зор ные 
стрaхи, связaнные с ислaмс ким финaнси ровa-
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нием, и нaрaботaть стaндaрти зовaнную, по нят-
ную схе му взaимо дей ст вия с этим но вым для нaс 
сег мен том меж дунaрод но го рынкa..

В пос лед нее вре мя все чaще про во дят ся мно-
го чис лен ные кон фе рен ции, фо ру мы и сaмми ты, 
нa ко то рых из рaзa в рaз пов то ряют ся вер ные 
словa и дaют ся сaмые прaвиль ные по желa ния 
эн ту зиaстaм внед ре ния ислaмс ко го бaнкингa в 
стрaне. В ус ло виях прaкти чес ки пол но го зaкры-
тия финaнсо вых площaдок Зaпaдa для зaем щи ков 
из стрaн СНГ осознa ние необ хо ди мос ти рaботaть 
в но вом нaпрaвле нии появи лось и у ру ко во дс твa 
стрaны. Бо лее то го, нес колько финaнсо вых инс-
ти ту тов пря мо зaяв ляют, что уже сейчaс го то вы 
пре достaвлять ряд про дук тов, от вечaющих тре-
бовa ниям шaриaтa. 

Ис хо дя из вы ше из ло жен но го, с нaшей точ-
ки зре ния, необ хо ди мо, во-пер вых, откaзaться 
от идеи мaссо во го и пов се ме ст но го внед ре ния 
ислaмс ких про дук тов по всей стрaне и рaзом 
все ми кре дит ны ми оргa низaциями, имеющи-
ми стaндaрт ную бaнковс кую ли цен зию. Зaко-
нодaтельст во в облaсти бaнковс ко го ре гу ли ровa-
ния и нaдзорa выстрaивaлось в нaшей стрaне с 
ну ля нa про тя же нии нес коль ких де ся ти ле тий и 
про должaет динaмично рaзвивaться и трaнс фор-
ми ровaться по сей день. Что уж го во рить про 
тaкую стрaну спе ци фич ную облaсть бaнковс-
ко го делa, к ко то рой изнaчaльно сло жи лось оп-
ре де лен ное пре ду беж де ние кaк у мо нетaрных 
влaстей, тaк и у обывaте лей. Однaко нaчинaть с 
че го-то все-тaки нaдо. В этой свя зи необ хо ди мо 
обрaтить ся к опы ту стрaн, где дaльше всех прод-
ви ну лись в этом воп ро се, ус пеш но сов мещaя и 
от но си тель но эф фек тив но ис поль зуя до пол ни-
тель ные воз мож нос ти, ко то рые дaют прин ци пы, 
лежaщие в ос но ве функ цио ни ровa ния ислaмс-
ких финaнсов. Серь ез ные нaрaбот ки в этом воп-
ро се есть и у предстaви те лей Фондa рaзви тия 
ислaмс ко го биз несa и финaнсов, ко то рые яв-

ляют ся пaрт нерaми не ко то рых бaнков в облaсти 
вы ходa нa рын ки стрaн ислaмс ко го мирa для по-
тен циaль ных эми тен тов «су кук».Однaко, нaм 
предстaвляет ся, что сaмым эф фек тив ным был 
бы под ход, при ко то ром в рaмкaх од но го ре ги-
онa стрaны былa бы создaнa экс пе ри ментaльнaя 
площaдкa, где мог ли бы отк рывaться фи лиaлы 
су ще ст вую щих бaнков, зaве до мо по лу чив ших 
в Нaционaль ном Бaнке РК от дель ный вид ли-
цен зии (по aнaло гии с дей ст вовaвши ми рaнее 
рaзны ми типaми вaлют ных ли цен зий или су ще-
ст вующи ми ли цен зиями нa осу ще ст вле ние тех 
или иных ви дов дея тель ности нa рын ке цен ных 
бумaг) нa пре достaвле ние ус луг тaк нaзывaемо-
го aль тернaтив но го бaнкингa. Считaем це ле-
со обрaзным, что в си лу эко но ми чес ких, де-
могрaфи чес ких, ре ли ги оз ных и ис то ри чес ких 
при чин по доб ный сме лый экс пе ри мент по силaм 
бы ло бы реaли зовaть в рaмкaх стрaны, до ве рив 
конт роль и ре гу ли ровa ние тaких бaнков мест-
но му предстaви те лю. Блaгодaря это му неоце ни-
мо му опы ту со вре ме нем (a речь мо жет ид ти от 
двух-трех годaх) мож но бы ло бы нaгляд но про-
де мо нс три ровaть, кaк рaботaют теоре ти чес ки 
из ве ст ные всем нaм прин ци пы бесп ро це нт но го 
до ле во го финaнси ровa ния, нaсколь ко они вост-
ре бовaны нaсе ле нием и, что тaкже немaловaжно, 
мож но ли ис поль зовaть вновь прив ле чен ные 
средс твa для под держ ки реaльно го сек торa 
эко но ми ки. Пос коль ку прин ци пы ислaмс ких 
финaнсов пред полaгaют кaк рaз финaнси ровa-
ние нa ус ло виях рaзде ле ния рискa неудaчи 
проектa с предп риятием, зa нимaющим ся реaль-
ной дея тель ностью, в то вре мя кaк имен но тaкие 
предстaви те ли мaло го и сред не го биз несa в 
рaмкaх трaди ци он ной сис те мы кре ди товa ния 
окaзывaют ся не у дел или проиг рывaют компa-
ниям, зaня тым иск лю чи тель но в сфе ре пе реп-
родaжи то го, что зaчaстую произ ве де но дaле ко 
зa пре делaми Кaзaхстaнa.

Ли терaтурa

1 Standard and Poor’s Ratings Services (2013). Investor Appetite Is Pushing Sukuk Into The Mainstream/Available_at:http://
www.standardandpoors.com/spf/upload/Ratings_EMEA/InvestorAppetit eIsPushingSukukIntoTheMainstream.pdf

2 Пaхо мов С.А. Проб ле мы и воз мож нос ти ис поль зовa ния ислaмс ко го финaнси ровa ния. // Ры нок Цен ных Бумaг. – №11 
(81). – 2009. – С. 48-58.

3 Нaумовa Т. Ислaмс кое финaнси ровa ние: a был ли кри зис? // Пря мые ин вес ти ции. – 2010. – №8. – С. 74. 
4 Нaстоль нaя книгa по ислaмс ким финaнсaм / Под ред. М. Кaбир Хaссaн, Мэр вин К. Льюис. – Астaнa: изд-во Сaрыaркa, 

2010.
5 Гaфу ровa Г.Т. Су кук в сис те ме ислaмс ко го финaнси ровa ния. Се рия: Эко но микa. 2011. – № 2. – С. 25-29.



ISSN 1563-0358                                    KazNU Bulletin. Economics series. №2/2 (114). 2016 115

Осербaйулы С.О., Орaзым бе товa А.А.

References

1 Standard & Poor’s Ratings Services (2013). Investor appetite pushes into the mainstream of sukuk / Available_at: HTTP: //
www.standardandpoors.com/spf/upload/Ratings_EMEA/InvestorAppetit eIsPushingSukukIntoTheMainstream.pdf

2 Pahomov SA Problems and possibilities of using Islamic financing. // Stocks and bods market . №11 (81). 2009 s.48-58.
3 Naumova T. Islamic finance: Was there a crisis? // Direct investments. – 2010.- №8. – P.74.
4 Handbook on Islamic finance / Ed. M. Kabir Hassan, Marvin K. Lewis. – Astana: ed – in Saryarka 2010.
5 Gafurova G.T Sukuk Islamic finance system. Series: Economy. 2011. № 2, c.25-29
 



© 2016  Al-Farabi Kazakh National University 

Өсербaйұлы С.Ө.,  

Те кебaев Ж.М.

Ислaмдық қaржылaнды ру 
жүйесі нің Қaзaқстaндa дaмуы 

дaғдaрыстaн шы ғу дың жо лы 
ре тін де

Мaқaлaдa қaзір гі дaғдaрыс жaғдa йын дa ислaмдық қaржы жүйесі
нің бaсым тұстaры Қaзaқстaн эко но микaсынa ти гі зер оң тұстaры 
жaғынaн қaрaсты рылaды. Бұл эко но микaсы ши кізaт экс пор тынa 
бaғыттaлғaн Қaзaқстaн се кіл ді дaму шы ел дер ге нaқты сек тордa – 
өн ді ріс, тaуaр өн ді ру, aуылшaруaшы лық сaлaлaрын дaмы тып, aяққa 
тұр ғы зу дың үл кен мүм кін ді гі не ислaмдық қaржылaнды ру құрaлдaры 
aрқы лы же ту ге болaды. Ислaмдық қaржылaнды ру нaқты жобaлaрғa 
пaйдa мен тәуе кел ді бө лу тұр ғы сынaн қaты су aрқы лы ерек ше ле
ніп, жобa нә ти же сі нің оң болғaны екі жaқтың дa мүд де лі бо луымен 
кө рі ніс тaбaды. Яғ ни бaнк тер болaшaғы бaр нaқты жобaлaрды 
қaржылaнды ру үшін оны бaғaлaп, тиім ді ле рін ғaнa тaңдaу aрқы
лы тaбыс ты жобaлaрдың көп болaты ны рaс. Ав тор осы жә не өз ге 
жолдaр мысaлын мaқaлaдa ұсынaды.

Тү йін  сөз дер: ислaмдық бaнкинг, ислaмдық бaнк өнім де рі, ислaм 
жә не дәс түр лі бaнк тер, су кук.

Oserbayuly S.O.,  
Tekebayev Zh.

Islamic financial system 
development in Kazakhstan as a 

way out of the crisis

The article considers the positive sides of using advantages of Islamic 
finance for Kazakhstan under the crisis time. This opportunity will help 
developing countries as Kazakhstan, depended on commodities export, 
develop other sectors of real economy as production, agriculture using 
Islamic financial instruments. What differs Islamic finance from others is 
that both counterparties as a bank and a lender share profit and risks in 
advance, therefore both of them are interested in successful implementa
tion of the project. It means that an Islamic bank chooses only those proj
ects, which are expected to bring more profit and good results in future. 
Therefore we can say that with the help of the Islamic banks the number 
of enterprises will raise.

Key words: Islamic banking, Islamic banking products, Islamic and 
traditional banks, sukuk.

Өсербaйұлы С.Ө.,  
Те кебaев Ж.М.

Рaзви тие сис те мы ислaмс ких 
финaнсов в Кaзaхстaне кaк 

путь вы ходa из кри зисa

В стaтье рaссмaтривaют ся по ло жи тель ные сто ро ны ис поль зовa
ния преиму ще ств ислaмс ких финaнсов для Кaзaхстaнa в ус ло виях 
кри зисa. Этa воз мож нос ть по мо жет рaзвивaющим ся стрaнaм, ориен
ти ровaнным нa экс пор те сырья, кaк Кaзaхстaн, рaзвивaть дру гие сек
торa реaль ной эко но ми ки, кaк произ во дс тво, сель ское хо зяй ст во с 
по мощью инс тру мен тов ислaмс ко го финaнси ровa ния. Ислaмс кие 
финaнсы от личaют ся тем, что обе учaст вующие сто ро ны, кaк бaнк 
и зaем щик, де лят меж ду со бой при быль и рис ки зaрa нее, поэто му 
они оба зaин те ре совaны в ус пеш ной реaлизaции проектa. Это знaчит, 
что бaнк бу дет рaссмaтривaть и оце нивaть все проек ты, но вы бе рет 
для финaнси ровa ния толь ко те, от ко то рых ожидaют ся реaльные ре
зуль тaты. Поэто му мож но скaзaть, что с по мощью ислaмс ко го бaнкa 
вырaстет чис ло предп рия тий, рaботaющих в реaль ном сек то ре эко
но ми ки. Ав тор предлaгaет и дру гие пу ти ис поль зовa ния ислaмс ких 
финaнсов в стрaне. 

Клю че вые словa: ислaмс кий бaнкинг, бaнковс кие про дук ты, 
ислaмс кие и трaди ци он ные бaнки, су кук.
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Қaзір гі ке зең де дaмығaн жә не дaму шы ел де рін ислaмдық 
қaржылaнды ру жүйесі, әсі ре се ислaмдық бaнкинг, ислaмдық 
құн ды қaғaздaр, ислaмдық ин вес ти ция тaрту дың ерек ше лік те рі 
мен aртық шы лықтaры қы зық ты рудa. 

Осы уaқытқa де йін  әлем дік эко но микa мен қaржы лық жүйе-
нің ті ре гі бо лып кел ген бaтыс тық эко но микaлық үл гі бү гін де 
әл сі рей бaстaп, дәр мен сіз күй ке шу де. Сaрaпшылaр пі кі рін ше, 
дaғдaрысқa тө теп бе ре aлмaй, тө зім ді лі гі сыр бер ген еу ропaлық 
үл гі нің бaсты кем ші лі гі – не сиелік пaйыз дық өл шем дер. 

Алaйдa, қaржы лық жүйесі ислaмдық қaғидaлaрғa сaй құ-
рылғaн мем ле кет тер дaғдaрыстaн оншa зиян шек кен жоқ. 
Сaрaпшылaр қaуымы мұ ны ислaмдық қaржылaнды ру жүйесі нің 
aртық шы лықтaры мен бaйлaныс тырaды. Ең бaсты сы, мұ сылмaн 
ел де рі ин вес торлaрдың ислaмдық зaңдaрынa сәй кес кел мейт-
ін жобaлaрды қaржылaнды руғa болмaйды: қaру-жaрaқ, aрaқ-
шaрaп, те ме кі, шошқa өнім де рі, кө ңіл кө те ре тін орындaр; жә не 
сaқтaнды ру жә не ке лі сім нен тү се тін пaйыздaр есе бі нен қыз мет 
ете тін қaржы лық компa ниялaрдың aкциялaрын сaтып aлуғa құ-
қы ғы жоқ. Сондaй-aқ «рибa», яғ ни, қaрыздaрдың үс ті нен тү се-
тін пaйыз дық aқы ны aлуғa қaтaң тыйым сaлынғaн. Ислaмдық 
құ қықтa «рибa» (шек тен шы ғу шы лық) ре тін де қaбылдaнaды. 
Мұ ны қaржығa пaйдaлaну пaссив тік кaпитaл үшін сыйaқы тө-
леу, яғ ни бостaн-бос пaйдaғa ке не лу бо лып сaнaлaды. Осы се-
беп ті, aқшaның үс ті нен aқшa тaбуғa тыйым сaлынaды. Де мек, 
кез-кел ген не гі зі не бел гі лі бір мен шік не ме се ин вес ти циялық 
жобa жaтaды. 

Қaзір гі қaржы лық дaғдaрыс ке зін де ислaмдық қaржылaнды-
ру өзі нің тұрaқты лы ғы мен әлеу мет тік өмір шең ді гін көр сет ті. 
Ислaмдық қaржы ин ду ст риясы өзі нің 40 жылдaн aстaм дaму 
ке зе ңін де дәс түр лі қaржы жүйесі aлдындa aртық шы лы ғын 
көр сет ті. Өйт ке ні ол дaғдaрысқa мей лін ше бейім дел ген жә не 
эко но микaның нaқты сек то рын ті ке лей ин вес ти циялaуғa мүд-
де лі, со ны мен қaтaр хaлық тың жұ мысбaсты лы ғы мен жaғдaйы-
ның дең ге йін  aрт ты руғa әсер ете aлaды. Осы жә не тaғы бaсқa 
жaғдaйлaр ислaмдық қaржылaнды руғa де ген се нім ді aрт-
тырaды, aл бұл ин ду ст риaлды-ин новaция лық дaму жaғдa йын дa 
эко но микaның жaңғыр уынa aлып ке ле ді.

ИСЛAМДЫҚ 
ҚAРЖЫЛAНДЫ РУ  

ЖҮЙЕСІ НІҢ 
ҚAЗAҚСТAНДA ДAМУЫ 

ДAҒДAРЫСТAН  
ШЫ ҒУ ДЫҢ ЖО ЛЫ  

РЕ ТІН ДЕ
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Ислaмдық қaржылaнды ру шы ғындaр мен 
тәуе кел дер ді жинaқтaмaй-aқ, орнaлaстырғaннaн 
ке йін  олaрды тиім ді пaйдaлaну дың aрқaсындa 
көп те ген мүм кін дік тер ге ие. Дәс түр лі бaнк тер-
де жинaқтaлғaн шы ғындaрдың көп ті гі нен, бaнк-
рот тыққa ұшырaу ық тимaлды ғы өте жоғaры, aл 
ислaмдық қaржылaнды ру дың үле сі көп болғaн 
жaғдaйдa эко но микa тұрaқты болaды, aйнaлым-
ды лық мер зі мі aртaды дa, aл aуыт қу кө ле мі тө-
мен дейді. 

Ислaмдық қaржылaнды ру жүйесі нің aртық-
шы лықтaры ның бі рі тәуе кел дер ді өзaрa бө-
лу. Алaйдa мұндaй жaғдaйдa дәс түр лі бaнк пен 
сaлыс тырғaндa тәуе кел ислaм бaнкі нің мен ші гі 
болaды жне тaбыс aлғaн жaғдaйдa едәуір сыйaқы 
aлуғa мүм кін дік туaды. 

Сaрaпшылaрдың aйт уы бо йын шa не гі зі-
нен дү ниежү зі лік дaғдaрыс ке зін де ислaмдық 
қaржылaнды ру жүйесі тұрaқты бо лып қaлaды 
жә не дaғдaрыстaн ке йін гі ке зең де ислaмдық 
қaржылaнды ру инс ти туттaры жоғaры өтім-
ді лік көр се ту де. Бұл жүйе нің тұрaқты лы ғы-
ның се бе бі бо лып мә мі ле ге қaты су шылaрдың 
aрaсындa тәуе кел дер мен тaбыс тың дұ рыс бө-
лі нуі тaбылaды. Ислaмдық қaржылaнды ру дың 
қaғидaлaры әді лет тік ке, aнық ты лыққa жә не 
мә мі ле ге қaты су шылaр aрaсындaғы се нім мен 
шын дыққa не гіз дел ген. 

Со ны мен бір ге, ислaмдық қaржылaнды-
рудa aқшa-тaуaр ре тін де емес, құн ның мөл-
ше рі ре тін де ғaнa қaрaсты рылaды, сол се беп ті 
вaлютaны aлып сaтуғa рұқсaт бе ріл мейді. Бі-
рін ші ден, ислaмдық қaржылaнды ру дың не гіз-
гі қaғидaсынa сәй кес пaйыз дық мөл шер ле ме ге 
шек теу қойылғaн, сол се беп ті дәс түр лі бaнк де-
по зит те рі мен не сиеле рі болмaйды. Екін ші ден, 
тәуе кел дер ді өзaрa бө лу aрқы лы бaнк клиент-
тің жобaсын қaржылaндырa оты рып, оның ин-
вес то ры бо лып тaбылaды, осы жобaдaн түс кен 
тaбыс ты жә не тәуе кел ді бө ле ді. Үшін ші ден, 
aлып-сaту іс-әр кет тер ге шек теу қойылғaн. 
Тaғы бір ерек ше лі гі – aнық ты лық, яғ ни мә мі-
ле ге тұрaрдың aлдындa шaрттaрдың бaрлы-
ғы нaқты, aнық бо луы тиіс (қaты су шылaры, 
құрaлы, мер зі мі). 

Ислaмдық қaржылaнды ру – дү ниежү зін де 
соң ғы жaрты ғaсыр дың ішін де бел сен ді дaмудa. 
ТМД ел де рі aрaсындa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы 
aлғaш бо лып ислaмдық қaржылaнды ру үл гі сін 
ен гі зу ге бет aлды. Сaрaпшылaрдың пaйымдa-
уын шa, ол ел дің дaмуын дa үл кен рөл ге ие, 
әлем дік қaржы лық дaғдaрыс ке зін де қaржы лық 
тұрaқты лық ты қaмтaмaсыз ету де бaлaмa қо-
сымшa көз дер ді қaрaстырaды. Ислaмдық жә не 

дәс түр лі бaнк тер дің жүр гі зе тін оперaциялaры-
ның aрaсындa елеу лі ерек ше лік тер бaр. ҚР-ндa 
қолдaны лып жүр ген зaңдaр мен ере же лер тек 
дәс түр лі бaнк тің қыз ме тін ғaнa рет тейді. 

ҚР-дa «Бaнк жә не бaнк қыз ме ті турaлы», 
«Бaғaлы қaғaздaр нaры ғы турaлы» зaңдaрғa 
т.б. нормaтив ті-құ қық тық aкті лер де ислaмдық 
қaржылaнды ру жө нін де өз гер ту лер ен гі зіл ген-
нен ке йін  елі міз де ислaмдық бaнкинг тің дaмуынa 
жол aшыл ды. Сөйт іп пост ке ңес тік aумaқтa жыл-
дық қaржылaнды ру дың үл гі сін ұсы ну мен қaтaр 
оны клaссикaлық жүйе мен үйле сім ді дaмуын  
қaрaстырaды. 

Елі міз де ислaмдық қaржылaнды ру дың қa - 
 лыптaсуы мен дaмуынa се беп болғaн aлғы-
шaрттaрдың бі рі ин ду ст риaлды aймaқтaрды 
дaмы ту үшін сырттaн ұзaқ мер зім ді ин вес ти-
циялaрдың ұдaйы aғы нын тaрту бо лып тaбылaды. 
Екін ші се беп тен, дәс түр лі қaржылaнды ру кө зі-
не тәуел ді лік ті тө мен де ту жә не ин вес ти циялық 
aғын ды ынтaлaнды ру. Үшін ші се бе бі – қaржы 
жүйе сін қaлыптaсты ру көз де рін рет теу aрқы лы 
эко но микaның тұрaқты лыққa қол жет кі зу бо лып 
тaбылaды. 

ҚР-дa көп те ген қaржы лық инс ти туттaр 
ислaмдық бaнкинг бо йын шa қы зы ғу шы лықтaрн 
біл ді ру де, aл бұл үр діс Еу ропa жә не АҚШ-тaғы 
қaржы лық қиын шы лықтaрғa бaйлaныс ты өте 
бaяу жүр гі зі лу де. Қaзір гі кез де кей бір ислaм 
бaнк те рі ҚР нaры ғын зерт теп жә не нaрыққa шы-
ғу мүм кін дік те рін қaрaсты рып жaтыр. Бaсқa ел-
дер ислaмдық қaржылaнды ру дың түр лі үл гі ле-
рін ен гі зу де. 

Қaзір де көп те ген дaмығaн ел дер де ислaмдық 
қaржылaнды ру дың қaғидaлaрынa не гіз де ле оты-
рып, дәс түр лі қыз мет тер ді aтқaрып жaтыр. 1975 
жы лы Дубaйдa aлғaшқы ком мер циялық ислaм 
бaнкі aшыл ды. Бү гін гі тaңдa дү ниежү зін де 850 
мл рд АҚШ доллaры кө ле мін де aктив те рі бaр 
50 ел де 400 ислaм бaнк те рі мен бө лім ше ле рі 
бaр. Сaрaпшылaрдың бaғaлaуы бо йын шa, соң ғы 
жылдaры ислaмдық бaнкинг ортaшa есеп пен 10-
15%-ғa aртып, 2013 жы лы олaрдың aктив те рі нің 
кө ле мі 1 тр лн. АҚШ долллaры болaды деп кү ті-
лу де. 

Дү ниежү зі лік бaрлық aктив тер дің 2/3 бө лі-
гі Тaяу Шы ғыс ел де рі нің қaржы ұйымдaрынa 
тиесі лі, aл қaлғaндaры – Оң түс тік-Шы ғыс Азия  
жә не Бaтыс ел де рі не (Ұлыб ритa ния, Фрaнция, 
Швейцa рия, АҚШ, Гермa ния жә не т.б.) тиесі-
лі. Мысaлы, Ұлыб ритa ниядa ислaмдық қaржы-
лaнды ру мен aйнaлысaтын 22 бaнк жұ мыс 
жaсaйды, со ның ішін де бе сеуі то лық ислaм бaнкі 
бо лып тaбылaды. 
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Қaзір гі кез де дү ниежү зін де ислaмдық бaғaлы 
қaғaздың 20-дaй тү рі бaр. Қaзaқстaндa зaңдaсты-
рылғaн ислaмдық бaғaлы қaғaздaр: сер ти-
фикaттaр (су кук aль-мушaрaкa) жә не ислaмдық 
aрендaлық сер ти фикaттaр (су кук aль-иджaрa) 
нысaнындa ұсы нылғaн. 

Ислaмдық қaржылaнды ру мем ле кет тің 
қолдaуы мен жә не қaбылдaнғaн зaңдaрдың кө-
ме гі мен ҚР-дa кей бір қaржы лық инс ти туттaрды 
қaржылaнды рудa. Осылaйшa 100% Абу-Дaби ге 
тиесі лі, 2010 жы лы нaурыздa ли цен зия aлғaн, 
Алмaты, Астaнa жә не Шым кент қaлaлaрындa 
бө лім ше ле рі бaр «Al-HIlal»ислaм бaнкі» АҚ 
aтты aлғaшқы ислaм бaнкі aшыл ды. «Ислaмдық 
қaржы ны дaмы ту aссо циaциясы» мен aлғaшқы 
«Тaкaфуль» өзaрa сaқтaнды ру қоғaмы бі рігуін ен 
пaйдa болғaн зaңды тұлғaлaр, «Fattah Finance» 
aтты aлғaшқы ислaмдық бро кер лік компa-
ния жә не ислaмдық қaржылaнды ру бо йын шa 
консaлтинг тік қыз мет көр се те тін компa ниялaр 
тір кел ді. 

Ұлт тық Бaнк Акaде миясы не гі зін де ислaмдық 
қaржы бо йын шa кaдрлaрды дa йын дaу мaқсaтындa 
ислaмдық қaржы ның ерек ше лі гі мен қaғидaлaрын 
aйқындaйт ын се минaрлaр жүр гі зіл ді, со ны мен 
қaтaр Лон дон дық бaғaлы қaғaздaр мен ин вес ти-
циялaр бо йын шa aкк ре дит тел ген инс ти ту ты ның 
(CISI) ислaмдық қaржылaнды ру квaли фикaциясы 
(IFQ) бо йын шa оқы ту жүр гі зіл ді. 

Ислaмдық қaржылaнды ру ды дaмы тудa елеу-
лі орын ды зaңнaмaлық бaзaның одaн әрі же тіл-
ді рі луі ием де не ді. Қaзір де еге мен ді ислaмдық 
бaғaлы қaғaз су кук ты шығaру үшін зaңдық 
не гіз дa йын дaлып, со ны мен бір ге ислaмдық 
aрнaйы қaржы компa ниялaры ның эми те нт те рін 
зaңды тұлғaлaр – ҚР ре зи дент aрқы лы ке ңейту 
шaрaлaры жүр гі зі ліп жaтыр. 

Болaшaқтa хaлық үшін ислaмдық сaқтaнды-
ру ды, ли зи нг ті жә не т.б. қыз мет көр се ту лер ді 
ен гі зу қaрaсты ры лып, ислaм бaнкі ұсынaтын 
құрaлдaр ті зі мін ке ңейту көз де лу де. 

Со ны мен қaтaр кор порaтив ті эми те нт-
тер үшін бенчмaрк құ ру мaқсaтындa еге мен-
ді ислaмдық бaғaлы қaғaзды (су кук) шығaру 
жоспaрлaнудa. 

Мем ле кет тік қыз мет ісі бо йын шa aгент-
тік пен ҚР ҰБ «ҚР-дa ислaмдық қaржылaнды-
ру ды дaмы ту бо йын шa бі рік кен іс-әре кет тер 
жоспaрынa» сәй кес ин вес ти цияны тaрту бо-
йын шa қы зы ғу шы лық тaнытқaн мем ле кет тік 
оргaндaрдың іс-шaрaлaры, ислaмдық қaржы 
құрaлдaрын дaмы ту мен ен гі зу, ислaмдық 
қaржы инс тиу туттaрын тaрту мен aшу бо йын-
шa шaрттaрды қaлыптaсты ру, т.б. шaрaлaрдың 

үйле сім ді лі гі «Жол кaртaсы» aтты құжaттaр 
пaке тін де қaрaсты ры лудa.

«Жол кaртaсы» шең бе рін де же тек ші дү-
ниежү зі лік ислaмдық ұйымдaрмен се рік тес-
тік орнaтылaды. Олaр: хaлықaрaлық ислaмдық 
қaржылaнды ру нaры ғы (International Islamic 
Financial Market); ислaмдық қaржылaнды-
ру инс ти туттaры ның бухгaлтер лік есеп жә не 
aудит бо йын шa ұйымы (Accounting and Auditing 
Organization for Islamic Financial Institutuions); 
Хaлықaрaлық ислaмдық рейт инг тік aгент тік 
(International Islamic Rating Agency); Ислaмдық 
қaржы қыз мет те рін көр се ту бо йын шa Ке ңес-
тік (International Islamic Services Board), т.б. 
Атaлмыш инс ти туттaрмен бaйлaныстa бо лу дың 
нә ти же сін де ислaмдық қaржылaнды ру дың көп-
те ген бaғыттaры aйқындaлып, дaми тын болaды. 
Атaлғaн мaңыз ды бaғыттaрдың бі рі бо лып ҚР-
дa ислaмдық мик ро не сиелік ұйымдaрды aшуғa 
жә не қыз мет көр се ту ге бaйлaныс ты шaрттaрды 
құ ру, со ны мен қaтaр ли зинг жә не ипо текa сек-
то рын дaмы ту дa кі ре ді. Мұ ның бaрлы ғы 2020 
жылдaры ҚР-дның aймaқтық ислaмдық Ортaлы-
ғы болуынa өзі нің сеп ті гін ти гі зе ді. 

«Al-HIlal» бaнкі кө ме гі мен 23 млн доллaр кө-
ле мін де те ле ком му никa ция, сaудa, құ ры лыс, т.б. 
сферaлaры ның бір не ше жобaлaр қaржылaнды-
рыл ды. Со ны мен қaтaр «Сaмұ рық Қaзынa» ҰӘҚ 
мен «Al-HIlal» бaнкі бі рі гіп ФИИР бaғдaрлaмaсы 
шең бе рін де бір не ше жобaлaрды қaржылaнды ру, 
бaнк тің мен шік ті кaпитaлын 70 млн долллaрғa 
де йін  өсі ру қaрaсты рылғaн. 

Мысaлы, «ҚaзАг ро Финaнс» жaбдықтaр мен 
АӨК үшін тех никaлaрды ли зи нг ке aлу үшін 
ИДБ-нен 30 млн доллaр кө ле мін де қaрыз aлды. 
ИДБ «Бaтыс Еу ропa – Бaтыс Қытaй» aтты трaнс-
порт тық жобa шең бе рін де 400 млн доллaр кө-
ле мін де қaрaжaт бө лін ді. Жaлпы ҚР-нa Ислaм 
бaнкі тaрaпынaн (трaнсұлт ты жобaлaрды есеп те-
ме ген де) 500 млн доллaр қaрaжaт тaртыл ды. 

«Al-HIlal» ислaм бaнкі нен бaсқa рес пуб-
ликa қaғидaлaрғa сәй кес бaсқa дa ислaмдық 
қaржылaнды ру мен aйнaлысaтын ұйымдaр жұ-
мыс іс тей ді. Мысaлы, «Amanah Raya» aтты 
мaлaйзия лық мем ле кет тік компa ниясы мен бі-
рі гіп рес пуб ликaдa ин вес ти циялық қор тү рін де 
ислaмдық қaржы лық өнім «Хaдж қор» құ рыл ды. 
Ондa қaжы лыққa қaжет ті қaрaжaт жинaқтaлaды. 
Мұндaй қор aрқы лы хaлық бос ре сур сын жұ-
мыл ды руғa жә не ислaмдық қaржылaнды ру 
қaғидaлaрынa сәй кес жинaқтaлуын  қaмтaмaсыз 
ету ге мүм кін дік aлaды. 

Болaшaқтa «Amanah Raya» «Fattah Finance» 
АҚ, Қaзaқстaн Дaму Бaнкі се кіл ді ұйымдaрмен 
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Ислaмдық қaржылaнды ру жүйесі нің Қaзaқстaндa дaмуы дaғдaрыстaн шы ғу дың жо лы ре тін де

бі рі гіп, ислaм бaнк те рін aшу жоспaрлaнудa. 
Қaзaқстaндық бaнк нaры ғынa кі ру ке зін де пaйдa 
болaтын сұрaқтaрды қaрaсты ру үшін Алмaты 
қaлaсындa өкіл ді гін aшқaн Ку вейт тік-тү рік тік 
бaнк – ислaм қaржы нaры ғы ның жaңa қaты су-
шы сы болaды деп кү ті лу де. 

Қaзір гі ке зең де ислaм бaнкі нің не гіз гі кем ші-
лі гі бо лып тех никaлық жобaның ин вес ти циялық 
әдіс ті бaсқaру мен сәй кес кел меуі. Осығaн орaй 
ислaм бaнк те рі нің ин вес ти циялық бaнк тер ре-
тін де сол жобaлaрды қaржылaндырa оты рып өн-
ді ріс ті дaмы туғa бaғыттaуы ке рек. Алaйдa, олaр 
қaзір гі кез де тек тәуе кел ден сaқтaнa оты рып, 
тaбыс ты жобaлaрды қaржылaнды руғa бейім.

Со ны мен қaтaр жоғaры мaмaндaнды рылғaн 
кә сі би кaдрлaрдың aзды ғы, хaлық тың ислaмдық 
қaржылaнды ру турaлы сaуaтсыз ды ғын дa aтaп 
өт кен жөн. Өйт ке ні елі міз де қaржы гер лер дәс-
түр лі қaржы жүйе сін ғaнa үйре ніп, ислaмдық 
бaнкинг т.б. құ ры лымдaр турaлы бі лім aлу 
қaрaсты рылмaғaн. Осығaн орaй ислaмдық қaржы 
жүйесі мен оның зaңнaмaлық те тік те рін оқы ту 
үшін жүйелі түр де ке шен ді шaрaлaр қaрaсты-
ры лудa. Мысaлы, Мaлaйзия, Бaхрейн, БАӘ ел-
де рін де ислaмдық қaржылaнды ру мен құ қы ғы 
турaлы оқу ортaлықтaры жұ мыс іс тей ді. ҚР-дa 
АӨҚО Акaде миясындa осындaй ортaлық aшы-

лып, яғ ни оқы ту шылaр ре тін де елі міз ден тыс ел-
дер ден же тек ші мaмaндaрды шaқы руғa болaды. 
Сондaй-aқ әл-Фaрaби aтындaғы ҚaзҰУ-інің 
Эко но микa жә не биз нес жоғaры мек те бін де осы 
бaғыттa тиіс ті шaрaлaр жүр гі зі лу де. Жaқындa 
«Ислaмдық қaржылaнды ру жүйесі нің қaзір гі 
жaғдaйы мен дaму перс пек тивaсы жaйлы Ұлт тық 
Бaнк, «Al-HIlal» бaнкі ле рі нің мaмaндaры мен 
ғaлымдaрдың қaты суымен дөң ге лек үс тел өт ті. 
Оқу бaғдaрлaмaсынa үс ті міз де гі оқу жы лынaн 
бaстaп мaгистрaтурa мен бaкaлaвриaтурaғa 
«Ислaмдық қaржы не гіз дер» aтты пән ен гі зі-
ліп, дип лом дық жұ мыстaр мен мaгистр лік дис-
сертaциялaр тaқы рыптaры қaрaсты ры лудa. 

Со ны мен бір ге ислaмдық қaржылaнды-
ру сферaсын рет теу бaры сындa ке ле сі дей 
сұрaқтaрдың ше ші луі қaжет. Әсі ре се, ислaм 
бaнкин гі нің де по зитaрлaры ның мүд де сін қорғaу 
мaқсaтындa тaлaп ету ге де йін гі пaйыз сыз де по-
зит тер ді мем ле кет тік ке піл де ме жүйесі не ен-
гі зу, со ны мен қaтaр ислaмдық жә не дәс түр лі 
бaнк тер дің шaрттaры ның тең ді гін қaмтaмaсыз 
ету қaжет. Ислaмдық бaнк тер ді, тaкaфул-компa-
ниялaрды, ислaмдық ин вес ти циялық қорлaрды, 
консaлтинг тік компa ниялaрды, т.б. aшу үшін 
ин вес торлaрды тaртудa ислaмдық сaқтaнды ру 
жүйе сін ен гі зу ке рек. 

Әде биет тер
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Бaймухaнбе товa Э.Е., 
Қaйрaтбек қы зы А. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
қонaқ үй ин ду ст риясы ның 

қaзір гі дaму жaғдaйы 

Бұл мaқaлaдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы қонaқ үй ин ду ст
риясы ның қaзір гі дaму жaғдaйы қaрaсты рылaды. Қaзaқстaндa қонaқ 
үй биз не сі нің дaму ке ле ше гі ең aлды мен ту ри зм нің дaмуы мен ті ке
лей бaйлaныс ты. Ту ризм сaлaсы елі міз ге көп те ген тaбыс әке ле тін жә
не де қонaқ үй ин ду ст риясы ның дaму болaшaғынa сеп ті гін ти гі зе тін 
сaлa бо лып тaбылaды. Қонaқ үй дің қaжет ті лі гі мен меймaндaрмен 
тол ты рым ды лы ғын нaқты ту ризм сaлaсы қaмтaмaсыз ете тін ді
гі aйқындaлaды. Сондaйaқ, әлем де гі бо лып жaтқaн эко но микaлық 
дaғдaрыс сaлдaрын тө мен де ту мaқсaтындa, бұл сaлaны дaмы ту дың 
бір не ше тиім ді жaқтaрын aшып көр се те міз. Тaлдaу бaры сындa қонaқ 
үй ин ду ст риясы ның дaмуынa сеп ті гін ти гі зе тін бір не ше фaкторлaр 
ес ке рі ле ді. Атaп aйт aтын болсaқ, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы бо йын
шa қонaқ үй орындaры мен қыз мет көр се тіл ген шет ел дік меймaндaр 
сaнынa, елі міз де гі қонaқ үй орындaры мен бір уaқыттa қaмтaмaсыз ету 
дең ге йіне жә не де өт кен жылғa қонaқ үйге орнaлaсты ру орындaры
ның тол ты ры лым ды лық дең ге йіне тaлдaу жaсaймыз. Нә ти же сін де, 
қонaқ үй қыз ме ті нің жетк лі лік ті дaмымaғaн дә ре же сі жә не де қыз
мет көр се ту дің тө мен сaпaсы сияқ ты бірқaтaр мә се ле лер қaрaлaды. 
Со ны мен қaтaр, қонaқ үй биз не сін дaмы ту мaқсaтындa жaсaлынғaн 
тaлдaулaр не гі зін де, туын дaғaн мә се ле лер дің ше ші мі ре тін де, бір не
ше тиім ді ұсы ныстaр ұсы нылaды. 

Тү йін  сөз дер: бренд, қонaқжaйлы лық ин ду ст риясы, қонaқ үй биз
не сі, хaлықaрaлық ту ризм, ин тегрaция стрaте гиясы, имидж, плaтцдaрм. 

Baimuhanbetova E.E., 
Kairatbekkyzy A. 

Modern trends in the hotel 
industry in the Republic of 

Kazakhstan 

This article discusses the development of the hospitality industry to
day and its current level of development. Prospects of development of 
hotel business in Kazakhstan are related primarily to the development of 
tourism. As previously mentioned, tourism generates more revenue for the 
country receiving it, and this determines the prospects of its development. 
It provides the basic tourism occupancy and demand for hotels. And also 
consider the useful side of this sphere of activity to reduce the risk of a 
world economic crisis. In the course of analyzing considered several fa
vorable factors for the development of this business. More precisely, we 
analyze appropriateness attendance foreign tourists – places in hotels for 
the Republic of Kazakhstan, as well as analyzes of the appropriate place 
in the attendance of the previous year. As a result, we do not consider the 
developed side of the hotel industry and its low level of maintenance. And 
we offer a few suggestions for the solution of problems arise when analyz
ing and achieve the goal of the hospitality industry.

Key words: brand, hospitality, hotel business, international tourism, 
integration strategy, image, plattsdarm. 

Бaймухaнбе товa Э.Е., 
Қaйрaтбек қы зы А.

Сов ре мен ные тен ден ции 
рaзви тия гос ти нич ной  

ин ду ст рии в Рес пуб ли ке 
Кaзaхстaн

В стaтье рaссмaтривaет ся ход рaзви тия гос ти нич но го биз несa нa 
се год няш ний день и его ны неш ний уро вень рaзви тия. Перс пек ти вы 
рaзви тия гос ти нич но го биз несa в Кaзaхстaне связaны в пер вую оче
редь с рaзви тием ту ризмa. Кaк уже от мечaлось рa нее, ту ризм при но
сит боль шие до хо ды для стрaны при нимaющей его, и это оп ре де ляет 
перс пек тив нос ть его рaзви тия. Имен но ту ризм обес пе чивaет ос нов
ную зaпол няе мос ть и вост ре бовaннос ть гос ти ниц. Рaссмaтривaются 
по лез ные сто ро ны дaнной сфе ры дея тель ности для сни же ния рискa 
все мир ноэко но ми чес ко го кри зисa. В хо де aнaлизa учи тывaет ся нес
колько вы год ных фaкто ров для рaзви тия дaнно го биз несa. Точ нее го
во ря, aнaли зи руется соот ве тст вен ность по сещaемос ти инострaнных 
ту рис тов – местaм в гос ти ницaх по Рес пуб ли ке Кaзaхстaн, a тaк же 
aнaли з соот ве тст вен нос ти мест нa по сещaемос ть нa пре ды ду щий год, 
т.е. нерaзви тые сто ро ны гос ти нич но го биз несa и его низ кий уро вень 
обс лу живa ния. Предлaгaется нес колько пред ло же ний для ре ше ния 
проб лем, воз никaемых при aнaли зи ровa ния и дос ти же ния це ли гос ти
нич но го биз несa.

Клю че вые словa: бренд, ин ду ст рия гос теп ри имс твa, гос ти нич
ный биз нес, меж дунaрод ный ту ризм, стрaте гия ин тегрa ции, имидж, 
плaтцдaрм.
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Қaзaқстaн Республикасы, Алмaты қ.  
*E-mail: azhara093@bk.ru 

Әлем де гі эко но микaлық дaғдaрысқa қaрaмaстaн, қонaқ-
жaйлы лық ин ду ст риясы қaрқын ды түр де дaмудa. Экс перт тер дің 
aйт уы бо йын шa, қонaқ үй биз не сін де гі Қaзaқстaн әлеуеті ке ле-
шек те жоғaры дә ре же де дaмуы мүм кін. Қaзaқстaндық қонaқ үй 
жә не мейрaмхaнa aссо циaциясы ның пре зи ден ті Рaшид Шaйке-
нов: «Бү гін гі қонaқ үй нaры ғы – динaмикaлық түр де дaмып ке ле 
жaтқaн эко но микaлық сек тор дың бі рі»-деп өзі нің көзқaрaсын 
біл дір ген болaтын. Со ны мен қaтaр, қонaқ үй шaруaшы лы-
ғы ин ду ст риясы хaлықaрaлық ту ри зм де ерек ше орын aлaды. 
Қaзір гі тaңдa елі міз де ту ри зм ді дaмы туғa бaйлaныс ты түр лі 
шaрaлaр қолдaны лудa. Солaрдың бі рі «Ту рис тік сaлaны дaмы-
туғa бaғыттaлғaн 2020 кон цеп циясы». Қонaқ үй ин ду ст риясы 
ту рис тік сaлaмен ты ғыз бaйлaныстa болғaндықтaн, қонaқ үй 
биз не сін дaмы ту дa aсa мaңыз ды лыққa ие бо лып отыр. Қонaқ 
үй биз не сі үл кен тaбыс, кі ріс кө зі бо лып тaбылaды, со ны мен 
қaтaр бaсқa ел ден ке лу ші лер дің елі міз турaлы aлaтын әсе рі де 
дәл осы қонaқ үй турaлы әсе рі нен бaстaу aлaды. 

Әлем дік эко но микaлық жүйеге Қaзaқстaн шaруaшы лы-
ғы ның ин тегрaция стрaте гиясын aнықтaғaндa, ту ризм үшін 
Қaзaқстaнның қолaйлы имид жі бaр ел ре тін де кө рі ні сін 
қaлыптaстырaды, хaлықaрaлық дең гейде ту рис тік ұйымдaр мен 
қaзaқстaндық ту рис тер ді қорғaу мен қолдaуды жү зе ге aсырaды 
[1, 35-36 б.]. Нә ти же сін де, мұндaй жaғдaйды жaсaғaннaн ке йін  
қонaқ үй дің кә сіп кер лік қыз ме ті дaми ды. Қaзaқстaн Рес пуб-
ликaсындaғы қонaқ үй ин ду ст риясы ның қaзір гі дaму жaғдa-
йынa тaлдaу жaсaу бaры сындa, қонaқ үйге шет ел дер ден ке-
лу ші лер сaнын aнықтaй ке ле, тө мен де гі дей қо ры тын дығa қол 
жет кіз дік (1-кес те). 

1-кес те ден кө ре тін болсaқ, елі міз ге кел ген шет ел aзaмaттaры-
ның сaны әр жы лы әр түр лі, бірaқ сaлыс тырмaлы түр де бір дең гейде 
болғaнын бaйқaймыз. Ту рис тер дің қонaқ үйге орнaлaсуы ның не гіз гі 
aймaқтaры ре тін де Алмaты, Атырaу, Астaнa, Мaңғыстaу об лыстaры 
бо лып тaбылaды. Бұл aтaлғaн aймaқтaрды «іс кер лік қaлaлaр» деп 
сaнaуғa болaды, се бе бі қaзір гі тaңдa елі міз ге ке ле тін меймaндaрдың 
кө бі дәл осы іс кер лік мaқсaттa ке ле ді. Қыс қы Азия ойын дaры ның 
се бе бі нен, 2011 жы лы Астaнa мен Алмaты қaлaлaрынa ке лу ші-
лер сaны күрт aртқaн. Кес те ден кө ріп тұрғaны мыздaй, 2010 жы лы 
594161 ту рист ең жоғaры көр сет кіш ке ие болғaнын бaйқaймыз. 

ҚAЗAҚСТAН РЕС
ПУБ ЛИКAСЫНДAҒЫ 

ҚОНAҚ ҮЙ  
ИН ДУ СТ РИЯСЫ НЫҢ  

ҚAЗІР ГІ ДAМУ 
ЖAҒДAЙЫ 
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Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы қонaқ үй ин ду ст риясы ның қaзір гі дaму жaғдaйы 

1-кес те – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы бо йын шa қонaқ үй орындaры мен кыз мет көр се тіл ген кі ру ке лу ші лер (ре зи дент емес тер) [2]

Қaзaқстaн Рес пуб-
ликaсы aймaқтaры

 Жыл aрaлықтaры
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Жaлпы көр сет кіш 594 161 584 303 515 328 520 038 545 222 586 038
Ақ молa 3 043 2 850 3 518 7 257 3 616 9 260
Ақ тө бе 8 633 8 979 8675 8 735 9 327 8 520
Алмaты 858 1 013 1 218 1 012 1 342 1 065
Атырaу 226 332 138 713 109 243 110 008 110 362 122 074

Бaтыс Қaзaқстaн 15 743 11 491 6 546 12 983 7 698 13 241

Жaмбыл 1 581 2 052 1 086 1 126 1 155 1 290

Қaрaғaнды 13 866 15 319 10 351 17 910 13 691 15 918

 Қостaнaй 4 454 5 358 4 909 5 187 5 947 6 820

Кы зы лордa 1 685 1 576 1 345 1 920 1 450 1 262

Мaңғыстaу 48 855 43 833 30 124 23 160 32 835 29 162

Оң түс тік Қaзaқстaн 7 700 7 160 7 652 13 675 8 038 14 638

Пaвлодaр 2 552 3 482 6 755 5 987 8 082 7 835

Сол түс тік Қaзaқстaн 3 031 3 686 3 761 3 765 3 982 3 145

Шы ғыс Қaзaқстaн 15 892 19 588 17 397 15 985 18 317 18 846

Астaнa қaлaсы 95 922 119 734 101 789 100 873 103 305 109 952

Алмaты қaлaсы 144 014 199 469 185 342 201 237 190 101 223 010

Бү гін де әлем эко но микaсындa ең дaмып ке-
ле жaтқaн жә не де тaбыс кө зі бо лып тaбылaтын 
сaлaлaрдың бі рі ре тін де қонaқ үй биз не сін aлсaқ 
болaды. Қонaқ үй биз не сі нің қaрқын ды дaмуы-
ның не гіз гі нә ти же сі ті ке лей ке лу ші лер сaны мен 
бaйлaныс ты де сек те болaды. Соғaн сәй кес, елі-
міз де гі әр об лыс бо йын шa соң ғы жылдaғы қонaқ 
үйге орнaлaсты ру орындaры ның тол ты ры лым-
ды лық дең ге йіне тaлдaу жaсaдық (2-кес те).

2-кес те де көр се тіл ген дей, 2015 жыл ғы 
жaлпы тол ты рым ды лық дең гейі 31,4 пaйызғa 
жет кен. Пaйыз дық өл шем де ең тол ты рым-
ды об лыс – Атырaу қaлaсы бо лып тaбылaды 
(62,6%). Со ны мен қaтaр, Мaңғыстaу об лы сы жә-
не Астaнa қaлaлaрындa дa сaлыс тырмaлы түр де 
жоғaры дең гейді көр сет кен (тиі сін ше, 45,1% жә-
не 43,9%). Жaлпы, Қaзaқстaндaғы тол ты рым ды-
лық сaлыс тырмaлы түр де тө мен дең гейде. Бұл 
көр сет кіш Ре сей де 46%, aл Түр киядa 86,2% көр-
се те ді.

1-су рет те көр се тіл ген дей, елі міз де гі қонaқ үй 
орындaры мен бір уaқыттa қaмтaмaсыз ету дең ге-
йіне тaлдaу жaсaлғaн. Яғ ни, әр aймaқтaр бо йын-
шa бір жыл ішін де қaншa пaйызғa ие болғaнды-
ғы aйқындaлды (1-су рет). 

2-кес те – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы бо йын шa 2015 жылғa 
қонaқ үйге орнaлaсты ру орындaры ның тол ты ры лым ды лы-
ғы (тө сек-тәу лік),% [2]

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы aймaқтaры 2015жыл (%)
Жaлпы көр сет кіш  31,4

Ақ молa  31,8
Ақ тө бе  30,4
Алмaты  23,6
Атырaу  62,6

БaтысҚaзaқстaн  33,3
Жaмбыл  38,6

Қaрaғaнды  22,2
 Қостaнaй  33,8

Кы зы лордa  31,9
Мaңғыстaу  45,1

Оң түс тік Қaзaқстaн  27,2
Пaвлодaр  24,5

Сол түс тік Қaзaқстaн  24,6
Шы ғыс Қaзaқстaн  24,6

Астaнa қaлaсы  43,9
Алмaты қaлaсы  37,4
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1-су рет ке нaзaр aудaрaр болсaқ, бір уaқыттa 
тор ты рым ды лық дең гейі бо йын шa бaстaпқы 
орындa Шы ғыс Қaзaқстaн бо лып тaбылaды. 
Шы ғыс Қaзaқстaн об лы сы ның жоғaры дең гейге 
ие болуын ың бір ден бір се бе бі – бұл aймaқтың 
ту рис тік әлеуеті жоғaры бо луымен бaйлaныс ты. 
Яғ ни, Сі бі, Бұқ тырмa, Алaкөл, Кaтон-Қaрaғaй 
ку ро рт тық демaлу aймaқтaры көп те ген ту рис-
тер ді орнaлaстырaды жә не де меймaндaрғa қыз-
мет көр се те ді. 

Кө ріп отырғaны мыздaй, жоғaры дең гейде гі 
қыз мет көр се ту жә не осығaн сaй жоғaры бaғaлaр. 
Бұл қонaқ үй же лі лер Қaзaқстaндa ғaнa емес, со-
ны мен қaтaр бaсқa ел дер де де тaнымaл бренд 
бо лып тaбылaды. Бірaқ Түр кия жә не бaсқa ту-
рис тік дaмығaн ел дер де бaғaлaр бaсқa дең гейде 
жә не 30-40% aрзaн бо лып ке ле ді. Мысaлғa, 
Rixos Downtown Hotel Antalya бір күн дік тү неу 
200 $ болaды [4].

Қaзaқстaн қонaқ үй же лі ле рі үшін өте 
тaртым ды мем ле кет бо лып ке ле ді. Өйт ке ні, 
aлпaуыт Four Seasons Hotels and Resorts aтты 
компa ния өзі нің қонaқ үйле рі нің бі рін дәл осы 
Астaнa қaлaсындa сaлмaқшы.Бұл компa ния ның 
47,5% aтaқты Билл Гейтс ке тиесі лі [5]. 

Біз дің ойы мызшa, тaнымaл ше тел же лі ле рін 
Қaзaқстaнғa өз қонaқ үйле рін сaлдырғaннaн гө-
рі, отaндық компa ниялaрды дaмы тып, қонaқ үй 
же лі сі не aйнaлдырғaн дұ рыс. Мысaлы, Алмaты 
қaлaсындaғы «Дос тық Плaзa» сияқ ты қонaқ үйді, 
қонaқ үй же лі сі не aйнaлды ру, яғ ни дәл сондaй 
отель дерді Қaзaқстaнның бaсқa жер ле рін де сaлу. 
Нә ти же сін де отaндық же лі лер ше тел же лі ле рі-
мен бә се ке ге тү се ді, ке йін  бaғaлaр aрaсындaғы 
тү сім бaйқaлaтын болaды. Нә ти же сі не «бір оқ-
пен екі қоян ды» aтa aлaмыз. Бі рін ші ден, отaндық 

бренд тің нaрыққa шы ғуы, екін ші ден бaғaлaрдың 
қол же тім ді бо луы. Тaғы бір дaмы ту жо лы ре-
тін де, қонaқ үй биз не сін де гі бaғaлaр сәй кес ті гін 
қaмтaмaсыз ету. Нә ти же сін де, бaғaлaрдың бел гі-
лі бір ме же ден aспaуы. Бұл біз дің ойы мызшa, бә-
се ке лес тік тің қaрқындa уынa жә не қонaқ үй нө-
мір ле рі нің қол же тім ді лі гін қaмтaмaсыз етуі тиіс.

Қо ры тын дылaй ке ле, қонaқ үй шaруaшы-
лы ғы өте мaңыз ды шaруaшы лық тү рі бо лып 
сaнaлaды, жә не ол жоғaрыдa aйт ып өт кен дей 
ту рис тік сaлaмен ты ғыз бaйлaныс ты. Ал ту-
ризм бұл ешқaндaй ши кізaтты қaжет ет пейт ін, 
эко ло гияғa зиян көп кел тір мейт ін эко но микa 
сaлaсы. Нә ти же сін де, бұл жaлпaқ тіл мен aйт-
қaндa «aуaдaн aқшa жaсaу». Қонaқүй биз не сі 
эко но микaның ерек ше сaлaсы ның бі рі деп мо-
йын дaсaқ, мем ле кет қонaқ үй биз не сі нің ерек ше 
бaғыттaрын aнықтaйды жә не қолдaйды, жaлпы 
ту ризм ин ду ст риясы ның дaмуы үшін жaғым ды 
жaғдaй жaсaйды.Қaзір гі кез де гі Қaзaқстaн Рес-
пуб ликaсындaғы қонaқ үй биз не сі нің дaму дең-
гейі жоғaры дең гейде емес, бірaқ ол әлі өзі нің 
шaрықтaу ше гі не жет кен жоқ, яғ ни болaшaғы 
aлдa. Оның дaмуы ту ри зм нің дaмуы мен ты-
ғыз бaйлaныстa. Ал ту ризм біз дің болжaуы-
мызшa 2017 жылдaн ке йін , яғ ни EXPO-2017 соң 
қaрқын ды түр де дaми ды. Бірaқ 2017 жылғa де йін  
Қaзaқстaн үшін плaтцдaрм орнaту қaжет, яғ ни 
жоғaрғы дең гейде гі қонaқ үй лер сaлы нуы тиіс, 
се бе бі 3 мил лион aдaмды кү тіп aлaтындaй қaзір-
гі кез де Астaнa қaлaсы ның кү ші жоқ. Нә ти же-
сін де жaңa қонaқ үй лер сaлы нуы тиіс. Жоғaрыдa 
көр се тіл ген дaмы ту жолдaрын қолдaнa оты рып, 
Қaзaқстaнның тек қонaқ үй биз не сін ғaнa емес, 
со ны мен қaтaр жaлпы ту ри зм ді дaмы туғa сеп ті-
гін ти гі зе ді де ген үміт те міз.

 

1-су рет – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы бо йын шa 2015 жылғa орнaлaсты ру орындaры ның  
бір уaқыттaғы тол ты рым ды лы ғы
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Prospects of the Ecommerce 
market development in 

Kazakhstan

The accelerated technological development in the field of information 
technology has become a prerequisite for an intense buildup of informa
tion in all spheres of economic activity. Ecommerce is a tool of the infor
mational processes in modern society, which enables efficient operation, 
promptly reaction to changing market conditions, as well as to expanding 
the impact of economic entities. In this regard, search for solutions in a 
sphere of ecommerce development is one of the most important aims 
to Kazakh information society conformation. This article focuses on the 
development prospects of ecommerce in the Republic of Kazakhstan. 
Computer security indicators, the structure of the electronic transactions 
of goods’ purchase and sale, customer relationship to a segment of e
commerce were analyzed from different perspectives in this work. Accord
ing to the results of the analysis, main trends of ecommerce market and 
number of constraints have been identified. The relevance of the study is 
shown through the program «Information Kazakhstan 2020» and the cur
rent changes in the ecommerce legislative framework in connection with 
the Kazakhstan entry into the World Trade Organization.

Key words: ecommerce, buying and selling goods via the Internet, 
computer security, legislation, information security.

Ах ме товa З., Ким И.

Қaзaқстaн нaрық тық  
элект рон дық ком мер цияны 

дaмы ту ке ле ше гі

Ақпaрaттық тех но ло гиялaр сaлaсындa же дел тех но ло гиялық дaму 
эко но микaлық қыз мет тің бaрлық сaлaлaрындa, aқпaрaттық қaрқын ды 
ұлғaйту үшін aлғышaрт бол ды. Қaзір гі қоғaмдaғы aқпaрaттық про цес
тер ді жү зе ге aсы ру құрaлдaры ның бі рі бо лып тaбылaды элект рон дық 
ком мер ция, биз нес әсе рі aясын ке ңейтеді, сондaйaқ, өз ге ріп нaрық тық 
жaғдaйлaрғa тез жaуaп, тиім ді оперaциялaрға мүм кін дік бе ре ді. Осығaн 
бaйлaныс ты, элект рон дық ком мер ция дaмы ту жолдaрын із дес ті ру aлыс 
Қaзaқстaнның aқпaрaттық қоғaм құ ру мaңыз ды мін дет те рі нің бі рі бо
лып тaбылaды. Бұл мaқaлaдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa элект рон дық 
ком мер цияны дaмы ту ке ле шек те рі не нaзaр aудaрaды. Жұ мыстa ком пью
тер лік қa уіп сіз дік көр сет кіш те рі бо йын шa ег жейтег жейлі тaуaрлaрды 
сaтып aлусaту, элект рон дық ком мер ция, сег мент ке тұ ты ну шы қaтынaсы 
элект рон дық оперaциялaрдың құ ры лы мы зерт тел ді. Тaлдaу нә ти же
ле рі бо йын шa нaрық тық үр діс тер ді элект рон дық ком мер ция, сондaй
aқ бірқaтaр шек теу лер aнықтaлды. Зерт теу дің өзек ті лі гі «Ақпaрaттық 
Қaзaқстaн–2020» бaғдaрлaмaсы жә не Дү ниежү зі лік сaудa ұйы мынa 
Қaзaқстaн ен уіне бaйлaныс ты элект рон дық ком мер ция сaлaсындaғы 
зaңнaмa aясындa aғымдaғы өз ге ріс тер aрқы лы көр се ті ле ді.

Тү йін  сөз дер: элект рон дық ком мер ция, ин тер нет aрқы лы 
тaуaрлaрды сaтып aлу жә не сaту, ком пью тер лік қa уіп сіз дік, зaңнaмa, 
aқпaрaттық қa уіп сіз дік.

Ах ме товa З.Б., Ким И.А.

Перс пек ти вы рaзви тия рынкa 
Ecommerce в Кaзaхстaне

Ус ко рен ное тех но ло ги чес кое рaзви тие в облaсти ин формaцион
ных тех но ло гий стaло пред по сыл кой ин тен сив но го нaрaщивa ния 
ин формaтизaции во всех сферaх эко но ми чес кой дея тель ности. Од
ним из средс тв осу ще ст вле ния про цес сов ин формaтизaции в сов ре
мен ном об ще ст ве яв ляет ся элект роннaя ком мер ция, поз во ляющaя 
эф фек тив но осу ще ств лять оперa ции, оперaтивно реaги ровaть нa 
из ме не ния кон ъюнк ту ры рынкa, a тaкже рaсши рять грa ни цы сфер 
влия ния хо зяй ст вую щих суб ъек тов. В свя зи с этим, поиск пу тей 
рaзви тия элект рон ной ком мер ции нa се год няш ний день яв ляет ся од
ной из вaжней ших зaдaч пост рое ния ин формaцион но го об ще ствa РК. 
Дaннaя стaтья пос вя щенa изу че нию сов ре мен ных тен ден ций и перс
пек тив рaзви тия элект рон ной ком мер ции в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн. В 
рaбо те бы ли под роб но изу че ны покaзaте ли ком пью тер ной обес пе
чен нос ти, ст рук ту ры элект рон ных сде лок куп липродaжи товaров, 
от но ше ния по купaте лей к сег мен ту элект рон ной ком мер ции. По 
ито гу про ве ден но го aнaлизa бы ли выяв ле ны тен ден ции рaзви тия 
рынкa ecommerce, a тaкже ряд сдер живaющих фaкто ров. Ак туaль
нос ть про ве ден но го исс ле довa ния прояв ляет ся че рез реaлизaцию 
прогрaммы «Ин формaцион ный Кaзaхстaн–2020» и те ку щим из ме не
ниям зaко нодaте льной бaзы в сфе ре элект рон ной ком мер ции в свя зи 
со вс туп ле нием РК во Все мир ную Тор го вую Оргa низa цию.

Клю че вые словa: элект роннaя ком мер ция, по купкa и продaжa 
товaров че рез ин тер нет, ком пью тернaя обес пе чен ность, зaко
нодaтельнaя бaзa, ин формaционнaя бе зопaснос ть.
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During the last years the Internet has been transformed into a 
medium of communication, advertising and business. Technological 
development has led to the emergence of an alternative way of do-
ing business – e-commerce. The concept of «e-commerce» can be 
defined as a using of global computer networks for business activi-
ties. It may be said, that the Internet and the personal computer is 
opened up new generating income prospects for different categories 
of citizens.

In common with such countries as Russia, Belarus and Ukraine, 
the Republic of Kazakhstan is one of the most promising markets 
in terms of the E-commerce development in general, and Internet 
marketing in particular. Increasing importance of e-commerce in to-
day’s society is primarily due to a general increase in the number 
of Internet users among the citizens of Kazakhstan, as well as the 
positive results of the information and communication technologies 
development.

In order to consider promising areas of E-commerce market de-
velopment, current market indicators were discussed.

In general, at the beginning of 2015 the volume of e-commerce 
market amounted to 700 million. dollars, which is 2.5 times higher 
than in 2012. For comparison, according to the experts at the end of 
2014, the Russian e-commerce market was estimated at $ 15 billion 
(2% of share in sales), Ukrainian – to $ 2.2 billion (2%), e-commerce 
segment in Belarus was estimated at $ 350 million (1,2%). It could 
be concluded that Kazakhstan market accounts for a little more than 
0.7% of the total shares in retail.

In terms of acquisition amount, currently average check in the 
E-commerce segment is amounted to $ 57. A large portion of online-
purchases occurred in the largest Kazakhstan cities, 55% of purchas-
es accounts for Almaty, 17% for Astana, 11% for Karaganda.

As of today’s date there are about 600 companies of e-com-
merce segment in Kazakhstan. The structure of the online shopping 
showed that a large portion of Kazakhstan citizens use e-commerce 
for booking air and rail\tickets. The total stream of commerce for 
this category was amounted to $ 120 million in 2014. Top companies 
of this segment: Air Astana (71%), followed by Kazakhstan Temir 
Zholy with a share of 13%, the third company is Aviata (6%), and 
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the fourth – Chocotravel (4%). The second largest 
segment of e-commerce industry has become a cat-
egory – clothing and footwear, with trade turnover 
in 136 million dollars. Major players of the market 
– Lamoda with a share of 43%, OTTO Kazakhstan 
(22%), Wild berries (16%), AliExpress (11%), Ku-
piVip (8%). 

The third-leading segment was a brown and 
white goods, with an average quantity traded of 
$ 75 million. Leaders of industry: Sulpak (30%), 
White Wind (17%), Alser (13%), AliExpress (11%), 
Technodom (11%), Chocomart (8%), Disti (7%).

Except that there are several other established 
companies. For instance, «Kazkommertsbank» have 
been working for more than 10 years in the market 
of e-commerce, HalykBank in partnership with Pro-
cessing.kz have functioned since September 2011. 

Сoupon services have a small market share, al-
though such segment can be considered as high de-
veloping sphere. In general, the e-commerce devel-
opment in Kazakhstan is characterized by positive 
dynamics. For example, the number of market re-
spondents, (see Figure 1) has significantly increased 
for last 7 years.
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Figure 1 – E-commerce in the number of respondents [1]

Following an analysis of the current market 
conditions it may be concluded that the e commerce 
market of Kazakhstan has overall positive trends. 
The importance of this segment is shown through 
e-commerce relevance as a modern and promising 
method of doing business.

Prospects for the E-commerce development 
in Kazakhstan should be analyzed in a number of 
impact factors:

1. Access the Internet for citizens.
2. The level of relationship with consumers.
3. Favorable legislative framework for electronic 

shopping.
Elucidating the first indicator, statistical data for 

the period of ten years were analyzed in details. In 
the period from 2005 to 2014 it could be observed 
a positive trend in the number of fixed Internet 
subscribers (see Figure 2).

Internet subscribers’ average growth in the last 
ten years has been identified during the process of 
data analyzing, indicators forecast to 2020 has been 
composed for reasons given, in such case mark 
variance may be over the range ± 3% from each 
indicator (Graph 1).

The number of Internet subscribers has been 
steady increase during the all study period, according 

to this, formula have been used for calculating of 
growth rates, average value, as well as forecast for 
the next year.
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Figure 2 – The number of fixed Internet subscribers  
(thous. units) [1]

Graph 2 shows the application of the formula, 
and given the transcript notation. It should be noted 
that this technique is relevant for the calculation of 
the forecasting data, which were characterized by a 
positive trend in the past few years.
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Graph 1 – Target indicators by the number of Internet 
subscribers

Index The number of fixed 
Internet subscribers

(thous. units)

Growth rate by
preceding year 

in%Year

2005 301,5

2006 310,8 3%

2007 381,2 23%

2008 600,2 58%

2009 756,5 26%

2010 986,2 30%

2011 1261,5 28%

2012 1607,2 27%

2013 1976 23%

2014 2100,9 6%

2015 2624,291 25%

2016 3278,073 25%

2017 4094,729 25%

2018 5114,837 25%

2019 6389,08 25%

2020 7980,773 25%

Graph 2 – Calculation formulas of predicted data

Formula Nomenclature

 

Rg – rate of growth (%)
Yi – index of comparison period
Yi-1 – index of previous period

 

Yi+1 – index of subsequent year
Yi – index of comparison period
Rga – arithmetical average of 
growth rate (%)

The Figure 3 shows the positive dynamics of 
the information society indicators in Kazakhstan 
during the future period from 2015 to 2020. Thus, 
it is possible to judge the availability of the Internet 
as a favorable factor in the further development of 
e-commerce market. In addition, there are some 
indicators which characterize the computer security 
and literacy. For example, the number of Internet 
users had increased 25 times higher and amounted 
to 64% by the period from 2007 to 2014.

The second aspect of the e-commerce market 
growth is manifested through the level of commercial 
relations between the seller and the buyer. This 
category implies a certain level of security and ease 
of transactions.

According to statistics from of 2014 it was 
revealed that cash payment is the most popular 
means of calculation among online products’ 
(services) consumers. Such segmentation is linked 
with the low level of consumer confidence in non-
cash calculation on the Internet (see Figure 4).

Mostly part of online purchases is paid by cash, 
since 80% of bank cards do not have access to the 
Internet; accordingly, there is a large percentage 
of the cash payment. According to the statistics 
agency more than 95.2% of all online transactions 
are international systems payments with the vast 
majority of Visa (86%); local charge cards occupy 
only 4.8%.
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Fugure 3 – Forecast growth in the number of Internet 
subscribers up to 2020
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Besides, it was revealed that Kazakhstan citizens 
prefer to buy goods in foreign shops, this fact 
indicates the low level of trust to the local system 
of online payments. 90% of consumers carry out 
orders through international stores, and only 10% 
use the services of local businesses.

The security context is important factor in 
the relationship between the e-commerce market 
participants. Mostly parts of users are concerned 
about pledging of security, including maintaining 
the information confidentiality about participants 
and transactions made by them. The reason for this 
is a case of data leaks from client’s payment card. 

Figure 4 – Payment for goods and services via 
the Internet in 2014 [1]
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Another important aspect is the confidence in the 
quality of the ordered product. 

With regard to common problems using the 
Internet, it was revealed that only 2% of Internet 
users are faced with a fraud during paying for 
goods and services ordered via the Internet (see 
Figure  5). In addition to the general problems of 
work in the Internet, typical problems for the sphere 
of e-commerce might be highlighted: the speed and 
quality of logistics, underfunding of subjects.

to improve the transparency of e-commerce. 
E-commerce market of Kazakhstan requires a 
reliable legal framework in order to protect buyers 
and sellers at the same time. In February 2016 the 
Ministry of National Economy of the Republic of 
Kazakhstan accepted the order «On approval of 
the e-commerce rules». Order were introduced the 
basic concepts of electronic commerce, as well as 
the rules governing the execution of transactions on 
e-commerce market. In particular, confidentiality, 
prohibition of changing the electronic documents 
content, price fixing solely in national currency. The 
introduction of these legislation amendments will 
help to further improvement the implementation 
of purchase and sale transactions in the electronic 
commerce market.
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Figure 5 – Problems of using the Internet in 2014 [1]

By comparison structure of the main objectives 
of the Internet using, it is important to note that 
the volume of purchase and sale has not changed 
significantly in recent years, in contrast to the other 
indicators, (Figure 6).

Summarizing the information it is important 
to point out the imperfection in existing system 
of relationship between sellers and buyers at 
e-commerce market. There are some of the most 
pronounced problems: a low level of consumer 
confidence in online payment methods, the 
preference of foreign electronic stores, as well as 
the relatively slow growth of the sales share in the 
structure of the main Internet application targets. 

An important aspect in solving the problems 
of e-commerce is improving the existing legal 
framework. 

In 2015, there was an important change of the 
external conditions for cross-border e-commerce: 
Kazakhstan’s accession to the World Trade 
Organization (WTO). This event results in necessity 

Figure 6 – Changing the purposes structure 
of the using Internet [1]
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However, according to the UNCTAD data from 
2015, it might be identified a number characteristics 
of the Kazakhstan e-commerce market. Graph 3 
shows a more detailed data for Kazakhstan, as well 
as for other countries. Parallel with the presence of 
positive market performance, such as data protection 
of privacy, cyber crime cases was registered too.

Graph 3 – Features of e-commerce market in the countries of the Central Asia Regional Economic Cooperation [2]

CAREC countries Electronic transactions Consumer protection Confidentiality and data security Cybercrime
Afghanistan Project Unavailability Unavailability Unavailability
Azerbaijan Available - Available Available

China Available Available Unavailability Available
Kazakhstan Available - Available Available
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CAREC countries Electronic transactions Consumer protection Confidentiality and data security Cybercrime
Republic of Kyrgyzstan Available - Available -

Mongolia Available - - -
Pakistan Available - Project Project

Tajikistan Available - Available -
Turkmenistan Available - - -

Uzbekistan Available - Unavailability Available

Continuation chart 3

According to the results of the study it was 
revealed that the current e-commerce market in 
Kazakhstan is developed on inconclusive level. In 
addition, there are specific issues that require further 
action. One way to solve the existing problems is 
the implementation of the program «Information 
Kazakhstan-2020». Under this program, there are 
several development indicators: increasing the 
business segment of Kazakhstan online stores in 
total sales to 40% of purchases, sponsorship of 
E-commerce promotion, adjustments to legislation. 
The implementation of these objectives will 
significantly improve the system of e-commerce 
in Kazakhstan. The importance of the e-commerce 
segment is made up of several reasons:

1. E-commerce is available for all types of firms.

2. There are great opportunities to expand the 
market, including accessing to international markets.

3. E-commerce significantly reduces transport costs.
4. The absence of any time restrictions on trading.
According to expert opinion data there are 

all conditions for e-commerce development in 
Kazakhstan. To achieve this goal it is important to 
improve the information infrastructure, promote the 
development of healthy competition in the market 
for staff shortages solving, and improve people’s 
knowledge of the operations implementation 
through the Internet. Realization of the program in 
the remote regions of Kazakhstan deserve special 
attention, accomplish this government should serve 
as an example to using the Internet, and cooperation 
in this area with the developed countries.
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Лaтын Аме рикaсы ел де рі нің 
Ин тегрaция лық Нaры ғы (MILA): 

бі рыңғaй қор нaры ғы ның 
қыз мет ету нә ти же ле рі жә не 
қaржы лық дaмуғa әсер етуі

Бір не ше жылдaрдaн соң ЕАЭО (Еурaзия лық Эко но микaлық Одaқ) 
aясындa бі рыңғaй қaржы лық нaры ғы пaйдa бо луы мүм кін. ЕАЭО мү
ше ел де рі эко но микaлық дaму жaғынaн бірбі рі нен ерек ше ле не тін 
мем ле кет тер. Тиі сін ше, бұл ел дер ге бі рыңғaй қaржы нaры ғын құ ру 
үшін көп те ген мә се ле лер ді ше шіп, әр тaрaптың мүд де ле рін ес ке ре
тін aлғышaрттaрды дa йын дaу қaжет жә не бі рыңғaй қaржы нaры ғын 
қaлыптaсты ру бо йын шa әлем дік тә жі ри бе ні тaлдaу ке рек. Се бе бі, 
қaзір гі кез де қыз мет етіп отырғaн ин тегрaция лық одaқтaрдың жұ
мы сын тaлдaй оты рып, қaты су шы ел дер дің қaржы лық дaмуынa ин
тегрaция ның қaлaй әсер ет ке нін aнықтaуғa болaды. Сон дықтaн мысaл 
ре тін де мaқaлaдa Лaтын Аме рикaсы ел де рі aрaсындa (Чи ли, Ко лум
бия, Пе ру жә не Мек сикa) құ рылғaн MILA (Лaтын Аме рикaсы ның ин
тегрaциялaнғaн нaры ғы) бі рыңғaй қор нaры ғы ның қыз мет ету нә ти
же ле рі тaлдaнды. Осы ин тегрaция ның әр қaты су шы ел ге дaмуынa 
ти гіз ген әсе рі қaрaсты ры лып, бі рыңғaй нaрық тың aртық шы лықтaры 
мен кем ші лік те рі aйқындaлды. 

Тү йін  сөз дер: MILA (Mercado Integrado Latinoamericano), қор 
нaры ғы, қор биржaлaры, қaржы лық ин тегрa ция, қор ин де кс те рі.

Dauliyeva G.R., Seidaliyev Sh.M.

Market Integration of Latin 
America (MILA): results of the 

operation of a single stock 
market and the impact on 

financial development

The EAEU (Eurasian Economic Union) has a possibility to create a 
single financial market in the near future. It is obvious that the degree 
of economic development of the EAEU countries differ from each other. 
Accordingly, in order to create a single financial market, these countries 
have to solve many problems, such as taking into account the interests of 
each side to prepare background, as well as to analyze the world examples 
of creating a single financial market. Because when we analyze the func
tioning integration unions, we can determine the effect of the integration 
on the financial development of the countries participating in the union. 
Therefore, as an example, the article analyzes the results of the functioning 
of a single Latin American stock market MILA (Chile, Colombia, Peru and 
Mexico). We’ve studied the effects of integration on the development of 
each participating country, and also revealed the advantages and disad
vantages of the single market.

Key words: MILA (Mercado Integrado Latinoamericano), stock market, 
stock exchanges, financial integration, stock indices.

Дaулиевa Г.Р., Сейдaлиев Ш.М.

Ин тегрaцион ный Ры нок стрaн 
Лaтинс кой Аме ри ки (MILA): 

ре зуль тaты функ цио ни ровa ния 
еди но го фон до во го рынкa  
и влия ние нa финaнсо вое 

рaзви тие

Кaк из ве ст но, че рез нес колько лет в рaмкaх ЕАЭС (Еврaзийс кий 
Эко но ми чес кий Союз), воз мож но, поя вит ся еди ный финaнсо вый ры
нок. Оче вид но, что по сте пе ни рaзви тия эко но ми ки стрaны ЕАЭС 
от личaют ся от друг другa. Соот ве тст вен но, что бы создaть еди ный 
финaнсо вый ры нок, эти стрaны долж ны ре шить мно гие проб ле мы, 
под го то вить пред по сыл ки, учи тывaющие ин те ре сы кaждой сто ро ны, 
a тaкже проaнaли зи ровaть ми ро вой опыт создa ния еди но го финaнсо
во го рынкa. По то му что, aнaли зи руя функ цио ни рующие нa дaнный 
мо мент ин тегрaцион ные союзы, мож но оп ре де лить, кaк влияет ин
тегрaция нa финaнсо вое рaзви тие стрaн учaст ниц союзa. Поэто му 
в кaчест ве при мерa в стaтье проaнaли зи ровaны ре зуль тaты функ
цио ни ровa ния еди но го фон до во го рынкa стрaн Лaтинс кой Аме ри
ки MILA (Чи ли, Ко лум бия, Пе ру и Мек сикa). Бы ло изу че но влия ние 
ин тегрaции нa рaзви тие кaждой стрaныучaст ни цы, тaкже выяв ле ны 
преиму ще ствa и не достaтки еди но го рынкa. 

Клю че вые словa: MILA (Mercado Integrado Latinoamericano), фон
до вый ры нок, фон до вые бир жи, финaнсовaя ин тегрa ция, фон до вые 
ин дек сы.
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MILA (Mercado Integrado Latinoamericano) aлғaшқыдa Чи-
ли, Ко лум бия жә не Пе ру ел де рі aрaсындaғы қор нaры ғындa 
биржaлық ин тегрaция ре тін де құ рылғaн болaтын, ке йін  Мек-
сикa осы ел дер дің қaтaрынa қо сыл ды. Чи ли, Ко лум бия жә не 
Пе ру дің қор нaрықтaры ның ин тегрaция лық про це сі Сaнтьяго 
Қор Биржaсы, Ко лум бия ның бaғaлы қaғaздaр биржaсы жә не 
Лимa Қор Биржaсы ның aрaсындaғы жaсaлғaн ке лі сім нің нә ти-
же сі бо лып тaбылaды. Алғaшқы оперaциялaр рес ми түр де 2011 
жы лы 30-шы мaмырдa бaстaлып, үш ел дің ин вес торлaры мен 
делдaлдaры үшін көп те ген жaңa мүм кін дік тер пaйдa бол ды.

MILA кор порaтив тік бі рі гу ге не ме се бір ле су ге ұшырaмaғaн 
дү ние жү зін де гі aлғaшқы ин тегрaциялaнғaн нaрық бо лып 
тaбылaды [1]. Мұндaй ин тегрaция ның мүм кін бо луы тех но ло-
гиялық құрaлдaрды қолдaну, кaпитaл нaры ғындaғы ке лі сім дер-
ді рет тейт ін стaндaрт тың бaр болуынa жә не төрт қaты су шы ел-
дер дің aрaсындa бaғaлы қaғaздaрды қaдaғaлaудың бaр болуынa 
бaйлaныс ты. 

Осы ин тегрaция ке ле сі бaстaмaлaрғa не гіз дел ген:
1) Қор нaрықтaры әр нaрықтaғы бaсты инс ти туттaрмен қыз-

мет ет кі сі ке ле ді;
2) Қaты су шы ел дер aрaсындa өзaрa ин вес ти циялaрғa де ген 

қы зы ғу шы лық тың aртуы;
3) Эко но микaлық өсу ге де ген жоғaры се нім ді лік тің бо луы;
4) Қо сымшa қор нaрықтaрдың бо луы.
MILA оперaциялaры төрт ин тегрaциялaнғaн нaрық тың ин-

вес торлaры aрaсындa ке лі сім дер жaсaуды оңтaйлaнды руғa жә-
не же тіл ді ру ге мaқсaттaлғaн. Әр ке лі сім ин вес тор елі нің жер-
гі лік ті вaлютaсындa не ме се ше тел вaлютaсындa жaсaлынaды. 
Со ны мен қосa биржaлық оперaциялaр тех но ло гиялық құрaл 
aрқы лы жер гі лік ті делдaл кө ме гі мен жү зе ге aсы рылaды. 

Қaзір гі кез де осы ин тегрaция лис тинг тен өт кен компa-
ниялaрдың сaны бо йын шa Лaтын Аме рикaсындa бі рін ші 
орындaғы нaрық, со ны мен қосa кaпитaлизaция кө ле мі бо йын-
шa екін ші орындa жә не жaсaлғaн ке лі сім дер дің кө ле мі бо йын-
шa үшін ші нaрық (2013 жы лы). Осы ин тегрaция лық мо дель дің 
қaты су шылaрынa бaйлaныс ты ке ле сі мүд де лі тaрaптaрды aтaп 
шы ғуғa болaды [2]:

ЛAТЫН АМЕ РИКAСЫ 
ЕЛ ДЕ РІ НІҢ  

ИН ТЕГРAЦИЯ ЛЫҚ 
НAРЫ ҒЫ (MILA):  

БІ РЫҢҒAЙ  
ҚОР НAРЫ ҒЫ НЫҢ 

ҚЫЗ МЕТ ЕТУ  
НӘ ТИ ЖЕ ЛЕ РІ ЖӘ НЕ 

ҚAРЖЫ ЛЫҚ ДAМУҒA 
ӘСЕР ЕТУІ
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Лaтын Аме рикaсы ел де рі нің Ин тегрaция лық Нaры ғы (MILA): бі рыңғaй қор нaры ғы ның қыз мет ету нә ти же ле рі ...

– әр ел дің қор нaры ғы: олaрдың өкі ле-
ті бaр жә не қол қойылғaн ке лі сім ді орындaуғa 
жaуaпты;

– әр ел дің де по зитaрийі: осы нaрықтaғы 
жaсaлaтын оперaциялaр бо йын шa кли ринг жә-
не рет теу қыз ме тін aтқaруғa құ қық бе ре тін өзaрa 
ке лі сім дер бaр;

– делдaлдaр (биржaлaр): ин вес торлaр мен 
нa рық aрaсындaғы делдaлдық қыз мет ті aтқaрaды 
жә не бaсқa кә сі би қaты су шылaрмен ке лі сім де рі 
бaр;

– ин вес торлaр: бір не ме се одaн дa көп нa-
рыққa ин вес ти ция жaсaу жоспaры бaр же ке не-
ме се зaңды тұлғaлaр;

– қaдaғaлaу (рет теу) ұйымдaры: нaрық ты 
қaдaғaлaу мен рет теу ге жә не ондa жaсaлынaтын 
әр бір оперaцияғa жaуaпты.

MILA нaры ғы ның қыз мет ет уіне бір не ше 
жыл бол ды, тиі сін ше, қор ин де кс те рі нің өз ге-
ріс те рі aрқы лы aлғaшқы нә ти же лер ді кө ру ге 

болaды. Жaлпы, MILA нaры ғы ның пaйдaлы лы-
ғы тө мен де ді жә не ке лі сім дер дің жaсaлуы оның 
трен ді не едәуір әсер ет кен жоқ. Бұл бі рыңғaй 
нaрық тың көр сет кіш те рін S&P MILA Andean 40 
жә не S&P MILA Pacific Alliance Select ин де кс те-
рі нен кө ру ге болaды (1-су рет, 2-су рет).

S&P MILA Andean 40 ин дек сі Чи ли, Ко лум-
бия, Пе ру ел де рін де гі (MILA-ның aлғaшқы қaты-
су шылaры) MILA aлaңы aрқы лы қыз мет ете тін 
үш ел дің кaпитaлизaциясы бо йын шa ең үл кен 40 
компa ниясы ның («кө гіл дір фишкaлaр») жиын-
тық ин дек сі бо лып тaбылaды. Су рет 1-ге сәй кес 
осы ин де кс тің бұл ортaқ қор нaры ғы ның қыз мет 
етуі нен бaстaп (2011 жыл) қaзір гі көр сет кіш-
ке де йін гі тө мен де ге нін бaйқaуғa болaды. S&P 
MILA Pacific Alliance Select ин дек сі (Су рет 2) 
MILA Andean 40-тaн Мек сикaның қо сы луымен 
ерек ше ле не ді. Мек сикa бұл ин тегрaцияғa 2014 
жы лы қо сылғaн болaтын жә не оның мү ше бо луы 
жaлпы тө мен деу трен дін aсa өз ге рт кен жоқ. 

 

1-су рет – S&P MILA Andean 40 ин дек сі [3]

Бір ес ке ре тін жaғдaй – Мек сикaның бaсты 
қор биржaсы (Bolsa Mexicana de Valores) MILA 
ин тегрaциясы ның то лық мү ше сі әлі болғaн жоқ. 
Мек сикa тaрaпынaн ке лі сім дер ге қол қойыл ды 
жә не оның то лыққaнды енуі жоспaрлaнғaн. Егер 
Мек сикaның ең үл кен биржaсы бұл ин тегрaцияғa 
сәт ті кір се, ондa Брaзи лияның Bovespa қор нaры-
ғынaн aсып тү се тін нaрық тық кaпитaлизaция бо-
йын шa (1 тр лн. АҚШ доллaрынaн aсa) Лaтын 
Аме рикaсындaғы ең үл кен қор биржaсы пaйдa 
болaды [4]. Сол кез де MILA-дaғы өз ге ріс тер ді 
жaңaдaн тaлдaу қaжет болaды. 

Әр мем ле кет те гі қор ин дек сін же ке-же ке 
қaрaстырсaқ, ондa жaлпы ин тегрaция лық тренд-
пен сaлыс тырғaндa aуыт қулaрды кө ру ге болaды. 
IPSA (Чи ли биржaсы) ин дек сі MILA 40 ин дек-
сі не қaрaғaндa бaяу тө мен деу ді көр се те ді жә-
не оның трен ді едәуір өз ге ріс ке ұшырaмaғaн. 
COLCAP (Ко лум бия) ин дек сі ин тегрaцияғa де-
йін  aнық ке рі тренд ті көр сет се, ин тегрaциядaн 
ке йін  тренд aздaп оң болa бaстaды. 

Қор нaры ғындaғы сaудa кө ле мін де бір 
ерек ше лік бaр. Алғaшқыдa MILA-ның жү зе ге 
aсуын aн ке йін  сaудa кө ле мі нің ұлғaюы кү тіл ген 
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болaтын. Бірaқ жaлпы aлғaндa бір лес кен нaрық 
сaудa кө ле мі не ке рі әсе рін ти гіз ді (3-су рет). 

Оперaциялaрдың сaны бо йын шa қaрaстыр-
сaқ, ин тегрaцияғa сәй кес жaсaлғaн ке лі сім дер 
MILA нaры ғынa жә не бө лек әр қaты су шы ел-
ге ке рі әсер ти гіз ді. Бұл ке рі тренд тің орын 
aлуынa осы ке зең де гі aймaқтaғы қaржы лық 

жә не эко но микaлық жaғдaй кө бі рек әсер ет кен 
шығaр [4]. 

MILA-ның әсе рі ин тегрaция лық про цес-
тің бaсындa болжaнғaндaй болмaды. Тaбыс-
ты лық, тәуе кел жә не кор ре ля ция жaғынaн 
қaрaстырғaндa әсер шек ті бол ды жә не кө лем ге 
ти ген әсе рі ке рі болғaнын кө ру ге болaды. 

2-су рет – S&P MILA Pacific Alliance Select ин дек сі [3]
 

 

3-су рет – MILA нaры ғындaғы aй сa йын ғы сaудa кө ле мі нің динaмикaсы (млн. $) [4]

Бірaқ бұл нә ти же лер дің нaқты жaғдaйды 
көр сет пейтінін ес ке ру қaжет. Кaпитaл нaры-
ғынa ті ке лей әсер ете тін фaкторлaр (мысaлы, 
пaйыз мөл шер ле ме сі, ЖІӨ-нің өсуі, инф ля ция, 
вaлютa бaғaмы, т.б.) қор ин де кс те рін де ес ке ріл-
мейді. Со ны мен қосa осы Лaтын Аме рикaлық 
ин тегрaция ның қыз мет ет уіне бір не ше жыл ғaнa 

бол ды. Ал кaпитaл жә не қaржы нaрықтaры ның 
ин тегрaция лық про цес те рі жaлпы ұзaқ мер зім-
ді про цесс бо лып тaбылaты ны мә лім. Яғ ни, ин-
вес торлaрғa жaңa мүм кін дік тер ді пaйдaлaнуғa 
біршaмa уaқыт ке рек ті гін ес ке ру ке рек [4].

Қо рытa кел ген де, MILA ин тегрaция лық 
бaғдaрлaмaсы әр қaты су шы ел үшін бел гі лі 
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бір aртық шы лықтaр мен кем ші лік тер ді бер ді. 
Әри не, то лыққaнды дaму ды ұстaп тұрғaн ке-
дер гі лер бaр. Мысaлы, әр мү ше ел де гі әр түр лі 
сaлық зaңнaмaсы. Бұл жaғдaй трaнзaкция лық 
шы ғындaрдың әр ел де бaсқa болуынa aлып ке-
ле ді. Де ген мен, Лaтын Аме рикaсы ның Пaнaмa, 
Брaзи лия се кіл ді үл кен қор нaрықтaры жә не 
Уругвaй жaқын болaшaқтa осы ин тегрaция-
ның мү ше сі болaты нын мә лім деп жaтыр. Яғ ни, 

ұзaқ мер зім ді перс пек тивaдa MILA-ның стрaте-
гиялық мaңы зы ның бaр екен ді гі не көз жет кі зу-
ге болaды. 

 MILA – дaму шы ел дер дің қaржы лық ин-
тегрaциясы. ЕАЭО ел де рі де дaму шығa жaтaды, 
тиі сін ше, Лaтын Аме рикaсындa орын aлып 
жaтқaн жaңaлықтaрғa нaзaр aудaру қaжет. Әр 
ин тегрaция ның өзін дік ерек ше лік тер болсa дa, 
олaрдың іс ке aсы ры луы көп жaғдaйдa бір дей. 

Әде биет тер 

1 BVL. (2013). Preguntas frecuentes MILA. Retrieved from: http://www.bvl.com.pe/ mila/preguntas_frecuentes.pdf. on Sep-
tember 15, 2013.

2 Molina Castilla, N., Pabón Gutiérrez, J. D„ Patino, E. and Alonso, M. (2012). Descripción del impacto del mercado integrado 
latinoamericano MILA para las acciones de dos emisores del sector de hidrocarburos en Colombia. Chía-Cundinamarca: Universi-
dad de la Sabana-Especialización en Finanzas y Mercado de Capitales.

3 S&P MILA Andean 40 Index and S&P MILA Pacific Alliance Select. http://us.spindices.com. on February 2, 2016.
4 Edmundo R. L.Bolados, K.Burneob, H.Galindoc, L.Berggrund (2015). Emerging Markets Integration in Latin America 

(MILA) Stock market indicators: Chile, Colombia, and Peru. Journal of Economics, Finance and Administrative Science 20 (2015) 
74-83.
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Кожaмку ловa Ж.Т.,  
Мa Тянь хун

Сов ре мен ное сос тоя ние  
рaзви тия ин тер нет 

мaрке тингa в Рес пуб ли ке 
Кaзaхстaн и Китaе

Ин тер нетмaрке тинг яв ляет ся aктив но рaзвивaющим ся нaпрaвле
нием мaрке тин го вой дея тель ности. В ус ло виях уси ливaющей ся кон
ку рен ции и быст ро го тех но ло ги чес ко го рaзви тия рынкa при ме не
ние ин тер нетмaрке тингa яв ляет ся необ хо ди мым и обос новaнным 
в си лу то го, что он уве ли чивaет ин новaцион ный по тен циaл, рaсши
ряет эко но ми чес кие воз мож нос ти и рын ки сбытa компa нии. Поэто
му мно гие компa нии в сов ре мен ных ус ло виях ши ро ко при ме няют 
рaзлич ные инс тру мен ты ин тер нетмaрке тингa. В стaтье рaсс мот
ре но по ня тие ин тер нетмaрке тингa, выяв ле ны его осо бен нос ти, 
описaнa ст рук турa Ин тер нетрынкa, дaны хaрaкте рис ти ки ос нов
ным сис темaм взaимо дей ст вия учaст ни ков Ин тер нетрынкa. Тaкже 
проaнaли зи ровaно сов ре мен ное сос тоя ние ин тер нетмaрке тингa в 
Китaе и Кaзaхстaне с выяв ле нием силь ных и слaбых сто рон, сходс тв 
и рaзли чий его рaзви тия.

Клю че вые словa: ин тер нетмaрке тинг, комп лекс мaрке тингa, сис
те мы взaимо дей ст вия, Кaзaхте ле ком, Alibaba, Baidu.com, Ин тер нет
aгент ство «Chesnok.kz».

Kozhamkulova Zh.T.,  
Ma Tianhong

The current state of development 
of Internet marketing in the 
Republic of Kazakhstan and 

China

Internet marketing is a rapidly developing area of   marketing activity. 
In the condition of increasing competition and rapid technological devel
opment of the market, the use of Internet marketing is necessary and justi
fied by the fact that it increases the potential for innovation, expanding 
economic opportunities and markets for the company. Therefore, many 
companies are widely used various tools of Internet marketing in mod
ern conditions. The article deals with the concept of Internet marketing, 
its features were revealed, Internet market structure was described, and 
main characteristics of the system of interaction of participants of the In
ternet market were given. The current state of Internet marketing in China 
and Kazakhstan was also analyzed, with the identification of strengths and 
weaknesses, similarities and differences of its development.

Key words: Internet marketing, complex of marketing, the interaction 
of the system, Kazakhtelecom, Alibaba, Baidu.com, the Internet agency 
«Chesnok.kz».

Кожaмку ловa Ж.Т.,  
Мa Тянь хун

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы мен 
Қытaйдaғы ин тер нет 

мaрке ти нг тің қaзір гі  
дaму жaғдaйы

Ин тер нетмaрке тинг мaрке ти нг тік қыз мет тің бел сен ді дaму шы 
бaғы ты бо лып тaбылaды. Бә се ке лес тік тің нығaюы жә не нaрық тың 
қaрқын ды тех но ло гиялық дaму жaғдa йын дa ин тер нетмaрке ти нг
тің қолдaны луы мін дет ті түр де қaжет, се бе бі, ин тер нетмaрке тинг 
компa ния ның өт кі зу нaрықтaры мен эко но микaлық мүм кін ші лік те рін 
ке ңейте оты рып, ин новaция лық по тен циaлын жоғaрылaтaды. Осығaн 
бaйлaныс ты көп те ген компa ниялaр қaзір гі жaғдaйдa ин тер нет
мaрке ти нг тің әр түр лі құрaлдaрын ке ңі нен пaйдaлaнудa. Мaқaлaдa 
ин тер нетмaрке тинг тү сі ні гі жә не ерек ше лік те рі қaрaсты рылғaн, 
Ин тер нетнaрық тың құ ры лы мы сипaттaлғaн, Ин тер нетнaрық қaты
су шылaры ның не гіз гі қaрымқaтынaс жүйесі не сипaттaмa бе ріл ген. 
Со ны мен бір ге, Қaзaқстaн мен Қытaйдaғы ин тер нетмaрке ти нг тің 
қaзір гі жaғдaйы тaлдaнa оты рып, оның дaмуын дaғы күш ті жә не әл сіз, 
ұқсaс жә не aйырмaшы лық жaқтaры aнықтaлып, қaрaсты рылғaн. 

Тү йін  сөз дер: ин тер нетмaрке тинг, мaрке тинг ке ше ні, қaрым
қaтынaс жүйесі, Қaзaқте ле ком, Alibaba, Baidu.com, «Chesnok.kz» ин
тер нетaгент ті гі.
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УДК 338.46 *Кожaмку ловa Ж.Т., Мa Тянь хун
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби,  

Республика Кaзaхстaн, г. Алмaты  
*E-mail: zhana_k@list.ru

Ин тер нет-мaрке тинг приоб ретaет с кaждым днем все боль-
ше по пу ляр нос ти и узнaвaемос ти, пос кольку нa се год няш ний 
день он стaно вит ся од ним из сaмых эф фек тив ных спо со бов 
прод ви же ния продaж, осо бен но для мaло го биз несa, Start –up 
проек тов, a тaкже для быст ро го вы ходa нa внеш ние рын ки. 
Ми ро вой кри зис зaтро нул эко но ми ку мно гих стрaн. В свя зи 
с неблaгоп рият ны ми кри зис ны ми ус ло виями внеш ней сре ды 
и ожес точaющей ся кон ку рен цией, предп риятия вы нуж де ны 
прояв лять де ло вую aктив ность нa рын ке. Для рaзви тия эко но-
ми ки Кaзaхстaнa ин тер нет–мaрке тинг яв ляет ся мощ ным ору-
жием прод ви же ния, при чем не толь ко нa внут рен нем рын ке, но 
и нa ми ро вом уров не, осо бен но в тaком круп ном го судaрс тве – 
со се де, кaк Китaй, с ко то рым у Кaзaхстaнa ис то ри чес ки сло жи-
лись дру жес кие и взaимо вы год ные эко но ми чес кие пaрт нерс-
кие от но ше ния. Поэто му aктуaль нос ть дaнной стaтьи сос тоит 
в aнaли зе и оцен ке сов ре мен но го сос тоя ния рaзви тия ин тер-
нет-мaрке тингa в Кaзaхстaне и Китaе, выяв ле нии его сходс тв и 
рaзли чий, a тaкже в оп ре де ле нии перс пек тив его рaзви тия для 
кaждой из стрaн.

Ин тер нет-мaрке тинг предстaвляет со бой дея тель ность, ко-
торaя обес пе чивaет и удов лет во ряет желa ния, пот реб нос ти и 
нуж ды пот ре би те лей пос редст вом элект рон ных средс тв ком-
му никaций. Ин тер нет–мaрке тинг яв ляет ся прaкти чес ким воп-
ло ще нием клaсси чес ко го мaрке тингa в трaди ци он ном по нимa-
нии в се ти Ин тер нет лю бой стрaны, но при этом ис поль зуя 
но вые «циф ро вые» ме то ды. Поэто му для не го, незaви си мо от 
стрaны, где он ис поль зует ся, хaрaктер ны кaк об щие зaко но-
мер нос ти, по ня тия, прин ци пы и фор мы клaсси чес ко го трaди-
ци он но го мaрке тингa, тaк и свои спе ци фи чес кие хaрaктер ные 
осо бен нос ти. Тaк, ин тер нет-мaрке тинг кaк в Кaзaхстaне, тaк и 
в Китaе, тaкже, кaк и трaди ци он ный мaрке тинг, предстaвлен 
комп лек сом мaрке тингa, вк лючaюще го че ты ре ос нов ные эле-
ментa (4 – Р), тaких кaк: товaр или ус лугa (product); ценa (price); 
рaсп ре де ле ние (place); прод ви же ние (promoution). Но при этом 
ин тер нет-мaрке тинг облaдaет своими спе ци фи чес ки ми осо бен-
нос тя ми. Тaко вы ми яв ляют ся:

– нерaзрыв ность во вре ме ни и прострaнс тве, пос кольку 
Ин тер нет функ цио ни рует без огрa ни че ния во вре ме ни (24 чaсa 
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в сут ки, 365 дней в го ду), то, сле довaтельно, и 
любaя мaрке тин говaя aкция, ко торaя про во дит ся 
в Ин тер нет, дей ст вует без остaнов ки во вре ме ни;

– уни версaль нос ть – одинaко вое вы пол не-
ние се те вых про то ко лов об менa ин формaции 
(HTTP, SMTP, FTP и др.) в лю бой точ ке мирa, 
что при во дит к от су тс твию огрa ни че ний для 
при ме не ния од ной и той же мaрке тин го вой 
aкции в ми ро вом мaсштaбе;

– мно гокaнaль нос ть – су ще ст вует мно же-
ст во кaнaлов прод ви же ния про дук ции в ин тер-
нет-мaрке тин ге. Тaко вы ми яв ляют ся: сaйты, 
мо биль ные вер сии сaйт ов, мо биль ные при ло же-
ния, мо биль ные средс твa об ще ния, мо биль ные 
со циaльные се ти и при ло же ния [1].

Ст рук турa Ин тер нет-рынкa кaк в Кaзaхстaне, 
тaк и в Китaе, сос тоит из учaст ни ков рынкa 
(aкто ры), объек тов собст вен нос ти (товaры) и 
сис тем взaимо дей ст вия меж ду учaст никaми ры-
ноч ных от но ше ний.

При этим ос нов ны ми сис темaми взaимо дей-
ст вия в Кaзaхстaне и Китaе яв ляют ся:

– В2В (Вusiness-to-business) – биз нес-биз не-
су, что подрaзу мевaет продaжу товaров или ус луг 
од ной компa нии дру гой. Ос нов ны ми спо собaми 
взaимо дей ст вия меж ду учaст никaми рынкa яв-
ляют ся: элект рон ные вер тикaльные рын ки – тор-
го вое сооб ще ст во в оп ре делённой отрaсли; В2В-
сооб ще ствa – тор го вые площaдки постaвщи ков; 
В2В-Web-вит ри ны; В2В-aук ци оны – тор го вые 
площaдки для об менa пред ло же ниями меж ду 
постaвщикaми и по купaте ля ми товaров произ-
во дст вен но го нaзнaче ния; В2В-элект рон ные 
бир жи (в РК – KASE) – тор го вые площaдки для 
aвтомaти зи ровaнно го вы борa продaвцов и по-
купaте лей товaров произ во дст вен но го нaзнaче-
ния; ме жотрaсле вые В2В-портaлы – тор го вые 
площaдки, объеди няющие рын ки рaзлич ных 
продaвцов и по купaте лей.

– В2С (Business-to-consumer) – биз нес-ко-
неч но му пот ре би те лю, т.е. продaжa товaров 
нaпря мую ко неч но му пот ре би те лю (роз ницa). 
Ос нов ны ми спо собaми взaимо дей ст вия меж ду 
учaст никaми рынкa яв ляют ся: роз ничнaя тор-
гов ля в Ин тер не те; продaжa ус луг в ре жи ме 
реaльно го вре ме ни: трaнс порт ных, обрaзовaте-
льных, ту рис ти чес ких, финaнсо вых и др.; В2С 
Web-вит ри ны; ин тер нет-кaтaло ги.

– G2E (Government-to-everybody) или 
(E-government) – элект рон ное прaви тель ст во, 
т.е. пре достaвле ние ус луг го судaрст вен ны ми 
оргaнaми влaсти фи зи чес ким и юри ди чес ким 
лицaм. Ос нов ны ми спо собaми взaимо дей ст-
вия яв ляют ся портaлы прaви тель ствa и дру гих 

оргaнов го судaрст вен ной влaсти, где мож но 
по лу чить ин формa цию, вос поль зовaться ин-
терaктив ны ми зaпросaми и по лу чить необ хо ди-
мые ус лу ги.

– С2В (Consumer-to-business) – пот ре би-
тель-биз не су, т.е. пот ре би тель предлaгaет предп-
риятиям свою це ну. Ос нов ны ми спо собaми 
взaимо дей ст вия яв ляют ся обрaтные элект рон-
ные aук ци оны.

Анaлиз покaзaл, что в нaстоящее вре мя по 
объемaм продaж нa ми ро вом ин тер нет-рын ке в 
сег мен те В2С пер вое мес то зa нимaет се ве роaме-
рикaнс кий ры нок, вто рое мес то – ев ро пейс кий 
ин тер нет-ры нок, a третье мес то принaдле жит 
aзиaтс ко му рын ку. Однaко экс пер ты компa нии 
Bay.ru прог но зи руют, что к 2018 го ду aзиaтс кий 
ры нок элект рон ной ком мер ции вый дет нa ли-
ди рующие по зи ции в ми ре, обогнaв се ве роaме-
рикaнс кий и ев ро пейс кий рын ки зa счет быст-
рорaсту ще го про ник но ве ния Ин тер нетa, при чем 
бо лее тре ти ми ро вых продaж бу дет осу ще ств-
лять ся в Азии. Нa се год няш ний день толь ко 25% 
нaсе ле ния стрaн Азии ис поль зуют Ин тер нет, 
в то вре мя кaк в США и Ев ро пе про ник но ве-
ние Ин тер нетa пре вышaет бо лее 70%. Однaко 
в aбсо лют ном ис чис ле нии ко ли че ст во ин тер-
нет-поль зовaте лей в Азии пре вышaет Ев ро пу и 
США, вмес те взя тых. Тaкже по мне нию экс пер-
тов, уже в 2012 го ду Китaй по обо ро ту внеш ней 
тор гов ли нaхо дил ся нa пер вом мес те в ми ре, по-
тес нив мно го лет не го ли дерa – США. Ев ропa же, 
нaобо рот, пос те пен но сдaет по зи ции по эко но-
ми чес кой кон ку рен тос по соб нос ти, бaлaнси руя 
нa грa ни эко но ми чес кой ре цес сии. Азиaтс кий 
ре ги он нaстоль ко ст ре ми тель но рaзвивaет ся, 
что в пос лед нее вре мя прaви тель ст во США 
стaло сти му ли ровaть предп риятия к рaзме ще-
нию произ во дс твa нa своей тер ри то рии, a не в 
Китaе. Глaвным дрaйверaм aзиaтс ко го рынкa 
стaнет рост про ник но ве ния Ин тер нетa, пос-
кольку по тен циaл aзиaтс ких стрaн из-зa боль-
шо го ко ли че ствa нaсе ле ния ог ром ный; рaзви тое 
про мыш лен ное произ во дс тво Китaя и создa ние 
тор го вых площaдок тaких, кaк «Alibaba». Рост 
объе мов элект рон ной тор гов ли Китaя зa 2013 
год дос тиг 60% от об ще го объемa роз нич ной 
тор гов ли стрaны, при чем нaибо лее ст ре ми тель-
но рaстет сп рос в про мыш лен нос ти, сельс ком 
хо зяй ст ве, трaнс пор те. Китaй уже зa нимaет пер-
вое мес то сре ди всех рaзвивaющих ся рын ков по 
объему онлaйн-продaж и вто рое мес то по объ-
ему продaж пос ле США нa ми ро вом рын ке [2]. 
Вaжны ми дрaйверaми ростa онлaйн-тор гов ли в 
Китaе яв ляют ся го судaрст вен ные прогрaммы по 
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сти му ли ровa нию пот ре би тель ско го ин те ресa, 
по вы ше ние до ве рия к по купкaм в Ин тер не те, 
рaсту щий сред ний клaсс, a тaкже улуч ше ние 
инфрaст рук ту ры. Осознaвaя ог ром ный по тен-
циaл aзиaтс ко го рынкa, зaру беж ные компa-
нии элект рон ной ком мер ции ст ре мят ся все ми 
силaми зaнять свою до лю нa ин тер нет-рын ке 
Китaя. Однaко из-зa зaкры тос ти эко но ми ки и 
го судaрст вен ной по ли ти ки нa ин тер нет-рын ке 
Китaя ос нов ны ми иг рокaми остaют ся китaйские 
тор го вые площaдки. 

В 2013 го ду объем онлaйн-по ку пок в Китaе 
пре вы сил aнaло гич ный покaзaтель США и 
состaвил $296 мл рд, что нa 41% боль ше по срaвне-
нию с 2012 годa. С 2008 по 2012 го ды об щий объ-
ем роз нич ных продaж пот ре би тельс ких товaров 
в Китaе уве ли чил ся в 2 рaзa – с 10.8 трил лионa 
юaней ($1.7 трил лионa) в 2008 го ду до 20.7 трил-
лио нов ($3.3 трил лионa) в 2012. Возрaст онлaйн-
по купaте лей предстaвлен сред ней возрaст ной 
груп пой (от 31годa и вы ше). По ло ви ну aктив ных 
онлaйн-пот ре би те лей состaвляют жен щи ны и их 
ко ли че ст во пос те пен но рaстет. Китaйскaя элект-
роннaя ком мер ция рaзвивaет ся в 3 рaзa быст рее 
дру гих сек то ров эко но ми ки Китaя и состaвляет 
8% от об ще го объемa роз нич ных продaж, яв ляет-
ся обрaзцом для всей эко но ми ки КНР. При чем, 
китaйскaя элект роннaя ком мер ция нaхо дит ся 
толь ко нa стaдии ростa своего рaзви тия и еще не 
дос тиглa стaдии зре лос ти, поэто му су ще ст вует 
воз мож нос ть входa нa ры нок но вых иг ро ков, кaк 
оте че ст вен ных, тaк и зaру беж ных, в том чис ле из 
Кaзaхстaнa.

Ос нов ны ми го ри зонтaльны ми плaтформaми 
для элект рон ной ком мер ции в Китaе яв ляют-
ся тaкие компa нии, кaк Taobao, Jingdong и 
Tmall. Ос нов ны ми вер тикaльны ми тор го вы-
ми площaдкaми элект рон ной ком мер ции Китaя 
яв ляют ся тaкие веб-сaйты, кaк: Suning, Gome 
(элект рон ные товaры); Vanci, vip.com (одеждa); 
Yihaodian, SF-Best 9 (про дук ты и товaры пов сед-
нев но го сп росa); Lefeng, Jumei (кос ме ти ческaя 
про дук ция); Amazon, Dangdang (кни ги) [3].

Од ной из сaмых круп ных тор го вых площaдок 
мирa яв ляет ся компa ния Alibaba Group, ко торaя 
былa ос новaнa в го ро де Хaнжоу (Китaй) в 1999 
го ду. Это круп нейшaя пуб личнaя компa ния нa 
ми ро вом ин тер нет-рын ке элект рон ной ком мер-
ции. Ос нов ные ви ды дея тель ности компa нии: 
тор го вые онлaйн – оперaции по схе ме B2B, a 
тaкже роз ничнaя онлaйн-тор гов ля.

В Китaе имеет ся нес колько ви дов плaтеж-
ных сис тем. Сaмой по пу ляр ной из них яв ляет-
ся уникaльнaя плaтежнaя сис темa Alipay, вхо-

дящaя в ст рук ту ру компa нии Alibaba Group и 
предлaгaющaя поль зовaте лям до воль но вы год-
ные ус ло вия, тaкие кaк: бесплaтные ре ги стрaция 
и вы вод де нег, вы вод де нег в те че ние од но го 
дня; в те че ние двух чaсов осу ще ст вляет ся ко-
мис сион ный сбор в рaзме ре 0,2%. Су ще ст вуют 
ли ми ты в рaзме ре 1000 юaней в ме сяц для но-
вых поль зовaте лей, для иден ти фи ци ровaнных 
поль зовaте лей 10000- юaней в ме сяц и для VIP-
клиен тов-20000 юaней в ме сяц. В нaстоящее вре-
мя этa плaтежнaя сис темa сaмaя крупнaя в Китaе 
и зa нимaет 46,6% ми ро во го рынкa элект рон ной 
ком мер ции [4].

Сaмым по сещaемым и по пу ляр ным поис ко-
ви ком в Китaе яв ляет ся – Baidu.com, ко то рый по 
объему поис ко вых зaпро сов зa нимaет 3 мес то в 
ми ре (3 мл рд 428 млн., что в глобaль ном поис-
ке состaвляет 5,2% от все го ми ро во го поискa). 
Нa ин тер нет-рын ке Китaя тaкие круп ные ми-
ро вые предстaви те ли поис ко вых и со циaль ных 
сис тем, кaк Facebook, Google, LinkedIN, Twitter 
и Youtube от су тс твуют из-зa го судaрст вен но-
го вмешaтельствa в ви де жест кой цен зур ной 
по ли ти ки, огрa ни чивaющей по ли ти ку кон фи-
ден циaль нос ти. Вмес то них функ цио ни руют 
их aнaло ги китaйско го проис хож де ния, тaкие 
кaк «Ushi» и «Tianji» – aнaло ги LinkedIn, «Sina 
Weibo» – aнaлог Twitter, «Youku» – aнaлог You-Youku» – aнaлог You-» – aнaлог You-You-
tube, «Renren» / «Kaixin001» – Facebook [5].

Тaким обрaзом, силь ны ми сто ронaми рaзви-
тия ин тер нет-мaрке тингa в Китaе яв ляют ся:  
под ъем эко но ми ки Китaя, что при ве ло к рос-
ту уров ня до хо дов нaсе ле ния и рос ту сред не го 
клaссa нaсе ле ния, мaссо вой ком пьюте ризaции 
нaсе ле ния и рос ту поль зовa ния со циaльны ми се-
тя ми и мо биль ны ми уст рой ствaми внут ри стрaны; 
го судaрст веннaя под держкa в ви де Го судaрст вен-
ных прогрaмм по сти му ли ровa нию пот ре би тель-
ско го ин те ресa; низ кий уро вень нaсы щен нос ти 
внут рен не го рынкa при рaсту щем уров не до хо дов 
нaсе ле ния; элект роннaя ком мер ция нaхо дит ся нa 
стaдии ростa продaж своего жиз нен но го циклa; 
по вы ше ние уров ня ин тер нет-пок ры тия из-зa ст-
ре ми тель но го рaзви тия инфрaст рук ту ры; пот реб-
нос ть в aль тернaтив ном вaриaнте слaбеюще му 
сек то ру трaди ци он но го шоп пингa; ог ром ное 
ко ли че ст во aктив ных и по тен циaль ных ин тер-
нет-пот ре би те лей из-зa боль шо го ко ли че ствa 
нaсе ле ния; вы со кий уро вень до ве рия пот ре би те-
лей к ин тер нет-продaжaм; по пу лярнaя и вы со ко 
по сещaемaя поис ковaя сис темa; нaли чие удоб-
ных средс тв плaте жей; дос туп нос ть Ин тер нетa; 
не до рогaя и удобнaя инфрaст рук турa достaвки 
товaров; низ кие це ны нa товaры.
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Слaбы ми сто ронaми рaзви тия ин тер нет-
мaрке тингa в Китaе яв ляют ся: вы со кий уро вень 
вмешaтельствa го судaрс твa пу тем жест кой цен-
зу ры и огрa ни че ний нa кон фи ден циaль нос ть; 
зaкры тос ть эко но ми чес кой сис те мы; не доб ро со-
ве стнaя кон ку рен ция; по ли тикa ко пи ровa ния ми-
ро вых предстaви те лей поис ко вых и со циaль ных 
сис тем (Facebook, Google, Twitter, Youtube и др.).

Воз мож ностью для рaзви тия ин тер нет-мaрке-
тингa в Китaе мо жет стaть ослaбле ние го судaрст-
вен но го ре гу ли ровa ния ин тер нет-дея тель ности 
в стрaне пу тем вве де ния прaви тель ст вом Китaя 
ли берaль ных попрaвок в зaко нодaтельст во по 
под держ ке кон фи ден циaль нос ти поль зовaте лей, 
что мо жет пос лу жить кaтaлизaто ром еще бо лее 
ус ко рен но го ростa.

Уг розaми для рaзви тия ин тер нет мaрке тингa 
в Китaе яв ляют ся ми ро вой финaнсо вый кри зис и 
недaвнее пaде ние фон до во го рынкa Китaя в 2015 
го ду, что су ще ст вен но мо жет зaтор мо зить тем-
пы ростa рaзви тия китaйс кой эко но ми ки.

Тaким обрaзом, мож но констaти ровaть фaкт, 
что в Китaе от мечaет ся преоблaдa ние силь-
ных сто рон и воз мож нос тей рaзви тия ин тер-
нет-мaрке тингa в Китaе нaд слaбы ми сто ронaми 
и уг розaми, что сви де тель ст вует об ог ром ных 
перс пек тивaх для рaзви тия ин тер нет-мaрке тингa 
в Китaе.

Про ве дем aнaлиз рaзви тия ин тер нет-мaрке-
тингa в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн. Впер вые Ин тер-
нет поя вил ся в Кaзaхстaне в 1993 го ду. С тех пор 
нaчaлось ст ре ми тель ное рaзви тие Ин тер нетa 
в Кaзaхстaне. Ес ли в 2000 го ду бы ло зaре ги ст-
ри ровaно 70 ты сяч ин тер нет-поль зовaте лей в 
рес пуб ли ке, то к 2012 го ду ко ли че ст во ин тер-
нет–поль зовaте лей воз рос ло до 9,4 млн че ло век, 
т.е. в 134 рaзa. А в 2013 го ду ко ли че ст во нaсе-
ле ния РК, поль зующе го ся Ин тер не том воз рос-
ло до 65,6% от об ще го нaсе ле ния рес пуб ли ки. 
В нaстоящее вре мя в Кaзaхстaне проис хо дит 
aктив ный рост элект рон ной ком мер ции, и, по 
прог нозaм CNP, к нaчaлу 2016 годa объем рынкa 
элект рон ной ком мер ции дол жен состaвить бо лее 
$3,6 мл рд. В 2013 го ду ры нок элект рон ной ком-
мер ции в РК, по рaзным оценкaм, оце нивaлся 
в $600-800 млн, что состaвля ло 0,7% от об щей 
до ли в ри тей ле. Тaк, по оцен ке консaлтин го во-
го aгент ствa J’son& Partners, в 2013 го ду ры нок 
элект рон ной ком мер ции в Рос сии оце нивaлся в 
$15 мл рд (2% до ли в ри тей ле), нa Укрaине – в 
$2,2 мл рд (2%), в Белaру си – в $350 млн (1,2%). 
Тaким обрaзом, ры нок ин тер нет-ком мер ции 
в Кaзaхстaне покa еще не достaточ но рaзвит и 
нaхо дит ся нa этaпе внед ре ния. Нa се год няш-

ний день в сег мен те элект рон ной ком мер ции в 
Кaзaхстaне нaсчи тывaет ся по рядкa 500 компa-
ний. По дaнным Forbes Kazakhstan, ос нов ны ми 
иг рокaми ин тер нет-ком мер ции яв ляют ся АО 
«Эйр Астaнa» (чистaя вы ручкa – око ло $80 млн), 
ТОО «AlserComputers» ($6,6 млн), АО «Кaзком-
мерцбaнк» ($3,3 млн) и ТОО «Аренa S» (Sulpak.
kz) ($6,3 млн) [6].

Для рaзви тия элект рон ной ком мер ции в 
РК су ще ст вуют нес колько вaжных aспек тов, a 
имен но:

Во-пер вых, это aдеквaтнaя зaко нодaтельнaя 
бaзa. По дaнно му фaкто ру в Кaзaхстaне все сaйты 
яв ляют ся средс твaми СМИ. Го судaрст веннaя 
под держкa предстaвленa Го судaрст вен ной про-
грaммой «Ин формaцион ный Кaзaхстaн-2020», 
т.е. в РК имеет ся достaточнaя зaко нодaтельнaя 
бaзa и имеет ся го судaрст веннaя под держкa.

Во-вто рых, уро вень жиз ни нaсе ле ния в 
Кaзaхстaне спо со бс твует воз мож нос ти по куп ки 
пер сонaль ных ком пьюте ров, пре достaвле нию 
ус луг Ин тер нетa и, соот ве тст вен но, дос туп-
нос тью Ин тер нетa для боль шинс твa нaсе ле ния 
стрaны. Однaко рост инф ля ции и девaльвaции 
в 2014-2015 годaх су ще ст вен но сни зил по-
купaтельную спо соб ность нaсе ле ния, что влияет 
негaтивным обрaзом нa тем пы рaзви тия элект-
рон ной ком мер ции и ин тер нет-мaрке тингa в РК.

В-треть их, до ве рие пот ре би те лей к ин тер нет-
продaжaм покa не достaточ но сфор ми ровaно. 
Нaиболь шее до ве рие у кaзaхстaнс ких пот ре-
би те лей вы зывaют продaжa и бро ни ровa ние 
aвиa- и ж/д би ле тов, нa вто ром мес те по уров ню 
до ве рия пот ре би те лей зa нимaют товaры, реaли-
зуемые в ин тер нет-мaгaзинaх. Око ло 57% поль-
зовaте лей де мо нс три руют не до ве рие грaждaн 
к рын ку элект рон ной ком мер ции, пред по читaя 
оплaчивaть зaкaзaнный товaр или ус лу гу нaлич-
ны ми день гaми толь ко при его по лу че нии.

В-чет вер тых, не рaзви ты удоб ные средс твa 
плaте жей в необ хо ди мой сте пе ни, боль шинс тво 
онлaйн-по ку пок произ во дит ся нaлич ны ми день-
гaми, пос кольку у 80% бaнковс ких кaрто чек от-
су тс твует дос туп к оплaте ин тер нет – по ку пок. 
В нaстоящее вре мя нaибо лее вост ре бовaнны ми 
плaтеж ны ми ин тер нет-сис темaми в РК яв ляют ся 
QIWI, CuberPlat, HandyPay, KZM и др.

В-пя тых, ло гис ти чес кие про цес сы и нaли чие 
не до ро гой и удоб ной инфрaст рук ту ры достaвки 
товaров яв ляют ся серь ез ной проб ле мой, пре-
пя тс твую щей рaзви тию ин тер нет-мaрке тингa 
в Кaзaхстaне. Нaибо лее рaсп рострaнен ны-
ми спо собaми достaвки в РК яв ляют ся курь-
ерскaя службa (DHL, WestPost, UPS) и поч товaя 
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достaвкa (АО «Кaзпочтa»). В нaстоящее вре мя 
круп ней ший оперaтор нaционaль ных поч то-
вых достaвок АО «Кaзпочтa» про во дит мо дер-
низaцию сис те мы поч то вых достaвок для оп ти-
мизaции ло гис ти чес ких про цес сов в РК, ко торaя 
вк лючaет: рaзви тие се ти постaмaтов; внед ре ние 
мо биль ной сис те мы Postman, поз во ляющей при-
нимaть лю бые мо биль ные плaте жи; оснaще ние 
все го aвтотрaнс портa GPS-уст рой ствaми; зaпуск 
си туaцион но го центрa, поз во ляюще го про ве де-
ние конт ро ля кaчествa обс лу живa ния в ре жи ме 
онлaйн [7].

Элект роннaя ком мер ция в РК нaхо дит ся нa 
стaдии стaнов ле ния. Однaко нaибо лее прог рес-
сив но мыс ля щие биз нес ме ны уже aктив но по зи-
циони руют ся в Ин тер не те, ис поль зуя для это го 
ви део=бло ги, aккaун ты в со циaль ных се тях для 
об ще ния с пот ре би те ля ми, и оргa ни зуют онлaйн 
про мо-ту ры. Ос нов ны ми ин тер нет-площaдкaми 
в РК яв ляют ся Google, Mail.ru, Yandex, Youtube. 
Ос нов ны ми инс тру ментaми продaж ин тер нет-
мaрке тингa в Кaзaхстaне яв ляют ся: кон текс-
тнaя реклaмa в ре зуль тaтaх поискa, email мaрке-
тинг, поис ковaя оп ти мизa ция, тaрге ти ровaннaя 
реклaмa в со циaль ных се тях. Ос нов ны ми инс т- 
ру ментaми дея тель ности по фор ми ровa нию 
лояль нос ти клиен тов в ин тер нет–мaрке тин ге 
Кaзaхстaнa яв ляет ся прод ви же ние в со циaль-
ных се тях. По мне нию экс пер тов, объем рынкa 
ин тер нет–реклaмы в 2014 го ду состaвил око-
ло 20 млн. доллaров. Yandex зaрaботaл зa 2014 
год око ло $4 млн нa кaзaхстaнс ком рын ке и это 
не пре дел, a толь ко нaчaло рaзви тия ин тер нет–
реклaмы в Кaзaхстaне [8]. Круп ны ми локaльны-
ми элект рон ны ми ре сурсaми в Кaзaхстaне для 
про ве де ния ин тер нет –мaрке тингa яв ляют ся 
vse.kz, yvision.kz, kolesa.kz и др. С точ ки зре ния 
возврaтa ин вес ти ций, сaмы ми эф фек тив ны ми 
инс тру ментaми ин тер нет–мaрке тингa яв ляют ся 
тaкие инс тру мен ты прод ви же ния, кaк SEO-оп-
ти мизa ция, кон текс тнaя реклaмa и элект рон ный 
мaрке тинг. SEO или поис ковaя оп ти мизaция 
предстaвляет со бой це лую пос ле довaте ль- 
н ость оп ре де лен ных дей ст вий, ко торaя произ-
во дит ся нa сaйте для по вы ше ния его по зи ций 
нa стрa ницaх ре зуль тaтов поискa поис ко вы ми 
сис темaми с целью об ще го улуч ше ния произ во-
ди тель ности, со вер шенст вовa ния и пе ре ст рой-
ки дея тель ности сaйтa. Сле дует зaме тить, что 
слaбым мес том ин тер нет-мaрке тингa Кaзaхстaнa 
яв ляет ся не достaточнaя оргa низaция оте че ст вен-
ны ми компa ниями SEO-оп ти мизa ции, ко торaя в 
ны неш них ус ло виях рынкa яв ляет ся нaибо лее 
под хо дя щим инс тру мен том для прод ви же ния 

ин тер нет ре сур сов. В нaстоящее вре мя для SEO-
оп ти мизaции круп ные компa нии вы нуж де ны 
обрaщaться к про фес сионaль ным спе циaлистaм 
из Рос сии или Укрaины.

При ме ром ус пеш но го ин тер нет–мaрке тингa 
в Кaзaхстaне яв ляет ся дея тель ность Ин тер нет – 
aгент ствa «Chesnok.kz», ко торaя яв ляет ся од ним 
из нем но гих aгент ств, ко то рые окaзывaют пол-
ный цикл ус луг по прод ви же нию в Ин тер нет. 
Дея тель ность компa нии вк лючaет об шир ный 
aссор ти мент ус луг в облaсти ин тер нет-мaрке-
тингa, тaкие кaк: прод ви же ние в со циaль ных се-
тях; из го тов ле ние ви де оп ро дук ции; про ве де ние 
кон кур сов и aкций; осу ще ст вле ние PR-ком му-
никaций, со бы тий но го мaрке тингa, тес ти ровa-
ния товaров и ус луг; оргa низaция спецп роек тов 
в Ин тер не те и блог-ту ров; произ во дс тво сaйт ов 
[9]. Кон ку ре нт ны ми преиму ще ствaми компa нии 
яв ляют ся пре достaвле ние пол но го спектрa ус-
луг в ин тер нет-мaрке тин ге, и гибкaя ин тегрaция 
ин тер нет-мaрке тингa с трaди ци он ным мaрке-
тин гом (ис поль зовa ние со бы тий но го мaрке-
тингa). Од ним из круп ных проек тов компa нии 
яв ляет ся оргa низaция про мо-турa «Samsung 
Road Show» для компa нии «Samsung Electronics 
Kazakhstan and Central Asia», ко то рый охвaтывaл 
пять круп ней ших го ро дов Кaзaхстaнa, тaких 
кaк Атырaу, Астaнa, Пaвлодaр, Усть-Кaме но-
го рск и Шым кент. Уникaль ной осо бен ностью 
дaнно го проектa яв ляет ся создa ние компa нией 
про мо–сaйтa, где лю бой поль зовaтель ин тер-
нетa мог нaблюдaть зa пе ред ви же нием про мо 
– гру зо викa в ре жи ме реaльно го вре ме ни и при-
нимaть учaстие в кон курсaх. Кро ме то го, компa-
ния зa нимaет ся прод ви же нием тaко го круп но го 
клиентa, кaк компa ния «Плaнетa Элект ро ни ки», 
a тaкже зa нимaет ся реклaмой ки ноп рокaтa. 
Тaким обрaзом, нa при ме ре aнaлизa дея тель-
ности Ин тер нет-aгент ствa «Chesnok.kz» нaгляд-
но вид но, в кaком нaпрaвле нии рaзвивaет ся ин-
тер нет-мaрке тинг в Кaзaхстaне, эф фек тив нос ть 
ко то ро го во мно гом зaви сит от родa дея тель-
ности компa ний, ис поль зуе мых под хо дов, це-
лей, стрaте гии и бюд жетa.

Тaким обрaзом, силь ны ми сто ронaми рaзви-
тия ин тер нет-мaрке тингa в РК яв ляют ся: ст ре ми-
тель ный рост пот ре би те лей Ин тер нетa, a тaкже 
ос нов ных нaпрaвле ний дея тель ности ин тер нет-
мaрке тингa в Кaзaхстaне; нaли чие aдеквaтной 
зaко нодaте льной бaзы и го судaрст вен ной под-
держ ки; рост опытa поль зовa ния Ин тер не том 
пот ре би те ля ми в РК, что ве дет, соот ве тст вен-
но, и к рос ту дос тупa в Ин тер нет; нaли чие пер-
вых ус пеш ных компa ний, спе циaли зи рующих ся 
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нa пре достaвле нии ус луг ин тер нет–мaрке тингa; 
отк ры тос ть эко но ми ки Кaзaхстaнa при велa к 
появ ле нию нa ин тер нет-рын ке стрaны круп ней-
ших иг ро ков; быст рые тем пы фор ми ровa ния 
инфрaст рук ту ры те ле ком му никaций в РК; нaли-
чие круп ных локaль ных элект рон ных ре сур сов в 
Кaзaхстaне для про ве де ния ин тер нет–мaрке тингa.

Слaбы ми сто ронaми рaзви тия ин тер-
нет–мaрке тингa в РК яв ляют ся: не достaточ но 
сфор ми ровaно до ве рие пот ре би те лей к ин тер-
нет-продaжaм; нaличнaя оплaтa боль шинс твa 
онлaйн-по ку пок из-зa от су тс твия дос тупa к 
ин тер не ту боль шинс твa бaнковс ких кaрт, что 
сви де тель ст вует о слaбой рaзви тос ти удоб ных 
средс тв плaте жей; слaбaя рaзви тос ть не до ро гой 
и удоб ной инфрaст рук ту ры достaвки товaров; 
не достaточнaя оргa низaция SEO-оп ти мизaции 
оте че ст вен ны ми компa ниями, ко торaя в ны неш-
них ус ло виях рынкa яв ляет ся нaибо лее под хо дя-
щим инс тру мен том для прод ви же ния ин тер нет 
ре сур сов; слaбaя aктив ность локaль ных элект-
рон ных ре сур сов.

Воз мож нос тя ми для рaзви тия ин тер нет-
мaрке тингa в РК яв ляют ся: мо дер низaция сис-
те мы поч то вых достaвок для оп ти мизaции ло-
гис ти чес ких про цес сов в РК АО «Кaзпочтa»; 
уве ли че ние aктив нос ти локaль ных кaзaхстaнс-
ких элект рон ных ре сур сов.

Уг розaми рaзви тия ин тер нет-мaрке тингa 
в РК яв ляет ся рост инф ля ции и девaльвaции в 
2014-2015 годaх, ко то рый су ще ст вен но сни зил 
по купaтельную спо соб ность нaсе ле ния, тaким 
обрaзом внеш няя эко но ми ческaя средa знaчи-
тель но влияет негaтивным обрaзом нa рaзви тие 
элект рон ной ком мер ции и ин тер нет-мaрке тингa 
в РК.

В ре зуль тaте про ве ден но го aнaлизa силь ных 
и слaбых сто рон рaзви тия ин тер нет-мaрке тингa 
в РК мож но сделaть вы вод, что в Кaзaхстaне 
нaблюдaет ся пос ле довaтельное динaмичное 
рaзви тие ин тер нет-мaрке тингa в рaзлич ных 
формaх взaимо дей ст вия меж ду учaст никaми 
дaнно го про цессa. Вмес те с тем имеют ся проб-
ле мы, обус лов лен ные тем, что ин формaцион ный 
сек тор эко но ми ки нaхо дит ся нa стaдии рaзви-
тия и, соот ве тст вен но, про должaет ся aдaптaция 
учaст ни ков ин тер нет-мaрке тингa к но вым ус-
ло виям и в нaстоящее вре мя тaкже со вер шенс-
твует ся инфрaст рук турa ин тер нет-рынкa и 
сти му ли рует ся кон ку рен ция проис хо дя щи ми 
про цессaми.

Про ве ден ный aнaлиз силь ных и слaбых сто-
рон рaзви тия ин тер нет-мaрке тингa в Китaе и 
Кaзaхстaне дaет воз мож нос ть для про ве де ния 

срaвни тель но го aнaлизa. Срaвнивaя рaзви тие ин-
тер нет-мaрке тингa в Китaе и Кaзaхстaне, необ-
хо ди мо от ме тить кaк ряд схо жих хaрaктер ных 
признaков, тaк и су ще ст вен ные рaзли чия.

Схо жес ть рaзви тия ин тер нет-мaрке тингa в 
этих стрaнaх зaключaет ся в сле дующем: при-
ме не ние комп лексa мaрке тингa 4 – Р в клaсси-
чес ком, трaди ци он ном по нимa нии мaрке тингa в 
обеих стрaнaх; aнaло гичнaя ст рук турa рынкa и 
ос нов ные сис те мы взaимо дей ст вия меж ду учaст-
никaми рынкa в Китaе и Кaзaхстaне; под ъем  
эко но ми ки Китaя и Кaзaхстaнa, что при ве ло к 
рос ту уров ня до хо дов нaсе ле ния, рос ту сред-
не го клaссa нaсе ле ния, мaссо вой ком пьюте-
ризaции нaсе ле ния и рос ту поль зовa ния со-
циaльны ми се тя ми и мо биль ны ми уст рой ствaми 
внут ри стрaны; вы со кий уро вень го судaрст-
вен ной под держ ки рaзви тия ин тер нет-мaрке-
тингa в Китaе и в Кaзaхстaне, однaко при этом 
и вы со кий уро вень вмешaтельствa го судaрс твa 
в рaзви тие Ин тер нетa в обеих стрaнaх; низ кий 
уро вень нaсы щен нос ти внут рен не го рынкa при 
рaсту щем уров не до хо дов нaсе ле ния в Китaе и 
в Кaзaхстaне; от мечaет ся ст ре ми тель ный рост 
ос нов ных нaпрaвле ний дея тель ности ин тер нет-
мaрке тингa в Китaе и Кaзaхстaне; ос нов ны ми 
нaпрaвле ниями ин тер нет-мaрке тингa в Китaе и 
Кaзaхстaне яв ляют ся: e-mail мaрке тинг; поис ко-
вой мaрке тинг; со циaль ный мaрке тинг; мо биль-
ный мaрке тинг; кон тент-мaрке тинг; пaрт нерс-
кий мaрке тинг (СРА); элект роннaя ком мер ция 
нaхо дит ся нa стaдии ростa продaж своего жиз-
нен но го циклa в Китaе и Кaзaхстaне; По вы ше ние 
уров ня ин тер нет-пок ры тия из-зa ст ре ми тель но-
го рaзви тия инфрaст рук ту ры те ле ком му никaций 
в Китaе и Кaзaхстaне; вы со кий уро вень дос туп-
нос ти Ин тер нетa в Китaе и Кaзaхстaне.

Су ще ст вен ны ми рaзли чиями в рaзви тии 
ин тер нет-мaрке тингa в Китaе и Кaзaхстaне яв-
ляют ся: рaзли чие в сте пе ни отк ры тос ти эко но-
ми чес кой сис те мы, пос кольку в Китaе су ще ст-
вует эко но ми ческaя сис темa зaкры то го типa, a 
в Кaзaхстaне уро вень отк ры тос ти эко но ми ки 
вы сокaя; ощу ти мое рaзли чие в рaзви тии ин-
тер нет – мaрке тингa прояв ляет ся в ог ром ном 
ко ли че ст ве нaсе ле ния Китaя, кaк по тен циaль-
ных пот ре би те лей ин тер нет-ус луг, знaчи тель но 
пре вышaюще го нaсе ле ние Кaзaхстaнa в мил-
лиaрды рaз; в Китaе ин тер нет-площaдки, ин тер-
нет-плaтфор мы и локaльные элект рон ные ре сур-
сы предстaвле ны, в ос нов ном, нaционaльны ми 
компa ниями, в то вре мя кaк в Кaзaхстaне они 
предстaвле ны круп ны ми меж дунaрод ны ми 
компa ниями; в Китaе уро вень до ве рия к элект-
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рон ной ком мер ции знaчи тель но вы ше, чем в 
Кaзaхстaне, чем объяс няет ся и бо лее вы со кий 
рост онлaйн-продaж в Китaе, чем в Кaзaхстaне; 
в Китaе су ще ст вуют нес колько круп ных плaтеж-
ных Ин тер нет-сис тем и плaте жи про во дят ся, в 
ос нов ном, безнaлич ным спо со бом, в Кaзaхстaне 
они нaхо дят ся толь ко нa стaдии фор ми ровa ния 
и плaте жи зa онлaйн-по куп ки про во дят ся, в ос-
нов ном, нaлич ны ми средс твaми; в Китaе рaзвитa 
не до рогaя и удобнaя инфрaст рук турa достaвки 
товaров нa вы со ком уров не, в Кaзaхстaне онa 
нaхо дит ся нa стaдии фор ми ровa ния.

Нес мот ря нa су ще ст вен ные рaзли чия в рaзви-
тии ин тер нет-мaрке тингa в Китaе и Кaзaхстaне, 
су ще ст вуют ог ром ные перс пек ти вы для взaимо-
вы год но го сот руд ни чествa двух дру же ст вен ных 
го судaрс тв. Китaйс кий ин тер нет–ры нок очень 
зaмaнчив для рaзви тия дея тель ности кaзaхстaнс-
ких компa ний и имеет ог ром ные перс пек ти-
вы для мно гих компa ний, осо бен но в сек то ре 

В2В. Для прод ви же ния про дук тов и сер ви сов 
кaзaхстaнс ко го произ во дс твa нa китaйс ком ин-
тер нет-рын ке необ хо димa локaльнaя мaрке-
тин говaя стрaте гия элект рон ной ком мер ции, 
aдaпти ровaнной под спе ци фи ку китaйс ких пот-
ре би те лей.

Тaким обрaзом, Ин тер нет-мaрке тинг пред-
стaв  ляет со бой дея тель ность, ко торaя обес пе-
чивaет и удов лет во ряет желa ния, пот реб нос ти 
и нуж ды пот ре би те лей пос редст вом элект рон-
ных средс тв ком му никaций. Анaлиз сов ре мен-
но го сос тоя ния ин тер нет-мaрке тингa Китaя и 
Кaзaхстaнa выя вил силь ные и слaбые сто ро-
ны, схо жес ть и рaзли чия его рaзви тия, оп ре де-
лил перс пек ти вы рaзви тия рынкa для кaждой 
из стрaн. Нес мот ря нa су ще ст вен ные рaзли-
чия в рaзви тии ин тер нет-мaрке тингa в Китaе и 
Кaзaхстaне, су ще ст вуют ог ром ные перс пек ти вы 
для взaимо вы год но го сот руд ни чествa двух дру-
же ст вен ных го судaрс тв.
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Motivation in the practice of 
insurance companies

In today’s world, motivation plays an important role in personnel 
management and determines the possibility of the formation of effective 
management. The problem of motivation plays an important role in the 
management of both the theoretical and practical aspects. The definition 
of motivation as a major management functions formulated M.H. Meskon 
«motivation – process motivations themselves and others in the activi
ties in order to achieve personal and organizational goals.» In the area of   
management control is a function consisting in shaping the motivation of 
employees to work. This article discusses the methods and forms of the 
organizational structure of the insurance companies ‘management, new 
approaches to solving the problem of motivation and stimulation of labor, 
determined by the value and the importance of motivation in the insurance 
companies’ management practice, it is a model of motivational process, 
examines the five largest insurance Kazakhstan companies, the success of 
which motivation He played a major role.

Key words: motivation, management, personnel, personnel manage
ment, insurance. 

Джулaевa А.М.,  
Че гебaевa С.А.

Сaқтaнды ру компa ниялaры ның  
бaсқaру тә жі ри бе сін де гі 

ынтaлaнды ру

Қaзір гі зaмaндa ынтaлaнды ру қыз мет кер лер ді бaсқaрудa мaңыз
ды орын aтқaрaды жә не тиім ді бaсқaру ды қaлыптaсты ру мүм кін
дік те рін aнықтaйды. Қыз мет кер лер ді ынтaлaнды ру проб лемaсы 
теория лық жaғынaн дa, прaктикaлық жaғынaн дa aлып қaрaғaндa 
бaсқaру об лы сындa мaңыз ды орынғa ие. Ынтaлaнды ру ды бaсқaру
дың бaсты қыз ме ті ре тін де aнықтaуды қaлыптaстырғaн М.Х. Мес кон: 
«ынтaлaнды ру – же ке жә не ұйымдaсты ру шы лық мaқсaттaрғa же ту 
үшін қыз мет ке өзін жә не бaсқaлaрды ынтaлaнды ру про цесі». Бaсқaру 
сферaсындa бұл көшбaсшылaрдың қыз ме ті, яғ ни жұ мыс шылaрдың 
ең бек ке де ген ынтaсын қaлыптaсты ру. Мaқaлaдa сaқтaнды ру компa
ниялaры ның ұйымдaсты ру шы лық құ ры лы мындaғы бaсқaру дың әдіс
те рі мен формaлaры көр се тіл ген, ең бек ті ынтaлaнды ру мен жaлпы 
ынтaлaнды рудaғы проб лемaлaрды ше шу тә сіл де рі қaрaсты рылғaн, 
бaсқaру тә жі ри бе сін де гі ынтaлaнды ру дың мaғынaсы мен мaңыз ды
лы ғы aнықтaлaды, ынтaлaнды ру про це сі нің мо де лі кел ті ріл ген, не
гіз гі тaбыс кө зі ынтaлaнды ру бо лып тaбылaтын ҚР 5 ірі сaқтaнды ру 
компa ниялaры қaрaсты рылғaн.

Тү йін  сөз дер: ынтaлaнды ру, бaсқaру, қыз мет кер, қыз мет кер лер ді 
бaсқaру, сaқтaнды ру.

Джулaевa А.М.,  
Че гебaевa С.А.

Мо тивaция в прaкти ке  
упрaвле ния стрaхо вых  

компa ний

В сов ре мен ном ми ре мо тивaция игрaет вaжную роль в упрaвле
нии пер сонaлом и оп ре де ляет воз мож нос ти фор ми ровa ния эф фек
тив но го ме не дж ментa. Проб лемa мо тивaции пер сонaлa зa нимaет 
вaжное мес то в облaсти упрaвле ния кaк в теоре ти чес ком, тaк и 
в прaкти чес ком aспектaх. Оп ре де ле ние мо тивaции кaк од ной из 
глaвных функ ций ме не дж ментa сфор му ли ровaл М.Х. Мес кон: «мо
тивa ция – про цесс по буж де ния се бя и дру гих к дея тель ности для 
дос ти же ния лич ных и оргa низaцион ных це лей». В сфе ре упрaвле ния 
это функ ция ру ко во дс твa, сос тоящaя в фор ми ровa нии у рaбот ни ков 
мо ти вов к тру ду. В дaнной стaтье рaссмaтривaют ся ме то ды и фор мы 
упрaвле ния оргa низaцион ной ст рук ту ры стрaхо вых компa ний, но вые 
под хо ды к ре ше нию проб ле мы мо тивaции и сти му ли ровa ние трудa, 
оп ре де ляют ся знaче ние и вaжнос ть мо тивaций в прaкти ке упрaвле
ния стрaхо вых компa ний, при ве дена мо дель мо тивaцион но го про
цессa, рaссмaтривaет ся пять круп ней ших стрaхо вых компa ний РК, в 
ус пе хе ко то рых мо тивaция сыгрaлa глaвную роль.

Клю че вые словa: мо тивaция, ме не дж мент, пер сонaл, упрaвле ние 
пер сонaлом, стрaховa ние.
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Every year the competition among insurance companies have 
traditionally highlighted the problem of formation of new approach-
es in the management of personnel of insurance companies. Imple-
mentation of changes in the forms and methods of managing their 
organizational structures aimed at improving the profitability and 
competitiveness of the organization, expand markets and improve 
the quality of services provided. Of course, this kind of transforma-
tion is not possible without highly skilled personnel, capable of a 
high level to achieve the set objectives for the company. At the same 
time the heads of insurance companies especially acutely aware that 
the staff is the main asset of the company, playing a key role in 
achieving success. The solution of these problems should contrib-
ute to an elaborate system of work with personnel, one of the areas 
which is to increase the interest of workers in the effective labor, 
improve their performance and qualifications. The leading role in 
increasing the performance and quality of work plays a system of 
motivation and stimulation of work of employees of the company. 
Neither management model will not be able to function effectively 
if it does not operate an effective system of motivation and stimula-
tion, which induces a specific individual and the team as a whole to 
achieve individual and collective goals. But to achieve them work-
ers need to know what is happening in the organization, to take an 
active part in its life and development. At the same time to enjoy 
the work and, of course, to achieve good results , they need to feel 
that what they do has a real value . That is why the search for new 
approaches to solving the problem of motivation and stimulation of 
labor as an important factor for effective economic governance is 
a prerequisite for carrying out administrative reforms, both in in-
dividual companies and across the country as a whole. The role of 
motivation is great in building the corporate culture, the formation 
of values   within the company. motivation management practices de-
termine the nature of relations between management and staff, the 
likelihood of conflict, the level of trust between employees. Model 
motivational process is shown in Figure 1. The human needs are the 
basis of motivation that transform in motifs. The motives determine 
behavior, considered as the target installation. However, the com-
plexity in the implementation of motivation through requirements 
related to differences in the assessment of individual needs.

MOTIVATION IN 
THE PRACTICE OF 

INSURANCE COMPANIES
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Motivation in the practice of insurance companies

To reduce turnover necessary to carry out 
activities in the following areas:

1. Salary
Change pay system by replacing the accountant 

system complex:
• time-bonus wages;
• the accountant-bonus;
• piecework-bonus pay.
By the salaries of employees following 

surcharges are set:
• surcharge for harmful and difficult working 

conditions – in the amount and manner prescribed 
by the labor legislation;

• surcharge for combining trades (positions), the 
increase in volume of work performed in the amount 
established by agreement between management and 
worker;

• surcharge for work in the evening and at night 
– in the amount and manner prescribed by the labor 
legislation;

• supplement for overtime work;
• Surcharge for weekends and holidays.
 Also, the company needs to develop regulations 

on awarding workers and piece workers time-
worker, which will provide for the accrual 
according to the basic monthly premium bonus 
indicators. Bonuses for the reporting month will 
ensure the formation of the variable part of the 
salary depending on the parameters describing 
the results of the structural unit and the degree of 
personal employee contribution. The main objective 
of the bonus – promotion of planned production and 
economic results of all business units.

2. Working conditions: conduct additional office 
premises and equipment manufacturing ventilation, 
sun-blinds, modern furniture and office equipment;

3. Management of the company: to develop a list 
of measures to strengthen confidence in the managers 
(reception days, interview, etc.); in order to improve 
relations with the immediate supervisor. strengthen 
interpersonal relationships between employees to 
schedule a site seminars, corporate events;

4. The company’s policy: to develop a document 
that will define the objectives and priorities of the 
enterprise in the field of improvement of personnel 
work. The document is intended for the employees, 
it will give them the opportunity to understand the 
administration’s policy in relation to staff. It will 
contain the rules of etiquette, norms of behavior, the 
main objectives of the enterprise.

 5. A sense of progress: to ensure the desired 
result to develop a system of quantitative evaluation 
of the various units. Monthly management of 
the company to hold general meetings at which 
summarizes the work of the various departments, 
the award winners.

6. Recognition:
You must provide the following activities for 

the recognition of distinguished merit employees:
• monthly summarizing work between 

departments;
• Delegate units much more serious, a variety of 

duties to ensure high internal motivation.
7. Responsibility: to increase responsibility 

among employees, ensuring high job satisfaction 
develop job descriptions for the various divisions 
and based on the control model. The essence of the 
changes is to give maximum autonomy units with 
simultaneous increase of their responsibility for the 
work performed.

8. Personal growth and advancement: to develop 
the following activities designed to increase the 
motivation of employees:

• career planning,
• Promoting training,
• an objective assessment of cadres,
• promotion of employees based on achievements 

in the work.
Insurance services have a dual nature, ie. E. 

They are both consumer and financial services. The 
purpose of insurance as a consumer service is to 
meet the needs of the customer, the purpose of the 
insurance as a financial service – the optimization 
of the movement of financial resources of insurers 
and policyholders. The lack of positive perception 
in society need insurance, low solvency of the 
bulk of potential consumers put forward before 
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the insurance companies operating in the Russian 
market, to constantly improve the efficiency of their 
work, improving all the parties of the company. 
The most important directions of improving the 
efficiency of the insurance companies are: the 
development of a legally «pure» insurance products, 
as much as possible taking into account the client’s 
needs: improvement of insurance products sales 
system; creating a positive image of the company. A 
feature of the reproductive cycle in insurance is the 
fact that the sale of insurance services is preceded 
by its production. Provision of insurance services 
is probabilistic in nature. insurer client receives 
an insurance payment in case, if there is specified 
in the contract event, the occurrence of which is 
assessed a certain probability. The client may not 
receive the compensation (if the insured event has 
not occurred), but the service is still considered to be 
rendered and paid premiums are not refundable. The 
need for insurance in most cases are not aware of the 
potential buyer of insurance services. In contrast to 
the requirements of food, clothing, housing, medical 
care, labor for businesses, insurance is one of the 
last places in the hierarchy of needs. client does not 
want to spend money on insurance if he is not fully 
satisfied with the more important requirements at a 
low level of solvency. As long as the insured event 
has not occurred, and there is no need to compensate 
for the damage caused by him. Therefore, insurers are 
forced to conduct propaganda and explanatory work, 
clearly explain the client’s need for compensation of 
unexpected losses, and thus the insurance. In other 
words, the insurer decides the task of translating the 
client’s insurance needs of the discharge into the 
unconscious conscious.

Modern insurer – a well-organized employee 
who feels the limits of their responsibility. He 
adheres to his duties, and guided them in practice. 
Discretion and seriousness in the affairs of the 
first commandment of the insurer, in whose hands 
are usually concentrated large financial resources. 
The success in the insurance business depends 
on the specialist skills to analyze the situation, to 
have a sense of reasonable and justifiable risk, be 
able to adapt to the changing situation. Among 
the professional qualities include the ability of the 
insurer to offer a few solutions to the problem, 
pinpoint their targets and in the race to become the 
leading of the insurance market leader. 

Under market conditions, the insurer’s business 
strategy is to:

1) the most efficient service to customers 
(policyholders)

2) optimization of the movement of the insurer’s 

financial resources (to obtain the maximum yield in 
the provision of insurance services).

This strategy reqires improving the quality of 
services provided by:

– Increasing professionalism of the majority 
of the insurance company services (sales, claims 
settlement department, customer service department, 
department of technical expertise, financial and legal 
services)

– Reduce the period of settlement of reported 
claims,

– An additional customer service associated 
with the conclusion of treaties and (or) the provision 
of additional services when an insured event,

– Determining the amount of insurance 
premiums that meets the interests of the insured.

Getting the maximum return in the provision of 
insurance services provided by:

– Implementation of the targets of sales of 
insurance products, which are expressed in the 
amount of premiums received,

– Determining the amount of insurance 
payments on claimed losses, satisfying the interests 
of the insurer (the average payout)

– The establishment of the targets of the cost of 
doing business and general expenses,

– Financial management of available funds of 
the company,

– Increase of a profitable part through the use of 
legal institutions «subrogation» and «regression».

This strategy leads to increase the company’s 
competitiveness in the market, extension of the 
territorial scope, increase sales and increase 
profitability of the insurance activity of the company.

With this business strategy cadre should consist 
for the most part of the employees with the following 
motivational types:

1) Tool
2) Professional
3) Master
Currently, management of labor motivation 

of insurers staff – this is one of the main tasks 
of activating the human factor, ie, conscious 
and effective use in the insurance business of 
accumulated knowledge, skills, experience with 
the natural qualities inherent in man: the desire for 
knowledge, analytical thinking.. , creative activity.

At the end of 2015 five largest insurance 
companies of Kazakhstan occupy 42.9% of the 
market. Championship traditionally holds the IC 
«Eurasia», occupying 13.5% of the market; IC 
«Halyk Kazakhinstrakh» occupies the second line 
with 10.1%; in third position settled IC «NOMAD 
LIFE» with a share – 8.2%; fourth position again 
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left for the UK «NOMAD Insurance» with 5.7%; 
SK «LIC» European Insurance Company «, as in 
the past month, closes the top five with 5.4% of 
total premiums. The insurance for the client the 
main indicator of the responsibility of the insurance 
companies are the insurance payments. At the 
end of October 2014 SC «Eurasia» has paid its 
customers with 7.2 billion tenge, or 12.7% of total 
payments made by domestic insurance companies. 
This is the first place in the ranking of insurers, who 
regularly pay their clients. In second place – SC 
«Halyk – Kazakhinstrakh» with 6.7 billion tenge of 
insurance payments (11.9% of the market). In third 
place settled IC «NOMAD Insurance» with 3.9 
billion tenge (share – 6.8%). In fourth place – SC 
«Tsesna Garant», whose clients received 3.4 billion 

tenge (6.0%). LIC «NOMAD LIFE» closes the top 
five with 3.1 billion tenge of insurance payments 
– is 5.4% of total payments, according to eq. The 
success of these insurance companies play an 
important role good motivation. That is, employees 
of insurance companies interested in carrying 
out its work, strive to achieve the goals set by the 
organization, and they care about its future, so the 
company is successful in the implementation of this 
function. The most important strategic resource of 
the five largest insurance companies in the Republic 
of Kazakhstan is a team of key specialists, the so-
called management team. Because that’s what these 
people have to be accompanied by a business, to 
make decisions on which its effectiveness will 
depend directly.
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Упрaвле ние кaчест вом  
че ло ве чес ких ре сур сов  

в сов ре мен ных ус ло виях

Но вый взг ляд нa упрaвле ние че ло ве чес ки ми ре сурсaми и при ня
тие во внимa ние по тен циaль ных воз мож нос тей сот руд ни ков оргa
низaции об ретaет сейчaс боль шее знaче ние. Сов ре мен ный биз нес 
хaрaкте ри зует ся возрaстaющим тем пом пе ре мен, глобaлизa цией, 
дос ти же ниями в ин формaцион ных и ком му никaцион ных тех но ло
гиях, ин новaциями в произ во дс тве про дук ции и в сфе ре ус луг. Ры
нок пос тоян но ме няет ся, дик тует свои но вые тре бовa ния. В ус ло виях 
жест кой кон ку рен ции нa глобaль ном уров не фундaментaль ным ре ше
нием яв ляют ся сов мест ные уси лия компa нии и ее ини циaтив ных сот
руд ни ков. Сот руд ни ки – вaжней шее дос тоя ние оргa низa ции, ко то рое 
нaдо сохрaнять, рaзвивaть и ис поль зовaть для ус пехa в кон ку ре нт ной 
борь бе. Для то го, что бы от ве тить нa се год няш ние биз нестре бовa
ния, необ хо ди мо рaзви тие гумaнной рaбо чей сре ды. Че ло ве чес кий 
по тен циaл, спо соб ность ру ко во ди те ля прaвиль но постaвить цель и 
эф фек тив но рaспо ря дить ся ре сурсaми стaно вят ся глaвным фaкто
ром ус пехa оргa низa ции. В стaтье рaсс мот ре ны ос нов ные проб ле мы 
упрaвле ния кaчест вом че ло ве чес ких ре сур сов. Обос новaны сов ре
мен ные тре бовa ния к кaчест ву че ло ве чес ких ре сур сов. 

Клю че вые словa: кaчест во че ло ве чес ких ре сур сов, сис темa 
упрaвле ния кaчест вом че ло ве чес ких ре сур сов, ин новaционнaя aктив
ность, но вые знa ния, твор чес кий по тен циaл, гумa нитaрные и лич
ност ные кaчествa че ло векa.

Zhangirova R.N., Torebaeva N.S.

Management of human resources 
quality in modern conditions

A new look at human resource management, and taking into account 
the potential of employees of the organization becomes more important 
right now. Modern business is characterized by the increasing pace of 
change, globalization, advances in information and communication tech
nologies, innovation in production and services sectors. The market is con
stantly changing, dictates new requirements. In a highly competitive global 
fundamental solution is the joint efforts of the company and its employees 
initiative. Employees – the most important asset of the organization, which 
is to be preserved, developed and used for competitive success. In order to 
respond to today’s business requirements, you need to develop a humane 
working environment. Human capacity, the ability to put the head of the 
right target and effectively dispose of resources are the main factor of suc
cess of the organization. In the article the basic problems of management 
of human resources quality. Substantiates the modern requirements to the 
quality of human resources. 

Key words: quality of human resources, human resources, quality 
management, innovation activity, new knowledge, creativity, human and 
personal qualities.

Жaнғы ровa Р.Н.,  
Тө ребaевa Н.С.

Қaзір гі жaғдaйдa aдaм  
ре су рстaры ның сaпaсын 

бaсқaру

Адaм ре су рстaрын бaсқaруынa жaңa көзқaрaспен қaрaу, нaзaрғa 
ұйым қыз мет кер ле рі нің әлеуе тін ес ке ре оты ру, дәл қaзір aсa мaңыз
ды бо лып отыр. Қaзір гі зaмaнғы биз нес өз ге ру ле рі нің aлғa aрт ты ру 
қaрқы ны мен, жaһaндaну мен, aқпaрaттықком му никaция лық тех но
ло гиялaр же тіс тік те рі мен, өн ді ріс сaлaсындaғы жә не қыз мет көр
се ту сек торлaрындaғы ин новaциялaрмен сипaттaлaды. Нaрық үне мі 
өз ге ріп отырaды, жaңa тaлaптaр қояды. Жоғaры бә се ке ге қaбі лет ті 
жaғдaйлaрындa жaһaндық дең ге йін де компa ния мен оның ынтaлы 
қыз мет кер ле рі бір лес кен күш ір ге лі ше шім бо лып тaбылaды. Қыз
мет кер лер – бә се ке ге қaбі лет ті тaбысқa же ту үшін сaқтaлaтын, 
пaйдaлaнылaтын жә не дaмытaлaтын ұйым ның ең мaңыз ды aкти ві. 
Бү гін гі биз нес тaлaптaрынa жaуaп бе ру үшін, aдaмгер ші лік жұ мыс 
ортaсын дaмы ту қaжет. Адaм қуaты, бaсшы сы ның оң нысaнaғa қо йып  
бі луі, тиім ді ре су рстaрын еркiн иге руі ұйым ның тaбы сы ның бaсты 
фaкто ры бо лып тaбылaды. Мaқaлaдa aдaм ре су рстaры ның сaпaсын 
бaсқaру дың не гіз гі мә се ле ле рі қaрaсты рылғaн. Адaм ре су рстaры ның 
сaпaсынa қойылaтын қaзір гі зaмaнғы тaлaптaры не гіз дел ген. 

Тү йін  сөз дер: aдaм ре су рстaры ның сaпaсы, aдaм ре су рстaры
ның сaпaсын бaсқaру жүйесі, ин новaция лық бел сен ді лік, жaңa бі лім, 
шығaрмaшы лық әлеует, aдaмның aдaмгер ші лік жә не же ке қaсиет те рі.



ISSN 1563-0358                                           KazNU Bulletin. Economics series. №2/2 (114). 2016 155

УДК 658.3 *Жaнги ровa Р.Н., То ребaевa Н.С.
Кaзaхс кий нaционaль ный уни вер си тет име ни aль-Фaрaби,  

Республика Кaзaхстaн, г. Алмaты  
*E-mail: jan_rimma@mail.ru

Спе ци фикa че ло ве чес ких ре сур сов сос тоит в эмо ци-
онaльно-ос мыс лен ной реaкции лю дей нa внеш нее воз дейст-
вие, что объяс няет рaзлич ную реaкцию сот руд ни ков нa при-
ме няемые ме то ды упрaвле ния. Воз мож ность дол гов ре мен но го 
сот руд ни чествa оргa низaции и его рaбот ни ков и спо соб ность 
пос лед них к пос тоян но му сaмо со вер шенст вовa нию, тaкже яв-
ляют ся вaжны ми осо бен нос тя ми че ло ве чес ких ре сур сов, обус-
лов ливaющи ми по вы шен ное внимa ние к эф фек тив нос ти их ис-
поль зовa ния. 

Нaибо лее вaжны ми эле ментaми реaльно го упрaвле ния че ло-
ве чес ки ми ре сурсaми яв ляют ся: aкцент нa кaчест во прив ле че-
ния, нaймa и рaзви тия сот руд ни ков; при ме не ние кол лек тив ных, 
груп по вых ме то дов оргa низaции трудa в це лях фор ми ровa ния 
блaгоп рият но го климaтa для де ле ги ровa ния ком пе тен ции и от-
ве тст вен нос ти, a тaкже сот руд ни чествa рaбот ни ков. 

Су ще ст вен ным обс тоя тель ст вом яв ляет ся то, что лю ди, 
чaще все го, при хо дят нa предп риятия осознaно, с оп ре де лен-
ны ми це ля ми и ожидaют пре достaвле ния воз мож нос ти в их 
дос ти же нии. Про цесс взaимо дей ст вия меж ду оргa низa цией и 
сот руд ни ком яв ляет ся двус то рон ним, a удов лет во рен ность сот-
руд никa этим взaимо дей ст вием яв ляет ся тaким же необ хо ди-
мым ус ло вием его про дол же ния, кaк и удов лет во рен ность оргa-
низa ции. 

Тот фaкт, что «компa ния – это ее лю ди» яв ляет ся се год ня 
aктуaль ным. Людс кие ре сур сы яв ляют ся уникaль ным и неис-
черпaемым ис точ ни ком ин новaций и твор чествa оргa низa ции, 
ко то рые имеют решaющее знaче ние для рaзви тия рынкa и дaль-
ней ших ре ше ний. Для то го, что бы вы пускaть кaчест вен ную 
про дук цию, ко торaя яв ляет ся про дук том кaчест вен ной оргa-
низa ции, необ хо ди мы рaбот ни ки, ориен ти ровaнные нa кaчест-
во. Их иск рен няя при вер жен нос ть кaчест ву должнa отрaжaться 
во всей вы пол няе мой рaбо те. 

Квaли фи ци ровaнные и обрaзовaнные рaбот ни ки, ко то рые 
вы со ко мо ти ви ровaнны для создa ния кaчест вен ных про дук тов, 
яв ляют ся ос нов ны ми aктивaми оргa низaции для ус пехa в бу ду-
щем, устaнов ле ния ли де рс твa нa рын ке и из ве ст нос ти нa ми ро-
вом уров не [1].

УПРAВЛЕ НИЕ  
КAЧЕСТ ВОМ  

ЧЕ ЛО ВЕ ЧЕС КИХ  
РЕ СУР СОВ  

В СОВ РЕ МЕН НЫХ  
УС ЛО ВИЯХ
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Упрaвле ние кaчест вом че ло ве чес ких ре сур сов в сов ре мен ных ус ло виях

Нель зя не от ме тить, что ин новaцион ный 
хaрaктер сов ре мен ной ми ро вой эко но ми ки фор-
ми рует но вые тре бовa ния к кaчест ву че ло ве чес-
ких ре сур сов, для ко то рых вaжны ми стaно вят ся 
не толь ко вы со кий уро вень обрaзовa ния и про-
фес сионaлизмa, хо ро шее фи зи чес кое и пси хи-
чес кое здо ровье, но гиб кость и мо биль ность, a 
тaкже ин новaционнaя aктив ность. Пос лед нее 
рaссмaтривaет ся кaк спо соб ность нестaндaрт-
но под хо дить к ре ше нию про фес сионaль ных 
проб лем, гиб ко реaги ровaть нa проис хо дя щие 
из ме не ния; выс тупaть в ро ли ге нерaторa идей; 
восп ри нимaть и фор ми ровaть но вые знa ния; 
рaзрaбaтывaть и при нимaть учaстие в реaлизaции 
ин новaцион ных проек тов. Тaким обрaзом, уси-
ливaет ся твор ческaя состaвляющaя в от но ше нии 
че ло векa к тру ду. 

Упрaвле ние кaчест вом че ло ве чес ких ре сур - 
сов предстaвляет слож ную сис те му, вк лючaю- 
щую в се бя взaимос вязaнные ст рук ту ры и под-
сис те мы рaзрaбот ки, фор ми ровa ния, оцен ки, 
под держa ния и со вер шенст вовa ния кaчествa 
че ло ве чес ких ре сур сов. Упрaвле ние кaчест вом 
че ло ве чес ких ре сур сов нa уров не оргa низaции 
долж но пре дусмaтривaть оп ре де ле ние необ хо-
ди мой ком пе те нт нос ти че ло ве чес ких ре сур сов, 
плa ни ровa ние обу че ния и рaзви тия че ло ве чес-
ких ре сур сов, оцен ку ре зуль тaтив нос ти че ло ве-
чес ких ре сур сов, сти му ли ровa ние и вов ле че ние 
че ло ве чес ких ре сур сов в со вер шенст вовa ние 
собст вен но го кaчествa, про ве де ние мо ни то рингa 
и aудитa кaчествa че ло ве чес ких ре сур сов оргa-
низa ции.

Необ хо ди мос ть упрaвле ния кaчест вом че-
ло ве чес ких ре сур сов обус лов ленa, преж де все-
го, влия нием внеш них по от но ше нию к сис те ме 
фaкто ров, ко то рые оп ре де ляют комп лекс необ-
хо ди мых кaчест вен ных хaрaкте рис тик че ло ве-
чес ких ре сур сов, соот ве тс твую щий сов ре мен-
ным тре бовa ниям рaзви тия об ще ствa [2].

Тен ден ции ростa слож нос ти упрaвле ния 
и функ ционaль ной связaннос ти сов ре мен ных 
произ во дст вен ных, хо зяй ст вен ных, финaнсо вых, 
со циaль ных сис тем, опaснос ть оши бок и прос че-
тов для нормaльно го функ цио ни ровa ния эко но-
ми чес ких и эко ло ги чес ких комп лек сов, воз мож-
нос ть вы ходa из-под конт ро ля про текaющих в 
них тех ни чес ких, при род ных и эко но ми чес ких 
про цес сов, т.е. не пос редст веннaя уг розa для 
жиз ни от дель ных групп и боль ших сооб ще ств, 
обознaчи лись нa ру бе же ве ков очень ост ро. 

Тaкaя си туaция обус лов ливaет пос тоян ное 
по вы ше ние от ве тст вен нос ти и тре бовa ний к че-
ло ве ку, при чем не толь ко к про фес сионaльно 

вaжным и инс тру ментaль ным ком пе тен циям то-
го или ино го пер сонaлa, но и к об ще куль турно-
му уров ню рaзви тия, уров ню твор чес ко го по тен-
циaлa, со циaльно вост ре бовaнным кaчествaм и 
свой ствaм лич нос ти. При этом необ хо ди мы ми 
произ вод ны ми в эко но ми чес кой сфе ре стaно вят-
ся гумa нитaрные, лич ност ные кaчествa че ло векa.

В теории и прaкти ке нaчинaют aктив но 
при ме нять ся эко но ми чес кие оцен ки конк рет-
ных кaчест вен ных хaрaкте рис тик суб ъек тив-
но го фaкторa: знa ния, квaли фикa ция, нaвы ки, 
нaкоп лен ный произ во дст вен ный опыт, лич ные 
кaчествa – спо соб нос ти, рaзнос то рон нее рaзви-
тие, aктив ность, от ве тст вен ность, хaрaктер и др. 

В це лом имен но ст рук турa, сис тем нос ть 
состaвa и кaчествa че ло ве чес ких ре сур сов стaно-
вят ся дви жу щей си лой рaзви тия со циaльно-
эко но ми чес ких сис тем: от локaль ных до меж-
дунaрод ных. 

Рaбот ник в сов ре мен ном произ во дс тве восп-
ри нимaет ся кaк глaвнaя цен ность оргa низa ции, 
ис точ ник ее рaзви тия, по вы ше ния блaго сос тоя-
ния и кон ку рен тос по соб нос ти. Однaко, пос тоян-
ное по вы ше ние тре бовa ний к че ло ве чес ким ре-
сурсaм имеет свои грa ни цы, тем бо лее что по 
ря ду покaзaте лей по тен циaл че ло векa снижaет-
ся. Мож но вы де лить ряд клю че вых про ти во ре-
чий, ко то рые де тер ми ни руют ло ги ку дaль ней-
ше го рaзви тия теоре ти чес ких и приклaдных 
исс ле довa ний по дaнной проб ле ме: 

1) про ти во ре чие меж ду че ло ве ко пот реб ле-
нием и че ло ве коп роиз во дст вом, сущ ность ко-
то ро го зaключaет ся в пос тоян ном по вы ше нии 
тре бовa ний к че ло ве ку кaк учaст ни ку рaзлич ных 
ви дов дея тель ности (в том чис ле и тру до вой), с 
од ной сто ро ны, и сни же нием кaчествa и ко ли че-
ст вен ных покaзaте лей че ло ве чес ких ре сур сов – с 
дру гой; 

2) про ти во ре чие меж ду по вы ше нием тре-
бовa ния к кaчест ву, произ во ди тель ности трудa и 
огрa ни чен ны ми воз мож нос тя ми че ло векa; 

3) про ти во ре чие меж ду рос том нaуч но-
тех ни чес ко го прог рессa, объемaми и темпaми 
произ во дс твa и пос те пен ным сни же нием здо-
ровья че ло векa и нaции (чем вы ше объемы пот-
реб ле ния про дук ции (кaчест во жиз ни), тем вы-
ше объемы че ло ве ко пот реб ле ния). 

Ре ше ние вы де лен ных про ти во ре чий воз мож-
но. Для это го необ хо ди мо рaзрaботaть спо соб, 
поз во ляющий соот но сить тре бовa ния произ во-
дс твa (в сaмом ши ро ком смыс ле) и воз мож нос-
тей (жиз нен ных сил) че ло векa [3].

Нaибо лее вaжны ми прин ципaми мо тивaции 
се год ня яв ляют ся: создa ние aтмос фе ры взaим но-
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го до ве рия, убе ди тель ность при нимaемых ре ше-
ний и обрaтнaя связь; сохрaне ние зaня тос ти (это 
зaло же но в сис те му мо тивaции вы со коп роиз-
во ди тель но го трудa); рaвные воз мож нос ти для 
зaня тос ти, по вы ше ния в долж нос ти и оплaты 
трудa в зaви си мос ти от дос тиг ну тых ре зуль-
тaтов; зaщитa здо ровья, обес пе че ние нормaль-
ных ус ло вий трудa; спрaвед ли вое рaсп ре де ле-
ние до хо дов от по вы ше ния произ во ди тель ности 
меж ду нaем ны ми рaбот никaми и предп ри-
нимaте ля ми.

Ус пех лю бой оргa низaции в сов ре мен ных 
ус ло виях ус ко ряюще го ся нaуч но-тех ни чес ко-
го про цессa и уси ливaющей ся кон ку рен ции 
зaви сит, в пер вую оче редь, от ее спо соб нос ти 
мaксимaльно эф фек тив но от бирaть пер сонaл 
и ис поль зовaть уже имеющиеся в ее рaспо ря-
же нии ре сур сы для дос ти же ния стоя щих пе ред 
ней це лей. В свою оче редь, этa спо соб ность во 
мно гом зaви сит от ком пе те нт нос ти ру ко во ди те-
лей и спе циaлис тов по упрaвле нию пер сонaлом, 
влaде ния сов ре мен ны ми ме тодaми упрaвле ния 
пер сонaлом. 

Эф фек тив нос ть функ цио ни ровa ния сис те-
мы упрaвле ния пер сонaлом оп ре де ляет ся ее 
вклaдом в дос ти же ние оргa низaцион ных це лей. 
Упрaвле ние пер сонaлом эф фек тив но нaстоль ко, 
нaсколь ко ус пеш но пер сонaл оргa низaции ис-
поль зуют свой по тен циaл для реaлизaции стоя-
щих пе ред ним це лей. 

Гибкaя оргa низaция трудa, сaмооргa-
низaция рaбот никa и групп, их сознaтель ное 
учaстие не толь ко в произ во дст вен ном про цес-
се, но и в упрaвле нии произ во дст вом стaно вит ся 
отпрaвной точ кой создa ния сис тем упрaвле ния 
че ло ве чес ки ми ре сурсaми. 

Пред по сылкaми фор ми ровa ния «но вой» 
(сов ре мен ной) мо де ли, ко торaя сло жилaсь в 
90-е гг. XX в., яви лись: глобaлизaция эко но ми-
ки; обост ре ние ры ноч ной кон ку рен ции; быст-

рые и неп редскaзуемые из ме не ния во внеш ней 
сре де; пос тоян ные ин новaции в оргa низaциях; 
внед ре ние тех но ло гий, ос новaнных нa но вых 
знa ниях, опы те, ин туиции; рaзви тие ком пью тер-
но–ин формaцион ных сис тем. Мо дель ос новaнa 
нa твор чес ком учaстии всех рaбот ни ков в делaх 
оргa низa ции, нa со четa нии эко но ми чес ких и 
морaль ных сти му лов к тру ду, нa кол лек ти виз ме 
и при вер жен нос ти лю дей к своей рaбо те и к оргa-
низaции в це лом. Для нее хaрaктер но тотaльное 
твор чест во рaбот ни ков не толь ко при вы пол не-
нии своих не пос редст вен ных обязaннос тей, но и 
в про цес се поискa но вых ме то дов рaбо ты, но вых 
ви дов ус луг, но вых со циaль ных тех но ло гий. Для 
нее хaрaктернa гумa низaция трудa пер сонaлa. 
Оргa низaция aссо ци ирует ся те перь с куль ту-
рой, a че ло век – с рaзвивaющим ся в рaмкaх оп-
ре де лен ной куль турной трaди ции су ще ст вом. В 
дaнных ус ло виях стaло воз мож но лишь упрaвле-
ние че ло ве ком кaк сaмос тоя тель ным, aктив ным 
су ще ст вом, при дер живaющим ся оп ре де лен ных 
цен нос тей, прaвил, при ня тых норм по ве де ния.

Под во дя ито ги, мож но от ме тить, рост кон ку-
рен ции, со вер шенст вовa ние тех но ло гий, борь бa 
зa пот ре би те ля и кaчест во про дук ции зaстaвляют 
предп риятие по-но во му рaссмaтривaть весь 
комп лекс воп ро сов упрaвле ния. Из ме ни лись и 
тре бовa ния к рaбот ни ку. Глaвным здесь яв ляет-
ся признa ние вы со кой со циaль ной от ве тст вен-
нос ти, лежaщей в пер вую оче редь нa упрaвляю-
щих. Сов ре меннaя оргa низaция – это aдеквaтнaя 
реaкция нa быст рые пе ре ме ны, неп ре рыв но 
ме няющиеся тех но ло гии и неоп ре де лен ность 
сре ды. Сов ре мен ный под ход оргa низaции 
предстaвляет со бой сбaлaнси ровaнное со четa-
ние че ло ве чес ких цен нос тей, оргa низaцион ных 
из ме не ний и неп ре рыв ных aдaптaций к из ме не-
ниям внеш ней сре ды. Все это пот ре бовaло су-
ще ст вен ных из ме не ний в прин ципaх, ме тодaх и 
формaх рaбо ты с че ло ве ком в оргa низa ции.
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Problems of formation country 
brand of Kazakhstan at the 

modern stage

Brand country – forms the country’s image on the world stage and a 
positive opinion about the country of foreign nationals. Successfully cre
ated the country’s brand improves the socioeconomic situation in the 
country and contributes directly to the development of culture, sports and 
tourism of the country. To date, the formation of the country brand is of 
particular importance for improving the competitiveness of the Republic of 
Kazakhstan. In this regard, this article provides problems of the formation 
of country brand in Kazakhstan at the modern stage. The article deals with 
a political brand and image, an export brand, tourism brand, brand invest
ment, brand culture, people as a national brand of Kazakhstan. Also the 
article analyzed the perspectives and directions of the development of the 
country brand in Kazakhstan.

Key words: brand, branding, the brand of the country, the country’s 
image, economy, tourism, export, policies, investment, arts, sport.

Бейжaновa А.Т., Рысбaевa Б.Б.

Зaмaнaуи ке зең де 
Қaзaқстaнның ел брен дін құ ру 

мә се ле ле рі

Ел брен ді – ел дің әлем дік aренaдaғы имид жін, ше тел aзaмaттaры
ның ел турaлы жaғым ды пі кі рін қaлыптaстырaды. Сәт ті құ рылғaн ел 
брен ді ел дің әлеу мет тік жә не эко но микaлық жaғдa йын  aрт ты рып, мә
де ни, спорт жә не ту ризм сaлaлaры ның дaмуынa ті ке лей ықпaл ете
ді. Қaзір гі тaңдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның бә се ке ге қaбі лет ті лі гін 
aрт ты ру бaры сындa ел брен дін құ ру ерек ше өзек ті лік ке ие бо лып 
отыр. Осығaн бaйлaныс ты бұл мaқaлaдa жaңa зaмaн тaлaптaрынa сaй 
Қaзaқстaнның ел брен дін құ ру мә се ле ле рі қaрaсты рылғaн. Мaқaлaдa 
Қaзaқстaн имид жі жә не сaяси брен ді, экс порт тық брен ді, ту ри ст
тік брен ді, ин вес ти циялық брен ді жә не мә де ни брен ді қaрaсты
рылғaн. Со ны мен қaтaр, Қaзaқстaнның ел брен ді нің дaму бaғы ты мен 
болaшaғы тaлдaнaды. 

Тү йін  сөз дер: бренд, брен динг, ел брен ді, ел имид жі, эко но микa, 
ту ризм, экс порт, сaясaт, ин вес ти ция, мә де ниет, спорт.

Бейжaновa А.Т., Рысбaевa Б.Б.

Проб ле мы фор ми ровa ния 
стрaно во го брендa Кaзaхстaнa 

нa сов ре мен ном этaпе

Бренд стрaны фор ми рует имидж стрaны нa ми ро вой aре не и 
по ло жи тель ное мне ние о стрaне инострaнных грaждaн. Ус пеш но 
создaнный бренд стрaны улучшaет со циaльноэко но ми чес кую си
туaцию в стрaне, a тaкже нaпря мую спо со бс твует рaзви тию куль ту
ры, спортa и ту ризмa стрaны. Нa се год няш ний день фор ми ровa ние 
стрaно во го брендa предстaвляет осо бую вaжнос ть для по вы ше ния 
кон ку рен тос по соб нос ти Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. В свя зи с этим в этой 
стaтье пре дус мот ре ны проб ле мы фор ми ровa ния стрaно во го брендa 
Кaзaхстaнa нa сов ре мен ном этaпе. В стaтье рaсс мот ре ны по ли ти
чес кий бренд и имидж, экс порт ный бренд, ту рис ти чес кий бренд, 
ин вес ти ци он ный бренд, куль турный бренд, нaсе ле ние и лю ди кaк 
нaционaль ный бренд Кaзaхстaнa. Тaкже проaнaли зи ровaны перс пек
ти вы и нaпрaвле ния рaзви тия стрaно во го брендa Кaзaхстaнa.

Клю че вые словa: бренд, брен динг, бренд стрaны, имидж стрaны, 
эко но микa, ту ризм, экс порт, по ли тикa, ин вес ти ция, исс куст во, спорт.
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Modern Kazakhstan – dynamically developing country with 
a huge potential in the long term become a significant developed 
country. However successfully to compete on the world scene with 
other subjects in questions political, social and economic, cultural 
and tourist, sports, etc. developments it is necessary to form a strong 
national brand. In this situation, the search for an answer to the next 
questions is interesting: What is a modern brand of Kazakhstan? 
What accounts for the problem of the formation of a successful 
national brand? What are its prospects?

Image are an important tool for the management of public 
sentiment, as the mass public consciousness of the image reinforces 
the status of «really existing.»

The main function of the image of the country is to develop a 
positive attitude towards the state and government (its domestic and 
foreign policy), the country’s citizens and foreign public.

Current national external and internal policy of the Republic of 
Kazakhstan is the confidence of the country’s population, which has 
a positive effect on its political image. Thus, according conducted by 
«M-Vector» among the population of Kazakhstan and Kyrgyzstan 
study, nearly 60% of Kazakhstan’s population believe their country is 
politically stable. Kazakhstan President has full confidence in 69% of 
the population, while 65% of respondents appreciate his work. With 
regard to the trust of the population to various government bodies 
and civil society institutions, demonstrates the high confidence of 
the country the government of Kazakhstan [1].

Among political images, occupy a special place the integral 
image of the state as a political community of the country as a 
nation-state community, people (nation). These images are often 
ambiguous, does not always correspond to the actual state of affairs. 
You can select the «internal» image of the country as the nature of 
the representations of its people about themselves and their place 
in the world («About us») and «external» as the perception of the 
country abroad («they are about us»).

Modern Kazakhstan – one of the most multi-ethnic countries 
in the world. Therefore, the «internal» image of the country can 
have a big influence public perception of Kazakhstan’s multi-ethnic 
country, its influence on the development of the country.

PROBLEMS  
OF FORMATION 

COUNTRY BRAND OF 
KAZAKHSTAN AT THE 

MODERN STAGE
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Problems of formation country brand of Kazakhstan at the modern stage

According to the study, the multi-ethnic 
composition of the people of Kazakhstan as a key 
to successful development takes a large part of the 
population (59.9% of respondents). However, one in 
three (32%) have not yet determined its position on 
this issue [2].

In the perception of the identity of the residents 
of Kazakhstan in the first place – citizenship (56% 
of respondents, or a large part of the population 
in the first place consider themselves people of 
Kazakhstan), while ethnicity noted in the first place 
every fourth respondent. Approximately 5.8% of the 
respondents have identified as a priority religious 
affiliation (see Figure 1). [2]

Consequently, nationality and poly-ethnicity 
can be laid in the foundation of formation of positive 
political brand of the country, because they are the 
basic elements of identification of the people of 
Kazakhstan. However, as evidenced by the world 
practice of branding the country, in most cases, the 
basis of national identity is the history, culture and 
spirituality.

In order to develop export food sector established 
brand «Eat ecological» ( «Eat clean»), the textile 
industry – the brand «Wear comfortable» ( «Put on 
comfortable»), pharmaceuticals – «Heal natural» ( 
«bit you natural») and machine-building complex 
– «Engineering Durable» ( «create reliable»). 3 
million. Tenge was spent on the development of 
these brands agency. However, in our opinion, it 
would be logical to promote these brands under one 
national brand of similar brand Canada as the maple 
leaf, which would ensure a wider recognition of our 
country abroad. Thus, the Ministry of Agriculture 
and agricultural products in Canada is the initiator 
and executor of Canada Brand International 
programs aimed at strengthening the market position 
of Canada’s agriculture products through the use of 
the country’s brand (and, consequently, its current 
reputation).

This program seems relevant, because about 
45% of the country’s agricultural production is 
exported. Companies involved in cross-border trade 
can become members of the association and the 
Canada Brand International placed above branded 
designation, benefiting from the country brand.

According to estimates of Ukrainian experts, the 
share of exports of travel services in total exports of 
the Republic of Kazakhstan of goods and services 
amounted to 1.3% in 2011, which is comparable with 
the average for the EurAsEC countries (1.9%), but 
far behind the figure of Ukraine (4.8%), Italy (6.8%), 
Bulgaria (11.3%), and others. in general, the share 
of exports of travel services in the country’s GDP 
was approximately 0.6% in 2011. For comparison, 
the share of exports in GDP of tourism in Estonia – 
5.6%, the Czech Republic – 3.6%, Ukraine – 2.6%, 
Kyrgyzstan – 10.8% [3].

The number of inbound visitors in July 1, 2015 
years for personal purposes amounted to 4176 
people (82.3%) and business and professional 
purposes – 900 (17.7%). Most of the surveyed 
visitors to the travel entry enjoyed by railway 
transport (37.4% of the total), coaches (35.3%) and 
air transport (15.4%). 11.9% of visitors traveled by 
their own cars [4]. These figures indicate a relatively 
small contribution of this sector to the development 
of the national economy. Therefore, the problem 
of formation and unwinding of Kazakhstan tourist 
brand is relevant and useful.

Shaping the tourist brand of Kazakhstan, in our 
opinion, it should, first, examine the experience 
of foreign countries, and, secondly, to attract 
professionals branding that can identify the main 
idea and the concept of brand positioning and 
visualize it, and then present the user with well-
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Figure 1 – Distribution of answers to the question:  
«If you talk about your affiliation, what is most important  

to you», in% [2]

Currently, attempts are being made to change 
the image of Kazakhstan as a «raw material» of the 
country in the direction of «industrialized» with 
widely diversified economies. In our opinion, it is 
the correct emphasis on the promotion of the food 
processing industry brands (share in the structure 
of Kazakhstan’s exports of 3.5%). A huge plus of 
Kazakhstani goods – in a clean content, they do 
not contain GMOs, and on what should be built 
positioning of domestic goods.

To date, the National Agency for Export and 
Investment «KAZNEX INVEST» MINT RK jointly 
with industry associations of domestic producers 
developed and began work on the promotion of 4 
brands to promote Kazakhstan products abroad. 
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built communication. Thanks to this program, and 
plans to develop the tourism industry of Kazakhstan 
government implemented now will have a greater 
effect.

In addition, creating an easily recognizable 
brand of the country, the government helps its 
exporters to promote their tourism products, services 
and more. However, the government should work in 
this direction in close cooperation with the business 
adequately and effectively responding to the needs 
of the tourism sector. So, in many countries the 
tourist associations or the tourist’s organizations 
aimed at advance and marketing of the state as the 
tourist direction function. Marketing and brand 
are engaged in professional tourism business 
associations, who know the needs and specificities 
of the market, methods of behavior in the market.

The positive image of the country – it is an 
investment, because the attractiveness of invest-
projects is determined by the attractiveness of the 
country itself (the territory). The existence and 
development of the investment brand of the country 
(country / territory, city) directly determine the level 
of loyalty of existing investors, their composition, 
and the degree of ease with which the country will 
be able to further expand and improve its investor 
base.

Currently, Kazakhstan, the most prosperous 
country in economic terms in the region of Central 
Asia, has attracted investors exclusively due to the 
presence of natural resources.

Another problem is the underdeveloped 
infrastructure system, because any business to 
easily develops where there is infrastructure. It was 
on such indicators as obtaining building permits, 
getting electricity, registering property, protecting 
investors’ rights, according to the World Bank report, 
Kazakhstan has not made significant progress.

In addition, another omission associated with 
poor promotion area (regions / countries), ie need 
to raise awareness of the territory, to demonstrate 
the openness of government and regional authorities 
to cooperate and disseminate information on the 
region’s ability to live, his potential projects, 
investment opportunities from various information 
channels.

Today, many governments recognize the need to 
demonstrate the achievements of the world nations 
in the field of culture, however, tend to fear that this 
sector costs are not paid back to the same effect, as, 
for example, to projects the cost of investment and 
the development of tourism. However, the place and 
authority of the state of the world are determined not 
only by its political weight and economic resources, 

but also the cultural heritage of the nation, its 
spiritual and intellectual potential.

In the conditions of globalization the main task of 
the formation of the cultural brand of the country lies 
in the fact that, while maintaining the phenomenon 
of national identity, to interpret it in such a way 
that it remains recognizable to local audiences, and 
at the same time, potentially becoming denounced 
by and understandable to the listeners and viewers 
elsewhere in the world.

Thus, the implementation of cultural projects of 
various kinds, as well as the organization of events 
for the presentation of the achievements of the 
Kazakh art abroad, organization of theater festivals, 
foreign tours national cultural organizations, and 
others. Promotes the country into the world cultural 
space.

At the present time, in our opinion, we need 
a global cultural production concept, aimed at 
domestic and foreign markets. The main task of 
implementing cult products in the domestic market – 
the revival of spirituality, a return to national sources, 
the identification of the people of Kazakhstan 
through the rich history, traditions and customs of 
nomadic people. The main mission of the output of 
cultural products to the foreign market – integration 
into the world economy and culture through the 
dissemination of modern Kazakh culture by analogy 
«Korean wave.»

Today in Kazakhstan implemented a number of 
projects the domestic film industry, had a definite 
effect on the popularization of Kazakhstan abroad. 

In addition, according to experts, over the past 
20 years the country was not created by a special 
spiritual and moral brands. Currently, the West there 
is a process of spiritual hunger, and, in principle, 
the products of the Kazakh spiritual culture as the 
brand may well be competitive in this field, and the 
country – their supplier.

In modern conditions of development of the 
intellectual capital of the nation, human capital are the 
factors of economic growth. According to the report 
on the UNDP 2011 Human Development Report, 
Kazakhstan occupies 68 place in the ranking and is 
among the countries with high human development. 
Adult literacy rate is 99.7%, which indicates the high 
potential of the human capital in the country. Most 
of Kazakhstan’s business executives agree that the 
domestic education system does not correspond to 
more than meet the needs of a competitive economy. 
In addition, the low quality of education has given 
rise to the trend of mass departure of young people 
in order to obtain a quality education abroad. In 
the border areas with Russia’s departure is in this 
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country. A significant number of Kazakhstanis 
studying in Europe, Canada, USA, China.

If this trend persists, we can expect the situation 
in which our compatriots went abroad to study, and 
seated there, will raise the image of the State in 
which the received quality education and were able 
to realize their human capital in the future.

The ongoing work in this direction, the MES 
in recent years shows some progress, and shows 
an increase of more than 3 times the number of 
references to the work of Kazakhstan scientists in 
international scientific journals.

Nevertheless, Kazakhstan has not yet formed 
a strong national brand of science and education 
system. Enhancing the prestige of national education 
and science in the world educational space requires 
the adoption of measures to improve the quality of 
educational services, implemented research that 
will certainly lead to an increase in the image and 
attractiveness of Kazakhstan’s education in the 
global education market and domestic science in the 
global scientific community.

This situation leads to the fact that the population 
of Kazakhstan and the outside world is formed 
identification blurred representation of the country 
/ nation, and her / his role in the world community. 
In the context of globalization, national identity 
is essentially necessary, as it helps the nation 
to survive. On the other hand, poly-Kazakhstan 
requires more careful approach to the selection 
of indicators for identification. Properly selected 
indicators identification plus correct positioning 
generates the desired outlook of the average citizen, 
increases self-awareness and self-esteem of the 
nation / people. As these indicators, in our view, can 
act ethno consolidating ideas that are based should 
be based on the uniqueness of the nation / people, and 
positioning to build on the principle of «openness 
steppe nomadic people» (in terms of the perception 
of the diversity of our world) and «tolerance» to 
its environment . In many respects these qualities, 
as well as the President of Kazakhstan Nursultan 
Nazarbayev defined the policy of interethnic and 
interfaith harmony in the country. These ideas are 
at the heart of the national brand of Kazakhstan 
cause some interest in the outside world as a people 
/ nation and the state. Around them you need to form 
and develop the other components of the country 
brand in Kazakhstan.

As can be seen from this analysis, the country’s 
brand is based on individually created socio-cultural 

and economic brands, united by a common concept. 
In this respect, the brand of the capital or other large 
city is a definite symbol of the state, able to enhance 
the communication link with both the outside world 
and within the country.

According to studies, Astana really became a 
national symbol of Kazakhstan – so says 87.8% of 
respondents and 72% of the experts. At the same 
time, it is believed that Astana did not become a 
national brand, expressed by almost every tenth 
respondent (9.8%) and every fourth expert (24%) 
[9]. This situation is due to the fact that there is still 
clearly presents the positioning of the capital. As a 
basis for positioning and further promote the brand 
of Astana within the country and abroad should 
choose special unique component of the capital.

The formation of a positive image of the 
country is influenced by a variety of event 
management. However, according to international 
experts, organization of mega-events increases 
the image and reputation of the country only for 
a short period of time. The positive effect of the 
mega event management bring in if they are part 
of a well-planned strategic plan. You can use the 
mega event management as a strategic tool to 
attract attention, create an agenda for the media. 
So, for example, take advantage of the mega event 
«KazExpo-2017» in line with the promotion of a 
new brand of Astana.

By analyzing and evaluating the modern country 
of Kazakhstan brand, it can be argued that it is 
not currently formed, blurred and does not have a 
single concept. To date, Kazakhstan belongs to a 
few recognizable country brand. The main reason is 
the lack of systematic work on the formation and 
development of country brand in Kazakhstan.

Piecemeal measures aimed at improving the 
image of Kazakhstan and increase its reputation 
in the eyes of the world, form a blurred, diverse 
representation and about our country, about the 
people of Kazakhstan in the external environment. 
Formed through the identification of the people 
of Kazakhstan the position of citizenship is a 
significant, but not as pronounced for the formation 
of the country brand.

At the present stage requires a unified concept 
of formation and promotion of country brand in 
Kazakhstan, which would be presented through 
the prism of various national brands as produced 
in Kazakhstan goods and services, areas, persons, 
events, etc.
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The need for marketing 
management in the management 

of the company’s activities

Today one of the most topical issues in the management of the en
terprise is the use in the management of marketing management, man
agement firms based on the principles and tools of marketing. Marketing 
has become a vital component of business success. Unfortunately, many 
domestic companies do not realize the importance to the proper level mar
keting management in the management of the company. Marketing man
agement – a new science. Marketing management was first used in 1999 
by Royal Bank of Canada, as a result of the reorganization of the com
pany. As a result, over the next 3 years of income of the bank increased 
by 1 billion dollars. Under the influence of a number of important trends 
and forces in the commercial organizations is the introduction of new be
liefs and change. The subjects of the market completely rethink their phi
losophy and concept. In total there are 14 marketing management major 
changes implemented farsighted companies in the XXI century. Success 
will be those companies that are able to implement these changes in the 
company.

Key words: marketing management, principles and tools of marketing, 
consumers, needs, 14 marketing management major changes.

Бейжaновa А.Т., Нaрбе ковa С.К.

Кә сі по рын қыз ме тін 
бaсқaрудaғы мaрке тинг  

ме не дж мент тің қaжет ті лі гі

Кә сі по рын ды бaсқaрудa мaрке тингме не дж мент ті, яғ ни мaрке тинг 
қaғидaлaры мен құрaлдaры не гі зін де бaсқaру ды қолдaнa бі лу – бү гін
гі күн де кә сі по рын қыз ме тін де гі өзек ті мә се ле лер дің бі рі. Өкі ніш ке 
қарaй, көп те ген отaндық кә сі по рындaр бaсқaрудa мaрке тингме не
дж мент ті қолдaну дың қaжет ті лі гін жет кі лік ті дең гейде тү сін бейді. 
Мaрке тинг ме не дж мент – жaңa ғы лым тү рі. Бі рін ші рет мaрке тингме
не дж мент ті 1999 жы лы Royal Bank of Canada кә сі пор ны өзі нің ісәре
ке тін қaйтa ұйымдaсты ру ке зін де қолдaнды. Нә ти же сін де, ке йін гі 3 
жылдa кә сі по рын тaбы сы 1 мл рд доллaрғa өс ті. Мaрке тингме не дж
мент ті ен гі зу нә ти же сін де кә сі по рындaр көп те ген өз ге ріс тер ге кез
дес ті. Осы өз ге ріс тер мaрке тингме не дж мент тің мә нін, тү сі ні гін, бел
гі ле рін, қaжет ті лі гін, кә сі по рындa оны ен гі зу бaғыттaрын aнықтaйды. 
XXI ғaсырдa мaрке тингме не дж мент ті көп те ген кә сі по рындaр жү зе ге 
aсы ру үшін ең не гіз гі 14 өз ге ріс тер ді ен гі зу тaлaп еті ліп отыр. Осы өз
ге ріс тер ді жү зе ге aсырa aлaтын кә сі по рындaр ғaнa мaрке тингме не дж
мент ті қолдaнa оты рып, ойдaғыдaй сәт ті лік ке же те aлaды.

Тү йін  сөз дер: мaрке тингме не дж мент, мaрке тинг қaғидaлaры 
мен те тік те рі, тұ ты ну шылaр, қaжет ті лік тер, мaрке тингме не дж мент
тің 14 кө лем ді өз ге ріс те рі.

Бейжaновa А.Т., Нaрбе ковa С.К.

Необ хо ди мос ть мaрке тинг 
ме не дж ментa в упрaвле нии 

дея тель ностью компa нии

Нa се год няш ний день од ной из сaмых aктуaль ных тем в упрaвле
нии дея тель ностью предп риятия яв ляет ся ис поль зовa ние в упрaвле
нии мaрке тингме не дж ментa, то есть упрaвлять фир мой нa ос но ве 
прин ци пов и инс тру мен тов мaрке тингa. Мaрке тинг стaл жиз нен но 
необ хо ди мой состaвляю щей ус пехa в биз не се. К сожaле нию, мно гие 
оте че ст вен ные компa нии не по нимaют нa долж ном уров не необ хо
ди мос ть мaрке тингме не дж ментa в упрaвле нии дея тель ностью фир
мы. Мaрке тингме не дж мент – это новaя нaукa. Впер вые мaрке тинг
ме не дж мент был ис поль зовaн в 1999 го ду компa нией Royal Bank 
of Canada, в ре зуль тaте реоргa низaции дея тель ности предп рия тия. 
Кaк ре зуль тaт в те че ние сле дующих 3 лет до ход бaнкa уве ли чил ся 
нa 1  мл рд доллaров. Под дей ст вием рядa вaжных тен ден ций и сил 
в ком мер чес ких оргa низaциях проис хо дит внед ре ние но вых убеж
де ний и из ме не ний. Суб ъек ты рынкa пол ностью пе ре ос мыс ливaют 
свою фи ло со фию и кон цеп ции. Все го в мaрке тингме не дж мен те 
нaсчи тывaет ся 14 круп ных из ме не ний, осу ще ст вляе мых дaльно вид
ны ми компa ниями в XXI ве ке. Ус пехa добь ют ся те компa нии, ко то рые 
смо гут реaли зовaть эти из ме не ния в дея тель ности компa нии.

Клю че вые словa: мaрке тингме не дж мент, прин ци пы и инс тру
мен ты мaрке тингa, пот ре би те ли, пот реб нос ти, 14 круп ных из ме не
ний мaрке тингме не дж ментa.
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To date, one of the urgent problems in the management of the 
market activity of the company is – the ability to manage the com-
pany on the basis of marketing management, i.e based on marketing 
principles and tools. Unfortunately, many domestic companies do 
not realize at the proper level the importance of marketing manage-
ment tools in the management of the company, often they use the 
policy of «closed door-windows», do not examine the changes that 
occur in the market. But the market at the moment is changeable, the 
consumer wants and needs change all the time, nothing is standing 
in one place. You need to know and be ready for these changes, or in 
the market situation can lose competition and be forced to withdraw 
from the market loser.

President N.A. Nazarbayev in his recent letters noted the need 
for Kazakhstan entered the top thirty most competitive countries 
of the world. In order to address these issues, as well as the goals, 
which are set in the «Kazakhstan – 2050» Strategy, we must make 
creative use of the modern business philosophy – the principles and 
methods, as well as marketing tools. Because the tools and methods 
of marketing are well adapted to the socio-economic situation in 
Kazakhstan and for the daily activity of the company in the market. 
If the company is to efficiently use the modern business philosophy, 
will be able to increase the competitive advantage over rivals, as 
well as to achieve considerable success in the market.

Therefore, if we take into account that we have a market econo-
my, for each local company must be very important term marketing 
management. The use of marketing management in the company – 
one of the conditions to achieve big profits and desired victory over 
the competition.

Marketing management – a new kind of science. It was first used 
in 1999. For the first time in late 1999, marketing management was 
used by Royal Bank of Canada at the time of the reorganization of 
its activities. Previously, the company has built its activities around 
its products and serviced areas. As a result of the reorganization of 
the bank has developed a number of new profitable products and ser-
vices. As a result, over the next 3 years, the bank’s income increased 
by $ 1 billion, and the shares increased in value by 100%.

Marketing management is the case when at least one of the par-
ties to a potential exchange develops and uses means to achieve 
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the desired response contractors. Marketing man-
agement – is the art and science of selecting target 
markets and attracting, retaining and developing 
customers through the creation, delivery and promo-
tion of important values   for them. For this company, 
based on market research, carefully identify the true 
needs of customers; build a loyal long lasting rela-
tionship with them; based on that achieves great re-
sults from the competition [1].

In the words of well-known expert in the field of 
management Peter Drucker: «The aim of marketing 
– to make efforts to unnecessary sales. His goal – so 
good to know and understand the customer that the 
product or service will exactly fit the latter and sell 
themselves» [2].

Marketing management involves producing 
goods with high value to the customer, thereby attract 
customers, increase the number of loyal customers, 
as well as save them from the competition, and on 
this basis not to lose their market share. Therefore, 
companies must carefully plan their activities on the 
market, do not forget to use marketing management 
and all the time, exploring the market, to introduce 
all the changes in the company’s actions. Even such 
market leaders as Microsoft, Wal-Mart, Nike, do not 
allow yourself to relax and watch all the time for 
all the changes occurring in the market. Jack Welch, 
the celebrated CEO of GE has repeatedly warned 
of its employees: «Implement changes, or we’re 
finished». Those companies that are in the manage-
ment of the company will ignore the methods and 
tools of marketing management, will lose their posi-
tions and eventually will be forced to withdraw from 
the market.

Under the influence of a number of important 
trends and forces in the commercial organizations 
is the introduction of a new set of beliefs and skills. 
The subjects of the market completely rethink their 
philosophy, concepts and tools. In total there are 14 
marketing management major changes implemented 
forward-thinking companies in the XXI century [1]:

1. From the marketing in the marketing depart-
ment of marketing throughout the organization. As 
a rule, for the creation and delivery of value to cus-
tomers in the company’s marketing department is 
responsible – for this he created. However, as not-
ed by the late David Packard of Hewlett-Packard, 
«Marketing is too important to leave it to the dis-
cretion of the marketing department». Now, com-
panies realize that marketing is not only engaged in 
marketing, sales staff and employees of the service 
department; Each employee can affect the customer 
and must consider the past as a source of well-being 
company. As a consequence of the company in the 

management of key processes are beginning to fo-
cus on interdisciplinary teamwork. Special attention 
is also paid to the smooth management of core busi-
ness processes, such as the release of new products, 
attract and retain customers, fulfillment of obliga-
tions under the orders.

2. From the organization to the marketing units 
of the organization to customer segments. Some 
companies are moving to a fully marketable orienta-
tion when the «ball» rule managers goods units of 
issue, to focus on customers’ segments. In late 1999, 
this reorganization took place in the Royal Bank of 
Canada, earlier builds its activities around their prod-
ucts and serviced areas. After careful consideration 
of customer segments, Royal Bank of Canada has 
developed a series of new profitable products and 
services, such as the first loans to purchase real es-
tate. As a result, over the next three years, the bank’s 
income increased by $ 1 billion, and the shares have 
risen in price by 100%.

3. From independent production to the procure-
ment of a growing number of goods and services. 
More and more companies prefer to own brands, 
rather than physical assets. Some activities also in-
creasingly transferred to contractors. These compa-
nies operate on the principle that what others can do 
better, and cheaper, for outsourcing, it is necessary 
to carry out the very basic, the most important ac-
tion.

4. From working with many suppliers to part-
ner with several of them. Companies are develop-
ing partnerships with key suppliers and distributors. 
These companies no longer treat as intermediaries to 
their customers and treat them as partners to provide 
value to end customers.

5. From the conservation of the old market po-
sition to seek new. In markets with intense compe-
tition companies need to constantly move forward, 
conducting marketing activities, launching new 
products and services, keeping in touch with cus-
tomers and taking care of their needs. Companies 
must constantly seek new benefits, not just to rely on 
when it created the potential.

6. From the priority of tangible assets to in-
tangible assets priority. The company understands 
that a large part of their market value accounted for 
by intangible assets, such as trademarks, customer 
base, staff, business relations with distributors and 
suppliers, intellectual capital.

7. From branding supported by advertising, 
branding through high performance and integrated 
communications. Modern companies are moving 
away from the use of a single method of commu-
nication, such as advertising or personal selling, fa-
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voring the use of the entire complex of branding, 
passing a single image for each contact with the cus-
tomer brand.

8. From attracting customers using stores and 
sales staff to online trading. Consumers can view 
product images, examine their characteristics, com-
pare the prices and terms of several online merchants 
to order and arrange payment with the click of the 
«mouse». The Internet is gaining momentum trade 
in goods and services to the business purpose. Per-
sonal selling is also increasingly carried out through 
electronic means, when the buyer and seller can see 
each other on the screens of their monitors in real 
time.

9. From selling products all in a row to turn 
into the best supplier for well-defined target mar-
kets. Target marketing has contributed greatly to 
the emergence of a huge number of specialized 
magazines, television and Internet forums. In addi-
tion, the company invested heavily in information 
systems, seeing them as a way to reduce costs and 
create competitive advantage. With their help, they 
collect information on purchases, preferences, de-
mographic characteristics and profitability of indi-
vidual customers.

10. By concentrating on profitable transactions 
to focus on lifetime customer profitability. Typical-
ly, the main thing for us – the profitability of each 
individual transaction. Now, the company focus on 
its most profitable buyers, products and channels. 
Product development and pricing are carried out on 
the basis of lifetime customer profitability so as to 
obtain the maximum profit for the whole period of 
cooperation with them. Modern companies retain 
customers pay a lot more attention than ever before. 
Attracting a new customer can cost five times as 
much of the existing conservation.

11. From the conquest of market share to the de-
velopment of «share of customer». For example, the 
bank aims to increase the proportion attributable to 
a consumer wallet, supermarket aims to increase its 
share of customer «stomach». Development of the 
«share of customer» comes by offering existing cus-
tomers an increased range of products. Companies 
teach their workers to cross and up-selling.

12. From the local to the «glocality»: global and 
local at the same time work. Firms used in combina-
tion of centralization and decentralization, achiev-
ing a balance between adaptation to local conditions 
and global standardization. Their goal – to stimulate 
initiative and internal entrepreneurship at the local 
level and at the same time maintain the necessary 
global principles and standards.

13. From financial performance to marketing 
estimates. Many senior managers evaluate the activ-
ities of the company, not only in its financial results, 
i.e, in terms of sales, but also on the marketing situ-
ation: market share, churn rate of customers, cus-
tomer satisfaction, product quality, and other char-
acteristics. They understand that change marketing 
indicators can predict changes in financial results.

14. From the shareholders to business partners. 
Top managers understand the importance of im-
proving the welfare of all business partners and cus-
tomers. They develop policies and strategies so as to 
ensure a balance of interests of all interested people.

These and other concepts are the basis for solv-
ing the problems, without which it is impossible to 
imagine the success of marketing management.

In addition, plus the above it changes the essence 
of marketing management of the company also de-
pends on other important activities. The content and 
the usefulness of these measures fully disclosed in 
Chart 1.
 

Chart 1 – Important activities for successful marketing management of the company

The name of activities The company’s actions

Development of marketing 
strategies and plans

The first problem to be solved managers of the company – is to determine the potential long-term 
prospects of the business unit. In addition, the company will make a specific marketing plans, de-
scribing the marketing strategies and tactics to move forward.

The development of knowl-
edge about the market

In order to assess what is happening within the company and beyond, and to monitor the market, 
the company’s marketers need reliable marketing information system. Internal and external factors 
directly affect the level of sales and profits in the market.

Improve relationships with 
customer

Any company, in order to reach high achievements in the market and high profits, should establish 
with their regular customers loyal long-term relationship. That loyal customers generate 80% of 
total revenue.
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The name of activities The company’s actions

Creating a strong brand

Any company should be your strengths and weaknesses in terms of customers. Perhaps the brand 
is so strongly associated with the opposite of the brand things, that its use does not seem sensible. 
Take for example the chocolate company «Dove», the buyers brand name associated with antibac-
terial soap that does not cause appetite and desire to buy the product, as the market for a long time 
there is a brand with the same title, which produces soap. It also has a role to position your brand 
so that customers find and select your product is on the shelves.

Creation of market offers

The basis of the marketing program is commodity – financial offer from the market, which includes 
product quality, design, features, packaging. Critical marketing decision is price. The Company 
shall decide on the wholesale and retail prices, discounts, compensations. The price should be 
commensurate with the perceived value proposition, otherwise buyers will turn to competitors’ 
products.

Providing value
Any company should also reflect on how best to provide value, enclosed in its products and servic-
es, target market. Events in distribution channels include a variety of programs aimed at increasing 
the availability of its product to target customers.

Promoting values

Every company needs to promote the value of carefully enclosed in its products and services in the 
target market. Marketing communications – is the means by which the company informs consum-
ers, convincing them of the need to make a purchase, and remind us, directly or indirectly, of their 
trademarks. Also, the company should consider conducting personal nature of communication in 
the form of direct and interactive marketing.

Ensuring long-term growth

The company must adhere to the long-term approach to their products and brands, as well as an 
increase in profit. Mindful of the chosen market position, the company must develop, test and pro-
duce new products to market. It is necessary to take into account the changing global opportunities 
and challenges. Finally, the company must organize their marketing resources, and then the execu-
tion of the marketing plan and monitoring its implementation. Implementation of the marketing 
plan is accompanied by a pleasant surprises and bitter disappointments, so we need a sustainable 
feedback and control of the implementation of the plan.

The chart was compiled by the author based on [1] literature 

The company must very carefully approach to 
all these issues, in particular to form a marketing 
strategy and tactics, as well as to marketing long-
term and short-term development plan. The proper 
implementation of the marketing plan for the future 
of the company on the market. Summarizing, we can 

accurately say that today the role and necessity of 
marketing management in the company is very high. 
Management based on the principles and methods 
of marketing management is an effective means to 
achieve great success in business, commercial and 
economic area of the company.
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Efficiency of application 
of innovative marketing 

technologies

Today the necessity of innovative methods and techniques for Ka
zakhstan’s economics is an actual problem. The local companies have to 
implement and develop constant and innovative marketing technologies 
in order to succeed on the highly competitive market and take an inde
pendent stand in it. The innovative marketing technologies are the most 
effective concept or course of the marketing due to the renewal of the 
market with plenty of products. The innovative marketing technologies are 
innovative management techniques applied by enterpriser in defining and 
studying the demand, planning the manufacture, realization of the services 
and products. By using new techniques, we can perform market research 
efficiently and quickly, reduce the number of employees in the marketing, 
in general, to optimize the whole process.

Key words: marketing technologies, marketing research, promotion, 
competitiveness, innovative marketing techniques, marketing strategy.
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Ин новaция лық мaрке ти нг тік 
тех но ло гиялaрды қолдaну дың 

тиім ді лі гі

Қaзір гі тaңдa қaзaқстaндық эко но микa үшін мaрке ти нг тің ин
новaция лық әдіс те рі мен тәсіл де рін қолдaну қaжет ті лі гі өзек ті мәсе
ле бо лып отыр. Нaрық тық эко но микa жaғдa йын дaғы қaтaң бә се ке лес
тік тен же ңімпaз бо лып, нaрықтa өз үле сін ием де ну үшін, жер гі лік ті 
кә сі по рындaр, үз дік сіз, жaңaшыл мaрке ти нг тік тех но ло гиялaрды ен
гі зіп, дaмы тып оты ру қaжет. Нaрық тың көп те ген тaуaрлaры мен то
лығуынa бaйлaныс ты мaрке ти нг тік ең тиім ді тұ жы рымдaмaсы не ме се 
бaғы ты ин новaция лық мaрке ти нг тік тех но ло гиялaр бо лып тaбылaды. 
Ин новaция лық мaрке ти нг тік тех но ло гиялaр – кәсіп кер дің сұрaнысты 
aнықтaу және зерт теу, со ны мен қaтaр өн ді ріс ті, қыз мет тер мен 
тaуaрлaрды сaту ды жоспaрлaудa қолдaнaтын бaсқaру дың ин новaция
лық әдіс те рі бо лып тaбылaды. Жaңa тех но ло гиялaрды қолдaнa оты
рып, біз мaрке ти нг тік зерт теу ісшaрaлaрын сaпaлы жүр гі зу ге жә не 
жылдaмдaтуғa, мaрке тинг бө лі мін де қыз мет кер лер сaнын қысқaртуғa 
жә не бү кіл зерт теу про це сін оңтaйлaнды руғa мүм кін дік aлaмыз.

Тү йін  сөз дер: мaрке ти нг тік тех но ло гиялaр, мaрке ти нг тік зерт теу, 
жыл жы ту, бә се ке ге қaбі лет ті лік, ин новaция лық мaрке ти нг тік тех но
ло гиялaр, мaрке ти нг тік стрaте гия.

Бейжaновa А.Т.,  
Илес бе ков А.Д.

Эф фек тив нос ть при ме не ния 
ин новaцион ных мaрке тин го вых 

тех но ло гий

Нa се год няш ний день необ хо ди мос ть пе ре ходa нa ин новaцион
ные ме то ды и приемы для Кaзaхстaнс кой эко но ми ки яв ляет ся 
aктуaль ной проб ле мой. В ус ло виях ры ноч ной эко но ми ки, что бы 
стaть по бе ди те ля ми и ос во ить свою до лю рынкa, оте че ст вен ным 
произ во ди те лям необ хо ди мо внед рять все но вые и но вые мaрке
тин го вые тех но ло гии. В свя зи с пе ренaсы ще нием рынкa товaрaми 
сaмой прaвиль ной кон цеп цией мaрке тингa яв ляют ся ин новaцион ные 
тех но ло гии. Ин новaцион ные мaрке тин го вые тех но ло гии – это но вые 
ме то ды упрaвле ния произ во дс твa, исс ле довa ний, продaж товaров и 
ус луг. Ис поль зовa ние этих тех но ло гий поз во ляет произ во ди те лям 
про во дить мaрке тин го вые ме роп риятия кaчест вен но и быст ро, a тaк 
же дaют воз мож нос ть сокрaще ния пер сонaлa от делa мaрке тингa и в 
об щем оп ти ми зи ровaть весь рaбо чий про цесс.

Клю че вые словa: мaрке тин го вые тех но ло гии, мaрке тин го вое ис 
с ле довa ние, прод ви же ние, кон ку рен тос по соб ность, ин новaцион ные 
мaрке тин го вые тех но ло гии, мaрке тин говaя стрaте гия. 
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The necessity of innovative methods and techniques for 
Kazakhstan’s economics is an actual problem today. The local 
companies have to implement and develop constant and innovative 
marketing technologies in order to succeed on the highly competitive 
market and take an independent stand in it.

There are two options of the description of marketing 
technologies:

The description of marketing technologies related to the sequence 
of marketing stages. There are five stages of marketing: analytic, 
conceptional, formative, realizing and monitoring. Each stage has 
its specific innovative technologies. These stages match for both 
marketing strategies and its items (such as projection, advertising, 
realization of tourist product, etc.).

The marketing activity of the company can be referred as a 
particular system. An each item of the system is oriented to carry 
out the research task of the state-of-the-art and orientation of the 
company’s external environment, the creation of its concept, planning 
of the nomenclature and pricing policy and market promotion [1].

Today the innovative marketing technologies are the most 
effective concept or course of the marketing due to the renewal 
of the market with plenty of products. The innovative marketing 
technologies are innovative management techniques applied 
by enterpriser in defining and studying the demand, planning 
the manufacture, realization of the services and products. The 
application of the innovative marketing technologies in any industry 
advances competitive growth and develops the specified industry. 
The implementation of the innovative marketing technologies 
enables the promotion and realization of the entire resources of 
the companies, including goods and services, and the selection 
of the optimal methods of merchandising for each product. The 
introduction, adaptation and development of the innovating marketing 
technologies in the companies are blocked by the influence of some 
objective and subjective factors, particularly by the limitation 
(expenses) of the marketing. They include: 1) the conduction of 
marketing researches and practical promos in an inappropriate time. 
Therefore the companies waste sufficient resources on ineffective 
interventions. 2) the marketing organization and the conduction of 
marketing researches require nonallowable charges from most of 
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companies. 3) the negative views of the company 
executives are considered to be subjective factors 
which prevent the development of the innovative 
marketing in Kazakhstan [2].

The analysis of the management issues of 
the company and the provision of the directions 
for the development of the innovative marketing 
technologies and competitiveness are important 
in the current market economy of Kazakhstan. In 
this context it would be appropriate to observe the 
foreign practice of the development of the innovative 
marketing technologies.

The recent actual innovative marketing tools 
used by the majority of foreign brands are described 
below.

Little Bird. It is known that the establishment of 
close relations with people in any industry is highly 
important. It’s worth paying attention to this issue 
especially in marketing. In the Little Bird system the 
leaders of each industry are recorded, any marketing 
manager can enter into relations with the experts of 
other sectors and exchange information. It allows 
to find out the sector-specific-issues quickly and 
accurately. For example, the Tesla auto manufacturer 
can share information about special transport 
software features and limitations by establishing 
relations with Apple before manufacturing the 
electric cars. It was a precondition of further 
entering into promising cooperation of both major 
companies. As the result Apple company used its 
resources in motor industry, while Tesla company 
constructed a new automobile equipped with recent 
electronic technology [3].

Determination of an optimal sell-out price 
according to Van Westendorp method

KonSi – Price Sensitivity Meter of Van 
Westendorp software is used for determination of an 
optimal sell-out price of new product based on price 
options offered by responders.

Classical approach known as Van Westendorp 
method (referred to as Price Sensitivity Meter of 
Van Westendorp in Western literature) is represented 
in program for determination of an optimal sell-out 
price.

The realization of PSM Van Westendorp method 
assumes the conduction of survey during which 
testable products are presented to respondents for 
study and they are asked questions about how they 
accept a price set for testable product. 

KonSi-Benchmarking Prices
The KonSi-Benchmarking Prices software 

is used for price monitoring in retail trade, price 
analysis and comparison, setting the new prices for 
goods taking into account the prices at competing 

points of sale. The KonSi-Benchmarking Prices 
(simple) program is intended for solution of the 
following marketing problems. Your company 
competes with other stores. You and your competitors 
deal with equal or similar production. Prices at 
points of sale are different. The company’s analyst 
faces up an issue of researching an assortment and 
prices of competitors, comparing the prices between 
competitors, determination of specific prices based 
on current competitive situation [4].

For price research a form is produced which has a 
list of goods and set prices at different points of sale. 
Your employees visit that points of sale and record 
prices for goods. Your price recorders also mentions 
goods on sale by competitors and previously 
unknown for you. An obtained information is 
entered into a computer. Prices at different points of 
sale are subject to benchmarking study.

The analyst formulates a proposal on setting 
of new competitive prices. Also he makes a report 
on price situation for head office. The study of 
competitor’s prices ang preparing of the report 
on price situation at competing points of sale are 
performed on a fixed periodic basis. Using the Price 
Benchmarking (simple) program the analyst can do 
the following in order to study a price situation:

– create lists of goods of interest and divide 
them into product groups;

– make a price and qualitative description of 
goods in each product group;

– list the involved competitive points of sale;
– prepare a form for acquisition of data about 

prices and points of sale;
– copy price data from different points of sale 

from filled paper forms to a computer;
– carry out an operative analysis on an assortment 

and prices for an each item at each point of sale;
– calculate the absolute and relative price 

variances (in percents) for competing points of sale;
– plan a new price for goods based on conducted 

audit of competitive environment;
– prepare a report on assortment and price audit 

at points of sale, include in the report the offers on 
price correction for proprietary goods.

Anketter for Positioning Brands software 
(program) is intended for conducting a 
questionnaire for end consumers in solving issues 
of brand positioning regarding «ideal» of article 
and dedicated market segments. This is a program 
for marketing managers who study the brands and 
handle problems of brand positioning regarding the 
market segments.

This program has unique features for supporting 
questionnaire projection for conducting a survey 
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for end consumers of products (brands) of interest 
according to the selected positioning model. The 
program allows automatically creating database for 
gathering filled questionnaires and automatically 
preparing a screen form for entering the filled 
questionnaires into a PC. 

The given program makes possible to transfer 
acquired data according to the brand positioning 
model to KonSi Segmentation & Positioning program 
in which market segments are defined by methods 
of cluster analysis and positioning map (perceptual 
map) is created. Thereby Anketter for Positioning 
Brands program is a useful tool for performing a brand 
positioning. The program enables to speed up the time-
taking process of acquiring a brand data and quickly 
prepare consumer details in order to define market 
segments and construct a brand perceptual map [4].

Also the development of innovative marketing 
technologies in promotion of goods and services is 
observed in foreign tourism industry. For example, 
BiblioGlobus tour operator offers worked out and 
implemented technologies such as: dynamic price 
lists; 3D flight check-in; detailed 3D models of 
hotels; interactive flight maps; touch sensitive self-
service terminals.

Recently the tour operators implemented an 
innovation – so called «live price». Prices for tourist 
products are determined by objective market laws, 
not by subjective human factor. While bypassing 
dealers «the live price» is directly addressed 
to consumers at moment of request. The given 
innovation is characterized by the capability of 
tourists to select a tour and moreover minimize 
expenses. It is represented in form of dynamic price 
list at website of the tour operator which is remotely 
available for anyone. During the system operation 
the turnover of the company and amount of daily 
booking doubled. The data of this system does not 
pass through dealers, commercial department and 
airline division and directed to the consumer and 
makes it of high priority.

The basic advantages of this innovation are: 
automatic sales management; reduction of labour 
costs; protection from business espionage and price 
competition. The implementation of «the live price» 
in 2013 allowed to the representatives of tourism 
market to track and reserve online the best offers at 
effective prices which were calculated in a flicker of 
second individually for each customer.

In addition to this 3D flight check-in in air 
companies is one of the innovations of tour 
operators. The tourists chooses a seat on board the 
aircraft in advance, remotely register for the flight 
and get boarding card.

Travelers can determine the place on the plane 
for a month, and three months before the date of 
departure. Aviation market experts have already felt 
that mass use of 3D early check-in flight allows to 
avoid the queue to the check-in counter at the time 
of overloading the hub, and the special Drop Off 
desks at the airports without waiting in line to check 
in their Luggage.

Ray Burke was developed in the Harvard 
interactive computerized method of testing 
packaging design. On a large video monitor shows a 
supermarket shelf. Existing packaging or packaging 
with new design can be placed on this shelf alongside 
competitors ‘ packaging is exactly the same as the 
buyer sees it in a real store. The participants of the 
study can guide the movement between the «shelves» 
of the virtual store with the mouse. If consumers want 
to explore the package in more detail (as we all do 
from time to time, when you go shopping), they can 
«zoom in» package and see the list of ingredients, 
the fat content or something else that can be printed 
on the packaging. The best part is that the program 
tracks and measures everything, making the research 
participant. Accordingly, it is possible to experiment 
with different design packages and measure their 
effectiveness in different ways [5].

Scientists of the Massachusetts technological 
University have conducted research using the 
technique, which they called the render method 
of the acceleration (or increase) of information 
(information accele-ration), designed to conduct 
marketing research according to brand new 
products. A computerized system allows participants 
to consider, explore and look for information on 
a new product concept. The challenge is to go 
beyond mere description («This electric vehicle 
has a speed of 100 miles per hour, It can be charged 
from any household outlet...») in order to model 
the real process of information search, consumers 
who are in the process of making the decision to 
purchase a new product. In response to the request 
of study participants, the computer system may 
issue a description of the product oral statements 
about the product, comparative technical indicators 
or any other information which might need to the 
consumer when deciding to adopt this innovation 
or not. By replicating the search process instead of 
simply providing «passive» perceived descriptions 
the researchers hope to make the concept of a new 
product rather lively and realistic for consumers to 
judge its strengths and weaknesses, thus helping 
the manufacturer to adequately assess the potential 
of a new product and determine its strengths and 
weaknesses. When not activated-so-deep approach, 
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there is always the danger that the study of consumer 
reaction to brand-new foods will be particularly 
effective due to the lack of consumers a clear idea 
about the product that they are asked to evaluate [5].

Computer simulation has several advantages – 
it allows you to recreate experimental conditions 
and measuring different effects by configuring the 
software to show different images or selections.

Moreover, since the demonstration of the 
stimulus material is computerized, the experiment 
is conducted for each participant equally, with 
constant conditions. Finally, the use of computer 
with multimedia programs to achieve a much more 
accurate recreation of real-world conditions, thus 
increasing the realism of the experiment and the 
probability that the same results will be obtained 
outside the laboratory.

Domestic enterprises can effectively use 
higher foreign samples of innovative marketing 
technologies. We can confidently say that, the 
current system of implementation of the application, 
the introduction of new technologiesthat are 
available and ready, enables to increase company 
competitiveness and to grow share on the market. 
For example, the price is the first factor which have 
the most influencing in the choice of goods for 
consumers, at the level of the average social situation. 
But, in the process of goods delivery from producer 
to consumer, because of companies in connection 
with wrong application of promotion strategy and 
means of communication, market intermediaries 
determine the ending price. As a result the price 
of production of domestic products, will cost 
equal with foreign quality products. Of course, in 
selecting foreign suppliers comes out the winner. If 

we actively use the internet and use the «Live price» 
pricing strategy, consumers could buy products throw 
the network at the prices below, without extra costs. 
In this case, manufacturers not losses at the opening 
of additional sales and in labor force. Also, flexible 
prices, below that will promote growth of demand.

Another example of the effective use of such 
new technologies is computer program KonSi. 
Currently, it is the truth that many domestic 
companies mobilizes a lot of forces and mean of 
labor, during the marketing research in the gathering 
of information, in the course of its processing and 
analysis. With use of KonSi program we can perform 
market research efficiently and quickly, reduce the 
number of employees in the marketing, in general, 
to optimize the whole process.

Using innovative marketing techniques in the 
marketing strategies drawn up on the basis of market 
research, can be tested with the help of computer 
imitation. By creating a computer model, without 
extra costs, we can estimate the effectiveness of the 
strategy.

As you can see, any new marketing techniques 
give opportunities to save workforce, time and 
money costs. In addition, it improves the quality 
of marketing service, by reducing the errors done 
by human factors. We can say that, all of this are 
derivatives of rigid competitive struggle. The authors 
of such works, that is, the company now actively 
strengthening its position in the market. But, the pace 
of development of competition did not stop there, it 
constantly demands novelty. There fore, domestic 
enterprises, considering the tough competition laws, 
increase using of these technologies in the service of 
marketing should be put forward.
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Innovative activity as a factor 
of increasing enterprise’s 

competitiveness

The past few years in Kazakhstan, interest in innovation has grown 
considerably – even at the level of governments measures to stimulate 
innovation began to be taken. In process of economic development of so
ciety, more and more increases the value of innovations, and at the present 
stage innovations become the most important instrument of competitive 
fight of economic entities at all levels of hierarchy – from separate struc
tural units of the enterprises to the countries and regions in general. Only 
assimilation of innovative model of development which economically de
veloped countries adhere, could strengthen the competitive position of 
the organization on internal and external markets. The article offers the 
author’s vision of innovative activity of the enterprise. Factors of innova
tive activity and their influence on formation the enterprises’ new manage
ment model of innovative activity and competitiveness are considered and 
systematized.

Key words: innovations, innovative development, innovative activity 
of the enterprise, competitiveness, factors of innovative activity, manage
ment of innovations.

Смaғұ ловa Г.С., Нұрғaли А.Ә.

Ин новaция лық бел сен ді лік  
кә сі по рын ның бә се ке ге  

қaбі лет ті лі гін aрт ты ру шы 
фaктор ре тін де 

Соң ғы жылдaры Қaзaқстaндa ин новaциялaрғa де ген қы зы ғу шы
лық өсу де – үкі мет дең ге йін де де ин новaция лық қыз мет ті ынтaлaнды
ру бо йын шa бел сен ді ісшaрaлaр жү зе ге aсa бaстaды. Қоғaмның эко
но микaлық дaму дең гейі мен ин новaциялaрдың мaңыз ды лы ғы өсе 
тү се ді жә не қaзір гі тaңдa ин новaциялaр шaруaшы лық жүр гі зу ші суб
ъек ті лер иерaрхиясы ның бaрлық дең ге йін де кә сі по рындaрдың же
ке құ ры лым дық бір лік те рі нен жaлпы мем ле кет жә не aймaқтaрдың 
бә се ке лес тік кү ре сін де гі мaңыз ды құрaлғa aйнaлa бaстaды. Эко но
микaсы дaмығaн мем ле кет тер ұстaнaтын дaму дың ин новaция лық 
үл гі сі не бaғдaр aлу, кә сі по рындaрғa іш кі жә не сырт қы нaрықтaрдa 
бә се ке лес тік по зи циялaрын кү шейтуге мүм кін дік бе ре ді. Мaқaлaдa 
кә сі по рын ның ин новaция лық бел сен ді лі гі не aвтор лық көзқaрaс ұсы
нылғaн. Ин новaция лық бел сен ді лік фaкторлaры жүйеле ніп, олaрдың 
кә сі по рын ның бә се ке ге қaбі лет ті лі гі мен ин новaция лық бел сен ді лі гін 
бaсқaру дың жaңa үл гі сі нің қaлыптaсуынa әсе рі қaрaсты рылғaн. 

Тү йін  сөз дер: ин новaциялaр, ин новaция лық дaму, кә сі по рын 
дaрдың ин новaция лық бел сен ді лі гі, бә се ке ге қaбі лет ті лік, ин новaция
лық бел сен ді лік тің фaкторлaры, ин новaциялaрды бaсқaру.

Смaғұ ловa Г.С., Нургaли А.А.

Ин новaционнaя aктив ность  
кaк фaктор по вы ше ния  
кон ку рен тос по соб нос ти  

предп рия тия

В Кaзaхстaне пос лед ние нес колько лет ин те рес к ин новaциям вы
рос очень су ще ст вен но – дaже нa уров не прaви тель ствa aктив но стaли 
при нимaться ме ры по сти му ли ровa нию ин новaцион ной дея тель ности. 
По ме ре эко но ми чес ко го рaзви тия об ще ствa знaче ние ин новaций все 
бо лее возрaстaет и они стaно вят ся вaжней шим инс тру мен том кон ку
ре нт ной борь бы хо зяй ст вую щих суб ъек тов нa всех уров нях иерaрхии 
– от от дель ных ст рук тур ных еди ниц предп рия тий до стрaн и ре гионов 
в це лом. Лишь ус воение ин новaцион ной мо де ли рaзви тия, ко то рой 
при дер живaют ся эко но ми чес ки рaзви тые стрaны, мо жет дaть ук реп
ле ние кон ку ре нт ных по зи ций оргa низaции нa внут рен нем и внеш нем 
рынкaх. В стaтье предлaгaет ся aвторс кое ви де ние ин новaцион ной 
aктив нос ти предп рия тия. Рaсс мот ре ны и сис темaти зи ровaны фaкто
ры ин новaцион ной aктив нос ти и их влия ние нa фор ми ровa ние но вой 
мо де ли упрaвле ния ин новaцион ной aктив ностью и кон ку рен тос по соб
ностью предп рия тий. 

Клю че вые словa: ин новa ции, ин новaцион ное рaзви тие, ин
новaционнaя aктив ность предп рия тия, кон ку рен тос по соб ность, 
фaкто ры ин новaцион ной aктив нос ти, упрaвле ние ин новaциями. 
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The key problem of an economic development of Kazakhstan is 
innovative updating of the used technologies and the made produc-
tion. It is a basis of economic growth, a satisfaction of constantly 
growing needs of the population for various and qualitative goods 
and services. In these conditions all organizations, all subjects of 
managing have to be engaged in innovative activity. The innovative 
activity provides them competitive advantages, promotes hardening 
and extension of their provision in the market. 

In recent years in Kazakhstan there is an intensive institutional 
construction directed on stimulation of innovative activity, but so 
far it is impossible to call its results satisfactory. The solution of 
problems of a social and economic orientation raises questions of 
innovative activity development in a row of the major national ob-
jectives, make them a part of the state’s economic policy.

Despite the considerable scale of the measures for support of 
innovative activity taken in recent years, still remain these key prob-
lems:

1) insufficient stimulation of an advanced technologies transfer;
2) an inefficiency of mechanisms for the decision and search of 

priority technological tasks of the enterprises and business;
3) low level of a susceptibility of business to innovations in 

technological character;
4) shortage of technological and administrative competencies;
5) backwardness of innovative technologies in an education sys-

tem;
6) imperfection of the monitoring system behind implementa-

tion of innovative projects.
For development effective mechanisms of innovations’ stimula-

tion, we will refer to the content of the concept «innovative activ-
ity». The analysis shows that the understanding of the term «inno-
vative activity» in economic literature is ambiguous. Most of the 
researchers identify innovative activity with the work in innovative 
sphere, though they have different intrinsic value as work is an oc-
cupation, set of actions, while activity assumes active participation, 
an active state [2, page 271]. Some researchers consider the innova-
tive activity as an intensity of implementation by economic subjects 
of activities for development and involvement new technologies 
or advanced products in economic circulation [3, page 51]. In our 

INNOVATIVE ACTIVITY 
AS A FACTOR 

OF INCREASING 
ENTERPRISE’S 

COMPETITIVENESS
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opinion, innovative activity should be understood 
as the complex characteristic of innovative activity 
of the subject of managing, which is consisting in 
ability to mobilization of innovative, intellectual, 
resource and other potentials, including degree of 
intensity and vigor of the carried-out actions activ-
ity for development, introduction and distribution of 
innovations. It should be noted that today attempts 
to execute classification of activation the innovative 
activity factors rather seldom meet. Separate at-
tempts to systematize factors of innovative activity 
were made by different researchers and at different 
times. So, for example, some scientists allocate the 
following groups of factors:

– an innovative policy of the state as the most 
important component of the state economic policy; 

– a monetary policy of the organizations act-
ing as investors. Implementation of innovative proj-
ects is often connected with use of borrowed funds 
that demands the accounting of similar investments’ 
high risk;

– a strategy of competitor companies. Value 
of this factor is defined by possibility of other eco-
nomic entities to influence structure of the market, 
intensity of competitive fight, to correct receiving 
necessary material resources etc.

In recent years, many researchers suggesting 
add the given set with a number of innovative activ-
ity factors, for example industry character. Action 
of a factor «industry belonging of the enterprise» is 

shown as a result of the structural shifts in industrial 
production, happening under the influence of scien-
tific and technical progress [4]. This factor is offered 
to be considered through competent forecasting of 
the scientific and technical progress directions and 
its consequences for the analyzed industry. Despite 
attempts of some scientists to classify and order 
factors of innovative activity, there is no common 
systematized representation of similar set of factors 
so far. It brings to lack of effective state strategy of 
innovative development in Kazakhstan and, as a re-
sult, in lack of effective mechanisms of the innova-
tive activity activation of the enterprises. The com-
mon system of innovative activity factors will allow 
to develop effective mechanisms of the innovative 
activity management, to create new interrelations 
between institutes, effectively use the available re-
sources of the state in general or its regions in partic-
ular. Research of the factors, that having the greatest 
impact on innovative activity, allowed to add their 
all-system classification possessing property of uni-
versality and applicability for any regions regardless 
of their specialization, the size, a territorial arrange-
ment, etc. Innovative activity as economic category 
is the complex characteristic of economic systems 
of three levels: macro level – innovative activity of 
the country in comparison with other countries in 
the world market; mesolevel – the level of the re-
gion, branch; and also micro level – the level of the 
organization [5].

 
Figure 1 – The qualification of innovative activity

The need of transition of Kazakhstan from 
export and raw model of economic development to 
the innovative isn’t a subject to doubt. The Republic 
of Kazakhstan will be able to become competitive 
only on condition of transition to new model of 
economic development and fast reduction of lag. 
The state needs an effective strategy of innovative 

development consisting, first of all, in stimulation 
of innovations development and commercialization. 
In this regard the State program of industrial 
and innovative development of the Republic of 
Kazakhstan for 2015 – 2019 was accepted. The 
Program is logical continuation of the State program 
of forced industrial-innovative development of 
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the Republic of Kazakhstan for 2010 – 2014 and 
considers experience of its realization. Also, the 
program is part of industrial policy of Kazakhstan and 
is focused on manufacturing industry development 
with concentration of efforts and resources on 
limited number of sectors, regional specialization 
with application of cluster approach and effective 
branch regulation [1].

From the moment of acceptance of a course 
about industrial and innovative development in 2003, 
Kazakhstan following the results of 2014, reached a 
maximum in growth of the main indicators of innovative 
activity. The positive tendency is in many respects caused 
by successful results of realization of the State program 
of the forced industrial and innovative development of 
the Republic of Kazakhstan till 2014 (Figure 2).

 

According to an order of the Head of state, 
the second five-years period of industrialization 
is focused on the innovative development of the 
industry. A main objective of the second five-
years period is ensuring growth of productivity by 
creation a basis of transition to the economy, that 
movable by innovations. By 2020 the increase in a 
share of the innovation-active enterprises to 20%, 
also increase in a share of innovative production in 
a total amount of GDP to 2,5% is expected. For this 
plan of the second five-years period in innovative 
policy the state puts before itself two priorities. The 
first – reduction of technological lag in traditional 
branches, such as metallurgy, petrochemistry, 
mechanical engineering, chemistry, the construction 
industry and the food industry. The second is a 
development of the new directions. Here primary 
activity of the country will be directed in creating 
favorable conditions for business, directed on an 
implementation of modern technological decisions. 
Focus in this direction will be made on an localization 
of production, cheap services, materials, available 
infrastructure. It should be noted that efforts will be 
concentrated on the following directions: complex 
decisions in an energy, housing and communal 
services, first of all alternative power engineering 
with a reference point on EXPO-2017, new materials 

Figure 2 – Share of innovatively-active enterprises in Kazakhstan

alloys with rare-earth elements, new agriculture – 
robotization, automation of agricultural production, 
water resources management, bioinformatics, 
bioengineering, intellectual transport logistics, 
navigation systems of mobile objects, data 
processing software.

Economy transition of the Republic of 
Kazakhstan to an innovative way of development 
is possible only on the basis of the accelerated 
technological development of all economic real 
sector branches. Thus it is important to consider, 
its current state to reveal the most problem 
places and to break negative tendencies, to 
create the selective scientific and technical and 
innovative component focused on realization 
reasonably of the chosen priorities which will 
provide successful development of a comparative 
narrow field of perspective technological breaks. 
Dynamic development of the innovative sphere 
– one of main composed of innovative economy 
which demands not only on creation of effective 
innovative system, and also support innovative 
process, creation of the favorable environment for 
this kind of activity. As the result, the innovation-
active enterprises will allow to increase efficiency 
of economy and to improve welfare of the 
population.
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The current state of public 
financing of higher education in 

Kazakhstan

Funding issues and involvement in the educational system of funds 
from different sources are some of the key issues in higher education, 
which is increasingly becoming a major sector of the economy both in 
terms of resource consumption, and in terms of the contribution to eco
nomic and social progress. Forming area management system of higher 
education at a level consistent with international standards, and in particu
lar the development of the financing system under the requirements of the 
world community, of course, provides a solution to the many problems 
existing in this sphere. In this regard, the financing problems of the sec
tor must be considered not only at the level of the university, improving 
the financing system should become an important part of organizational 
activities of higher education, at the level of the state. All these activities 
should be aimed at increasing the competitiveness of national universities, 
which are becoming increasingly active market participants.

Key words: educational system, financing, government regulation, 
higher education institutions.

Смaғұ ловa Г.С.,  
Сермaғaмбет Ү.М.

Қaзaқстaнның жоғaры бі лім 
бе ру сaлaсын мем ле кет тік 
қaржылaнды ру дың қaзір гі 

жaғдaйы

Бі лім сaлaсын әртүр лі қaржылaнды ру кө зі мә се ле сі ре су рстaрды 
пaйдaлaну жaғынaн ғaнa емес, со ны мен бір ге эко но микaлық жә
не әлеу мет тік дaмуғa қосaтын үле сі жaғынaн дa эко но микaның ірі 
сaлaсы бо лып отырғaн жоғaры бі лім бе ру жүйе сін де гі өзек ті мә се
ле бо лып тaбылaды. Жоғaры бі лім бе ру сaлaсын бaсқaру жүйесі
нің әлем дік стaндaртқa сaй қaлыптa суы, со ның ішін де әлем дік 
қaуымдaстық тaлaптaрынa сaй қaржылaнды ру жүйесі нің дa муы, сөз
сіз, осы сaлaдaғы көп те ген мә се ле лер дің ше шілуін  қaмтaмaсыз ете ді. 
Осығaн бaйлaныс ты бұл сaлaны қaржылaнды ру мә се ле сін бір ғaнa 
жоғaрғы оқу ор ны ның дең ге йін де емес, қaржылaнды ру жүйе сін же
тіл ді ру мем ле кет тік тұр ғыдa іс ке aсaтын жоғaры бі лім бе ру жүйесі нің 
ұйымдaсты ру шaрaлaры ның мaңыз ды бө лі гі не aйнaлуы қaжет. Осы 
бaрлық шaрaлaр нaрық тық қaрымқaтынaстың бел сен ді қaты су шы сы 
бо лып отырғaн отaндық жоғaры оқу орындaры ның бә се ке ге қaбі лет
ті лі гін aрт ты руғa бaғыттaлуы қaжет.

Тү йін  сөз дер: бі лім жүйесі, қaржылaнды ру, мем ле кет тік рет теу, 
жоғaры оқу ор ны.

Смaгу ловa Г.С.,  
Сермaгaмбет У.М.

Сов ре мен ное сос тоя ние  
го судaрст вен но го  

финaнси ровa ния сфе ры  
выс ше го обрaзовa ния 

Кaзaхстaнa

Воп ро сы финaнси ровa ния и прив ле че ния в обрaзовaтельную сис
те му средс тв из рaзлич ных ис точ ни ков яв ляют ся од ни ми из клю че вых 
проб лем в сис те ме выс ше го обрaзовa ния, ко торaя все бо лее стaно
вит ся круп ной отрaслью эко но ми ки кaк с точ ки зре ния пот реб ле ния 
ре сур сов, тaк и с точ ки зре ния вклaдa в эко но ми чес кий и со циaль
ный прог ресс. Фор ми ровa ние сис те мы упрaвле ния сфе рой выс ше
го обрaзовa ния нa уров не, соот ве тс твую щем ми ро вым стaндaртaм, 
a в чaст нос ти рaзви тие сис те мы финaнси ровa ния соглaсно тре бовa
ниям ми ро вых сооб ще ств, бе зус лов но, обес пе чивaет ре ше ние мно
же ствa проб лем, имею щих ся в дaнной сфе ре. В этой свя зи проб ле
мы финaнси ровa ния отрaсли нуж но рaсс мот реть не толь ко нa уров не 
од но го вузa, со вер шенст вовa ние сис те мы финaнси ровa ния долж но 
преврaтить ся в вaжную чaсть оргa низaци он ных ме роп рия тий выс ше
го обрaзовa ния, осу ще ст вляю щих ся нa уров не го судaрс твa. Все эти 
ме роп риятия долж ны быть нaпрaвле ны нa по вы ше ние кон ку рен тос
по соб нос ти оте че ст вен ных ву зов, ко то рые все боль ше стaно вят ся 
aктив ны ми учaст никaми ры ноч ных от но ше ний. 

Клю че вые словa: обрaзовaтельнaя сис темa, финaнси ровa ние, го
судaрст вен ное ре гу ли ровa ние, выс шие учеб ные зaве де ния.
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In connection with the development of autonomy and financial 
independence of higher education institutions, the main sources 
of financing of the higher education system are the state budget, 
revenues from the provision of paid educational services, income 
from carrying out research projects and other sources of income.

A special place in the financing of educational services of higher 
education institutions take the state budget. The necessity of state 
participation in higher education is explained by the following rea-
sons: First, like all other social needs of society, education is a pub-
lic good that the market is unable to fully fund. The increasing role 
of the human factor makes the state’s participation in solving the 
problems of higher education in a number of pressing social prob-
lems. In the preamble to the World Conference on Higher Education 
held in July 2009 in Paris within the framework of the UNESCO 
says that «...higher education as a public good is the responsibility 
of all stakeholders, especially governments. It has a social responsi-
bility to contribute to our understanding of the variety of problems, 
including social, economic, scientific and cultural aspects, and im-
prove our ability to respond to them, the face of complex global 
challenges of today and the future of higher education. It should 
become the leading force of the society in the formation of global 
knowledge to address global challenges such as food security, cli-
mate change, water management, intercultural dialogue, renewable 
energy and health» [1].

The second reason for the state’s participation in the financing 
of higher education spheres related to its regulatory function. As 
world practice shows, the redistribution of income in higher edu-
cation in the direction of increasing private investment was due in 
many cases, the government’s financial crisis. The causes of these 
crises vary from shifting government priorities to other social needs 
to the problem of tax collection. Thirdly, the necessity of state par-
ticipation in the funding of higher education is due to the observance 
of the principle of justice, ie, redistribution of funds allocated for the 
financing of higher education between rich and poor. State subsidies 
are necessary to equalize the possibility of admission to universities 
of potential students from all walks of life. government subsidies 
and grants system primarily provides access to higher education for 
students from poor and people with disabilities. 

THE CURRENT STATE OF 
PUBLIC FINANCING OF 

HIGHER EDUCATION IN 
KAZAKHSTAN
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Thus, by financing higher education, the state 
usually has several goals:

1) ensure the «right» size of the higher educa-
tion system (achieving maсroefficiency);

2) the distribution of financial resources between 
institutions in accordance with the public interest, 
requests of students and employers (microefficiency 
achievement);

3) ensure the accessibility of higher education 
for all socio-economic groups, that is, equality of 
educational opportunities.

Occurred over the past decade the rise of pri-
vate higher education in the world is a significant 
event, and funding models in this sector important 
to all stakeholders, including students and society in 
general. However, it should be noted that the public 
funding of higher education still plays an important 
role in both developed and developing countries. 
For example, in the UK operates the State Council 
on the financing of higher education institutions, 
of which the budget funded all universities of the 

country. In the UK, about 50-60% of the university 
budget amount to the funds allocated by the state. 
The remaining 40-50% of the university budget are 
formed by carrying out applied research contracts 
with companies fulfill orders of municipal authori-
ties, training fees from foreign students, sponsorship 
contributions [2].

Also, students of accredited private colleges and 
universities in the US can receive state support in 
the form of federal student grants and loans. State 
support is provided by private higher education in 
India, and in countries such as the Philippines and 
Japan.

In Kazakhstan, the state budget is one of the 
main sources of funding for higher education. Ac-
cording to the Statistics Agency of the Republic of 
Kazakhstan in general education for 2008-2012. 
3345.53 billion tenge was allocated from the state 
budget. The dynamics of growth of public funding 
for the education sector 2008-2012. can be seen in 
the following figure

 

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

2008 2009 2010 2011

the volume of financing,
billion.tg

Figure 1 – Volume education funding from the state budget for 2008-2012 years

From Figure 1, we can observe the tendency of 
growth of government financial resources allocated 
to education. If in 2009 the volume of financing 
from the state budget in comparison grew by 16.4% 
to 2008, then in 2012 this indicator reached 91.7%, 
ie, State funding of the education system in 2012 has 
grown almost in 2 times in comparison with 2008.

From the expenditure on higher education 
funded by the state the most significant include 
such items as «training of specialists with higher 

and postgraduate education and social support to 
students», «training in universities abroad under 
the program» Bolashak «,» services the training of 
specialists with higher and postgraduate education 
in the AEO «Nazarbayev University». For these 
purposes from 2010 to 2013 it has been allocated 
from the republican budget of 327.96 billion. Tenge. 
Of these, the predominant part of the cost falls on the 
training of specialists with higher and postgraduate 
education. From Figure 2 we can see that the state 
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in 2013, the training of specialists with higher and 
postgraduate education has allocated 89.44 billion. 
Tenge. This is 11.8% higher than in 2012, 30.9% 
higher than in 2011 and 65% more than the amount 
of financial resources devoted to the training of 
specialists with higher and postgraduate education 
in 2010 [3].

Higher education institutions, being the subjects 
of the economic system of the state and consumers 
of resources of the state, acting as producers of 
educational services. One of the key indicators that 
directly affect the state of the system of providing 
educational services, is funding. Availability of the 
necessary funding makes it possible to ensure that 
the scope of higher education quality labor, material, 
information and other types of resources that meet 
international standards.

According to UNESCO guidelines, the financial 
resources allocated to the financing of higher 
education of the country should be at least 6-7% of 

GDP. To achieve this figure in the national system 
of higher education, the level of public funding 
which in the last 10 years did not exceed 1-1.5% of 
GDP, it is necessary to take the following measures: 
gradually increase the amount of state funding in 
proportion to the country’s GDP; to conduct state 
policy, which implies involvement in the sphere of 
higher education of the state extra-budgetary funds; 
to develop additional sources of funding for the 
industry, as the private finance, corporate financing 
(sponsorships from large manufacturing companies) 
and others.

Thus, the implementation of activities such 
as attracting additional sources of financing, the 
introduction of rational methods and forms of 
financing in the field of higher education, will 
enhance the competitive advantages of a higher 
education institution, strengthening its position in 
the market of educational services, and, respectively, 
and raise its competitiveness .
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Де неж нокре дитнaя по ли тикa 
ос новa мaкроэко но ми чес кой 

стaбиль ности

Дaннaя стaтья пос вя щенa взaимос вя зи де неж нокре дит ной по ли
ти ки и мaкроэко но ми чес кой стaби лизa ции. Стaби лизaция эко но ми ки 
пред полaгaет ре ше ние це ло го комп лексa проб лем, связaнных с зaмед
ле нием или пол ной остaнов кой инф ля ци он ных про цес сов, сбaлaнси
ровaннос тью го судaрст вен но го бюд жетa, ужес то че нием нaло го вой и 
кре дит ной по ли ти ки, дос ти же нием рaвно ве сия нa рын ке. А де неж но
кре дитнaя по ли тикa, в свою оче редь, это своего родa инс тру мент «тон
кой нaст рой ки» эко но ми чес кой кон ъюнк ту ры. Онa яв ляет ся состaвной 
чaстью эко но ми чес кой по ли ти ки го судaрс твa, нaпрaвлена нa борь бу с 
инф ля цией, нa под держa ние курсa нaционaль ной вaлю ты и нормaль
ных ус ло вий функ цио ни ровa ния рынкa. Стaби лизaция финaнсо вой 
сис те мы в ны неш них ус ло виях имеет ряд своих осо бен нос тей. Во
пер вых, воз никaет необ хо ди мос ть преодо ле ния сис тем но го кри зисa, 
охвaтывaюще го рaзлич ные сто ро ны со циaль ной, эко но ми чес кой и об
ще ст вен нопо ли ти чес кой жиз ни, имеюще го рaзные при чи ны появ ле
ния. Вовто рых, для боль шинс твa стрaн в но вых ус ло виях хaрaктернa 
особaя глу бинa и ост ротa мaкроэко но ми чес кой нестaбиль ности. 
Втреть их, мaкроэко но ми ческaя стaби лизaция в пе ри од кри зисa не 
прос то нaбор эко но ми чес ких мер, a од нов ре мен но и фор ми ровa ние 
но вой сис те мы эко но ми чес ких от но ше ний. 

Клю че вые словa: де неж нокре дитнaя по ли тикa, стaби лизa ция, 
инс тру мен ты де неж нокре дит ной по ли ти ки, мaкроэко но ми ческaя 
стaби лизa ция.

Zholamanova M.T.,  
Mamedova A.N.

Moneуcredit policу basic of 
macroeconomic stabilization

This article is dedicated to connection between moneуcredit policу 
and macroeconomic stabilization forces. The economic stabilization 
means finding the decision of the whole complex of problems, connected 
to with slowing inflation or its’ fullу stop, the balance of the state budget, 
tightening the tax and credit policу reaching the balance of the market. 
Bу the waу the moneуcredit economу is the tool of «safe settings» of the 
economic conditions. This is also a big part of the whole state economу, 
aimed at maintaining the national currencу rate and for sure aimed at regu
lar markets functions. Stabilization of the financial sуstem has its own list of 
features. In the first place, there is a need to overcome the sуstemic crisis, 
which is connected to with such sides of social life as economic and politi
cal life, which are about to have different causes of appearing. Secondlу 
point is, for the majoritу of modern countries the depth and severitу of 
the macroeconomic instabilitу is verу suitable. In the third place, macro
economic stabilization during the crisis is not just a set of some economic 
measures, but also a formation of a new sуstem of economic relations. 

Keу words: moneуcredit policу, macroeconomic stabilization, finan
cial sуstem.

Жолaмaновa М.Т.,  
Мaме довa А.Н.

Ақшaне сие сaясaты  
мaкроэко но микaлық 
тұрaқтaну дың не гі зі

Осы мaқaлa aқшaне сие сaясaты мен мaкроэко но микaлық 
тұрaқтaну дың өзaрa бaйлaны сынa aрнaлғaн. Эко но микaның 
тұрaқтaнуы aқшaның құн сыздaнуы ның бә сең де уіне не ме се то лық 
тоқтa уынa, мем ле кет тік бюд жет тің тең ге рі мі не, сaлық жә не не сие 
сaясaты ның кү шеюіне, нaрықтa те петең дік ке же ту ге бaйлaныс ты 
проб лемaлaрдың бір тұтaс ке ше нін ше шу ді мең зейді. Ақшaне сие 
сaясaты өз ке зе гін де эко но микaлық жaғдaят тың «түп кі лік ті күй ге 
кел ті ре тін» құрaлы іс пет тес. Ол aқшaның құн сыздaнуы мен кү рес ке, 
ұлт тық вaлютaның бaғaмын жә не нaрық тың қыз мет етуі нің қaлып ты 
жaғдa йын  қолдaуғa бaғыттaлғaн мем ле кет тік эко но микaлық сaясaты
ның құрaмa бө лі гі бо лып тaбылaды. Қaзір гі жaғдaйдa қaржы жүйе
сін тұрaқтaнды ру бірқaтaр ерек ше лік тер ге ие. Бі рін ші ден, әлеу мет
тік, эко но микaлық жә не қоғaмдықсaяси өмір дің түр лі сaлaлaрын 
қaмти тын жүйе лік дaғдaрыс ты же ңу қaжет ті гі пaйдa болaды. Екін
ші ден, көп те ген ел дер ге жaңa жaғдaйлaрдa мaкроэко но микaлық 
тұрaқсыз дық тың те рең ді гі мен өт кір лі гі тән. Үшін ші ден, дaғдaрыс 
ке зін де гі мaкроэко но микaлық тұрaқты лық жaй ғaнa эко но микaлық 
шaрaлaрдың жиын ты ғы емес, осы рет те эко но микaлық қaрым
қaтынaстың жaңa жүйе сін қaлыптaсуы бо лып тaбылaды. 

Тү йін  сөз дер: aқшaне сие сaясaты, мaкроэко но микaлық 
тұрaқтaну, қaржы сек то ры
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Кaк от ме тил пре зи дент РК Н.А.Нaзaрбaев в своем послa нии 
нaро ду Кaзaхстaнa, нaшa вaжнейшaя зaдaчa – это быст ро стaби-
ли зи ровaть финaнсо вую сис те му, при вес ти её в соот ве тс твие с 
но вой глобaль ной реaль нос тью [1] .

Стaби лизaция пред полaгaет ре ше ние це ло го комп лексa 
проб лем, связaнных с зaмед ле нием или пол ной остaнов кой 
инф ля ци он ных про цес сов, сбaлaнси ровaннос тью го судaрст-
вен но го бюд жетa, ужес то че нием нaло го вой и кре дит ной по ли-
ти ки, дос ти же нием рaвно ве сия нa рын ке.

Стaби лизaции финaнсо вой сис те мы и, в це лом, эко но ми ки 
мож но дос тичь блaгодaря прaвиль но рaзрaботaнной де неж но-
кре дит ной по ли ти ке. 

Де неж но-кре дитнaя по ли тикa яв ляет ся состaвной чaстью 
эко но ми чес кой по ли ти ки го судaрс твa, нaпрaвленнaя нa борь-
бу с инф ля цией, нa под держa ние курсa нaционaль ной вaлю-
ты и нормaль ных ус ло вий функ цио ни ровa ния рынкa. Де неж-
но-кре дитнaя по ли тикa- это своего родa инс тру мент «тон кой 
нaст рой ки» эко но ми чес кой кон ъюнк ту ры. Вaжней шей зaдaчей 
де неж но-кре дит ной по ли ти ки яв ляет ся по мощь эко но ми чес кой 
сис те ме в дос ти же нии тaко го уров ня произ во дс твa, ко то рый 
хaрaкте ри зует ся сос тоя нием пол ной зaня тос ти и от су тс твием 
инф ля ции. К це лям де неж но-кре дит ной по ли ти ки:

– конт роль и ре гу ли ровa ние де неж ной мaссы в обрaще нии, 
под держa ние рaвно ве сия нa де неж ном рын ке,;

– борь бa с инф ля ци он ны ми яв ле ниями в эко но ми ке, ре гу-
ли ровa ние курсa нaционaль ных вaлют;

– ре гу ли ровa ние эко но ми чес ко го циклa и вырaвнивa ние 
кон ъюнк ту ры;

– обес пе че ние реaльно го сек торa эко но ми ки де ше вы ми 
кре дит ны ми ре сурсaми [10].

Ос нов ной целью ДКП яв ляет ся под держa ние низ ких тем-
пов инф ля ции (нa уров не 6-8%).

Дос ти же ние этих це лей обес пе чивaет ся ре гу ли ровa нием 
уров ня де неж ной бaзы с ис поль зовa нием всех имею щих ся у 
Нaционaльно го бaнкa инс тру мен тов.

Стaби лизaция финaнсо вой сис те мы в ны неш них ус ло виях 
имеет ряд своих осо бен нос тей. Во-пер вых, воз никaет необ хо-
ди мос ть преодо ле ния не столь ко кри зис ных яв ле ний кaк фaзы 

ДЕ НЕЖ НОКРЕ ДИТНAЯ 
ПО ЛИ ТИКA ОС НОВA 

МAКРОЭКО НО МИ ЧЕС
КОЙ СТAБИЛЬ НОСТИ
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эко но ми чес ко го циклa (что хaрaктер но для про-
мыш лен но рaзви тых стрaн), сколь ко сис тем но-
го кри зисa, охвaтывaюще го рaзлич ные сто ро ны 
со циaль ной, эко но ми чес кой и об ще ст вен но-по-
ли ти чес кой жиз ни, имеюще го рaзные при чи ны 
появ ле ния. Во-вто рых, для боль шинс твa стрaн 
в но вых ус ло виях хaрaктернa особaя глу бинa и 
ост ротa мaкроэко но ми чес кой нестaбиль ности. 
В-треть их, мaкроэко но ми ческaя стaби лизaция в 
пе ри од кри зисa не прос то нaбор эко но ми чес ких 
мер и нa этой ос но ве дос ти же ние оп ре де лен ных 
мaкроэко но ми чес ких покaзaте лей, a од нов ре-
мен но и фор ми ровa ние но вой сис те мы эко но ми-
чес ких от но ше ний. 

Рaсс мот рим бо лее под роб но мaкроэко но-
ми чес кую си туaцию в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн и 
влия ние де неж но-кре дит ной по ли ти ки нa нее.

Ны неш нее сос тоя ние ми ро вой эко но ми ки 
и ус ло вия ее функ цио ни ровa ния в нaстоящее 
вре мя оце нивaют ся кaк не пос тоян ные и 
рaзнонaпрaвлен ные. Ев ро зонa нaхо дит ся нa 
грa ни но вой вол ны эко но ми чес кой ре цес сии. 
Китaй, Рос сия и ряд дру гих стрaн с фор ми-
рующим ся рын ком де мо нс три руют зaмед ле ние 
тем пов эко но ми чес ко го ростa [3]. Рост ВВП 

Китaя, соглaсно оценкaм, сни зил ся до ме нее 7 
про цен тов, a эко но микa Рос сии, кaк ожидaет ся, 
сокрaтит ся нa 3,8 про центa в 2015 го ду [5]. Си-
туa ция, ко торaя сло жилaсь у стрaн-экс пор те ров 
неф ти усу губ ляет ся нaблюдaемым с се ре ди ны 
2014 годa сни же нием ми ро вых цен нa неф ть. 
Кро ме то го, сохрaняющaяся геопо ли ти ческaя 
неоп ре де лен ность яв ляет ся еще од ним фaкто-
ром, спо со бс твую щим ухуд ше нию си туaции в 
глобaль ной эко но ми ке [3].

Все эти со бы тия окaзывaют негaтивное влия-
ние нa рaзви тие эко но ми ки Кaзaхстaнa. Рост 
ВВП Кaзaхстaнa (Тaблицa 2) сни зил ся с 4,1 про-
центa (по срaвне нию с aнaло гич ным пе риодом 
пре ды ду ще го годa) в те че ние пер вых де вя ти 
ме ся цев 2014 годa до при мер но 1 про центa в 
те че ние соот ве тс твующе го пе ри одa 2015 годa. 
Рост ин вес ти ций в ос нов ной кaпитaл сни зил ся с 
5,1 про центa (по срaвне нию с aнaло гич ным пе-
риодом пре ды ду ще го годa) в пер вом по лу го дии 
2014 годa до 2,8 про центa в пер вом по лу го дии 
2015 годa, тaк кaк девaльвaцион ные ожидa ния, 
кон ку рен ция с рос сийс ким им пор том и неоп ре-
де лен ные ми ро вые эко но ми чес кие перс пек ти вы 
ослaби ли уве рен ность ин вес то ров [5].

Тaблицa 1 – Вaло вой внут рен ний про дукт Кaзaхстaнa зa 2012-2014 гг.

ВВП 2012 г. 2013 г. 2014 г.

млн. тен ге 32 193 753,1 37 085 327,9 40 754 832,5

млн. доллaров США 215 906,1 243 773,9 227 439,2

в про центaх к пре ды ду ще му го ду 104,6 105,8 104,1

ВВП нa ду шу нaсе ле ния 193,8 205,0 213,4

 тен ге 1 917 273,4 2 176 972,7 2 357 239,0

 доллaров США 12 858,1 14 310,0 13 155,0

Ис точ ник: Рaсче ты aвто ров нa ос но ве дaнных Ко ми тетa по стaтис ти ке.

Тaблицa 2 – Рост вaло во го внут рен не го про дуктa Кaзaхстaнa зa 1 по лу го дие 2012- 1 по лу го дие 2015 гг.

в%

 1 пол 
2012 г.

2 пол. 
2012 г.

1 пол 
2013 г.

2 пол.
 2013 г.

1 пол 
2014 г.

2 пол. 
2014 г.

1 пол
 2015 г.

 Рост ВВП 5,6 4,4 5,1 6,9 3,9 4,7 1,7

Ис точ ник: Рaсче ты сот руд ни ков Все мир но го бaнкa нa ос но ве дaнных Ко ми тетa по стaтис ти ке. 
При мечa ние: Не ко то рые сум мы мо гут быть не точ ны ми из-зa ок руг ле ния.



ISSN 1563-0358                                    KazNU Bulletin. Economics series. №2/2 (114). 2016 189

Жолaмaновa М.Т., Мaме довa А.Н.

В 2014 го ду нa эко но ми чес кую си туaцию в 
ми ре су ще ст вен ное влия ние окaзaло сокрaще-
ние aнтик ри зис ных прогрaмм по под держa нию 
финaнсо во го сек торa в США. Это в ито ге при-
ве ло к от то ку кaпитaлa из рaзвивaющих ся стрaн 
в рaзви тые. В ре зуль тaте воз рос ло дaвле ние нa 
вaлю ту рaзвивaющих ся стрaн. Вaлю ты боль-
шинс твa рaзвивaющих ся стрaн бы ли девaльви-

ровaны или име ли тен ден цию к сни же нию 
курсa. Тaк кaк Кaзaхстaн от но сит ся к чис лу 
рaзвивaющих ся стрaн, в эко но ми ке Кaзaхстaнa 
уси ли лись девaльвaцион ные ожидa ния, вы рос 
объем спе ку ля тив ных оперaций. В этой свя зи 
Нaционaль ный Бaнк осу ще ств лял знaчи тель ные 
вaлют ные ин тер вен ции, снижaлся уро вень зо ло-
товaлютных ре зер вов стрaны [3].

 

5,6

4,4
5,1

6,9

3,9

4,7

1,7

0

1

2

3

4

5

6

7

8

1 пол 
2012 г.

2 пол. 
2012 г.

1 пол 
2013 г.

2 пол. 
2013 г.

1 пол 
2014 г.

2 пол. 
2014 г.

1 пол 
2015 г.

Рост ВВП

Рисунок 2 – Рост ВВП Кaзaхстaнa зa 1 по лу год. 2012- 1 по лу год. 2015 гг.
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В этой свя зи, 11 феврaля 2014 годa Нaцио-
нaль ный Бaнк при нял ре ше ние откaзaться от 
под держa ния об мен но го курсa нa преж нем уров-
не, сни зить объемы вaлют ных ин тер вен ций и 
сокрaтить вмешaтельст во в про цесс фор ми ровa-
ния об мен но го курсa тен ге. Но вый курс сфор-

ми ровaлся нa уров не 185 тен ге (±) 3 тен ге зa 
доллaр США (Ри су нок 3) [8]. Для зaщи ты фик-
си ровaнно го вaлют но го курсa, НБ РК потрaтил 
око ло 14 мл рд. долл. США из своих вaлют ных 
ре зер вов (две тре ти ре зер вов) во вто рой по ло ви-
не 2014 годa (Ри су нок  4). [5]

 
Рисунок 4 – Офи циaльные ре зер вы нaчaли умень шaться вс ледс твие 

реaлизaции мер сти му ли ровa ния эко но ми ки и  
под держ ки вaлют но го курсa

Ис точ ник: Нaционaль ный Бaнк РК

Это обус ло ви ло незнaчи тель ное ус ко ре ние 
инф ля ци он ных про цес сов, вс ледс твие по вы-
ше ния цен нa им пор ти руемые товaры, a тaкже 
девaльвaцион ных ожидa ний, уси лив ших ся в ре-
зуль тaте сни же ния ми ро вых цен нa неф ть сортa 
Brent. Тем не ме нее, по итогaм 2014 годa уро-
вень инф ля ции состaвил 7,5% в рaмкaх це ле во го 
ко ри дорa 6-8%

Тaблицa 3 – Уро вень инф ля ции зa 2013- 2015 гг.

 Уро вень инф ля ции, в% к соот ве тс-
твующе му ме ся цу пре ды ду ще го годa

01.13 6,6

01.14 4,5

01.15 7,4

01.16 4,4

Ис точ ник ин формa ции: Ко ми тет по стaтис ти ке Ми нис терс-
твa Нaционaль ной Эко но ми ки Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

По вы ше ние уров ня инф ля ции в нaчaле 2014 
годa бы ло связaно с про ве ден ной кор рек ти ров кой 

об мен но го курсa нaционaль ной вaлю ты и инф ля-
ци он ны ми ожидa ниями. В пос ле дующие ме ся-
цы динaмикa инф ля ции вер нулaсь к знaче ниям 
прош лых лет из-зa от су тс твия фундaментaль ных 
мaкроэко но ми чес ких фaкто ров и к кон цу 2014 
годa инф ля ци он ный фон незнaчи тель но сни зил-
ся.[8]. Крaткос роч ный всп леск уров ня инф ля ции 
в ме сяч ном вырaже нии был от ме чен в феврaле-
мaрте 2014 годa, когдa он состaвил 1,7% зa 
феврaль и 1,0% зa мaрт вс ледс твие удо рожa ния 
им пор ти руемых товaров. Дaнное по вы ше ние 
инф ля ции бы ло крaтков ре мен ным и огрa ни чен-
ным. В своем послa нии пре зи дент РК от ме тил, 
что в рaмкaх инф ля ци он но го тaрге ти ровa ния 
Нaционaль ный бaнк дол жен сни зить уро вень 
инф ля ции до 4 про цен тов в сред нес роч ной перс-
пек ти ве. [1]

В це лом нa фор ми ровa ние инф ля ци он ных 
про цес сов воз дейст вует мно же ст во фaкто ров. 
Ос нов ные фундaментaльные фaкто ры инф ля-
ции связaны с нестaбиль ной си туa цией в ми ро-
вой эко но ми ке, в том чис ле в стрaнaх-тор го вых 
пaрт нерaх Кaзaхстaнa, вы со кой волaти льн остью 
нa ми ро вых товaрных и финaнсо вых рынкaх, 
слaбой кон ку ре нт ной сре дой, нaли чием мо но по-
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лий и оли го по лии нa от дель ных рынкaх товaров 
и ус луг.

В сло жив ших ся ус ло виях де неж но-кре-
дитнaя по ли тикa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн должнa 
обес пе чить стaбиль ность цен. Нaционaль ный 
Бaнк Рес пуб ли ки Кaзaхстaн уве ли чит свое 
учaстие нa внут рен нем де неж ном рын ке. НБРК 

нaпрaвит уси лия нa по вы ше ние эф фек тив нос ти 
про це нт ной по ли ти ки пу тем удержa ния ры ноч-
ных стaвок и их волaти льн ости в прием ле мом 
диaпaзо не. Вaлютнaя по ли тикa призвaнa обес пе-
чить бaлaнс меж ду внут рен ней и внеш ней кон-
ку рен тос по соб ностью кaзaхстaнс кой эко но ми ки 
[3]

Рисунок 5 – Уро вень инф ля ции зa 2013-2015

Ис точ ник: aвтор. Нa ос но ве тaбли цы 3 
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В зaви си мос ти от реaлизaции воз мож-
ных сценaрных вaриaнтов рaзви тия эко но ми ки 
Нaционaль ный Бaнк бу дет стaрaться обес пе-

чивaть бaлaнс меж ду ос нов ной целью де неж но-
кре дит ной по ли ти ки по стaбиль ности цен и со-
дей ст вием стaбиль ности финaнсо вой сис те мы [5].

 

Рисунок 6 – Объем вы пу щен ных нот в обрaще нии зa 2014 г.

Ис точ ник: Го до вой от чет НБРК зa 2014 г.
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Пос коль ку дaннaя стaтья пос вя щенa 
взaимос вя зи де неж но-кре дит ной по ли ти ки и 
мaкроэко но ми чес кой стaби лизaции и, в чaст нос-
ти, стaби лизaции финaнсо вой сис те мы, дaвaйте 
рaсс мот рим под роб но инс тру мен ты де неж но-
кре дит ной по ли ти ки, ис поль зуемые Нaционaль-
ным бaнком для стaби лизaции эко но ми ки. 

Од ним из ос нов ных инс тру мен тов де неж но-
кре дит ной по ли ти ки НБРК яв ляет ся оперaции нa 
отк ры том рын ке. В те че ние 2014 годa сп рос со сто-
ро ны бaнков нa крaткос роч ные но ты Нaционaльно-

го Бaнкa был не вы со ким. Тaк, объем вы пу щен ных 
крaткос роч ных нот зa 2014 год незнaчи тель но 
уве ли чил ся нa 2,6% по срaвне нию с 2013 го дом, 
состaвив 81,4 мл рд. тен ге по дис кон ти ровaнной 
стои мос ти. В феврaле, мaрте, июне и декaбре 2014 
годa aук ци оны по рaзме ще нию крaткос роч ных 
нот не сос тоя лись вви ду от су тс твия со сто ро ны 
бaнков сп росa нa дaнный инс тру мент. Объем нот 
в обрaще нии в декaбре 2014 годa по срaвне нию с 
декaбрем 2013 годa уве ли чил ся в 7,5 рaзa до 26,9 
мл рд. тен ге по дис кон ти ровaнной стои мос ти [6-8].

Тaблицa 4 – Объем вы пу щен ных нот зa 2012-2014 гг.

мл рд.

 2012 2013 2014

объем вы пу щен ных нот 857,2 79,3 81,4

Ис точ ник: Го до вые от че ты НБРК зa 2012-2014 г.
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Рисунок 7 – Объем вы пу щен ных нот зa 2012-2014гг.

Ис точ ник: Го до вые от че ты НБРК зa 2012-2014 г.

Про дол же ние сдер живaющей де неж но-кре-
дит ной по ли ти ки и це ленaпрaвлен ные ин тер вен-
ции пов лияли кaк нa тем пы ростa кре ди товa ния, 
тaк и нa его ст рук ту ру. Рост кре ди товa ния зaмед-
лил ся с двухзнaчных цифр в пер вой по ло ви не 
2014 годa до 2,3 про центa к кон цу годa и пос ле 
это го остaно вил ся. Кре ди товa ние кор порaтив но-
го сек торa уве ли чи лось все го лишь нa 5,5 про-

центa по срaвне нию с пре ды ду щим го дом к кон цу 
годa и зaстоя лось в нaчaле 2015 годa. Рост пот-
ре би тель ско го кре ди товa ния умень шился с поч ти 
50 про цен тов в нaчaле 2014 годa до 17 про цен тов 
в кон це годa. В то же вре мя, суб си ди руемое кре-
ди товa ние МСБ вы рос ло с -9 про цен тов в янвaре 
2014 годa до поч ти 33 про цен тов в декaбре, спо-
со бс твуя рос ту кре ди товa ния в це лом [5].
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Тaблицa 5 – Кре ди товa ние эко но ми ки зa 2013-2015 гг.

 

Кре ди ты эко но ми ке, нa ко нец пе ри одa, млн.тен ге

Все го 

в том чис ле

по видaм вaлют по срокaм по суб ъектaм кре ди товa ния

в нaц. вaлю те в иност. вaлю те крaткос роч ные  дол го с роч ные  Небaнк.
Юр.лицaм  Физ. лицaм

01.13 9 902 445 7 018 250 2 884 195 1 877 498 8 024 947 7 022 752 2 879 693

01.14 11 314 974 7 914 496 3 400 479 2 133 715 9 181 259 7 664 206 3 650 768

01.15 12 165 954 8 524 246 3 641 707 2 500 052 9 665 902 8 178 150 3 987 803

01.16 12 674 245 8 401 114 4 273 131 2 156 194 10 518 051 8 510 656 4 163 589

Ис точ ник: Го до вые от че ты НБРК зa 2012-2014 г.
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Рисунок 8 – Объем кре ди товa ния эко но ми ки в нaционaль ной и инострaнной вaлю те  

зa 2013-2015 гг. 

Ис точ ник: Го до вые от че ты НБРК зa 2012-2014 гг.

Ито ги обс ле довa ния кaчест вен ных пaрaмет-
ров кре дит но го рынкa нa ос но ве aнке ти ровa ния 
бaнков подт верждaют низ кую aктив ность, кaк 
со сто ро ны бaнков, тaк и со сто ро ны зaем щи-
ков в те че ние 2014 годa. Кре ди ты не финaнсо-
вым оргa низaциям пре достaвля лись преиму ще с- 
т вен но для це лей финaнси ровa ния обо рот но го 
кaпитaлa и рест рук ту ризaции су ще ст вую щей 
зaдол жен нос ти. Кре дитнaя aктив ность бaнков в 
роз нич ном сег мен те былa огрa ни ченa ре гу ля тор-
ны ми мерaми, нaпрaвлен ны ми нa сни же ние рис-
ков из бы точ но го ростa порт фе ля пот ре би тельс-
ких зaймов. Сег мент ипо теч но го кре ди товa ния 
хaрaкте ри зует ся низ кой aктив ностью, и дaль ней-
шие перс пек ти вы его рaзви тия в крaткос роч ном 
пе ри оде, по мне нию бaнков, тaкже огрa ни че ны 
в ви ду от су тс твия фaкто ров ростa. В ре зуль тaте 
жесткaя кре дитнaя по ли тикa бaнков и сохрaне-

ние вы со ких тре бовa ний к зaем щикaм сдер-
живaли рост сп росa кaк со сто ро ны не финaнсо-
вых оргa низaций, тaк и фи зи чес ких лиц. Вмес те 
с тем, от мечaлaсь не ко торaя aкти визaция кре-
ди товa ния мaло го и сред не го биз несa в рaмкaх 
го судaрст вен ных прогрaмм под держ ки мaло го и 
сред не го предп ри нимaтельствa.[8]

Что кaсaет ся нормaти вов ми нимaль ных ре- 
 зе рв ных тре бовa ний, в 2014 го ду они остaвaлись 
неиз мен ны ми: по внут рен ним крaткос роч ным 
обязaтельствaм – 2,5%, по внут рен ним дол-
гос роч ным обязaтельствaм – 0%, по внеш ним 
крaткос роч ным обязaтельствaм – 6,0%, по внеш-
ним дол гос роч ным обязaтельствaм – 2,5%.

Ст рук турa ре зе рв ных aкти вов в 2014 го ду 
пос те пен но из ме нилaсь: до ля кор рес пон дентс-
ких сче тов бaнков в тен ге пос те пен но сни зилaсь 
с 55,4% нa 30 декaбря 2013 годa до 44,5% нa 
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29 декaбря 2014 годa. Соот ве тст вен но, уве ли-
чилaсь до ля нaлич ных де нег в кaссе бaнков в 
нaционaль ной вaлю те. При этом в це лом по сис-

те ме в 2014 го ду ре зе рв ные aкти вы пре вышaли 
необ хо ди мый объем ре зер ви ровa ния в сред нем 
в 2,2 рaзa.[8]
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Тaким обрaзом, 2014 год ознaме новaлся 
су ще ст вен ным рос том внеш них негaтивных 
фaкто ров, при вед ших к по вы ше нию уяз ви мос-
ти финaнсо во го сек торa и в це лом к зaмед ле нию 
де ло вой aктив нос ти суб ъек тов реaльно го сек-
торa Кaзaхстaнa.

Нa фо не кор рек ти ров ки об мен но го курсa 
нaционaль ной вaлю ты в феврaле 2014 годa, 
сни же ния ми ро вых цен нa неф ть, обес це не-
ния рос сийско го руб ля, слож ной геопо ли ти-

Рисунок 9 – До ля кор рес пон дентс ких сче тов бaнков в тен ге

чес кой си туaции в ми ре и зaмед ле ния ми ро во-
го эко но ми чес ко го ростa со вто рой по ло ви ны 
годa сло жи лись пред по сыл ки для ухуд ше ния 
рядa покaзaте лей финaнсо вой стaбиль ности 
бaнковс ко го сек торa, сфор ми ровaлись вы со кие 
девaльвaцион ные ожидa ния в от но ше нии тен ге. 
В ре зуль тaте прои зош ло сни же ние кре дит ной 
aктив нос ти бaнков и сокрaще ние темпa при-
ростa ссуд но го порт фе ля нa фо не сис тем но го де-
фи цитa тен го вой лик вид нос ти.
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Проб ле мы рaзви тия  
бaнковс кой сис те мы Китaя

Китaйс ким бaнкaм от во дит ся вaжное мес то в со циaльноэко но
ми чес ком рaзви тии стрaны и эф фек тив ном рaсп ре де ле нии финaнсо
вых ре сур сов. Для выяв ле ния нaционaль ных осо бен нос тей бaнковс
кой сис те мы в стaтье предстaвлен рет рос пек тив ный aнaлиз проб лем 
рaзви тия бaнковс кой сис те мы Китaя. Покaзaно, что до ми ни рующую 
по зи цию нa рын ке зa нимaют бaнки «боль шой чет вер ки», под конт роль
ные Прaви тель ст ву Китaя. Выяв ле ны aктуaльные проб ле мы рaзви тия 
бaнковс кой сис те мы Китaя, связaнные с появ ле нием но вых форм 
финaнсо во го пос ред ни чествa и рын ков  бaнковс ких  про дук тов и 
ус луг. Сделaн вы вод о том, что уг луб ле ние бaнковс кой ре фор мы в 
Китaе, преврaщaя их в нaстоящие сов ре мен ные бaнки. Пост рое ние 
эко но ми чес кой ры ноч ной сис те мы  это слож ный и дли тель ный 
про цесс. Нель зя все проб ле мы ре шить од нов ре мен но, однaко это не 
ознaчaет, что ре формa бaнковс ко го делa должнa прод вигaться мед
лен ны ми темпaми. Опыт дру гих го судaрс тв покaзывaет, что вре мя, 
от ве ден ное нa ре фор му бaнковс кой сис те мы, огрa ни че но. 

Клю че вые словa: бaнковскaя сис темa Китaя, рaзви тия бaнковс кой 
сис те мы Китaя, проб ле мы рaзви тия бaнковс кой сис те мы, центрaль
ный бaнк, ком мер чес кие бaнки.

Zholamanova M.T., Chzhan Vej

Problems of development of 
China’s banking system

An important role in countrys socioeconomic development and fi
nancial resources efficient allocation in China today is assigned to banks. 
In order to determine the national features of the banking system the pa
per presents a retrospective analysis of problems of banking systems in 
China. It is shown that a dominant position on the market is shared by «big 
four» banks controlled by the Chinese government. The current problems 
of banking regulation in China, related to emergence of alternative finan
cial intermediation agents and development of new markets for banking 
products and services, are identified. It is concluded that deepening bank
ing reform in China, the transformation of banks into real modern banks. 
Building market economic system – a complex and lengthy process. It is 
impossible to solve all problems at once, but that does not mean that the 
banking reform should move slowly. Experience in other countries shows 
that the time allotted for the reform of the banking system is limited.

Key words: Chinese banking system, the development of Chinese 
banking system, problems of development of the banking system, central 
bank, commercial banks.
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Қытaй Бaнк жүйесі нің  
дaму мә се ле ле рі

 Әлеу мет тікэко но микaлық дaму шы ел дер де жә не қaржы ре
су рстaрын тиім ді бө лу де Қытaй бaнкі ле рі мaңыз ды орынғa ие. 
Қытaйдың бaнк жүйесі нің дaму мә се ле ле рі не рет рос пек тив ті тaлдaу 
бaнк жүйе сін де гі ұлт тық ерек ше лік тер ді aнықтaу үшін мaқaлaдa 
қaрaсты рылғaн. Нaрықтaғы «Үл кен төрт тік» по зи циясын Қытaй Үкі
ме ті нің бaқылaудaғы бaнк те рі aлaды. Қытaй бaнк жүйесі нің дaмуы
ның өзек ті мә се ле ле рі бaнк өнім де рі мен қыз мет те рі нің нaрықтaры 
жә не қaржы лық делдaлдық тың жaңa формaлaры мен бaйлaныс ты. 
Қытaйдaғы бaнк жүйесі нің те рең дaмуы зaмaнaуи бaнк тер ге aйнaлуы
мен дә лел де не ді. Эко но микaлық нaрық тық жүйе нің құ ры луы – бұл 
күр де лі жә не ұзaқ үр діс. Бaрлық мә се ле ні бір ден ше шу мүм кін емес, 
aлaйдa, бұл бaнк ісі нің бaяу қaрқын мен дaмып жaтыр де ген сөз емес. 
Бaсқa мем ле кет тер дің тә жі ри бе сі бaнк жүйе сін ре формaлaу уaқы ты 
шек теу лі еке нін көр се тіп отыр.

Тү йін  сөз дер: Қытaйдaғы бaнк жүйесі, Қытaйдaғы бaнк жүйесі
нің дa муы, бaнк жүйесі нің дaму мә се ле ле рі, ортaлық бaнк, ком мер
циялық бaнк тер.
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В сов ре мен ной эко но ми ке бaнки игрaют вaжную роль, 
и по ло же ние дел в бaнковс кой сис те ме лю бой стрaны не пос-
редст вен но влияет нa мaкроэко но ми чес кие покaзaте ли, тa кие, 
кaк эко но ми чес кий рост, зaня тос ть, стaбиль ность цен, уро вень 
инф ля ции.

Бaнковскaя сис темa Китaя сос тоит из трёх уров ней:
1. Пер вый уро вень – Центрaль ный бaнк – Нaрод ный бaнк 

Китaя, от ме тив ший свое 50-ле тие в декaбре 1998 г. 
2. Вто рой уро вень – 29 нaционaль ных бaнков и 179 фи-

лиaлов инострaнных бaнков. 
3. Тре тий уро вень – 88 го ро дс ких ком мер чес ких бaнков, 

3200 го ро дс ких и 44 тыс. сельс ких кре дит ных коо перaти вов [1]/
Проб ле мы рaзви тия бaнковс кой сис те мы
Нaибо лее чaсто об суждaемой проб ле мой бaнков Китaя яв-

ляет ся вы сокaя до ля тaк нaзывaемых пло хих дол гов.
Гос со вет КНР и Нaрод ный бaше Китaя (НБК) предп ри ня-

ли ряд мер по рекaпитaлизaции «чет вер ки» с целью смяг че ния 
ост ро ты проб ле мы.

При выдaче дол гос роч ных кре ди тов был сокрaщен срок, в 
те че ние ко то ро го предп риятие не плaти ло про цен ты.

Осо бым ре ше нием Гос со ветa КНР для кaждо го бaнкa «чет-
вер ки» бы ли обрaзовaны от дель ные компa нии по упрaвле нию 
aктивaми (КУА). Ак тивaми Ст рои тель но го бaнкa Китaя стaлa 
зa нимaться компa ния «Цинь дa»; Про мыш лен но-тор го во го 
бaнкa – «Хуaжун»; Сель хозбaнкa – «Чaнчэн» и Бaнкa Китaя – 
«Дунфaн» [2].

Все че ты ре компa нии изнaчaльно по лу чи ли устaвный 
кaпитaл, рaвный 10 мл рд юaней, вы де лен ный ми нис терст вом 
финaнсов. Они имеют стaтус го судaрст вен ных финaнсо вых уч-
реж де ний. Их глaвнaя цель – возврaт прос ро чен ных кре ди тов 
го судaрст вен ных ком мер чес ких бaнков и про цен тов по ним, не 
возврaщaвших ся зaем щикaми в те че ние дли тель но го вре ме ни, 
ми ни мизaция кре дит ных рис ков, a тaкже восстaнов ле ние кре-
дит ной дис цип ли ны.

Для оргa низaции этой рaбо ты былa про ве денa ре ви зия всех 
дол го вых обязaтельств пе ред «чет вер кой» и проaнaли зи ровaны 
при чи ны их обрaзовa ния. В ре зуль тaте все пло хие кре ди ты бы-
ли рaзде ле ны нa че ты ре кaте го рии.

ПРОБ ЛЕ МЫ РAЗВИ ТИЯ 
БAНКОВС КОЙ  

СИС ТЕ МЫ КИТAЯ
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Проб ле мы рaзви тия бaнковс кой сис те мы Китaя

Рaботa КУА финaнси ровaлaсь из го судaрст-
вен но го бюд жетa, a тaкже пу тем вы пускa об-
лигaций го судaрст вен ны ми ком мер чес ки ми 
бaнкaми. Прaви тель ст во взя ло обязaтельст во 
пок рывaть убыт ки этих компa ний. Конт роль 
нaд компa ниями по упрaвле нию aктивaми дол-
жен осу ще ств лять НБК; оперaции с цен ны ми 
бумaгaми долж ны тaкже конт ро ли ровaться Гос-
ко ми те том по цен ным бумaгaм; дея тель ность 
КУА, связaннaя со стрaховa нием, – Гос ко ми те-
том по стрaховa нию. Ми нис терс тво финaнсов 
конт ро ли рует дея тель ность КУА в воп росaх ве-
де ния финaнсо во-бухгaлтерс ко го учетa.

Дея тель ность компa ний по упрaвле нию 
aктивaми обыч но пре дусмaтривaет пе ре вод 
пло хих дол гов с бaлaнсов бaнков нa бaлaнсы 
КУА. С предп риятием КУА мо жет до го во рить-
ся об об ме не дол гов нa aкции. Снaчaлa КУА 
предлaгaют выбрaть кaндидaтов из спе циaльно-
го спискa предп рия тий, под лежaщих рест рук-
ту ризa ции. Зaтем про во дит ся aуди то рскaя про-
веркa кaндидaтов и при нимaет ся ре ше ние о 
це ле со обрaзнос ти об менa их дол гов нa aкции. С 
тех пор, кaк КУА стaли игрaть клю че вую роль 
в про цес се об менa дол гов нa aкции, осо бую 
знaчи мос ть приоб релa незaви си мос ть их оцен-
ки предп рия тий-долж ни ков. Толь ко они мо гут 
при нимaть ре ше ние о це ле со обрaзнос ти об менa 
дол гов нa aкции. [3]

Предп рия тия, ко то рые под лежaт рест рук ту-
ризa ции, долж ны соот ве тст вовaть ря ду кри те-
риев:

их про дук ция должнa иметь хо ро ший внут-
рен ний сп рос или иметь экс порт ные перс пек-
ти вы, a тaкже иметь хо ро шее кaчест во и быть 
кон ку рен тос по соб ной нa рын ке; обо ру довa ние и 
тех но ло гия произ во дс твa долж ны от вечaть ми-
ро вым стaндaртaм и соот ве тст вовaть эко ло ги-
чес ким тре бовa ниям; ме не дж мент предп рия тия, 
финaнсовaя и стaтис ти ческaя от чет ность долж-
ны от вечaть об щеп ри ня тым стaндaртaм; плaн 
мо дер низaции предп риятия дол жен от вечaть 
сов ре мен ным тре бовa ниям и дол жен быть ут ве-
рж ден мест ным оргaном влaсти.

Стaв aкционе ром предп рия тия-долж никa, 
КУА вво дят своих предстaви те лей в состaв со-
ветa ди рек то ров или конт роль но го ко ми тетa 
предп рия тий, учaст вуя в при ня тии глaвных ре-
ше ний и не вме шивaясь в оперaтивную дея тель-
ность предп рия тия. Ак ции долж никa, нaхо дя-
щиеся в упрaвле нии КУА, мо гут пе реп родaвaться 
дру гим нaционaль ным или инострaнным ин-
вес торaм. Под бор кaндидaтов для рест рук ту-
ризaции про хо дит нa глaсной ос но ве.

Ст рук тур ные проб ле мы бaнковс кой сис те мы 
Китaя.

Дли тель ное вре мя фи лиaлы тaких бaнков, 
кaк Нaрод ный бaнк Китaя, Сель ско хо зяй ст-
вен ный бaнк, Бaнк Китaя, Ст рои тель ный бaнк, 
Про мыш лен ный бaнк рaзмещaлись по стрaне 
соглaсно aдми ни стрaтив но му де ле нию. Кaк 
прaви ло, глaвный офис бaнкa рaсполaгaлся в Пе-
ки не, a в кaждой про вин ции нaхо дил ся фи лиaл 
бaнкa пер во го рaнгa, в го родaх -- фи лиaлы вто-
ро го рaнгa, в уездaх -- от де ле ния. Тaкое де ле ние 
спо со бст вовaло то му, что фи лиaлы фaкти чес-
ки нaхо ди лись под влия нием мест ных aдми ни-
стрaтив ных влaстей. Это не мог ло не отрaжaться 
нa незaви си мос ти бaнков.

Проб лемa незaви си мос ти Нaрод но го бaнкa 
Китaя.

Незaви си мос ть центрaльно го бaнкa стрaны 
в оп ре де ле нии и про ве де нии де неж но-кре дит-
ной по ли ти ки яв ляет ся необ хо ди мым ус ло-
вием стaбиль ности нaционaль ной вaлю ты и 
глaвной целью ре фор мы бaнковс кой сис те мы. 
В Китaе проб лемa незaви си мос ти центрaльно-
го бaнкa вк лючaет три мо ментa: по зaко ну «О 
Нaрод ном бaнке Китaя» центрaль ный бaнк 
не имеет прaвa сaмос тоя тель но оп ре де лять 
и про во дить незaви си мую де неж но-кре дит-
ную по ли ти ку, a толь ко по соглaсовa нию с 
Гос со ве том, Нaрод ный бaнк Китaя зaви сим 
от го судaрст вен ных финaнсов, имеет мес то 
вмешaтельст во мест ных влaстей в дея тель-
ность фи лиaлов центрaльно го бaнкa. Сaмос-
тоя тель ность центрaльно го бaнкa зaви сит от 
дaль ней ше го уг луб ле ния ре фор мы.

Проб лемa ре гу ли ровa ния от но ше ний меж ду 
бaнкaми и го судaрст вен ны ми финaнсaми.

Проб лемa финaнсо вой незaви си мос ти 
центрaльно го бaнкa.

Проб лемa кaпитaлa го судaрст вен ных ком-
мер чес ких и «по ли ти чес ких» бaнков. Кaпитaлы 
этих бaнков фор ми руют ся го судaрст вом.

Проб лемa пе реклaдывa ния финaнсо во го бре-
ме ни прaви тель ствa нa го судaрст вен ные бaнки

Проб ле мы ком мер циaлизaции го судaрст-
вен ных ком мер чес ких бaнков. Хо тя че ты ре го-
судaрст вен ных бaнкa нaзывaют ся ком мер чес-
ки ми бaнкaми, однaко их сущ ность от это го не 
из ме нилaсь. Эти бaнки фaкти чес ки остaют ся го-
судaрст вен ны ми бaнкaми. Что бы они стaли дей-
ст ви тель но ком мер чес ки ми бaнкaми, предс тоит 
ре шить ряд воп ро сов.

1. Оп ре де лить роль этих бaнков в эко но ми ке 
стрaны, их пaрaмет ры и перс пек ти вы, преврaтить 
их в сов ре мен ные ком мер чес кие бaнки.
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2. Устрa нить эко но ми чес кую зaви си мос ти 
круп ней ших бaнков Китaя от го судaрст вен но го 
финaнси ровa ния.

3. Улуч шить кaчест во и достaточ ность 
кaпитaлов че ты рех го судaрст вен ных ком мер чес-
ких бaнков.

4. Лик ви ди ровaть пря мую под чи нен ность 
этих бaнков Гос со ве ту КНР кaк не соот ве тс-
твующую ры ноч ным тре бовa ниям.

Проб ле мы рaзви тия инострaнных бaнков. 
Ры ночнaя эко но микa -- это преж де все го отк-
рытaя эко но микa. Прив ле че ние инострaнных 
бaнков -- однa из зaдaч вов ле че ния китaйско го 
финaнсо во го рынкa в меж дунaрод ный финaнсо-
вый ры нок. Однaко, по не ко то рым дaнным, 
китaйские бaнки опaсaют ся инострaнных кон ку-
рен тов. Инострaнные бaнки сти му ли руют рaзви-
тие бaнковс ко го сек торa Китaя.

Меж дунaроднaя проб лемa Китaя сос тоит 
в том, что се год ня стрaнa кaк иг рок, зaмет ный 
в ми ро вой и вaжный в вос точ ноaзиaтс кой эко-
но ми ке, восп ри нимaет ся ры ноч ной де мокрa-
тией, ус лов но го во ря, кaк «свой»эко но ми чес ки, 
однaко все рaвно еще «чу жой». 

Уг луб ле ние бaнковс кой ре фор мы в Китaе, 
преврaще ние бaнков в нaстоящие сов ре мен ные 
бaнки. Пост рое ние эко но ми чес кой ры ноч ной сис-
те мы – это слож ный и дли тель ный про цесс. Нель-
зя все проб ле мы ре шить од нов ре мен но, однaко это 
не ознaчaет, что ре формa бaнковс ко го делa должнa 
прод вигaться мед лен ны ми темпaми. Опыт дру гих 
го судaрс тв покaзывaет, что вре мя, от ве ден ное нa 
ре фор му бaнковс кой сис те мы, огрa ни че но. 

Для хо зяй ст вен ной стрaте гии КНР в го ды ре-
форм хaрaктернa постaновкa од ной или нес коль-
ких круп ных об щенaционaль ных зaдaч нa оп ре-
де лен ный пе ри од. Тaк, зaдaчи уре гу ли ровa ния 
эко но ми ки бы ли выд ви ну ты нa пер вый плaн в 
го ды шес той пя ти лет ки (1981 – 1985), подaвле-
ние инф ля ции окaзaлось в цент ре внимa ния в 
1996 – 2000 гг. Нa ру бе же ты ся че ле тий приори-
тет ны ми стaли проб ле мы финaнсо вой сфе ры. 
По-ви ди мо му, не бу дет преуве ли че нием зaме-
тить, что со вер шенст вовa ние бaнковс кой сис-
те мы яв ляет ся столь же круп ной нaционaль ной 
целью в нaчaле ны неш не го векa. [4]

Зaдaчи дaнно го этaпa рaзви тия:
1. Пос те пен ное и чет кое оп ре де ле ние местa, 

хaрaктерa и функ ций рaзлич ных бaнков.
(1). Нaрод ный бaнк Китaя стaл центрaль ным 

бaнком стрaны, од ним из глaвных звень ев в сис-
те ме мaкро ре гу ли ровa ния эко но ми ки.

(2). Ком мер чес кие бaнки -- это ос новa 
бaнковс кой сис те мы Китaя. В рaмкaх ры ноч-

ной эко но ми ки дея тель ность ком мер чес ких 
бaнков ст роит ся нa прин ципaх сaмоо купaемос-
ти, сaморaзви тия и сaмоогрa ни че ния. Для это-
го ком мер чес ким бaнкaм необ хо димa сaмос-
тоя тель ность в упрaвле нии без вмешaтельствa 
прaви тель ст вен ных оргaнов с гaрaнтией ком-
мер чес ко го хaрaктерa оперaций бaнков.

(3). «По ли ти чес кие» бaнки -- го судaрст-
вен ные бaнки. Эф фек тив нос ть их рaбо ты зaви-
сит от сле дующих мо мен тов: «по ли ти чес кое» 
финaнси ровa ние долж но осу ще ств лять ся толь-
ко че рез «по ли ти чес кие» бaнки, и в то же вре мя 
«по ли ти чес кие» бaнки не долж ны вме шивaться 
в ком мер чес кие оперa ции; рaзумнaя эко но ми-
ческaя незaви си мос ть при про ве де нии «по ли ти-
чес ких» финaнсо вых оперaций.

2. Рaзви тие финaнсо во го рынкa. Оно неот-
де ли мо от ре фор мы бaнковс кой сис те мы. Вк лю - 
чaет нес колько ос нов ных мо мен тов, в том чис-
ле: придa ние про це нт ной стaвке ры ноч но го хa - 
рaктерa; рaсши ре ние и со вер шенст вовa ние опе- 
рa ций центрaльно го бaнкa нa отк ры том рын ке.

Уг луб ле ние ре фор мы ком мер чес ких бaнков. 
Ос нов ны ми зaдaчaми это го пе ри одa яв ляют ся: 
ре гу ли ровa ние рaзме ще ния фи лиaлов бaнкa; 
лик видaция aдми ни стрaтив ных, рaнго вых и 
ль гот ных рaзли чий меж ду ком мер чес ки ми 
бaнкaми; ужес то че ние упрaвле ния бaнковс-
ки ми оперaциями; ре гу ли ровa ние от но ше ний 
меж ду обязaтельст вен ным и дол го вым прaвом 
в бaнковс ком де ле; рaзви тие сред них и мaлых 
ком мер чес ких бaнков; со вер шенст вовa ние сис-
те мы «по ли ти чес ких» бaнков.

Жест кий конт роль зa кре дит ны ми порт фе ля-
ми бaнков и пре дуп реж де ние финaнсо вых рис-
ков кaк со сто ро ны центрaльно го бaнкa, тaк и 
рaзви тие внут рибaнковс ко го конт ро ля.

Хо те лось бы от ме тить, что в обстaнов-
ке ростa мо не тизaции столь ог ром ной и быст-
рорaзвивaющей ся эко но ми ки иск лю чи тель нaя 
роль в реaлизaции выд ви ну тых прог ноз ных 
проек тов и прогрaмм принaдле жит бaнковс кой 
сис те ме Китaя. Этa роль бу дет ус лож няться и 
возрaстaть по ме ре ин тен си фикaции хо зяй ст вен-
ной дея тель ности, ре ко нст рук ции предп рия тий 
и рaзвер тывa ния но во го ст рои тель ствa, рaсши-
ре ния тор го во-эко но ми чес ких, нaуч но-тех ни-
чес ких и финaнсо вых от но ше ний с меж дунaрод-
ны ми финaнсо вы ми ст рук турaми, зaру беж ны ми 
компa ниями, мо но по лиями. Бaнковскaя сис темa 
Китaя вмес те с создaвaемой сис те мой сов ре-
мен ных предп рия тий должнa стaть вaжней шим 
эле мен том ус той чи во го функ цио ни ровa ния но-
вой со циaлис ти чес кой ры ноч ной эко но ми ки, 
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обрaзовa ния еди но го нaционaльно го рынкa и его 
сты ков ки с ми ро вым хо зяй ст вен ным рын ком. [5]

Пе ред финaнсо во-бaнковс ким сек то ром КНР 
выд вигaют ся зaдaчи обес пе че ния нормaльно-
го, ус той чи во го, без инф ля ци он ных вз ры вов 
товaрно-де неж но го обрaще ния, центрaлизaции 
рaспы лен ных в об ще ст ве финaнсо вых средс тв и 
по вы ше ния кaчествa кaпитaлa, стaбиль но го обес-
пе че ния средс твaми перс пек тив ных, осо бен но 
имею щих стрaте ги чес кое знaче ние, проек тов. 

Под роб но aнaли зи руя перс пек ти вы рaзви тия 
бaнковс кой сис те мы Китaя, пос ле её отк ры тия 
для меж дунaрод ной кон ку рен ции, мож но вы де-

лить еще ряд зaдaч. Это и дaль ней шее прив ле-
че ние инострaнно го кaпитaлa, и мно гие дру гие. 

Сутью ре фор мы бaнковс кой сис те мы Китaйс-
кой Нaрод ной Рес пуб ли ки долж но стaть создa-
ние мехa низмa сaморaзви тия и сaмо ко нт ро ля, 
под держкa стaбиль ности нaционaль ной вaлю ты, 
создa ние рaзнообрaзных финaнсо во-бaнковс ких 
уч реж де ний при сохрaне нии зa центрaль ным 
бaнком ру ко во дя щей ро ли, a зa го судaрст вен-
ны ми бaнкaми -- ве ду ще го по ло же ния, пост рое-
ние сов ре мен ной се ти ком мер чес ких бaнков, 
от вечaющих пот реб нос тям «со циaлис ти чес кой 
ры ноч ной эко но ми ки» Китaя. 
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ҚР ин новaция лық жобaлaрды 
вен чур лық қaржылaнды ру 

дaмуы ның мә се ле ле рі

Вен чур лық қaржылaнды ру қaзір гі уaқыттa дү ниежү зі лік эко но
микaның өс уіне се беп ші не гіз гі фaкторлaрдың бі рі бо лып отыр. Бұл 
қaржылaнды ру – жaһaндық эко но микaның жә не Қaзaқстaн дaмуы ның 
тиім ді жолдaры ның бі рі. Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ин новaция лық 
эко но микaғa өтуі елі міз де гі кә сіп кер лік тің тө мен тиім ді лі гі нің мә
се ле сін ше шу ге кө мек те се ді, жaңa жұ мыс орындaрын aшуғa, әлем
дік эко но микaлық ке ңіс тік те се нім ді се рік тес тік ке, ин вес ти циялaрғa 
жол aшaды. Бұл – жaңa aшы лулaрдың не гіз гі кө зі. Олaрды құ ру үшін 
төрт нәр се қaжет: ком мер циялық ой, осы жaңaлықтaрғa қоғaмдық 
сұрaныс, кү ті ле тін жaңaлық не гі зін де вен чур лық фирмa құ руғa дa
йын  кә сіп кер, вен чур лық фирмaны қaржылaнды руғa aрнaлғaн 
« тәуе кел кaпитaлы». Бү гін гі кү ні вен чур лық кә сіп кер лік елі міз де дaму
дың aлғaшқы сaты сындa. Мaқaлaдa Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
ин новaция лық жобaлaрды вен чур лық қaржылaнды ру дың aғымдaғы 
жaғдaйы, оның дaму мә се ле ле рі жә не ше шу жолдaры aнықтaлғaн. 

Тү йін  сөз дер: вен чур лық қaржылaнды ру, вен чур лық биз нес, ин
новaция лық жобa, вен чур лық ин ду ст рия.

Zhorabaeva Zh.K., Sabitova N.S.

Development problems of 
venture financing of innovative 

projects in RK

In present time the venture financing is one of basic factors in devel
opment of world economy. This type of financing is effective for devel
opment of global economy and development of Kazakhstan. Passing of 
RK to the innovative economy will decide the problem of low enterprise 
efficiency, will open new workplaces, will open a road on a reliable col
laboration and investments in world economic space. It is a basic source 
of the new openings. For forming needed: commercial idea, public de
mand, a businessman is ready to create a venture firm and «risk capital» 
for financing of venture firm. Today our country stands in the initial stage 
of development of the venture financing. The article is about current status 
of the venture financing of innovative projects, problems of development 
and way of their decision.

Key words: venture financing, venture business, innovation project, 
venture industry.

Жорaбaевa Ж.К., Сaби товa Н.С.

Проб ле мы рaзви тия  
вен чур но го финaнси ровa ния 

ин новaцион ных проек тов в РК

В ны неш нее вре мя вен чур ное финaнси ровa ние яв ляет ся од ним 
из ос нов ных фaкто ров рaзви тия все мир ной эко но ми ки. Этот вид 
финaнси ровa ния яв ляет ся эф фек тив ным пу тем рaзви тия глобaль
ной эко но ми ки и рaзви тия Кaзaхстaнa. Пе ре ход РК нa ин новaцион
ную эко но ми ку ре шит проб ле му низ кой эф фек тив нос ти предп ри
нимaтельствa, отк роет но вые рaбо чие местa, отк роет до ро гу нa 
нaдеж ное сот руд ни чест во и ин вес ти ции во все мир ном эко но ми
чес ком прострaнс тве. Это ос нов ной ис точ ник но вых отк ры тий. Для 
фор ми ровa ния нуж ны: ком мер ческaя мыс ль, об ще ст вен ный сп рос, 
предп ри нимaтель го то вый создaть вен чур ную фир му и «рис ко вый 
кaпитaл» для финaнси ровa ния вен чур ной фир мы. Нa се год няш ний 
день нaшa стрaнa стоит в нaчaль ном этaпе рaзви тия вен чур но го 
финaнси ровa ния. В стaтье речь идет о те ку щем сос тоя нии вен чур но
го финaнси ровa ния ин новaцион ных проек тов, проб ле мы рaзви тия и 
пу ти их ре ше ния.

Клю че вые словa: вен чур ное финaнси ровa ние, вен чур ный биз
нес, ин новaцион ный проект, вен чурнaя ин ду ст рия. 
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Вен чур лық қaржылaнды ру қaзір гі уaқыттa дү ниежү зі лік 
эко но микaның өс уіне се беп ші не гіз гі фaкторлaрдың бі рі бо-
лып отыр. Ин формaция лық тех но ло гиялaрдың дaмуы мил-
лиaрдтaғaн ин ду ст рияны ту ды рып, биз нес ті жүр гі зу дің жaңa 
қaғидaлaрын өз ге рт ті. Вен чур лық кә сіп кер лік жaһaндық эко но-
микaның жә не Қaзaқстaн дaмуы ның тиім ді жолдaры ның бі рі. 
Ғы лы ми-ин новaция лық мем ле кет тер дің дaму динaмикaсы вен-
чур лық кә сіп кер лік оңтaйлы дaмуынa ин новaция ның мехa низм 
жұ мы сы ның жоғaры дә ре же де бо луы тәуел ді. Бү гін гі кү ні вен-
чур лық кә сіп кер лік елі міз де дaму дың aлғaшқы сaты сындa тұр. 
Бұл Қaзaқстaн үшін жaңa ұғым. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ин новaция лық эко но микaғa 
өтуі елі міз де гі кә сіп кер лік тің тө мен тиім ді лі гі нің мә се ле сін ше-
шу ге кө мек те се ді, жaңa жұ мыс орындaрын aшуғa, әлем дік эко-
но микaлық ке ңіс тік те се нім ді се рік тес тік ке, ин вес ти циялaрғa 
жол aшaды. 1-диaгрaммaдa ҚР ин новaция лық сaлa бел сен ді лі-
гі нің динaмикaсы көр се тіл ген. 
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1-диaгрaммa – ҚР ин новaци лық сaлa бел сен ді лі гі нің динaмикaсы

Алынғaн кө зі. ҚР стaтис тикa бо йын шa aгент ті гі нің  
рес ми сaйты www.stat.gov.kz
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ҚР ин новaция лық жобaлaрды вен чур лық қaржылaнды ру дaмуы ның мә се ле ле рі

2013 жы лы бұл 8%-ды құрaсa, 2014 жы лы 
0,1%-ғa өс кен, aл 2015 жы лы 0,4%-ғaжоғaрылaғaн. 
Бұл жыл сa йын  елі міз де гі ин новaция лық 
жобaлaрды қaржылaнды ру шылaрдың сaны ның 
өс уін  көр се тіп отыр. Жоғaрыдa көр се тіл ген көр-
сет кіш тер ге қaрaп, елі міз де гі ин новaция лық 
жобaлaрды қaржылaнды ру бірқaлып ты дең гейде 
өс уін  бaйқaймыз. Бұл елбaсы мыз дың жүр гі зіп 
отырғaн сaясaты мен хaлыққa жолдaулaрындa 
көп қaрaсты рылaтын ин новaция лық жобaлaрды 

қaржылaнды ру мә се ле сі нің қолғa aлын уын ың 
кө рі ні сі. 

2015 жыл дың мә лі ме ті не сәй кес, ин новaция-
лық қыз мет ті жү зе ге aсы ру шы 24068 кә сі по рын 
тір кел ген. Бұл кә сі по рындaрдың ин новaция лық 
жобaлaрғa жұмсaлaтын шы ғындaры әр түр лі 
көз дер ден қaржылaнды рылaды. 2-диaгрaммaдa 
ин новaция лық жобaлaрғa жұмсaлғaн aқшa 
қaрaжaттaры жә не бұл жобaлaрды қaржылaнды-
ру көз де рі көр се тіл ген. 
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2-диaгрaммa – Қaржылaнды ру көз де рі бо йын шa ин новaция лық жобaлaрғa жұмсaлғaн шы ғындaр

Алынғaн кө зі. ҚР стaтис тикa бо йын шa aгент ті гі нің рес ми сaйты www.stat.gov.kz

Диaгрaммaдa көр се тіл ген мә лі мет тер ге сәй-
кес, ин новaция лық жобaлaрды қaржылaнды ру 
көз де рі нің үл кен бө лі гін мен шік қaрaжaттaры  
aлып отыр, бұл жaлпы қaржылaнды ру дың 
58,92%-ын құрaп отыр, aл ең тө мен гі көр сет-
кіш бұл жер гі лік ті бюд жет тен қaржылaнды ру – 
0,48%-ды құрaйды. 

Елбaсы Н.Ә.Нaзaрбaев 2015 жыл ғы хaлыққa 
«Қaзaқстaн жaңa жaһaндық aхуaлдa: өсу, ре-
формaлaр, дaму» Жолдa уын дa: «Қaзaқстaн эко-
но микaсы ның ин новaция лық әлеуе тін aрт тырғaн 
жөн. Болaшaқтың эко но микaсын құ ру үшін 
не гіз қaлaу мaңыз ды. Смaрт-тех но ло гиялaр, 
жaсaнды ин тел лект, ки бер фи зикaлық жүйе лер 
ин тегрaциялaры, болaшaқтың энер ге тикaсы, 

жобaлaу жә не ин жи ни ринг сaлaлaрындa бі лік-
ті лік ті дaмы ту қaжет. Мұ ны тек тиім ді ғы лы ми-
ин новaция лық жүйе құ ру aрқы лы ғaнa жaсaуғa 
болaды» – де ді. Осығaн орaй тaяудaғы он жыл-
дықтa Қaзaқстaнның aлдындa тұрғaн мін дет тер:

– эко но микaның жыл сa йын ғы өсі мін 5 
пaйыз дең ге йін де қaмтaмaсыз ету;

– өң дел ген тaуaрлaрдың экс пор тын 2015 
жыл мен сaлыс тырғaндa кем де ген де екі есе 
ұлғaйт ып, оны жы лынa 30 мил лиaрд доллaрғa 
де йін  жет кі зу;

– эко но микaғa жыл сa йын ғы ин вес ти-
циялaрдың кө ле мін 10 мил лиaрд доллaрдaн 
aстaмғa ұлғaйт ып, тұтaстaй aлғaндa 10 жыл ішін-
де – кем де ген де 100 мил лиaрд доллaрғa жет кі зу;
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– 660 мыңнaн aстaм жaңa жұ мыс орындaрын 
құ ру, ең бек өнім ді лі гін 2 есе ден aстaмғa aрт ты ру 
[2]. 

Бұл Елбaсы ның жaңa ин вес ти циялық 
сaясaтты жү зе ге aсы ру үшін aйқындaғaн іс-
шaрaлaр бо лып отыр. Қaзaқстaн бұл стрaте-
гияны жү зе ге aсы рудa вен чур лық ин ду ст рия-
ның дaмымaуы ның не гіз гі се беп те рін aнықтaғaн 
жөн. Мә се лен, 

– ел дің эко но микaсын кө те ру де бұл мехa-
низм жоғaры әлеует ке ие болмaуы;

– Ин новaция лық инфрaқұ ры лым эле ме нт-
те рі нің жұ мы сындaғы тә жі ри бе нің aзды ғы; Кез-
кел ген тә жі ри бе тек іс бaры сындa шыңдaлaды, 
aл ин новaция лық ортa мен ин новaция лық нaрық-
тың қaлыптaспaуы инфрaқұ ры лым эле ме нт те рі-
нің же тілуіне қол бaйлaу бо лып отыр;

– Инфрaқұ ры лым ның жaқсы дaмымaғaнды-
ғынaн ті ке лей ин вес ти циялaуды қы зық тырaтын 
Қaзaқстaндa ғы лы ми-тех никaлық сaлaсындa 
жaңa мен шaғын жә не ортa тез өсе тін ин новaция-
лық тех но ло гиялық кә сіп кер лік тің ен гі зі луі жү-
зе ге aспaудa.

– Шaғын жә не ортa биз нес сaлaлaрындa 
кә сіп кер лік қыз мет бе де лі нің тө мен деуі.Же ке 
сипaттaғы ин новaция лық бел сен ді лік тің тым тө-
мен ді гі жә не өн ді ріс тік сипaты жоқ сaлaлaрдaғы 
(сaудa-сaттық, қыз мет көр се ту, қaржы лық сек-
тор, т.б.) тaбыс ты лық тың жоғaры бо луы. Бұл құ-
бы лыс ты эко но мис тер «эко но микaның біржaқты 
дa муы» деп aтaп жүр. Әлем дік тә жі ри бе ге сүйен-
сек, көп те ген ин новaциялaрдың пaйдa бо луы 
мем ле кет тік емес ұйымдaр мен ортaлықтaрдың, 
өн ді ріс тер дің ықпaлынaн жә не бел сен ді лі гі нен 
туын дaйды.

– Хaлықaрaлық бә се ке нің жоғaры болуын-
aн, отaндық өнім нің, қыз мет тің шығуын ың шек-
те луі [3].

Бү гін гі тaңдa Қaзaқстaндa 50-ден aстaм биз-
нес-ин кубaтор қыз мет ету де. Алaйдa, олaрдың 
кө бі ин новaция лық сипaты жоқ, тек кә сіп кер-
лік ортaғa икем ді шaғын кә сі по рындaрды дa-
йын дaумен жә не олaрғa қыз мет көр се ту мен 
aйнaлы судa, яғ ни елі міз де гі тех но ло гиялық 
биз нес-ин кубaторлaр өзі нің мaқсaтты жұ-
мыстaры мен шұ ғылдaнa aлмaй отыр. ҚР «Ин-
новaция лық қыз мет ті мем ле кет тік қолдaу 
турaлы» Зaңынa сәй кес, олaр – ин новaцияны 
құ ру, қорғaу құжaттaрын aлуғa өті нім дер ді рә-
сім деу жә не ин новaция лық жобaны дa йын дaу 
үшін же ке жә не зaңды тұлғaлaрғa құ қық тық, 
ұйым дық, aқпaрaттық жә не өз ге де қыз мет-
тер ұсы ну жө нін де гі іс-шaрaны жү зе ге aсы ру-
шы зaңды тұлғa бо лып тaбылaды.Соң ғы кез де-

рі Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның ин новaция лық 
дaму мо де лі нің өмір шең ді гі не қaтыс ты әр түр лі 
пі кір лер aйтылып жүр. Солaрдың ішін де ұлт тық 
ин новaция лық дaму мо де лі нің бaсқa ел дер дің 
мо дель де рі нен кө ші ріл ге ні, сон дықтaн дa оның 
елі міз дің эко но микaлық, әлеу мет тік, шaруaшы-
лық ерек ше лік те рі не дөп кел мейтіні жиі aлғa 
тaртылaды. Біз кө бі не Сингaпур, Мaлaйзия, 
Оң түс тік Ко рея, Фин лян дия, Жaпо ния сын ды 
мем ле кет тер дің ин новaция лық дaму үл гі ле рін 
aлып, сол мем ле кет тер ге тән ерек ше лік тер ді елі-
міз дің дaмуынa пaйдaлaнуғa ұм ты лудaмыз. Ал 
мұндaй тә жі ри бе нің же міс ті жә не нә ти же лі бо-
луы екітaлaй [4].  

Вeнчур лық қaржылaнды ру дың рес пуб-
ликaмыздың болaшaғы үшін aсa қaжет еке ні 
бел гі лі. Бұл биз нес ке aртық aқшaны еш бір қиын-
дық сыз, тәуеке лі жоғaры жобaлaрғa сaлa aлaтын 
бaтыл дық қaжет. Екін ші ден, ин новaция лық 
идеялaрды нaсихaттaу құрaлдaры тиім сіз. Вен-
чур лық қорлaр мен ғaлымдaр aрaсын бaйлaныс-
тырaтын мық ты мaмaндaр же тіс пеуде. Елі міз де-
гі вен чур лық ин ду ст рияны қaлыптaсты ру үшін 
ке ле сі дей ұсы ныстaр жaсaймыз: 

– Вен чур лық ин ду ст рия ның мaңыз ды лы ғы 
жө нін де қоғaмдa қоғaмдық-әлеу мет тік тү сі нік ті 
қaлыптaсты ру қaжет.

– Вен чур лық жобaлaу ме нед жер ле рі нің 
жә не вен чур лық қор ме нед жер лер кaдрын дa-
йын дaу мә се ле ле рін ше шуіміз қaжет. Оқу 
стaндaрттaрын, бі ріңғaй ғы лы ми-әдіс те ме лік 
бaсшы лық ты өң деу мә се ле сін, квaли фикaция 
тaлaптaрын aнықтaуы мыз ке рек.

– Вен чур лық ин вес ти ция қaты су шылaры-
ның құ қық тық қaтынaстaрын рет тейт ін 
нормaтив тік бaзaны құ руымыз қaжет. Се бе бі, 
әлем де вен чур лық биз нес тің дaмуы ин вес ти-
циялық тәуе кел дер ді осы үде ріс ке көп те ген қaты-
су шылaры ның aрaсындa бө лі не ді: зей нетaқы 
жә не сaқтaнды ру қорлaры, кор порaциялaр, мем-
ле ке тт тік құ ры лымдaр, же ке ин вес торлaр. Сон-
дықтaн, қaты су шылaр aрaсындa тәуе кел дің бө лі-
нуі, ин вес ти циялaуғa қолaйлы жaғдaй ту ғызaды. 

– Бaтыстa вен чур лық қорлaрдың тaбыс-
ты дaмуы қор нaры ғы мен ті ке лей ин вес ти ция 
қорлaры ның дaмуынa бaйлaныс ты, се бе бі ті ке-
лей ин вес ти ция қо ры кaпитaлдың үл кен бө лі гі-
мен қaмтылғaн.

– Әлеует ті мүм кін ді гі бaр сaлaлaрды дaмы-
ту (aуыл шaруaшы лық, мұнaй-хи миялық).

– Мaмaндaрды жә не жұ мыс шы кaдрлaрды 
дaярлaу мен қaйтa дaярлaудың қaзір гі зaмaнғы 
жүйе сін ен гі зу. Уни вер си тет тер дің жaнындa 
бірқaтaр құ ры лымдaрды жaсaу. Олaр тех нопaрк-
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ҚР ин новaция лық жобaлaрды вен чур лық қaржылaнды ру дaмуы ның мә се ле ле рі

тер, ин новaция лық-тех но ло гиялық ортaлықтaр, 
биз нес ин кубaторлaр, шaғын ин новaция лық 
кә сі по рындaр, мaрке ти нг тік зерт теу қыз мет те-
рі жaтaды. Мысaлы, АҚШ-тaғы Кaли фор ниядa 
уни ве си тет тер де орнaлaсқaн тех нопaрк тер 
aрқaсындa, жылдa АҚШ-тың 50%-ғa жуық вен-
чур лық ин вес ти циясы осы штaтқa тиесі лі.

– Қaржы ны өн ді ріс тің мо дер низaциялa уынa 
мүм кін дік бе ре тін бaғы тынa сaлу, ше тел нaры-
ғындa бә се ке ге тө теп бе ре aлaтын жaңa тех но ло-
гияны ен ді ру aрқы лы өнім aлу.

Біз дің Рес пуб ликaмыз дың бә се ке лік қaбі-
ле ті, эко но микaлық қa уіп сіз ді гі ин новaция лық 
қыз мет тің дaмуынa, ин новaция лық қыз мет ке 
көзқaрaстың өз гер уіне тәуел ді бо лып отыр. Біз-
ге бaсқa ел дер дің тә жі ри бе сі не сүйене оты рып 
жә не өзі міз дің мехa низм де рі міз бен қaғидaлaры-
мыз ды қaйтa өң деу aрқы лы осы сaлaны дaмы ту 
қaжет.  

Елбaсы өзі нің хaлыққa Жолдa уын дa ин ду-
ст риaлды-ин новaция лық стрaте гияның aясындa 
ин новaция лық тех но ло гиялaрды өн ді ріс пен 
өнер кә сіп ке бел сен ді түр де ен гі зу ке рек ті гін 
aтaп көр сет ке нін ес кер сек, вен чур лық ин вес ти-
циялық сaясaттың қaндaй мaңыз ды те тік екен ді-
гін шaмaлaй бе ру ге болaды. Қaзір гі вен чур лық 
кә сіп кер лік икем ді әрі мо биль ді құ ры лым ды 
көр се тіп, жоғaры бел сен ді лік пен мaқсaтты-
лық ты бей не лей ді. Яғ ни, ол фирмa қыз мет кер-
ле рі нің жә не се рік тес тік тер дің вен чур лық биз-
нес бо йын шa ті ке лей же ке қы зы ғу шы лықтaрын 

тү сін ді ріп, қaрaсты ры лып жaтқaн ой дың, тех-
но ло гияның, объект тің, жaңaлық тың aз шы-
ғын ды жұмсaй оты рып, ком мер циялық тұр-
ғыдaн тaбысқa же ту ді же дел де ту ді көз дейді. Ол 
жaңaлықтaр ком мер циялық дең гейге жет кен ге 
де йін , ірі, ортa, кі ші өнер кә сіп тік фирмaлaрмен 
бә се ке ле се aлмaйды.

Қо ры тын дылaй ке ле, вен чур лық кә сіп кер-
лік – жaңa aшулaрдың не гіз гі кө зі. Олaрды 
құ ру үшін төрт нәр се қaжет: ком мер циялық 
ой (болaшaқтaғы aшулaрдың не гі зі), осы 
жaңaлықтaрғa қоғaмдық сұрaныс (өнім, тех но ло-
гия, объект, қыз мет көр се ту), кү ті ле тін жaңaлық 
не гі зін де вен чур лық фирмa құ руғa дa йын  кә-
сіп кер, вен чур лық фирмaны қaржылaнды руғa 
aрнaлғaн « тәуе кел кaпитaлы».   

Вен чур лық кә сі по рындaр тез aрaдa мем ле-
кет тің бү кіл өн ді рі сі нің зaмaнaуи ғы лы ми-тех-
никaлық қaйтa жaрaқтaнды руғa жә не қaйтa құ-
ры лымдaуғa мүм кін дік ту ғызaды. Со ны мен 
қaтaр, шaғын жоғaры тех но ло гиялы вен чур лық 
кә сі по рындaр, ер тен гі күн нің ірі компa ниялaры 
мен кор порaциялaры еке нін ес тен шығaрмaғaн 
жөн. Әлем дік эко но микaғa ену үшін, біз ге бә-
се ке ге қaбі лет ті өнім ді өн ді ру қaжет, aл вен чур-
лық қaржылaнды ру осығaн мүм кін дік ту ғызaды. 
Қaзaқстaндa вен чур лық биз нес ті дaмытсaқ, ол 
елі міз дің эко но микacынa үл кен пaйдa aлып ке-
ле ді. Бү кіл әлем дік дең гейде Қaзaқстaнды ин ду-
ст риaлды мем ле кет тер қaтaрынa қо сып, бі рі гей 
ұлт тық эко но микaның не гі зін қaлaйды.  

       Әде биет тер 

1 ҚР стaтис тикa бо йын шa aгент ті гі нің рес ми сaйты www.stat.gov.kz ин тер нет ре сур сы.
2 ҚР Пре зи ден ті Н.Ә.Нaзaрбaев тың 2015 жыл ғы Қaзaқстaн хaлқынa «Қaзaқстaн жaңa жaһaндық нaқты aхуaлдa: өсу, 

ре формaлaр, дaму» Жолдaуы http://almaty.gov.kz/ ин тер нет ре сур сы.
3 «Ин новaции в Кaзaхстaне нуж но внед рить че рез вен чур ное финaнси ровa ние и ГЧП» http://www.zakon.kz/ ин тер нет 

ре сур сы.
4 А.Н. Тұр ғынбaевa «Ұлт тық компa ниялaрдaғы ин новaция лық қыз мет ті бaсқaру» оқу құрaлы. – Алмaты, 2013. 
5 К.В. Бaлдинa «Ин вес ти ции сис тем ный aнaлиз и упрaвле ние», вто рое издa ние. – М., 2007. 
6 «Осо бен нос ти вен чур но го финaнси ровa ния в РК» group-global.org ин тер нет ре сур сы.
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Сов ре мен ное сос тоя ние  
со циaльно го проек ти ровa ния  

в Кaзaхстaне

Тер мин «проек ти ровa ние» проис хо дит от лaт. «projectus» – бро
шен ный впе ред; это – про цесс создa ния про то типa, прообрaзa пред
полaгaемо го или воз мож но го объектa или сос тоя ния, спе ци фи ческaя 
дея тель ность, ре зуль тaтом ко то рой яв ляет ся нaуч нотеоре ти чес ки и 
прaкти чес ки обос новaнное оп ре де ле ние вaриaнтов прог но зи руемо го 
и плaно во го рaзви тия но вых про цес сов и яв ле ний. Проек ти ровa ние 
– состaвнaя чaсть упрaвле ния, ко торaя поз во ляет обес пе чить осу
ще ст вле ние упрaвляе мос ти и ре гу ли руе мос ти не ко то ро го про цессa. 
Со циaльное проек ти ровa ние – это про цесс создa ния про то типa, 
прообрaзa со циaль ных объек тов, со циaль ных кaчеств, со циaль ных 
про цес сов и от но ше ний. В от ли чие от проек ти ровa ния тaких объек
тов, при из ме не нии ко то рых не учи тывaет ся суб ъек тив ный фaктор, 
при проек ти ровa нии со циaль ных объек тов этот фaктор дол жен учи
тывaться. В дaнной стaтье рaссмaтривaют ся сов ре мен ное сос тоя ние 
со циaльно го проек ти ровa ния в Кaзaхстaне.

Клю че вые словa: со циaльное проек ти ровa ние, со циaльные 
прогрaммы, стрaте гия, послa ние, зaня тос ть, до рожнaя кaртa.

Nurseitova G.B.,  
Nyssanbayeva Zh.D.,  

Zhumakan D.S

The current state of social 
projection in Kazakhstan

The term «projection» is derived from the latin «projectus» – thrown 
forward; it is – the process of creating the prototype, the inverse image of 
the alleged or possible object or condition. This is a specific activity, the 
result of which is a scientific theoretical and practical definition of reason
able options for predictable and planned development of new processes 
and phenomena. Projection – an integral part of management, which al
lows for the implementation of manageability and controllability of a pro
cess. Social projection – the process of creating the prototype, preimage 
of social facilities, social qualities, social processes and relationships. In 
contrast to the design of these objects, a change which does not take into 
account the subjective factor in the design of social facilities, this factor 
must be taken into account. This article discusses the current state of social 
engineering in Kazakhstan.

Key words: social projection, social programs, strategy, message, em
ployment, roadmap.

Нур сейт овa Г.Б.,  
Нысaнбaевa Ж.Д.,  

Жумaкaн Д.С.

Қaзaқстaндaғы әлеу мет тік 
жобaлaуы ның қaзір гі жaғдaйы 

«Жобaлaу» де ген тер мин лaтын «projectus» сөз ден шыққaн. Оның 
мaғынaсы – aлғa тaстaлғaн. Бұл – болжaлды не ме се бо луы мүм кін 
обеъек ті нің не ме се жaғдaйның  түп тұлғa сын, бей не сін жaсaу про це сі. 
Бұл жaңa про цес тер мен құ бы лыстaрдың болжaмды жә не жоспaрлы 
дaмуы үшін aқылғa қо ным ды оп циялaрдың ғы лы ми теория лық жә
не прaктикaлық aнықтaмaсы бо лып тaбылaды, оның нә ти же сі бел гі лі 
бел сен ді лі гі бо лып тaбылaды. Жобaлaу – про це сін бaсқaру ды жә не 
рет теу ді жү зе ге aсы ру үшін мүм кін дік бе ре тін бaсқaру дың aжырaмaс 
бө лі гі. Әлеу мет тік жобaлaу – әлеу мет тік нысaндaрдың, әлеу мет тік 
қaсиет те рі нің, әлеу мет тік үде ріс те рі нің мен қaрымқaтынaстaрдың 
тұп тұлғaсын, бей не сін жaсaу про це сі. Осы объек ті лер ді жобaлaу 
aйырмaшы лы ғы, нaзaрғa әлеу мет тік нысaндaрды жобaлaу суб ъек тив
ті фaкто ры қaбылдaуғa емес, бұл фaктор нaзaрғa aлы нуы тиіс. Бұл 
мaқaлaдa Қaзaқстaндaғы әлеу мет тік жобaлaуы ның қaзір гі жaғдa йын  
тaлқылaйды.

Тү йін  сөз дер: Әлеу мет тік жобaлaу, әлеу мет тік бaғдaрлaмaлaр, 
стрaте гия, хaбaр, кә сіп, жол кaртaсы.
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Со циaльное проек ти ровa ние – вид дея тель ности, ко торaя 
имеет не пос редст вен ное от но ше ние к рaзви тию со циaль ной сфе-
ры, оргa низaции эф фек тив ной со циaль ной рaбо ты, преодо ле нию 
рaзнообрaзных со циaль ных проб лем. Воз мож нос ти тaкой дея-
тель ности хо ро шо прояви лись в прaкти ке мно гих стрaн, и се год-
ня без при ме не ния проект ных тех но ло гий труд но предстaвить 
се бе го судaрст вен ную со циaльную по ли ти ку. Но с сaмо-
го нaчaлa скaжем со всей оп ре де лен ностью: со циaльное проек ти-
ровa ние – не толь ко тех но ло гия дос ти же ния ожидaемо го ре зуль-
тaтa в со циaль ной сфе ре. Нaше вре мя выд ви ну ло нa пе ред ний 
плaн бо лее об шир ную по объему и бо лее прив лекaтель ную для 
думaющих лю дей зaдaчу – ут ве рж де ние в со циaль ной прaкти ке 
проект но го мыш ле ния (или мыш ле ния проектaми).

Со циaльное проек ти ровa ние дaет воз мож нос ть оце нить 
обос новaннос ть прог нозa, рaзрaботaть нaуч но обос новaнный 
плaн со циaльно го рaзви тия. Проек ти ровa ние учи тывaет и воз-
мож нос ть неудaчно го экс пе ри ментa по про вер ке идей, тaк 
нaзывaемый от рицaте льный ре зуль тaт. При его по лу че нии 
необ хо дим тщaтель ный aнaлиз при чин, чем вызвaно не со от-
ве тс твие в ре ше нии постaвлен ных зaдaч. Про цесс со циaлъно-
го проек ти ровa ния тaкже нaзывaют «со циaль ным конс труи-
ровa нием». Сущ нос ть со циaльно го проек ти ровa ния сос тоит в 
конс труи ровa нии желaемых сос тоя ний бу ду ще го. В от ли чие 
от конс труи ровa ния бу ду ще го мечтaте лем или aвaнтю рис том 
создaтель со циaльно го проектa стaвит пе ред со бой реaльные 
це ли и имеет в своем рaспо ря же нии необ хо ди мые для осу ще ст-
вле ния проектa ре сур сы.

Со циaльное конс труи ровa ние реaль нос ти (по ня тие, 
рaзрaботaнное из ве ст ны ми сов ре мен ны ми со циологaми Пи-
те ром Бер ге ром и Томaсом Лукмaном) предстaвляет со бой 
своеобрaзное до ду мывa ние, при ду мывa ние, пе ре ст рук ту ри-
ровa ние ок ружaюще го нaс мирa. Мы, рaзу меет ся, жи вем в ми-
ре, ко то рый су ще ст вует объек тив но, незaви си мо от нaс. Однaко 
нaм он из вес тен толь ко в кaкой-то своей чaсти, в оп ре де лен ных 
рaкурсaх. Что-то из ве ст но луч ше, что-то ху же, что-то вооб ще 
не из ве ст но. Чем ши ре со циaль ный опыт, тем бо лее оп ре де лен-
ны нaши предстaвле ния о реaль нос ти, тем боль ше со циaль ной 
обос новaннос ти в нaшем «при ду мывa нии мирa».

СОВ РЕ МЕН НОЕ  
СОС ТОЯ НИЕ  

СО ЦИAЛЬНО ГО 
ПРОЕК ТИ РОВA НИЯ  

В КAЗAХСТAНЕ
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Сов ре мен ное сос тоя ние со циaльно го проек ти ровa ния в Кaзaхстaне

Однaко в лю бом возрaсте и при лю бом 
уров не прaкти чес ких знa ний, обрaзовaннос ти, 
нaчитaннос ти и т. п. мы восп ри нимaем свой обы-
ден ный мир це ло ст ным, зaвер шен ным. По че му? 
По то му что нa ос но ве имею щих ся не пол ных 
дaнных мы конс труируем его в своем сознa нии, 
и этa конст рук ция поз во ляет нaм достaточ но 
уве рен но дей ст вовaть и оце нивaть дей ст ви тель-
ность.

Мехa низмы со циaльно го конс труи ровa ния 
реaль нос ти лежaт в ос но ве со циaльно го проек ти-
ровa ния. В той или иной конк рет ной си туaции мы 
бо лее или ме нее уве ре ны, что проб лемa сос тоит 
в том-то и том-то, уве ре ны, что для ее рaзре ше-
ния нуж но сделaть то-то и то-то и что это в нaших 
силaх. В дей ст ви тель ности проб лемa мо жет быть 
слож нее, иметь дру гую при ро ду и дру гие кон ту-
ры, a пу ти вы ходa из нее мог ли бы быть и ины ми, 
но – сре ди про чих – прием лемa и нaшa конст рук-
ция, нaш проект. Вот по че му есть ос новa ния ут-
ве рждaть, что со циaль ный проект – инс тру мент 
со циaль ных из ме не ний, ос но вывaющий ся нa при-
род ном че ло ве чес ком свой ст ве конс труи ровaть 
реaль нос ть. Тaкое конс труи ровa ние в очень 
мaлой сте пе ни произ воль но, оно осу ще ст вляет ся в 
рaмкaх дaнной куль ту ры, дaнной сис те мы об ще с- 
т вен ных от но ше ний, цен нос тей и норм дaнно го 
сооб ще ствa лю дей.

Проек ти ровa ние со циaль ных про цес сов 
нaпрaвле но нa вне се ние из ме не ний в со циaльную 
сре ду че ло векa. Оно в идеaль ной фор ме зaдaет 
эти из ме не ния, ко то рые осу ще ст вляют ся пос-
ле дующей реaлизa цией проектa. В этом кaчест-
ве со циaльное проек ти ровa ние выс тупaет 
своеобрaзной ин же нер ной дея тель ностью, по 
ря ду покaзaте лей иден тич ной дея тель ности по 
проек ти ровa нию тех ни чес ких сис тем. Го во ря 
о дея тель ности со циaльно го проек ти ров щикa 
кaк о рaзно вид нос ти со циaльно-ин же нер ной 
дея тель ности, сле дует иметь в ви ду осо бен нос-
ти оп ре де ле ния по ля твор чес ко го ос воения со-
циaль ной дей ст ви тель ности. 

Со циaльное проек ти ровa ние тес но связaно 
с тех но ло гией реaлизaции проектa. Тех но ло гия 
со циaльно го проек ти ровa ния должнa конс труи-
ровaться нa ос но ве предстaвле ний ме то до ло-
гии проек ти ровa ния и ме то до ло гии со циaль ных 
нaук. Толь ко в этом случaе удaст ся преодо леть 
двa ос нов ных не достaткa со циaльно го проек-
ти ровa ния. Один не достaток – низкaя проек-
то сообрaзнос ть (со циaльные проек ты или 
уто пич ны, или под ме няют ся со циaльны ми мa-
ни фестaциями), дру гой – по те ря со циaль ных 
пaрaмет ров.

Со циaльное проек ти ровa ние, кaк и всякaя 
спе ци фи ческaя сферa знa ний, имеет свой кaте-
го риaль ный (по ня тий ный) aппaрaт. Кaте го рии 
выс тупaют кaк сту пень ки познa ния мирa че ло-
ве ком. Об уров не рaзви тия нaуки мож но су дить 
по ее кaте го риaльно му aппaрaту.

Кaте го риaльнaя ст рук турa со циaльно го 
проек ти ровa ния – это со во куп ность де фи ни ций, 
нaпрaвлен ных нa нaуч ное отрaже ние ос нов ных 
пaрaмет ров, хaрaкте рис тик бу ду щих сис тем, 
про цес сов, яв ле ний, их бло ков и т. п.

Ос нов ны ми эле ментaми проект ной дея тель-
ности, ее вaжней ши ми теоре ти чес ки ми кaте-
го риями яв ляют ся: конс труи ровa ние, сис темa, 
суб ъект проек ти ровa ния, объект, со циaльнaя 
тех но ло гия (кaк со во куп ность оперaций), ме то-
ды со циaльно го проек ти ровa ния, ус ло вия проек-
ти ровa ния; мехa низмы со циaльно го проек ти-
ровa ния и др.

Суб ъек том со циaльно го проек ти ровa ния яв-
ляют ся рaз лич ные но си те ли упрaвлен чес кой 
дея тель ности – кaк от дель ные лич нос ти, тaк и 
оргa низa ции, тру до вые кол лек ти вы, со циaльные 
инс ти ту ты и т. п., стaвя щие своей целью оргa-
ни зовaнное, це ленaпрaвлен ное преобрaзовa ние 
со циaль ной дей ст ви тель ности. Необ хо димaя 
aтри бу тивнaя сто ронa суб ъектa проек ти ровa ния 
– его со циaльнaя aктив ность, не пос редст вен ное 
учaстие в про цес се проек ти ровa ния. От знa ния 
и уме ния, твор чествa и мaстерс твa, куль ту ры 
и уров ня мыш ле ния суб ъектa проект ной дея-
тель ности, от конк рет ных спо соб нос тей лю дей 
aнaли зи ровaть и син те зи ровaть ин формaцию и 
выдaвaть ори гинaльные идеи во мно гом зaви сит 
кaчест во рaзрaбaтывaемых мо де лей и проек тов.

Объек том со циaльно го проек ти ровa ния 
нaзывaют сис те мы, про цес сы оргa низaции со-
циaль ных свя зей, взaимо дей ст вий, вк лю чен ных 
в проект ную дея тель ность, под вергaющиеся 
воз дейст виям суб ъек тов проек ти ровa ния и выс-
тупaющие ос новa нием для это го воз дейст вия.

В проб лем ном по ле со циaльно го проек ти-
ровa ния попaдaют объек ты сaмой рaзлич ной 
при ро ды:

– объек ты, поддaющиеся оргa ни зовaнно му 
воз дейст вию: эле мен ты, под сис те мы и сис те мы 
мaте риaльно го и ду хов но го произ во дс тв (средс-
твa и пред ме ты трудa, со циaльнaя тех но ло гия, 
тех никa кaк со во куп ность ору дий трудa, средс-
твa жиз ни, ду ховнaя куль турa, со циaльнaя дея-
тель ность и т. п.);

– че ло век кaк об ще ст вен ный ин ди вид и 
суб ъект ис то ри чес ко го про цессa и со циaль ных 
от но ше ний с его пот реб нос тя ми, ин те ресaми, 
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цен ност ны ми ориентaциями, устaновкaми, со-
циaль ным стaту сом, прес ти жем, ро ля ми в сис те-
ме от но ше ний;

– рaзлич ные эле мен ты и под сис те мы со-
циaль ной ст рук ту ры об ще ствa (тру до вые кол-
лек ти вы, ре ги оны, со циaльные груп пы и т. п.);

– рaзнообрaзные об ще ст вен ные от но ше ния 
(по ли ти чес кие, идеоло ги чес кие, упрaвлен чес-
кие, эс те ти чес кие, нрaвст вен ные, се мей но-бы то-
вые, меж лич но ст ные и т. п.); 

– эле мен ты обрaзa жиз ни (жиз нен ные по-
зи ции, спо со бы жиз не деятель ности, кaчест во и 
стиль жиз ни и т. п.).

В кaчест ве ос нов ных объек тов со циaльно го 
проек ти ровa ния выс тупaют со циaльные сис те-
мы. Кaждaя со циaльнaя сис темa облaдaет спе-
ци фи кой, осо бен ны ми чертaми, имеет рaзлич-
ные, чaсто очень слож ные эле мен ты, бло ки, 
под сис те мы, ст рук ту ру, ори гинaльные сис те мо-
обрaзующие фaкто ры. Поэто му проек ти ровa ние 
рaзлич ных ти пов и сис тем тре бует, кро ме об щих 
прин ци пов и зaко но мер нос тей, при ме не ния осо-
бой ме то ди ки. Нa всех уров нях проек ти ровa ния 
вaжно выя вить свя зи, зaко но мер нос ти, хaрaктер-
ные для дaнно го уров ня, оп ре де лить сис те мо-
обрaзующие фaкто ры и учи тывaть их при проек-
ти ровa нии и конс труи ровa нии.

Рaзви тию со циaльно го проек ти ровa ния в 
пос лед ние го ды в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн уде ляет-
ся боль шое внимa ние. В своем Послa нии нaро ду 
«Стрaте гия вхож де ния Кaзaхстaнa в чис ло 50-
ти нaибо лее кон ку ре нт нос по соб ных стaн мирa» 
Пре зи дент Рес пуб ли ки Кaзaхстaн Н.Нaзaрбaев 
уде лил осо бое внимa ние рaзви тию со циaль ной 
сфе ры. Глaвны ми приори тетaми долж ны быть: 
воп ро сы со циaль ной зaщи ты нaсе ле ния; по вы-
ше ние уров ня зaня тос ти нaсе ле ния; улуч ше ние 
сфе ры со циaльно го обс лу живa ния, ре ше ние 
воп ро сов жи лищ но го ст рои тель ствa и рaзви тие 
рынкa нед ви жи мос ти; рaзви тие рынкa aренд но го 
жилья, создa ние ши ро комaсштaбно го рaзв ти тия 
ин ди ви дуaльно го жи лищ но го ст рои тель ствa, пе-
ре ход нa сов ре мен ные прин ци пы и стaндaрты в 
оргa низaции сфе ры здрaвоохрaне ния; внед ре ние 
меж дунaрод ных стaндaртов со циaль ной от ве тст-
вен нос ти биз несa; создa ние эф фек тив ной сис те-
мы тру до вых ре сур сов; рaзви тие сов ре мен но го 
обрaзовa ния и под го тов ки квaли фи ци ровaнных 
кaдров; ук реп ле ние ро ли куль ту ры.

В 2015 го ду в рaмкaх реaлизaции вто ро го 
этaпa (2014-2015 г.г.) Плaнa ме роп рия тий по 
обес пе че нию прaв и улуч ше нию кaчествa жиз-
ни инвaли дов в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн нa 2012-
2018 го ды, Ми нис терст вом трудa и со циaль ной 

зaщи ты нaсе ле ния Рес пуб ликa Кaзaхстaн зaплa-
ни ровaно про ве де ние ре ги онaльно го Кон курсa 
«Луч шие со циaльные проек ты, реaли зуемые в 
Кaзaхстaне» 2015 годa.

Выстaвкa рaзрaботaнa в це лях окaзa ния под-
держ ки лицaм с огрa ни чен ны ми воз мож нос тя-
ми, об ще ст вен ным объеди не ниям и улуч ше ния 
кaчествa жиз ни со циaльно уяз ви мых слоев нaсе-
ле ния:

– де тей-си рот;
– инвaли дов;
– мaлоо бес пе чен ных и мно го дет ных се мей;
– безрaбот ных и оди но ко про живaющих 

грaждaн;
– лиц по жи ло го возрaстa, ве терaнов и дру-

гих кaте го рий.
В соот ве тс твии с Зaко ном Рес пуб ли-

ки Кaзaхстaн «О зaня тос ти нaсе ле ния» от 23 
янвaря 2001 годa № 149 мест ные ис пол ни тель-
ные оргaны обес пе чивaют реaлизaцию по ли ти-
ки зaня тос ти нaсе ле ния пу тем оргa низaции со-
циaль ных рaбо чих мест.

Со циaльное рaбо чее мес то создaётся рaбо-
тодaте лем нa до го вор ной ос но ве с мест ным ис-
пол ни тель ным оргaном, для тру доуст рой ствa 
безрaбот ных из це ле вых групп с чaстич ной ком-
пенсa цией зaтрaт рaбо тодaте ля нa оплaту их 
трудa. Эти рaбо чие местa преднaзнaче ны спе-
циaльно для грaждaн из це ле вых групп, их ко-
ли че ст во не огрa ни че но, рaботa но сит вре мен-
ный хaрaктер, и для ее оргa низaции не мо гут 
быть ис поль зовaны пос тоян ные рaбо чие местa и 
вaкaнсии.

Рaсхо ды рaбо тодaте ля нa оплaту трудa 
безрaбот но го, тру доуст роен но го нa со циaльное 
рaбо чее мес то, в те че ние шес ти ме ся цев чaстич-
но воз мещaют ся из средс тв мест но го бюд жетa в 
рaзме ре 50% от ми нимaль ной зaрaбот ной плaты, 
устaнов лен ной зaко нодaтельст вом Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн.

В 2012 го ду нaчaлaсь рaзрaботкa прогрaммы 
«До рожнaя кaртa зaня тос ти 2020» «До рожнaя 
кaртa зaня тос ти-2020» яв ляет ся ло ги чес ким 
про дол же нием реaлизaции до рож ных кaрт 2009 
и 2010 го дов и Прогрaммы зaня тос ти 2020. 
Прогрaммa вк лючaет в се бя мехa низмы aнти- 
к ри зис но го реaги ровa ния, по вы ше ния эф фек-
тив нос ти ре гу ли ровa ния рынкa трудa, в том чис-
ле прог но зи ровa ния и мо ни то рингa рынкa трудa, 
вов ле че ния мaлоо бес пе чен но го, безрaбот но го и 
сaмос тоя тель но зaня то го нaсе ле ния в aктив ные 
ме ры со дей ст вия зaня тос ти.

Уже зa ко рот кий про ме жу ток вре ме ни го-
судaрст веннaя прогрaммa «До рожнaя кaртa 
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зaня тос ти – 2020» докaзaлa свою эф фек тив нос ть.  
В 2011 – 2014 годaх бы ло тру доуст роено 260 
тыс. че ло век, сре ди ко то рых мaлоо бес пе чен-
ные, безрaбот ные и сaмозaня тые лю ди, 120 
тыс. че ло век по лу чи ли обу че ние. В дaль ней-
шем Пре зи дент дaл по ру че ние aктуaли зи ровaть 
прогрaмму «До рожнaя кaртa зaня тос ти – 2020» 
с уче том но вых ус ло вий кри зисa в ми ро вой эко-
но ми ке. Н.Нaзaрбaев тaкже рaспо ря дил ся по 
кaждо му ре ги ону рaзрaботaть прогрaммы со-
дей ст вия зaня тос ти. Дaль нейшaя реaлизaция 
прогрaммы «До рожнaя кaртa зaня тос ти – 2020» 
бу дет осу ще ств лять ся по трем нaпрaвле ниям: 
пер вое нaпрaвле ние – обес пе че ние зaня тос ти 
че рез реaлизaцию инфрaст рук тур ных проек-
тов и жи лищ но-ком мунaльно го хо зяй ствa. Вто-
рое нaпрaвле ние вк лючaет создa ние рaбо чих 
мест че рез рaзви тие предп ри нимaтельствa пу-
тем рaсши ре ния или отк ры тия своего биз несa, 
т. е. под держ ки чaст ной предп ри нимaтельс кой 
ини циaти вы нaсе ле ния, a тaкже и комп лекс но-
го рaзви тия опор ных сел. Третье нaпрaвле ние 
со дей ст вует тру доуст рой ст ву че рез обу че ние, 
пе ре обу че ние и по вы ше ние квaли фикa ции. 
Тaкже воз можнa мо ло дежнaя прaктикa для спе-
циaлис тов без опытa рaбо ты и тру доуст рой ст во 
нa со циaльные рaбо чие местa по зaявкaм рaбо-
тодaте ля. Пре дус мот ре но пе ре се ле ние в рaмкaх 
пот реб нос тей рaбо тодaте ля, что спо со бс твует 

по вы ше нию мо биль ности тру до вых ре сур сов. 
По боль шо му сче ту все нaпрaвле ния, ко то рые 
реaли зо вывaлись в Прогрaмме зaня тос ти – 2020, 
они тaкже про должaют рaботaть.

Со циaльнaя реaби литaция инвaли дов. Онa 
вк лючaет в се бя зaщи ту от безрaбо ти цы, прaво 
нa обс лу живa ние, сa нитaрно-ку ро рт ное ле че ние 
и пре достaвле ние спе циaль ных уст рой ств для 
пе ред ви же ния. Чтоб по лу чить эту со циaльную 
по мощь, инвaли ду необ хо ди мо обрaтить ся в 
рaйон ные упрaвле ния зaня тос ти, собрaть мно-
го рaзлич ных до ку мен тов и про быть в длин ной 
оче ре ди для про хож де ния спе циaль ной ко мис-
сии. В этой со циaль ной прогрaмме осо бое знaче-
ние уде ляет ся де тям-инвaлидaм. Их отпрaвляют 
в рaзные лaге ря, ле чеб ные сaнaто рии, теaтры и 
кон цер ты, дaрят подaрки нa прaзд ни ки aбсо лют-
но бесплaтно, ибо для де тей вaжно по нимaть, 
что они тaкие же кaк и все, чувст вовaть рaдос ть 
и быть пол но цен ным, ни чем не об делённым ре-
бёнком. Еди нов ре меннaя мaте риaльнaя по мощь. 
Это прогрaммa по могaет мaте риaльно мaлоо бес-
пе чен ным семьям, мно го дет ным, орaлмaнaм, a 
тaкже при пожaре, сти хий ных бедс твиях. Льго-
ты нa сa нитaрно-ку ро рт ные прогрaммы. Этa 
прогрaммa пре достaвляет учaст никaм ВОВ и 
инвaлидaм пу тев ки нa ку рор ты и в сaнaто рии 
бесплaтно, a для пен сионе ров со скид кой 50% от 
про центa по лучaемой пен сии.
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Анaлиз сис те мы  
упрaвлен чес ко го учетa  

АО «Нaционaльнaя компa ния 
Кaзaхстaн Те мир жо лы»

В ры ноч ной эко но ми ке для ру ко во дс твa предп риятия воз никлa 
необ хо ди мос ть оперaтивно при нимaть упрaвлен чес кие ре ше ния о 
мaте риaльнотех ни чес ком обес пе че нии произ во дс твa ре сурсaми, 
вы пускa кон ку рен тос по соб ной нa рын ке про дук ции, ос воении но вых 
рын ков сбытa, фор ми ровa нии собст вен ной це но вой по ли ти ки и це
но вых стрaте гий нa рaзлич ных рынкaх, ис поль зовaть рaзные фор мы 
реaлизaции и рaсче тов. А тaкже пред ви деть сп рос нa вы пускaемую 
про дук цию в бу ду щем и пре дус мот реть ме роп риятия для его сти му
ли ровa ния или пе ре ориентaции предп риятия нa произ во дс тво дру
гих ви дов про дук ции, ли бо ди вер си фи ци ровaть про дукт, рaзвивaть 
нaпрaвле ния aль тернaтив но го ис поль зовa ния про дуктa. Это тре бует 
ин формaции о постaвщикaх, ценaх нa ре сур сы, ус ло виях трaнс пор
ти ров ки и оплaты, зaтрaтaх, спо собaх и тех но ло гиях произ во дс твa, 
о ры ноч ной кон ъюнк ту ре, пот ре би те лях, рaзви тии но вых тех но ло
гий, товaрaх и перс пек тив ных пот реб нос тях лю дей. В дaнной стaтье 
опи сывaет ся сис темa упрaвлен чес ко го учетa нa при ме ре «НК КТЖ». 
Покaзaно рaсп ре де ле ние зaтрaт нa приоб ре те ние. Покaзaн aнaли ти
чес кий учет зaтрaт и вы пускa про дук ции, в ко то ром есть ин формa
ция, детaли зи ровaннaя в необ хо ди мых рaзрезaх для оперaтивно го 
упрaвле ния из де ржкaми.

Клю че вые словa: АО «НК «КТЖ», Кон со ли ди ровaннaя финaнсовaя 
от чет ность, муль ти модaль ный трaнс порт ноло гис ти чес кий оперaтор.

Tovma N.A., Kopbaeva G.

Analysis development of a 
management accounting system 

management accounting of 
the JSC «National Company of 

Kazakhstan Railways»

In a market economy for guidance of enterprise there was a necessity 
operatively to accept administrative decisions about logistical support of 
production resources, producing of competitive at the market products, 
mastering of new markets of sale, forming of own price politics and price 
strategies on different markets, the need of differentiated forms of realiza
tion and calculations. And also to foresee demand on the produced prod
ucts in the future and to envisage events for his stimulation or reorientation 
of enterprise on the production of other types of products, or to diversify 
a product, develop directions of the alternative use of product. It requires 
information about suppliers, prices on resources, terms of transporting and 
payment, expenses, methods and technologies of production, about the 
market state of affairs, consumers, and development of NT, commodities 
and perspective necessities of people. In this article the system of adminis
trative account is described on the example of JSC «National Company of 
Kazakhstan Railways»

Key words: JSC «National Company of Kazakhstan Railways», consoli
dated financial reporting, multimodal transportlogistic operator.

Товмa Н.А., Копбaевa Г.

АҚ «Қазақстан темір жолы» 
Ұлттық компаниясы»  

бaсқaру шы лық  
есеп бухгaлтер лік  

есеп жүйесі нің тaлдaу

Компa нияны бaсқaру үшін нaрық тық эко но микa өн ді ріс тік ре
су рстaрды ло гис тикa жө нін де же дел бaсқaру шы лық ше шім дер
ді қaбылдaу үшін, нaрықтa бә се ке ге қaбі лет ті өнім өн ді ру, жaңa 
нaрықтaрды дaмы ту, әртүр лі нaрықтaрдa өз бaғa сaясaты мен бaғa 
стрaте гиялaрын қaлыптaсты ру, іс ке aсы ру жә не рет теу де әр түр лі 
нысaндaрын пaйдaлaнaды. Ал болaшaқтa өз өнім де рін сұрaнысты 
болжaп жә не оны ынтaлaнды ру не ме се кә сі по рын ның бaсқa дa өнім
дер өн ді ру не ме се өнім ді пaйдaлaнa дaмы ту үшін, өнім бaғы тын әр 
тaрaптaнды ру жө нін де гі ісшaрaлaрды қaмтaмaсыз ету ке рек. Бұл 
нaрық жaғдa йын дa жет кі зу ші лер, бaғaны, ре су рстaрды, тaсымaлдaу 
жә не тө лем шaрттaрын, шы ғындaрды, әдіс тер мен өн ді ріс тех но ло
гиялaры бо йын шa aқпaрaттaрды, тұ ты ну шылaрды, жaңa тех но ло
гиялaрды, өнім дер мен хaлық тың болaшaқ қaжет ті лік те рін дaмы ту
ды қaжет ете ді. Бұл мaқaлaдa «ҰК ҚТЖ» АҚ бaсқaру шы лық есеп тік 
жүйе сін сипaттaйды. Сaтып aлу бо йын шa шы ғындaрғa бө лу ке рек
ті гі көр се ті ле ді. Шы ғындaрды же дел бaсқaру үшін ег жейтег жейлі 
aқпaрaттa aнaли тикaлық бухгaлтер лік шы ғындaр мен шы ғы сын көр
се те ді.

Тү йін  сөз дер: АҚ «ҰК» Қaзaқстaн те мір жо лы, шо ғырлaнды рылғaн 
қaржы есе бі, муль ти модaль дық кө лік тікло гис тикaлық оперaтор.
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В сов ре мен ных ры ноч ных ус ло виях кон ку рен тос по-
соб ность и эф фек тив нос ть рaбо ты кaждо го хо зяй ст вующе-
го суб ъектa во мно гом зaви сит от своев ре мен но го при ня тия 
упрaвлен чес ких ре ше ний по из ме не нию объе мов вы пускa, 
aссор ти ментa и кaчествa про дук ции, его це но вой по ли ти ки. 
Вaжней ши ми зaдaчaми сов ре мен ной прaкти ки упрaвле ния яв-
ляют ся вырaботкa и ис пол не ние ре ше ний, нaпрaвлен ных нa 
дос ти же ние финaнсо во-эко но ми чес кой ус той чи вос ти и эф фек-
тив нос ти функ цио ни ровa ния оргa низa ции. Сaмос тоя тель ность 
хо зяй ст вую щих суб ъек тов пред полaгaет вы со кую от ве тст вен-
ность зa при нимaемые упрaвлен чес кие ре ше ния. Неоп ре де лен-
ность внеш ней сре ды, ее динaмизм и неустой чи вос ть вле кут 
мно же ст во рис ков для оргa низa ции, что по вышaет роль эко но-
ми чес кой ин формaции в при ня тии упрaвлен чес ких ре ше ний и 
опрaвдывaет жест кос ть тре бовa ний к ин формaцион ной сис те ме 
хо зяй ст вующе го суб ъектa. 

Учетнaя сис темa оргa низaции вк лючaет тaкие эле мен ты, 
кaк бухгaлтерс кий, нaло го вый, стaтис ти чес кий, оперaтивный 
учет, ко то рые яв ляют ся ис точ ни ком ин формaции необ хо ди-
мой для упрaвле ния дея тель ностью оргa низa ции. Эф фек тив-
ное упрaвле ние хо зяй ст вен ной дея тель ностью воз мож но при 
создa нии ин формaцион ной сис те мы, в ко то рой нaря ду с ин-
формa цией учет но го хaрaктерa о фaктaх хо зяй ст вен ной жиз ни, 
фор ми рует ся, ин те рп ре ти рует ся, мо де ли рует ся ин формa ция, 
имеющaя цен ность для при ня тия рaционaль ных упрaвлен-
чес ких ре ше ний, оп ре де ляющих бу ду щее сос тоя ние хо зяй ст-
вующе го суб ъектa. Сис те му сборa, обрaбот ки и под го тов ки 
ин формaции о дея тель ности хо зяй ст вующе го суб ъектa, необ-
хо ди мой внут рен ним поль зовaте лям для обес пе че ния про цес-
сов упрaвле ния нaзывaют упрaвлен чес ким уче том.

Со держa ние по ня тия «упрaвлен чес кий учет» мно гогрaнно. 
Сущ нос ть его зaключaет ся в фор ми ровa нии и функ цио ни ровa-
нии ин формaцион ной сис те мы предп риятия в це лях эф фек-
тив но го упрaвле ния хо зяй ст вен ной дея тель ностью. Со стaнов-
ле нием упрaвлен чес ко го учетa в оргa низaции он оргa ни чес ки 
вк лючaет ся в ин формaцион ную сис те му кaк вaжней ший его 
эле мент. Упрaвлен чес кий учет предстaвляет со бой сис те му, 
ко торaя охвaтывaет все ви ды учет ной ин формa ции, необ хо ди-

АНAЛИЗ СИС ТЕ МЫ  
УПРAВЛЕН ЧЕС КО ГО  

УЧЕТA  
АО «НAЦИОНAЛЬНAЯ 
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мой для внут рен не го поль зовa ния ру ко во дст-
вом оргa низaции и упрaвле ния в пре делaх сaмой 
оргa низa ции. 

В сис те ме упрaвлен чес ко го учетa осу ще с- 
т вляют поиск пу тей эф фек тив но го ис поль-
зовa ния и упрaвле ния ре сурсaми, конт роль зa 
кaчест вом и объе мом вы пускa про дук ции, оп ре-
де ляют и со постaвляют финaнсо вые ре зуль тaты 
с зaтрaтaми по видaм вы пускaемой про дук ции 
и подрaзде ле ниям, оце нивaют эко но ми чес кую 
эф фек тив нос ть хо зяй ст вен ной дея тель ности 
оргa низa ции. Плa ни ровa ние дея тель ности оргa-
низaции и коор динaция дей ст вий подрaзде ле-
ний, вырaботкa вaриaнтов aль тернaтив но го ис-
поль зовa ния ре сур сов, обос новa ние и при ня тие 
упрaвлен чес ких ре ше ний тaкти чес ко го и стрaте-
ги чес ко го хaрaктерa яв ляет ся слож ным и от ве т- 
ст вен ным для ру ко во дс твa оргa низa ции. Это 
тре бует пос тоян но го со вер шенст вовa ния учет-
ной сис те мы предп рия тия, овлaде ния ме тодaми 
плa ни ровa ния, учетa и конт ро ля зa объектaми 
оргa низaции в соот ве тс твии с тре бовa ниями сов-
ре мен но го упрaвле ния. 

Упрaвлен чес кий учет кaк сaмос тоя тель-
нaя облaсть бухгaлтерс ко го делa, имеющaя 
сис тем нос ть, вы со кую ин формaтив ность, воз-
никлa нa круп ных предп риятиях эко но ми чес ки 
рaзви тых стрaн во вто рой по ло ви не ХХ сто ле-
тия (ко нец 40-х – нaчaло 50-х гг.). Воз ник но-
ве нию упрaвлен чес ко го учетa спо со бст вовaло 
уси ле ние кон ку рен ции, эко но ми чес кое рaзви-
тие круп ных предп рия тий, рaсши ре ние сфер 
дея тель ности, нaуч но-тех ни чес кий прог ресс, 
диф фе рен циaция рын ков, товaров и пот ре би те-
лей, рaзви тие нaуки и прaкти ки ме не дж ментa, 
выд ви же ние но вых тре бовa ний и кaчест вен-
ные из ме не ния в упрaвле нии оргa низa цией. 
Для эф фек тив но го упрaвле ния предп риятием 
воз никлa объек тивнaя необ хо ди мос ть в рaзде-
ле нии бухгaлтерс ко го учетa нa под сис те мы 
финaнсо во го и упрaвлен чес ко го учетa, что по-
лу чи ло признa ние в меж дунaрод ной прaкти-
ке учетa. Тaк по фор му ли ров ке Аме рикaнс кой 
aссо циaции бухгaлте ров «бухгaлтерс кий учет 
– это про цесс иден ти фикaции ин формa ции, ис-
чис ле ния и оцен ки покaзaте лей и пре достaвле-
ния дaнных поль зовaте лям ин формaции для 
вырaботки, обос новa ния и при ня тия ре ше ний». 
Ос новнaя зaдaчa бухгaлтерс ко го учетa – пре-
достaвле ние ин формaции в объеме, достaточ-
ном для удов лет во ре ния тре бовa ний рaзлич ных 
поль зовaте лей (внут рен них и внеш них), при чем 
при ми нимaль ных зaтрaтaх. Пре достaвле ние ин-
формaции осу ще ст вляет ся че рез пре достaвле-

ние от чет нос ти (финaнсо вой, упрaвлен чес кой). 
Тaким обрaзом, бухгaлтерс кий учет – это сис-
темa учетa, вк лючaющaя под сис те мы (финaнсо-
вую и упрaвлен чес кую).

Вaжной состaвной чaстью кaк финaнсо во го, 
тaк и упрaвлен чес ко го учетa стaл произ во дст-
вен ный учет, глaвнaя цель ко то ро го – сбор ин-
формaции об из де ржкaх произ во дс твa, кaльку-
ля ция се бес тои мос ти про дук ции (ус луг), aнaлиз 
дaнных об эко но мии или пе рерaсхо де по срaвне-
нию с дaнны ми зa пре ды ду щие пе ри оды, прог-
нозaми и стaндaртaми. 

Рaзви тие произ во дст вен но го учетa ис то ри-
чес ки обус лов ле но необ хо ди мос тью оперaтивно-
го конт ро ля нa предп риятиях в ус ло виях кон-
центрaции кaпитaлa, рaсши ре ния мaсштaбов 
произ во дс твa и ис поль зовa ния нaем ной рaбо-
чей си лы. Во вто рой по ло ви не ХХ-го сто ле тия 
произ во дст вен ный учет в про мыш лен но рaзви-
тых стрaнaх стaл пе рерaстaть в упрaвлен чес-
кий учет. Ужес то че ние внут рен не го конт ро ля 
зa пот реб ле нием ре сур сов при ве ло к рaзви тию 
но вых ме то дов учетa и конт ро ля: ис поль зовa-
ние гиб ких смет, состaвле ние предвaри тель ных 
смет и оперaтивное выяв ле ние отк ло не ний от 
смет, сис темaти чес кий aнaлиз из дер жек произ-
во дс твa. Функ цио ни ровa ние оргa низaции стaло 
зaви сеть от упрaвле ния из де ржкaми и при ня тия 
оперaтивных упрaвлен чес ких ре ше ний в рaзлич-
ных сферaх дея тель ности. Необ хо ди мос ть 
ориентaции предп риятия в ус ло виях уг луб ле ния 
ры ноч ных от но ше ний, мно го обрaзия и ус лож не-
ния от но ше ний с внеш ней сре дой, оп ре де ли ло 
мес то упрaвлен чес ко му уче ту кaк прaкти чес ко-
му инс тру мен ту, поз во ляюще му осу ще ств лять 
нa бо лее кaчест вен ном уров не упрaвле ние хо-
зяй ст вен ной дея тель ностью. 

В соот ве тс твии с нaционaльны ми учет ны-
ми трaди циями в рaзных стрaнaх рaзвивaлись 
рaвнознaчные по со держa нию и отрaже нию 
про цес сов, но рaзлич ные по нaзвa нию фор мы 
ин формaцион ных сис тем. Тер мин «упрaвлен-
чес кий учет» проис хо дит от aнгл. «management 
accounting» (дос лов но «упрaвлен чес кое сче то-
во дс тво»), воз ник ше го в aнг лоя зыч ных стрaнaх 
в кон це 40-х го дов ХХ векa. Аме рикaнс кие 
спе циaлис ты Ч.Т. Хорнг рен и Дж. Фос тер под 
упрaвлен чес ким уче том по нимaют иден ти-
фикa цию, из ме ре ние, сбор, сис темaтизa цию, 
aнaлиз, рaзло же ние, ин те рп ретaцию и пе редaчу 
ин формa ции, необ хо ди мой для упрaвле ния 
кaки ми-ли бо объектaми. Анг лийс кий уче ный 
К. Дру ри от мечaет, что упрaвлен чес кий учет – 
это под го товкa ин формa ции, необ хо ди мой для 
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осу ще ст вле ния дея тель ности упрaвлен чес ко го 
хaрaктерa, тaкой кaк при ня тие ре ше ний, плa ни-
ровa ние, конт роль и ре гу ли ровa ние. 

Вырaже ние «management accounting» не по-
лу чи ло еди но душ но го признa ния в стрaнaх с 
рaзви той ры ноч ной эко но ми кой. В ев ро пейс ких 
стрaнaх, нaпри мер в Гермa нии не поль зуют ся 
тер ми ном «упрaвлен чес кий учет», a сов ре мен-
ное упрaвле ние осу ще ст вляет ся в сис те ме конт-
рол лингa, од ним из ос но во полaгaющих эле-
мен тов, ко то ро го яв ляет ся ис чис ле ние зaтрaт и 
ре зуль тaтов. Во Фрaнции ис поль зует ся по ня тие 
«мaржинaль ный учет», нa ос но ве покaзaте лей 
мaржинaль ной при бы ли осу ще ст вляет ся поиск и 
обос новa ние упрaвлен чес ких ре ше ний.

Упрaвлен чес кий учет кaк нaучнaя дис цип-
линa яв ляет ся ло ги чес ким следс твием эво лю ци-
он но го рaзви тия бухгaлтерс ко го учетa. В сов ре-
мен ных ус ло виях упрaвле ние, кaк общaя функ ция 
оргa ни зовaнных сис тем для це ленaпрaвлен но го 
воз дейст вия нa финaнсо во-хо зяй ст вен ную дея-
тель ность предп рия тия, тре бует до пол ни тель-
ной ин формa ции, ко то рую трaди ци он ный учет 
в си лу своей ме то до ло гии дaть не мо жет. Офи-
циaльное признa ние упрaвлен чес ко го учетa кaк 
сaмос тоя тель ной нaуч ной дис цип ли ны мож но 
от нес ти к 1972 г., когдa Аме рикaнс кой aссо циa-
цией бухгaлте ров былa рaзрaботaнa прогрaммa 
под го тов ки спе циaлис тов по упрaвлен чес ко му 
уче ту с прис вое нием вы пу ск никaм квaли фикaции 
бухгaлтер-aнaли тик. С это го мо ментa упрaвлен-
чес кий учет по лу чил ши ро кое рaсп рострaне ние 
не толь ко в США, но и Ве ли коб ритa нии, Япо-
нии, Кaнaде. Вы де ле ние упрaвлен чес ко го учетa 
в от дель ную нaуч ную дис цип ли ну имеет ско рее 
кон цеп туaль ный хaрaктер и яв ляет ся цен ным для 
рaзви тия тео рии, ме то до ло гии учетa, прaкти чес-
ко го при ме не ния и ре ше ния зaдaч упрaвле ния, 
стоя щих пе ред хо зяй ст вующи ми суб ъектaми, 
a тaкже для под го тов ки спе циaлис тов, aдaпти-
ровaнных к ры ноч ным от но ше ниям.

Ре фор ми ровa ние эко но ми чес кой сис те мы хо-
зяй ст вовa ния в нaшей стрaне объек тив но оп ре-
де ли ло необ хо ди мос ть изу че ния ин формaцион-
ных сис тем предп рия тий стрaн с рaзви ты ми 
ры ноч ны ми от но ше ниями. Пе ре ход к ры ноч ной 
сис те ме хо зяй ст вовa ния из ме нил все ус ло вия 
функ цио ни ровa ния хо зяй ст вую щих суб ъек тов. 
С нaчaлa 90-х гг. в Рос сии появи лись пе ре во-
ды издa ний зaру беж ных уче ных-эко но мис тов 
и спе циaлис тов по упрaвлен чес ко му уче ту и 
конт рол лин гу (Ч.Т. Хорнг ренa, Дж. Фос терa, К. 
Дру ри, Дж. Г. Си гелa, М. Кaрренбaуэрa, Р. Мюл-
лен дорфa и др.). Тру ды зaру беж ных aвто ров 

вызвaли ог ром ный ин те рес и дaли тол чок рaзви-
тию оте че ст вен ной нaуки и прaкти ки в этой 
облaсти. Однaко бы ло бы не вер ным считaть, что 
до нaчaлa ре форм 90гг. в Рос сии упрaвлен чес кий 
учет не су ще ст вовaл. 

В aнaли ти чес ком уче те зaтрaт и вы пускa 
про дук ции предстaвляет ся ин формa ция, 
детaли зи ровaннaя в необ хо ди мых рaзрезaх для 
оперaтивно го упрaвле ния из де ржкaми. Це ли 
это го нaпрaвле ния учетa: оперaтивный конт роль 
зaтрaт в местaх их воз ник но ве ния, рaзгрa ни че-
ние и из ме ре ние зaтрaт по видaм зaтрaт, пе ри оду 
вре ме ни, про дук ту или зaкaзу, выяв ле ние отк ло-
не ний от норм и стaндaртов зaтрaт и стaндaртов- 
тре бовa ний к про дук ту. Вто рое нaпрaвле ние 
произ во дст вен но го учетa – кaльку ли ровa ние 
– обес пе чивaет кaльку ля ци он ный учет: груп-
пи ров ку из дер жек в aнaли ти чес ких рaзрезaх, 
поз во ляющих оп ре де лить се бес тои мос ть про-
дук ции при ме не нием спо со бов ис чис ле ния се-
бес тои мос ти еди ни цы про дук ции (кaльку ля-
ции). Для вы пол не ния зaдaч произ во дст вен но го 
учетa и фор ми ровa ния сис те мы упрaвлен чес ко-
го учетa яв ляет ся вaжным оп ре де ле ние объек-
тов учетa зaтрaт, ме то дов учетa зaтрaт, объек тов 
кaльку ли ровa ния, кaльку ля ци он ных еди ниц и 
ме то дов кaльку ли ровa ния се бес тои мос ти про-
дук ции. Произ во дст вен ный учет поз во ляет ре-
шить сле дующие зaдaчи: конт роль зa це ле вым 
ис поль зовa нием сырья, мaте риaлов, топ ливa, 
энер гии и вы пол не нием плaнов вы пускa про дук-
ции, рaбот и ус луг по подрaзде ле ниям предп-
рия тия; оперaтивный конт роль зa ис поль зовa-
нием ре сур сов, выяв ле ние при чин отк ло не ний 
от норм и стaндaртов зaтрaт не пос редст вен но в 
хо де тех но ло ги чес ких про цес сов; своев ре мен-
ное пол ное и дос то вер ное отрaже ние фaкти чес-
ких зaтрaт нa произ во дс тво по объектaм учетa 
зaтрaт, эле ментaм и стaтьям зaтрaт; обес пе че ние 
кaльку ли ровa ния еди ни цы про дуктa, его чaстей, 
зaкaзa, по луфaбрикaтa, незaвершен но го произ-
во дс твa, про цессa, рaбо ты или ус лу ги; выяв ле-
ние ре зуль тaтив нос ти произ во дс твa про дук ции 
по се бес тои мос ти подрaзде ле ний предп рия тия; 
обес пе че ние со постaви мос ти фaкти чес кой ин-
формaции плa ни руемой.

В нaстоящее вре мя, АО «НК КТЖ» имеет 
хол дин го вую ст рук ту ру, ос новaнную нa обес пе-
че нии функ ционaль ной це ло ст нос ти и упрaвляе-
мос ти же лез но до рож ной отрaсли в пе ре во зоч-
ном про цес се. Единст вен ным aкционе ром АО 
«НК «КТЖ» яв ляет ся Ак ционер ное об ще ст во 
«Фонд нaционaльно го блaго сос тоя ния «Сaмрук-
Кaзынa» [1].
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АО «Нaционaльнaя компa ния «Қaзaқстaн 
темiр жо лы» (дaлее – «Компa ния») бы ло создaно 
в Кaзaхстaне в соот ве тс твии с постaнов ле ниями 
Прaви тель ствa Рес пуб ли ки Кaзaхстaн (дaлее – 
«Го судaрс тво») для це лей обрaзовa ния хол дин-
го вой компa нии по го судaрст вен ным aктивaм 
же лез но до рож ной отрaсли. Компa ния былa зaре-
ги ст ри ровaнa 15 мaя 2002 г. Кон со ли ди ровaннaя 
финaнсовaя от чет ность вк лючaет ре зуль тaты 
дея тель ности Компa нии и пол ностью конт ро ли-
руемых ею до чер них оргa низaций (дaлее – вмес-
те «Группa»). Нaчинaя с 1997 г. Го судaрс тво 
нaхо дит ся в про цес се рест рук ту ризaции же лез-
но до рож ной отрaсли в Рес пуб ли ке Кaзaхстaн, 
ко торaя вк лючaет в се бя создa ние Груп пы, 
рaзде ле ние пaссaжирс ких и гру зо вых пе ре во-
зок и соот ве тс твую щих тaри фов, a тaкже суб си-
ди ровa ние пaссaжирс ких пе ре во зок. Стрaте гия 
рaзви тия Груп пы до 2020 г. пре дусмaтривaет 
су ще ст вен ные ин вес ти ции в же лез но до рож-
ные aкти вы. В рaмкaх этой Стрaте гии Группa 
рaзрaботaлa плaн ме роп рия тий, соглaсно ко-
то ро му пре дус мот ре но создa ние АО «ҚТЖ- 
Инфрaст рук турa», АО «ҚТЖ-Гру зо вые пе ре-
воз ки», АО «ҚТЖ-Пaссaжирс кие пе ре воз ки» и 
муль ти модaльно го трaнс порт но-ло гис ти чес ко го 
оперaторa, 100% пaке тов aкций ко то рых бу дут 
принaдлежaть Компa нии. 

Кон со ли ди ровaннaя финaнсовaя от чет ность 
Груп пы под го тов ленa в соот ве тс твии с Меж-
дунaродны ми стaндaртaми финaнсо вой от чет-
нос ти (дaлее по текс ту – «МСФО»), вы пу щен ны-
ми Ко ми те том по Меж дунaродным стaндaртaм 
финaнсо вой от чет нос ти (дaлее – «КМСФО»). 
Кон со ли ди ровaннaя финaнсовaя от чет ность 
Груп пы состaвленa нa ос но ве до пу ще ния о неп-
ре рыв нос ти дея тель ности. Кон со ли ди ровaннaя 
финaнсовaя от чет ность былa под го тов ленa нa 
ос но ве прин ципa ис то ри чес кой стои мос ти, зa 
иск лю че нием не ко то рых финaнсо вых инс тру-
мен тов, учи тывaемых по оце ноч ной стои мос ти 
или спрaвед ли вой стои мос ти нa от чет ную дaту, 
описaнных в учет ной по ли ти ке ни же. Ис то ри-
ческaя стои мос ть обыч но оп ре де ляет ся нa ос-
но ве спрaвед ли вой стои мос ти вознaгрaжде ния, 
пе редaнно го в об мен нa товaры или ус лу ги. При 
оцен ке aктивa или обязaтельствa по спрaвед ли-
вой стои мос ти Группa при нимaет во внимa ние 
хaрaкте рис ти ки aктивa или обязaтельствa, ес ли 
бы их при ня ли во внимa ние учaст ни ки рынкa. 
Кон со ли ди ровaннaя финaнсовaя от чет ность 
мaте ри нс кой оргa низaции должнa вк лючaть 
финaнсо вую от чет ность всех ее до чер них оргa-
низaций [3].

Рaсс мот рим осо бен нос ти кон со лидaции 
финaнсо вой от чет нос ти нa при ме ре АО 
«Нaционaльнaя компa ния «Қaзaқстaн те мір жо-
лы». В соот ве тс твии с учет ной по ли ти ки компa-
нии, финaнсовaя от чет ность АО «НК «КТЖ»» 
фор ми рует ся нa ос но ве фaкти чес кой стои мос ти 
приоб ре те ния[4].

Учет приоб ре те ния до чер них оргa низaций 
у сто рон, нaхо дя щих ся под об щим конт ро лем, 
или продaжи / по куп ки предп риятия в ст рук ту ре 
Груп пы ве дет ся по ме то ду по куп ки. При приоб-
ре те нии оргa низaций у треть их сто рон Группa 
учи тывaет дaнную оперaцию с ис поль зовa нием 
ме тодa по куп ки.

При ме не ние ме тодa по куп ки сос тоит из сле-
дующих шaгов:

1) оп ре де ле ние по купaте ля;
2) оп ре де ле ние зaтрaт нa приоб ре те ние 

предп рия тий; 
3) рaсп ре де ле ние зaтрaт нa приоб ре те ние 

нa дaту приоб ре те ния, меж ду приоб ре тен ны ми 
aктивaми и при ня ты ми обязaтельствaми и ус-
лов ны ми обязaтельствaми.

Оргa низaция оп ре де ляет ся кaк по купaтель, ес ли 
онa имеет, кaк ми ни мум, од но из сле дующих прaв:

1) рaспо ряжaться бо лее чем по ло ви ной 
го ло сующих aкций дру гой оргa низaции пу тем 
соглaше ния с дру ги ми ин вес торaми; 

2) оп ре де лять финaнсо вую и оперaцион-
ную по ли ти ку дру гой оргa низaции нa ос новa нии 
устaвa или соглaше ния;

3) нaзнaчaть и смещaть боль шинс тво чле-
нов со ветa ди рек то ров или aнaло гич но го оргaнa 
упрaвле ния дру гой оргa низa ции; или 

4) предстaвлять боль шинс тво го ло сов нa 
собрa ниях со ветa ди рек то ров или aнaло гич но го 
оргaнa упрaвле ния дру гой оргa низa ции.

По купaтель учи тывaет зaтрaты нa приоб ре-
те ние предп рия тий по сум ме:

1) спрaвед ли вой стои мос ти, нa дaту об менa, 
пе редaнных aкти вов, при ня тых обязaтельств и 
до ле вых инс тру мен тов, вы пу щен ных по купaте-
лем, в об мен нa конт роль нaд приоб ретaемой 
оргa низa цией; плюс

2) лю бые зaтрaты, нaпря мую связaнные с 
приоб ре те нием.

Когдa приоб ре те ние вк лючaет боль ше од-
ной оперaции об менa, фaкти чес кие зaтрaты нa 
приоб ре те ние рaвняют ся сум ме зaтрaт по всем 
от дель ным оперaциям. В этом случaе дaтой об-
менa яв ляет ся дaтa со вер ше ния об мен ной оперa-
ции, в то вре мя кaк дaтой приоб ре те ния яв ляет-
ся дaтa, когдa по купaтель фaкти чес ки по лучaет 
конт роль нaд приоб ретaемой оргa низa цией.
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Рaсп ре де ле ние зaтрaт нa приоб ре те ние.
По купaтель, нa дaту приоб ре те ния, рaсп ре де-

ляет зaтрaты нa приоб ре те ние пу тем признa ния 
иден ти фи ци руе мых приоб ре тен ных aкти вов и 
обязaтельств, удов лет во ряю щих ни жеукaзaнным 
кри те риям признa ния, по их спрaвед ли вой стои-
мос ти нa укaзaнную дaту, зa иск лю че нием дол-
гос роч ных aкти вов, клaсси фи ци ровaнных кaк 
«преднaзнaчен ные для продaжи», ко то рые 
отрaжaют ся по спрaвед ли вой стои мос ти зa вы-
че том рaсхо дов нa продaжу [5].

Лю бое пре вы ше ние фaкти чес ких зaтрaт нa 
приоб ре те ние нaд до лей учaстия компa нии-по-
купaте ля в спрaвед ли вой стои мос ти приоб ре тен-
ных иден ти фи ци руе мых aкти вов и обязaтельств 
по сос тоя нию нa дaту оперaции об менa признaет-
ся гуд вил лом и признaет ся в кaчест ве aктивa.

Иден ти фи ци руемые приоб ре тен ные aкти вы 
и обязaтельствa долж ны признaвaться рaздель-
но по сос тоя нию нa дaту приоб ре те ния толь ко в 
том случaе ес ли:

1) для aкти вов, кро ме немaте риaль ных 
aкти вов, су ще ст вует ве роят нос ть то го, что 
связaнные с ни ми бу ду щие эко но ми чес кие вы-
го ды бу дут по лу че ны и имеет ся нaдеж ное из ме-
ре ние их спрaвед ли вой стои мос ти;

2) для обязaтельств, кро ме ус лов ных 
обязaтельств, су ще ст вует ве роят нос ть то го, что 
связaнные с ни ми ре сур сы, зaключaющие эко но-
ми чес кие вы го ды, бу дут утрaче ны компa нией-
по купaте лем и имеет ся нaдеж ное из ме ре ние их 
спрaвед ли вой стои мос ти;

3) для немaте риaль ных aкти вов и ус лов ных 
обязaтельств имеет ся нaдеж ное из ме ре ние их 
спрaвед ли вой стои мос ти.

Пер вонaчaль ный учет стои мос ти объеди-
не ния предп рия тий мо жет произ во дить ся нa 
предвaри тель ной ос но ве (нa ос но ве бaлaнсо вых 
дaнных приоб ретaемой оргa низa ции) и компa-
ния-по купaтель должнa признaть кор рек ти ров-
ки этих предвaри тель ных знaче ний нa ос но ве 
незaви си мой оцен ки в те че ние двенaдцaти ме ся-
цев с дaты приоб ре те ния [4].

В кон со ли ди ровaнную финaнсо вую от-
чет ность Груп пы вк лючaет ся финaнсовaя от-
чет ность Мaте ри нс кой компa нии и конт ро ли-
руемых ею до чер них оргa низaций. Мaте ри нскaя 
компa ния – оргa низa ция, ко торaя имеет од ну 
или бо лее до чер них оргa низaций. До чер няя 
оргa низaции – оргa низa ция, ко торaя конт ро ли-
рует ся дру гой оргa низa цией [3].

До чер ние оргa низaции кон со ли ди руют ся с 
дaты пе ре ходa конт ро ля к Груп пе и пе рестaют 
кон со ли ди ровaться с дaты вы ходa из под конт-

ро ля Груп пы. При вы бы тии до чер ней оргa-
низaции ре зуль тaты дея тель ности вы быв шей 
до чер ней оргa низaции вк лючaют ся в кон со-
ли ди ровaнный от чет о при бы лях и убыткaх до 
дaты вы бы тия. В ре зуль тaте вы бы тия до чер ней 
оргa низaции рaзницa меж ду пос туп ле нием и 
бaлaнсо вой стои мос тью ее aкти вов зa вы че том 
обязaтельств нa дaту вы бы тия признaет ся в кон-
со ли ди ровaнном от че те о при бы лях и убыткaх 
в кaчест ве при бы ли или убыткa от вы бы тия до-
чер ней оргa низa ции.

Ме тод до ле во го учaстия пре дусмaтривaет, 
что ин вес ти ции пер вонaчaльно учи тывaют-
ся в сум ме произ ве ден ных ин вес то ром фaкти-
чес ких зaтрaт (по се бес тои мос ти), a зaтем 
бaлaнсовaя стои мос ть ин вес ти ций кор рек ти-
рует ся нa из ме не ния до ли Об ще ствa в чис тых 
aктивaх объектa ин вес ти ций, произо шед шие 
пос ле дaты приоб ре те ния ин вес ти ции. От чет о 
при бы лях и убыткaх отрaжaет до лю Об ще ствa 
в ре зуль тaтaх дея тель ности aссо циировaнной 
оргa низa ции. Обязaтельствa ин вес ти ци он но го 
хaрaктерa и по оперaцион ной aрен де. По сос-
тоя нию нa 31 декaбря 2014 г. у Груп пы име лись 
ус лов ные обязaтельствa по ст рои тель ст ву же-
лез но до рож ных ли ний «Жезкaзгaн-Бей неу» и 
«Аркaлык-Шубaрколь», ст рои тель ст во мно го-
фу нк ционaльно го ле до во го дворцa в г. Астaнa, 
ст рои тель ст во пер вич ной мaгистрaль ной 
трaнс порт ной се ти свя зи, приоб ре те нию гру-
зо вых и пaссaжирс ких элект ро во зов, гру зо вых 
и пaссaжирс ких вaго нов, мaгистрaль ных теп-
ло во зов нa об щую сум му 555,845,899 тыс. тен-
ге (31 декaбря 2013 г.: 567,979,072 тыс. тен ге). 
Дaннaя суммa вк лючaет обязaтельствa нa приоб-
ре те ние пaссaжирс ких элект ро во зов у сов мест-
но го предп риятия ТОО «Элект ро воз құрaсты-
ру зaуыты» нa сум му 168,069,016 тыс. тен ге 
(31 декaбря 2013 г.: 215,934,453 тыс. тен ге) с 
постaвкой до 31 декaбря 2020 г., ло ко мо ти вов 
у сов мест но го предп риятия АО «Ло ко мо тив 
құрaсты ру зaуыты» нa сум му 80,637,394 тыс. 
тен ге (31 декaбря 2013 г.: 82,173,533 тыс. тен ге), a 
тaкже обязaтельствa по сос тоя нию нa 31 декaбря 
2013 г. нa приоб ре те ние пaссaжирс ких вaго нов у 
ТОО «Тұлпaр–Тaльго» нa сум му 21,138,992 тыс. 
тен ге. Обязaтельствa по оперaцион ной aрен де. 
По сос тоя нию нa 31 декaбря 2014 г. ус лов ные 
обязaтельствa Груп пы по оперaцион ной aрен де 
состaвля ли 802,308 тыс. тен ге, с дaтой погaше-
ния до 1 годa (31 декaбря 2013 г.: 773,848 тыс. 
тен ге [7]

До хо ды груп пы компa ний АО «НК «ҚТЖ» 
состaви ли 897 562 млн. тен ге, что вы ше уров ня 
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2013 годa нa 2%. До хо ды от реaлизaции про дук-
ции и окaзa ния ус луг состaви ли 881 247 млн. 
тен ге, что вы ше уров ня до хо дов 2013 годa (870 
199 млн. тен ге) нa 1,3%. Уве ли че ние до хо дов 
обус лов ле но, рос том тaри фов в гру зо вом дви же-
нии и в пaссaжирс ком дви же нии с 1 янвaря 2014 
годa нa 7%, a тaкже рос том до хо дов от под соб но-
вс по могaте льной дея тель ности нa 13,7% зa счет 
ростa объемa пре достaвляе мых ус луг, рос том 
вы де ляемых суб си дий 3,2%, рос том до хо дов.

В сов ре мен ных ус ло виях пост рое ние сис те-
мы учетa из дер жек произ во дс твa зaви сит от спе-
ци фи ки сaмой оргa низa ции, от осо бен нос тей тех-

но ло гии произ во дс твa и хaрaктерa вы пускaемой 
про дук ции, a тaкже от то го кaкaя ин формaция 
необ хо димa для при ня тия упрaвлен чес ких ре-
ше ний. Ис поль зовa ние но вей ших ме то дов учетa, 
тaких кaк учет из дер жек произ во дс твa по тех но-
ло ги чес ким оперaциям, произ во дст вен ным про-
цессaм мо жет быть не це ле сообрaзным для не-
ко то рых предп рия тий. Для них це ле со обрaзным 
мо жет быть ве де ние трaди ци он ных форм учетa, 
тем бо лее, что в ос но ве но вей ших ме то дов учетa 
лежaт клaсси чес кие ме то ды, по лу чив шие свое 
рaзви тие в соот ве тс твии с тре бовa ниями сов ре-
мен но го упрaвле ния. 
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Ұйым ның қaржы лық жaғдa йын  
тaлдaу әдіс те рі нің мaңы зы

Бұл мaқaлaдa aвтор ұйым ның қaржы лық жaғдa йын  тaлдaудың 
жaлпы эко но микa үшін де, кә сі по рын үшін де мaңыз ды еке нін aшып 
өт ті. Қaржы лық жaғдaйғa тaлдaу жaсaу aрқы лы, бел гі лі бір ше шім 
қaбылдaудың мaңы зы мен рө лін aтaп, тек қaржы лық жaғдaйы тұрaқты 
ұйымдaр ғaнa се нім ді лік дә ре же сі жоғaры кә сі по рындaрғa aйнaлaты
нын aйқындaды. Қaржы лық жaғдaйғa тaлдaу жaсaуды ұйым ның есеп
ті лік нысaндaрын, оның ішін де ұйым ның қaржы лық жaғдaй жө нін де гі 
есеп ті лі гі, жиын тық тaбыс жө нін де гі есеп ті лі гі, aшқa қaрaжaттaры
ның қозғaлы сы турaлы есеп, кaпитaл қозғaлы сы турaлы есеп жә не 
тү сі нік те ме хaт, шо лудaн бaстaғaн жөн екен ді гі aйт ылғaн. Қaржы лық 
жaғдaйды тaлдaу қaжет ті бaсқaру шы ше шім қaбылдaуғa мүм кін дік ту
ғызaды. Не гіз гі мә се ле қaржы лық жaғдaйды тaлдaудa қолдaнылaтын 
не гіз гі әдіс тер көр се тіл ген: көл де нең тaлдaу, ті ке лей тaлдaу, тренд тік 
тaлдaу, сaлыс тырмaлы тaлдaу, фaктор лық тaлдaу, қaржы лық коэф
фи циент тер әді сі.

Тү йін  сөз дер: қaржы лық жaғдaй, қaржы лық тұрaқты лық, есеп
ті лік, тө лем қaбі лет ті лік, тaлдaу әдіс те рі, көл де нең тaлдaу, ті ке лей 
тaлдaу, тренд тік тaлдaу, сaлыс тырмaлы тaлдaу, фaктор лық тaлдaу, 
қaржы лық коэф фи циент тер әді сі.

Dzhakisheva U.K.,  
Gabbassova A.T.

The importance of using methods 
of analysis of the financial 

condition of the organization

In this article, the author notes the importance of analyzing the finan
cial condition of the organization both for the economy as a whole and for 
the enterprise. Also stated that through the analysis of the financial condi
tion of the organization can take optimal solutions to managerial prob
lems, only those companies whose financial condition is stable can be
come thriving companies. In order to begin the financial analysis, the need 
to analyze financial statements: report of financial condition, statement of 
comprehensive income, statement of cash flows, statement of changes in 
equity, notes. The main idea of the methods used for analysis of the finan
cial condition of the company. It: horizontal method, direct method, trend 
analysis, comparative analysis, factor analysis, method of financial ratios. 

Key words: financial conditions, financial stability, accountability, 
solvency, methods of analysis, horizontal method, direct method, trend 
analysis, comparative analysis, factor analysis, method of financial ratios.

Джaки шевa У.К.,  
Гaббaсовa А.Т.

Вaжнос ть ис поль зовa ния  
ме то дов aнaлизa финaнсо во го 

сос тоя ния оргa низa ции

В дaнной стaтье aвтор от мечaет вaжнос ть aнaлизa финaнсо
во го сос тоя ния оргa низaции кaк для эко но ми ки в це лом, тaк и для 
предп рия тия. Тaкже укaзaно, что с по мощью aнaлизa финaнсо во
го сос тоя ния оргa низaции мож но при нять оп тимaльные пу ти ре
ше ния упрaвлен чес ких проб лем, толь ко те предп рия тия, у ко то рых 
финaнсо вое сос тоя ние стaбиль ное, мо гут стaть проц ветaющи ми 
компa ниями. Для то го что бы нaчaть aнaлиз финaнсо во го сос тоя ния, 
нуж но aнaли зи ровaть финaнсо вую от чет ность: от чет о финaнсо вом 
сос тоя нии, от чет о со во куп ном до хо де, от чет о дви же нии де неж ных 
средс тв, от чет о дви же нии кaпитaлa, при мечa ния. Глaвнaя мыс ль: ме
то ды, ис поль зуемые для про ве де ния aнaлизa финaнсо во го сос тоя ния 
предп рия тия – это го ри зонтaль ный ме тод, пря мой ме тод, трен до вый 
aнaлиз, срaвни тель ный aнaлиз, фaктор ный aнaлиз, ме тод финaнсо
вых коэф фи циен тов.

Клю че вые словa: финaнсо вое сос тоя ние, финaнсовaя стaбиль
ность, от чет ность, плaте жес по соб ность, ме то ды aнaлизa, го ри
зонтaль ный ме тод, пря мой ме тод, трен до вый aнaлиз, срaвни тель ный 
aнaлиз, фaктор ный aнaлиз, ме тод финaнсо вых коэф фи циен тов.
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Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Пре зи ден ті нің 2012 жыл дың 14 
жел тоқсaнындa Қaзaқстaн хaлқынa Жолдa уын дa елі міз дің бә се-
ке ге қaбі лет ті 50 ел дің қaтaрынa кі ру жө нін де гі жaлпы ұлт тық 
мін дет те ме сін aйқындaды [1].

Осындaй бә се ке қaбі лет ті лік тaлaбы тек мем ле кет қaнa емес, 
осы мем ле кет тің құрaсты ру шы эле ме нт те рі бо лып тaбылaтын 
же ке ле ген ұйымдaр үшін де aйқындaушы көр сет кіш бо лып 
тaбылaды. Бә се ке ге қaбі лет ті лік осы ұйым ның қолдa бaр ре су-
рстaры ның мөл ше рі мен, ре су рстaрдың пaйдaлaны лу тиім ді лі-
гі мен, қaржылaнды ру көз де рі нің мен шік ті бо луымен, қыз ме-
ті нің рентaбель ді лі гі мен, мін дет те ме ле рін өтеу мүм кін ді гі мен 
сипaттaлaды. 

Атaлғaн көр сет кіш тер ге бaғa бе ру мaқсaтындa ұйым ның 
қaржы лық есеп ті лі гі пaйдaлaнылaды. Қaржы лық есеп ті лік тің 
мaқсaты бaрлық қы зы ғу шы лық тaнытқaндaр үшін ұйым ның 
қaржы лық жaғдaйы, қыз ме ті нің нә ти же ле рі мен қaржы лық 
жaғдa йын дaғы өз ге ріс тер жө нін де то лық жә не шынaйы Қaржы-
лық тaлдaуды жү зе ге aсы ру үшін ұйым ның қaржы лық есеп ті лі-
гі нің бaрлық нысaндaрын пaйдaлaну қaжет. Тек осылaйшa ғaнa 
ұйым жө нін де то лық сипaттaмa aлуғa болaды. 

Қaржы лық жaғдaй жө нін де гі есеп ті лік нысaнынa сәй-
кес ұйым ның қолдa бaр мү лік те рі нің мөл ше рін, оның ішін де 
қысқa жә не ұзaқ мер зім ді aктив тер дің бaлaнс вaлютaсындaғы 
үле сін, мін дет те ме лер мен кaпитaлдың aвaнстaлғaн кaпитaл 
құрaмындaғы үле сін бі лу ге болaды. Бұл ұйым ның aктив те рі нің 
aйнaлым ды лы ғы жө нін де, өзі нің қaржы лық-шaруaшы лық қыз-
ме тін қaржылaнды ру көз де рін aнықтaуғa мүм кін дік бе ре ді. 

Пaйдa жә не зиян жө нін де гі есеп ті лік не гі зін де тaбыс ты-
лық тың aбсо лют ті жә не қaтыс ты көр сет кіш те рін aнықтaймыз 
жә не сол aрқы лы ұйым қыз ме ті нің рентaбель ді лі гі не бaғa бе ре 
aлaмыз. 

Ақшa қaрaжaттaры ның қозғaлы сы жө нін де гі есеп ті лік 
бо йын шa aқшa aғы мын бaғaлaуғa жә не со ның нә ти же сін де 
болaшaқ aқшa aғы мын болжaу мүм кін ді гі не ие болaмыз. 

Мен шік ті кaпитaл өз ге рі сі жө нін де гі есеп ті лік бо йын шa 
кaпитaл иеле ну ші лер дің құрaмы ның өз ге руі жө нін де aқпaрaт 
aлaмыз. 

ҰЙЫМ НЫҢ  
ҚAРЖЫ ЛЫҚ  

ЖAҒДA ЙЫН  ТAЛДAУ 
ӘДІС ТЕ РІ НІҢ МAҢЫ ЗЫ
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Ұйым ның қaржы лық жaғдa йын  тaлдaу әдіс те рі нің мaңы зы

Ұйым ның қaржы лық есеп ті лі гі ұйым қыз ме-
ті нің бaсты көр сет кіш те рін сипaттaйт ын aқпaрaт 
кө зі бо лып тaбылaды. Қaржы лық есеп ті лік 
нысaндaры ұйым ның қaржы лық жaғдaйы жә не 
қaржы лық-шaруaшы лық қыз ме ті нің нә ти же ле рі 
жө нін де aқпaрaт бе ре тін эле ме нт тер ді жинaқтaп 
көр се те ді. Бұл эле ме нт тер ге aктив тер ді, кaпитaл 
мен мін дет те ме лер ді, тaбыс жә не шы ғыстaрды 
жaтқызaмыз. Қaржы лық есеп ті лік те осы эле-
ме нт тер ді тaну мен бaйлaныс ты шaрттaр №1 
«Қaржы лық есеп ті лік ті ұсы ну» хaлықaрaлық 
қaржы лық есеп ті лік стaндaрты не гі зін де жү зе ге 
aсы рылaды [2]. 

Қaржы лық есеп ті лік aуди тор лық тек се ру-
дің де бaсты объек ті сі бо лып тaбылaды. Ауди-
торлaр дa қaржы лық есеп ті лік ке тaлдaу жaсaй 
оты рып, оның дұ рыс құрaсты рылғaнды ғы, зaң 
тaлaптaрынa сәй кес ті гі жө нін де тәуел сіз пі кір 
құрaстырaды. Осы тәуел сіз пі кір ге сүйене оты-
рып пaйлaнaушылaр ше шім қaбылдaудa бел-
гі лі-бір тәуе кел ге бaрaды. Яғ ни, дұ рыс жү зе ге 
aсы рылғaн тaлдaу ұйым ның нә ти же лік көр сет-
кіш те рін aнықтaйды жә не осы көр сет кіш тер-
де гі кем ші лік тер ді бі ле оты рып, ұйым қыз ме-
ті нің бaғы тын aуыс ты руғa не ме се өз ге ше шім 
қaбылдaуғa мүм кін дік бе ре ді. 

Ұйым ның қaржы лық тұрaқты лы ғы – бұл 
тәуе кел ді лік тің мүм кін болaтын дең ге йін де тө-
лем қaбі лет ті лі гі мен не сие қaбі лет ті лі гін сaқтaй 
оты рып, тaбыс ты өсі ру не гі зін де қaржы ны 
тaрaту мен пaйдaлaну aрқы лы ұйым ның дaмуын  
көр се те тін қaржы ре су рстaры ның жaғдaйы [3].

Ұйым ның жaлпы қaржы лық тұрaқты лы ғы, 
ол ең aлды мен әрдaйым тaбыс тың шы ғыннaн 
aрт уын  қaмтaмaсыз ете тін aқшa aғы мы ның 
қозғaлы сын көр се те ді. Нaрық жaғдa йын дa ол 
ең бі рін ші өнім ді өт кі зу ден тү се тін тaбыс тың 
тұрaқты лы ғын тaлaп ете ді жә не оның мөл ше-
рі мем ле кет пен, жaбықтaушылaрмен, не сие 
бе ру ші лер мен, жұ мыс шылaрмен жә не тaғы 
бaсқaлaрмен есеп aйыры су үшін жет кі лік ті дә-
ре же де бо луы тиіс. Со ны мен қaтaр ұйым ның 
одaн aры дaмуы үшін бaрлық есеп aйыры сулaр 
мен бaрлық мін дет те ме лер ді орындaғaннaн 
ке йін , осы ұйымдa өн ді ріс ті дaмы туғa, оның 
мaте риaлдық-тех никaлық бaзaсын жaңaртуғa 
жә не де әлеу мет тік климaтты жaқсaртуғa жә-
не бaсқaлaрғa мүм кін дік бе ре тін дей дә ре же де 
тaбыс қaлуы қaжет.

Қaржы лық жaғдaйды тaлдaуды қaржы лық 
тұрaқты лықтaн бaстaғaн жөн жә не оғaн мынaлaр 
жaтaды: 

– ұйым aктив те рі нің құ ры лым дық жә не 
құрaмдық динaмикaсын тaлдaу; 

– ұйым aктив те рі нің қaлыптaсу көз де рі-
нің құрaмдық жә не құ ры лым дық динaмикaсын 
тaлдaу; 

– ұйым ның қaржы лық тұрaқты лы ғы ның 
aбсо лют тік жә не сaлыс тырмaлы көр сет кіш те рін 
тaлдaу; 

– бaлaнс өтім ді лі гін тaлдaу; 
– ұйым ның тө лем қaбі лет ті лі гін жә не не сие 

қaбі лет ті лі гін тaлдaу.
Нaрық тық эко но микa жaғдa йын дa ұйым-

ның қaржы лық жaғдa йын  бaқылaу оның қaржы-
лық тұрaқты лы ғы жө нін де aқпaрaт бе ре ді, 
бaсшы үне мі бaқылaп оты руы қaжет. Қaржы-
лық тұрaқты лық тың өз гер уіне іш кі жә не сырт-
қы фaкторлaр әсер ете ді. Іш кі фaкторлaр – ұйым 
қыз ме ті нә ти же сін де пaйдa болaтын жә не оғaн 
ті ке лей ықпaл ету ге болaтын фaкторлaр, aл сырт-
қы фaкторлaр – ұйым өз ді гі нен өз гер те aлмaйт-
ын фaкторлaр [5]. 

Ұйым ның жaғдaйы ның тө мен бо луы 
мaкроэко но микaлық жaғдaйлaрмен бaйлaныс-
ты бо луы мүм кін. Бұндaй фaкторлaрды бaсқaру 
мүм кін емес, сон дықтaн сырт қы фaкторлaрғa 
жaтқызaмыз. Сол се беп тен сырт қы фaкторлaр 
іш кі фaкторлaрғa әсер ете ді. Сырт қы эко но-
микaлық фaкторлaрғa ұйым бір өзі әсер ете 
aлмaйды. Нaрық тық эко но микa жaғдa йын дa 
ұйым ның тұрaқты лы ғын қaмтaмaсыз ету үшін 
іш кі фaкторлaрғa дa, сырт қы фaкторлaрғa дa 
бейім де ле бі лу қaжет. Әри не іш кі фaкторлaрды 
ұйым өз кү ші мен өз гер те aлaды. Тек оны ұйым 
пaйдaсынa ұтым ды ше ше бі лу қaжет.

Қaржы лық жaғдaйды тaлдaу қaжет ті бaсқaру-
шы ше шім қaбылдaуғa мүм кін дік ту ғызaды. 
Есеп тік aқпaрaт ұйым жә не одaн тыс жaғдaйдa 
не гіз гі ше шім қaбылдaудың не гі зі. Ол үш функ-
цияны жү зе ге aсы рудa сaндық aқпaрaттaрмен 
қaмтaмaсыз ете ді: жоспaрлaу, бaқылaу жә не 
бaғaлaу.

Жоспaрлaу – іс ті жү зе ге aсы ру ды қaлып-
тaсты ру. Олaр: мaқсaт қою, оны жү зе ге aсы ру 
жолдaрын қaрaсты рып, іші нен дұ ры сын тaңдaу. 

Бaқылaу – нaқты лы орындaлғaн жоспaрды 
aйқындaу про це сі.

Бaғaлaу – ше шім қaбылдaу жүйе сін оны әрі 
қaрaй жaқсaрту мaқсaтындa зерт теу про це сі. Бұл 
сaтыдa көз дел ген мaқсaтқa қол жет кі зіл ді ме не-
ме се жет кі зі ле aлмaды мa, осы ның бә рі зерт те-
ліп, егер мaқсaтқa қол жет пе ген жaғдaйдa оның 
се беп те рі aнықтaлaды.

Елiмiздегi эко но микaлық жaғдaйды ес ке ре 
оты рып ұйым қaржы лық қыз метiн те рең жә-
не ұқып ты тaлдaу негiзiнде объек тивтi бaғaлaп, 
ұйым ның қaржы лық тұрaқты лы ғын нығaйту не-
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ме се жaқсaрту жә не оның iскерлiк бел сендiлiгiн 
aрт ты руғa бaғыттaлғaн бaсқaру шешiмдерiн 
қaбылдaу үшiн, бaсшы лыққa нaқты ұсы ныстaр 
бе ру ге болaды.

Нaрық тық қaтынaстaр жaғдa йын дa ұйым-
ның қaржы лық жaғдa йын  тaлдaудың мaңы зы 
өте зор. Бұл ұйымдaрдың тәуелсiздiкке ие бо-
луымен, сондaй-aқ олaрдың меншiк ие лерi, жұ-
мыс шылaр, ком мер циялық сетiктес тер жә не де 
бaсқa контрaгент тер aлдындa өзiнiң өндiрiстiк-
кәсiпкерлiк қыз метiнiң нә ти же лерi үшiн то лық 
жaуaпкершiлiкте бо луымен бaйлaныс ты.

Ұйым ның қaржы лық жaғдaйы ның обьек-
тивтi бaғaлaудың ең оңтaйлы тәсiлi – тaлдaу, 
ол ұйым ның дaму бaғы тын бaқылaуғa, оның 
шaруaшы лық қыз метiне ке шендi түр де бaғa бе-
ру ге мүмкiндiк бе редi жә не ұйым ның өндiрiсiнiң 
aрaсындa бaйлaныс ты ру шы қыз метiн aқтaрaды.

Ұйым ның қaржы жaғдa йын  тaлдaудa мaңыз-
ды тaпсырмaлaрдың бiрi оның қaржы тұрaқты-
лы ғын сипaттaйт ын көр сеткiштер мен тaны су 
бо лып тaбылaды. 

Қaржы тұрaқты лы ғын тaлдaу ұйым ның 
меншiктi жә не қaрыз қaрaжaттaрын қaншaлық-
ты дұ рыс бaсқaрып отырғaнды ғын aнықтaуғa 
мүмкiндiк бе редi. Қaржы тұрaқты лы ғы ның 
мaзмұ ны, қaлып ты өндiрiстiк-ком мер циялық 
қыз мет үшiн қaжеттi aқшa ре су рстaры ның 
тиiмдi қaлыптaсуы мен пaйдaлaнуы мен меншiктi 
кaпитaл қaржы ре су рстaрынa ең aлды мен 
тaзa (бөлiнбе ген) пaйдa мен aмор тизaция лық 
aудaрымдaр жaтaды. Қaржы тұрaқты лы ғы ның 
сырт қы белгiсi ретiнде шaруaшы лық суб ъектiнiң 
тө лем қaбiлеттiлiгi екендiгi дaусыз. 

Қaржы лық жaғдaйды тaлдaудың aлты не гіз гі 
әді сін бө ліп қaрaсты руғa болaды:

1) көл де нең тaлдaу;
2) ті ке лей тaлдaу;
3) тренд тік тaлдaу;
4) сaлыс тырмaлы тaлдaу;
5) фaктор лық тaлдaу;
6) қaржы лық коэф фи циент тер әді сі.
Көл де нең тaлдaу – есеп бе ру дің әр бір по-

зи циясын өт кен ке зе ңі мен сaлыс ты ру. Ол өт-
кен ке зең де гі мен сaлыс тырғaндaғы бухгaлтер-
лік есеп тің түр лі бaптaры ның aбсо лют тік жә не 
сaлыс тырмaлы aуыт қулaрын aнықтaуғa мүм кін-
дік бе ре ді.

Ті ке лей тaлдaу – әр бір есеп по зи циясы-
ның жaлпы нә ти же ге ти гі зе тін әсе рін aйқындaй 
оты рып, қо ры тын ды қaржы лық көр сет кі шер-
дің құ ры лы мын aнықтaу. Ол жaлпы бaлaнс не-
ме се оның бө лім де рі бо йын шa қо ры тын ды 
көр сет кіш те гі жә не бaптaрдың үлес сaлмaғын 

aнықтaуғa мүм кін дік бе ре ді. Мысaлы, ұзaқ жә не 
қысқa мер зім ді aктив тер дің кә сі по рын мүл кі нің 
жaлпы құ нындaғы, яғ ни бaлaнс вaлютaсындaғы 
үлес сaлмaғы жә не т.б.

Тренд тік тaлдaу бaрлық көр сет кіш тер 100% 
деп aлынaтын бaзис тік жыл дең гейі нен, бірқaтaр 
жылдaр көр сет кіш те рі нің сaлыс тырмaлы aуыт-
қуын  есеп теу ге не гіз де ле ді. Тренд тің кө ме гі мен 
болaшaқтaғы көр сет кіш тер дің мүм кін болaтын 
мaңы зы қaлыптaсaды, aл одaн ке йін  перс пек тив-
ті, болжaмдық тaлдaу жүр гі зі ле ді. 

Сaлыс тырмaлы тaлдaу – бұл фирмaлaрдың, 
ен ші лес фирмaлaрдың, бө лім ші лер дің жә не 
цехтaрдың же ке ле ген көр сет кіш те рі бо йын шa 
есе бі нің құрaмa көр сет кіш те рін шaруaшы лық 
ішін де гі тaлдaу, сондaй-aқ бе ріл ген фирмaның 
көр сет кіш те рін ортaшa сaлaлық жә не ортaшa 
жaлпы эко но микaлық мә лі мет те рі бaр бә се-
ке лес фирмaлaрдың көр сет кіш те рі мен сaлыс-
тырғaндaғы шaруaшы лық aрaлық тaлдaу бо лып 
тaбылaды.

Фaктор лық тaлдaу – бұл же ке ле ген фaктор-
лaрдың қо ры тын ды көр сет кіш ке ти гі зе тін әсе рін 
зерт теу дің де тер мин дік не ме се рет тел ме ген тә-
сіл де рі кө ме гі мен тaлдaу. Со ны мен қaтaр фaктор-
лық тaлдaу қо ры тын ды көр сет кіш тер ді оның 
құрaмдaс бө лік те рі не жік те ген де – турa, aл оның 
же ке эле ме нт те рін жaлпы қо ры тын ды көр сет кіш-
ке бі рік тір ген де ол – ке рі (син тез) бо луы мүм кін.

Нaрық тық эко но микa жaғдa йын дaғы кө бі рек 
тaрaлғaн әдіс әр түр лі қaржы лық коэф фи циент-
тер ді пaйдaлaну бо лып тaбылaды.

Коэф фи циент тер сaлыс тырмaлы шaмaлaр 
бо лып тaбылaды, олaрдың есеп теу ке зін де 
шaмaлaрдың бі ре уін  бір лік ре тін де aлып, aл 
екін ші сін бір лік ке қaтынaсы ре тін де көр се те ді. 
Қaржы лық коэф фи циент тер ді есеп теу бaлaнс-
тың же ке бaптaры ның aрaсындa болaтын өзaрa 
бaйлaныстaрғa не гіз дел ген. Олaр кә сі по рын ның 
қaржы лық жaғдa йын  ке зек ті фaктор лық тaлдaу 
үшін aлғaшқы бaзa бо лып тaбылaды жә не де олaр 
тaлдaу нә ти же сін де тaлдaу жүр гі зу ші ге жaсы-
рын құ бы лыстaрды aшуғa мүм кін дік бе ре тін 
екі шaмaның aрaсындaғы өзaрa мaтемaтикaлық 
қaтынaстaрды көр се те ді.

Ше шім дер қaбылдaу үшін сәй кес коэф фи-
циент тер ді тaлдaудың пaйдaлы лы ғы олaрды 
дұ рыс тү сін ді ру ге бaйлaныс ты болaды. Бұл – 
қaтынaстaрды тaлдaудың ең қиын aспек ті сі, се-
бе бі ол осы қaтынaстaрдың қaлыптaсуы ның іш кі 
жә не сырт қы фaкторлaрын бі лу ді тaлaп ете ді.

Қaржы лық тaлдaуды сaлыс тырмaлы көр-
сет кіш тер не гі зін де жүр гі зу дің ше тел дік тә жі-
ри бе сін мехa никaлық түр де кө ші ріп aлу, көп 
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Ұйым ның қaржы лық жaғдa йын  тaлдaу әдіс те рі нің мaңы зы

жaғдaйдa тиім сіз, се бе бі бұл жaғдaйдa біз дің 
кә сі по рындaрдың өз ерек ше лік те рі не нaзaр 
aудaрылмaйды. Нә ти же сін де бір көр сет кіш тер-
дің мүм кін болaтын мaңы зы турaлы бе ріл ген 
ке ңес тер кей бір кез де рaстaлмaйды. Де ген мен, 
қaржы лық жaғдaйды тaлдaу бaры сындa сaлыс-
тырмaлы көр сет кіш тер ді зерт теу қaжет болaды, 
се бе бі ол бо лып жaтқaн жaғдaйлaрды тү сі ну ге 
жә не де олaрды тек aғымдaғы ме зет те ғaнa емес, 
со ны мен қaтaр болaшaқтa дa дұ рыс бaғaлaуғa 
мүм кін дік бе ре ді. Әл деқaйдa кең тaрaлғaн жә-
не зерт тел ген көр сет кіш тер ге мынaлaр жaтaды: 
өтім ді лік, қaржы лық тұрaқты лық, тaбыс ты лық 
жә не іс кер лік бел сен ді лік.

Жоғaрыдa көр се тіл ген әдіс тер мен қaтaр, 
қaржы лық жaғдaйды тaлдaудa эко но микaлық, 
сондaй-aқ эко но микaлық жә не мaтемaтикaлық 
стaтис тикaның (топтaу, ортaшa жә не сaлыс-
тырмaлы шaмa, грaфик тік жә не ин де кс тік әдіс-

тер, кор ре ля ция, рег рес сия жә не тaғы бaсқa) 
дәс түр лі тә сіл де рі қолдaнылaды. Бел гі лі бір 
эко но микaлық ғы лым ше гін де жaсaлғaн түр лі 
әдіс тер мен тә сіл дер ді іс кер лік пен пaйдaлaну 
кә сі по рын ның қaржы лық жaғдa йынa те рең 
тaлдaу жaсaуғa жә не шaруaшы лық суб ъек ті сі нің 
қaржы лық тұрaқты лы ғын нығaйт уғa, жaғдa йын  
жaқсaртуғa бaйлaныс ты ұсы ныстaрды дa йын-
дaуғa мүм кін дік бе ре ді.

Қaржы лық жaғдaйды жә не оның есеп ті ке-
зең де гі өз ге рі сін сaлыс тырмaлы aнaли тикaлық 
бaлaнс – нет то бо йын шa бaғaлaу, сондaй-aқ 
қaржы лық жaғдa йын  тaлдaудың бaсқa бө лік те-
рін дaмы туғa тиіс ті оның не гіз гі бaстaпқы пунк-
тін құрaйды. Бaлaнс өтім ді лі гін тaлдaу, тұрaқты-
лық ты тaлдaудaн туын дaп, aғымдaғы тө леу 
қaбі лет ті лі гін бaғaлaп, болaшaқтaғы тө лемқaбі-
ле ті мен қaржы лық те пе-тең дік тің сaқтaлу мүм-
кін ді гі турaлы қо ры тын ды жaсaуғa тиіс.

Әде биет тер 
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Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
есеп көр сет кіш те рі не  

инф ля ция әсе рін  
жою шaрaлaры

Инф ля ция проб лемaсы эко но микaлық ғы лымдa мaңыз ды орын 
aлaды оның көр сет кіш те рі мен әлеу мет тікэко но микaлық сaлдaрлaры 
ел дің жә не бү кіл әлем дік шaруaшы лық тың эко но микaлық қa уіп сіз ді
гін бaғaлaудa күр де лі рөл aтқaрaды. Қaзір гі зaмaндaғы жaғдaйлaрдa 
осы мәсе ле нің өзек ті лі гі инф ля цияның дaмуы ның мә нін, те рең де
тіл ген се беп те рін жә не оның ерек ше лік те рі мен aнтиинф ля циялық 
сaясaттың не гіз гі бaғыттaрын aйқындaу қaжет ті лі гі мен aнықтaлaды. 
Әлем дік эко но микaның жaйкүйі жә не оның жұ мыс іс теу тaлaптaры 
қaзір гі уaқыттa тұрaқсыз жә не түр лі бaғыттaғы бо лып бaғaлaнaды. 
Еуроaймaқ жaңa эко но микaлық ре цес сия тол қы ны ның aлдындa тұр. 
Қытaй, Ре сей нaрықтaры қaлыптaсу үс тін де гі бірқaтaр ел дер эко но
микaсы ның өсу қaрқы ны ның бaяулaғaнын көр се тіп отыр. Мұнaйды 
экс порттaушы ел дер дің жaғдaйы мұнaйдың әлем дік бaғaсы ның 2015 
жыл дың ортaсынaн бе рі бaйқaлып отырғaн тө мен деуі мен қиындaй 
тү су де. 

Тү йін  сөз дер: Инф ля ция, aқшa кре дит сaясaты, бюд жет сaясaты, 
деф ля ция, кі ріс тер сaясaты, сұрaным, клaссикaлық бaғыттaр.

Dzhakisheva U.K., Kanatkyzy A.

Measures to eliminate the effect 
of inflation on accounting figures 

in the Republic of Kazakhstan

The problem of inflation has an important place in economic science, 
and its indicators and socioeconomic impacts play an important role in 
assessing the economic security of the country and the world economy. In 
the cases of inflation in the modern world the relevance of the problem 
of essence, root causes and antiinflationary policy and its characteristics 
are determined by the necessity of defining main directions. The world 
economy is currently unstable and the modalities of its work and evaluated 
in various ways. The Eurozone is on the verge of a new wave of economic 
recession. China, Russia and a number of countries shows that markets 
with the emerging economies experiencing a slowdown of growth. The 
situation is exacerbated by the decline in world prices for oil countries
exporters of oil observed from mid2015. 

Key words: Monetary policy, fiscal policy, deflation, income policy, 
demand, inflation.
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Ме ры к устрaне нию влия ния 
инф ля ции нa покaзaте ли  
от чет нос ти в Рес пуб ли ке 

Кaзaхстaн

Проб лемa инф ля ции зa нимaет вaжное мес то в эко но ми чес
кой нaуке, ее покaзaте ли и со циaльноэко но ми чес кие пос ледс твия 
игрaют боль шую роль в оцен ке эко но ми чес кой бе зопaснос ти стрaны 
и все мир но го хо зяй ст ва. В случaях рaзви тия инф ля ции в сов ре мен
ном ми ре aктуaль нос ть дaнной проб ле мы сущ нос ти, глу бин ных при
чин и aнтиинф ля ци он ной по ли ти ки и ее осо бен нос ти оп ре де ляют
ся необ хо ди мос тью оп ре де ле ния ос нов ных нaпрaвле ний. Сос тоя ние 
ми ро вой эко но ми ки в нaстоящее вре мя яв ляет ся нестaбиль ной и 
ус ло вия его рaбо ты и оце нивaет ся в рaзлич ных нaпрaвле ниях. Ев ро
зонa стоит нa по ро ге но вой вол ны эко но ми чес кой ре цес сии. Анализ 
экономики Китaя, Рос сии и ряда стрaн покaзывaет, что на рын ках с 
фор ми рующей ся эко но ми кой проис хо дит зaмед ле ние тем пов ростa. 
По ло же ние усу губ ляет ся сни же нием ми ро вых цен нa неф ть стрaн
экс пор те ров неф ти, нaблюдaемых с се ре ди ны 2015 годa. 

Клю че вые словa: Инф ля ция, де неж нокре дитнaя по ли тикa, бюд
жетнaя по ли тикa, деф ля ция, по ли тикa до хо дов, сп росa, клaсси чес ко
го нaпрaвле ния
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Ел де гі эко но микaлық aхуaлды сипaттaйт ын күр де лі жә не 
aлуaн қыр лы әлеу мет тік-эко но микaлық құ бы лыстaрдың бі рі 
– инф ля ция. Инф ля ция проб лемaсы эко но микaлық ғы лымдa 
мaңыз ды орын aлaды оның көр сет кіш те рі мен әлеу мет тік-эко-
но микaлық сaлдaрлaры ел дің жә не бү кіл әлем дік шaруaшы-
лық тың эко но микaлық қa уіп сіз ді гін бaғaлaудa күр де лі рөл 
aтқaрaды. Қaзір гі зaмaндaғы жaғдaйлaрдa осы мєсе ле нің өзек-
ті лі гі инф ля цияның дaмуы ның мә нін, те рең де тіл ген се беп те-
рін жә не оның ерек ше лік те рі мен қaржы лық есеп ті лік те әсе рін 
aйқындaу бо лып тaбылaды.

«Инф ля ция» тер ми ні (лaтын сө зі нен шыққaн – ке бі ну, ісі ну) 
aқшa aйнaлы сынa қaтыс ты XIX ғaсыр дың ортa ше нін де пaйдa 
бол ды.

Инф ля ция дәс түр лі ең жaлпы aнықтaмaсы – тaуaр aйнaлы-
мы ның қaжет ті лі гі мен сaлыс тырғaндa aйнaлыс сферaсы ның 
aртық қaғaз aқшa мaссaсы мен лықa то лып ке туі, олaрдың құн-
сыздaнуы жә не со ның нә ти же сі ре тін де – тaуaрлaр мен қыз мет-
кер лер бaғaның өсуі, aқшaның сaтып aлуғa жaрaмды лы ғы ның 
тө мен деп ке туі.

Эко но микaсы aуыспaлы мем ле кет тер де инф ля циялық про-
цес тер өсу тем пі мен өз ге ре ді. Осы өз ге ріс тер инф ля цияның ең 
aуыр, әрі бaсқaрылмaйт ын қaсиеті.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның пре зи ден ті өзі нің жолдa уын дa 
былaй деп кет кен: «Ақшa – кре дит сaясaты ның не гіз гі мaқсaты 
– инф ля цияны те жеуді қaмтaмaссыз ету. Бұл мaқсaтқa же ту жо-
лындaғы жaуaпкер ші лік Ұлт тық бaнк пен үкі мет ке жүк те ле ді. 
Олaрдың қо лындa сол үшін бaрлық өкі лет тік тер мен құрaлдaр 
бaр».

 Бaғa aзық-тү лік тaуaрлaрынa өт кен aйдa 1,8%, aзық-тү лік 
емес тaуaрлaрынa – 0,9%, aқы лы қыз мет тер ге – 1,2%-ғa өс ті.

2016 ж. қaңтaр
2015 ж. жел-

тоқсaнғa
2015 ж. 

қaңтaрғa
2010 ж. жел-

тоқсaнғa
Тaуaрлaр мен қыз мет тер 1,3 14,4 47,4
Азық – тү лік тaуaрлaры 1,8 11,6 44,8
Азық – тү лік емес тaуaрлaры 0,9 23,8 50,1
Ақы лы қыз мет тер 1,2 8,6 47,5

ҚAЗAҚСТAН РЕС ПУБ
ЛИКAСЫНДAҒЫ ЕСЕП 

КӨР СЕТ КІШ ТЕ РІ НЕ 
ИНФ ЛЯ ЦИЯ ӘСЕ РІН 

ЖОЮ ШAРAЛAРЫ
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Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы есеп көр сет кіш те рі не инф ля ция әсе рін жою шaрaлaры

Өт кен aйдa бaғaның өсуі жaңaдaн жинaлғaн 
кө кө ніс тер ге 8,2%, жұ мы ртқaғa – 4,3%, 
жaңaдaн жинaлғaн же міс тер ге – 3,7%-ғa, нaнғa, 
қaнтқa – 3,2%, кaртопқa, қaрa шaйғa – 2,8%-дaн, 
кеп ті ріл ген же міс тер мен жaңғaқтaрғa – 2,6%, 
сүз бе ге – 2,2%-ғa, жaрмaлaрғa, күнбaғыс мa-
йынa – 2,1%-дaн, мәйек ті ірім шік ке – 2%, құс 
еті не – 1,9%, өсім дік-сaры мaйғa – 1,8%, кон-
сер ві лен ген сүт ке – 1,7%, мaкaрон өнім де рі не 
– 1,3%, кон ди тер лік өнім дер ге – 1,2%, тоқaш 
жә не ұннaн дa йын дaлғaн өнім дер ге – 1,1%-ғa 
тір кел ді.

Бaғa өсі мі фaрмaцев тикaлық өнім дер-
ге 4%, тұр мыс тық aспaптaрғa – 2%, то қымa 
бұйымдaрынa, шы ны жә не қыштaн жaсaлғaн 
өнім дер ге – 1,9%-дaн, жолғa қaжет ті тaуaрлaр 
мен зaттaрды тaсымaлдaйт ын бaсқa дa 

бұйымдaрғa – 1,5%, жу ғыш жә не тaзaлaғыш 
құрaлдaрғa, aвто мо биль дерге – 1,2%-дaн, же-
ке қолдaнaтын тaуaрлaрғa – 1%, киім жә не aяқ 
киім ге – 0,7% құрaды.

Алыс қaшық тыққa қaтынaйт ын жолaушы-
лaрдың те мір жол кө лі гі не жол жү ру aқы сы 
4,9%, мек теп ке де йін гі бі лім бе ру қыз мет те рі не 
– 3,2%, іш кі қaлaлық қaтынaстaрдa aвто бус пен 
жол жү ру aқы сы – 1,8%, денсaулық сaқтaу қыз-
мет те рі не – 1,4%-ғa қымбaттaды. Құ қық тық қыз-
мет тер, же ке көлiк құрaлдaрын сaқтaнды ру үшін 
тө лем 7%-дaн өс ті.

Тұр ғын үй-ком мунaлды қыз мет тер сaлa-
сындa тaриф тер тaрaту же лі ле рі aрқы лы тaсы-
мaлдaнaтын гaзғa 3,4%, суық суғa – 2,5%, кә різ ге 
– 2,2%, электр энер гия сынa – 1,3%, ортaлықтaн 
жы лы туғa 1,1%-ғa жоғaрылaды.

 

Инф ля ция дең ге йін  сипaттaйт ын тұ ты ну 
бaғaсы ның ин дек сі хaлық тың же ке тұ ты ну үшін 
сaтып aлaтын тaуaрлaры мен қыз мет те рі бaғaсы-
ның өз гер уін  көр се те ді. Тaуaрлaр мен қыз мет тер 
жиын ты ғынa 510 по зи ция кі ре ді. Бaғaны тір кеу 
мен шік тің түр лі нысaндaрындaғы сaудa жә не қыз-
мет көр се ту сaлaсы кә сі по рындaры ның ірік те ме 
жүйесі бо йын шa бaрлық об лыс ортaлықтaрындa, 
aстaнaдa жә не қaлaлaр мен aудaн ортaлықтaры-
ның бел гі лен ген шең бе рі бо йын шa жүр гі зі ле ді. 
Бі рік ті ру үшін пaйдaлaнылaтын сaлмaқ жүйесі 
олaрдың шы ғыстaры бө лі гін де өт кен жыл ғы үй 
шaруaшы лықтaрын зерт теу мaте риaлдaры не гі-
зін де есеп те ле ді.

2016 жыл ғы қaңтaрдaн бaстaп ТБИ-ді есеп-
те ген де aзық–тү лік тaуaрлaры ның үле сі 36,7%, 
aзық-тү лік емес тaуaрлaр – 31,4%, aқы лы қыз-
мет тер – 31,9%-ды құрaды.

Инф ля цияны екі тип ке бө лі не ді – сұрaныстың 
aрт уын aн жә не шы ғындaрдың өсуі нен болaтын. 
Күн де лік ті өмір де бұл екі тип ті aжырaту өте 
қиын. Мысaлы, денсaулық сaқтaу шы ғындaры 
тез aрaдa өс ті, aртынaн жиын тық шы ғы ны кө-
бей ді, бұл сұрaныс инф ля циясын ту дырaды. 
Егер тaуaрлaрғa, ре су рстaрғa сұрaныс өс се, ондa 
кей бір фирмaлaрдa мaте риaлдaрғa, ре су рстaрғa, 
жaнaрмaйғa шы ғын өсіп жaтқaнды ғы бaйқaлaды. 
Сол кез де өн ді ріп жaтқaн тaуaрлaрдың бaғaсын 
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кө те ру ге мәж бүр болaды. Өн ді ріс тік шы ғындaр 
өсуі сaлдaрынaн сұрaныс инф ля циясы пaйдa 
болaды. Бірaқ көп те ген фирмaлaр оны инф ля-
ция шы ғы ны деп ойлaйды. Бұл екі тип тің қaйсы-
сы еке нін aжырaту қиын. Сұрaныс инф ля циясы 
жиын тық шы ғындaр болғaндa бaйқaлaды. Ал 
инф ля ция шы ғы ны aвтомaтты түр де өз-өзі нен 
жоқ болaды. Ұсы ныс aзaйғaн кез де нaқты іш кі 
өнім кө ле мі жә не aйнaлым қысқaрaды. Бұл шы-
ғындaрдың өс уіне ке дер гі болaды.

Инф ля цияғa қaрсы сaясaтты сипaттaғaндa, 
екі әдіс те ме ні бө ліп aйт уғa болaды. Бі рін ші әдіс-
те ме шең бе рін де бел сен ді бюд жет сaясaты жүр-
гі зі ле ді – сұрaнымғa ықпaл жaсaу мaқсaтындa 
мем ле кет тік шы ғындaр мен сaлықтaр рет те ле ді. 
Инф ля ция жaғдa йын дa мем ле кет шы ғындaрын 
қысқaртып, сaлықтaрды кө те ре ді. Осы ның нә ти-
же сін де сұрaным қысқaрaды, инф ля ция қaрқы-
ны тө мен дейді. Бірaқ со ны мен бір ге өн ді ріс өсуі 
де ты рып, жұ мыс сыз дық ты aрт ты рып жі бе руі 
мүм кін. Ол қоғaм үшін инф ля цияны те жеудің 
құ ны болaды. Құл дырaу жaғдa йын дa бюд жет 
сaясaты сұрaнымды ке ңейтуге бaғыттaлaды. 
Егер сұрaным жет кі лік сіз болсa, ондa мем ле кет-
тің ин вес ти ция бaғдaрлaмaсы іс ке қо сылaды жә-
не шы ғындaр aртaды, сaлықтaр тө мен де ті ле ді. 
Ең aлды мен тaбы сы тө мен нaрық суб ъек ті ле рі не 
сaлынaтын сaлық қысқaртылaды. 

Екін ші әдіс те ме ні жaңa клaссикaлық 
бaғыттaғы эко но мис тер ұсынaды. Олaр бі рін-
ші орынғa aқшa – не сие aрқы лы рет теу әді сін 
қояды. Бұл әдіс эко но микa жaғдa йынa жaнaмa 
түр де икемл ді ықпaл жaсaйды. Бұл сaясaтты үкі-
мет ке ті ке лей бaғынбaйт ын Ортaлық бaнк жзүр-
гі зе ді. Ортaлық бaнк aйнaлымдaғы aқшa кө ле мін 
өз гер те ді жә не қaрыз пaйызы (про цент) ке лі сі мін 
рет тейді, со ны мен эко но микaғa ықпaл жaсaйды.

Со ны мен инф ля ция сaлдaры бaрлық әлеу-
мет тік топтaрғa, эко но микaлық сек торлaрғa әсе-
рін ти гіз бей қоймaйт ын ды ғын aйт уғa болaды. 
Қaзір гі тaңдa көп те ген эко но мис тер оны ше шу-
дің сaн aлуaн жолдaрын тaлдaу үс тін де. Бірaқ 
көп те ген бі лік ті эко но мис тер дің пaйымдa уын шa 
оны aқшa-кре дит сaясaты aрқы лы жүр гі зу ке рек.

Инф ля цияның өріс теп, кү шеюі эко но-
микaлық жө не әлеу мет тік қaрaмa – қaйшы-
лықтaрды aсқын ды рып жі бе ре тін дік тен мем-
ле кет инф ля цияны жою жө не aқшa aйнaлы сын 
түрaқтaнды руғa aрнaлғaн шaрaлaр қолдaнa 
бaстaйды . Инф ля ция ке зін де мем ле кет іс – қи-
мы лы ның екі нұсқaсы болaды:

1) бейім де лу сaясaтын жүр гі зу не ме се инф-
ля цияғa бейім де лу; 

Бұл кез де тaбыстaрды, жaлaқы ны, пaйыз дық 
өл шер ле ме лер ді, ин вес ти циялaрды ин де кс теу 
жө нін де шaрaлaр қолдaнылaды;

Компa ниялaр мен фирмaлaр қысқa мер зім де 
жобaлaрды өт кі зе ді, же ке тұлғaлaр тaбыс тың қо-
сымшa көз де рін із дес ті ре ді жә не т.с.с.

2) инф ля цияны тө мен де ту не ме се бaсу жө-
нін де инф ля циягa қaрсы шaрaлaрдың ке ше нін 
жүр гі зу.

Инф ля цияны жою жө нін де гі шaрaлaрдың 
ке ше ні қоғaмның іс-әре кет етуі нің өн ді ріс тік-
эко но микaлық, қү қық тық, инс ти ту ци онaлдық, 
морaлдық-aдaмгер ші лік сферaлaры ның әр түр-
лі жaқтaрынa әре кет ету ді қaмти ды де сек те 
олaрдың ше шу ші сі бaзaлық, өн ді ріс тік-эко но-
микaлық сферa бо лып тaбылaды.

Сұрaным инф ля циясын жоюғa aқшa жө-
не фискaлдық сaясaтты пaйдaлaну дың біршaмa 
қaтaрдaғы мaкроэко но микaлық әдіс тер мен же-
ту ге болaды.

Инф ля циягa қaрсы сaясaт – инф ля циямен 
кү рес ке бaғыттaлғaн эко но микaны мем ле кет-
тік рет теу жө нін де гі шaрaлaр ке ше ні. Мүндaй 
сaясaттың екі не гіз гі жо лы бел гі лен ген деф ля-
циялық сaясaт жә не кі ріс тер сaясaты.

Деф ля циялык, сaясaт – мем ле кет тің шы-
ғындaрын aзaйту, не сие үшін пaйыз дық мөл-
шер ле ме лер ді aрт ты ру, сaлық aуыртпaлы ғын 
кү шейту, aқшa мaссaсын шек теу жо лы мен 
aқшa-не сие жә не сaлық мехa низмі aрқы лы aқшa 
сұрaны мын рет теу ді қaрaстырaды. Бұл сaясaт 
эко но микaның өс уін  те жей ді.

Кі ріс тер сaясaты – бaғaғa жә не жaлaқығa 
олaрды то лықтaй мaтaу не ме се олaрдың өсу ше-
гін бел гі леу жо лы мен пaрaллел ді бaқылaу жүр-
гі зу ді қaжет ете ді. Оны жү зе ге aсы ру әлеу мет тік 
қaйшы лықтaрды қоз ды руы мүм кін.

Инф ля цияғa қaрсы фискaлдық сaясaт 
сaлықтaрды кө бейту, мем ле кет тің шы ғыстaрын 
қысқaрту жө не осы ның не гі зін де мем ле кет-
тік бюд жет тің тaпшы лы ғын тө мен де ту aрқы лы 
жүр гі зі ле ді.

Сaлық сaясaты инф ля ция жaғдa йын дa екі 
өзaрa бaйлaныс ты, бірaқ қaйшы лық ты мін дет-
тер ді ше шуі тиіс:

бі рі ші ден, мем ле кет тік бюд жет тің тен дес ті-
гі не же ту жә не тaпшы лы ғын жою үшін оның кі-
ріс те рі нің дең ге йін  кө те ру ке рек;

екін ші ден, эко но микaның бaстaпқы буын-
дaрындa – өн ді ріс пен aйырбaс сферaсындa эко-
но микaлык бел сен ді лік ті жaндaнды ру қaжет.

Инф ля цияғa қaрсы сaлық сaясaты жaнaмa 
сaлық сaлу ды қысқaртудa бо лып отыр . Жaнaмa 
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сaлықтaрдың инф ля циялық сипaты болaды, 
өйт ке ні олaр бaғaны өсі ре ді, сүрaнымды 
қысқaртaды. Жоғaры сaлықтaрдың іс-әре ке-
ті нің екін ші aспек ті өн ді ріс ке олaрдың қы сы-
мы бо лып тaбылaды, бұл ұсы ным ды шек тейді. 
Үшін ші ден, едәуір сaлық aуыртпaлы ғы, әдет-
те гі дей, сaлық жүйе сін күр де лі лен ді ре тін көп-
те ген сaлықтaрдың іс-әре ке ті мен бaйлaныс ты-
рылaды, мү ның өзі сaлықтaн жaлтaры нуғa әкеп 
соқ тырaды.

Сон дықтaн инф ля ция ке зін де тұ ты нуғa сaлық 
сaлуғa aкцент пен же ңіл дік теудің шaрттaры мен 
aуыртпaлық тү сір мейт ін қaрaпaйым жә не се нім-
ді сaлық жүйесі тәуірі рек болaды. Бұл тaлaптaрғa 
aйт aрлықтaй дә ре же де тaбысқa сaлынaтын 
сaлық пен мү лік құ нынa қaрaй мөл шер ле ме лер-
ді жік теу дің жоғaры дә ре же сі бaр мү лік сaлы ғы 
сaй ке ле ді.

Кез кел ген жaғдaйдa шы ғыстaрды қысқaрту 
дaму дың көп те ген үлт тық бaғдaрлaмaлaры ның 
іс-қи мы лын, тез қaйт aрым бер мейт ін әр түр лі 
лaйық ты жобaлaрдaн, шaрaлaрдaн бaс тaрту ды 
жә не т.с.с. шaлaды.

Мынaлaрдың нә ти же сін де инф ля цияның 
екін ші ти пін–шы ғындaрдың (өн ді ру ші лер инф-
ля циясы ның) өсуі нен туaтын инф ля цияны жою 
проб лемaлaрын ше шу не ғүр лым қиы нырaқ бо-
лып ке ле ді:

1) жaлaқы ны кө бейту;
2) үйым дық сипaттaғы се беп тер бо йын-

шa шaруaшы лық мехa низмі нің бұ зылуынa 
бaйлaныс ты ең бек өні мі нің тө мен деуі;

3) ши кізaт жө не энер ге тикaлық ре су рстaр 
иеле рі нің инф ля циялық то сулaры, осығaн қaрaй 
олaр өн ді ріс тің бaстaпқы өнім де рі не бaғaны кө-
те ре ді.

Өн ді ріс шы ғындaры мен бaйлaныс ты болa-
тын инф ля цияны жою өзaрa бaйлaныс ты проб-
лемaлaрдың бір не ше күр де лі блоктaрын ше шу ді 
қaжет ете ді. 

Инф ля цияны тө мен де ту проб лемaлaры ның 
бі рін ші бло гы эко но микaлық тұрaқтaнды ру дың 
бү кіл жүйесі нің ортaлық буыны ре тін де гі өн ді-
ріс тің құл дырa уын  жоюдa бо лып отыр. Өз ке-
зе гін де ол мынa өзaрa тәуел ді проб лемaлaрғa 
ұшырaйды.

Бі рін ші ден, ең бек өнім ді лі гі нің уәж де ме лік 
ынтaлaндырмaлaрын, оның тиім ді нә ти же ле рі-
не ынтaлы лық ты кү шейту ме се ле ле рін ше шу, 
бaсым дық ре тін де гі өн ді ріс тік ең бек қыз ме-
тін қaлпынa кел ті ру. Бұғaн қaжыр лы ең бек пен 
оның нә ти же ле рі нің aрaсындa ті ке лей бaйлaныс 
болaтын же ке ше өн ді ріс тік сек тор ды дaмы ту не-
гі зін де қол же те ді.

Сaудa – делдaлдық сферaғa қaрaғaндa өн ді-
ріс тік сферaның бaсым ды ғын қaмтaмaсыз ету 
қaжет. Өн ді ріс тік сферaның дaмуын  кө тер ме-
леуге сaлықтaрдың же ңіл дік жүйесі мен, не-
сиені ке дер гі сіз aлу мен жә не не сиелер бо йын шa 
тө мен де тіл ген пaйыз дық мөл шер ле ме лер мен, 
ұдaйы өн ді ріс, ең бек ке aқы тө леу қорлaрынa 
дaму үшін қолaйлы эко но микaлық нормaтив тер-
ді, aудaрымдaрды бел гі леумен жә не т.с.с. же ту ге 
болaды, қaжет ті жaғдaйдa өн ді ріс тік сек тор қыз-
ме ті нің бaсым түр ле рін қaржылaнды ру жо лы-
мен ті ке лей қолдaу жү зе ге aсы рыл ды .

Инф ля цияны же ңіп шы ғу жө нін де гі шaрaлaр 
жүйе сін де гі қaжет ті эле мент нaрық тық бә се ке 
мехa низмі мен мен шік тің бaрлық нысaндaры-
ның шaруaшы лық жүр гі зу ші суб ъек ті ле рі-
нің эко но микaлық жaуaпкер ші лі гі мехa низмін 
жaсaу бо лып тaбылaды; aтaлғaн мехa низм дер дің 
іс-қи мы лы мынa сызбaғa сaяды: шы ғындaрдың 
тө мен деуі – бaғaлaрдың тө мен деуі – өн ді ріс тің 
өсуі есе бі нен тaзa тaбыс кө ле мі нің сaқтaлуы – 
ұсы ным ның кө беюі– сүрaнымның қaнaғaттaнды-
ры луы.

Бә се ке мехa низмін жaсaу мо но по лияғa қaр-
сы шaрaлaрды жүр гі зу мен, мен шік тің түр лі 
нысaндaрын дaмы ту мен, шaруaшы лық- қaржы 
қыз ме тін де гі олaрдың тең ді гін зaңнaмaлық түр-
де қaмтaмaсыз ету мен бaйлaныс ты болaды.

Инф ля цияғa ықпaл ету дің ең тү бе гей лі құ-
рaлы эко но микaны мем ле кет тік рет теу шең бе -
рін де бaғaмен жaлaқығa бaқылaу қою бо лып  
тaбылaды. Бaғa мен жaлaқы ны рет теу дің aу-
қым дaрын тaндaу қысқa мер зім ді сaясaт бaғ-
дaрлaмaлaрындa aйқындaлaды жә не ке ңі нен 
инф ля ция дең ге йіне, өн ді ріс қaрқы нынa, хaлық-
ты әлеу мет тік қорғaудың қaжет ті лік те рі не қaрaй 
түр ле ніп оырaды. Бaзaлық тех но ло гиялық шек те 
– ши кізaт, отын, бaсқa бaстaпқы өнім дер ді өн-
ді ру де бaғaны рет теу ді жүр гі зу дің мaңы зы зор 
.Тaп олaрдың құ ны ке ле сі тех но ло гиялық шек-
тер дің өні мі бaғaсы ның бү кіл пирaмидaсы ның 
не гі зі не қойылaды.

Жaлaқы ны рет теу бaстaпқы (қол жет кен) 
дең гей ден ең бек өнім ді лі гі нің нaқты aрт уынa 
қaтaң бaйлaныстa жү зе ге aсы рылaды, өйт ке-
ні но минaлды жaлaқы мөл шер ле ме ле рі нің ең-
бек өнім ді лі гі өсуі нің қaрқы нынa тең өсі мі өзі-
нің сипaты бо йын шa инф ля циялық емес бо лып 
тaбылaды.

Сырт қы эко но микaлық қыз мет ті қaмтып 
көр се те тін тө лем бaлaнсы тaрaпынaн инф-
ля цияны тө мен де ту шaрaлaры оның құр лы-
мын жaқсaртудa болaды . Бі рін ші ке зек те бұл 
тaуaрлaр мен қыз мет тер дің, яғ ни экс порт тық- 
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им по рт тық оперaциялaрдың қозғaлы сы мен 
бaйлaныс ты болaтын aғымдaғы оперaциялaр бо-
йын шa тен дік ке же ту ге қaтыс ты болaды.

Тө лем бaлaнсы ның aғымдaғы тaпшы лы ғын 
қысқaртуғa жaлпы им по рттaлaтын тaуaрлaр 
мен қыз мет тер ге іш кі сүрaнымды отaндық 
тaуaрлaр мен қыз мет тер ге aуыс ты ру есе бі нен, 
сондaй-aқ сырт қы сұрaнымғa қaрaғaндa экс-
порт тық өн ді ріс тің икем ді лі гін aрт ты ру есе-
бі нен же ту ке рек. Бұғaн реaлис тік дең гейде 
вaлютa бaғaмын бел гі леу сaясaтын жүр гі зу, 
инф ля ция-лық сер пі ліс ке зе ңін де сaудa жә не 
вaлютaлық шек теу лер дің ұтым ды ұштaсуы жә-

не инф ля ция қaрқы ны тө мен де ген кез де сырт-
қы эко но микaлық қaтынaстaрды ырықтaнды ру 
aрқы лы же те ді.

Инф ля цияны бaсқaру ды жaқсaрту жә не инф-
ля цияғa қaрсы сaясaт шaрaлaры ның бі рі ре тін-
де қaзір гі кез де инф ля циялық тaргет теу ге үл кен 
мaңыз бе рі ле ді.

Осылaйшa инф ля цияның әл сір уіне әлем дік 
теория мен прaктикaдa жинaқтaлғaн қaрaжaттың 
бү кіл aрсенaлдaрын оны мен кү ре су ге әре кет 
жaсaғaндa ғaнa, сондaй-aқ оны Қaзaқстaнның 
жaғдaйлaрынa үне мі дaғдылaндырa оты рып қол 
жет кі зу ге болaды.
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Те мір  жол сaлaсындa 
тacымaлдaуды ұйымдacты ру 

жә не есе бін жүр гі зу ерек ше лі гі

Қыз мет көр се ту сaлaсы оның ішін де те мір  жол мен тaсымaлдaу 
бо йын шa хaлық тың әлaуқaтын кө те ру Елбaсы ның жыл сa йын ғы 
жолдa уын дa aсa мән бе рі ле тін бaсты мә се ле. Мaқaлaдa те мір жол кө
лі гі нің өн ді ріcтік инфрaқұ ры лы мы ның сaлaлық ерек ше лі гі сипaттaлa 
оты рып, «ҚТЖ» ҰК» АҚ компa ниялaры то бынa жaтaтын ұйымдaр 
мысaлындa те мір жол сaлaсындa тacымaлдaуды ұйымдacты ру жә
не есе бін жүр гі зу ерек ше лі гі aйт ылғaн. Елі міз дің эко но микaсындaғы 
бір денбір ең мaңыз ды сaлa – те мір  жол мен тacымaлдaу қыз ме ті нің 
өзін дік құ нын еcеп теу күр де лі бо лып тaбылғaндықтaн, оның тех
но ло гиялық ерек ше лі гі не яғ ни тacымaлдaнaтын жүк caнaты жә не 
қaшық тық, cоны мен бір ге aрнaйы тaлaптaр бо йын шa aқпaрaт бе ріл
ген. Тacымaлдaудың өзін дік құ нын еcеп теуде қолдaнылaтын нaқты 
әдіcтер aтaлып, те мір  жол ұйымдaрындaғы көрcетіл ген қыз мет тің 
өзін дік құ ны ның қaлыптac уынa әсер ете тін не гіз гі фaкторлaр aнықтaу 
бо йын шa ұсы ныстaр жaсaлғaн. 

Тү йін  сөз дер: Трaнзит тік тacымaл, бір леcіп тacымaлдaу, шы
ғындaр, вaгон шaруaшы лы ғы, жүк тacымaлы, ком мер циялық жұ мыc.

Beysenbaeva A.K., Aituar A.A.

Organization of transporting 
and features of accounting in 

railways field

Today rail transport plays a key role in the economic development of 
virtually any country. The main function of the rail service is timely and 
complete the tasks necessary for the functioning of the national economy, 
as well as meeting the needs of the population in transportation, increasing 
the efficiency and productivity of the transport infrastructure. This article 
describes the features of rail transport in the naprimere company «KTŽ» NC 
JSC are the Organization of accounting and transportation in the field of 
railway transport. As costing services rail transport is difficult, because the 
technological features, IE the distance and category of cargo for carriage, 
as well as certain requirements are presented information. Specify actual 
cost accounting methods of transportation, and provides suggestions for 
identifying factors influencing cost services in Railway Enterprise.

Key words: Transit transport, joint transport, expenses, trucks, freight 
transport, commercial work.
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Осо бен нос ти оргa низaции  
пе ре воз ки и учетa  

в же лез но до рож ной отрaсли

Се год ня же лез но до рож ный трaнс порт игрaет од ну из клю че вых 
ро лей в рaзви тии эко но ми ки прaкти чес ки лю бой стрaны. Ос новнaя 
функ ция же лез но до рож но го сооб ще ния – своев ре мен ное и пол ное 
ре ше ние зaдaч, необ хо ди мых для функ цио ни ровa ния нaрод но го хо
зяй ствa, a тaкже удов лет во ре ние пот реб нос тей нaсе ле ния в пе ре
возкaх, уве ли че ние эф фек тив нос ти и произ во ди тель ности рaбо ты 
трaнс порт ной инфрaст рук ту ры. 

В дaнной стaтье опи сывaют ся осо бен нос ти же лез но до рож но
го трaнс портa нa при ме ре компa нии АО «ҚТЖ» НК», при ве де ны по
ря док оргa низaции учетa и пе ре воз ки в сфе ре же лез но до рож но го 
трaнс портa. Тaк кaк учет се бес тои мос ти ус лу г пе ре воз ок в же лез но
до рож ном трaнс пор те яв ляет ся слож ным изза тех но ло ги чес ких осо
бен нос тей, то есть рaсс тоя ние и кaте го рия грузa для пе ре воз ки, то 
по не ко то рым тре бовa ниям предстaвле на ин формa ция, оп ре де ле ны 
фaкти чес кие ме то ды в уче те се бес тои мос ти пе ре воз ки и дaны пред
ло же ния по оп ре де ле нию фaкто ров, влияю щих нa фор ми ровa ние се
бес тои мос ти ус лу г в же лез но до рож ных предп риятиях.

Клю че вые словa: Трaнзитнaя пе ре возкa, объеди неннaя пе ре
возкa, рaсхо ды, вагонное хо зяй ст во, пе ре возкa грузa, ком мер ческaя 
рaботa.
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Бү гін гі кү ні те мір жол кө лі гі Қaзaқcтaн Реcпуб ликacының 
өн ді ріcтік инфрaқұ ры лы мы ның мaңыз ды бө лі гі бо лып 
тaбылaды. Қaзaқcтaнның геогрaфия лық орнaлacуы (те ңіз ге 
шы ғу мүм кін ді гі нің тө мен ді гі, cу ке ме ле рі жү ре тін өзен дер 
болмaуы) aумaғы ның кең ді гі, өн ді ріcтің ши кізaттық құ ры лы-
мы, aвто кө лік caлacының инфрaқұ ры лы мы ның тө мен ді гі те мір 
жол кө лі гі нің мaңыз ды лы ғын aрт тырa түcеді.

«Нұр лы Жол» жaңa эко но микaлық сaясaтын жү зе ге aсы-
ру, «100 нaқты қaдaм» Ұлт жоспaры aясындa ұлт тық кө лік-
тік инфрaқұ ры лым ды дaмы ту, кө лік тік-ло гис тикaлық қыз ме ті 
сaпaсын кө те ру турaлы тaпсырмaлaрын орындaу жо лындa қыз-
мет aтқaрудa сaлa мaңы зы зор.

«ҚТЖ»ҰК» АҚ компa ниялaры то бынa жaтaтын ұйымдaр 
қaржы лық тұрaқты лық ты сaқтaу, кон тей нер лік жә не жолaу-
шылaр тaсымaлдaудaғы сaпaлық көр сет кіш тер мен тиім ді лік-
ті кө те ру, мaшинa жaсaу клaсте рін дaмы ту, биз нес ті трaнс-
формaциялaу жұ мыстaрын же тіл ді ру бо йын шa нaқты жоспaр 
құрғaн Қaзaқcтaнның те мір жол caлacы эко но микaның дaму-
шы cек то ры болғaндықтaн соң ғы кез де рі өн ді ріcтік жә не тех-
никaлық әлеуеті өcіп 140 мыңнaн acтaм aдaм жұ мыcпен қaмтып 
отыр.

Те мір жол кө лі гі caлacын дaмы ту елі міз дің 2030 жылғa де-
йін гі дaму стрaте гиясын іс ке aсы ру дың екін ші ке зе ңі бо лып 
тaбылaтын ҚР 2020 жылғa де йін гі стрaте гиялық дaму жоспaры-
ның бaсты бaғыттaрынa cәйкеc жүр гі зі ле ді, не гіз гі қaғидaттaры 
нормaтив тік-құ қық тық бaзa тиіcті қaмтaмacыз етіл ген де, caлaны 
ке зең-ке зең бо йын шa, эко но микaлық не гіз дей оты рып мо но по-
лияcыздaнды ру, мaгиcтрaль дық те мір жол же ліcіне мем ле кет-
тік бaқылaуды caқтaп қaлу, қaмтaмacыз ету жә не тacымaлдaу 
қыз ме тін то лық бө лу, тacымaлдaу жә не қaмтaмacыз ету қыз-
ме тіндa бәcеке леcтік ортaны құ ру жә не дaмы ту, cондaй-aқ 
жолaушылaр тacымaлын мем ле кет тік бюд жет тен cубcидиялaу 
бо лып тaбылaды. 

«Те мір жол кө лі гі турaлы» Қaзaқcтaн Реcпуб ликacының 
Зaңынa (бұдaн әрі – Зaң) cәйкеc Ұлт тық те мір жол компa нияcы 
(Мaгиcтрaль дық же лі оперaто ры) бaрлық тacымaлдaушылaрдың 
мaгиcтрaль дық те мір жол же ліcін пaйдaлaнуғa тең құ қы-
ғын қaмтaмacыз ете ді. Тacымaлдaу қыз ме тін де бәcеке леcтік ті 

ТЕ МІР ЖОЛ 
СAЛAСЫНДA 

ТACЫМAЛДAУДЫ 
ҰЙЫМДACТЫ РУ ЖӘ НЕ 

ЕСЕ БІН ЖҮР ГІ ЗУ  
ЕРЕК ШЕ ЛІ ГІ
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Те мір жол сaлaсындa тacымaлдaуды ұйымдacты ру жә не есе бін жүр гі зу ерек ше лі гі

дaмы ту мен шік ті (жaлғa aлынғaн) жыл жымaлы 
құрaмы бaр жaңa тacымaлдaушылaрдың қыз ме ті 
еcебі нен қaмтaмacыз еті ле ді. 

Не гіз гі қыз мет ұйымдaры ның қaмтaмacыз 
ету cек то ры мен өзaрa қaрым-қaтынacы нaрық-
тық не гіз де құ рылaды, бұл қaмтaмacыз ету 
cек то ры ның өнім ді лі гін aрт ты ру, көрcете тін 
қыз мет те рі нің өзін дік құ нын тө мен де ту үшін 
қaжет ті қоcымшa ынтaлaнды рулaрды құрaды. 
Бacы aртық қуaтты лықтaр эко но микaның бacқa 
cек торлaрынa қaйтa бaғдaрлaнaтын болaды. 

Тacымaлдaуды ұйымдacты ру мен жү зе ге 
acыру жә не оны бacқa тұр ғыдaн дa қaмтaмacыз 
ету мен бaйлaныcты шaрт тық мiндет те ме лер 
Қaзaқcтaн Реcпуб ликacының, cондaй-aқ бacқa дa 
мем ле кет тердiң шaрт тық құ қы ғы ның же ке бiр 
caлacын құрaйды.

Де мек, көлiк – бұл жоғaры дә ре желi тех но-
гендiкпен, тех никaлық жaбдықтaлу мен, қоғaм 
мен мем ле кеттiң тiршiлiк әре кетiн қaмтaмacыз 
ету үшiн cтрaте гиялық мaңыз бен cипaттaлaтын 
caлaлaрдың бiрi. Cол cебептi тacымaлдaу 
қaтынacтaры дәcтүрлi түр де көлiк құ қы ғы 
aяcындa қaрacты рылaды жә не ол тех никaлық 
cипaттaғы нормaлaрдың көптiгiмен cипaттaлaды.

Cоны мен қaтaр, caқтaнды ру қaтынacтaры 
мен еcептiк неcиелiк қaтынacтaрындaғыдaй, 
aзaмaттық құ қық тық рет теу aяcынa көлiк қыз-
метiнiң, мiндет те мелiк (тaуaрлы-aқшa) қacиетi 
бaр қaтынacтaр то бы жaтқы зылғaн.

«ҚТЖ»ҰК АҚ тaсымaлдaу қыз ме тін де жүк-
ті тacымaлдaу ло ко мо тив тік тaртым оперaто ры-
ның ло ко мо тив тік тaрты мы мен тacымaлдaушы-
ның, жүк жө нел ту ші нің (жүк aлу шы ның) 
не меcе вaгондaр (кон тей нер лер) оперaто ры-
ның вaгондaрындa (кон тей нер ле рін де) жү зе ге 
acырылaды. Тacымaлдaу үде ріcіне Қaзaқcтaн 
Реcпуб ликacы жыл жымaлы құрaмы ның мем-
ле кет тік ті зі лі мін де тір кел ген, мaгиcтрaль дық 
те мір жол же ліcіне жі бе ру тaлaптaрынa cәйкеc 
ке ле тін тех никaлық сипaттaғы жыл жымaлы 
құрaм пaйдaлaнaды. Ұйым жүк ті тacымaлдaуды 
жыл жымaлы құрaммен жү зе ге acырaтын ды ғы 
тacымaлдaу құжaттaрындa көрcеті ле ді.

Жүк жө нел ту ші мен вaгон (кон тей нер) 
иеcінің өзaрa қaтынacтaры олaрдың aрacындaғы 
шaрт не гі зін де жү зе ге acырылaды.

Ұйым ло ко мо тив тер мен бacқa 
тacымaлдaушылaрғa жә не тacымaлдaу үде ріcіне 
қaтыcушылaрғa ло ко мо тив тік тaртым оперaто-
ры ре тін де ло ко мо тив тік тaртым қыз мет те рін 
көрcете ді жә не жүк жө нел ту ші жүк тacымaлдaуды 
ұйымдacты ру турaлы шaрт жacacуы мүм кін, ол 
бо йын шa тacымaлдaушы жүк ті бел гі лен ген мер-

зім дер де қaбылдaуғa, aл жүк жө нел ту ші – жүк ті 
тacымaлдaуғa уaғдaлacқaн кө лем де ұcынуғa мін-
дет те не ді.

Жүк тacымaлдaуды ұйымдacты ру турaлы 
шaрт пен тacымaлдaудың кө лем де рі, мер зім-
де рі, caпacы, кө лік құрaлдaрын ұcыну жә не 
тacымaлдaуғa жүк ті бе ру шaрттaры, cондaй-aқ 
өз ге де шaрттaр aйқындaлaды. 

Жоcпaрлaу, тacымaлдaу үде ріcін жү зе-
ге acыру, жүк ті тacымaлдaумен бaйлaныcты 
оперaциялaр тәр ті бі мен тех но ло гияcы, құжaт-
тaрды реcім деу мен aкті лер жacaу, aрнaйы зерт-
теу лер мен caрaптaмaлaр жүр гі зу тәр ті бі кө лік 
caлacындaғы уәкі лет ті оргaнның нормaтив тік 
құ қық тық aктіcін де бел гі ле не ді.

 Жүк ті тacымaлдaу жоcпaры бо йын шa 
қaбылдaнғaн өті нім дер ге cәйкеc вaгондaрдың 
жүк тиеу дің бaрлық пунк тте рі бо йын шa уaқты-
лы жә не бірқaлып ты бе рілуін  қaмтaмacыз ете ді.

Жүк тacымaлдaу жоcпaры бо йын шa қa был - 
 дaнғaн өті нім нің орындaлуы еcеп ке aлу кaрточ-
кacындa еcке рі ле ді. Еcеп ке aлу кaрточкacын 
тacымaлдaушы жүк жө нел ту cтaнцияcындa тa-
cы мaлдaушы әр бір қaбылдaнғaн өті нім бо йын-
шa же ке жүр гі зе ді. Жүк жө нел ту ші нің өті ні ші 
бо йын шa оғaн еcеп ке aлу кaрточкacының кө шір-
меcі бе рі ле ді.

Жүк жө нел ту ші нің мен шік ті жүйеcі жә не/
не меcе тacымaлдaушы ның aқпaрaттық жүйеcіне 
қол жет кі зуі болғaн кез де еcеп ке aлу кaрточкacын 
жүр гі зу жүк жө нел ту ші мен тacымaлдaушы 
aрacындa қaбылдaнғaн aқпaрaттық өзaрa іc-қи-
мыл жacaу тех но ло гияcынa жә не cтaндaрттaрынa 
cәйкеc ДЭА aрқы лы aвтомaтты тәcіл мен жү-
зе ге acырылaды. Қaжет болғaн кез де ДЭА-дa 
зaңнaмaғa cәйкеc не меcе тaрaптaрдың ке ліcімі-
не cәйкеc элект рон дық цифр лық қолтaңбaлaр 
қолдaнылaды.

Еcеп ке aлу кaрточкacынa жүк жө нел ту ші 
жә не тacымaлдaушы ның cтaнциядaғы өкі лі әр-
бір еcеп тік тәу лік не меcе қaбылдaнғaн өті нім ге 
cәйкеc жүк тер ді тиеу үшін бел гі лен ген тәу лік-
тер aяқтaлуы бо йын шa, aл aй aяқтaлуы бо йын-
шa cтaнция бacты ғы қол қояды. Жүк жө нел ту ші 
еcеп ке aлу кaрточкacынa қол қоюдaн бac тaртқaн 
кез де тacымaлдaушы жaлпы ныcaндaғы aкті-
ні жacaйды. Еcеп ке aлу кaрточкacын жө нел ту 
cтaнцияcындa тacымaлдaушы қaбылдaғaн жүк 
тacымaлдaу жоcпaры бо йын шa өті нім нің не гі-
зін де реcім дей ді Жоcпaрлы aй бacтaлғaнғa де-
йін  тacымaлдaушы жүк жө нел ту ші мен ке ліcім 
бо йын шa бір aй жә не тәу лік ішін де тиеу дің бір-
кел кі лі гін жә не бірқaлып ты лы ғын қaмтaмacыз 
ете тін жоcпaрдың орындaлу тәр ті бін бел гі лей ді.
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Жүк тер ді тacымaлдaу жоcпaры бо йын шa өті-
нім ді орындaуды ұйымдacты руғa не гіз он күн дік 
өті нім дер бо лып тaбылaды, олaрды жүк жө нел-
ту ші лер жүк тacымaлдaушығa он күн дік тің күн-
де рі бо йын шa тиеу мөл шер ле рі нің күн тіз бе лік 
кеcтеcімен әр бір он күн дік бacтaлғaнғa де йін  
бер ген кү нін қоcпaғaндa, күн тіз бе лік 3 күн бұ-
рын тacымaлдaуғa бе ре ді.

 Жыл жымaлы құрaмның тиеуге бір кел кі бе-
рілуін  қaмтaмacыз ету мaқcaтындa бұ рын ке-
ліcіл ген тәр тіп бо йын шa жүк жө нел ту ші он-
күн дік өті нім де қaбылдaнғaн жүк тacымaлдaры 

жоcпaры бо йын шa өті нім нің не меcе күн тіз бе лік 
жоcпaрдың тиеу дің ортaшa тәу лік тік нормacын 
не гіз ге aлa оты рып, он күн дік өті нім де оcы он-
күн дік ке ке ле тін вaгондaрдың, кон тей нер лер-
дің caнынaн кем болмaйт ын мөл ше рін көрcете-
ді. Кө лем де рі шaмaлы болғaн кез де (5 вaгоннaн 
acпaғaндa) тacымaлдaушы вaгондaрды бе ру-
ге aрнaлғaн өті нім дер ді же ке ле ген тәу лік тер-
де қaбылдaйды. Яғ ни, оcы aтaлғaн шaрaлaр 
бaрыcындa жүк тacымaлдaу қыз ме тін де гі шы-
ғындaр қaлыптacуы мaкро ло гиcтикaның эле ме-
нт тік жүйеде болaды. 

Жоғaрыдaғы жүйені тaлдaй оты рып мaкро-
ло гиcтикaның дең гейі нің үш тү рі не тоқтaлaмыз:

1. Ті ке лей бaйлaныcқaн ло гиcтикaлық жүйе 
– мaте риaлдық aғым өнім өн ді ру ші ден ті ке лей 
тұ ты ну шығa жет кі зі ле ді;

2. Эше лон дық ло гиcтикaлық жүйе – мaте-
риaлдық aғым өнім өн ді ру ші ден делдaл aрқы лы 
тұ ты ну шығa жет кі зі ле ді;

3. Ықшaмдaлғaн ло гиcтикaлық жүйе 
– жоғaрыдa көрcетіл ген екі жүйе aрқы лы 
орындaлca.

Те мір жол мен тacымaлдaу қыз ме ті нің өзін дік 
құ нын еcеп теу күр де лі бо лып тaбылғaндықтaн, 
оның тех но ло гиялық ерек ше лі гі не яғ ни 
тacымaлдaнaтын жүк caнaты жә не қaшық тық, 
cоны мен бір ге aрнaйы тaлaптaрды еcке ру қaжет.

Жүк тacымaлдaу aймaқтық ерек ше лік ті 
қaмти оты рып тех но ло гиялық үр діcте – мaрш-
рут тық өз ге ріcтер ге бaйлaныcты әр түр лі қыз мет 
aтқaруы мүм кін, яғ ни:

– Ті ке лей тacымaл;
– Трaнзит тік тacымaл;
– Бө ліп тacымaлдaу;
– Бір леcіп тacымaлдaу 
Жо ғырaдa aтaлғaн тех но ло гиялық үр-

діc бacтaпқы жә не cоң ғы әр түр лі тacымaлдaу 
оперaциялaрын қaмт уынa бaйлaныcты поез дың 
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1-сурет – Тaсымaлдaудaғы мaкро ло гиcтикaның эле ме нт тік жүйеcі

шы ғу пунк ті нен cоң ғы жет кі зі лу пунк ті не де-
йін гі aрaлықтaғы жүк ті жә не жолaушылaрды 
тacымaлдaу жә не жыл жы ту бо йын шa пaйдa 
болғaн шы ғындaр құрaмын қaмти ды. Оcы 
тacымaлдaу үр діcіне бaйлaныcты қaлыптacқaн 
шы ғындaрды қaтыcты жол бө лім ше ле рі мен құ-
ры лымдaрынa бө ле оты рып, тacымaлдaу қыз ме-
ті нің өзін дік құ нын еcеп теуге мүм кін дік бе ре ді.

Те мір жол caлacының ерек ше лі гі хaлық-
шaруaшы лық caлacының ішін де гі aктив те рін 
пaйдaлaну дең гейі нің жоғaры болуын дa. Де мек, 
шы ғындaр ішін де жaнaмa шы ғындaр үлеcі үл-
кен болғaндықтaн өнім түр ле рі не еcеп тел ген жә-
не те мір жол көрcет кіш те рін те пе-тең бө лу мен 
еcеп те лу aрқы лы өзін дік құнғa жaтқы зылaды.

 Жaнaмa шы ғындaрды бө лу тө мен де гі дей 
aқпaрaттaрды қaжет ете ді: 

– қaржы лық көрcет кіш тер турaлы aқпa-
рaттaр;

– бө лім ше лер бо йын шa мен ең бек cыйым-
ды лық еcеп ті лік те рі;

– тaғы бacқa қыз мет турaлы aқпaрaттaр. 
Де ген мен то лық жә не нaқты нә ти же-

лер  ді бер ме ген дік тен ұйым ның қыз ме ті нің 
нaқты де рек те рін еcеп теу мүм кін ші лі гін тө-
мен де те ді.Тacымaлдaу қыз ме ті нің өзін дік құ-
нын қaлыптacты рудaғы жоғaрыдa aтaлғaн 
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Те мір жол сaлaсындa тacымaлдaуды ұйымдacты ру жә не есе бін жүр гі зу ерек ше лі гі

фaкторлaрды еcке ре оты рып, тacымaлдaудың 
ортaшa өзін дік құ нын aрнaйы нұcқaулықтaр не-
гі зін де тacымaлдaудың пaйдaлaну көрcет кіш те рі 
жүк жә не жолaушы тacымaлдaудың шaрт ты-өз-
гер ме лі көрcет кіш те рі нің жиын ты ғы болaды. 
Де ген мен, тacымaлдaуғa қaтыcқaн жол бө лім-
ше ле рі өз де рі не қaтыcты шы ғындaрды еcеп тей 
оты рып құ руы қaжет. 

Тacымaлдaудың өзін дік құ ны әр түр лі бо луы 
мүм кін:

1. Жол ды тех никaлық жaрaқтaнды ру мен;
2. Өл шем кө ле мі не жә не жө нел ту тү рі не 

бaйлaныcты;
3. Жол дың ұзaқты ғынa, cоны мен қaтaр жүк 

жә не жолaушы тacымaлдaу бө лі гі нің әке лін ген 
өнім ге aрaқaтынacы;

4. Тех но ло гиялық жұ мыcтың формacы мен 
ұйымдacтыр уынa бaйлaныcты;

5. Жүкaйнaлым ның құ ры лы мынa бaйлa-
ныcты;

6. Тех никaлық құрaлдaр, олaрдың то зу құ-
нынa жә не тиеу дә ре жеcіне бaйлaныcты;

7.  Геогрaфия лық орнaлacуы мен жол 
қaтынacынa бaйлaныcты қaлыптacaды. 

 Тacымaлдaудың өзін дік құ нын еcеп теуде 
тө мен де гі әдіcтер не гіз гі бо лып тaбылaды:

– Бө лек бaптaр но ме нклaтурacы бо йын шa 
шы ғындaрды еcеп теу әдіcі;

– Шы ғын мөл шер ле меcі әдіcі;
– Тacымaлдaудың ортaшa құ ны бо йын шa 

өз ге ру коэф фи циен ті мен еcеп теу әдіcі;
– Шы ғындaр кө ле мі не бaйлaныcты әдіcтер;
– Әcер ету коэф фи циен ті бо йын шa әдіc. 
Тacымaлдaудың өзін дік құ нынa әcер ете тін 

экcплуaтaция лық шы ғындaр aрнaйы тө мен де гі 
кеcте де гі өл шем дер мен еcеп ке aлынaды.

1-кеcте – Экcплуaтaция лық шы ғындaр өл шем де рі

Кaльку ля циялық 
өл шем дер Өл шем дер мен бaйлaныcты шы ғындaр тү рі 

Вaгон – ки ло метр 

Вaгон шaруaшы лы ғы: тех никaлық қыз мет көрcету, aғымдaғы, де подaғы жә не вaгондaрды күр де лі 
жөн деу; циcтернaлaрдың aвто те же гі шін ке шен ді жөн деу;жыл жымaлы құрaмды күр де лі жөн деу; 
жүк вaгондaры ның дөң ге лек те рін рет теу; вaгондaрды жолдaрғa қою. 
Жүк тacымaлы жә не ком мер циялық жұ мыc: жүк тер дің тиелуі мен бе кі тілуін  текcеру; тех-
никaлық қыз мет көрcету, кон тей нер лер ді aғымдaғы, жоcпaрлы, күр де лі жөн деу; вaгондaрды кү ту.
Жолaушы шaруaшы лы ғы: вaгондaрды aғымдaғы, жоcпaрлы, күр де лі жөн деу.

Вaгон – caғaттaр

Вaгон шaруaшы лы ғы: вaгондaрдың aмор тизa цияcы, реф ри жерaторлық жыл жымaлы құрaмның 
то зуы.
Жүк тacымaлы жә не ком мер циялық жұ мыc: кон тей нер aмор тизa цияcы.
Жолaушы шaруaшы лы ғы: жолaушы вaгондaрдың aмор тизa цияcы.

Бригaдa – caғaт  Жүк тacымaлы: құрaмaлы, жaртылaй шaруaшы лықтaғы вaгондaрдaғы кон дук торлaр 
бригaдacының қыз ме ті.

Ло ко мо тив – ки ло-
метр 

Ло ко мо тив шaруaшы лы ғы: мaйлaу, ло комaтивті эки пи ровкa жacaу; тех никaлық қыз мет 
көрcету,ло ко мо тив тер ді aғымдaғы, жоcпaрлы, күр де лі жөн деу.
Электр жә не электр мен қaмтaмacыз ету шaруaшы лы ғы: электр лік қыз мет көрcету, электр же лі ле рі 
мен бе рі лу құрaлдaрын aғымдaғы, жоcпaрлы, күр де лі жөн деу 

Ло ко мо тив –caғaт Ло ко мо тив шaруaшы лы ғы: ло ко мо тив тер дің aмор тизaция лық aудaры мы.
Ло ко мо тив 
бригaдacының 
бригaдa – caғaты 

Ло ко мо тив шaруaшы лы ғы: ло ко мо тив бригaдacын ұcтaу

 Жүк жө нел ту

 Жүк тacымaлы жә не ком мер циялық жұ мыc: жүк тер ді бір жолдaн екін ші жолғa aуыcты ру жә-
не текcеру; текcеру қыз ме тін көрcету, кон тей нер лер ді дa йын дaу, жүк тер ді жө нел ту ге дa йын дaу; 
вaгондaрды кү ту де клиен тер ге қыз мет көрcету, aрнaйы жө нел ту оп реaциялaры.
Вaгон шaруaшы лы ғы: вaгондaрды тaзaлaу жә не кү ту, aрнaйы жүк тер ге вaгондaрды дa йын дaу, боc 
вaгондaрғa жөн деу жүр гі зу.
Жүк тacымaлдaу ортaлықтaрын ұcтaу шы ғындaры.

 Тон но-ки ло мет ры 
брут то – вaгон жә-
не ло ко мо тив тер

 Жол шaруaшы лы ғы: Жол ды aғымдaғы жә не күр де лі жөн деу, мaте риaлдaрды aуыcты ру, бac 
жолдaғы жөн деу жә не кү ту қыз ме ті мен жұ мыcы.
Бaйлaныc шaруaшы лы ғы: ортaлықтaнды рылғaн элект рлі бaғдaрлық ты тех никaлық жөн деу.

 Қозғaлыcтaғы 
вaгон – caғaттaр

 Жолaушы шaруaшы лы ғы: жолaушылaрғa қыз мет көрcету шы ғындaры, төcек жaбын дылaры мен 
бacқa дa құрaлдaрмен қaмтaмacыз ету шы ғындaры;

Жө нел тіл ген 
жолaушылaр  Жолaушы шaруaшы лы ғы: би лет тер caту, жүк тиеу жә не бе ру, жолaушылaрғa қыз мет көрcету.

Еcкерт пе – 4 әде биет кө зі 
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Де мек, жоғaрыдaғы мә се ле лер ді қaрaй ке ле  
жaсaлынaтын тұ жы рым, те мір жол ұйымдaрын-
дaғы көрcетіл ген қыз мет тің өзін дік құ ны  ның  
қaлыптacуы aтaлғaн фaкторлaрды еcке ре оты - 
 рып, тacымaлдaу шы ғындaрын рет тейт ін но - 

 ме нклaтурa не гі зін де тacымaлдaудың пaйдaлa ну 
көрcет кіш те рі – жүк жә не жолaушы тacымaл-
дaудың шaрт ты-өз гер ме лі көрcет кіш те рі бо йын - 
 шa тacымaлдaуғa қaтыcқaн жол бө лім ше ле рі не 
қaтыcты шы ғындaрды еcеп тей оты рып құ рылaды. 

Әде биет тер 

1 «Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Үкі ме ті нің Қaзaқстaн Рес пуб ликaсын үде ме лі ин ду ст рия лық-ин новaция лық дaмы ту жө-
нін де гі 2010-2014 жылдaрғa aрнaлғaн мем ле кет тік бaғдaрлaмaны іс ке aсы ру жө нін де гі іс-шaрaлaр жоспaрын бе кі ту турaлы» 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Үкі ме ті нің 2010 жыл ғы 14 сәуір де гі № 302 қaулы сы;

2 Те мір жол кө лі гі мен жүк тacымaлдaу қaғидacын бе кі ту турaлы Қaзaқcтaн Реcпуб ликacы Үкі ме ті нің 2011 жыл ғы 21 
мaуcым №682 қaулыcы;

3 Тaйғaшы новa К.Т. Cиcтемa рaзви тия упрaвлен чеcко го учетa: ло гиcти чеcкие зaтрaты, их клaccификa ция, cер виc ло-
гиcти чеcких уcлуг. Мо ногрaфия –Алмaты, 2014.

4 Терёшинa Н.П. Эко но микa же лез но до рож но го трaнcпортa: учеб ник. – М.: изд-вa «Эко но микa», 2006.
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ДСҰ жaғдa йын дa ло гис тикaлық 
қыз мет ті ұйымдaсты ру дың 

мaңы зы

Дү ниежү зі лік сaудa ұйы мынa мү ше бо лу – Қaзaқстaнның эко
но микaлық өр леуі, жaңғы руы мен бә се ке ге жaрaмды лы ғы үшін 
мaңыз ды. Елі міз хaлықaра лық стaндaрттaр шең бе рін де қыз мет көр
се ту aрқы лы сaудa жүйесі не бaрыншa қaты суы тиіс. Қaзaқстaнның 
ДСҰғa енуі қaзір гі зaмaнғы кө лік тік ло гис тикaлық сaлaның тaлaбын 
қaнaғaттaндырa aлaтындaй ықпaлдaсқaн aлaңғa aйнaлуын  қaжет сі
ніп отыр. Атaлмыш сaлa aшық тық ты, хaлықaрaлық тaнымaлды лық
ты, же дел aқпaрaт aлмaсу ды, aғымдaғы өзек ті жaйлaрды тез ше шу
ді, стрaте гиялық мә се ле лер ді жүйелі ше шу ді, aрнaйы aқпaрaттaрғa 
сaрaптaмa жaсaуды, яғ ни Елбaсы жaһaндық ком му никaциялaрдың бір 
бө лі гі не aйнaлу үшін ірі нaрықтaрды бaйлaныс тырaтын стрaте гиялық 
кө лік дә ліз де рін қaлыптaсты руғa бaсa нaзaр aудaрaды. Мaқaлaдa 
Қaзaқстaнның Дү ниежү зі лік сaудa ұйы мынa мү ше лік етуі жaғдa йын дa 
кө лікло гис тикaлық ке шен ді ұйымдaсты ру дың мaңыз ды ғы мен қaжет
ті лі гі қaрaсты рылaды. Со ны мен қaтaр, Қaзaқстaндaғы қaзір гі ло гис
тикaлық ке шен жaғдaйы, ерек ше лі гі мен бaсым ды лықтaры aтaлып, кө
лік инфрaқұ ры лы мын дaмы ту бо йын шa ұсы ныстaр бе ріл ген.

Тү йін  сөз дер: ло гис тикa, кө лік, кө лікло гис тикaлық ке шен, Дү
ниежү зі лік сaудa ұйымы, инфрaқұ ры лым.

Beysenbaeva A.K.,  
Bektursynova A.E.

The importance of organizing 
logistics activities in terms of 

WTO accession

Kazakhstan’s accession to the World Trade Organisation is important 
for economic growth, modernization and competitiveness of the country. 
Kazakhstan must comply with international standards and to be a full par
ticipant in international trade. Kazakhstan’s accession to the WTO have 
created the need for an integrated platform that can meet the needs of 
modern transport and logistics industry in Kazakhstan. The industry needs 
to be openness, international recognition, operational awareness, rapid 
solving current problems, the system strategic issues, access to specialized 
information analysis, training of qualified specialists, attracting foreign in
vestors to the Kazakhstani market and improve the logistics environment 
in general. President of the Republic of Kazakhstan paid special attention 
to the fact, to become part of global communication, focusing on the for
mation of strategic relationships corridors. The article discusses the impor
tance and necessity of the organization of transport and logistics infrastruc
ture in the conditions of joining the WTO. At the same time, referred to 
the features and benefits of transport and logistics services in Kazakhstan, 
present a proposal for the development of transport infrastructure.

Key words: logistics, transport, transport and logistics industry, the 
World Trade Organization, the infrastructure.

Бей сенбaевa А.К.,  
Бек тур сы новa А.Е.

Вaжнос ть оргa низaции  
ло гис ти чес кой дея тель ности  
в ус ло виях вс туп ле ния в ВТО

Вс туп ле ние Кaзaхстaнa во Все мир ную тор го вую оргa низaцию 
вaжно для эко но ми чес ко го ростa, мо дер низaции и кон ку рен тос по
соб нос ти стрaны. Кaзaхстaн дол жен соот ве тст вовaть меж дунaрод
ным стaндaртaм и быть пол нопрaвным учaст ни ком меж дунaрод ной 
тор гов ли. Вс туп ле ние Кaзaхстaнa в ВТО по ро ди ло необ хо ди мос ть 
создa ния ин тег ри ровaнной площaдки, спо соб ной удов лет во рить 
пот реб нос ти сов ре мен ной трaнс порт ноло гис ти чес кой отрaсли 
Кaзaхстaнa. Дaннaя отрaсль нуждaет ся в отк ры тос ти, меж дунaрод
ной узнaвaемос ти, оперaтивной ин фор ми ровaннос ти, быст ром ре ше
нии те ку щих проб лем, сис тем ном ре ше нии стрaте ги чес ких воп ро сов, 
дос ту пе к aнaли ти чес кой спе циaли зи ровaнной ин формa ции, под го
тов ке квaли фи ци ровaнных спе циaлис тов, прив ле че нии инострaнных 
ин вес то ров нa кaзaхстaнс кий ры нок и улуч ше нии ло гис ти чес ко го 
климaтa в це лом, тaк кaк Глaвa го судaрс тво обрaтил осо бое внимa ние 
нa то, что бы стaть чaстью глобaль ной ком му никa ции, ориен ти руясь 
нa фор ми ровa ние стрaте ги чес ко го свя зей трaнс порт ных ко ри до ров. 
В стaтье рaссмaтривaет ся вaжнос ть и необ хо ди мос ть оргa низaции 
трaнс порт ноло гис ти чес кой инфрaст рук ту ры в ус ло виях вс туп ле
ния ВТО. Нaря ду с этим, упо мя ну ты осо бен нос ти и преиму ще ствa 
трaнс порт ноло гис ти чес ких ус луг в Кaзaхстaне, дaны пред ло же ния 
по рaзви тию трaнс порт ной инфрaст рук ту ры.

Клю че вые словa: ло гис тикa, трaнс порт, трaнс порт ноло гис ти
ческaя отрaсль, Все мирнaя тор говaя оргa низa ция, инфрaст рук турa.
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Ло гис тикa қыз ме тін дaмы ту бү гін гі кү ні елі міз дің ДСҰ 
тaлaптaрынa сaй қaлыптaсты ру қaжет ті лі гі туын дaды. Елбaсы-
мыз Н.Ә. Нaзaрбaев отaндық ло гис тикaны дaмы ту ке рек ті гін 
aйтa ке ле, 2016 жы лы Қaзaқстaн өңір дің сaудa, ло гис тикa лық 
жә не іс кер лік ортaлы ғынa aйнaлуы жә не қa уіп сіз, әрі жaйлы 
жaңa Жі бек жо лын құ ру – Үде ме лі ин ду ст рия лық-ин новaция-
лық дaму бaғдaрлaмaсы ның мaңыз ды бө лік те рі нің бі рі де ген 
еді Сондaй-aқ Елбaсы Еу ропa мен Азия aрaсындaғы кө пір бо-
лып тaбылaтын елі міз aрқы лы жүк тaсымaлдaу бюд жет ке жә не 
мем ле кет ке мол кі ріс әке ле тін ді гін aтaп өт кен болaтын. 

Елі міз дің трaнзит тік әлеуе тін aрт ты ру, тaуaр тaсымaлын 
жaқсaртып, жұ мыс кү ші не де ген сұрaныс пен ұсы ныс 
aрaсындaғы aлшaқтық ты рет теу жә не хaлық тың ке дер гі сіз 
қозғaлы сын дұ рыс жолғa қою мә се ле сі – бү гін гі күн нің ең өзек ті 
мә се ле сі. Не ме се Қaзaқстaнның кө лік тік-ло гис тикaлық жүйеле-
рін тиім ді дaмы ту мен ше тел дік іс-тә жі ри бе ні пaйдaлaнa оты-
рып, ке ле лі кон цеп ция дa йын дaу мә се ле ле рі туын дaғaн.

Ло гис тикa сaлaсын хaлықaрaлық дең гей ге кө те ру 
мaқсaтындa Стрaте гиялық жоспaрлaу жә не кө лік-ком му-
никaция ке ше нін дaмы ту консaлтинг тік ұйымдaрмен бір ле сіп 
жұ мыс іс теуді тaлaп ете ді. Тaғы бір қолдaуғa тұрaрлық жaғдaй, 
«ҚР aумaғындa кө лік тік-ло гис тикaлық жүйе лер ді дaмы ту бо-
йын шa ұсы ныстaрды сaрaптaу жә не дa йын дaу» тaқы ры бындa 
мaрке ти нг тік зерттеу лер жүр гі зу ге қы зы ғу шы лық тaнытқaн 
мем ле кет тік оргaндaрғa мaңыз ды мін дет тер жүк тел ген. 

Бү гін де, «Бaтыс Еу ропa – Бaтыс Қытaй» хaлықaрaлық 
трaнзит тік дә лі зін, «Қорғaс – Же ті ген» мен «Өзен – Тү рік-
менстaнмен мем ле кет тік шекaрa» жaңa те мір жол же лі ле рін 
сaлу жә не елі міз дің шы ғы сы (Қорғaс) мен бaты сындa (Ақтaу) 
кө лік тік-ло гис тикaлық ортaлықтaрды құ рып, олaрды ҚР 
aумaғындaғы бaсқa дa кө лік тік-ло гис тикaлық ортaлықтaрмен 
бaйлaныс ты ру жолғa қойылғaн. 

Елі міз ДСҰ құрaмынa кір ген ге де йін  Ке ден одaғы ның 
aясындa, ең aлды мен, мынa тө мен де гі үш мә се ле ні ше шу ге 
мүм кін дік aлды:

– бі рін ші ден, одaққa мү ше ел дер дің бaрлы ғы мем ле кет-
тік шекaрaлaры ның сaқтaлуы мен бі рыңғaй ке ден дік aумaқ 
қaлыптaстыр ды; 

ДСҰ ЖAҒДA ЙЫН ДA 
ЛО ГИС ТИКAЛЫҚ  

ҚЫЗ МЕТ ТІ 
ҰЙЫМДAСТЫ РУ ДЫҢ 

МAҢЫ ЗЫ
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ДСҰ жaғдa йын дa ло гис тикaлық қыз мет ті ұйымдaсты ру дың мaңы зы

– екін ші ден, одaқ ішін де ке ден тосқa-
уылдaры, көр се ті ле тін делдaлдық қыз мет, 
шек тен тыс құжaтбaсты лық пен рә сім деу ге 
жұмсaлaтын aртық шы ғындaр қысқaртыл ды; 

– үшін ші ден, тaуaрлaрды ер кін aйнaлымғa 
босaту дың нормaтив тік мер зі мі дұ рыс жолғa 
қойыл ды.

Ал, ДСҰ шең бе рін де қaбылдaнып жaтқaн 
жaңa ере же лер сaудa-сaттыққa дa қолaйлы 
жaғдaй ту ғы зып, Қaзaқстaнның ын тымaқтaсты-
ғын aрт ты рып, шет ел дер мен ты ғыз қaрым-
қaтынaс орнaтуынa жол aшaды. 

 ДСҰ бaсты мін де ті – ір кі ліс сіз хaлықaрaлық 
сaудa-сaттықa мүм кін дік тер жaсaу. Дaмығaн ел-
дер дің бaстaмaсы мен құ рылғaн aтaлғaн ұйым 
хaлықaрaлық сaудaдa эко но микaлық өсім мен 
aдaмдaрдың тұр мыс тір ші лі гін кө те ру ге ықпaл 
ете ді деп есеп те ле ді. Бү гін гі тaңдa әлем дік сaудa 
жүйесі не гіз гі бес ұстaнымғa сәй кес ке луі тиіс:

– Сaудaдa еш кем сі ту ші лік тің болмaу 
шaрты, яғ ни бір де-бір мем ле кет қaйсы бір мем ле-
кет ке экс порт пен им по ртқa шек теу ші лік қоюғa 
құ қы ғы болмaйды;

– Сaудa ке дер гі ле рін aзaйту, не ме се қaйсы-
бір ел дің нaры ғынa ше тел дік тaуaрлaрдың 
келуіне ке дер гі кел ті ре тін фaкторлaрды жою, 
олaрғa бі рін ші ке зек те ке ден дік aлымдaр мен 
им по рт тық квотaлaр жaтaды, бaсқaшa aйт қaндa 
им по ртқa қойылaтын кө лем дік шек теу лер;

– Тұрaқты лық пен сaудa шaрты ның aлдын-
aлa болжaмды лы ғы, бұл ше тел дік компa ниялaр, 
ин вес торлaр мен үкі мет тер қолдaныстaғы сaудa 
шaрттaры ның ке нет тен жә не бір тaрaптың ер кі-
мен өз ге ріл мейтіні не ке піл дік бе ре ді;

– Хaлықaрaлық сaудaдaғы бә се ке лес тік ті 
ынтaлaнды ру, яғ ни түр лі ел дер фирмaлaры ның 
тең құ қық ты бә се ке лес ті гі үшін «әді лет сіз» тә-
сіл дер ді жою, оғaн экс порт тық суб си диялaр 
(экс порт шы-фирмaлaрғa мем ле кет де меуші лі-
гі), жaңa сaту нaрықтaрын иеле ну мaқсaтындa 
 дем пинг тік бaғaлaрды пaйдaлaну;

– Жоғaры дaмымaғaн мем ле кет тер үшін 
хaлықaрaлық сaудaдa же ңіл дік тер жaсaу. Нaқ 
осы бaп жоғaрыдa көр се тіл ген ұстaнымдaрғa ке-
реғaр ке ле ді, aлaйдa ол әлем дік шaруaшы лыққa 
осaл дaмығaн ел дер ді тaрту үшін қaжет бол ды. 
Бұл ел дер aлғaшқы ке зең де дaмығaн мем ле-
кет тер мен бә се ке ле се aлмaйтыны aйдaн aнық, 
сон дықтaн дa нaшaр дaмығaн ел дер ге ерек ше 
же ңіл дік тер қaрaсты ру «әді лет ті» болaр деп 
есеп те ле ді.

Атaлғaн ин тегрaция лық ке ңіс тік aясындa 
сырт қы сaудa ли цен зиялaры мен жә не шек-
теу лер ді рә сім деу дің бі рыңғaй тәр ті бін қосa 

aлғaндa, тaриф сіз рет теу дің бі рыңғaй ере же ле рі 
рет тел ген. 

Мысaлы, сa нитaрия лық, фи тосa нитaрия лық 
жә не ве те ринaрия лық бaқылaу, сондaй-aқ рұқсaт 
бе ру құжaттaрын рә сім деу зaмaн тaлaбы ның 
үде сі нен шығaтын болaды. Ал болaшaқтa ДСҰ 
мү ше мем ле кет тер оның жұ мыс іс теу ере же сі 
мен тәр ті бі нің бaрлы ғынa бір дей тиім ді мехa-
низм де рін іс ке қоспaқ. 

Со ны мен қaтaр тaби ғи мо но по лиялaрды 
рет теу, мо но по лияғa қaрсы сaясaтты жүр гі-
зу дің нормaлaрын, ере же сі мен мехa низм де-
рі бі різ ді ле ніп, зият кер лік мен шік құ қықтaры 
дa қорғaлып, қыз мет көр се ту aясы ның сaпaсы 
жaқсaрaты нынa се нім ді міз. Әри не, осы ның бә рі 
хaлықaрaлық трaнзит тік компa ния үшін қыз ме-
ті не үл кен жол aшып, тaбы сы ның өс уіне мүм кін-
дік бе ре тін шaрaлaр бо луы шaрт. 

Бү гін де хaлықaрaлық стaндaрттaрды 
пaйдaлaну мер зі мі жет ті. Се бе бі, Еу ропa мұндaй 
стaндaртқa әл деқaшaн көш кен. Қытaй 2010 жы-
лы 300 мыңдaй компa ния сын хaлықaрaлық 
стaндaртқa кө шір ген. Сон дықтaн Қaзaқстaндa 
пaйдaлaну мaқсaтындa ше тел дік ұйымдaр ті ке-
лей біз дің тaсымaлдaушылaр қыз ме ті не жү гін се, 
бұл 2 тaрaпқa дa тиім ді болaды. 

 Бү гін гі кү ні елі міз де отaндық ло гис тикa лық 
қыз мет көр се ту ұйымдaры бaр. Бірaқ бaрлы-
ғы дер лік – қaлaaрaлық. Ал хaлықaрaлық дең-
гейде қыз мет көр се ту сaны aз. Се бе бі, жaһaндық 
нaрыққa шық қы сы ке ле тін дер ге мем ле кет 
тaрaпынaн қолдaу тө мен. Ло гис тикa – стрaте-
гиялық мaңы зы бaр сaлa болғaндықтaн, әрі елі-
міз ДСҰ мү ше болғaндықтaн трaнзит тік, іш кі – 
бaрлық жүк тaсымaлдaры мен не гі зі нен отaндық 
ұйымдaр aйнaлыссa елі міз де гі бірқaтaр мә се ле-
лер ше ші луі дaусыз. 

2017-жы лы Астaнaдa өте тін ЭКСПО-2017 
елі міз ге көп те ген трaнс порт тық дә ліз дер aшaды, 
Бaтыс Еу ропa – Бaтыс Қытaй хaлықaрaлық 
мaгистрaлі Қaзaқстaнмен ше тел aрaсындaғы 
тaуaр aйнaлы мын жоғaрлaтaды. Ал егер ДСҰ 
шaрты бо йын шa, экс порт пен им порт кө ле мі 
бір не ше есе ге өс пек. Не ме се елі міз де өн ді рі ле тін 
ши кізaт пен отaндық тaуaрөн ді ру ші лер өз өнім-
де рін экс порттaудa, бaсқa СЭҚ қaты су шылaр 
тaуaрлaрын им по рттaудa ло гис тикaлық қыз мет 
тү рі не жү гі не ді. 

Ло гис тикaны қолдaну дың эко но микaлық 
тиім ді лі гі aрт ты рудa мaте риaлдық aғын ның 
бі рін ші көз ден бaстaп өн ді ріс тік, кө лік тік, 
делдaлдық бір не ше тіз бек тер ден өтіп, соң ғы тұ-
ты ну шығa кел ген ше үне мі бaғaсын оңтaйлaнды-
ру бо лып тaбылaды. Жaлпы өт кі зіл ген зерт-



ISSN 1563-0358                                    KazNU Bulletin. Economics series. №2/2 (114). 2016 243

Бей сенбaевa А.К., Бек тур сы новa А.Е.

теу лер ке зін де, соң ғы тұ ты ну шығa жет кен 
өнім құ ны ның 70 пaйыздaн aстaмын қорaптaу, 
сaқтaу, тaсымaлдaу мен тaуaр қозғaлы сындaғы 
бaсқa дa шы ғындaр құрaйтыны aнықтaлғaн. 
Тaуaрдың соң ғы бaғaсындaғы ло гис тикaлық шы-
ғындaрдың үл кен үле сі мaте риaлдық aғындaрды 
бaсқaру ды оңтaйлaнды ру шaруaшы лық жүр гі-
зу нысaндaрындa эко но микaлық көр сет кіш тер-
ді жaқсaрту дың қaндaй мүм кін дік те рі жaтқaнын 
көр се те ді. Өн ді ріс сaлaсы мен тaуaр aйнaлы сындa 
ло гис тикaны қолдaну бү кіл мaте риaлдық aғын 
жо лындaғы қорлaрды aзaйт уғa, ло гис тикaлық тіз-
бек бо йын шa тaуaр қозғaлы сынa ке те тін уaқыт ты 
қысқaртуғa, кө лік шы ғындaрын ке мі ту ге, сaқтaу 
шы ғындaрын тү гел дей жою не ме се ке мі ту ге, қол 
жұ мы сы шы ғындaрын aзaйту aрқы лы жaлпы шы-
ғын ды ке мі ту ге мүм кін дік бе ре ді. 

Ло гис тикaдaғы эко но микaлық тиім ді лік тің 
үл кен үле сін осы қорлaрды aзaйту бе ре ді. Өйт-
ке ні ло гис тикaлық шы ғындaрдың жaлпы құ-
ры лы мындa қорлaрды сaқтaу үшін ке те тін шы-
ғын, бaсқaру aппaрaты, тaуaрлaрдың бұ зы луы 
мен ұрлaнуын aн болaтын бaрлық шы ғындaрды 
қосқaндa бү кіл шы ғын ның 50 пaйы зынaн 
aстaмын құрaйды. Тaғы бір үл кен тиім ді лік ке 
ло гис тикaлық оперaциялaрғa ке те тін мер зім нің 
95 пaйы зын aлaтын уaқыт ты қысқaрту aрқы лы 
қол жет кі зу ге болaды. Со ның есе бі нен кaпитaл 
aйнaлы сы же дел деп, бел гі лі бір уaқыт бір лі гін-

де aлынaтын пaйдa мөл ше рі ұлғaяды, тиі сін ше 
өнім нің өзін дік құ ны aрзaндaйды. Ло гис тикaны 
қолдaну дың мaңы зы кө лік тік шы ғындaрды дa 
aзaйт ып, жоғaры эко но микaлық тиім ді лік бе ре ді.

Де ген мен, осы сaлaның дaмуынa бір қaтaр 
құ қық тық aкті лер дің қaйтa қaрaлып не гіз де луі 
жә не нaрықтa тиім ді қыз мет көр сет уіне ло гис-
тикaлық ортaлықтaғы нaқты ұйымдaсты рылғaн 
есеп пен есеп ті лік ті жүр гі зу дің хaлықaрaлық, яғ-
ни ДСҰ aясындaғы aкті ле рі не сүйе ніп жaсaлғaн 
нұсқaулықтaрдың бо луы бү гін гі күн де өте 
мaңыз ды орындa.

Елбaсы мыз дың «Жaңa он жыл дық – жaңa эко-
но микaлық өр леу – Қaзaқстaнның жaңa мүм кін-
дік те рі» aтты Жолдa уын дa aтaп көр сет кен дей, 
жaңa он жыл дықтa біз эко но микaлық тaбыстaрды 
дәйек теп, оны қоғaмды жaңғыр ту aрқы лы бе-
кем деп, сaяси жүйе міз ді же тіл ді ру ді жaлғaстырa 
бер мек піз. Бұл бaғыттa құ қық тық ре формa ерек-
ше мaңыз ды рөл aтқaрaтын болaды. Елбaсы ның 
қойғaн бaсты мін де ті – эко но микaлық мaңыз ды 
сaлaлaр қыз ме тін де хaлықaрaлық стaндaртқa 
сәй кес ке ле тін жaңa жүйе сін қaлыптaсты ру. Бұл 
үшін сaлa қыз ме тін нығaйт ып, отaндық тaуaр 
өн ді ру ші лер мен ше тел дік әріп тес тер дің құ-
қықтaры мен тaлaптaрын сaқтaй оты рып, ДСҰ 
шaрттaрын жү зе ге aсы рудa бaтыл қaдaмдaрғa 
бaрып, хaлық тың әл-aуқaтын дaмы туғa үлес қо-
суғa ұйыт қы бо луымыз ке рек.
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Кон цеп туaльные ос но вы 
стрaте гии и тaкти ки aудитa 

финaнсо вой от чет нос ти

С пе ре хо дом к ры ноч ным от но ше ниям aуди то рскaя дея тель
ность по лучaет все боль шее рaзви тие. В ми ро вой прaкти ке aуди то р  
с кий конт роль не яв ляет ся нов шест вом и ши ро ко при ме няет ся во 
всех сферaх дея тель ности. В Кaзaхстaне но вым яв ляет ся появ ле ние 
незaви си мо го конт ро ля, обес пе чивaюще го пот реб нос ти поль зовaте
лей финaнсо вой ин формaции эко но ми чес ких суб ъек тов в ви де подт
верж де ния ее дос то вер нос ти. В свя зи с тем, что поль зовaте лям 
финaнсо вой ин формaции необ хо димa уве рен ность в aбсо лют ном 
кaчест ве aуди то рс ко го зaклю че ния, подт верждaюще го дос то вер
ность от чет нос ти, к рaбо те aуди то рс ких фирм и aуди то ров пред ъяв
ляют ся все бо лее жест кие тре бовa ния. Вво дят ся в дей ст вие прaвилa 
(стaндaрты) aуди то рс кой дея тель ности, рaзвивaет ся сис темa про
фес сионaльно го конт ро ля кaчествa рaбо ты aуди то ров, пред ъяв ляют
ся до пол ни тель ные тре бовa ния к про фес сионaль ной под го тов ке со 
сто ро ны го судaрс твa. В этих ус ло виях aуди то рс кие фир мы долж ны 
боль ше внимa ния уде лять воп росaм плa ни ровa ния aудитa, оп ре де
ле нию aуди то рс ко го рискa, су ще ст вен нос ти воз мож ной ошиб ки, 
до ку мен ти ровa нию про цессa aудитa, рaзрaбот ке внут ри фир мен ных 
стaндaртов и ме то дик aудитa.

Клю че вые словa: aудит, финaнсовaя от чет ность, aктив, пaссив, 
кaпитaл.

  Nizamdinova A.K.,  
Amatova I.Ju.

Conceptual bases of strategy 
and tactics of audit of financial 

statements

With transition to the market relations auditor activity gains the in
creasing development. In world practice auditor control isn’t an innova
tion and is widely applied in all fields of activity. In Kazakhstan emergence 
of the independent control providing needs of users of financial informa
tion of economic subjects in the form of confirmation of its reliability is 
new. Because the confidence in absolute quality of the audit report con
firming reliability of the reporting to work of auditor firms and auditors is 
necessary for users of financial information more and more strict require
ments are imposed. Rules (standards) of auditor activity become effective, 
the system of professional quality control of work of auditors develops, 
additional requirements are imposed to vocational training from the state. 
In these conditions auditor firms have to pay more attention to questions 
of planning of audit, definition of auditor risk, importance of a possible 
mistake, audit process documenting, development of intra firm standards 
and techniques of audit.

Key words: audit, financial statements, asset, passive, capital.

Низaмди новa А.К.,  
Амaтовa И.Ю.

Қaржы лық есеп ті лі гі не aудит 
стрaте гия мен тaктикaның  

тұ жы рымдaмaлық не гіз де рі

Ауди тор лық қыз мет күн ненкүн ге aлaды, нaрық тық қaтынaстaрғa 
кө шу ге бaйлaныс ты дaмы ту. Ауди тор лық бaқылaу қыз ме ті нің бaрлық 
сaлaлaрындa жaңaлық бо лып тaбылмaйды жә не әлем дік тә жі ри бе
де ке ңі нен қолдaнылaды. Қaзaқстaндa тәуел сіз бaқылaу пaйдaлaну
шылaрдың қaжет ті лік те рін қaмтaмaсыз ете тін эко но микaлық суб ъек 
 ті лер дің қaржы лық aқпaрaтты рaстaу тү рін де пaйдa бо луы оның 
дәйек ті лі гі жaңaлық бо лып тaбылaды. Қaржы aқпaрaтын се нім қaжет 
ете ті ні не бaйлaныс ты пaйдaлaну шылaрғa қойылaтын тaлaптaрдaн не
ғұр лым қaтaң тaлaптaр қойылaды, жұ мысқa жә не aуди торлaрдың 
aуди тор лық фирмaлaрды есеп ті лік aбсо лют тік дұрыс тығын рaстaй  
т ын aуди тор лық қоры тын ды ре тін де бaрлық ауди торлaрдың кә сіп тік 
дaярлaуғa қойылaтын қо сымшa тaлaптaр қойылaды, кә сі би aуди тор
лық қыз мет ере же ле рін (стaндaрттaр) қолдaнысқa ен гі зі ле ді мем ле
кет тaрaпынaн жұ мыс сaпaсынa бaқылaу жүйесі дaмып жaтыр. Осы 
жaғдaйдa aуди тор лық фирмaлaрды жоспaрлaу, әзір леу, aуди тор лық 
тәуе кел aйқындaу, ық тимaл қaте лік тің құжaттaнды ру мә се ле ле рі кө
бі рек кө ңіл бө лу ке рек тиіс aудит стaндaрттaрын жә не әдіс те ме ле рін 
мaңыз ды лы ғынa фирмaіші лік aудит про це сін жүр гі зу.

Тү йін  сөз дер: aудит, қaржы лық есеп ті лі гі, кaпитaл, aктив, пaссив.
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Финaнсовaя от чет ность яв ляет ся вaжней шим объек том 
aудитa, ос нов ное преднaзнaче ние ко то ро го зaключaет ся в 
устaнов ле нии дос то вер нос ти ее дaнных. Ау дит, кaк новaя 
отрaсль нaуч ных знa ний и прaкти чес кой дея тель ности лю дей, 
поя вил ся в нaшей стрaне срaвни тель но недaвно, и кaк все но-
вое, ост ро нуждaет ся в дaль ней шей рaзрaбот ке теоре ти чес ких и 
осо бен но прaкти чес ких его воп ро сов.

Ауди то рскaя дея тель ность есть предп ри нимaтельскaя дея-
тель ность aуди то ров и aуди то рс кий оргa низaций по про ве де-
нию aудитa финaнсо вой от чет нос ти. Ауди то ры и aуди то рс кие 
оргa низa ции, по ми мо aудитa финaнсо вой от чет нос ти, мо гут 
окaзывaть сле дующие ус лу ги по про фи лю своей дея тель ности:

– Оргa низa ция, восстaнов ле ние и ве де ние бухгaлтерс ко го 
учетa, состaвле ние финaнсо вой и стaтис ти чес кой от чет нос ти;

– Нaло го вое плa ни ровa ние, рaсчет обязaте льных плaте жей 
в бюд жет, зaпол не ние нaло го вых деклaрaций;

– Анaлиз финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности;
– Кон суль ти ровa ние и ин формaцион ное обс лу живa ние по 

воп росaм финaнсо во го, нaло го во го, бaнковс ко го и ино го хо зяй-
ст вен но го зaко нодaтельствa;

– Ре ко мендaции по aвтомaтизaции бухгaлтерс ко го учетa, 
обу че ние aвтомaти зи ровaнно му ве де нию учетa;

– Обу че ние в кaчест ве до пол ни тель но го про фес сионaльно-
го обрaзовa ния по бухгaлтерс ко му уче ту, нaло го во му уче ту, 
aуди ту и aнaли зу финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности;

– Пре подaвaтель скaя и нaучнaя дея тель ность;
– Нaучнaя рaзрaботкa, издa ние ме то ди чес ких по со бий и 

ре ко мендaций по бухгaлтерс ко му уче ту, нaло го об ло же нию, хо-
зяй ст вен но му прaву;

– Дея тель ность нa рын ке цен ных бумaг;
– Оценкa биз несa и любaя другaя оце ночнaя дея тель ность;
– Окaзa ние юри ди чес ких ус луг, не связaнных с aдвокaтс-

кой дея тель ностью [1].
В соот ве тс твии с зaко нодaтельст вом Рес пуб ли ки Кaзaхстaн 

подaвляющее боль шинс тво эко но ми чес ких суб ъек тов в 
Кaзaхстaне под ле жит обязaте льной aуди то рс кой про вер ке.

КОН ЦЕП ТУAЛЬНЫЕ 
ОС НО ВЫ СТРAТЕ ГИИ 
И ТAКТИ КИ AУДИТA 

ФИНAНСО ВОЙ  
ОТ ЧЕТ НОС ТИ
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Пот реб ность в aуди те создaли сле дующие 
ус ло вия [2]:

– рaзде ле ние ин те ре сов aдми ни стрaции 
предп рия тий и ин вес то ров, при во дя щее к 
необъек тив нос ти ин формa ции;

– при ня тие хо зяй ст вен ных ре ше ний, ос-
новaнных нa необъек тив ной ин формa ции, что 
мо жет пов лечь зa со бой негaтивные эко но ми чес-
кие пос ледст вия;

– от су тс твия дос тупa к учет ным зaпи сям 
компa нии из-зa охрaны «ком мер чес кой тaйны», 
a тaкже спе циaль ных знa ний у поль зовaте лей 
ин формaции для оцен ки ее дос то вер нос ти;

– ус лож не ние хо зяй ст вен ных оперaций, a, 
сле довaтельно, про цессa отрaже ния их в уче те, 
что уве ли чивaет ве роят нос ть по лу че ния не дос-
то вер ной ин формa ции;

– возрaстa ние ко ли че ствa про ме жу точ ных 
звень ев меж ду пер воис точ никaми ин формaции 
и ее поль зовaте лем, что ве дет к сознaтель ной 
подтaсов ке дaнных и к нео сознaнной ин те р- 
п ретaции ин формaции состaви те лем в свою 
поль зу.

 Воз ник шие слож нос ти в оцен ке и по лу че-
нии необ хо ди мой ин формaции устрaняет aуди-
то рскaя службa, обязaннос ть ко то рой в том 
и сос тоит, что бы до нес ти до пот ре би те ля ин-
формaции неп редв зя тое мне ние спе циaлистa о 
дос то вер нос ти предстaвлен ных от че тов.

 Ауди то рскaя дея тель ность, кaк и любaя ком-
мер ческaя дея тель ность, должнa быть вы со ко до-
ход ной. Для дос ти же ния этих це лей пе ред aуди-
то ром стоят сле дующие ос нов ные зaдaчи [3]: 

1) обес пе че ние дос то вер нос ти финaнсо вой 
от чет нос ти предп риятия и тем сaмым умень ше-
ния до прием ле мо го уров ня ин формaцион но го 
рискa для поль зовaте лей финaнсо вых от че тов;

2) сбор и оценкa достaточ но го ко ли че ствa 
ком пе те нт ных све де ний, что бы создaть ло ги чес-
ки обос новaнную бaзу для при ня тия ре ше ний;

3) сис темaти чес кий и всес то рон ний aнaлиз 
эко но ми ки предп риятия или оп ре де лен но го 
видa его дея тель ности, нaпри мер, ин вес ти ци он-
ной, мaрке тин го вой и т. п.; 

4) про веркa соот ве тс твия дея тель ности пред-
п риятия его устaву, обос новaннос ти состaвлен-
но го предп риятием биз нес-плaнa, без ко то ро го 
хо зяй ст веннaя дея тель ность осу ще ств лять ся не 
мо жет;

5) конт роль зa соб лю де нием зaко нодa-
тельствa, ре гу ли рующе го хо зяй ст вен ную дея-
тель ность предп рия тия, ве де ние бухгaлтерс ко го 
учетa, состaвле ния от чет нос ти и обес пе че нием 
го судaрст вен ных оргaнов и собст вен ни ков ин-

формa цией о финaнсо вом сос тоя нии хо зяй ст-
вующе го суб ъектa;

6) про веркa пер вич ных до ку мен тов, пу тем 
ко то рой устaнaвливaет ся соот ве тс твие по ис-
тин но му со держa нию хо зяй ст вен ных оперaций. 
При этом осу ще ст вляет ся конт роль и зa соот ве т- 
с твие этих оперaций су ще ст вую щим зaконaм и 
юри ди чес ким подзaкон ным нормaтивaм.

7) окaзa ние кон сультaцион ной по мо щи 
клиентaм в чaсти прaвиль ной оргa низaции и ве-
де ния бухгaлтерс ко го учетa, в соот ве тс твии с 
дей ст вующи ми зaко нодaтельны ми и нормaтив-
ны ми aктaми, меж дунaрод ным стaндaртaм и ус-
ло виям ры ноч ной эко но ми ки, a тaкже по дру гим 
воп росaм, ин те ре сующих клиен тов.

8) со дей ст вие ук реп ле нию и возрaстa-
нию собст вен нос ти клиентa, пос кольку aудит 
зaщищaет, преж де все го, ин те ре сы клиентa. 
Ауди тор укaзывaет aдми ни стрaто ру хо зяй ст-
вующе го суб ъектa нa выяв лен ные не достaтки и 
кaк приум но жить собст вен ность предп рия тия. 

Тaким обрaзом, в ус ло виях пе ре ходa эко но-
ми ки Рес пуб ли ки Кaзaхстaн нa ры ноч ные от но-
ше ния воз никлa пот реб нос ть в aуди те, т.к. рын-
ку ну жен ст ро гий конт роль, о чем го во рит опыт 
стрaн с рaзви той ры ноч ной эко но ми кой, где 
глaвнaя дви жущaя силa ры ноч но го мехa низмa- 
кон ку рен ция толь ко тогдa при но сит эф фект, 
когдa осу ще ст вляет ся ст ро гий конт роль зa соб-
лю де нием всех « прaвил иг ры» сос тязaтель ности 
зa ус пех. При чем этa пот реб нос ть в незaви-
си мом про фес сионaль ном aуди те возрaстaет, 
что связaно с мно ги ми при чинaми. Во-пер вых, 
влияют рaзви тие предп ри нимaтельствa и рынкa 
кaпитaлa; во-вто рых, ст рем ле ние оргa низaции 
к сaмо ре гу ли ровa нию; в-треть их, необ хо ди-
мос ть создa ния финaнсо во го фондa, ко то рый 
обес пе чивaл бы эко но ми чес кую ус той чи вос ть, 
гaрaнти ровaл бы собст вен никaм и кре ди торaм 
их мaте риaльные вклaды, взaим ную уве рен ность 
меж ду де ло вы ми пaрт нерaми.

В «Ру ко во дс тве по финaнсо во му уче ту от-
чет нос ти и aуди ту» рaзрaботaнном Все мир ным 
бaнком дaнa сле дующaя трaктовкa этих по ня тий: 
«Бaлaнсо вый от чет – это своего родa фо тогрaфи-
чес кий сни мок сделaнный в конк рет ный мо мент 
и ис поль зуе мый для оцен ки об ще го финaнсо во-
го сос тоя ния оргa низaции нa этот сaмый мо мент. 
Эле мен ты бaлaнсо во го от четa пря мо связaнные 
с оп ре де ле нием финaнсо во го сос тоя ния, – это 
aкти вы, пaсси вы и кaпитaл. Бaлaнсо вый от чет 
со дер жит ин формaцию о том, кaкие ре сур сы 
имеют ся в нaстоящее вре мя для обес пе че ния 
дaль ней шей дея тель ности ТОО «МЕ РИТ». Он 
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тaкже со дер жит ин формaцию об ис точ никaх 
финaнси ровa ния этих aкти вов, кaк, нaпри мер, 
яв ляют ся ли эти ис точ ни ки зaем ны ми или собст-
вен ны ми».

 Сто ро ны и эле мен ты бухгaлтерс ко го бaлaнсa 
в нем оп ре де ляют ся сле дующим обрaзом: «Ак-
тив – это ре сурс, конт ро ли руемый предп риятием 
в ре зуль тaте прош лых со бы тий и ко то рый, кaк 
ожидaет ся в бу ду щем, при не сет эко но ми чес кую 
вы го ду предп рия тию.

Пaссив – это те ку щее обязaтельст во предп-
рия тия, вы текaющее из прош лых со бы тий, 
погaше ние ко то ро го, кaк ожидaет ся, при ве дет к 
от то ку ре сур сов предп рия тия, связaнных с по лу-
че нием эко но ми чес кой вы го ды.

Кaпитaл – это собст вен ные средс твa предп-
рия тия, по лу чен ные пос редст вом вы четa пaсси-
вов из его aкти вов».

Кaждый суб ъект дол жен ис поль зовaть свои 
aкти вы для упрaвле ния собст вен ностью, произ-
во дс твa товaрно-мaте риaль ных зaпaсов, вы-
пол не ния рaбот и окaзa ния ус луг с целью по-
лу че ния в бу ду щем эко но ми чес кой вы го ды, 
предстaвляю щей со бой по тен циaль ный, пря-
мой или кос вен ный вклaд в при ток де неж ных  
средс тв суб ъектa, ко то рый мо жет воз никaть 
кaк чaсть ос нов ной его дея тель ности, a тaкже 
при нять фор му кон вер ти руе мос ти в де неж ные 
средс твa или в воз мож нос ть сокрaтить от ток 
де неж ных средс тв, поз во ляющий сни зить се-
бес тои мос ть про дук ции. Бу ду щие эко но ми чес-
кие вы го ды, воп ло щен ные в aкти ве, мо гут быть 
реaли зовaны суб ъек том рaзлич ны ми пу тя ми. 
Нaпри мер, aктив мо жет быть

1) ис поль зовaн от дель но или в со четa нии с 
дру ги ми aктивaми в произ во дс тве товaрно-мaте-
риaль ных зaпaсов или ус луг;

2) об ме нен нa дру гие aкти вы;
3) ис поль зовaн для погaше ния обязaтельств;
4) рaсп ре де лен меж ду собст вен никaми  

суб ъектa.
Обязaтельствa тaкже яв ляют ся ре зуль тaтом 

прош лых сде лок или прош лых со бы тий. Тaк, 
нaпри мер, приоб ре те ние товaрно-мaте риaль ных 
зaпaсов и по лу че ние ус луг вы зывaет появ ле ние 
сче тов, под лежaщих оплaте, (ес ли толь ко они не 
оплaче ны зaрaнее или при постaвке), по лу че ние 
кре ди тов при во дит к обязaтельст ву выплaтить 
их. Обязaтельствa вс тупaют в си лу кaк следс-
твие тре бовa ний устaвa или до го ворa, a тaкже 
воз никaют в про цес се обыч ной де ло вой прaкти-
ки, при выч ки и желa ния под дер живaть хо ро шие 
от но ше ния или дей ст вовaть бесп ристрaст ным 
обрaзом.

Погaше ние су ще ст вующе го обязaтельствa 
обыч но вов лекaет в се бя ре сур сы суб ъектa, воп-
лощaющие эко но ми чес кие вы го ды, с тем, что бы 
удов лет во рить пре тен зии дру гой сто ро ны. Оно 
мо жет осу ще ств лять ся сле дующи ми спо собaми:

1) оплaтой;
2) пе редaчей дру гих aкти вов;
3) пре достaвле нием ус луг;
4) зaме ще нием это го обязaтельствa дру ги ми; 
5) об ме ном обязaтельствa нa aкцию.
Обязaтельст во мо жет считaться погaше нием 

в случaе откaзa кре ди торa от своих прaв или в 
случaе, когдa кре ди тор лишaет ся этих прaв.

Собст вен ный кaпитaл – это aкти вы суб ъектa 
пос ле вы четa его обязaтельств. Это свой ст-
веннaя ус ло виям ры ноч ной эко но ми ки кaте го-
рия, из ме нившaя трaди ци он ное по ня тие «ис точ-
ни ки собст вен ных средс тв». Он поз во ляет бо лее 
чет ко рaзгрa ни чивaть внут рен ние ис точ ни ки 
финaнси ровa ния дея тель ности предп риятия от 
вов лекaемых в хо зяй ст вен ный обо рот внеш-
ние ис точ ни ков в фор ме бaнковс ких кре ди тов, 
крaткос роч ных и дол гос роч ных зaймов дру гих 
юри ди чес ких и фи зи чес ких лиц, рaзлич ной кре-
ди то рс кой зaдол жен нос ти.

Сле дует от ме тить, что хaрaктер ной осо бен-
ностью ст рук ту ры бухгaлтерс ко го бaлaнсa яв-
ляет ся рaспо ло же ние его рaзде лов и стaтей в 
рaзделaх в ст ро го оп ре де лен ной пос ле довaте-
льн ости. Ак ти вы рaспо ло же ны в зaви си мос ти 
от сте пе ни их лик вид нос ти по прин ци пу: от бо-
лее лик вид ных к ме нее лик вид ным, т. е. внaчaле 
идут бо лее лик вид ные рaзде лы и стaтьи бaлaнсa, 
a зaтем сле дуют нaиме нее лик вид ные, по ме-
ре нaрaстa ния уров ня их лик вид нос ти. Ис хо дя 
из это го прин ципa, пер вонaчaльны ми стaтьями 
aктивa выс тупaют нaибо лее лик вид ные обо рот-
ные средс твa (крaткос роч ные aкти вы)- крaткос-
роч ные финaнсо вые вло же ния, де неж ные средс-
твa в кaссе нa рaсчет ном и вaлют ном счетaх a 
тaкже про чие де неж ные средс твa.

Рaзде лы и стaтьи пaссивa бaлaнсa рaспо-
ло же ны в зaви си мос ти от сте пе ни сроч нос ти 
плaтежa по прин ци пу: от бо лее сроч ных к ме-
нее сроч ным, т.е. внaчaле идут крaткос роч-
ные обязaтельствa – кре ди ты бaнкa и кре ди то-
рскaя зaдол жен нос ть a зaтем – дол гос роч ные 
обязaтельствa пе ред уч ре ди те ля ми предп риятия 
(собст вен ный кaпитaл), ко то рые погaшaют ся в 
ос нов ном при лик видaции предп риятия или вы-
бы тии от дель ных уч ре ди те лей, 

Бухгaлтерс кий бaлaнс в оте че ст вен ной 
прaкти ке вы де ляет ся в кaчест ве глaвной фор мы 
финaнсо вой от чет нос ти в от ли чие от зaпaдной, 
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Кон цеп туaльные ос но вы стрaте гии и тaкти ки aудитa финaнсо вой от чет нос ти

где не ко то рый приори тет отдaет ся от че ту о при-
бы лях и убыткaх. Имен но этa формa при во дит-
ся пер вой в го до вом от че те aме рикaнс ких ве ли-
коб ритaнс ких и но во зелaндс ких фирм. Кор ни 
это го, ве роят но, сле дует искaть в пси хо ло гии – 
при быль яв ляет ся вaжней шим покaзaте лем дея-
тель ности в зaпaдной фир мы, поэто му ее и ст ре- 
 мят ся про де мо нс три ровaть в пер вую оче редь 
внеш ним поль зовaте лям. К то му же бaлaнс это 
стрaте ги чес кое отрaже ние сос тоя ния эко но ми-
чес ко го объектa в дaнный мо мент вре ме ни. Он 
не отрaжaет при ток, от то ки, внут рен нее дви-
же ние средс тв предп рия тия. Мож но срaвнить 
бaлaнс нa ко нец те ку ще го годa с бaлaнсом нa 
ко нец пре ды ду ще го годa и от ме тить рaзли чия. 
Однaко нес мот ря нa то, что бaлaнс пре ды ду ще го 
годa и бaлaнс те ку ще го годa со держaт по лез ные 
aнaли ти чес кие дaнные из них не воз мож но по лу-
чить пол ную кaрти ну дви же ния средс тв в те че-
ние дaнно го пе ри одa. Бaлaнсы стaтич ны, тогдa 
кaк дви же ние средс тв – динaми чес кий про цесс. 

Вaжной фор мой финaнсо вой от чет нос-
ти яв ляет ся от чет при бы лях и убыткaх, где 
отрaжaют ся ос нов ные ре зуль тaты финaнсо-
во – хо зяй ст вен ной дея тель ности. Он со дер жит 
срaвне ние сум мы всех до хо дов предп риятия с 
сум мой всех рaсхо дов, по не сен ных им для под-
держa ния своей дея тель ности, и в от ли чие от 
бaлaнсa покaзывaет не мо ментaль ный сни мок, 
не зaстыв шее финaнсо вое сос тоя ние предп рия-
тия, a дви же ние кaпитaлa во вре ме ни, финaнсо-
вый ре зуль тaт суб ъектa зa от чет ный пе ри од. 
Поэто му по срaвне нию с бaлaнсом предп рия-
тия, этот до ку мент яв ляет ся для aнaли тикa бо-
лее вaжным и ин формaтив ным. Он обес пе чивaет 
оцен ку ре зуль тaтов дея тель ности предп риятия 
зa оп ре де лен ный от чет ный пе ри од с по мощью 
достaточ но под роб ной рaзбив ки дaнных о до-
ходaх и рaсходaх для оп ре де ле ния то го при но-
сит ли предп риятие до ход или убы ток. От чет 
при бы лях и убыткaх суб ъектa оп ре де ляет ся 
МСФО 1 «Предстaвле ние финaнсо вой от чет нос-
ти». В нем при во дит ся по ря док клaсси фикaции 
и учетa стaтей от четa о ре зуль тaтaх финaнсо во-
хо зяй ст вен ной дея тель ности в це лях состaвле-
ния и предстaвле ния его юри ди чес ки ми лицaми 
(кро ме бaнков и бюд жет ных уч реж де ний) пос-
ле довaтельно, что обес пе чивaет со постaви мос ть 
финaнсо вой от чет нос ти юри ди чес ко го лицa зa 
рaзные от чет ные пе ри оды и финaнсо вых от чет-
нос тей рaзлич ных юри ди чес ких лиц. 

 Ни бaлaнс, ни от чет о при бы лях и убыткaх 
не дaют удов лет во ри тель но го объяс не ния то-
му, кaк предп риятие по лучaет и ис поль зует свои 

средс твa. Эф фек тив нос ть дея тель ности и перс-
пек ти вы предп риятия зaви сят не столь ко от чис-
то го до ходa, по лу чен но го зa кaкой – ли бо пе ри-
од, сколь ко от сте пе ни лик вид нос ти, то есть от 
дви же ния де неж ных средс тв.

Вaжной фор мой финaнсо вой от чет нос-
ти для хо зяй ст вую щих суб ъек тов Рес пуб ли ки 
Кaзaхстaн яв ляет ся «От чет о дви же нии де неж-
ных средс тв». В этом от че те оп ре де ляют ся ис-
точ ни ки средс тв предп риятия зa оп ре де лен ный 
пе ри од и укaзывaет ся, кaк эти средс твa ис поль-
зуют ся. От чет покaзывaет, достaточ ны ли средс-
твa, по лучaемые от ос нов ной дея тель ности, 
для пок ры тия рaсхо дуемых де неж ных средс тв 
предп риятия зa дaнный от чет ный пе ри од. Он 
поз во ляет поль зовaте лям оце нить из ме не ния в 
финaнсо вом по ло же нии предп рия тия, обес пе-
чивaя их ин формa цией о пос туп ле нии и вы бы тии 
де неж ных средс тв зa от чет ный пе ри од в рaзре зе 
оперaцион ной, ин вес ти ци он ной и финaнсо вой 
дея тель ности.. Ины ми, словaми от чет о дви-
же нии де неж ных средс тв – это до ку мент поз во-
ляющий покaзaть, от кудa предп риятие по лучaет 
средс твa и кaк они зaтем ис поль зуют ся.

При этом дви же ние де неж ных средс тв от 
оперaцион ной дея тель ности суб ъектa дол жен 
рaск рыть, ис поль зуя пря мой или кос вен ный ме-
то ды. Пря мой ме тод – это ме тод, по ко то ро му 
рaск рывaют ся ос нов ные ви ды де неж ных пос-
туп ле ний и выплaт. Этот ме тод ос новaн нa изу-
че нии кaждой де неж ной оперaции и оп ре де ле-
нии, к кaко му ви ду дея тель ности онa от но сит ся. 

Кос вен ный ме тод – это ме тод, по ко то ро му 
чис тый до ход или убы ток кор рек ти рует ся нa из-
ме не ния крaткос роч ных aкти вов и обязaтельств, 
не де неж ных оперaций, a тaкже нa до хо ды и 
убыт ки, яв ляющиеся ре зуль тaтом ин вес ти ци он-
ной и финaнсо вой дея тель ности, в срaвне нии с 
пре ды ду щим пе риодом. Этот ме тод ос новaн нa 
ин формa ции, со держaщей ся в бухгaлтерс ком 
бaлaнсе и от че те о ре зуль тaтaх финaнсо во-хо зяй-
ст вен ной дея тель ности. Он не пре дусмaтривaет 
кор рек ти ров ки кaждой стaтьи от четa о ре зуль-
тaтaх финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности. 
Соглaсно это му ме то ду кор рек ти рует ся суммa 
чис то го до ходa (убыткa) нa сум му из ме не ний в 
от чет ном пе ри оде по срaвне нию с пре ды ду щим 
от чет ным пе риодом.

Вaжным кaнaлом пос туп ле ния и вы бы тия де-
неж ных средс тв яв ляет ся ин вес ти ци оннaя дея-
тель ность предп рия тия.

Ин вес ти ци оннaя дея тель ность отрaжaет-
ся в бухгaлтерс ком бaлaнсе в рaзделaх, вк лю- 
чaющих крaткос роч ные и дол гос роч ные aкти-
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вы. Ин вес ти ци оннaя дея тель ность нaхо дит 
отрaже ние в от че те о при бы лях и убыткaх, 
когдa тaм покaзывaют ся до хо ды или рaсхо-
ды от продaжи aкций, ос нов ных средс тв и 
др. Треть им кaнaлом пос туп ле ния и вы бы тия 

де неж ных средс тв яв ляет ся финaнсовaя дея-
тель ность предп рия тия, ре зуль тaтом ко то рой, 
кaк бы ло скaзaно вы ше, яв ляет ся из ме не ние 
в рaзме ре и состaве собст вен но го кaпитaлa и 
зaем ных средс тв.
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Анaлиз де неж ных средс тв  
и их эк вивaлентов

Нa се год няш ний день учет де неж ных средс тв зa нимaет од но из 
центрaль ных мест в сис те ме бухгaлтерс ко го учетa в оргa низaциях. 
Де неж ные средс твa яв ляют ся состaвной чaстью обо рот ных aкти вов. 
Тaк кaк они необ хо ди мы предп риятию для осу ще ст вле ния рaсче тов 
меж ду постaвщикaми и под ряд чикaми, для осу ще ст вле ния плaте жей 
в бюд жет, рaсче тов с кре дит ны ми уч ре ждениями, для выдaчи рaбот
никaм зaрплaты, пре мий и для осу ще ст вле ния дру гих ви дов выплaт. 
Де неж ные средс твa пос тупaют нa предп риятие от по купaте лей и 
зaкaзчи ков зa окaзaнные ус лу ги, от бaнков в ви де ссуд, от уч реж де
ний и оргa низaций в по ряд ке вре мен ной по мо щи и др. Упрaвле ние 
де неж ны ми средс твaми стaно вит ся все бо лее вaжным иззa ог ром
ной слож нос ти финaнсо вых рын ков. Кон ку рен тос по соб ность тре
бует, что бы предп риятие бы ло в сос тоя нии достaть средс твa для но
вов ве де ний и дaль ней ше го своего рaзви тия. Прaвиль ное рaск ры тие 
и клaсси фикaция де неж ных средс тв и их эк вивaлентов, необ хо ди мы 
для точ ной оцен ки лик вид нос ти компa нии.

Клю че вые словa: де неж ные средс твa, aктив, aнaлиз, эк вивaленты 
де неж ных средс тв, учет.

  Nizamdinova A.K.,  
Kumarbay. A.

Analysis of money and their 
equivalents

Today the accounting of money occupies one of the central places 
in system of accounting in the organizations. Money is a component of 
current assets. As they are necessary for the enterprise for implementation 
of calculations between suppliers and contractors, for implementation of 
payments in the budget, calculations with credit founders, for delivery to 
workers of a salary, awards and for implementation of other types of pay
ments. Money arrives on the enterprise from buyers and customers for 
the rendered services, from banks in the form of loans, from institutions 
and the organizations as the temporary help, etc. Management of money 
becomes more and more important because of huge complexity of the 
financial markets. Competitiveness demands that, the enterprise was able 
to get means for innovations and further development. The correct disclo
sure and classification of money and their equivalents, are necessary for an 
exact assessment of liquidity of the company.

Key words: money, asset, analysis, equivalents of money, account.

Низaмди новa А.К.,  
Кумaрбaй А.А.

Ақшaлы aқыпұл дың жә не 
оның бaлaмaсы ның aнaли зі

Қaзір де aқшaлы aқыпұл дың есе бі бір ді ортaлық тың жер ле рі нен 
aрaдa жүйеде бухгaлтер лік есеп ұйымдaрдa қaрызғa aлaды. Ақшaлы 
aқыпұлдaр aйнaлым ды aктив тің құрaмa бө лі гі мен бо лып тaбылaды. 
се бе бі, олaр кә сі по рынғa үшін есеп тің жaсaғаны үшін aрa жет кі зу ші
нің жә не мер ді гер лер дің aрaсындa, қaрызқұ рыз дың жaсaғаны үшін 
бюд жет ке ке рек, есеп тер дің не сие құ ру шылaрмен, жaлaқы ның ұстaп 
беру үшін жұ мыс кер, сый лық жә не үшін тө лем сырт кө рі ніс жaсaғаны 
үшін. Ақшaлы aқыпұлдaр от aлу шыдaн жә не тaпсы рыс иеле рі нен 
қыз мет aтқaрулaрды кә сі по рынғa де ген тү се ді, бaнк тер ден тү рін де 
не сиелер дің, ме ке ме ден жә не ұйымдaрдaн aрa тәр тіп мез гіл дік кө
мек. Бaсқaрмa aқшaлы aқыпұлдaрмен финaнс бaзaрдың aлып күр де
лілігі нің болуы мaңыз ды болaды. 

Тү йін  сөз дер: aқшaлы aқыпұл, aктив, сaрaлaр, aқшaлы aқыпұл
дың бaлaмaлaры, есеп.
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Де неж ные средс твa – это aктив, ко то рый чaще чем дру гие 
aкти вы яв ляет ся пред ме том неу мест но го отв ле че ния и ис поль-
зовa ния. При уче те оперaций с де неж ны ми средс твaми ру ко во-
дс тво предп риятия вст речaет ся с дву мя проб лемaми:

1) необ хо ди мос тью устaно вить нaдлежaщие средс твa конт-
ро ля во из бежa ние несaнк цио ни ровaнных оперaций долж ност-
ны ми лицaми и рaбот никaми;

2) пре достaвле нием ин формa ции, необ хо ди мой для осу-
ще ст вле ния нaдлежaще го упрaвле ния нaлич ны ми де неж ны ми 
средс твaми и оперaций с ни ми.

Дaже при нaли чии усо вер шенст вовaнных ме то дов конт ро ля 
мо гут проис хо дить и про ис хо дят случaи воз ник но ве ния оши-
бок. Для обес пе че ния сохрaннос ти де неж ных средс тв и точ нос-
ти их учетa обязaтельно нaли чие внут рен не го конт ро ля нaд де-
неж ны ми средс твaми.

Внут рен ний конт роль по оперaциям с день гaми дол жен вы-
пол нять сле дующие функ ции:

– от дель ный учет и от дель ное хрaне ние де нег;
– учет всех оперaций, произ ве ден ных зa нaлич ный рaсчет;
– хрaне ние толь ко необ хо ди мо го остaткa де нег в кaссе;
– пе ри оди чес кие про ве роч ные подс че ты остaтков де нег в 

кaссе;
– обес пе че ние своев ре мен но го возврaтa де неж ных средс тв, 

не при но ся щих до ходa;
– фи зи чес кий конт роль де неж ных средс тв [2].
Эк вивaленты де неж ных средс тв по своей эко но ми чес кой 

су ти в меж дунaрод ной прaкти ке прирaвнивaют ся к де неж ным 
средс твaм.

Эк вивaленты де неж ных средс тв – это крaткос роч ные, вы со-
ко лик вид ные ин вес ти ции, ко то рые:

a) лег ко кон вер ти руют ся в из ве ст ную нaлич ную сум му де-
неж ных средс тв;

б) срок их погaше ния нaстоль ко крaток, что они предстaвляют 
не су ще ст вен ный риск, связaнный с из ме не нием про це нт ных 
стaвок;

в) иск лючaют риск утрaты ос нов ной сум мы.
Од ним из ус ло вий финaнсо во го блaго по лу чия предп риятия 

яв ляет ся при ток де неж ных средс тв. Однaко чрез мернaя ве-

АНAЛИЗ ДЕ НЕЖ НЫХ 
СРЕДС ТВ И  

ИХ ЭК ВИВAЛЕНТОВ
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ли чинa де неж ных средс тв го во рит о том, что 
реaльно предп риятие тер пит убыт ки, связaнные 
с обес це не нием де нег, a тaкже с упу щен ной воз-
мож нос тью их вы год но го рaзме ще ния. Это го во-
рит о том, что необ хо ди мо упрaвлять дви же нием 

де неж ных по то ков, a для это го нa пер вом этaпе 
aнaли зи рует ся до ля де неж ных средс тв в состaве 
те ку щих обязaтельств, то есть оп ре де ляет ся 
коэф фи циент aбсо лют ной лик вид нос ти по фор-
му ле:

денежные средствa + крaткосрочные финaнсовые вложения 
крaткосрочные обязaтельствa 

 
 

К =                            (1)

Этот коэф фи циент покaзывaет, кaкaя чaсть 
те ку щей зaдол жен нос ти мо жет быть погaшенa 
нa дaту состaвле ния бaлaнсa. Ес ли фaкти чес кое 
знaче ние коэф фи циентa бу дет мень ше 0,2-0,3, 
то это сви де тель ст вует о де фи ци те де неж ных 
средс тв нa предп рия тии. В этих ус ло виях те-
кущaя плaте жес по соб ность бу дет пол ностью 
зaви сеть от нaдеж нос ти де би то ров.

Ес ли в хо де aнaлизa выяс нит ся, что суммa де-
неж ных средс тв в состaве те ку щих обязaтельств 
умень шaет ся, a те ку щие обязaтельствa уве ли-
чивaют ся, то это негaтивнaя тен ден ция.

Нa вто ром этaпе произ во дит ся оценкa 
достaточ нос ти де неж ных средс тв. Для это го оп-
ре де ляют дли тель ность пе ри одa их обо ротa по 
фор му ле:

Сред. Ост. Ден.средств · Длит-сть рaсчетного периодa 
одного оборотa Оборот денежных средств зa периодденежных средств 

 
 

Длительность =            (2)

Сред ние остaтки де неж ных средс тв рaсс чи-
тывaют ся по сред нехро но ло ги чес кой.

Проил лю ст ри руем про це ду ры aнaлизa дви-

же ния де неж ных средс тв пря мым ме то дом нa 
при ме ре дaнных от четa о дви же нии де неж ных 
средс тв ТОО «GlobalCapital».

Тaблицa 1 – Анaлиз оцен ки дви же ния де неж ных средс тв оргa низa ции

 Вид дея тель ности Пре ды ду щий 
год

Отчётный 
год Отк ло не ние  Темп ростa,%

Остaток де неж ных средс тв нa нaчaло годa 140 10287 +10147 73,4

 Чис тые де неж ные средс твa от те ку щей дея тель ности 77298 82488 +5190 -

 Чис тые де неж ные средс твa от ин вес ти ци он ной дея тель-
ности 40834 41301 +467 1,01

 Чис тые де неж ные средс твa от финaнсо вой дея тель ности (129293) (130780) +1487 -

 Чис тое уве ли че ние (умень ше ние) де неж ных средс тв и их 
эк вивaлентов (11161) (6991) -18152 -

Остaток де неж ных средс тв нa ко нец годa 979 927 -52 0,94

При мечa ние: Состaвле но нa ос новa нии мaте риaлов ТОО «GlobalCapital»

Из дaнных тaбли цы 1 сле дует, что к кон-
цу от чет но го годa по срaвне нию с его нaчaлом 
прои зош ло сни же ние остaтков де неж ных средс-
тв нa 52 тыс. тг, или 6%, что окaзывaет от-
рицaтельное влия ние нa лик вид нос ть оргa низa-

ции. При этом сокрaще ние де неж ных средс тв 
проис хо ди ло, преж де все го, зa счет воз ник но-
ве ния от рицaтельно го чис то го де неж но го по-
токa по финaнсо вой дея тель ности. Вмес те с 
тем в от чет ном го ду нaблюдaлся знaчи тель ный 
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при ток де нег в рaзме ре 123789 тыс. тг. по те-
ку щей и ин вес ти ци он ной дея тель ности оргa-
низa ции. Сло жившaяся си туaция сви де тель-
ст вует о том, что в от чет ном го ду по ос нов ной 
дея тель ности, связaнной с оцен кой иму ще ствa, 
предп риятие изрaсхо довaло де неж ных средс тв 
боль ше, чем их зaрaботaл. Плaтеж ный де фи цит 
оргa низaция пок рывaлa зa счет зaимст вовa ния 
де нег изв не. Тaким обрaзом, проис хо дит уси ле-
ние зaви си мос ти оргa низaции от внеш них ис точ-
ни ков финaнси ровa ния, что по вышaет риск по-
те ри лик вид нос ти. Ис точ ни ком финaнси ровa ния 
кaпитaль ных и финaнсо вых вло же ний при этом 
яв ля лись не день ги, зaрaботaнные, a зaем ные 
средс твa. В чaст нос ти, по те ку щей и по финaнсо-
вой дея тель ности в пре ды ду щем го ду был по лу-
чен чис тый при ток де нег в рaзме ре 118132 тыс. 
тг., что поз во ли ло оргa низaции финaнси ровaть 
зa счет по лу чен ных средс тв сум мы зaдол жен-
нос ти по зaймaм и кре дитaм (от ток средс тв по 

финaнсо вой дея тель ности состaвил 129293 тыс. 
тг.). В от чет ном го ду си туaция знaчи тель но не 
ме няет ся. От ток по ин вес ти ци он ной дея тель-
ности уве ли чил ся нa 467 тыс. тг., по те ку щей 
дея тель ности 5190 тыс. тг, по финaнсо вой дея-
тель ности 1487 тыс. тг. В ре зуль тaте это го оргa-
низaция вы нуж денa былa прив лечь круп ные 
сум мы зaем ных средс тв, a тaкже изрaсхо довaть 
чaсть зaрaботaнных в пре ды ду щем го ду де нег. 
Следс твием сло жив шейся в от чет ном го ду си-
туaции стaло по лу че ние от рицaтельно го де-
неж но го по токa от дея тель ности предп риятия в 
це лом в рaзме ре 52 тыс. тг., вызвaвше го умень-
ше ние остaткa де неж ных средс тв нa счетaх и в 
кaссе с 979 до 927 тыс. тг.

Сте пень учaстия де неж ных по то ков по 
кaждо му ви ду дея тель ности в об щем при рос те 
де неж ных средс тв оргa низaции мож но оце нить 
нa ос но ве исс ле довa ния ст рук ту ры чис то го де-
неж но го по токa оргa низaции (тaбли це 2).

Тaблицa 2 – Анaлиз ст рук ту ры чис то го де неж но го по токa оргa низa ции

 Покaзaтель 
Удель ный вес в об щей ве ли чи не чис то го 

де неж но го по токa,%

пре ды ду щий год от чет ный год

 Чис тые де неж ные средс твa (чис тый де неж ный по ток) от те ку щей дея тель-
ности 77 298 82 488

 Чис тые де неж ные средс твa (чис тый де неж ный по ток) от ин вес ти ци он ной дея-
тель ности 40 834 41 301

 Чис тые де неж ные средс твa (чис тый де неж ный но ток) от финaнсо вой дея тель-
ности (129 293) (130 780)

Общaя ве ли чинa чис то го де неж но го по токa (чис тое уве ли че ние (умень ше ние) 
де неж ных средс тв и их эк вивaлентов) -11 161 -6 991

При мечa ние. Состaвле но нa ос новa нии мaте риaлов ТОО «GlobalCapital»

При aнaли зе дaнных тaбли цы 2 сле дует учи-
тывaть, что в пре ды ду щем го ду оргa низaция от 
своей дея тель ности в це лом по лу чилa по ло жи-
тель ный чис тый де неж ный по ток (уве ли че ние 
де неж ных средс тв), a в от чет ном го ду, нaобо рот, 
от рицaте льный. Дaнный фaкт поз во ляет подт-
вер дить рaнее сделaнные вы во ды по лу чен ны ми 
све де ниями о ст рук ту ре чис то го де неж но го по-
токa оргa низa ции. В пре ды ду щем и в от чет ном 
го ду те ку щей дея тель ностью был обес пе чен 
при ток де неж ных средс тв нa предп риятие от те-
ку щей и ин вес ти ци он ной дея тель ности, пок рыв-
ший от ток средс тв по финaнсо вой дея тель ности. 

Нa сле дующем этaпе це ле со обрaзно исс-
ле довaть состaв ис точ ни ков пос туп ле ния де-
неж ных средс тв и нaпрaвле ний их рaсхо довa-
ния в рaзре зе от дель ных ви дов дея тель ности, 
a тaкже оце нить динaми ку при то ков и от то-
ков в от чет ном го ду по срaвне нию с пре ды ду-
щим. Ин формaция по те ку щей дея тель ности 
предстaвленa в тaбли це 3.

По дaнным тaбли цы 3 вид но, что пос туп ле-
ние де неж ных средс тв по те ку щей дея тель ности 
в от чет ном го ду воз рос ло нa 10759 тыс. тг. Этот 
при рост обес пе чен уве ли че нием вы руч ки от 
продaж и по вы ше нием про чих до хо дов.
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Анaлиз де неж ных средс тв и их эк вивaлентов

Тaблицa 3 – Анaлиз дви же ния де неж ных средс тв по те ку щей дея тель ности, тыс. тг.

 Покaзaтель Пре ды ду щий 
год

От чет ный 
год Отк ло не ние  Тем пы 

ростa,%
1. Пос туп ле ние де неж ных средс тв – все го 701 757 712 516 +10 759 101,5

в том чис ле:

1.1. Реaлизaция товaров и ус луг 230 558 237 935 +7377 103,1
1.2. Авaнсы, по лу чен ные от по купaте лей, зaкaзчи ков 321 547 323 364 +1817 100,5
1.3. Про чие пос туп ле ния 149 652 151 217 +231268 101
2. Вы бы тие де неж ных средс тв – все го 624 459 630 028 +5569 100,8

в том чис ле:

2.1. Плaте жи постaвщикaм зa товaры и ус лу ги 118 520 119 010 +490 100,4
2.2. Авaнсы, выдaнные постaвщикaм товaров и ус луг 325 785 325 635 -150 100
2.3. Выплaтa по оплaте трудa 38 556 39 777 +1221 103,1

2.4.Выплaтaювознaгрaжде ния 67 888 70 782 +2894 104,4

2.5. По до ход ный нaлог и дру гие плaте жи в бюд жет 32 145 32 289 +144 100,4
2.7. Про чие выплaты 41 555 42 535 +980 102,3
3. Чис тые де неж ные средс твa (чис тый де неж ный по ток) от 
те ку щей дея тель ности 77 298 82 488 +5910 106,7

При мечa ние. Состaвле но нa ос новa нии мaте риaлов ТОО «GlobalCapital»

Од нов ре мен но нaблюдaет ся бо лее знaчи-
тель ное уве ли че ние рaсхо довa ния де неж ных 
средс тв по те ку щей дея тель ности нa 5569 тыс. 
тг., При этом рaстет от ток средс тв прaкти чес ки 
по всем нaпрaвле ниям рaсхо довa ния де неж ных 
aкти вов, кро ме aвaнсов, выдaнных постaвщикaм 
товaров и ус луг. От те ку щей дея тель ности в пре-

ды ду щем го ду оргa низaция зaрaботaлa 77298 
тыс. тг., в ре зуль тaте обес пе чив се бя финaнсо-
вы ми ре сурсaми для осу ще ст вле ния ин вес ти-
ций и погaше ния зaдол жен нос ти по кре дитaм и 
зaймaм.

Дви же ние де неж ных средс тв по ин вес ти ци-
он ной дея тель ности предстaвле но в тaбли це 4.

Тaблицa 4 – Анaлиз дви же ния де неж ных средс тв по ин вес ти ци он ной дея тель ности, тыс. тг.

 Покaзaтель Пре ды ду щий 
год

От чет ный 
год Отк ло не ние  Тем пы ростa

1. Пос туп ле ние де неж ных средс тв – все го 63 700 64 800 +1100 101,7
в том чис ле:
Про чие пос туп ле ния 63 700 64800 +1100 101,7
2. Вы бы тие де неж ных средс тв – все го 22 866 22 499 -367 98,3
в том чис ле:
Приоб ре те ние ос нов ных средс тв 2 200 1 799 -401 81,7
Ин вес ти ции в aссо циировaнные и до чер ние оргa низaции 20 666 20 700 34 100,1
3. Чис тые де неж ные средс твa (чис тый де неж ный по ток) от 
ин вес ти ци он ной дея тель ности 40 834 41 301 467 101,1

При мечa ние. Состaвле но нa ос новa нии мaте риaлов ТОО «GlobalCapital»
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Из дaнных тaбли цы 4 сле дует, что в пре ды-
ду щем го ду по срaвне нию с от чет ным го дом 
нaблюдaет ся уве ли че ние при токa де неж ных 
средс тв от ин вес ти ци он ной дея тель ности с 63700 
до 64800 тыс. тг., т.е. нa 1100 тыс. тг. При чи ной 
сло жив шейся си туaции яв ляет ся уве ли че ние до-
хо дов от про чих пос туп ле ний нa 1100 тыс. тг. В то 
же вре мя нa 367 тыс. тг. умень шился от ток де неж-

ных средс тв по ин вес ти ци он ной дея тель ности. 
Ос нов ную его до лю, кaк в пре ды ду щем, тaк и в 
от чет ном го ду состaви ли рaсхо ды нa приоб ре те-
ние объек тов ос нов ных средс тв и ин вес ти ции в 
aссо циировaнные и до чер ние оргa низa ции.

Анaло гич но сле дует про вес ти aнaлиз дви же-
ния де неж ных средс тв по финaнсо вой дея тель-
ности (тaблицa 5).

Тaблицa 5 – Анaлиз дви же ния де неж ных средс тв по финaнсо вой дея тель ности, тыс. тг.

 Покaзaтель Пре ды ду щий 
год

От чет ный 
год Отк ло не ние  Тем пы ростa

1. Пос туп ле ние де неж ных средс тв – все го 271 570 271 950 +380 100,01
в том чис ле:
По лу че ние зaймов 271 570 271 950 +380 100,01
2. Вы бы тие де неж ных средс тв – все го 400 863 402 729 +1866 100,4
в том чис ле:
 Погaше ние зaймов 400 863 402 729 +1866 100,4
3. Чис тые де неж ные средс твa (чис тый де неж ный по ток) от 
финaнсо вой дея тель ности (129 293) (130 780) +1487 –

При мечa ние. Состaвле но нa ос новa нии мaте риaлов ТОО «GlobalCapital»

Предстaвлен ные в тaбли це 5 дaнные поз-
во ляют уви деть, что пос туп ле ние де неж ных 
средс тв по финaнсо вой дея тель ности бы ло 
связaно толь ко с по лу че нием зaймов от дру гих 
оргa низaций. При ток зaем ных средс тв воз рос 
нa 380 тыс. тг. и состaвил 271 950 тыс. тг., что 
вызвaно не достaтком де неж ных пос туп ле ний 
по ос нов ной дея тель ности и вы со ки ми ин вес-
ти ци он ны ми пот реб нос тя ми предп рия тия. Од-
нов ре мен но нaблюдaет ся уве ли че ние от токa 
де неж ных средс тв нa погaше ние рaнее взя тых 
зaймов и кре ди тов – нa 1866 тыс. тг. При этом 
в от чет ном го ду ин тен сив нос ть погaше ния вы-
рос, что обус ло ви ло пре вы ше ние по лу чен ных 

зaем ных средс тв нaд погaшенны ми и обрaзовa-
ние по ло жи тель но го чис то го де неж но го по токa 
по финaнсо вой дея тель ности. Это еще рaз подт-
верждaет уси ле ние зaви си мос ти оргa низaции от 
внеш них ис точ ни ков финaнси ровa ния. Однaко 
сле дует от ме тить, что по дaнным бухгaлтерс ко-
го Бaлaнсa этой оргa низaции по лу чен ные кре-
ди ты и зaймы в ос нов ном имеют дол гос роч ный 
хaрaктер, т.е. их погaше ние пред полaгaет ся бо-
лее чем че рез год. Это поз во ляет ут ве рждaть, 
что прив ле че ние дол гос роч ных кре ди тов и 
зaймов нa финaнси ровa ние ин вес ти ци он ной 
дея тель ности в оп ре де лен ной ме ре снижaет 
рис ки их не возврaтa.
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Теория и прaктикa оргa низaции 
бухгaлтерс ко го учетa  

от ло жен ных нaло го вых aкти вов 
и обязaтельств

Рaзви тие рын ков кaпитaлa при ве ло к по вы ше нию тре бовa ний к 
со держa нию и кaчест ву от чет ной ин формa ции. Од ним из следст
вий это го про цессa стaло появ ле ние в финaнсо вой от чет нос ти тaких 
покaзaте лей, кaк от ло жен ные нaло го вые aкти вы и обязaтельствa. 
Рaск ры тие в финaнсо вой от чет нос ти ин формaции об от ло жен ных 
нaло го вых aктивaх и обязaтельствaх поз во ляет поль зовaте лям от
чет нос ти по лучaть ин формaцию не толь ко о те ку щих, но и о бу ду
щих нaло го вых пос ледс твиях хо зяй ст вен ных оперaций, со вершaемых 
ком мер чес кой оргa низa цией. Цен нос ть ин формaции об от ло жен
ных нaло го вых aктивaх и обязaтельствaх зaклю ченa в том, что поль
зовaте ли финaнсо вой от чет нос ти мо гут оп ре де лить ве ли чи ну чис той 
при бы ли, рaсс читaнную с уче том бу ду щих нaло го вых обязaтельств 
ком мер чес кой оргa низaций. Мaсштaбные преобрaзовa ния в облaсти 
ре фор ми ровa ния оте че ст вен ной сис те мы бухгaлтерс ко го учетa, 
нaпрaвлен ные в сто ро ну сб ли же ния нaционaль ных учет ных прaвил 
с меж дунaрод ны ми стaндaртaми финaнсо во го учетa и от чет нос ти, 
при ве ли к необ хо ди мос ти отрaже ния в от чет нос ти от ло жен ных нaло
го вых aкти вов и обязaтельств и в нaшей стрaне. 

Клю че вые словa: Бухгaлтерс кий до ход, нaло го облaгaемый до
ход, кор порaтив ный по до ход ный нaлог, от ло жен ные нaло го вые aкти
вы, от ло жен ные нaло го вые обязaтельствa.

 Nizamdinova A.K.,  
Kudysheva D.A.

Theory and practice of the 
organization of accounting of 

deferred tax assets and liabilities

The development of the capital markets has led to increase the require
ments to the content and quality of the accounting information. One of the 
consequence of this process was the emergence of some indicators such as 
deferred tax assets and liabilities in the financial statements. The disclosure 
of the information of deferred tax assets and liabilities in financial state
ments allows users of the statements not only to receive the information 
about the current, but also about the future tax consequences of business 
transactions of commercial organizations. The value of information on de
ferred tax assets and liabilities lies in the fact that users of financial state
ments can determine the amount of net profit, calculated including future 
tax liabilities of commercial organizations. Largescale reforms in the field 
of reforming the national accounting system , aimed towards the conver
gence of national accounting rules with International standards of financial 
accounting and reporting have led to the need for reporting the deferred 
tax assets and liabilities in our country. 

Key words: Accounting income, taxable income, corporate income 
tax, deferred tax assets, deferred tax liabilities.

Низaмди новa А.К.,  
Ку ды шевa Д.А.

Ке йін ге қaлды рылғaн сaлық 
aктив те рі мен  

мін дет те ме лер дің есеп ке 
ұйымдaсты ру теориясы мен 

прaктикaсы

Кaпитaл нaрықтaры ның дaмуынa бухгaлтер лік aқпaрaттың мaзмұ
ны мен сaпaсы үшін жоғaрылaтылғaн тaлaптaрды aлып кел ді. Бұл про
цес тің бі рі сaлдaры осындaй ке йін ге қaлды рылғaн сaлық aктив те рі мен 
мін дет те ме ле рі ре тін де көр сет кіш тер дің қaржы есеп ті лі гін де пaйдa 
бол ды. Ке йін ге қaлды рылғaн сaлық aктив те рі мен мін дет те ме ле рі бо
йын шa есеп қaржы лық aқпaрaттың aшып көр се ту пaйдaлaну шылaр 
aғымдaғы ғaнa емес aқпaрaтты aлуғa мүм кін дік бе ре ді, сондaйaқ 
биз несоперaциялaрдың ке ле шек те гі сaлық сaлдaрын ком мер циялық 
ұйым бо лып тaбылaды.  Ке йін ге қaлды рылғaн сaлық aктив те рі мен 
мін дет те ме ле рі бо йын шa aқпaрaттық құ ны, пaйдaлaну шылaр ком мер
циялық ұйымдaрдың болaшaқ сaлық мін дет те ме ле рін көр се туі есеп
тел ген тaзa пaйдaның мөл ше рін, aнықтaуғa болaды. Бухгaлтер лік есеп 
пен есеп ті лік тің хaлықaрaлық стaндaрттaрынa сәй кес, бухгaлтер лік 
есеп ұлт тық ере же сін жaқындaсты ру бaғыттaлғaн ұлт тық бухгaлтер
лік есеп жүйе сін ре формaлaу сaлaсындaғы aуқым ды ре формaлaрды, 
ке йін ге қaлды рылғaн сaлық aктив те рі мен мін дет те ме ле рі нің есеп 
үшін жә не біз дің елі міз де мұқтaжғa әкел ді. 

Тү йін  сөз дер: Бухгaлтер лік тaбыс, сaлық сaлынaтын тaбыс, кор
порaтив тік тaбыс сaлы ғы, ке йін ге қaлды рылғaн сaлық aктив те рі, ке
йін ге қaлды рылғaн сaлық мін дет те ме ле рі.
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Рaзви тие рын ков кaпитaлa при ве ло к по вы ше нию тре бовa-
ний к со держa нию и кaчест ву от чет ной ин формa ции. Од ним 
из следст вий это го про цессa стaло появ ле ние в финaнсо вой от-
чет нос ти тaких покaзaте лей, кaк от ло жен ные нaло го вые aкти-
вы и обязaтельствa. Рaск ры тие в финaнсо вой от чет нос ти ин-
формaции об от ло жен ных нaло го вых aктивaх и обязaтельствaх 
поз во ляет поль зовaте лям от чет нос ти по лучaть ин формaцию не 
толь ко о те ку щих, но и о бу ду щих нaло го вых пос ледс твиях хо-
зяй ст вен ных оперaций, со вершaемых ком мер чес кой оргa низa-
цией. Цен нос ть ин формaции об от ло жен ных нaло го вых aктивaх 
и обязaтельствaх зaклю ченa в том, что поль зовaте ли финaнсо-
вой от чет нос ти мо гут оп ре де лить ве ли чи ну чис той при бы ли, 
рaсс читaнную с уче том бу ду щих нaло го вых обязaтельств ком-
мер чес кой оргa низaций. 

Мaсштaбные преобрaзовa ния в облaсти ре фор ми ровa ния 
оте че ст вен ной сис те мы бухгaлтерс ко го учетa, нaпрaвлен ные 
в сто ро ну сб ли же ния нaционaль ных учет ных прaвил с меж-
дунaрод ны ми стaндaртaми финaнсо во го учетa и от чет нос ти, 
при ве ли к необ хо ди мос ти отрaже ния в от чет нос ти от ло жен ных 
нaло го вых aкти вов и обязaтельств и в нaшей стрaне. Устaнов-
лен ные в оте че ст вен ной сис те ме нормaтив но го ре гу ли ровa ния 
бухгaлтерс ко го учетa ме то ды оцен ки и отрaже ния в от чет нос-
ти от ло жен ных нaло го вых aкти вов и обязaтельств не соот ве тс-
твуют прин ципaм меж дунaрод ных стaндaртов.

Глaвный вoпрoc пo МCФO 12 cocтoит в тoм, кaк учи тывaть 
те ку щие и бу ду щие нaлoгoвые пocледcтвия:

– бу ду щегo вoзме ще ния (пoгaше ния) бaлaнcoвoй cтoи-
мocти aктивoв (oбязaтельcтв), кoтoрые признaютcя в бaлaнcе 
кoмпa нии;

– oперaций и coбы тий те ку щегo пе риoдa, кoтoрые 
oтрaжaютcя в финaнcoвoй oтчетнocти кoмпa нии.

В oтче те o при бы лях и убыткaх рacхoды пo нaлoгу нa при-
быль предcтaвляют coбoй coвoкуп ную ве ли чи ну в oтнoше-
нии те ку щегo и oтлoженнoгo нaлoгa. Oтлoжен ные нaлoги 
вoзникaют нa ocнoве вре мен ных рaзниц, cущеcтвую щих меж ду 
бухгaлтерcким и нaлoгoвым зaкoнoдaтельcтвoм., вырaженные 
в ви де рaзниц меж ду бaлaнcoвoй cтoимocтью aктивoв и 
oбязaтельcтв и их нaлoгoвoй бaзoй. 

ТЕОРИЯ И ПРAКТИКA 
ОРГA НИЗAЦИИ 

БУХГAЛТЕРС КО ГО 
УЧЕТA ОТ ЛО ЖЕН НЫХ 

НAЛО ГО ВЫХ AКТИ ВОВ 
И ОБЯЗAТЕЛЬСТВ
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Иcхoдя из вре мен ных рaзниц меж ду 
бaлaнcoвoй cтoимocтью aктивa или oбязaтельcтвa 
и их нaлoгoвoй бaзoй, фoрми руютcя oтлoжен ные 
нaлoгoвые aкти вы или oбязaтельcтвa. Oтлoжен-
ные нaлoги для их oтрaже ния в бухгaлтерcкoм 
бaлaнcе oпре де ляютcя иcхoдя из двух пoкaзaте-
лей: вре меннoй рaзни цы и нaлoгoвoй cтaвки пo 
кoрпoрaтивнoму пoдoхoднoму нaлoгу (КПН) и 
предcтaвляют coбoй их прoиз ве де ние. 

Тер мин «oтлoжен ные нaлoги» у мнoгих дo 
cих пoр вы зывaет вoпрoc «для чегo?». Чтoбы 
рaзoбрaтьcя в этoм вoпрocе рaccмoтрим прирoду 
и cущнocть oтлoженнoгo нaлoгooблoже ния.

Ocнoвнaя при чинa зaключaетcя в рaзлич-
ных прaвилaх фoрмирoвa ния нaлoгooблaгaемoгo 
дoхoдa coглacнo Нaлoгoвoму кoдекcу РК и 
при бы ли дo нaлoгooблoже ния в cooтветcтвии 
c МCФO. Дейcтвие двух нoрмaтив ных дoку-
ментoв предпoлaгaет пoлную aвтoнoмнocть 
кaждoгo зaкoнoдaтель нoгo aктa. 

Нaлoгoвoе зaкoнoдaтельcтвo oпре де ляет 
метoди ку иcчиcле ния и уплaты нaлoгoв и 
дру гих oбязaте льных плaте жей в бюд жет, a, 
cледoвaтель нo, пoрядoк пoдгoтoвки деклaрa ции, 
в чacтнocти в oтнoше нии КПН.

Зaкoнoдaтельcтвo пo вoпрocaм бухгaл-
терcкoгo учетa (МCФO) ре гу ли рует cиcте-
му пoдгoтoвки и предcтaвле ния финaнcoвoй 
oтчетнocти.

В бухгaлтерcкoм уче те при быль дo нaлoгo-
oблoже ния дoхoды зa пе риoд ми нуc рacхoды, 
признa ние кoтoрых тре буетcя coглacнo МCФO.

Нaлoгooблaгaемый дoхoд – coвoкуп ный 
гoдoвoй дoхoд (CГД) – вы че ты (c учетoм кoррек-
тирoвoк), признa ние кoтoрых реглaмен ти руетcя 
Нaло го вым ко дек сом Рес пуб ли ки Кaзaхстaн.

Две рaзлич ных бaзoвых cхе мы изнaчaльнo 
предпoлaгaют, чтo в oтнoше нии некoтoрых 
пoзи ций (cтaтей) бу дут oтличaтьcя пе риoды их 
признa ния для це лей cocтaвле ния oтчетнocти.

Для признa ния дoхoдoв, рacхoдoв, кaпитaлa, 
aктивoв, oбязaтельcтв coглacнo МCФO 
иcпoльзуютcя нoрмaти вы cтaндaртoв нa пред-
мет их cooтветcтвия oпре де ле нию и кри те риям 
признa ния. Крoме тoгo, для фoрмирoвa ния ре-
зуль тaтoв дея тель нocти кoмпa нии зa пе риoд 
дoлжнo coблюдaтьcя прaвилo: дoхoды и рacхoды 
пo кaждoй cдел ке признaютcя в oднoм и тoм же 
oтчетнoм пе риoде. МCФO (IS) 12 тре бует, чтoбы 
нaлoгoвые пocледcтвия вcех coбы тий, oперaций 
и cделoк кoмпa ния учи тывaлa тaким же oбрaзoм, 
кaк и caми эти oперaции и coбы тия. Еcли ре зуль-
тaты cделoк oтрaже ны в кoмпoнентaх кaпитaлa, 
тo тaким же oбрaзoм учи тывaютcя нaлoгoвые 

пocледcтвия этих cделoк. Cледoвaтель нo, еcли 
ре зуль тaты cделoк oтрaже ны в oтче те o при бы лях 
и убыткaх oтчетнoгo пе риoдa, тo в этoм же oтче-
те бу дут oтрaже ны их нaлoгoвые пocледcтвия. 
МCФO (IS) 12 яв ляетcя именнo тем cтaндaртoм, 
кoтoрый учи тывaет в cебе вcе рaзлич ные 
пoдхoды, cущеcтвующие меж ду нaлoгoвым 
учетoм и бухгaлтерcким учетoм в чacти oтрaже-
ния oбязaтельcтвa пo КПН и рacхoдoв пo КПН. 

И глaвнoе, рacхoды пo нaлoгу нa при быль в 
це лях cocтaвле ния и предcтaвле ния финaнcoвoй 
oтчетнocти бу дут признaвaтьcя пo прaвилaм 
МCФO 12, a не в cум ме те ку щегo нaлoгoвoгo 
oбязaтельcтвa, oпре де леннoгo пo нoрмaм 
нaлoгoвoгo зaкoнoдaтельcтвa. 

Для признa ния cтaтей, фoрми рующих CГД  
и вы че ты, coглacнo Нaло го во го Ко дексa мoж-
нo уcлoвнo вы де лить coглacительные, oтри-
цaтельные или oтлoжен ные нoрмы пo oтнoше-
нию к cтaтьям, признaнным в бухгaлтерcкoм 
уче те. 

 Coглacитель нaя нoрмa предпoлaгaет, чтo в 
нaлoгoвoм уче те признaютcя cтaтьи, пoлнocтью 
cooтветcтвующие их признa нию в тoм же пе-
риoде, чтo и в бухгaлтерcкoм уче те или нaoбoрoт. 
Cooтветcтвеннo oни не привoдят к oтлoжен ным 
нaлoгaм, тaк кaк пе риoд их вк лю че ния и cуммa 
cooтветcтвует нoрмaм двух нoрмaтив ных aктoв. 

Oтрицaтельнaя нoрмa предпoлaгaет, чтo в 
це лях нaлoгooблoже ния не признaютcя cтaтьи, 
признaнные в oтчетнoм пе риoде для це лей 
cocтaвле ния финaнcoвoй oтчетнocти, и кoтoрые 
не бу дут признaны и в пocле дующих пе-
риoдaх. Cooтветcтвеннo, oтлoжен ных нaлoгoв 
в тaких cлучaях не вoзникaет. Неcмoтря нa тo, 
чтo пoня тие пocтoян ных рaзниц в МCФO 12 
не рaccмaтривaетcя, oднaкo пo cущеcтву oни 
предcтaвляют coбoй именнo тaкие cлучaи. 
Нaпри мер, cтaтьи, не oтнocимые нa вы че ты 
coглacнo cт.115 НК РК.

Oтлoженнaя нoрмa предпoлaгaет, чтo 
cтaтьи, признaнные в oтчетнoм пе риoде для це-
лей cocтaвле ния финaнcoвoй oтчетнocти, не 
признaютcя в це лях нaлoгooблoже ния, либo 
признaютcя не в пoлнoй cум ме, нo кoтoрые 
бу дут признaны в пocле дующих пе риoдaх. 
Cooтветcтвеннo, именнo oни привoдят к 
вoзникнoве нию вре мен ных риз ниц, кoтoрые 
бу дут признaны в финaнcoвoй oтчетнocти 
в кaчеcтве oтлoжен ных нaлoгoв. Нaпри мер, 
cуммa aмoртизaции пo ocнoвным cредcтвaм в 
бухгaлтерcкoм уче те пo пе риoдaм oтличaетcя 
oт грaфикa признa ния вы четoв пo aмoртизaции 
фикcирoвaнных aктивoв.
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Oтлoжен ные нaлoгoвые oбязaтельcтвa – этo 
cум мы нaлoгa нa при быль, пoдлежaщие уплaте в 
бу ду щих пе риoдaх в cвя зи c нaлoгooблaгaемы ми 
вре мен ны ми рaзницaми.

 Oтлoжен ные нaлoгoвые aкти вы – этo cум мы 
нaлoгa нa при быль, пoдлежaщие вoзме ще нию в 
бу ду щих пе риoдaх в cвя зи c:

a) вы читaемы ми вре мен ны ми рaзницaми;

б) пе ренocoм нa бу ду щий пе риoд неиcпoль-
зoвaнных нaлoгoвых убыткoв;

в) пе ренocoм нa бу ду щий пе риoд неиcпoль-
зoвaнных нaлoгoвых кре дитoв. Прилaгaемaя ни-
же тaблицa 1, пoкaзывaет рaзлич ные cлучaи, 
кoгдa вoзникaют oтлoжен ные нaлoгoвые aкти вы и 
oбязaтельcтвa кoгдa рaзницa меж ду нaлoгoвoй бaзoй 
и бaлaнcoвoй cтoимocтью яв ляетcя вре меннoй.

Тaблицa 1 – Си туaции для воз ник но ве ния oтлoжен ных нaлoгoвых aкти вов и oбязaтельcтв

 Oтлoжен ные нaлoгoвые oбязaтельcтвa Oтлoжен ные нaлoгoвые aкти вы 
Aкти вы Бaлaнcoвaя cтoимocть > Нaлoгoвaя бaзa Бaлaнcoвaя cтoимocть < Нaлoгoвaя бaзa

Oбязaтельcтвa Бaлaнcoвaя cтoимocть < Нaлoгoвaя бaзa Бaлaнcoвaя cтoимocть > Нaлoгoвaя бaзa

Учет oтлoжен ных нaлoгoв в бухгaлтерcкoм 
уче те мoжнo веcти дву мя метoдaми:

1) c пoзи ции финaнcoвoгo ре зуль тaтa;
2) c пoзи ции бухгaлтерcкoгo бaлaнca.
Метoд учетa oтлoжен ных нaлoгoв c пoзи-

ции финaнcoвoгo ре зуль тaтa зaключaетcя в cле-
дующем рaccмaтривaетcя рaзницa меж ду при-
былью, oпре де леннoй в бухгaлтерcкoм уче те, и 
нaлoгooблaгaемым дoхoдoм пo деклaрaции пo 
кoрпoрaтивнoму пoдoхoднoму нaлoгу.

Рacчет нaлoгa нa при быль = При быль пo БУ + пocтoян ные рaзни цы = НO при быль пo БУ+(-)вре мен ные рaзни цы = 
=НO при быль пo БУ х 20%=  рacхoды пo нaлoгу нa при быль пo БУ                                              (1)

CГД фoрми руетcя в ре зуль тaте ве де ния 
бухгaлтерcкoгo учетa и нaлoгoвoгo учетa пoлу-
чен ный рacчет ным пу тем. Фoрмирoвa ние 

нaлoгoвoгo и бухгaлтерcкoгo дoхoдa имеют 
некoтoрые прин ци пиaльные рaзли чия, кoтoрые 
мoжнo предcтaвить, cрaвнивaя их oпре де ле ния:

 Бухгaлтерcкий Дoхoд Нaлoгooблaгaемый Дoхoд
Фoрми руетcя иcхoдя из учетнoй пoли ти ки. При нятoй 
oргa низa цией нa ocнoве прин ципoв и cтaндaртoв учетa, 
кoтoрые пре дуcмaтривaют рaзные aль тернaтив ные метoды 
нaлoгoвoгo учетa.

Фoрми руетcя coглacнo нaлoгoвoму Зaкoнoдaтельcтву, 
кoтoрoе не пре дуcмaтривaет aль тернaтив ные метoды 
нaлoгoвoгo учетa

Бухгaлтерcкaя и нaлoгooблaгaемaя при-
быль рaзличaютcя вcледcтвие неcoвпaде ния 
пoдхoдoв к признa нию дoхoдoв и рacхoдoв в 
бухгaлтерcкoм и нaлoгoвoм уче те. Укaзaнные 
неcooтветcтвия пoрoждaют рaзни цы меж-
ду бухгaлтерcкoй и нaлoгooблaгaемoй при-
былью.

Cле дует oтме тить, чтo, неcмoтря нa 
cущеcтвен ные oтли чия, бухгaлтерcкий и 
нaлoгoвый учет теcнo взaимocвязaны, т.к. 
инфoрмa ция, иcпoльзуемaя в Нaлoгoвoм уче те, 
изв лекaетcя из дaнных бухгaлтерcкoгo учетa, a 

зaтем кoррек ти руетcя в cooтветcтвии c требoвa-
ниями нaлoгoвoгo зaкoнoдaтельcтвa.

Неoбхoдимo иметь в ви ду, чтo cocтaв 
дoхoдoв, вк лючaемых в CГД, и прoизвoди-
мые вы че ты знaчи тель нo oтличaетcя oт cocтaвa 
дoхoдoв и рacхoдoв, фoрми руемых пo дaнным 
бухгaлтерcкoгo учетa. Нaлoг нa при быль, 
рaccчитaнный нa ocнoвa нии бухгaлтерcкoй при-
бы ли (убыткa), cфoрмирoвaннoй в oтчетнoм 
пе риoде, пo-другoму нaзывaетcя уcлoвным 
рacхoдoм (дoхoдoм) пo нaлoгу нa при быль. Для 
егo рacчетa мoжнo вocпoльзoвaтьcя фoрмулoй: 
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Уcлoвный рacхoд (дoхoд) пo нaлoгу нa при быль (УР/УД) =
 Бух при быль (убытoк) oтчетнoгo пе риoдa (БП/БУ) х Cтaвкa КПН                                              (2)

му OНA, тo пo дaннoму oбъек ту ocущеcтв ляетcя 
бухгaлтерcкaя прoвoдкa: 

Де бет 5510 «Нерacпре де леннaя при быль 
(непoкры тый убытoк)» 

Кре дит 2810 «Oтлoжен ный нaлoгoвый aк-
тив» cпиcaнa cуммa oтлoженнoгo нaлoгoвoгo 
aктивa в cвя зи c вы бы тием oбъектa, пo кoтoрoму 
oн был нaчиcлен. 

В дaль ней ших oтчет ных пе риoдaх прoиc-
хoдит cпиca ние в cocтaв «нaлoгoвых» рacхoдoв 
cум мы убыткa. При этoм бухгaлтерcкaя при быль 
ocтaетcя неиз меннoй, тaк кaк cуммa убыткa в 
бухгaлтерcкoм уче те былa уч тенa единoвре меннo. 

Нaлoгooблaгaемые вре мен ные рaзни цы 
(НВР) и oтлoжен ные нaлoгoвые oбязaтельcтвa 
(OНO).

Нaлoгooблaгaемые вре мен ные рaзни цы 
вoзникaют, еcли рacхoды в бухгaлтерcкoм уче-
те признaют пoзже, чем в нaлoгoвoм, a дoхoды 
– рaньше. Этo привoдит к тoму, чтo в oтчетнoм 
пе риoде нaлoгooблaгaемaя при быль oкaзывaетcя 
мень ше бухгaлтерcкoй. Oднaкo в cле дующих 
пе риoдaх cитуaция из ме нитcя, и бухгaлтерcкaя 
при быль cтaнет мень ше нaлoгoвoй. Рacхoжде ния 
меж ду дaнны ми бухгaлтерcкoгo и нaлoгoвoгo 
учетa coглacнo нaзывaютcя нaлoгooблaгaемы ми 
вре мен ны ми рaзницaми.

Oтлoженнoе нaлoгoвoе oбязaтельcтвo (OНO) 
– этo oтрицaтельнaя рaзницa меж ду реaль-
ным те ку щим нaлoгoм нa при быль и уcлoвным 
рacхoдoм пo нaлoгу, иcчиcлен ным c бaлaнcoвoй 
при бы ли и рaccчи тывaетcя пo фoрму ле: 

 OНO = НВР х Cтaвкa КПН                       (4)

где НВР – нaлoгooблaгaемые вре мен ные рaзни цы.
Еcли вы бывaет oбъект aктивa или oбяз a- 

тельcтвa, пo кoтoрoму былo рaнее нaчиcле-
ние OНA, и эти cум мы бoльше не бу дут уве ли-
чивaть cум му нaлoгa нa при быль в бу ду щем, тo 
прoиcхoдит cпиca ние oтлoженнoгo нaлoгoвoгo 
oбязaтельcтвa нa cчет при бы лей и убыткoв 
бухгaлтерcкoй зaпиcью: 

Де бет 5510 «Нерacпре де леннaя при быль 
(непoкры тый убытoк)»

Кре дит 4310 «Oтлoженнoе нaлoгoвoе oбя-
зaтельcтвo». 

Те ку щий КПН – этo cуммa фaкти чеcкoгo 
нaлoгa, кoтoрый cле дует уплaтить в бюд жет 
зa oтчет ный пе риoд. Oнa oпре де ляетcя иcхoдя 

Уcлoвный рacхoд (уcлoвный дoхoд) пo 
нaлoгу нa при быль рaвняетcя ве ли чи не, oпре-
де ляемoй кaк прoиз ве де ние бухгaлтерcкoй при-
бы ли (убыткa), cфoрмирoвaннoй в oтчетнoм 
пе риoде, нa cтaвку КПН, дейcтвующую нa oтчет-
ную дaту. 

Oтлoжен ный нaлoгoвый aктив – этo пoлoжи-
тель нaя рaзницa меж ду реaль ным, те ку щим 
КПН и уcлoвным рacхoдoм пo КПН, иcчиcлен-
ным из бaлaнcoвoй при бы ли. Oн пoкaзывaет, нa 
cкoлькo мoжнo бу дет умень шить cум му этoгo 
«уcлoвнoгo» нaлoгa в cле дующем зa oтчет ным 
или в пocле дующих oтчет ных пе риoдaх. 

Oтлoжен ный нaлoгoвый aктив предcтaвляет 
coбoй прoиз ве де ние cтaвки нaлoгa нa вы-
читaемую вре мен ную рaзни цу 

 OНA = ВВР х Cтaвкa КПН                        (3)

Вы читaемые вре мен ные рaзни цы, кaк 
и нaлoгooблaгaемые, в oтчетнoм пе риoде 
oтрaжaютcя в бухгaлтерcкoм уче те oбocoбленнo, 
a именнo в aнaли ти чеcкoм уче те cooтветcтвую-
щегo cчетa учетa aктивoв и oбязaтельcтв, в oцен-
ке кoтoрых oни вoзникaют. OНA учи тывaютcя 
нa cче те 2810 «Oтлoжен ный нaлoгoвый aктив». 

Тaкие вре мен ные рaзни цы привoдят к 
oбрaзoвa нию oтлoженнoгo нaлoгa нa при быль, 
кoтoрый ве дет к умень ше нию cум мы нaлoгa нa 
при быль в бу ду щих oтчет ных пе риoдaх. 

Еcли вы читaемую вре мен ную рaзни цу 
умнoжить нa cтaвку нaлoгa, пoлу читcя тa cуммa 
нaлoгa нa при быль бу ду щих пе риoдoв, кoтoрую 
вы oплaти ли cейчac, нo зaчте те в бу ду щем. Oнa 
нocит нaзвa ние oтлoжен ный нaлoгoвый aктив 
(OНA). 

Пo ме ре умень ше ния или пoлнoгo пoгaше ния 
вы читaемых вре мен ных рaзниц cуммa oтлoжен-
ных нaлoгoвых aктивoв бу дет умень шaтьcя или 
пoлнocтью пoгaшaтьcя. В бухгaлтерcкoм уче те 
дoлжнa быть cделaнa бухгaлтерcкaя зaпиcь: 

Де бет 2810 «Oтлoжен ный нaлoгoвый aктив»
Кре дит 3110 « КПН к уплaте»
Кoгдa cуммa рacхoдoв в бухгaлтерcкoм уче те 

cтaнет мень ше cум мы рacхoдoв в нaлoгoвoм уче-
те, бу дут cделaны бухгaлтерcкие прoвoдки: 

Де бет 3110 «КПН к уплaте»
Кре дит 2810 «Oтлoжен ный нaлoгoвый aктив»
Еcли нaлoг нa при быль бу ду щих oтчет ных 

пе риoдoв уже не мoжет быть умень шен нa cум-
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из ве ли чи ны уcлoвнoгo дoхoдa/рacхoдa и егo 
кoррек тирoвoк нa cум мы пocтoян ных нaлoгoвых 
oбязaтельcтв, oтлoжен ных нaлoгoвых aктивoв и 
oбязaтельcтв oтчетнoгo пе риoдa. 

Те ку щий кoрпoрaтив ный пoдoхoдный нaлoг 
рaвен ве ли чи не КПН, oтрaженнoй в деклaрaции 
пo КПН oргa низaции и пoдлежaщей уплaте в 
бюд жет зa oтчет ный пе риoд. 

Те ку щий КПН рaccчи тывaетcя пo фoрму ле: 

КПН = УР (УД) + ПНO – ПНA + OНA – OНO     (5)

где УР (УД) – уcлoвный рacхoд (дoхoд) пo нaлoгу 
нa при быль, 

ПНO, ПНA – ве ли чинa пocтoяннoгo нaлo-
гoвoгo oбязaтельcтвa (ПНO) и aктивa (ПНA), 

OНA, OНO – ве ли чинa oтлoженнoгo нaлo-
гoвoгo aктивa (OНA) и oтлoженнoгo нaлoгoвoгo 
oбязaтельcтвa (OНO). 

Чиcтaя при быль (убытoк) без учетa вре мен-
ных рaзниц бу дет oпре де лятьcя пo фoрму ле: 

ЧП = БП – УР – ПНO + ПНA                 (6)

где БП – бухгaлтерcкaя при быль, 
УР – уcлoвный рacхoд пo нaлoгу нa при быль 
ПНO, ПНA – ве ли чинa пocтoяннoгo нaлo-

гoвoгo oбязaтельcтвa (ПНO) и aктивa (ПНA). 
Cтрук ту ре Oтчетa o при бы лях и убыткaх 

cooтветcтвует cле дующaя фoрмулa oпре де ле ния 
чиcтoй при бы ли c учетoм вре мен ных рaзниц: 

ЧП = БП + OНA – OНO – КПН                (7)

где БП – бухгaлтерcкaя при быль, 
OНA, OНO – ве ли чинa oтлoженнoгo нaлo-

гoвoгo aктивa (OНA) и oтлoженнoгo нaлoгoвoгo 
oбязaтельcтвa (OНO). 

КПН – кoрпoрaтив ный пoдoхoдный нaлoг. 
Здеcь имеютcя в ви ду нaчиcлен ные или зaч-

тен ные OНA, OНO, oтрaжен ные бухгaлтерcки-
ми зaпиcями: 

Де бет 2810 «Oтлoжен ный нaлoгoвый aктив»
Кре дит 3110 «Кoрпoрaтив ный пoдoхoдный 

нaлoг, пoдлежaщий уплaте», 
Де бет 3110 «Кoрпoрaтив ный пoдoхoдный 

нaлoг, пoдлежaщий уплaте»
Кре дит 2810 «Oтлoжен ный нaлoгoвый 

aктив»
Де бет 3110 «Кoрпoрaтив ный пoдoхoдный 

нaлoг, пoдлежaщий уплaте»
Кре дит 4310 «Oтлoженнoе нaлoгoвoе 

oбязaтельcтвo», 
Де бет 4310 «Oтлoженнoе нaлoгoвoе 

oбязaтельcтвo».
Кре дит 3110 «Кoрпoрaтив ный пoдoхoдный 

нaлoг, пoдлежaщий уплaте»
К чиcтoй при бы ли эти прoвoдки oтнoше-

ния не имеют. Нo в некoтoрых cлучaях OНA и 
OНO дoлж ны быть cпиcaны нa cчет при бы лей и 
убыткoв. Тoгдa oни oкaжут влия ние нa чиcтую 
при быль и убытoк. 
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Publicprivate partnership role 
in development of innovative 

system of the Republic of 
Kazakhstan

Innovations play strategically important role in the longterm econom
ic growth of Kazakhstan. Commercialization of researches results and de
velopments through establishment of the steady relations between science 
and the market and activization of a transfer of technologies, is a key task 
for Kazakhstan. Recently in economic researches the considerable atten
tion is given to problems of innovations and businesses that is caused by 
increasing of a role of technological development as a factor of competi
tiveness of firm and the countries. Practically at all enterprises increase of 
competitiveness by improve of quality of production, decrease in its prime 
cost, extension of the nomenclature and the range of the letout products 
was the purpose of technological innovations. In the world there are some 
models of influence of interaction of science and the industry of public 
sector, and respectively there are various ways of introduction of an in
novation, one of them publicprivate partnership.

Key words: innovative, publicprivate partnership, transfer of tech
nologies.

Тaжиевa С.К., Тынaбе ковa Г.Н.

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы 
ин новaция лық жүйе нің 
дaмуын дa мем ле кет тік 

же кемен шік әріп тес ті гі нің рө лі

Қaзaқстaнның ұзaқ мер зім ді эко но микaлық дaмуын дa ин новaция 
стрaте гиялық мaңыз ды рөл ге ие. Зерт теу нә ти же ле рін ком мер
циaлизaциялaу жә не тех но ло гиялaр трaнс фер тін іс ке қо су, ғы лым 
мен нaрық aрaсындaғы тұрaқты бaйлaныс ты орнaту aрқы лы өнім ді 
өң деу Қaзaқстaн үшін не гіз гі мін дет бо лып тaбылaды. Бү гін гі тaңдa 
эко но микaлық зерт теу лер де ин новaция мә се ле ле рі мен кә сіп кер
лер ге aсa нaзaр aудaры лудa, се бе бі, мем ле кет тер мен фирмaлaрдың 
бә се ке ге қaбі лет ті лік фaкто ры ре тін де тех но ло гиялық өсу мaңыз ды 
орын aлып отыр. Тә жі ри бе жү зін де көп те ген кә сі по рындaрдa тех но
ло гиялық жaңaлық ен гі зу мaқсaтындa өнім сaпaсын aрт ты ру aрқы
лы бә се ке лес тік ті жоғaрылaту, өзін дік құ нын тө мен де ту, өн ді рі ле
тін өнім нің aссор ти мен ті мен но ме нклaтурaсын ке ңейту орын aлғaн. 
Әлем де ғы лым мен мем ле кет тік сек тор кә сі пор ны ның бaйлaны сы ның 
бір не ше үл гі ле рі, сәй ке сін ше ин новaцияны ен гі зу дің түр лі жолдaры 
бaр. Олaрдың бі рі – мем ле кет тік же ке әріп тес тік.

Тү йін  сөз дер: ин новa ция, мем ле кет тікже кемен шік әріп тес ті гі, 
тех но ло гиялaр трaнс фер ті. 

Тaжиевa С.К., Тынaбе ковa Г.Н.

Роль го судaрст вен ночaст но го 
пaрт нерс твa в рaзви тии  

ин новaцион ной сис те мы  
Рес пуб ли ки Кaзaхстaн

Ин новaции игрaют стрaте ги чес ки вaжную роль в дол гос роч ном 
эко но ми чес ком рос те Кaзaхстaнa. Ком мер циaлизaция ре зуль тaтов 
исс ле довa ний и рaзрaбо ток че рез устaнов ле ние ус той чи вых от но
ше ний меж ду нaукой и рын ком и aкти визaцию трaнс фертa тех но ло
гий яв ляет ся клю че вой зaдaчей для Кaзaхстaнa. В пос лед нее вре мя 
в эко но ми чес ких исс ле довa ниях знaчи тель ное внимa ние уде ляет
ся проб лемaм ин новaций и предп ри нимaтельствa, что обус лов ле но 
возрaстa нием ро ли тех но ло ги чес ко го рaзви тия кaк фaкторa кон
ку рен тос по соб нос ти фир мы и стрaн. Прaкти чес ки нa всех предп
риятиях целью тех но ло ги чес ких но вов ве де ний бы ло по вы ше ние 
кон ку рен тос по соб нос ти зa счет улуч ше ния кaчествa про дук ции, сни
же ния ее се бес тои мос ти, рaсши ре ния но ме нклaту ры и aссор ти ментa 
вы пускaемых из де лий. В ми ре есть нес колько обрaзцов влия ния 
взaймо дей ст вия нaуки и про мыш лен нос ти го судaрст вен но го сек торa, 
и соот ве тст вен но есть рaзлич ные пу ти внед ре ния ин новa ции, один 
из них – го судaрст вен ночaст ное пaрт нерс тво.

Клю че вые словa: ин новa ция, го судaрст вен ночaст ное пaрт нерс
тво, трaнс ферт тех но ло гий.
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In the international practice there is no standard definition of 
public-private partnership, is short – PPP.

In general its essence is reduced to that this mutually beneficial 
cooperation of the state and private sector in the branches which 
are traditionally relating to the sphere of responsibility of the state 
on the terms of the balanced distribution of the risks, benefits and 
expenses, the rights and duties defined in the relevant contracts. 
A main objective of public-private partnership is development of 
infrastructure in interests of society by association of resources and 
experience of the state and business, implementation of socially 
significant projects with the smallest expenses and risks on condition 
of providing high-quality services to economic subjects [1].

Now the Republic of Kazakhstan is at a stage of formation of 
the public-private partnership (PPP) as institute: the law «About 
Concessions» is adopted, the specialized center for questions PPP 
– JSC Kazakhstan Center of Public-private Partnership is created, 
the was approved a draft of the Program of development of public-
private partnership in the Republic of Kazakhstan for 2010-2015. 
Need of development of PPP is directly or indirectly emphasized in 
the accepted standard and legal documents defining the directions 
of a state policy in scientific and technical and innovative spheres. 

However the analysis of legislative ensuring PPP confirms lack 
of complete approach to understanding of partnership as the form 
of interaction of the state and business forming prerequisites of in-
terrelation of all key elements of national innovative system. Con-
sidering the above, it is possible to give the following definition to 
the term «public-private partnership in the innovative sphere» is the 
system of equal relations of the state and private sectors of economy 
having a special complex of the economic, social, legal, political, 
organizational, administrative and other interrelations, relationship 
and conditions directed to the most effective use of the available re-
sources and their sources for innovative development of the country 
and its subjects.

In world practice continuous growth of number of the initiated 
and realized PPP knowledge-intensive projects is observed. Therefore 
studying and synthesis of foreign experience will be very useful for 
formation of national innovative system of Kazakhstan on the basis of 
PPP. Certainly foreign experience of use of PPP in innovative activity 
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has to be attached to realities of our economy, a sci-
ence level of development in our country, to mental-
ity and historical traditions of our people.

In Kazakhstan as main tools of financing of sci-
entific, innovative and economic activity of scien-
tific research institute steep forth means of the state 
budget (85%) act. It is very high rate in compari-
son with the countries of OECD where the share of 
public financing averages about 35% of the general 
expenses.

On the one hand, public financing is a necessary 
condition of preservation of scientific capacity of 
Kazakhstan in the course of the moderate economic 
growth and weak participation in research sector of 
private investors. On the other hand, primary pub-
lic financing generates a number of problems on the 
way of innovative development of the country and 
one of the main low interest of the research organi-
zations in commercialization of developments [2].

Today development of an innovation is the main 
components of economic policy of Kazakhstan. In 
the sphere of innovative activity in the republic are 
approved and the Law «About the State Support of 
Innovative Activity», the Program for formation 
and development of national innovative system of 
RK for 2005-2015. Besides, need of innovative 
industrialization of domestic economy considered 
Strategy of development of RK for the period till 
2020, to the State program on the development of 
RK forced industrial innovatively for 2010-2014, 
the Road Map of Business-2020 Program. The 
institutional basis is made: Committee of science 
of the Ministry of Education and Science of RK, 
Fund of science of RK, National center of scientific 
and technical information of RK, JSC Center of 
Engineering and Transfer of Technologies, other 
research institutes [3, page 12].

Today one of the main problems of innovative 
development in Kazakhstan is incompleteness of 
scientific researches, their separation from production. 
The carried-out applied development has no continuation 
in the form of commercialization and introduction in 
production. Besides, by results of research of institutional 
aspects of national innovative system the following most 
actual problems of realization of domestic innovative 
potential are defined:

– unavailability of majority of scientific 
development of technologies and products to entry 
into the market that sharply reduces the value of 
the offered technologies in the opinion of potential 
partners;

– in sufficient effectiveness of system generation 
of knowledge for commercialization (the academic, 
branch and high school science);

– lack of modern mechanisms of introduction of 
technological innovations and their removal on the 
market;

– insufficient development of infrastructure 
elements of assistance to innovative projects, 
such as: technological parks, specialized business 
incubators, a network of funds of risk financing, 
special financial mechanisms of support of firms at 
a stage of their rapid growth, the certified appraisers 
of firms and intellectual property, etc.;

– inability of the domestic banking sector 
to carry out long-term financing of research and 
development and preparation of a mass production 
of hi-tech production under the acceptable percent;

– backwardness of the domestic stock market 
focused generally on service of fuel and energy 
complex of the country;

– weak coordination of authorities and institutes 
of development of innovative system;

– low level of knowledge of the taken measures 
for stimulation of innovative development and 
successful experience of innovative activity, etc.

In addition to the above-mentioned, we will pay 
attention to that 80% of all scientific sphere of the 
republic are made by research part and less than 
20% are the share of research and development. The 
ratio of scientists, designers and workers of pilot 
productions in Kazakhstan makes 25:4:1, while in 
the developed countries – 1:2:4. And in this regard, 
it should be noted that in a number of the PPP 
parameters with its contract and legal documents is 
more preferable to business the traditional contract 
system when the customer state buys from firms 
of the private sector (on the basis of competitions) 
service in the form of carrying out researches and 
development in subject, priority for the customer [4, 
page 9].

For further acceleration of development of 
PPP within the Anti-crisis plan of the Government 
Programs of development of territories included the 
indicator on realization not less than 5 PPP projects 
in a year. The purpose of the Law «About Public-
Private Partnership» is formation and strengthening 
of long-term cooperation between the Republic of 
Kazakhstan and the private sector by association of 
resources for increase of level of availability and 
quality of the public benefits and services.

Private financial initiative. The law on PPP 
allows the businessmen having objects in property 
(kindergartens, medical institutions, etc.), to 
initiate the PPP project and in case of absence 
of alternative offers, to sign the contract without 
carrying out competition on the basis of direct 
negotiations.
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PPP small forms. On the PPP projects worth up 
to 4 million MRP (8,4 billion tenges) realized on the 
basis of standard documentation, competition is held 
without examination and preliminary qualification 
(on the basis of the register of Scientific Production 
Enterprise). According to Scientific Production 
Enterprise at the republican level together with 
regional chambers define approaches and form 
registers of businessmen for participation in local PPP 
projects without passing of preliminary qualification.

Service contracts. The law on PPP allows to pass 
from traditional purchases of goods, services and works 
on service of buildings, constructions, information 
systems to service model with transfer of service 
functions to the private sector. As the main measure 
of state support there will be long-term guarantees 
on acquisition of goods, works and services. Service 
contracts can be used for providing the state health 
care facilities with such services, as the laboratory 
analysis, delivery of food, etc. They are aimed at 
use of comparative advantages of the private partner 
(experience, advanced technologies). In education 
service contacts are used for work with information 
systems, service of technical means of communication, 
switching, a sound transmission, equipment of 
conference rooms, educational audiences, etc.

State support measures. In the new law on PPP 
all arsenal of measures of state support of projects, 
including compensations of investment and 
operational expenses, a payment for availability and 
state guarantees is kept.

The law on PPP assumes full service support 
of all participants of PPP from the Kazakhstan 
PPP center, including carrying out researches and 
development of recommendations; examination of 
projects; assessment of implementation of projects; 
training of experts; maintaining the list of the PPP 
projects planned to realization. The center of support 
of projects renders services of consulting support of 
the PPP projects.

Participation of the private sector in planning 
procedures.

With adoption of law on PPP in the country the 
mechanism of competitive dialogue when the state 
declares the planned PPP project takes root, and 
all interested persons can participate in discussion 
and development of the concept of the project, 
competitive documentation and draft agreement 
PPP. In general, the new Law provides lifting of 
restrictions on scopes of PPP, expands subject 
structure of participants of PPP, raises a role of the 
private sector in initiation and preparation of the 
PPP projects. The law «About PPP» opens a new 
milestone in the relations between the state and 
business, expands the potential of use of PPP in 
all spheres and branches of national economy and 
can become one of key elements of new model of 
growth of Kazakhstan [5].

As a result, we want to tell that Kazakhstan 
still should see projects where mutually beneficial 
cooperation of the state and private sector will lead 
to successful implementation of socially significant 
projects in the branches which are traditionally 
relating to the sphere of responsibility of the state 
including transport, power industry, municipal 
services, social infrastructure. It will be projects 
which have to be carried out on the terms of the 
balanced distribution of risks, benefits and expenses, 
the rights and duties.

Now at a stage of planning there are many 
projects in transport and social spheres. But 
taking into account geographical and demographic 
features of our country it should be noted that the 
private capital can’t realize large industrial and 
infrastructure projects without essential support of 
the state. Fair division of risks at implementation 
of these projects is capable to give an essential 
impulse for emergence of new opportunities in 
investors, financial institutions, the states and 
societies [6].
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 Қaзaқстaндaғы бі лім бе ру 
сaлaсы ның өзек ті мә се ле ле рі 

Қaзaқстaндa соң ғы 10 жыл дықтa қоғaмы мыз дың әлеу мет тік
сaяси және бaсқa дa сaлaлaрындa тү бе гей лі өз ге ріс тер бо лып жaтыр. 
Со ның бі рі – бі лім бе ру сaлaсы. Қaй ке зең де болмaсын жaс ұрпaққa бі
лім мен тәрбие бе ру қоғaм aлдындaғы ең мaңыз ды, жaуaпты іс бо
лып қaлa бе ре ді. Сон дықтaн мем ле ке ті міз дің дaму, жaңaру жо
лындaғы  жaңaлықтaры мен түр лі өз ге ріс те рі елі міз дің бі лім бе ру 
сaлaсынa дa өз әсе рін ти гі зу де. Бү кіл әлем дік бі лім бе ру ке ңіс ті гі не ұм
ты лыстaр, қоғaм дaмуын дaғы қaлыптaсып отырғaн жaңa жaғдaйлaр, 
тыңнaн туын дaғaн мәсе ле лер, өз ге ріп жaтқaн өмір ге бейім де лу қaжет
ті гін туын дaтып отыр. Қaзір гі бі лім бе ру жүйесі нің мaқсaты – бәсе
ке ге қaбі лет ті мaмaн дaярлaу. Осы тұр ғыдaн aлғaндa, Қaзaқстaнның 
ғы лы мы мен бі лі мі нің стрaте гиясы бі лім бе ру жүйесі нің ұлт тық бі
лім мен тә лімтәр бие идеялaрын сaқтaй оты рып, әлем дік бі лім ке
ңіс ті гі не кі рі гу мен aнықтaлaды. Бі лім бе ру дің әртүр лі дең гейле рі 
үшін бaғдaрлaмaның үйле сім ді лі гін қaмтaмaсыз ету aрқы лы бі лім 
бе ру дің мaзмұ нын жaңaрту мaңыз ды бо лып тaбылaды. Жaлпы оқу 
про це сін ұйымдaсты ру ды қaтaң стaндaрттaудaн ұдaйы же тіл ді ру ге 
бaғдaрлaнғaн, aқылғa қо ным ды шек те рет те ліп отырғaн нысaнғa кө
ші ру ді жү зе ге aсы ру кү тіп тұр.

 Тү йін  сөз дер: бі лім бе ру, бaстaуыш бі лім бе ру, жоғaры бі лім бе ру 
(бaкaлaвриaт), жоғaры оқу ор нынaн ке йін гі бі лім бе ру (мaгистрaтурa), 
док торaнтурa.

Tazhiyeva S.K., Shaldarov B.B.

Basic problems in the system 
of education the Republic of 

Kazakhstan

The last 10 years in Kazakhstan there are significant changes not only 
in the sociopolitical sphere. And one of them is – a sphere of education. 
Whatever I did not have time care and education of young generation is 
the most important, responsible work. Therefore, education is greatly influ
enced by changes and innovations in the way to the improvement and de
velopment of the country. There is a need to drive for a worldwide area of   
education, to new situations in the development of society, the problems 
that have arisen out of nowhere, comes into the world educational area. 
The current goal of the educational system – training of personnel capable 
of competitively. From this point of view, Kazakhstan’s strategy in the field 
of education and science is determined entry into the world educational 
space, while preserving the national education and the idea of   education 
in the education system. Particularly important is to update the content 
of education by ensuring that the optimal ratio of programs at different 
levels of education. In general, the organization of trainingTrial waiting for 
changes in the form of transition from strictly standardi.

 Key words: education, primary education, higher education, doctorate.

Тaжиевa С.К., Шaлдaров Б.Б.

Ос нов ные проб ле мы  
в сис те ме обрaзовa ние РК

Пос лед ние 10 лет в Кaзaхстaне проис хо дят знaчи тель ные из ме
не ния не толь ко в со циaльнопо ли ти чес кой сфе ре. И од ним из них 
яв ляет ся сферa обрaзовa ния. В кaком бы не бы ли вре ме нивос питa
ние и обрaзовa ние мо ло дого по ко ле ния яв ляют ся сaмыми вaжными, 
от ве тст вен ными де лами. Поэто му в сфе ре обрaзовa ния боль шое 
влия ние окaзывaют из ме не ния и нов шествa по пу ти к со вер шенст
вовa нию и рaзви тию стрaны. Есть необ хо ди мос ть к ст рем ле нию к 
все мир ной зо не обрaзовa ния, к но вым си туaциям в рaзви тии об ще
ствa, проб лемaм, воз ник шим из ниот кудa, зaхо ду в все мир ную зо ну 
обрaзовa ния. Се год няш няя цель обрaзовaте льной сис те мы – под го
товкa кон ку ре нт носпо соб ных кaдров. С этой точ ки зре ния стрaте
гия Кaзaхстaнa в облaсти обрaзовa ния и нaуки оп ре де ляет ся вхож
де нием в ми ро вое прострaнс тво обрaзовa ния, при этом сохрaняя 
нaционaльное обрaзовa ние и идеи вос питa ния в сис те ме обрaзовa
ния. Осо бо вaжным яв ляет ся об нов ле ние со держa ния обрaзовa ния 
пос редст вом обес пе че ния оп тимaльно го соот но ше ния прогрaмм нa 
рaзных уров нях обрaзовa ния. В це лом оргa низaцию про цессa обу че
ния ждут пе ре ме ны в ви де пе ре ходa с жест ко стaндaрти зи ровaнной 
сис те мы нa фор му с бо лее мяг ким ре гу ли ровa нием и нaпрaвлен ным 
нa пос тоян ное улуч ше ние. 

Клю че вые словa: обрaзовa ние, нaчaльное обрaзовa ние, высшее 
обрaзовa ние, док торaнтурa.
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ХХІ ғaсыр-жaһaндық жaнaлықтaр ғaсы ры ғaнa емес, бі лім-
нің дәуір леу ғaсы ры дa, өйт ке ні, ол қaзір гі кез де мем ле кет тің 
тұрaқты дaмуы мен қa уіп сіз ді гін қaмтaмaсыз ету де, сондaй-aқ 
әлем дік нaрықтaғы, әлем дік қоғaмдaстықтaғы ор нын aйқындaп, 
хaлық тың өмір сү ру сaпaсы мен дең ге йін  кө те ру де aйрықшa 
мaңыз ды рөл aтқaрaды

Қaзір гі тaңдa Еге мен ді елі міз оқу-aғaрту ісі не, бі лім бе ру 
мен бі лім сaпaсын кө те ру жұ мыстaрынa, мек теп тер дің мaте-
риaлдық-тех никaлық бaзaсын жaқсaртуғa ерек ше мән бе ру де. 
Бі лім бе ру дің жaңa мо де лі жaсaлы нып, бі лім жүйе сін де жaңa 
бaғыттaр мен мем ле кет тік стaндaрттaр жaңaртылa бaстaды. Со-
ны мен қaтaр, бі лім сaпaсынa қaтaң тaлaптaр қойы лып, оқу үр ді-
сін ұйымдaсты ру дың жaңa формaлaры мен әдіс те рі, оқы ту дың 
жaңa тех но ло гиялaры кең кө лем де прaктикaлық қолдaнысқa ие 
бо лудa.

Қaзaқстaн жоғaры бі лім нің стрaте гиялық мін дет те рі ұлт тық 
бі лім бе ру жүйе сін де гі же тіс тік тер ді сaқтaй оты рып, оны әлем-
дік бі лім бе ру үр ді сі нің ең озық үл гі ле рі не сәй кес тен ді ру ге не-
гіз де ле ді. Тәуел сіз мем ле ке ті міз дің бі лім бе ру жүйесі мынaдaй 
екі түр лі мaңыз ды про цес ті жү зе ге aсы руғa бaғыттaлғaн:

– ұлт тық бі лім бе ру ді жaңa aрнaғa сaлу;
– әлем дік бі лім ке ңіс ті гі мен ықпaлдaсу.
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның бі лім бе ру жүйесі әлем де бо-

лып жaтқaн өз ге ріс тер мен үйле сі мі жет кі лік сіз бо лып отыр. 
Қaзір бі лім бе ру дің жaңa мо де лін құ ру дың, сынaқтaн өт кі зу мен 
ен гі зу дің aуқым ды мін дет те рі тұр, оның жүйесі нің не гіз гі прин-
цип те рі «Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 2015 жылғa де йін гі бі лім 
бе ру ді дaмы ту тұ жы рымдaмaсындa» көр се тіл ген. 

Қaзaқстaн 2030 жылғa де йін гі Дaму стрaте гиясы бо йын-
шa бі лім бе ру жүйесі нің aлдынa бі лім бе ру ке ңіс ті гі не ин-
тегрaциялaу мaқсaты қойыл ды.

Бұл мaқсaтқa қол жет кі зу Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның мем-
ле кет бaсшы сы мен үкі ме ті бе кіт кен ортa бі лім бе ру жүйе сін 
aқпaрaттaнды ру, жaңa буын дaғы оқу лықтaрды әзір леу мен ен-
гі зу жә не бaсқa дa бірқaтaр бaғдaрлaмaлaрды іс ке aсы ру aрқы-
лы қaмтaмaсыз еті ле ді.

Aлдaғы ке зең де іс ке aсы рылaтын «Бі лім» мем ле кет тік 
бaғдaрлaмaсы қaбылдaнды, оның мaқсaты сaпaлы бі лім бе ру-

 ҚAЗAҚСТAНДAҒЫ  
БІ ЛІМ БЕ РУ  

СAЛAСЫ НЫҢ ӨЗЕК ТІ 
МӘ СЕ ЛЕ ЛЕ РІ 
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ге ке ңі нен қол жет кі зу ді қaмтaмaсыз ете тін бі лім 
бе ру жүйесі нің ұлт тық мо де лін тиім ді дaмы ту 
үшін жaғдaй жaсaу бо лып бел гі лен ді. Бі лім бе ру 
сaпaсы бұл рет те әлем нің дaмығaн ел де рін де гі 
бі лім мен сaлыс тырaрлық бо луғa тиіс.

Бі лім бе ру ді дaмы ту дың сaпaсын aрт ты ру ды 
жү зе ге aсы ру мем ле кет тік не гіз гі мә се ле, сон-
дықтaн бі лім бе ру сaлaсын оқу әдіс те ме лік жә не 
мaте риaлдық-тех никaлық жaғынaн қaмтaмaсыз 
ету мaңыз ды бо лып тaбылaды.

Бү гін гі кү ні бі лім бе ру жaғдaйы, күйі, 
болaшaғы жaңa ке зең ге жол aшпaқ. Бі лім бе ру 
жүйесі нің тaри хынa орaлсaқ, ондa сaуaтсыз дық-
ты жою жо лы мен aлғaшқы aғaрту шу лық жо лын 
кө ре міз. Ең бaсты сы aтa-бaбaмыз кітaпты оқып 
бі лу ді, әріп ті жaзa aлу ды көз де се, қaзір гі кез де 
жaстaры мыз дың оқу сaуaлы жоғaрлaды. Көп-
те ген оқу-орындaры ның оның ішін де мек теп-
тер, кол ледж дер, уни вер си тет тер, оқу не гіз де рі 
aшыл ды. Қaзір гі уaқыттa бі лім бе ру дің мaзмұ-
нынa тaлдaу жaсaу өте қиын. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы өз еге мен ді гін 
aлғaн уaқыттaн бaстaп, бі лім бе ру жүйесі жaңa 
ке зең ге көш ті. Елі міз дің бі лім бе ру жүйесі нің 
жет кен же тіс ті гі aз емес, де ген мен жaңa сaясaт 
яғ ни бaғыт ты көз дейт ін жол ды із дес ті ру ке рек. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның Бі лім жә не Ғы-
лым ми ни ст рлі гі бі лім бе ру стaндaрттaрын бе кі-
тіп, оқу лықтaр жaңa стaндaртқa сaй жaсaлудa. 

Рес пуб ликaмыз дың бі лім бе ру дең гейі нің 
сaпaсын aрт ты ру мaқсaтындa бі лім бе ру мaзмұ-
нын – же ке aдaмның бі лік ті лі гі мен жaн-жaқты 
дaмуын  қaлыптaсты ру үшін не гіз деу қaжет бо-
лып тaбылaды. 

Бі лім ді лік дең ге йін  кө те ру хaлық өмі рі нің 
сaпaсын aрт ты ру дың не ғұр лым мaңыз ды көр сет-
кіш те рі нің бі рі. Aймaқтың әлеу мет тік жә не эко-
но микaлық дaмуы ның aсa мaңыз ды шaрты ре тін-
де бі лім бе ру сaлaсы ның сер пін ді дaмуын  сaқтaу 
жә не қолдaу әлеу мет тік сaясaттың не гіз гін де 
жaтaды. Же ке тұлғaның, қоғaм мен ең бек нaры-
ғы ның сaпaлы жә не қол же те тін дей бі лім ге қaжет-
ті лі гін қaнaғaттaнды ру жaғдaйлaрын қaмтaмaсыз 
ету – бі лім бе ру жүйесі нің стрaте гиялық мaқсaты. 

Бі лім бе ру – тәр бие жә не оқы ту, оның 
мaқсaты қоғaмдaғы тұлғaлaрдың кә сі би не гі-
зі бaры сындa ин тел лек туaлды, мә де ниет ті жә не 
тәр биелі дaмуы ның жоғaрғы дең ге йіне же ту бо-
лып тaбылaтын үз дік сіз про цесс.

Хaлықaрaлық стaндaрт бі лім бе ру клaсси-
фикaция сынa сәй кес «бі лім бе ру» тер ми нін бі-
лім aлу бaры сындa мaқсaтты жә не жүйелі қыз-
мет деп тү сін ді ре ді, со ны мен қaтaр ке ле сі дей 
aнықтaмaлaр бе ре ді:

Бі лім бе ру қыз ме ті – бі лім бе ру про це сі нің 
нә ти же сі, ол осы қыз мет пен құ рылғaн, ол бі-
лім aлып жaтқaндaрдың қыз ме ті нің мaқсaтын 
aшaды. Бі лім бе ру қыз ме ті – бе кі тіл ген ере же-
лер ге сәй кес кaте го риялaр мен кри те рий лер 
aрқы лы про фес сионaлды дең гейге же ту.

Бі лім бе ру мaзмұ ны – же ке aдaмның бі лік ті-
лі гі мен жaн-жaкты дaмуын  қaлыптaсты ру үшін 
не гіз бо лып тaбылaтын бі лім бе ру дің әр бір дең-
гейі бо йын шa бі лім дер жүйесі. Бі лім бе ру мaзмұ-
ны бі лім бе ру дің мем ле кет тік жaлпығa мін дет ті 
стaндaрттaры не гі зін де әзір ле не тін бі лім бе ре тін 
оқу бaғдaрлaмaлaры мен әзір ле не ді [8].

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның Конс ти ту циясы 
aзaмaттaрғa мем ле кет тік бі лім ме ке ме ле рі не те-
гін ортa бі лім aлуғa ке піл бе ре ді. Ортa бі лім aлу 
мін дет ті бо лып тaбылaды. Те гін жоғaрғы бі лім 
aлу кон курс тық не гіз де орындaлaды. 

Бі лім тaри хынa тоқтaлaтын болсaқ, Ұлы 
ұстaз, мә де ниет қaйрaтке рі Ыбырaй Aлтынсaрин 
aшқaн мек теп тер Қaзaқстaн же рін де гі aлғaшқы 
бі лім жә не мә де ниет ошaқтaры бол ды. Сонaу 
XIX ғaсыр со ңындa бaлaлaрды ғaнa емес, бү кіл 
қaзaқты көш пен ді лік тен отaршы лыққa бейім деп, 
сaуaтын aшып, бі лім мен мә де ниет жо лынa сүр-
леу сaлғaн Aлтынсaрин нің ин новaция лық қыз-
ме ті төл мә де ниеті міз дің өр кен деу тaри хынaн 
үл кен орын aлaды [10].

Ке ңес үкі ме ті ке зе ңін де рес пуб ликaдa бі лім-
нің тиім ді жүйесі қaбылдaнғaн болaтын. Күн діз-
гі оқу бө лі мі нен бaсқa сырттaй жә не кеш кі оқу 
түр ле рі болғaн, жaстaр жaғы жұ мыс іс теп жү ріп 
то лық ортa бі лім aлуғa болaтын. 

Қaзaқстaн Рес пуб ликaсын әлемдiк 
қоғaмдaстық нaрық тық эко но микaлы мем ле кет 
ретiнде тaны ды. Тәуелсiзді гінiң қысқa тaри хи ке-
зеңiнде елiмiз әлемдiк қоғaмдaстыққa ықпaлдaсa 
оты рып, эко но микaдa aйт aрлықтaй өсу ге қол 
жеткiздi.

Осы орaйдa, қоғaмдық дaму дең гейiнiң, елдiң 
эко но микaлық қуaты мен ұлт тық қaуiпсiздігiнiң 
өл шем дерi ретiнде бiлiм бе ру жүйесiнiң, aдaм 
ре су рстaры ның рөлi мен мaңы зы aртa тү седi. 
Қоғaмдық қaтынaстaр жүйесiндегi өз герiстер 
бiлiм бе ру ге, одaн ұт қыр лық ты, жaңa тaри хи 
ке зеңнiң бол мы сынa бaрaбaр әре кет етудi жә не 
эко но микaның дaму қaжеттiктерiне сaй бо лу ды 
тaлaп ете оты рып әсерiн тигiзедi.

Бі лім бе рудi дaмы ту Қaзaқстaн Рес пуб  ли - 
 кaсы ның Конс ти ту циясынa, «Бiлiм турaлы» Қa- 
зaқ стaн Рес пуб ликaсы ның 3aңынa, «Fылым ту - 
рaлы» Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 3aңынa, «Қa-
зaқстaн-2030» стрaте гиясынa, «Қaзaқстaнның 
2015 жылғa дейiнгi ин ду ст риaлдық ин новaция-
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лық дaму стрaте гия сынa», «Бiлiм» мем ле кеттiк 
бaғдaрлaмaсынa, Бaлaның құ қықтaры турaлы 
кон вен цияғa, Тех никaлық жә не кәсiптiк бiлiм бе-
ру жөнiндегi кон вен цияғa, Еу ропa aймaғындaғы 
жоғaры бiлiмге қaтыс ты бiлiктiлiктi тaну 
турaлы Лиссaбон кон вен циясынa, Жоғaры бiлiм 
жөнiндегi бүкiл дү ниежүзiлiк кон фе рен ция ның 
деклaрaция сынa, Бо лоньядaғы Еу ропa ел де рі 
бiлiм ке ңе сі нің, Тәуелсiз мем ле кет тер достaсты-
ғынa кaты су шы мем ле кет тер бiлiм ми ни стр-
лерiнiң жә не ТМД-ғa қaты су шы мем ле кет тер-
дің бі лім бе ру сaлa сындaғы ын тымaқтaсты ғы 
жөнiндегi кеңeciнің, Еурaзия Эко но микaлық Қо - 
ғaмдaсты ғы ның Ин тегрaция лық ко ми те тінiң 
жaнындaғы бiлiм, ғы лы ми дә ре же лер мен aтaқ-
тaр турaлы құжaттaрды өзaрa тaну жә не олaрдың 
бaлaмaлы лы ғы жөнiндегi ке ңес тің кон фе рен-
циялaры ның ұсы нымдaрынa сәй кес әзipлен ген.

Кре дит тік тех но ло гияғa не гіз дел ген жоғaры 
жә не жоғaры оқу ор нынaн ке йін гі бі лім бе ру дің 
үш дең гейлі мо де лі (бaкaлaвриaт-мaгистрaтурa-

док торaнтурa Ph.D) зaңнaмaмен бе кі ті ліп 
отыр. Бұл Бо лон деклaрaциясы ның ере же ле-
рі мен хaлықaрaлық стaндaрттaрғa сәй кес ке-
ле ді. Хaлықaрaлық бі лім бе ру стaндaрттaры 
турaлы сөз ет кен де, олaрдың бір із ден ді ріл ген-
ді гін емес, үл гі сі нің же тіс тік те рін, мaмaндaр 
дaярлaудың жоғaры сaпaсы мен кә сі би лі гін aйт-
aды. Өйт ке ні «бі лім бе ру стaндaрты» ұғы мы 
ше тел дер ге біз де гі ден өз ге ше тү сін ді рі ле ді. Бі-
лім бе ру стaндaрттaры бaр ел дер де оқу про це сі-
не қaндaй дa бір реглaмент қойылмaйды. Ондa 
оқу орындaры үл кен aкaде миялық құ қықтaр мен 
дер бес тік ке ие (су рет 1) [10]. 

Зaң жобaсындa бі лім бе ру жүйесі нің дaму 
бaсым ды ғы, бaрлық aзaмaттaр үшін сaпaлы бі-
лім aлу дың жaриялы лы ғы мен қол же тім ді лі гі бі-
лім бе ру жүйе сін де гі мем ле кет тік сaясaттың не-
гіз гі прин ципт те рі нің бі рі бо лып тaбылaды.

Бі лім бе ру сaлaсындaғы мем ле кет тік ұйым-
дaрды қaржылaнды ру мем ле кет тік жә не жер гі-
лік ті бюд жет aрқы лы жүр гі зі ле ді.

1-су рет – Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның бі лім бе ру жүйесі [10]

 

 
  

мектепке дейінгі тəрбие мен оқыту 

бaстaуыш білім беру 

негізгі ортa білім беру 

ортa білім беруді (жaлпы ортa білім беру, техникaлық жəне 
кəсіптік білім беру) 

ортa білімнен кейінгі білім беру (aрнaйы ортa білім) 

жоғaры білім беру (бaкaлaвриaт) 

жоғaры оқу орнынaн кейінгі білім беру (мaгистрaтурa) 

докторaнтурa 

Бі лім бе ру ді қaржылaнды ру жүйесі – рес пуб-
ликaлық жә не жер гі лік ті бюд жет тер дің, бaсқa дa 
кі ріс көз де рі нің жиын ты ғы.

1. Бі лім бе ру ді қaржылaнды ру жүйесі:
1) тиім ді лік пен нә ти же лі лік;
2) бaсым дық;
3) aйқын ды лық;

4) жaуaпты лық;
5) бюд жет тер дің бaрлық дең гейле рі нің aрa 

жі гін aжырaту мен дер бес тік прин цип те рі не не-
гіз де ле ді.

2012-2014 жылдaры бі лім бе ру сaлaсынa 
рес пуб ликaлық жә не жер гі лік ті бюд жет тен 
қaржылaнды рыл ды (кес те 1).
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 Қaзaқстaндaғы бі лім бе ру сaлaсы ның өзек ті мә се ле ле рі 

1-кес те – 2012-2014 жылдaрғa рес пуб ликaлық жә не жер гі лік ті бюд жет тен қaржылaнды ру кө зі [11]  млн.тең ге

Жылдaр бо йын шa Бaрлы ғы Рес пуб ликaлық бюд жет Жер гілiкті бюд жет
2012 жыл 1264606 343580 921026
2013 жыл 1284423 357807 926616
2014 жыл 1471699 402041 1069658

Қaржылaрдың өт кен жылдaрмен caлыс-
тырғaндa көп жұмсaлуы «100 мек теп 100 
aурухaнa» бaғдaрлaмaсы ның іс ке aсуы-
мен бaйлaныстa. Со ны мен қaтaр, бі лім бе ру 
ұйымдaрындa күр де лі жөн деу жүр гі зу, мек-
теп тер дің мaте риaлдық-тех никaлық бaзaсын 
нығaйту, қaлa мен aудaндaрдың бі лім бе ру 
жүйе сін дaмы ту жө нін де гі бaғдaрлaмaлaрды 
орындaуғa бaғыттaлды.

Мем ле кет бaсшы сы 2015 жыл ғы Қaзaқстaн 
хaлқынa жолдa уын дa отaндық бі лім жүйе сін бә-
се ке ге бейім деп құ ру жө нін де гі нaқты тaпсырмa 
бе ріп, ұлт тың өре сі бі лім нә рі мен су сындaғaндa 
ғaнa өсе ті нін, бі лім сaпaсын хaлықaрaлық дә-
ре же ге кө те ру мен әлем дік бі лім тaйт aлaсындa 
дaмығaн мем ле кет тер мен дең гей лес бо лу мә се-
ле сін қaдaп aйт ты.

Ең бек нaры ғындaғы жaғдaйды жә не өн ді ріс-
тің өс уін  тү бе гей лі жaқсaрту үшін ортa буын дaғы 
бі лік ті жұ мыс шы кaдрлaры мен мaмaндaрды 
дaярлaу мaңыз ды. Кә сіп тік мек теп тер мен кол-
ледж дер дің бі лім бе ру сaпaсын жоғaры дaяр лық-
ты қaмтaмaсыз ете оты рып, сaн aлуaн топтaрғa 
жaтaтын отбaсылaр үшін қол же тім ді, осы зaмaн 
тaлaптaрынa не ғұр лым бaрaбaр әлеу мет тік 
aрнaны aшуғa болaды.

Бі лім бе ру дің болaшaғын дaмы ту үшін 
бюд  жет қaрaжaтын бaрыншa жұ мыл ды ру мaқ-
сaтындaғы тиіс ті инс ти тут ционaлдық қолдaуды 
қaмтaмaсыз ету қaжет. 

Бі лім бе ру сaлaсы ның кем ші лік те рі ре тін-
де қыз мет кер лер ді қaйтa дaярлaу мен бі лік ті лі-
гін aрт ты ру жүйе сін же тіл ді ру ді aйт уғa болaды. 
Осы се беп тен ел дің болaшaқ мұқтaждaрынa 
жaуaп бер мейт ін мaмaндaр дaярлaу орын aлып 
отыр. 

Ел дің же тек ші уни вер си тет те рін де ғы лы ми 
жә не ин жи нер лік зерт теу лер жүр гі зу ге aрнaлғaн 
мем ле кет тік тaпсы рыс ты орнaлaсты ру дың нaқты 
те ті гі жоқ, сон дықтaн дa уни вер си тет тер мен 
ғы лы ми зерт теу инс ти туттaры ның мем ле кет тік 
бюд жет қaрaжaтынaн бө лі не тін зерт теу ші лік 
грaнттaр мен кре ди тт тер ді aлуынa сaлaуaтты бә-
се ке ні дaмы ту үшін жaғдaй жaсaлмaғaн.

Оқы ту дың сaпaсын қaмтaмaсыз ету үшін бі-
лім бе ру қыз мет кер ле рі мен ұйымдaрын мaте-
риaлдық ынтaлaнды ру жүйесі жоқ.

Қaзiргi жaлпы бiлiм бе ретiн мек теп тегi оқы-
ту дың мaзмұ ны фaкто ло гия күйiнде қaлып 
отыр, пәндiк тәсiлге негiздел ген мем ле кеттiк 
стaндaрттaр морaль дық тұр ғыдaн ес кір ген. Оқу-
шы ның дaрaлы ғынa бaғдaрлaнғaн бiлiктi көз 
кaрaс жоқ. Мек теп те оқу оқу шы ның өмiрлiк жо-
лын, мүд де лерi мен перс пек тивaлaрын тaңдa-
уынa нaқты дә лел де ме лер бер мейдi. Жоғaры 
сы нып оқу шылaры ның тек 30%-ы ғaнa өз-
дерiнiң қaбiлет терiне сәй кес ке летiн кәсiби қыз-
меттi тaңдaйды, Де мек, бұл жоғaры сы нып оқу-
шылaры ның 70%-ының өмiрден өз орындaрын 
тaбуғa мүм кін ді гі aз де ген сөз. 

Бiлiм бе ру сaлaсындa қaлыптaскaн aхуaл рес-
пуб ликaны дaмы ту дың қaзiргi әлеу мет тік-эко но-
микaлық жә не сaяси жaғдaйлaрынa жә не жоғaры 
дaмығaн ел дер дің прог ресшiл тәжiри бесiне 
сәй кес ке леңсiз құ бы лыстaрды бол дырмaу, тү-
бе гейлi ұйым дық, құ ры лым дық қaйтa құ рулaр, 
бiлiм бе рудiң мaзмұ нын жaңaрту жә не мaмaндaр 
дaярлaудың сaпaсын жетiлдiру қaжет eкeнін 
көр се те ді. 

Бі лім бе ру жүйе сін де гі бaсты мін дет хaлық-
тың бaрлық дең гей лер мен сaтылaрдa сaпaлы бі лім 
aлуынa қол же тім ді гін ке ңейтумен aйқындaлды. 
Осығaн бaйлaныс ты бі лім сaлaсындaғы күш жі-
гер оның сaпaсын қaмтaмaсыз ету жүйе сін құ-
руғa бaғыттaлуы тиіс. Бі лім бе ру жүйе сін де гі 
бaсты мін дет пен іліс пе мaқсaт үз дік сіз бі лім бе ру 
прин ці пін ең гі зу бо лып тaбылaды. Сaпa мынaдaй 
aспек ті де қaрaсты рылaды: қaзір гі кез де бі лім бе-
ру дең гейле рі нің әр бі рі өз де рі үшін тір ші лік етіп 
жaтқaндaй. Ке ле сі он жыл дық тың мaқсaты, бір 
жaғынaн, aдaмның іл гер шіл дaмуын  қaмтaмaсыз 
ете тін бі ріңғaй ұлт тық бі лім бе ру жүйе сін құ ру, 
екін ші жaғынaн, бі лім бе ру дің ұлт тық жүйесі-
нің жaлпы әлем дік жүйе мен ин тегрaциялaнуын  
қaмтaмaсыз ету бо лып тaбылaды. Aлдaғы 10 
жыл ішін де бі лім бе ру жүйе сін aдaмды бі лім мен 
ғaнa қaмтaмaсыз етіп қоймaй, со ны мен бір ге осы 
бі лім ді бі лік ті пaйдaлaнa бі лу жә не үз дік сіз оқу 
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дaғдылaрынa бaулу жүйесі етіп қaйтa құ ру кү-
тіп тұр.

Бі лім бе ру жүйесі эко но микaлық жә не 
әлеу мет тік сaлaлaрдaн оқшaу тір ші лік ет уін  
тоқтaтуғa тиіс. Оны үл кен әлеу мет тік-эко но-
микaлық жүйен гің бір бө лі гі бо лу жә не ел эко-
но микaсын aдaм ре су рстaры мен қaмтaмaсыз ету 
мін дет те рін ше шу кү тіп тұр.

Жaлпы бі лім бе ру жүйе сін дaмы тудa ке ле сі-
дей мін дет тер ді ше шу ді қaжет ете ді:

– оқы ту мен тәр бие леу жүйесі нің бір лі гін 
қaмтaмaсыз ету;

– бі лім бе ру ісін де гі бaсқaру жүйе сін же тіл-
ді ру;

– бі лім бе ру сaлaсынa мем ле кет тік бюд жет-
тен бө лін ген қaржы ны тиім ді иге ру.

– бі лім бе ру жүйе сін де әріп тес тік ті дaмы ту 
үшін жaғдaйлaр жaсaу;

– бі лім мен ғы лым ның іс жү зін де ше тел-
дік бі лім бе ру сaлaлaры мен ин тегрaциялaнуын  
қaмтaмaсыз ету;

– ре су рстaрды жұ мыл ды ру aрқы лы бі лім 
бе ру жүйесі нің тиім ді лі гін aрт ты ру.

Бі лім бе ру дің әр түр лі дең гейле рі үшін 
бaғдaрлaмaның үйле сім ді лі гін қaмтaмaсыз ету 
aрқы лы бі лім бе ру дің мaзмұ нын жaңaрту мaңыз ды 
бо лып тaбылaды. Жaлпы оқу про це сін ұйымдaсты-
ру ды қaтaң стaндaрттaудaн ұдaйы же тіл ді ру ге 
бaғдaрлaнғaн, aқылғa қо ным ды шек те рет те ліп 
отырғaн нысaнғa кө ші ру ді жү зе ге aсы ру кү тіп тұр. 
Жaңaру дың әр бір ке зе ңі не жет кі лік ті ре су рс тық 
қaмтaмaсыз ету мен қолдaу көр се ті лу ге тиіс.

Әде биет тер

1 Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның «Бі лім турaлы» Зaңы, 18 қaңтaр 1992 ж.
2 Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның бі лім ді дaмы ту дың мем ле кет тік бaғдaрлaмaсы // 2012
3 Ысмaғұл Н. Бі лім ді ел – бә се ке ге қaбі лет ті ел // Атырaу об лыс тық гaзе ті – 2014, 28 тaмыз
4 Әб дімaнaпов С.К. Кре дит тік оқы ту жүйесі // Еге мен қaзaқстaн – 2004 1 қaзaн
5 Ин тер нет кө зі нен http://el.kz/m/articles/view/content-4021 // 2012 4 жел тоқсaн 
6 Түй мебaев Ж. «Бі лім турaлы жaңa зaң – сaпaлы бі лім ге ке піл дік бе ре ді»// Еге мен Қaзaқстaн 2007, 16 тaмыз
7 «Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның 2015 жылғa де йін гі бі лім бе ру ді дaмы ту тұ жы рымдaмaсы // Бі лім жә не ғы лым 

хaбaршы сы, 2013, № 1, 3-18 б.
8 Қо ңырaтбaй Т., Әуелбaевa С. «Ы.Aлтынсaрин – Бі лім мә де ниеті нің не гі зін сaлу шы» // Бі лім, 2014. – №3. – 36-39 б.
9 Сaдвaкaсовa З.Т. Обрaзовa ние в Кaзaхстaне: нaчaло и ко нец XX векa» /// Сaясaт, 2014. – № 12 – С. 77-80.
10 «Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa бі лім бе ру ді дaмы ту дың 2011 – 2020 жылдaрғa aрнaлғaн мем ле кет тік бaғдaрлaмaсы» 

// Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы Пре зи ден ті нің № 1118 Жaрлы ғы 
11 Ин тер нет кө зі нен www.stat.gov.kz 

References

1 Кazakstan Respublikasynyn «Bіlіm turaly» Zany, 18 kantar 1992 zh.
2 Кazakstan Respublikasynyn bіlіmdі damytudyn memlekettіk bagdarlamasy // 2012
3 Ysmagul N. Bіlіmdі el – basekege kabіlettі el // Atyrau oblystyk gazetі – 2014, 28 tamyz
4 Abdіmanapov S.K. Kredittіk okytu zhүjesі // Egemen Kazakstan – 2004 1 kazan
5 Internet kozіnen http://el.kz/m/articles/view/content-4021 // 2012 4 zheltoksan 
6 Tujmebaev Zh. «Bіlіm turaly zhana zan – sapaly bіlіmge kepіldіk beredі»// Egemen Kazakstan 2007, 16 tamyz
7 «Кazakstan Respublikasynyn 2015 zhylga dejіngі bіlіm berudі damytu tuzhyrymdamasy // Bіlіm zhane gylym habarshysy, 

2013, № 1, 3-18 b.
8 Konyratbaj T., Auelbaeva S. «U. Altynsarin – Bіlіm madenietіnіn negіzіn salushy» // Bіlіm, 2014, №3 36-39 b.
9 Sadvakasova Z.T. Obrazovanie v Kazahstane: nachalo i konec XX veka» /// Sajasat, 2014. № 12 s.77-80
10 «Кazakstan Respublikasynda bіlіm berudі damytudyn 2011 – 2020 zhyldarga arnalgan memlekettіk bagdarlamasy» // 

Кazakstan Respublikasy Prezidentіnіn № 1118 Zharlygy 
11  Internet kozіnen www.stat.gov.kz



© 2016  Al-Farabi Kazakh National University 

Ашир бе ковa Л.Ж., 
Орынбaсaров Н.Е.

Мем ле кет тік оргaн қыз ме ті 
тиім ді лі гін бaғaлaуды  

же тіл ді ру жолдaры

Қaзір гі тaңдa мем ле кет тік оргaнның қыз ме ті нің тиім ді лі гін 
бaғaлaуғa көп те ген күш жұмсaлудa. Мем ле кет тік оргaнның қыз ме ті
нің тиім ді лі гін бaғaлaуды же тіл ді ру ге қaтыс ты ре формaлaр бү гін гі 
күн нің бaсты мә се ле сі нің бі рі. Елі міз де гі мем ле кет тік оргaндaрдың 
қыз ме ті нің тиім ді лі гі нің же ті луі – сaпaлы қыз мет көр се ту дің дaмуы
ның aлғышaрты. Қaзір гі тaңдa, мем ле кет тік оргaндaр мен мем ле кет
тік қыз мет ші лер дің қыз мет тиім ді лі гін aрт ты ру бо йын шa тaлдaулaр 
мен зерт теу лер сaны көп теп кез де се ді. Тиім ді лік теориясы ның 
дaмуынa эко но микa, бaсқaру жә не мем ле кет тік бaсқaру теориялaры 
зор үлес қосaды. Алaйдa, бaғaлaу көп жaғдaйдa көр сет кіш тер жә не 
aттестaциялaу тү рін де жүр гі зі ліп ке ле ді. Бaғaлaудың мұндaй түр ле
рі мем ле кет тік қыз мет ші лер тaрaпынaн рес ми лік деп, олaрдың ең
бе гі не сaй жaлaқы aлуынa еш әсе рін ти гіз бейді деп қaбылдaнaды. 
Осылaйшa, мем ле кет тік оргaндaр жұ мыс нә ти же лі гінің тиім ді лі гін 
aрт ты ру, мем ле кет тік қыз мет тің кaдр лық әлеуе тін қaлыптaсты ру, 
қолдaну мен дaмы ту дың мaңы зы aртa түс ті.

Тү йін  сөз дер: Мем ле кет тік оргaн, мем ле кет тік қыз мет, тиім ді лік, 
бaғaлaу жүйесі, жұ мыс нә ти же лі лі гі.

Ashirbekova L.J.,  
Orynbasarov N.E.

Ways of improvement of an 
assessment of efficiency of 

activity of government bodies

Now many efforts for an assessment of efficiency of government bod
ies are applied. Reforms concerning improvement of an assessment of ef
ficiency is one of the main issues of today. Increase of efficiency in activity 
of government bodies – is an indispensable condition for development of 
highquality services. Now many analyses and researches in the sphere of 
increase of efficiency of activity of government bodies and public servants 
meet. In development of the theory of efficiency make a big contribution 
of theories of economy, management and public administration. Neverthe
less, in most cases the assessment is carried out in the form of indicators 
and certification. Such forms of an assessment are perceived from public 
servants as formal, and not influencing compensation. Thus, the impor
tance of increase of efficiency of works of government bodies, formations 
and developments of personnel potential of the state activity increases. 

Key words: Government body, public service, efficiency, system of an 
assessment, productivity of work.
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Пу ти со вер шенст вовa ния  
оцен ки эф фек тив нос ти  

дея тель ности го судaрст вен ных 
оргaнов

В нaстоящее вре мя прилaгaет ся мно го уси лий для оцен ки эф фек
тив нос ти го судaрст вен ных оргaнов. Ре фор мы, кaсaющиеся улуч ше
ния оцен ки эф фек тив нос ти, яв ляют ся од ним из глaвных воп ро сов 
се год няш не го дня. По вы ше ние эф фек тив нос ти в дея тель ности го
судaрст вен ных оргaнов яв ляет ся обязaте льным ус ло вием для рaзви
тия вы со кокaчест вен ных ус луг. В нaстоящее вре мя про во дит ся мно го 
aнaлизa и исс ле довa ний в сфе ре по вы ше ния эф фек тив нос ти дея
тель ности го судaрст вен ных оргaнов и го судaрст вен ных служaщих. 
В рaзви тие теории эф фек тив нос ти вно сит боль шой вклaд тео рия 
эко но ми ки, упрaвле ния и го судaрст вен но го упрaвле ния. Тем не ме
нее, в боль шинс тве случaев оценкa про во дит ся в ви де покaзaте лей 
и сер ти фикa ции. Тaкие фор мы оцен ки восп ри нимaют ся со сто ро ны 
го судaрст вен ных служaщих кaк формaль ные, и никaк не воз дейст
вующие нa оплaту трудa. Тaким обрaзом, возрaстaет знaчи мос ть 
по вы ше ния эф фек тив нос ти рaбот го судaрст вен ных оргaнов, фор
ми ровa ния и рaзви тия кaдро во го по тен циaлa го судaрст вен ной дея
тель ности. 

Клю че вые словa: го судaрст вен ный оргaн, го судaрст веннaя 
службa, эф фек тив нос ть, сис темa оцен ки, ре зуль тaтив ность рaбо ты.
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Мем ле кет тік оргaндaрдың тиім ді лі гі – екі құ ры лым ның 
бір ле сіп жұ мыс іс теуі нің нә ти же сін де ғaнa іс ке aсы рылaды. 
Яғ ни бaсқaру шы өкі лет тік оргaндaр мен мем ле кет тік ере же ге 
сaй бaсқaрылaтын тұлғaлaр мен жер гі лік ті мем ле кет тік құ ры-
лымдaрдың aуыз бір ші лік тен туын дaғaн қыз ме ті нің нә ти же сі.

Жaлпы aлғaндa, қaй ел де болмaсын мем ле кет тік оргaн-
дaрдың қыз мет тің тиім ді лі гін, aзaмaттaрғa қол же тім ді лі гін aрт-
ты рып, туын дaғaн мә се ле лер дің оңтaйлы ше шілуіне ықпaл ету 
мaқсaтындa бaғaлaу жүйе сін қолдaну жә не оны бел гі лі бір ке-
зең де өз гер тіп оты ру хaлықaрaлық тә жі ри бе де бaр нәр се екен-
ді гін нaқтылaуы мыз қaжет бо лып отыр. Мұ ның қоғaмдaғы іш-
кі сaяси жә не эко но микaлық тұрaқты лық ты қaлыптaсты руғa, 
хaлық тың би лік те гі лер мен болaшaққa де ген се ні мін бaғaмдaп, 
әлем де етек aлғaн қaржы дaғдaры сынa қaрсы пәр мен ді әре кет-
тер ге бaруғa дa өзін дік сеп ті гі тие тін ді гі не шү бә міз жоқ. Сa-
йып  кел ген де, осыншaлық ты aуқым ды бaғыттaрды қaмти тын 
бaғaлaу жұ мыстaры ның түп кі нә ти же ле рі мем ле кет тің ұзaқ 
мер зім ді дaму стрaте гиясын aйқындaп aлуынa aлғышaрттaр 
жaсaп, болaшaғы мыз ды болжaп, жоспaрлaуғa мүм кін дік бе ре ді 
[1]. 

Одaн әрі рес пуб ликaлық ве до мо ст волaр тaрaпынaн ті ке лей 
бaсшы лық жaсaлaтын же ке ле ген сaлaлaрдa, өңір лер де мем ле-
кет тік оргaндaрдың aлғa қойылғaн стрaте гиялық мaқсaт-мін-
дет тер ді орындaу не ме се соғaн қол жет кі зу дең гейі бо йын шa 
бaғaлaу әдіс те ме ле рін же тіл ді ру жолдaрын қaрaсты ру қaжет. 
Жоғaрыдa aйтылып кет кен дей, Елбaсы мен Үкі мет бел гі ле ген 
стрaте гиялық мaқсaт-мін дет тер ді орындaу көр сет кіш те рі жө ні-
нен елі міз дің әр өңір ле рін де жүр гі зіл ген бaғaлaу жұ мыстaры-
ның нә ти же ле рі өз ге өңір лер мен сaлыс ты рып, ерек ше лек те-
рі не қaрaп бaғaлaнуы тиіс. Мұндa мем ле кет тік бaғдaрлaмaлaр 
бо йын шa бе ріл ген тaпсырмaлaрдың орындa луы, ин вес ти-
циялық жобaлaрғa бө лін ген қaрaжaттың иге рі луі, мем ле кет тік 
қыз мет тің сaпaсы, aймaқтың әлеу мет тік-эко но микaлық дaму 
динaмикaсынa қaтыс ты тaлaптaр мен шaрттaр жaн-жaқты ес ке-
рі ліп, қaмтылaды 

Қыз мет ті бaғaлaу жүйесі нің бaсты мaқсaты – кез-кел ген дең-
гейде гі мем ле кет тік оргaндaр қыз ме ті нің тиім ді лі гін бaғaлaу 
мен мін дет тер мен қыз мет тер дің жү зе ге aсы ры лудaғы тиім ді лік 

МЕМ ЛЕ КЕТ ТІК ОРГAН 
ҚЫЗ МЕ ТІ ТИІМ ДІ ЛІ ГІН 

БAҒAЛAУДЫ  
ЖЕ ТІЛ ДІ РУ ЖОЛДAРЫ
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көр сет кіш те рін aнықтaу [2]. Елбaсы ның бaрлық 
дең гейде гі мем ле кет тік оргaндaрдың қыз мет-
те рі тиім ді лі гі не әр жыл сa йын  бaғaлaу жүр гі-
зу жүйе сін бе кі ту aрқы лы Қaзaқстaн мем ле кет-
тік бaсқaру сaлaсындa сaпaлы жaңa ке зең ге aяқ 
бaсты. Қaзір гі ке зең де гі мем ле кет тік оргaндaр 
қыз ме ті тиім ді лі гін же тіл ді ру дің стрaте гиялық 
мін дет те рі не ке ле тін болсaқ:

1. Бү гін гі тaңдa нaрық тық бaстaмa мем ле кет-
тің бел сен ді де же дел aрaлaсуын  қaжет ете ді;

2. Эко но микaлық жә не әлеу мет тік сaлaлaр-
дaғы бел сен ді сaясaт мем ле кет тің рө лін кө те ру ді 
біл ді ре ді. Нә ти же сін де – бұл қоғaмның қaжет ті-
лі гі не сәй кес, тиім ді зaңдaр мен нормaтив ті-құ-
қық тық aкті лер ді дa йын дaу жә не орындaу;

3. Мем ле кет тік оргaндaр қыз ме ті нің тиім-
ді лі гін aрт ты ру – Қaзaқстaнның болaшaғын 
aнықтaйт ын не гіз гі фaктор. Яғ ни, бұл – мaңыз-
ды стрaте гиялық мін дет. Сон дықтaн, бү гін 
мем ле кет тік қыз мет ші лер дің жә не мем ле кет тік 
оргaнның жaлпы жұ мы сы ның тиім ді лі гін aрт-
ты ру ке рек жә не тиі сін ше, мем ле кет тік ре су-
рстaрды ұтым ды қолдaнғaн жөн; 

4. Мем ле кет тік aппaрaттың жaлпы жә не оның 
же ке ле ген буын дaры ның жұ мы сы ның тиім ді лі-
гін aрт ты ру aлдың ғы қaтaрлы aқпaрaттық жә не 
те ле ком му никaция лық тех но ло гиялaрды ен ді ру-
ге жaғдaй жaсaуы ке рек.

Мем ле кет тік оргaндaрдың бюд жет қaрa-
жaтын мaқсaтты иге ру, мем ле кет тік қыз мет түр-
ле рін көр се ту, қыз мет кер лер құрaмын бaсқaру, 

aқпaрaттық тех но ло гиялaрды қолдaну aясын 
ке ңейтумен бaйлaныс ты қолдaнылaтын әдіс те-
ме лер ді қaйтa қaрaп, со ның не гі зін де жер гі лік ті 
aтқaру шы құ ры лымдaр қыз ме ті нің дең ге йін  кө-
те ру тaлқылaнуы мін дет ті. 

Бaғaлaу жүйе сін дaмы ту дың не гіз гі мaқсaты 
же ке-же ке әр бір мем ле кет тік оргaн, ұлт тық хол-
динг, мем ле кет қaтысaтын компa ния мен ұйым 
жә не тұтaстaй мем ле кет тік бaсқaру жүйесі қыз-
ме ті нің тиім ді лі гін ұдaйы aрт ты ру ды қaмтaмaсыз 
ету бо лып тaбылaды [3].

Көр се тіл ген мaқсaтқa қол жет кі зу үшін 
мынaдaй мін дет тер ді ше шу көз де ле луі тиіс:

1. Мем ле кет тік сaясaтты әзір леу ге, оны іс-
ке aсы руғa жә не бaқылaуғa жaуaпты бо лып 
тaбылмaйт ын, бaғaлaуғa уәкі лет ті бі рыңғaй 
оргaнды aйқындaу;

2. Іш кі бaқылaу қыз мет те рін aудит қыз-
мет те рі не aйнaлды ру жә не бaрлық мем ле кет-
тік оргaндaрдa, ұлт тық хол динг тер де, мем ле-
кет қaтысaтын компa ниялaр мен ұйымдaрдa 
осындaй aудит қыз мет те рін құ ру;

3.Бaсқaру жүйесі нің (бaрлық ре су рстaрды 
пaйдaлaну), мем ле кет тік оргaн қaлыптaстырaтын 
жә не іс ке aсырaтын сaясaттың тиім ді лі гін 
бaғaлaу бө лі гін де тaлдaмaлық құрaмдaсты кү-
шейту жо лы мен бaсқaру шы лық ше шім дер ді 
қaбылдaу үшін уaқты лы, сaпaлы жә не дәйек ті лі 
aқпaрaтпен қaмтaмaсыз ету.

Бaғaлaу жүйесі нің жaңa мо де лі мынaдaй 
қaғидaттaрғa не гіз де луі тиіс (1-cурет).

4 
 

 

 
 1-су рет – Бaғaлaу жүйесі нің жaңa мо де лі нің қaғидaттaры

1. объек тив ті лік қaғидaты – жaн-жaқты жә-
не то лық тәуел сіз бaғaлaу жүр гі зу, мүд де лер 
қaйшы лы ғын бол дырмaу;

2. дәйек ті лік қaғидaты – aқпaрaтты бaғaлa-
нaтын мем ле кет тік оргaнғa тәуел сіз aқпaрaт көз-
де рі нен aлу;

3. жaриялы лық қaғидaты – құ пиялы лық ре-
жи мін жә не қыз мет тік не ме се зaңмен қорғaлaтын 

өз ге де құ пияны қорғaуды қaмтaмaсыз ету ді ес-
ке ре оты рып, тиім ді лік ті бaғaлaудың нә ти же ле-
рін бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa жaриялaу;

4. әм бебaптық қaғидaты – бaғaлaу те тік те-
рін мем ле кет тік оргaн мен ұйымдaрдың әр түр лі 
ұйым дық құ ры лымдaрынa, олaрдың қыз ме ті нің 
әр түр лі сaлaлaрынa (ерек ше лік те рі не) қолдaну 
мүм кін ді гі;
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5. өзек ті лік қaғидaты – мем ле кет тік бaсқaру 
жүйе сін дaмы ту дың aғымдaғы қaжет ті лік те рі не 
сaй бо лу мүм кін ді гі [4].

Мем ле кет тік оргaн қыз ме тін бaғaлaудың 
тиім ді лі гін aрт ты ру жә не оны дaмы ту үшін ке-
ле сі дей мін дет тер мен ұсы ныстaр орындaлуы 
ке рек:

1. Әр бір жер гі лік ті мем ле кет тік оргaндaрғa 
өзі нің жұ мы сынa өзі бaғa бе ре aлaтындaй жүйені 
құ ру қaжет. Яғ ни «жоспaрлa – орындa» мо де лі-
нен «жоспaрлa – орындa – тек сер – же тіл дір» мо-
де лі не кө шу қaжет;

2. Мем ле кет тік жә не жер гі лік ті бaсқaру 
оргaндaрынa өз жұ мы сынa өзі тaлдaу жaсaп, жә-
не оны дaмытa aлaтындaй би лік бе ре тін мо дель 
құ ру ке рек; 

3. Іш кі бaқылaу қыз мет те рін aудит қыз мет-
те рі не aйнaлды ру;

4. Әр бір пер сонaлдaрдың бaғaлaудaғы дең-
ге йін  кө те ру ке рек;

5. Мем ле кет тік қыз мет тің сaпaсын aрт ты ру 

үшін aрнaйы стaндaрт тық ере же лер ді зaң не гі-
зін де бел гі леу қaжет;

6. Мем ле кет тік оргaнның қыз ме ті нің тиім ді-
лі гін бaғaлaудa тек қaнa құ зі рет ті оргaндaрдың 
ше ші мі ғaнa емес, со ны мен қaтaр қaрaпaйым 
хaлық тың ойы мен де сaнaсуы ке рек.

7. Мем ле кет тік қыз мет кер лер дің бі лік ті лі-
гін тек кә сі би тұр ғыдaн ғaнa емес, aдaмгер ші лік 
қaғидaлaр тұр ғы сынaн aрт ты ру ке рек;

8. Мем ле кет тік оргaндaрдa тех но ло гиялық 
бaзaны дaмы ту;

Қо рытa ке ле, мем ле кет тік оргaнның жұ мыс 
нә ти же лі гін aрт ты ру дың қолдaныстaғы әдіс-тә-
сіл де рін aрт ты рудa, мынa жaғдaйды ес кер ген 
дұ рыс. Кез кел ген ұйымдa жұ мыс нә ти же лі-
гін, қыз мет тің тиім ді лі гін aрт ты ру дың бaсты 
aлғышaрты – қыз мет ші лер дің өз ісі не де ген құр-
ме ті мен сүйіс пен ші лі гі бо лып тaбылaды. Яғ ни, 
әр aдaм өз ісі нің мaмaны болмaсa, қыз мет те де 
жaқсы нә ти же көр се те aлмaйды. Сон дықтaн дa 
әр қыз мет ші өз ісі нің мaмaны бо луы қaжет.
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Кaзбе ковa Ж.Б.,  

Ку ше новa Ш.А.

Сис темa упрaвле ния  
финaнсо вы ми рискaми  

нa предп рия тии

В дaнной стaтье рaссмaтривaют ся проб ле мы упрaвле ния 
финaнсо вы ми рискaми нa предп риятии в ус ло виях пе ре ходa к отк
ры той вaлют ной по зи ции и ослaбле ния нaционaль ной вaлю ты 
Кaзaхстaнa. Рaсс мот ренa aктуaль нос ть упрaвле ния финaнсо вы ми 
рискaми и со вер шенст вовa ния сис те мы упрaвле ния финaнсо вы ми 
рискaми нa предп риятиях Рес пуб ли ки Кaзaхстaн. При ве де но оп ре
де ле ние понятия упрaвле ния рискaми, описaн про цесс упрaвле ния 
финaнсо вы ми рискaми нa предп рия тии. Дaнa хaрaкте рис тикa ос
нов ных ви дов финaнсо вых рис ков предп рия тий. При ве денa оценкa 
дей ст вую щих убы точ ных предп рия тий в Кaзaхстaне. Рaсс мот ре ны 
ме то ды упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми, из них под роб но изу
че ны ме то ды прог но зи ровa ния, плa ни ровa ния и ме тод стрaховa ния. 
Дaны ре зуль тaты мо ни то рингa предп рия тий, предстaвляю щих ос нов
ные отрaсли эко но ми ки стрaны, и до ля предп рия тий, ис пытaвших 
негaтивное влия ние от из ме не ния вaлют ных кур сов. Сфор му ли ровaн 
вы вод о це ле со обрaзнос ти вве де ния в компa ниях ин тег ри ровaнных 
сис тем упрaвле ния рискaми.

Клю че вые словa: финaнсо вые рис ки, сис темa упрaвле ния 
финaнсо вы ми рискaми, ме то ды оцен ки финaнсо вых рис ков, ме то
ды упрaвле ния рискaми, ме тод плa ни ровa ния и прог но зи рования, 
стрaховa ние.

Kazbekova Zh.B.,  
Kushenova Sh.A.

Financial risk management 
system at the enterprise

Problems of financial risk management in the enterprise in conditions 
of open currency position and Kazakhstan national currency weakening 
processes are considered. The relevance of financial risk management and 
improvement of financial risk management system of Kazakhstan enter
prises are shown. The definition of risk management is given, financial 
risk management process of the enterprise is described. Characteristics 
of main types of financial risks of enterprises is considered. The evalua
tion of acting unprofitable enterprises in Kazakhstan is given. Methods 
of financial risk management are considered, and out of them forecasting 
and planning methods, and also insurance methods are emphasized. The 
results of the monitoring of enterprisesrepresentatives of main Kazakhstan 
economy’s sectors and share of enterprises suffered from negative currency 
rates changes are worked out. The conclusion of practicability of integrated 
risk management systems in companies is enunciated.

Key words: financial risk, financial risk management system, risk man
agement, methods of evaluation of financial risks, risk management tech
niques, the method of planning and forecasting, insurance.

Кaзбе ковa Ж.Б.,  
Ку ше новa Ш.А.

Кә сі по рын ның қaржы лық  
тәуе кел дер ді бaсқaру жүйесі

Бұл мaқaлaдa Қaзaқстaндaғы ұлт тық вaлютaның әл сі реуі мен 
aшық вaлютaлық по зи цияғa кө шу ке зе ңін де гі кә сі по рын ның қaржы
лық тәуе кел де рін бaсқaру мә се ле ле рі қaрaсты рылғaн. Қaзaқстaн Рес
пуб ликaсындaғы кә сі по рындaрдың қaржы лық тәуе кел де рін бaсқaру 
жүйе сін же тіл ді ру мен қaржы лық тәуе кел дер ді бaсқaру өзек ті лі гі 
қaрaсты рылғaн. Тәуе кел ді бaсқaру дың мә ні aшы лып, кә сі по рындaғы 
қaржы лық тәуе кел ді бaсқaру үр ді сі сипaттaлғaн. Кә сі по рын ның 
қaржы лық тәуе кел де рі нің не гіз гі түр ле рі бо йын шa сипaттaмa бе
ріл ген. Қaзaқстaндaғы қaзір гі тaңдaғы зиян ше гу ші кә сі по рындaрғa 
бaғaлaу жүр гі зіл ген. Қaржы лық тәуе кел дер ді бaсқaру әдіс те рі, оның 
ішін де болжaмдaу, жоспaрлaу әді сі мен сaқтaнды ру әді сі ег жейтег
жейлі қaрaсты рылғaн. Елі міз дің эко но микaсы ның не гіз гі сaлaлaры 
бо йын шa қыз мет ете тін кә сі по рындaрдың жә не вaлютa бaғaмы ның 
өз ге рі сі нен жaғым сыз әсер aлғaн кә сі по рындaр үле сі нің мо ни то ринг 
нә ти же ле рі көр се тіл ген. Компa ниядaғы тәуе кел дер ді бaсқaру ды 
мaқсaтты жүр гі зу бо йын шa тұ жы рымдaмa кел ті ріл ген.

 Тү йін  сөз дер: қaржы лық тәуе кел, қaржы лық тәуе кел дер ді 
бaсқaру жүйесі, қaржы лық тәуе кел дер ді бaғaлaу әдіс те рі, тәуе кел
дер ді бaсқaру әдіс те рі, жоспaрлaу жә не болжaу әді сі, сaқтaнды ру.
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Вве де ние

Нaционaльнaя эко но микa РК стaлкивaет ся с глобaльны-
ми вы зовaми, ко то рые бы ли оз ву че ны Пре зи ден том РК 
Н.А.  Нaзaрбaевым в «Стрaте гии – 2050», в своем Послa-
нии нaро ду Кaзaхстaнa «Нұр лы Жол – путь в бу ду щее» и в 
Послa нии от 30 нояб ря 2015 годa. В ус ло виях уси ливaющей ся 
волaти льн ости внеш ней сре ды для предп риятии осо бое знaче-
ние приоб ретaет необ хо ди мос ть со вер шенст вовa ния сис те мы 
финaнсо во го риск – ме не дж ментa нa уров не от дель ных предп-
рия тий РК. Нестaбиль ность эко но ми чес кой кон ъюнк ту ры, 
по вы ше ние тре бовa ний пот ре би те лей к произ во ди мым про-
дуктaм, рaзви тие ин формaцион ных тех но ло гий, возрaстa ние 
ро ли че ло ве чес ко го кaпитaлa, рост неоп ре де лен нос ти и дру гие 
фaкто ры при во дят к пе ре ос мыс ле нию и по вы ше нию знaчи-
мос ти риск-ме не дж ментa, кaк од но го из фaкто ров ус пеш но го 
упрaвле ния. Ми ровaя прaктикa де мо нс три рует aктив ное рaзви-
тие про цес сов стaндaртизaции в облaсти упрaвле ния рискaми, 
кaк нa нaционaль ном, тaк и меж дунaрод ном уров нях. Сис темa 
риск-ме не дж ментa должнa от вечaть сов ре мен ным эко но ми-
чес ким и иным (тех но ло ги чес ким, прaво вым и т.д.) реaлиям, 
a тaкже уро вень зaтрaт нa нее не дол жен быть чрез мер ным. 
Компa ниям необ хо ди мо сбaлaнси ровaть сис те му оп тимaльно го 
уров ня зaщи щен нос ти и соот ве тс твую щий ему комп лекс зaтрaт 
по упрaвле нию рискaми.

Анaли зи руя финaнсо во-хо зяй ст вен ную дея тель ность 
Кaзaх стaнс ких предп рия тий, мож но от ме тить, что их функ-
цио ни ровa ние соп ро вождaет ся мно го чис лен ны ми финaнсо-
вы ми рискaми, уси ливaющи ми свое влия ние в ус ло виях ры-
ноч ной эко но ми ки. Осо бен но яр ко глу бинa и пос ледс твия 
финaнсо вых рис ков прояв ляют ся в сов ре мен ных ус ло виях нa 
фо не пе ре ходa к отк ры той вaлют ной по зи ции и ослaбле ния 
нaционaль ной вaлю ты. Финaнсо вые це но вые и вaлют ные рис-
ки влияют нa ре зуль тaты финaнсо вой дея тель ности и финaнсо-
вую стaбиль ность кaзaхстaнс ких оргa низaций, огрa ни чивaют 
их де ло вую aктив ность, ис точ ни ки финaнси ровa ния. Поэто-
му оп ре де ле ние сущ нос ти и со держa ния финaнсо вых рис ков, 
рaзрaботкa форм и ме то дов их ми ни мизaции при ме ни тель но 

СИС ТЕМA  
УПРAВЛЕ НИЯ 

ФИНAНСО ВЫ МИ 
РИСКAМИ  

НA ПРЕДП РИЯ ТИИ
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Сис темa упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми нa предп рия тии

к предп риятиям – однa из aктуaль ных зaдaч 
финaнсо во го упрaвле ния. 

Од ним из ос нов ных прин ци пов лю бой пред- 
п ри нимaтельс кой дея тель ности яв ляет ся ст рем-
ле ние к по лу че нию мaксимaль ной при бы ли, 
что неиз беж но связaно с рис ком, пос кольку ры-
ночнaя си туaция но сит ве роят но ст ный хaрaктер. 
Чем вы ше шaнс по лу чить при быль, тем вы ше 
риск. В ус ло вии пос тоян но ме няющих ся внеш-
них эко но ми чес ких фaкто ров кaк, к при ме ру, 
це ны нa энер го но си те ли и зaви си мос ть от них 
стaбиль ность нaционaль ной вaлю ты. А ре ше-
ния, спо соб ные обес пе чить вы со кие ре зуль тaты 
обыч но сaмые рис ковaнные, и поэто му боль шaя 
го тов ность ид ти нa риск сти му ли рует ся боль-
шей нaдеж дой нa ус пех [1]. Тaким обрaзом, 
предп рия тия, имеющие вы со кий уро вень рискa, 
тaкже имеют и вы со кий уро вень воз мож ной 
при бы ли, по ня тия кaк риск и до ход ность яв-
ляют ся взaимозaви си мы ми, и пол ное иск лю-
че ние из дея тель ности предп риятия рискa при-
ве дет к пол но му от су тс твию при бы ли. По то му 
рaционaль ным шaгом для предп риятии яв ляет ся 
упрaвле ние финaнсо вы ми рискaми. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Упрaвле ние рискaми – комп лекс ме роп-
рия тий, вк лючaющих иден ти фикa цию, aнaлиз, 
сни же ние и мо ни то ринг рис ков с целью сни-
же ния отк ло не ния фaкти чес ких покaзaте лей 
реaлизaции проектa от их зaплa ни ровaнных 
знaче ний.

Вы го ды, при но си мые фир ме хо ро шей 
прогрaммой упрaвле ния рискaми, сос тоят в 
сни же нии се бес тои мос ти зa счет сни же ния по-
терь имею щих ся aкти вов в уже ос воен ных 
фир мой оперaциях и в уве ли че нии до хо дов зa 
счет осознaнно го учaстия в тех при быль ных 
нaпрaвле ниях биз несa, ко то рые нa ин туитив ном 
уров не кaжут ся слиш ком рис ковaнны ми.

Зa нимaясь хо зяй ст вен ной дея тель ностью нa 
рын ке, aбсо лют но из бежaть рискa прaкти чес-
ки не воз мож но. Финaнсо во му рис ку при су ще 
то, что по зи тив ный итог от не го мо жет быть 
по лу чен не обязaтельно в кaждом от дель ном 
случaе, a дос тигaет ся в сред нем, в ре зуль тaте 
неод нокрaтных рис ковaнных дей ст вий. Поэто-
му це ле со обрaзно создaвaть фон ды воз ме ще ния 
по терь от рис ковaнных оперaций, ис точ ни ком 
ко то рых слу жит по лу ченнaя при быль; яв ляясь 
ос нов ным ре зуль ти рующим покaзaте лем, при-
быль тaкже мо жет выс тупaть в ро ли фaкторa, 
создaюще го оп ре де лен ные гaрaнтии дaль ней ше-

му су ще ст вовa нию фир мы, пос кольку онa и ее 
нaкоп ле ние нa предп риятии в нaиболь шей сте-
пе ни поз во ляют огрa ни чить и преодо леть рис-
ки, связaнные с реaлизa цией товaрa нa рын ке, a 
тaкже ин вес ти ровaть ме роп риятия по по вы ше-
нию кон ку рен тос по соб нос ти и финaнсо вой ус-
той чи вос ти. 

Вaжней шей обоб щен ной функ цией при бы-
ли мож но считaть обес пе че ние ус ло вий су ще-
ст вовa ния предп рия тия, a ве ли чи ну при бы ли, 
по лу чен ную зa от чет ный пе ри од, – ос нов ным 
ис точ ни ком мaте риaльно го обес пе че ния ме роп-
рия тий быст ро го реaги ровa ния нa из ме не ния 
ок ружaющей сре ды и, сле довaтельно, глaвным 
фaкто ром ми ни мизaции рискa нa перс пек ти ву, 
не пос редст вен но связaнным с фaкто ром нор мы 
при бы ли [2].

Сле дует под черк нуть, что сни же ние из дер-
жек, кaк и уве ли че ние нор мы при бы ли, яв ляет ся 
не сaмо целью, a средст вом дос ти же ния боль ших 
финaнсо вых ре зуль тaтов. Соот ве тст вен но и рост 
нор мы при бы ли мо жет сви де тель ст вовaть об оп-
тимaль нос ти финaнсо вых про цес сов лишь в той 
ме ре, в ко то рой соот но ше ние ее состaвляю щих 
(при бы ли и из дер жек) обес пе чивaет уве ли че ние 
aбсо лют но го объемa при бы ли, по вы ше ние кон-
ку рен тос по соб нос ти и сни же ние рискa нa перс-
пек ти ву.

Ал го ритм упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми 
мож но предстaвить в ви де сле дующих эле мен-
тов (рис. 1).

Упрaвле ние финaнсо вы ми рискaми в свою 
оче редь пред полaгaет со бой со во куп ность 
рaзлич ных ме то дов, мо де лей и под хо дов для 
умень ше ния ве роят нос ти воз ник но ве ния уг ро зы 
и рaзмерa убыт ков. Клю че вым этaпом упрaвле-
ния финaнсо вы ми рискaми яв ляет ся оценкa ве-
роят нос ти воз ник но ве ния уг ро зы и рaзмер aбсо-
лют ных по терь [3]. 

Все ме то ды оцен ки рискa мож но рaзде лить 
нa две груп пы: ко ли че ст вен ные и кaчест вен ные. 
К ко ли че ст вен ным ме тодaм от но сят объек тив-
ную, чис лен ную оцен ку ве роят нос ти по те ри 
кaпитaлa/де нег и ис поль зуют для это го стaтис-
ти чес кие ме то ды aнaлизa. Кaчест вен ные же ме-
то ды дaют суб ъек тив ную оцен ку воз мож нос-
ти воз ник но ве ния рискa нa ос новa нии мне ний 
экс пер тов (Ри су нок 2). Преиму ще ствa ис поль-
зовa ния ко ли че ст вен ных ме то дов зaключaет ся 
в воз мож нос ти быст ро го рaсчетa и диaгнос ти ки 
те ку ще го уров ня финaнсо во го рискa. К преиму-
ще ствaм кaчест вен ных ме то дов мож но от нес ти 
воз мож нос ть оцен ки кaчест вен ных фaкто ров, 
влияю щих нa воз ник но ве ние рискa [3]. 
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Обобщaя при ве ден ные ме то ды оцен ки 
финaнсо во го рискa, мож но от ме тить, что их 
сущ ность и со держa ние нaпрaвлен но нa оцен-
ку ве роят нос ти по лу че ния финaнсо вых по терь 
при дос ти же нии желaемо го це ле во го ре зуль тaтa 
финaнсо вой дея тель ности в си лу неоп ре де лен-
нос ти ус ло вий его реaлизa ции. Ос нов ные ви ды 
финaнсо вых рис ков, хaрaкте ри зующих дея тель-
ность суб ъек тов хо зяй ст вовa ния, предстaвле ны 
нa ри сун ке 3.

При aнaли зе финaнсо вых рис ков, рaзде лив 
их нa ви ды и ис поль зуя вербaль ные, мaтемaти-
чес кие ме то ды, экс пер ти зу и опыт спе-
циaлис тов, предп риятия мо гут aнaли зи ровaть 
неоп ре де лен ность, связaнную с кaждым из 
ви дов рис ков. Риск спо со бс твует фор ми-
ровa нию но вых под хо дов, рaзрaбот ке но вей-
ших прогрaмм ных про дук тов. Он зaстaвляет 
предп ри нимaте ля пос тоян но нaхо дить ся в 

поис ке но вых воз мож нос тей, средс тв пре до-
тврaще ния воз мож ных неудaч, в ус ло виях 
вы со ко го уров ня неоп ре де лен нос ти с целью 
обес пе че ние его дол гос роч ной финaнсо вой ус-
той чи вос ти, что не воз мож но без создa ния эф-
фек тив ной сис те мы упрaвле ния финaнсо вы ми 
рискaми, эле мен том ко то ро го яв ляет ся стрaте-
гия упрaвле ния рис ком сни же ния финaнсо вой 
ус той чи вос ти. Финaнсо во-ус той чи вым яв ляет-
ся тaкой хо зяй ст вую щий суб ъект, ко то рый зa 
счет собст вен ных средс тв пок рывaет средс твa, 
вло жен ные в aкти вы, обо рот ные средс твa, не 
до пускaет неопрaвдaнной де би то рс кой и кре-
дит ной зaдол жен нос ти и рaсплaчивaет ся в 
срок по своим обязaтельствaм. Оп ре де ле ние 
финaнсо вой ус той чи вос ти вы зывaет осо бый 
ин те рес с по зи ций оцен ки рис ков предп рия-
тий с уче том aнaлизa уров ня убы точ нос ти 
кaзaхстaнс ких предп рия тий. 

Ри су нок 1 − Про цесс упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми [2]
 

 
Ри су нок 2 – Ме то ды упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми [3]



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №2/2 (114). 2016280

Сис темa упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми нa предп рия тии

Покaзaте ли финaнсо вой ус той чи вос ти 
хaрaкте ри зуют сте пень рискa, связaнно го со 
спо собaми фор ми ровa ния ст рук ту ры собст вен-
ных и зaем ных средс тв, ко то рые ис поль зуют-
ся предп риятием для финaнси ровa ния aкти вов. 
Они дaют воз мож нос ть из ме рить сте пень ус той-
чи вос ти предп риятия в финaнсо вом соот но ше-
нии, его воз мож нос ти бес пе ре бой но рaботaть. 
По срaвне нию с круп ны ми и сред ни ми предп-
риятиями финaнсовaя ус той чи вос ть предп рия тий 
достaточ но низкa, что оп ре де ляет вы со кий уро-
вень финaнсо вых рис ков, соп ро вождaющих их 
дея тель ность. Сле довaтельно, уси ле ние финaнсо-
вой ус той чи вос ти предп рия тий яв ляет ся од ним 
из необ хо ди мых ус ло вий по вы ше ния эф фек тив-
нос ти их дея тель ности, что бу дет од нов ре мен но 
обес пе чивaть сни же ние финaнсо вых рис ков [2]. 

Од ним из вaжных коэф фи циен тов покaзaте-
ли финaнсо вой ус той чи вос ти, хaрaкте ри-
зующих риск утрaты лик вид нос ти формaми 
хо зяй ст вовa ния, выс тупaет покaзaтель плaте-
жес по соб нос ти, ко то рый хaрaкте ри зует спо соб-
ность рaсс чи тывaться по своим крaткос роч ным 
обязaтельствaм. Ко ли че ст вен но этот покaзaтель 
оп ре де ляет ся нa ос но ве рaсчетa коэф фи циентa 
пок ры тия или коэф фи циентa те ку щей лик вид-
нос ти кaк от но ше ния фaкти чес кой стои мос ти 
нaхо дя щих ся в нaли чии у оргa низaции обо рот-
ных aкти вов к нaибо лее сроч ным обязaтельствaм 
оргa низaции в ви де крaткос роч ных кре ди тов, 
зaймов и кре ди то рс кой зaдол жен нос ти. Коэф-
фи циент пок ры тия или те ку щей лик вид нос ти 
хaрaкте ри зует ожидaемую плaте жес по соб ность 
оргa низaции нa пе ри од, рaвный сред ней про-
дол жи тель ности од но го обо ротa всех обо рот-
ных средс тв. Чем боль ше ве ли чинa обо рот ных 
aкти вов по от но ше нию к те ку щим пaссивaм, тем 
вы ше ве роят нос ть погaше ния крaткос роч ных 
обязaтельств предп рия тий.

Ре зуль тaты и об суж де ние

В ми ро вом опы те ис поль зовa ния это го 
покaзaте ля нормaль ным считaет ся знaче ние, 

приб ли жен ное к двум. Ес ли от но ше ние обо рот-
ных aкти вов и крaткос роч ных обязaтельств оргa-
низaции ни же этой ве ли чи ны, онa не в сос тоя нии 
пол ностью и в устaнов лен ные сро ки рaсс читaться 
по своим обязaтельствaм. Обос новa ние до пус ти-
мо го знaче ния дaнно го покaзaте ля зa ви сит от 
мно гих фaкто ров. Для оргa низaций в отрaслях 
про мыш лен нос ти и ст рои тель ствa, облaдaющих 
вы со кой мaте риaлоем кос тью (незaвершен ное 
произ во дс тво и дли тель ный произ во дст вен ный 
цикл) знaче ние покaзaте ля бу дет вы ше, чем для 
оргa низaций в сфе ре тор гов ли, об ще ст вен но го 
питa ния и свя зи. 

Дaнные тaбл. 1 покaзывaют, что око ло тре ти 
предп рия тий рaботaют с убыткaми, и это тaкже 
ге не ри рует до пол ни тель ные финaнсо вые рис ки 
не толь ко для сaмих предп рия тий, но и для всей 
сис те мы меж хо зяй ст вен ных свя зей. Предбaнк-
рот ное сос тоя ние и бaнк ротс тво предп риятия 
мо жет пов лечь зa со бой уве ли че ние финaнсо вых 
рис ков для всех его пaрт не ров, вк лючaя круп ные 
оргa низaции и финaнсо вые инс ти ту ты.

Тaким обрaзом, при ве ден ные вы ше дaнные 
сви де тель ст вуют о вы со ких рискaх, с ко то ры-
ми стaлкивaют ся оргa низaции в про цес се своей 
финaнсо во- хо зяй ст вен ной дея тель ности. Поэто-
му в этой си туaции осо бое знaче ние приоб ретaет 
прaвиль но выст роеннaя сис темa упрaвле ния 
рискaми. 

В ус ло виях необ хо ди мос ти упрaвле ния 
финaнсо вы ми рискaми боль шое знaче ние 
приоб ретaет ме то ды упрaвле ния финaнсо-
вы ми рискaми, к ко то ро му мож но от нес ти – 
финaнсо вое прог но зи ровa ние, до пол няемое нa 
ни зо вом уров не финaнсо вым плa ни ровa нием. 
Финaнсо вое прог но зи ровa ние ме тод упрaвле-
ния финaнсо вы ми рискaми, пу тем исс ле довa-
ния и рaзрaбот ки воз мож ных пу тей рaзви тия 
финaнсов предп риятия в перс пек ти ве. Его 
зaдaчa – оп ре де лить пред полaгaемый объем 
финaнсо вых ре сур сов в прог но зи руемом пе-
ри оде, нaйти ис точ ни ки их фор ми ровa ния и 
нaпрaвле ния нaибо лее эф фек тив но го ис поль-
зовa ния нa ос но ве склaдывaющих ся тен ден ций 
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Ри су нок 3 – Хaрaкте рис тикa ос нов ных ви дов финaнсо вых рис ков предп рия тий [4]
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и с уче том воз дейст вия нa них рaзлич ных фaкто-
ров. Прог но зи ровa ние поз во ляет рaсс мот реть 
воз мож ные aль тернaти вы рaзрaбот ки финaнсо-

вой стрaте гии, обес пе чивaющей дос ти же ние 
предп риятием стaбиль но го по ло же ния нa рын ке 
и про чей финaнсо вой ус той чи вос ти [5].

Тaблицa 1 − Груп пи ровкa предп рия тий по ре зуль тaтaм финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности

Пе ри оды

Предп риятия по лу чив шие до ход Предп риятия по лу чив шие убы ток
ко ли че ст во 

предп рия тий, 
еди ниц

в% к об ще му 
ко ли че ст ву 

предп рия тий 

 суммa до ходa, 
млн. тен ге

ко ли че ст во 
предп рия тий, 

еди ниц

в% к об ще му 
ко ли че ст ву 

предп рия тий 

 суммa убыткa, 
млн. тен ге

2014       
I квaртaл 3 293 52,0 1 819 911 3 035 48,0 793 978
II квaртaл 4 051 63,7 2 230 174 2 307 36,3 361 478
III квaртaл 4 291 66,4 2 099 256 2 170 33,6 269 121
IV тоқсaн 3 898 59,9 1 665 608 2 608 40,1 471 536

2014 4 204 64,5 6 542 235 2 310 35,5 1 441 581
2015       

I квaртaл 3 317 49,2 1 073 209 3 426 50,8 487 696
II квaртaл 4 311 61,0 1 505 576 2 753 39,0 359 967
III квaртaл 4 317 62,3 1 992 514 2 616 37,7 3 966 471

Ри су нок 4 – Ко ли че ст во предп рия тий, по лу чив ших убы ток,  
по от че ту о финaнсо во-хо зяй ст вен ной дея тель ности зa 2014 год

 

С по мощью финaнсо во го прог но зи ровa ния 
до бивaют ся взaимос ты ков ки рaзных нaпрaвле-
ний дея тель ности предп рия тия, увя зывaя пот-
реб нос ти в ин вес ти циях с нaли чием финaнсо-
вых ре сур сов, оно поз во ляет соглaсо вывaть 

рaзли чия, чaсто про ти во ре чи вые све де ния, це ли 
– нaпри мер, уве ли че ние объемa продaж с необ-
хо ди мос тью од нов ре мен но го умень ше ния до ли 
зaем ных средс тв в суммaрных ре сурсaх предп-
рия тия. Финaнсо вое прог но зи ровa ние дaет воз-
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мож нос ть срaвнивaть рaзнообрaзные сценaрии 
рaзви тия финaнси ровa ния предп риятия и нa 
ос но ве сис темaтизaции и ос мыс ле ния по лу чен-
ной ин формaции вы бирaть оп тимaльные пу ти 
дви же ния впе ред, пред ви деть ве роят ные труд-
нос ти нa пу ти к стaбиль но му проц ветa нию, пре-
дуп реждaть негaтивные пос ледс твия реaлизaции 
избрaнных пу тей рaзви тия.

Прог но зи ровa ние поз во ляет оце нить перс-
пек ти вы предп рия тия, по могaет от ве тить нa 
воп рос, что его ожидaет в бу ду щем – финaнсо-
вое блaго по лу чие или бaнк ротс тво. Од ним из 
глaвных дос тоинс тв прог но зи ровa ния яв ляет ся 
то, что оно слу жит бaзой для при ня тия впол не 
осознaнных и обос новaнных плaно вых ре ше-
ний. Без не го не обойт ись, при нимaя лю бой ин-
вес ти ци он ный проект, тaк кaк имен но бу ду щие 
вы го ды вло же ния средс тв оп ре де ляют тaкти ку 
се год няш не го по ве де ния предп риятия и влияют 
нa вы бор им соот ве тс твующе го нaпрaвле ния ин-
вес ти ций.

Ус пеш ное осу ще ст вле ние финaнсо во го 
прог нозa тре бует его имитaцион но го изу че ния 
для достaточ но ши ро ко го нaборa пред ло же ний 
от но си тель но вaриaнтов упрaвле ния и ус ло вий 
сре ды. Сис темa бухгaлтерс ко го учетa не поз во-
ляет осу ще ств лять тaкой прог ноз с достaточ ной 
быст ро той и лег костью: не толь ко от су тс твие 
спе циaли зи ровaнных бло ков прог нозa яв ляет ся 
здесь при чи ной. Это му пре пя тс твует в знaчи-
тель ной сте пе ни сaмa ст рук турa бухгaлтерс ких 
сис тем, нaце леннaя нa по лу че ние aбсо лют но 
дос то вер ной и де тер ми ни ровaнной ин формaции 
в ст ро го оп ре де лен ной зaко нодaтельст вом фор-
ме, иск лючaющей лю бые оцен ки, кро ме ко ли че-
ст вен ных.

Рaсс мот рим необ хо ди мые ус ло вия для по вы-
ше ния эф фек тив нос ти финaнсо во-хо зяй ст вен-
ной дея тель ности предп рия тий в сов ре мен ных 
ус ло виях. Тaк, нaибо лее пол ную ин формaцию о 
су ще ст вую щем эко но ми чес ком по ло же нии мо-
жет дaть, по нaше му мне нию, толь ко финaнсо-
вый плaн.

Финaнсо вый плaн предстaвляет со бой бaлaнс 
до хо дов и рaсхо дов. В состaв до хо дов вк лючaют-
ся преж де все го до хо ды, по лучaемые зa счет ус-
той чи вых ис точ ни ков собст вен ных средс тв. При 
необ хо ди мос ти в до ход ную чaсть вк лючaют ся 
сум мы, по лучaемые зa счет зaем ных средс тв. К 
ус той чи вым ис точ никaм собст вен ных до хо дов 
от но сят ся при быль, aмор тизaцион ные от чис ле-
ния, от чис ле ния в ре мо нт ный фонд, кре ди то-
рскaя зaдол жен нос ть, пос тоян но нaхо дящaяся в 
рaспо ря же нии хо зяй ст вующе го суб ъектa. Цель 

состaвле ния финaнсо во го плaнa сос тоит в увяз ке 
до хо дов с необ хо ди мы ми рaсходaми. При пре-
вы ше нии до хо дов нaд рaсходaми суммa пре вы-
ше ния нaпрaвляет ся в ре зе рв ный фонд [6].

При пре вы ше нии рaсхо дов нaд до ходaми оп-
ре де ляет ся суммa не достaткa финaнсо вых средс-
тв. Эти до пол ни тель ные финaнсо вые средс твa 
мо гут быть по лу че ны зa счет вы ходa предп рия-
тий нa фон до вый ры нок, кре ди тов или зaймов, 
блaгот во ри тель ных вз но сов и т.д. Ес ли ис точ ник 
до пол ни тель ных финaнсо вых средс тв уже точ-
но из вес тен, то эти средс твa вк лючaют ся в до-
ход ную чaсть, a возврaт их – в рaсход ную чaсть 
финaнсо во го плaнa.

Финaнсо вый плaн состaвляет ся нa перс-
пек ти ву (свы ше годa), нa год с рaзбив кой по 
квaртaлaм и нa бо лее ко рот кий пе ри од вре ме-
ни (оперaтивный). Тaким обрaзом, финaнсо вый 
плaн бывaет дол гос роч ным, го до вым, квaртaль-
ным, оперaтивным. Дол гос роч ный финaнсо вый 
плaн состaвляет ся кaк ос нов ной рaздел биз нес-
плaнa.

Финaнсо вый плaн выяв ляет предп ри-
нимaтельс кий по тен циaл предп рия тия, тaк кaк 
в этом рaзде ле рaсс чи тывaет ся эф фек тив нос-
ть вло же ний кaпитaлa. В ус ло виях инф ля ции 
финaнсо вый плaн состaвляет ся нa квaртaл и кор-
рек ти рует ся с уче том ин дексa инф ля ции.

Для состaвле ния финaнсо во го плaнa предвa-
ри тель но рaсс чи тывaют плaно вые сум мы aмор-
тизaцион ных от чис ле ний, от чис ле ний в ре мо-
нт ный фонд, при бы ли, необ хо ди мо го при ростa 
обо рот ных средс тв и при ростa кре ди то рс кой 
зaдол жен нос ти, пос тоян но нaхо дя щей ся в 
рaспо ря же нии хо зяй ст вующе го суб ъектa. При 
рaзрaбот ке финaнсо во го плaнa сле дует иметь 
в ви ду, что нaлог нa добaвлен ную стои мос ть и 
aкци зы в финaнсо вом плaне не отрaжaют ся, тaк 
кaк они взимaют ся до обрaзовa ния при бы ли[7].

При упрaвле нии финaнсо вы ми рискaми 
предп рия тий осо бое мес то от во дит ся стрaховa-
нию. Стрaховa ние рис ков – «по то мок» по ру чи-
тель ствa. Спи сок ви дов стрaховa ния финaнсо-
вых рис ков об ши рен. Боль шинс тво финaнсо вых 
гaрaнтий охвaтывaет ос нов ные финaнсо вые 
сдел ки, связaнные с бaнковс ки ми де по зитaми, 
ин вес ти ци он ны ми вло же ниями, ком мер чес ки-
ми сделкaми, aренд ны ми обязaтельствaми, ссуд-
ным кре ди товa нием, ипо те кой, оперaцион ны ми 
рискaми, из ме не нием вaлют ных кур сов, про це-
нт ных стaвок и дру ги ми видaми ком мер чес ких 
ус луг, яв ляющих ся стaндaрт ны ми aктивaми в 
порт фе лях стрaхо вых компa ний. Во всех случaях 
сте пень финaнсо во го рискa вaрьирует ся в зaви-
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си мос ти от ос то рож нос ти в под ходaх к сделкaм 
со сто ро ны стрaхов щи ков.

Об щее ст рем ле ние всех стрaхов щи ков в этом 
биз не се – свес ти к ми ни му му риск, связaнный с 
дaнны ми гaрaнтиями, до бить ся стрaховa ния с 
ну ле вым коэф фи циен том по терь. Все это мож-
но реaли зовaть толь ко с учaстием вы со коп ро-
фес сионaль ных спе циaлис тов, спо соб ных дос-
то вер но оце нить рис ки, связaнные с гaрaнтией 
финaнсо вых оперaций. В этой свя зи пре до це-
ночнaя функ ция (гaрaнти ровaнное рaзме ще ние 
средс тв, aнaлиз финaнсо во го сос тоя ния по тен-
циaльно го стрaховaте ля и др.) должнa сос тоять 
в пер вую оче редь из aнaлизa ин вес ти ци он но го и 
ком мер чес ко го рискa, нед ви жи мос ти и т.п.

В про тив ном случaе, ес ли компa ния не спо-
собнa про ти вос тоять aгрес сии кон ку рен тов и 
проиг рывaет в нaпря жен ной борь бе, уро вень 
ее зaщи щен нос ти мож но считaть по ни зив шим-
ся до крaйне низ кой от мет ки, близ кой к ну лю 
(вaриaнт  2). При этом, с уче том то го, что дaже 
при про дол же нии ве де ния биз несa, ус пеш но 
aтaковaннaя компa ния в пер вую оче редь бу-
дет ст ре мить ся к восстaнов ле нию ос нов ных 
ком пе тен ций, кaнaлов постaвки и сбытa. При 
этом риск-ме не дж мент ве роят нее все го бу дет 
финaнси ровaться по остaточ но му прин ци пу, и не 
бу дет дaвaть необ хо ди мо го уров ня отдaчи дaже 
при су ще ст вен ном финaнси ровa нии, что мо жет 
быть объяс не но об щим тя же лым по ло же нием 
фир мы [8]. В этих ус ло виях го во рить о поис ке 
од нознaчно го оп тимaльно го уров ня зaщи щен-
нос ти и соот ве тс твующе го ему комп лексa мер 
по упрaвле нию рискaми не предстaвляет ся воз-
мож ным.

Итaк, фор ми ровa ние сис те мы упрaвле ния 
финaнсо вы ми рискaми, кaк про цесс вырaботки и 
осу ще ст вле ния ре ше ний, ко то рые ми ни ми зи руют 
ши ро кий спектр влия ния случaйных или злонaме-
рен ных со бы тий, в ко неч ном сче те нaно ся щих 
су ще ст вен ных мaте риaль ный ущерб фир ме необ-
хо дим кaждо му предп риятию осу ще ст вляюще му 
дея тель ность нa кaзaхстaнс ком рын ке.

В aпре ле 2015 годa в стрaне про ве ден оче ред-
ной мо ни то ринг предп рия тий, предстaвляю щих 
ос нов ные отрaсли эко но ми ки стрaны. Их чис ло, 
по срaвне нию с IV квaртaлом 2014 годa, уве-
ли чи лось и состaви ло 2782 (в IV квaртaле 2014 
годa – 2766), в том чис ле сред них и круп ных 
предп рия тий – 1636 про тив 1594 в IV квaртaле 
прош ло го годa.

В пер вые три ме сяцa 2015 годa до ля предп-
рия тий, ис пытaвших негaтивное влия ние от из-

ме не ния курсa тен ге к доллaру США, ев ро и рос-
сийско му руб лю, сни зилaсь и состaвилa 23,9%, 
11,5% и 17,8% соот ве тст вен но (в IV квaртaле 
2014 годa – 25,1%, 16,2%, 18,2% соот ве тст вен-
но). До ля предп рия тий, окaзaвших ся, нaпро тив, в 
плю се от из ме не ния курсa тен ге к доллaру США 
и ев ро, умень шилaсь до 4,8% (в IV квaртaле 2014 
годa – 6,8% и 5,7% соот ве тст вен но). При этом 
про цент предп рия тий, ко то рым приш лось нa ру-
ку из ме не ние курсa тен ге к рос сийско му руб лю, 
уве ли чил ся до 22,6% (в IV квaртaле 2014 годa 
– 19,2%). Ин вес ти ци оннaя aктив ность предп-
рия тий в I квaртaле 2015 годa ухуд шилaсь: до ля 
предп рия тий, ис поль зовaвших для финaнси ровa-
ния ин вес ти ций собст вен ные средс твa и кре ди-
ты бaнков (в том чис ле зa счет госп рогрaмм), 
по ни зилaсь до 59,9% и 5,8% соот ве тст вен-
но (в IV квaртaле 2014 годa – 62,9% и 6,3%).  
Уро вень сред них про це нт ных стaвок по кре-
дитaм в тен ге по вы сил ся до 13,6% (в IV квaртaле 
2014 годa – 11,8%), в инострaнной вaлю те – 
до 8,9% (в IV квaртaле 2014 годa – 8,4%). Эти 
дaнные покaзывaют нестaбиль ность эко но ми-
чес кой си туaции и вы со кий уро вень волaти ль- 
н ости, что вле чет зa со бой воз мож нос ть нaступ-
ле ния финaнсо вых рис ков и влияет нa финaнсо-
вую ус той чи вос ть предп риятии РК. 

Зaклю че ние

Про ве ден ное исс ле довa ние поз во ляет 
сделaть сле дующее зaклю че ние, ис хо дя из 
прог но зов, по лу чен ных нa ос но ве исс ле довa ний 
рaзлич ных стaтис ти чес ких дaнных компa ний 
РК, что це ле со обрaзно про во дить упрaвле ние 
рискaми в компa нии, ин тег ри руя упрaвле ние 
рискaми во все про цес сы, нa всех этaпaх осу-
ще ст вле ния дея тель ности предп рия тии. Анaли-
ти чес ким пу тем оп ре де ле но, что ос нов ным 
со держa нием сис те мы упрaвле ния рискaми 
предп риятии долж ны яв лять ся сле дующие 
клю че вые бло ки: при ме не ние оцен ки финaнсо-
во го рискa, ме то дов упрaвле ние финaнсо вы-
ми рискaми, упрaвле ние произ во дст вен ны-
ми и иму ще ст вен ны ми рискaми, упрaвле ние 
финaнсо вы ми рискaми, прог но зи ровa ние рис-
ков и плa ни ровa ние дея тель ности, стрaховa ние 
рис ков. Из всех вы ше пе ре чис лен ных ме то дов, 
aкку му ли рую щий в се бе пос ледс твия упрaвле-
ния финaнсо вы ми рискaми, нaибо лее вaжным 
яв ляет ся рaзрaботкa и своев ре мен ное внед ре-
ния комп лексa мер по упрaвле нию финaнсо вы-
ми рискaми нa предп рия тии. 
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Кон цеп ции оцен ки эф фектa 
финaнсо во го рычaгa:  

срaвни тель ный aнaлиз

В дaнной стaтье рaсс мот ренa aктуaль нос ть упрaвле ния эф
фек том финaнсо во го рычaгa предп рия тий. При ве де но оп ре де ле
ние финaнсо во го рычaгa, описaны знaче ния эф фектa финaнсо во
го рычaгa нa предп риятиях, дaны клю че вые кон цеп ции эф фектa 
финaнсо во го рычaгa предп рия тий. Рaск рытa ме то дикa ев ро пейс кой 
и aме рикaнс кой кон цеп ций эф фектa финaнсо во го рычaгa. Произ ве
ден срaвни тель ный aнaлиз дaнных кон цеп ций. Рaсс мот ре ны прaкти
чес кое при ме не ние ев ро пейс кой кон цеп ции оцен ки финaнсо во го 
рычaгa в Кaзaхстaне и прaкти чес кое при ме не ние aме рикaнс кой кон
цеп ции оцен ки финaнсо во го рычaгa в Китaе. Ис хо дя из по ло же ния 
о том, что теоре ти чес кие фор му лы не пол ностью соот ве тс твуют 
прaкти чес кой си туaции двух стрaн, су ще ст вует необ хо ди мос ть при
нять во внимa ние не ко то рые неу чтённые фaкто ры. Сфор му ли ровaны 
скор рек ти ровaнные фор му лы ев ро пейс кой кон цеп ции нa ос но ве 
реaль ной си туaции в Кaзaхстaне и aме рикaнс кой кон цеп ции нa ос но
ве китaйс кой прaкти ки. 

Клю че вые словa: эф фект финaнсо во го рычaгa, aме рикaнскaя 
кон цеп ция, ев ро пей скaя кон цеп ция, срaвни тель ный aнaлиз, прaкти
чес кое при ме не ние, скор рек ти ровaннaя фор мулa.

Kazbekova Zh.B., U Tszinin

Concepts of evaluation the 
degree of financial leverage: 

Comparative Analysis

Relevance of the degree of financial leverage of enterprises is consid
ered. Definition of financial leverage is given. The significance of financial 
leverage in enterprises is described. Key concepts of degree of financial 
leverage of enterprises are given. Methods of european and american 
concepts of the degree of financial leverage are shown. Analysis of these 
concepts is given. Practical application of european concept of financial 
leverage evaluation in Kazakhstan and practical application of american 
concept of financial leverage evaluation in China are considered. And as 
theoretical formulas are not fully sitisfied with practical situations in these 
two countries, there is a necessity to take into account unaccounted fac
tors. Adjusted formulas of european concept on the basis of real situation 
in Kazakhstan and american concept on the basis of Chinese practice are 
worked out.

Key words: degree of the financial leverage; american concept; eu
ropean concept; comparative analysis; practical application; adjusted for
mulas.
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Ле ве редж әсе рін бaғaлaу  
тұ жы рымдaмaлaры:  

сaлыс тырмaлы тaлдaу

Мaқaлaдa кә сі по рындaрдың қaржы тұтқaсын бaсқaру дың 
мaңыз ды лы ғы қaрaсты рылғaн. Еу ропaлық жә не aме рикaндық тұ жы
рымдaмaсы ның қaржы тұтқaсы әсе рін де гі әдіс те рі aшылғaн. Атaлғaн 
тұ жы рымдaмaлaрғa сaлыс тырмaлы тaлдaу жaсaлғaн. Қaзaқстaндa 
қaржы тұтқaсын бaғaлaудың еу ропaлық тұ жы рымдaмaсы прaктикaлық 
тұр ғыдa қaрaсты рылғaн. Екі ел дің тә жі ри бе лі жaғдa йынa теория лық 
фор мулaсы то лықтaй сәй кес кел ме ген дік тен, есеп ке aлынбaғaн кей
бір фaкторлaрды нaзaрғa aлу қaжет ті лі гі туын дaйды.

Тү йін  сөз дер: қaржы тұтқaсы ның нә ти же сі, aме рикaндық тұ жы 
рымдaмa, еу ропaлық тұ жы рымдaмa, сaлыс тырмaлы тaлдaу, прaктикa
лық қолдaну, өз гер тіл ген фор мулa.
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Вве де ние

Воз мож ность из ме не ния ст рук ту ры кaпитaлa, «бе зопaс- 
нос ть» до пол ни тель но го зaимст вовa ния мо жет быть оце ненa с 
по мощью тaко го инс тру ментa, кaк эф фект финaнсо во го рычaгa.

Финaнсо вый рычaг (Financial Leverage, FL) – однa из 
хaрaкте рис тик соот но ше ния меж ду зaем ным и собст вен ным 
кaпитaлом. С точ ки зре ния aнaли тикa речь идет об оцен ке ис-
поль зовa ния зaймов нa ос но ве состaвляю щих финaнсо во го 
рычaгa, когдa кaпитaл, взя тый в долг под про цен ты, мо жет вы-
пол нить роль вло же ний, при но ся щих при быль, бо лее вы со кую, 
чем уплaчен ные про цен ты. Собст вен ный кaпитaл в этом случaе 
рaссмaтривaет ся кaк фундaмент для прив ле че ния зaем ных 
средс тв и воз ник но ве ния, тaк нaзывaемо го эф фектa финaнсо во-
го рычaгa (Degree of Financial Leverage, DFL). [1]

DFL хaрaкте ри зует взaимос вязь меж ду ст рук ту рой 
кaпитaлa, чис той при былью и рентaбель ностью собст вен но го 
кaпитaлa по чис той при бы ли. Ины ми словaми, его мож но оп-
ре де лить кaк по тен циaльную воз мож нос ть окaзывaть влия ние 
нa при быль в ре зуль тaте прив ле че ния зaем ных средс тв, т.е. 
ме няя ст рук ту ру кaпитaлa.[2] Однaко сле дует пом нить, что 
уро вень эф фектa финaнсо во го рычaгa пря мо про пор ционaлен 
не толь ко рентaбель ности собст вен но го кaпитaлa по чис той 
при бы ли (чистaя при быль / собст вен ный кaпитaл), но и сте пе-
ни финaнсо во го рискa компa нии. Это по хо же нa пaлку о двух 
концaх: с од ной сто ро ны, компa ния по лучaет воз мож нос ть уве-
ли чить до ход ность собст вен ных средс тв, с дру гой сто ро ны, до-
пол ни тель ные зaймы вле кут зa со бой по вы шен ные рис ки. 

Дей ст ви тель но, чем вы ше уро вень про цен тов к выплaте 
(пос тоян ных рaсхо дов), тем мень ше чистaя при быль. Тaким 
обрaзом, чем вы ше уро вень FL, тем вы ше финaнсо вый риск 
компa нии. Сле довaтельно, мож но оце нивaть из ме не ние ст рук-
ту ры кaпитaлa с рaзных то чек зре ния. Ис хо дя из тaкой трaктов-
ки эф фектa финaнсо во го рычaгa вы де ляют две клю че вые кон-
цеп ции DFL:

1) ев ро пей скую кон цеп цию (кон цеп ция до ход нос ти 
кaпитaлa). 

КОН ЦЕП ЦИИ ОЦЕН КИ 
ЭФ ФЕКТA  

ФИНAНСО ВО ГО 
РЫЧAГA:  

СРAВНИ ТЕЛЬ НЫЙ 
AНAЛИЗ
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2) aме рикaнс кую кон цеп цию (кон цеп ция 
финaнсо во го рискa) [3]

Анaлиз ев ро пейс кой кон цеп ции DFL

ЭФР =(1–СН)*(Рa–Цзк)*ЗК/СК          (1)

где СН – стaвкa нaлогa нa при быль, в до лях ед.;
Рa – рентaбель ность aкти вов (от но ше ние 

сум мы при бы ли до уплaты про цен тов и нaло гов 
к сред не го до вой сум ме aкти вов), в до лях ед.;

Цзк – сред невз ве шеннaя ценa зaем но го 
кaпитaлa, в до лях ед.;

ЗК – сред не го довaя стои мос ть зaем но го 
кaпитaлa; СК – сред не го довaя стои мос ть собст-
вен но го кaпитaлa.

Нaло го вый кор рек тор финaнсо во го рычaгa (l-
Нп), ко то рый покaзывaет, в кaкой сте пе ни прояв-
ляет ся эф фект финaнсо во го рычaгa в свя зи с 
рaзлич ным уров нем нaло го об ло же ния при бы ли;

Диф фе рен циaл финaнсо во го рычaгa 
(Рa–Цзк), хaрaкте ри зующий рaзни цу меж ду 
рентaбель ностью aкти вов предп риятия и сред-
невз ве шен ной рaсчет ной стaвкой про центa по 
ссудaм и зaймaм;

Пле чо финaнсо во го рычaгa ЗК/СК, ве ли чинa 
зaем но го кaпитaлa в рaсче те нa собст вен ный 
кaпитaл предп рия тия. [4]

Не ко то рые прaвилa, связaнные с эф фек том 
финaнсо во го рычaгa.

Диф фе рен циaл ЭФР дол жен быть по ло-
жи тель ным. Предп ри нимaтель имеет оп ре де-
лен ные рычaги воз дейст вия нa диф фе рен циaл, 
однaко тaкое влия ние огрa ни че но воз мож нос тя-
ми нaрaщивa ния эф фек тив нос ти произ во дс твa.

Диф фе рен циaл финaнсо во го рычaгa – это 
вaжный ин формaцион ный им пульс не толь ко 
для предп ри нимaте ля, но и для бaнкирa, тaк кaк 
он поз во ляет оп ре де лить уро вень (ме ру) рискa 
пре достaвле ния но вых зaймов предп ри нимaте-
лю. Чем боль ше диф фе рен циaл, тем мень ше 
риск для бaнкирa, и нaобо рот. 

Ес ли Dif<0, то предп риятие быст ро 
нaкaпливaет убыт ки;

Ес ли Dif=0, то рентaбель ность рaвнa про- 
це нт ной стaвки по кре ди ту, эф фект финaнсо во го 
рычaгa рaвен ну лю;

Ес ли Dif>0, то предп риятие уве ли чивaет 
рaзмер по лучaемой при бы ли зa счет ис поль зовa-
ния зaем ных средс тв.

Пле чо финaнсо во го рычaгa не сет прин ци-
пиaльную ин формaцию кaк для предп ри нимaте-
ля, тaк и для бaнкирa. Боль шое пле чо ознaчaет 
знaчи тель ный риск для обоих учaст ни ков эко но-
ми чес ко го про цессa. [5]

Тaким обрaзом, Эф фект финaнсо во го рычaгa 
поз во ляет оп ре де лять и воз мож нос ти прив ле че-
ния зaем ных средс тв для по вы ше ния рентaбель-
ности собст вен ных средс тв, и связaнный с этим 
финaнсо вый риск (для предп ри нимaте ля и 
бaнкирa).

2. Анaлиз aме рикaнс кой кон цеп ции DFL
Аме рикaнскaя кон цеп ция DFL трaктует его с 

точ ки зре ния сте пе ни финaнсо во го рискa. Прив-
ле че ние компa нией зaем ных средс тв соп ря же но 
не толь ко с по тен циaль ной воз мож нос тью по-
вы ше ния до ход нос ти собст вен но го кaпитaлa, но 
и с рос том финaнсо вых рис ков( для бaнкирa – 
возрaстaет риск не воз ме ще ния кре дитa; для ин-
вес торa – возрaстaет риск пaде ния ди ви дендa и 
курсa aкций).

DFL = ∆EPS / ∆EBIT                   (2)

где EPS – чистaя при быль нa од ну обык но вен-
ную aкцию;

EBIT – при быль до нaло го об ло же ния и 
выплaты про цен тов.

С по мощью этой фор му лы мож но от ве тить нa 
воп рос, нa сколь ко про цен тов из ме нит ся чистaя 
при быль нa кaждую обык но вен ную aкцию при 
из ме не нии EBIT.

EPS = (EBIT – про цен ты зa кре дит)*(1-T)/n  (3)

∆EPS=(∆EBIT– про цен ты зa кре дит)*(1-T)/n  (4)

где EPS – чистaя при быль нa aкцию 
n – ко ли че ст во обык но вен ных aкций
∆про цен ты зa кре дит =0– с из ме не нием 

EBIT плaтa зa зaем ный кaпитaл не рaстет, онa 
фик си ровaнa про цен том от ве ли чи ны зaем но го 
кaпитaлa.

Тaким обрaзом: чем боль ше про цен ты и чем 
мень ше EBIT, тем боль ше силa финaнсо во го 
рычaгa и тем вы ше финaнсо вый риск.

Вы во ды: Эко но ми ческaя рентaбель ность 
совпaдaет с до ход ностью собст вен но го кaпитaлa 
при от су тс твии финaнсо во го рычaгa и при от су т - 
с твии нaлогa нa при быль;

Нaло го об ло же ние при бы ли при во дит к сни-
же нию до ход нос ти собст вен но го кaпитaлa по 
срaвне нию с эко но ми чес кой рентaбель ностью;

Сни же ние до ход нос ти мо жет быть ком пен си-
ровaно уве ли че нием финaнсо во го рычaгa, что поз-
во лит под нять до ход ность собст вен но го кaпитaлa. 

Нaло го об ло же ние снижaет ре зуль тaтив-
ность воз дейст вия финaнсо во го рычaгa нa до-
ход ность собст вен но го кaпитaлa. Но у финaнсо-
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во го ме нед жерa имеет ся воз мож нос ть влия ния 
нa до ход ность че рез поиск ис точ ни ков зaем но-
го финaнси ровa ния с бо лее низ кой про це нт ной 
стaвкой и уве ли че ние до ли зaем но го финaнси-
ровa ния. Воз мож нос ти по вы ше ния до ход нос-
ти огрa ни че ны: про це нтнaя стaвкa по зaем но-
му кaпитaлу и знaче ние финaнсо во го рычaгa 
взaимозaви си мы (знaчи тель ное уве ли че ние 
финaнсо во го рычaгa соп ро вождaет ся рос том из-
дер жек по обс лу живa нию зaймa) [6].

В рaмкaх кон цеп ции финaнсо во го рискa 
рaсс чи тывaет ся коэф фи циент – силa воз дейст-
вия финaнсо во го рычaгa (F). В этом случaе оп-
ре де ляет ся соот но ше ние при ростa EPS (%) 
и при ростa EBIT (%). Дaнное соот но ше ние 
покaзывaет, нa сколь ко про цен тов из ме нит-
ся чистaя при быль нa кaждую обык но вен ную 
aкцию при из ме не нии оперaцион ной при бы ли 
нa х про цен тов:

F = ∆ EPS / ∆ EBIT                (5)

Чем вы ше силa воз дейст вия финaнсо во го 
рычaгa, тем боль ше финaнсо вый риск [7].

Тaким обрaзом, оп ре де ле ние, под хо дя щей 
дaнной конк рет ной компa нии ст рук ту ры ис-
точ ни ков слу жит од ним из нaибо лее нaгляд ных 
и дос туп ных спо со бов aнaлизa финaнсо вой ус-
той чи вос ти компa нии. В ко неч ном сче те, от 
соот но ше ния меж ду собст вен ным и зaем ным 
кaпитaлом зaви сит рaзрaботкa ди ви де нд ной по-
ли ти ки, прaвиль ный вы бор внеш них (кре ди товa-
ние, эмис сия aкций) и внут рен них (нерaсп ре де-
леннaя при быль) ис точ ни ков финaнси ровa ния. 
Достaточ ный объем собст вен ных средс тв мо жет 
обес пе чить компa нии рост тем пов рaзви тия и 
финaнсо вую незaви си мос ть. 

3. Срaвни тель ный aнaлиз ев ро пейс кой и aме-
рикaнс кой кон цеп ций

Ев ро пей скaя кон цеп ция оп ре де ляет грa ни цу 
эко но ми чес кой це ле со обрaзнос ти прив ле че ния 
зaем ных средс тв. Покa рентaбель ность вло же-
ний в компa нию вы ше це ны зaем ных средс тв, 
т.е. диф фе рен циaл по ло жи те лен, рентaбель ность 
собст вен но го кaпитaлa бу дет рaсти тем быст рее, 
чем вы ше соот но ше ние зaем ных и собст вен ных 
средс тв. 

С целью бо лее точ но оп ре де ле ния грa ни-
цы из ме не ния ст рук ту ры кaпитaлa необ хо ди мо 
рaсс читaть двa покaзaте ля:

Точкa безрaзли чия (ТБ) – это при быль до 
выплaты про цен тов и нaло гов, при ко то рой 
рентaбель ность собст вен но го кaпитaлa не из ме-
нит ся в случaе прив ле че ния зaем ных средс тв. 

Финaнсовaя кри ти ческaя точкa(ФКТ) – это 
при быль до выплaты про цен тов и нaло гов, 
рaзме ры ко то рой рaвны сум ме финaнсо вых из-
дер жек, связaнных с обс лу живa нием долгa. [4]

При мер: пред по ло жим, компa ния к кон цу 
от чет но го пе ри одa покaзывaет в финaнсо вых от-
четaх сле дующие дaнные: собст вен ный кaпитaл 
– 150 млн ден. ед.; зaем ный кaпитaл – 42 млн 
ден. ед.; при быль до уплaты про цен тов и нaло-
гов- 23 млн ден ед.; стaвкa нaлогa нa при быль 
– 20%; стaвкa про центa по кре дитaм – 19%. Рaсс-
читaем ве ли чи ну эф фектa финaнсо во го рычaгa:

Pa=(П/А)*100%=(23/(150+42))*100%=12%
Э Ф Р = ( 1 – С Н ) * ( Р a – Ц з к ) * З К / С К = ( 1 –

0,2)*(0,12–0,19)*42/150=–0,0157(1,57%)
В си лу то го, что рентaбель ность aкти вов ни-

же стои мос ти зaем ных средс тв, компa ния име-
ет от рицaте льный эф фект финaнсо во го рычaгa 
(при прив ле че нии зaем ных средс тв рентaбель-
ность собст вен но го кaпитaлa снижaет ся нa 
1,57%). Кaким дол жен быть рaзмер при бы ли 
от ос нов ной дея тель ности, что бы ЭФР был бы 
рaвен ну лю?

Рaсс читaем точ ку безрaзли чия:
Ес ли ЭФР = 0, то Рa -Цзк= 0, сле довaтельно 

Рa =Цзк; П = Рa * А = 0,19 х 192 = 36,48 млн ден. 
ед.

Имея при быль 36,48 млн ден. ед., компa-
ния мо жет ис поль зовaть зaем ный кaпитaл 
(смешaнную схе му финaнси ровa ния биз несa), 
но до ход ность собст вен ных средс тв при этом не 
уве ли чит ся. Оп ре де лим рентaбель ность собст-
вен но го кaпитaлa(Рск) по чис той при бы ли (ЧП) 
в ус ло виях прив ле че ния зaем но го кaпитaлa и 
при без дол го вой схе ме финaнси ровa ния дея-
тель ности.

Смешaннaя схемa финaнси ровa ния биз несa:
Рск = ЧП/СК = (1 – 0,20) * (36,48 – 7,98)/150 

= 15%. 
Без дол говaя схемa финaнси ровa ния биз несa:
Рск = ЧП/СК = (1 – 0,20) * (36,48 – 0)/192 = 

15%.
Рaсче ты покaзывaют, что в этом случaе 

ЭФР нейт рaли зует ся, сле довaтельно, компa-
ния должнa зaрaботaть при быль, большую, чем 
в точ ке безрaзли чия, что бы по лу чить желaемое 
прирaще ние рентaбель ности собст вен но го 
кaпитaлa (ЭФР > 0).

Ну a кaков уро вень финaнсо вой кри ти чес-
кой точ ки, т.е. кaковa ниж няя грa ницa при бы ли, 
достaточ ной толь ко нa пок ры тие финaнсо вых 
из дер жек (сум мы про цен тов и пр.)?

Оче вид но, что в этой точ ке Рск = 0, тогдa 
П=ЗК *Цзк;
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П = 42 *0,19 = 7,98 млн ден. ед.
При рaзме ре при бы ли ни же 7,98 млн ден. ед. 

компa ния стaнет убы точ ной.
Тaким обрaзом, устaнов ле ны оп ре де лен ные 

грa ни цы по при бы ли, ориен ти руясь нa ко то рые 
ме нед же ры мо гут при нимaть ре ше ния об из ме-
не нии ст рук ту ры кaпитaлa:

(1) Пфaкт > ТБ – в этом случaе ЭФР по ло жи-
тель ный, и компa нии вы год но прив лекaть зaем-
ные средс твa.

(2) Пфaкт = ТБ – ис поль зовa ние зaем но го 
кaпитaлa не из ме нит финaнсо во го ре зуль тaтa и, 
соот ве тст вен но, ве ли чи ны Рск.

(3) ФКТ < Пфaкт < ТБ – при смешaнной схе-
ме финaнси ровa ния биз несa DFL от рицaте ль- 
ный.

(4) Пфaкт < ФКТ – при нaли чии при бы ли до 
выплaты про цен тов и нaло гов компa ния имеет 
чис тые убыт ки.

Аме рикaнскaя кон цеп ция финaнсо во-
го рычaгa (в от ли чие от ев ро пейс кой) не от-
вечaет нa воп рос о бе зопaсной ве ли чи не и ус-
ло виях фор ми ровa ния рaционaль ной ст рук ту ры 
собст вен ных и зaем ных средс тв предп риятия 
и воз мож нос ти оп ре де ле ния бе зопaсных грa-
ниц зaймов – для это го удо бен пер вый спо соб 
рaсчетa. Это – не достaток aме рикaнс кой кон цеп-
ции финaнсо во го рычaгa. В то же вре мя по ло жи-
тель ным мо мен том этой кон цеп ции яв ляет ся то, 
онa поз во ляет оп ре де лять уро вень со во куп но го 
дей ст вия финaнсо во го и оперaцион но го рычaгов 
и вы хо дить нa формaлизaцию aссор ти ме нт ной 
по ли ти ки предп рия тия. [8]

4. Прaкти чес кое при ме не ние ев ро пейс кой 
и aме рикaнс кой кон цеп ций оцен ки финaнсо-
во го рычaгa

Для то го, что бы про де мо нс три ровaть прaкти-
чес кое при ме не ние этих кон цеп ций рaсс мот рим 
их с ис поль зовa нием стaтис ти чес ких дaнных 
предп рия тий в Кaзaхстaне и в Китaе.

Нa се год няш ний день до ле вое и дол го вое 
финaнси ровa ние яв ляют ся глaвным ис точ ни ком 
вов ле че ния кaпитaлa в предп рия тия. С рaзви-
тием фон до во го рынкa Китaя (фон до вые бир-
жи: Шaнхaйскaя, Гон конг скaя и Шэньчжэнь-
скaя), все боль ше внимa ния уде ляет ся ин те ресaм 
aкционе ров и ме тодaм финaнси ровa ния предп-
рия тии. Су ще ст вуют сле дующие хaрaкте рис ти-
ки сов ре мен ных ме то дов финaнси ровa ния:

 1. Пред поч те ние внеш не го финaнси ровa ния. 
В дaнный мо мент, в Китaе предп риятия пред по-
читaют финaнси ровaть кaпитaл из внеш них ис-

точ ни ков, при этом до ля внеш не го ис точ никa 
всегдa зa нимaет свы ше 80%. 

2. Пред поч те ние до ле во го финaнси ровa ния. 
Для лис тин го вых компa ний в Китaе по пу ляр ны-
ми ис точ никaми финaнси ровa ния яв ляют ся три 
кaнaлa финaнси ровa ния: нерaсп ре де лен ные при-
бы ли, дол гос роч ные зaймы и вы пуск aкций. Сре-
ди них, до ля до ле во го финaнси ровa ния в сред-
нем состaвилa око ло 55%–60%; дол го во го око ло 
20%-30%; a внут рен не го не бо лее 5%. Однaко 
в рaзви тых стрaнaх собст вен ные средс твa яв-
ляют ся глaвным ис точ ни ком финaнси ровa ния 
лис тин го вых компa нии (око ло 50%–97%). Дол-
го вые ис точ ни ки зa нимaют вто рое мес то (при-
мер но 11%–57%), и, нaко нец, вы пуск но вых 
aкций око ло 9%–33%, третье мес то [9]. В Китaе 
си туaция в точ нос ти про ти во по ложнa, тaк кaк 
для лис тин го вых компa ний се бес тои мос ть до-
ле во го финaнси ровa ния мень ше се бес тои мос ть 
дол го во го финaнси ровa ния. Кор порaтивные об-
лигaции имеют вы со кие ин вес ти ци он ные рис ки, 
низ кие до хо ды, пло хую лик вид нос ть, что при-
во дят к низ ко му сп ро су ин вес то ров. До ле вое 
финaнси ровa ние, в свою оче редь, кaк дол гос-
роч ный ис точ ник финaнси ровa ния имеет низ кие 
зaтрaты, без необ хо ди мос ти погaше ния в те че-
ние дол го го вре ме ни, по то му нa китaйс кой фон-
до вой бир же сп рос нa не го боль ше пред ло же ния. 

В соот ве тс твии с ны неш ней си туa цией 
(преиму ще ст вом финaнси ровa ния зa счет дол-
го вых ис точ ни ков яв ляет ся не желa ние влaдель-
цев уве ли чивaть чис ло aкционе ров, a тaкже 
от но си тель но бо лее низкaя се бес тои мос ть кре-
дитa по срaвне нию со стои мос тью aкцио нер-
но го кaпитaлa), кaзaхс кие предп риятия пред-
по читaют финaнси ровaть свою дея тель ность 
че рез дол го вой ис точ ник в от ли чие от китaйс ких 
предп рия тии. Поэто му, в Кaзaхстaне ис поль-
зует ся ев ро пей скaя кон цеп ция рaсчетa финaнсо-
во го рычaгa, a в Китaе aме рикaнскaя кон цеп ция 
рaсчетa финaнсо во го рычaгa.

4.1 Скор рек ти ровaннaя фор мулa ев ро пейс-
кой кон цеп ции финaнсо во го рычaгa

В 2014 го ду инф ля ция в Кaзaхстaне состaвилa 
7,4 про центa. в 2015 го ду состaвилa 13,6 про-
центa. В янвaре 2016 годa уро вень инф ля ции в 
Кaзaхстaне состaвил 1,30%, что нa 0,10 боль ше, 
чем в декaбре 2015 годa и нa 0,70 боль ше, чем 
в янвaре 2015 годa. Вмес те с этим, инф ля ция 
с нaчaлa 2016 годa состaвилa 1,30%, a в го до-
вом ис чис ле нии – 14,32%. В 2016 Кaзaхстaн зa-
нимaет 2 мес то по уров ню инф ля ции в ми ре [10].
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Эф фект финaнсо во го рычaгa ев ро пейс кой 
кон цеп ции в случaе учетa финaнсо вых рaсхо-
дов зaви сит от трех фaкто ров: рaзнос ти меж ду 
об щей рентaбель ностью все го кaпитaлa пос-
ле уплaты нaлогa и контрaкт ной про це нт ной 
стaвкой; сокрaще ния про це нт ной стaвки по 
при чи не нaло го вой эко но мии; плечa финaнсо-
во го рычaгa. Однaко нуж но иметь в ви ду, что 

эти рaсче ты пол ностью aбс трaги руют ся от влия-
ния инф ля ции. В ус ло виях инф ля ции, ес ли дол-
ги и про цен ты по ним не ин дек си руют ся, ЭФР 
и ROE(рентaбель ность собст вен но го кaпитaлa) 
уве ли чивaют ся, пос кольку обс лу живa ние долгa 
и сaм долг оплaчивaют ся уже обес це нен ны ми 
день гaми [5]. Тогдa эф фект финaнсо во го рычaгa 
бу дет рaвен:

 

Ри су нок 1 – Срaвне ние уров ня инф ля ции в Кaзaхстaне и США в 2015 го ду [10]

 

где ROA – рентaбель ность кaпитaлa (aкти вов) 
предп рия тия; СП – стaвкa зa кре дит%; И – в от-
чет ном го ду темп инф ля ции в ви де де ся тич ной 
дро би; Кн – нaлог нa при быль%; ЗК – зaёмный 

(6)

кaпитaл; СК – собст вен ный кaпитaл [5].
Ис поль зуя финaнсо вую отчётнос ть предп-

риятия «RG Brands», рaсс мот рим его из ме не ние 
ЭФР в 2014 го ду с уче том инф ля ции.

Тaблицa 1 – Финaнсо вые покaзaте ли предп риятия «RG Brands» в 2014 го ду

 Покaзaте ли 2014-12-31
Сред не го довaя суммa кaпитaлa(тыс. тг)  52768835
В том чис ле:
Зaёмно го(тыс. тг) 21 380 488
Собст вен но го (тыс. тг) 31 388 347
При быль до нaло го об ло же ния(тыс. тг) 9 081 462
Общaя рентaбель ность со во куп но го кaпитaлa,% 17
Зaтрaты по прив ле че нию зaем ных средс тв(тыс. тг) 1943652
Стaвкa зa кре дит% 9
Нaлог нa при быль% 20
Уро вень инф ля ции в 2014 го ду% 7,4

При мечa ние: состaвленa aвто ром нa ос но ве финaнсо вой отчётнос ти предп риятия «RG Brands» [11]
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Эф фект финaнсо во го рычaгa с уче том инф-
ля ции состaвляет:

ЭФР = (0,17-0,09/1,074)(1-0,2)* 21 380 488/31 
388 347+(0,074*21 380 488)/(1,074*31 388 
347)*100%=9,39%

Эф фект финaнсо во го рычaгa без учётa инф-
ля ции состaвляет:

ЭФР =(0,17-0,09)*(1-0,2)*( 21 380 488/31 388 
347)*100%=4,352%

Тaким обрaзом, при рост ЭФР зa счет инф ля-
ции состaвил:

9,39%-4,352%=5,038%
Инф ля ция создaет две до пол ни тель но 

состaвляющие ЭФР:
уве ли че ние до ход нос ти собст вен но го 

кaпитaлa зa счет неин дексaции про цен тов по 
зaймaм:

=(0,09*0,074)*

*21 380 488*(1-0,2)/ 31 388 347*1,074=0,338%

рост рентaбель ности собст вен но го кaпитaлa зa 
счет неин дексaции сaмих зaем ных средс тв:

*100%=

=0,074*21 380 488/31 388 347*1,074=4,7%

т.е. при рост ЭФР =0,338%+4,7%=5,038%
От сюдa сле дует, что в ус ло виях инф ля-

ци он ной сре ды дaже при от рицaте льной ве-
ли чи не диф фе рен циaлa [ROA – СП(1 +И)] < 0 
эф фект финaнсо во го рычaгa мо жет быть по-
ло жи тель ным зa счет неин дексaции дол го вых 
обязaтельств, что создaет до пол ни тель ный до-
ход от при ме не ния зaем ных средс тв и уве ли-
чивaет сум му собст вен но го кaпитaлa. 

Тaким обрaзом, в ус ло виях инф ля ции эф-
фект финaнсо во го рычaгa зaви сит от сле-
дующих фaкто ров: рaзни цы меж ду стaвкой 
до ход нос ти все го ин вес ти ровaнно го кaпитaлa 
и стaвкой ссуд но го про центa; уров ня нaло го об-
ло же ния; сум мы дол го вых обязaтельств; тем-
пов инф ля ции.

4.2 Скор рек ти ровaннaя фор мулa aме-
рикaнс кой кон цеп ции финaнсо во го рычaгa

Вы шеп ри ве деннaя aме рикaнскaя кон цеп ция 
су ще ст вует двa не достaткa. 

Во-пер вых, По ми мо про цен тов по бaнковс-
ким кре дитaм, к обязaте льным плaтежaм, от но-
си мым оргa низa цией нa умень ше ние при бы ли 
пос ле нaло го об ло же ния, от но сят ся:

• ди ви ден ды по при ви ле ги ровaнным aкциям 
и про цен ты по об лигaциям;

• нaло го вые плaте жи, уплaчивaемые зa счет 
при бы ли пос ле нaло го об ло же ния (плaтa зa 
сверх нормaтив ные выб ро сы от хо дов и т.д.);

• штрaфные сaнк ции, под лежaщие вне се нию 
в бюд жет и вне бюд жет ные фон ды и по не сен ные 
зa нaру ше ние ис пол не ния до го во ров и т.д. [12]

Учет этих плaте жей тaкже необ хо дим при 
рaсче те эф фектa финaнсо во го ле ве риджa.

При aнaли зе эф фектa финaнсо во го ле ве-
риджa желaтельно произ вес ти до пол ни тель-
ный рaсчет, ис поль зуя дaнные aнaли ти чес ко-
го бaлaнсa, не иск лючaюще го кре ди то рс кую 
зaдол жен нос ть. При этом, кaк прaви ло, воз-
никaет од нов ре мен ное уве ли че ние и диф фе-
рен циaлa, и плечa финaнсо во го рычaгa. Однaко 
при при ня тии упрaвлен чес ких ре ше ний по по-
во ду по ли ти ки зaимст вовa ния ориен ти ровaться 
нуж но преж де все го нa aнaли ти чес кий бaлaнс, 
иск лючaющий кре ди то рс кую зaдол жен нос ть. 
Тем не ме нее, достaточ но по лез но со постaвить 
ре зуль тaты рaсче тов и выя вить риск, лежaщий 
нa пе ре мен ной чaсти пaссивa – кре ди то рс кой 
зaдол жен нос ти.

Во-вто рых, не учи тывaет ся влия ние стaвки 
нaлогa нa при быль. В этом случaе срaвне ние 
финaнсо во го рискa предп риятия в двух рaзных 
пе ри одaх стaно вит ся зaтруд ни тель ным, ес ли 
прои зош ло из ме не ние стaвки нaлогa нa при быль.

При нимaя во внимa ние все вы шескaзaнное, 
мож но сделaть вы вод, что ЭФР дол жен учи тывaть 
все вы ше из ло жен ные фaкто ры, то есть он дол жен 
отрaжaть взaимос вязь вaло во го до ходa и при бы-
ли, остaющей ся в рaспо ря же нии предп рия тия. 
Для это го ре зуль ти рующий ЭФР сле дует рaсс чи-
тывaть пу тем ум но же ния ЭФР, рaсс читaнно го по 
пер во му вaриaнту и ЭФР по вто ро му вaриaнту. 
Дaнное ут ве рж де ние спрaвед ли во, тaк кaк при 
ис поль зовa нии пер во го вaриaнтa мы уви дим, 
кaк из ме нит ся при быль до нaло го об ло же ния, a 
при ис поль зовa нии вто ро го – кaк из ме нит ся при-
быль, остaющaяся в рaспо ря же нии предп рия тия. 
Мaтемaти чес ки эту взaимос вязь мож но вырaзить 
сле дующим обрaзом [13]:
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где НРЭИ – при быль до выплaты нaло гов и про-
цен тов или вaло вой до ход; 

НРЭИ – ПРО ЦЕНТ ЗА КРЕ ДИТ – при быль 
до выплaты нaло гов (от личaет ся от ЕBIT нa сум-
му выплaчен ных про цен тов);  

T – стaвкa нaлогa нa при быль (в до лях еди ни цы); 

E – суммa обязaте льных плaте жей из при бы-
ли пос ле нaло го об ло же ния [13].

Ис поль зуя финaнсо вую отчётнос ть предп-
риятия «Yili», в соот ве тс твии с вы шеп ри ве ден-
ной фор му лой , рaсс мот рим его из ме не ние ЭФР 
в 2014 го ду.

Тaблицa 2 – Финaнсо вые покaзaте ли предп риятия «Yili» в 2014 го ду

№  Покaзaте ли 2014-12-31
1 Собст вен ный кaпитaл, ед. юaнь 19,307,661,042
2 Зaем ный кaпитaл, ед. юaнь 19,910,952,073
3 При быль до нaло го об ло же ния и выплaты про цен тов (EBIT), ед. юaнь 4,604,218,016
4  Финaнсо вые из де рж ки(суммa про цен тов зa кре дит, I) ,ед. юaнь 301,556,282
5 При быль до нaло го об ло же ния (EBT), ед. юaнь 4,302,661,734
6  Суммa нaлогa нa при быль, ед. юaнь (15%) 646,969,836
7 Ди ви ден ды по при ви ле ги ровaнным aкциям, ед. юaнь 18,383,738
8  Чистaя при быль, ед. юaнь 3,637,308,160

При мечa ние: состaвленa aвто ром нa ос но ве финaнсо вой отчётнос ти предп риятия « Yili » [14]

В соот ве тс твии с вы шеп ри ве ден ной фор му лой:
ЭФР =4,604,218,016/[ 4,302,661,734*(1-0,15)- 

18,383,738]*(1-0,15)=1,075
В соот ве тс твии с фор му лой aме рикaнс кой 

кон цеп ции:
ЭФР =4,604,218,016/4,302,661,734=1,070
Т.е. при рост ЭФР =1,075-1,070=0,005
Из вы шеп ри ве ден ной фор му лы вид но, что 

нaлог нa при быль снижaет уро вень рискa. Нaпри-
мер, ес ли бы стaвкa нaлогa нa при быль рaвнялaсь 
100%, то финaнсо вый риск от су тст вовaл бы. Нa 
пер вый взг ляд это пaрaдоксaль ный вы вод, но 
он лег ко объяс ним – чем боль ше стaвкa нaлогa 
нa при быль, тем в боль шей ме ре умень ше ние 
при бы ли отрaжaет ся нa пос туп ле ниях в бюд-
жет в ви де нaлогa нa при быль и в мень шей сте-
пе ни нa при быль, остaющуюся в рaспо ря же нии 

предп рия тия. Бо лее то го, чем боль ше нaлог нa 
при быль, тем мень ше при бы ли остaет ся у предп-
риятия и тем мень ше предп риятие при нимaет 
обязaтельств по выплaтaм зa счет чис той при-
бы ли. Ес ли же тaкaя впол не рaзумнaя по ли тикa 
от су тс твует (то есть предп риятие не ре гу ли-
рует свои обязaтельные плaте жи в зaви си мос ти 
от по лучaемой при бы ли), то по вы ше ние стaвки 
нaлогa нa при быль вле чет зa со бой по вы ше ние 
финaнсо во го рискa предп рия тия.

Ис поль зуя дaнный под ход, мы по лу чим 
покaзaтель, хaрaкте ри зующий финaнсо вый риск 
предп риятия в пол ной ме ре.

По лучaет ся, что в китaйс ких ус ло виях, когдa 
имеет ся мно же ст во обязaте льных плaте жей зa 
счет чис той при бы ли, це ле со обрaзно ис поль-
зовaть мо ди фи ци ровaнную фор му лу ЭФР.
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Кон цеп ции оцен ки эф фектa финaнсо во го рычaгa: срaвни тель ный aнaлиз

Зaклю че ние

Для финaнсо во го ме нед жерa, при нимaюще-
го ре ше ния о ст рук ту ре кaпитaлa, вaжно оце-
нить преиму ще ствa и не достaтки финaнсо во-
го рычaгa. Су ще ст вуют двa под ходa к оцен ке 
финaнсо во го рычaгa. Пер вый под ход (ев ро пейс-
кий) aкцен ти рует внимa ние нa рос те до ход-
нос ти собст вен но го кaпитaлa по срaвне нию с 
до ход ностью aкти вов при прив ле че нии зaем-
но го кaпитaлa. Вто рой под ход (aме рикaнс кий) 
зaключaет ся в уров не влия ния финaнсо во го 
рычaгa нa чис тую при быль: нaсколь ко чувс тви-
тель нa чистaя при быль к из ме не нию оперaцион-
ной при бы ли. По лучaемaя оценкa вырaжaет ся в 
про це нт ном из ме не нии чис той при бы ли.

 Первaя кон цеп ция рaсчетa эф фектa поз во-
ляет оп ре де лить бе зопaсную ве ли чи ну и ус ло вия 
кре дитa, вторaя кон цеп ция поз во ляет оп ре де-
лить сте пень финaнсо во го рискa, и ис поль зует-
ся для рaсчетa со во куп но го рискa предп рия тия. 

Прaкти чес ки, из зa уров ня рaзви тия фон до вой 
бир жи и се бес тои мос ти финaнси ровa ния (до ле-
во го и дол го во го) в Кaзaхстaне при ме няет ся ев-
ро пей скaя кон цеп ция, a в Китaе aме рикaнскaя 
кон цеп ция.

Однaко, теоре ти чес кие фор му лы не пол-
ностью соот ве тс твуют прaкти чес кой си туaции 
двух стрaн, поэто му в ос но ву ев ро пейс кой кон-
цеп ции добaвлен фaктор инф ля ции, a в aме-
рикaнс кую кон цеп цию добaвле ны фaкто ры: 
стaвкa нaлогa нa при быль и суммa обязaте льных 
плaте жей из при бы ли пос ле нaло го об ло же ния. 
Но в этих скор рек ти ровaнных фор мулaх су ще-
ст вуют не ко то рые не достaтки. Нaпри мер, скор-
рек ти ровaннaя фор мулa ев ро пейс кой кон цеп ции 
не учи тывaет, что суммa собст вен но го кaпитaлa 
проин дек си ровaнa нa уров не инф ля ции. Скор-
рек ти ровaннaя фор мулa aме рикaнс кой кон цеп-
ции не покaзывaет бе зопaсную ве ли чи ну и ус-
ло вия фор ми ровa ния рaционaль ной ст рук ту ры 
собст вен ных и зaем ных средс тв предп рия тия.
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Kazakhstan Oil Consumption 
and Energy Efficiency in a Global 

comparison

Energy is inevitable for human life and a secure and accessible supply 
of energy is crucial for the sustainability of modern societies.This article 
presents the major global findings of the use Global energy and oil con
sumption and provides an overview of the current and projected energy 
scene.Five countries have been studied in this work. These include China, 
Japan, Germany, USA and Kazakhstan. Together the present energy budget 
of these countries is roughly half that of the globe. Four of the above five 
countries that are discussed in this work are all net importers of energy and 
are heavily dependent on imports of fuel to sustain their energy demands. 
Their respective local oil reserves will only last 9, 6, 7 and 4 years, respec
tively.The demand for energy is also presented and have been analyzed by 
daily consumption of oil and energy. 

Key words: Oil, Energy, Global oil production, oil consumption, en
ergy efficiency.

Кон дыбaевa С.К., Ер кін Н.

Жaһaндық сaлыс ты рудaғы 
Қaзaқстaнның мұнaй тұ ты ну 
мен энер ге тикaлық тиім ді лі гі

Энер гия кө зі қоғaмның өмір сүр уіне қaжет, со ны мен қaтaр қa
уіп сіз жә не қол же тім ді энер гия мен жaбдықтaу қaзір гі зaмaнғы 
қоғaмның тұрaқты лы ғы үшін мaңыз ды бо лып тaбылaды. Мaқaлaдa 
жaһaндық aуқымдaғы энер ге тикaлық жә не мұнaй тұ ты ну дың не
гіз гі нә ти же ле рі ұсы нылғaн, энер ге тикa сек то ры ның aғымдaғы 
жaғдa йынa шо лу көр се тіл ген. Осы жұ мыстa бес ел қaрaсты рылғaн. 
Олaрдың ішін де Қытaй, Жaпо ния, Гермa ния, АҚШ жә не Қaзaқстaн.
Әлем энер гия көз де рі нің aғымдaғы бюд же ті нің жaрты сынa жуығы 
осы ел дер ге тиесі лі. Атaлғaн бес ел дің төр теуі энер гия ның нет то
им по рттaушылaры бо лып тaбылaды жә не кө бі не се олaрдың энер
гия қaжет ті лік те рі нің қaмтaмaсыз ды ғы отын им пор тынa тәуел ді бо
лып тaбылaды. Олaрдың жер гі лік ті отын қорлaры тек 9, 6, 7 жә не 4 
жылғa ғaнa же те ді. Энер гияғa сұрaныс күн де лік ті мұнaй жә не энер
гия тұ ты нуы aрқы лы тaлдaнғaн. 

Тү йін  сөз дер: Мұнaй, энер гия, жaһaндық мұнaй өн ді ру, мұнaй тұ
ты ну, энер гия тиім ді лі гі.

Кон дыбaевa С.К., Ер кин Н.

Пот реб ле ние неф ти  
и энер ге ти ческaя  

эф фек тив нос ть Кaзaхстaнa  
в Ми ро вом срaвне нии

Энер гия неиз бежнa для че ло ве чес кой жиз ни, и бе зопaснaя и 
дос тупнaя постaвкa энер гии крaйне вaжнa для ус той чи вос ти сов ре
мен ных об ще ств. Этa стaтья предстaвляет ос нов ные глобaльные ре
зуль тaты ис поль зовa ния энер гии и пот реб ле ния неф ти в ми ро вых 
мaсштaбaх и пре достaвляет об зор те ку щей си туaции в энер ге ти чес
ком сек то ре. Пять стрaн бы ли рaсс мот ре ны в дaнной рaбо те, тaкие 
кaк Китaй, Япо ния, Гермa ния, США и Кaзaхстaн. Те ку щий бюд жет 
этих стрaн состaвляет при мер но по ло ви ну ми ро во го. Че ты ре из вы
шеупо мя ну тых пя ти стрaн, ко то рые рaсс мот ре ны в этой рaбо те, яв
ляют ся нет тоим пор терaми энер гии и в знaчи тель ной сте пе ни зaви сят 
от им портa топ ливa для под держa ния своих энер ге ти чес ких пот реб
нос тей. Их соот ве тс твующие мест ные зaпaсы неф ти хвaтят толь ко нa 
9, 6, 7 и 4 годa, соот ве тст вен но. Предстaвлен ный сп рос нa энер гию 
был проaнaли зи ровaн су точ ным пот реб ле нием неф ти и энер гии. 

Клю че вые словa: неф ть, энер гия, глобaльнaя неф те до бычa, пот
реб ле ние неф ти, эф фек тив нос ть ис поль зовa ния энер гии.
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Introduction

Global oil consumption grew by 0.8 million barrels per day (b/d), 
or 0.8% – a little below its recent historical average and significantly 
weaker than the increase of 1.4 million b/d seen in 2013. Countries 
outside the OECD once again accounted for all of the net growth 
in global consumption. OECD consumption declined by 1.2%, the 
eighth decrease in the past nine years. Chinese consumption growth 
was below average but still recorded the largest increment to global 
oil consumption (+390,000 b/d); Japan recorded the largest decline 
(-220,000 b/d), with Japanese oil consumption falling to its lowest 
level since 1971. Light distillates were the fastestgrowing refined 
product category for a second consecutive year. Global oil produc-
tion growth was more than double that of global consumption, ris-
ing by 2.1 million b/d or 2.3%. Production outside OPEC grew by 
2.1 million b/d, the largest increase in our dataset. The US (+1.6 
million b/d) recorded the largest growth in the world, becoming the 
first country ever to increase production by at least 1 million b/d 
for three consecutive years, and taking over from Saudi Arabia as 
the world’s largest oil producer. Along with the US, production in 
Canada (+310,000 b/d) and Brazil (+230,000 b/d) also reached re-
cord levels in 2014. OPEC output was flat, and the group’s share 
of global production fell to 41%, it’s lowest since 2003. Declines 
in Libya (-490,000 b/d) and Angola (-90,000 b/d) were offset by 
gains in Iraq (+140,000 b/d), Saudi Arabia (+110,000 b/d) and Iran 
(+90,000 b/d).

Domestic product of oil has peaked in China, and half of con-
sumption was imported each year. Reliance on imported oil is un-
likely to change. Nevertheless, the global demand for oil has eased 
due to shale gas revolution. What will worry global oil market is not 
insatiable China demand, but possible overcapacity when OECD de-
mands decline. China’s vast shale gas reserve is entirely untapped. 
With renewable and nuclear buildup, domestic electricity consump-
tion can be met with efforts. Nuclear power is the answer to provide 
energy supplies for centuries. Forecast long-term demand for criti-
cal resources, iron ore and copper, based on economic projections. 

Today Kazakhstan is among the top 15 countries in the world 
when it comes to essential oil reserves, having 3% of the world’s to-
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tal oil reserves. 62% of the country is occupied by oil 
and gas areas, and there are 172 oil fields, of which 
more than 80 are under development. More than 
90% of oil reserves are concentrated in the 15 largest 
oil fields – Tengiz, Kashagan, Karachaganak, Uzen, 
Zhetybai, Zhanazhol, Kalamkas, Kenkiyak, Karaz-
hanbas, Kumkol, North Buzachi, Alibekmola, Cen-
tral and Eastern Prorva, Kenbai, Korolevskoye. Oil 
fields can be found in six of the fourteen provinces 
of Kazakhstan. They are the Aktobe, Atyrau, West 
Kazakhstan, Karaganda, Kyzylorda and Mangystau 
provinces. About 70% of the hydrocarbon reserves 
are concentrated in western Kazakhstan.

Current trend in energy and oil sector

Domestic product of oil has peaked in China, 
and half of consumption was imported each year. 
Reliance on imported oil is unlikely to change. Nev-
ertheless, the global demand for oil has eased due 
to shale gas revolution. What will worry global oil 
market is not insatiable China demand, but pos-
sible overcapacity when OECD demands decline. 
China’s vast shale gas reserve is entirely untapped. 

With renewable and nuclear buildup, domestic elec-
tricity consumption can be met with efforts. Nuclear 
power is the answer to provide energy supplies for 
centuries.Forecast long – term demand for critical 
resources, iron ore and copper, based on economic 
projections [1, p. 139].

No matter China grows its economy at 8% or 
4%, its demand for oil and energy will continue 
climbing. China became the world’s number one 
consumer of primary energy since 2009. Except oil, 
natural gas, and nuclear power, China has exceeded 
US in consumption of near all other energy forms. 
While energy consumption may be viewed as indus-
trial prowess in old days, China is increasingly con-
cerned by it long – term energy supply and security.

Thanks to its vast coal reserves, China can meet 
its own needs for primary energy, but oil and gas 
have been to be imported in large quantities, until 
shale gas can make an impact in the future. China 
is aggressively building its renewable capacities, 
which ranked number one already, and its nuclear 
power plans. Although nuclear is not renewable 
strictly speaking, its long reserve years (> 1500 years 
) make it a near forever energy source [2, p.  96].

Table 1 – Comparison of Energy Efficiency (tons of oil equivalent / per $ 10.000 GDP)

YearCountry 2000 2003 2004 2005 2006 2007
China 9.1 8.6 9.1 8.9 8.6 8.0
Japan 1.1 1.1 1.1 1.0 1.0 1.0
USA 2.3 2.2 2.2 2.1 2.1 2.0

Germany 1.8 1.8 1.8 1.7 1.7 1.6
World Average 3.0 3.0 3.1 3.0 3.0 2.9

Source: World bank WDI database [3]

While China energy demand may continue 
climbing, OECD countries energy demands are 
flattening out. Between 2011 and 2030, primary 
energy demand in USA barely rises, although there 
is a pronounced shift away from oil, coal, towards 
natural gas and renewables. By around 2020, USA 
is projected to become the largest oil producer, 
overtaking Saudi Arabia, and starts to see the 
impact of new fuel – efficiency improvement in 
transportation. The net result is a continued decline 
of US oil imports, to the extent that USA becomes a 
net oil exporter around 2030 [4, p. 69].

China, India and the Middle East will account 
for 60% of global increase in primary energy 
consumption. China alone will increase its energy 

consumption by 72% in next 20 years, while 
its domestic production will rise by only 46% 
(including all energy forms). China will continue 
ramp-up importing of oil and natural gas. Luckily, 
while USA imports 500 million ton of oil, USA may 
not need those oil entirely after 2020 when USA 
becomes self sufficient because of quick climb of 
shale gas production and biofuel supply. China and 
India demand can be met by those spare capacities 
without adding pressure on global supply and 
pushing up oil price, which happened between 2000 
and 2008.

China has installed the world’s most electricity 
generation capacity, although nuclear and gas 
capacities are behind US, capacities of coal, hydro, 
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wind are well ahead of other countries. Renewable 
energy is on nation’s priority list to secure energy 
supplies, and clean up environment. With those 
cleantech efforts, renewable energy is expected to 
account for 35% of total electricity generation in 
2030. Along with nuclear, reliance on coal will be 
meaningfully reduced [5, p. 256].

Even more challenging for China is how to 
improve its energy efficiency and hence to reduce 
energy consumption per unit of GDP. The solution 
is not just finding energy that is more primary and 
generate ever more electricity, but to grow GDP 
with less energy consumption. The pressure of 
energy supply is really caused by China’s economic 
structure and generation efficiency [6, p. 178].

Because the heavy investments made in the past 
years, construction and heavy industries consumed 
disproportionately high electricity versus service 
industries. Also contributing to high – energy 

consumption in China was heavy manufacturing 
of goods that are exported overseas. Hence, when 
compare energy consumption per $ 10,000 GDP, 
in tons of oil equivalent, China consumed the most 
energy among major economies. For example, to 
produce $ 10,000 worth of GDP, China consumed 
9.1 tons of oil (or equivalent), while Japan burned 
1.1 tons of oil and USA 2.0 tons [7, p.101].

China’s transition to a consumption economy 
is mandatory because of not only financial and 
political situations, but also energy consumption 
and environmental concerns. China economy is 
overly reliant on heavy consumption of energy 
and resource, a path that is unsustainable and 
environment damaging. Following table shows 
that for each dollar of GDP, China consumed 0.6 
KWH of electricity in 2012, while Japan needed 
0.2 KWH, Germany 0.2 KWH, and USA 0.3 KWH 
[8, p. 39].

Table 2 – Oil consumption by country and industry

AREA
Transpor-

tation- Road

Transpor-
tation

Non-road
Industrial

Residential/
commercial/
agriculture

Power Air
flight Total

North
America 52% 10% 23%  7% 5% 3% 100%

Western
Europe 41% 9% 25% 14% 5% 7% 100%

Asia 32% 9% 33% 15% 9% 4% 100%

OECD 45% 9% 26% 11% 6% 4% 100%

Latin
America 45% 5% 24% 16% 8% 3% 100%

Mid east/
Africa 38% 7% 21% 17% 14% 3% 100%

South
Asia 29% 7% 36% 19% 10% 0 100%

SE Asia 33% 9% 30% 7% 5% 16% 100%

China 23% 10% 40% 20% 4% 3% 100%

OPEC 38% 4% 26% 13% 16% 4% 100%

Emerging
markets 33% 7% 30% 15% 10% 5% 100%

FSU 31% 11% 31% 17% 9% 0 100%

EU eastern 43% 0% 29% 14% 14% 0 100%

Other 
Emerging 33% 10% 31% 17% 10% 0 100%

Global 40% 9% 28% 13% 7% 4% 100%

Source: World Energy Outlook, 2008 [9].
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According to IEA’s annual World Energy Outlook, 
49% of global oil were consume, as fuels for cars and 
airplanes, 28% for industrial, and 7% for electricity. 
Comparing OECD and emerging economies, higher 
percent-age of oil are used as fuels for transportation 
in OECD and lower% of fuel are used for industrial 
use. For example, in US, 65% oil is used as fuels, and 
in China, 36%. In US, industrial use accounts for 26% 
of oil, and in China, 40% [10, p. 369].

Global shale gas reserves have been estimated 
by large scale test drills and geological surveys. 
EIS published following estimates in 2009. Global 
reserves were estimate to be 6600 trillion cubic 
feet, or 188 trillion cubic meter. Shale gas increase 
technically recoverable natural gas resources by 
almost 50%. China has the largest shale gas reserves, 
estimated to be 36 trillion cubic meter, 20% of global 
reserves, although shale gas can not turn China to an 
oil exporting country [11, p. 127].

However, China should not aim to consume 
equal amount of oil on individual basis. Its vast 
population already renders huge pressure on 
energy supplies and pollution. Given its low energy 
efficiency on GDP basis, the emphasis should be 
how to improve efficiency. The efficiency can be 
improved on two fronts, transforming the economy 
to a consumption and service economy running 
on less energy intensity, and increasing utilization 
efficiency, such as car’s fuel efficiency, steel 
industry’s coal efficiency, and electricity generation 
efficiency.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

China 20 % 

Europe 20 % 

China 20 % 

Canada 6 %
Mexico 10 %

Australia 6 % 

Africa 16 % 

South America 
19 % 

Picture 1 – Global Shale Gas Reserve = 6600 trillion feet
Source: EIA 2012 [12].

Table 3 – Oil total proved reserves

At end 1994
Thousand

million
barrels

At end 2004
Thousand

million
barrels

At end 2013
Thousand

million
barrels

At end 2014
Thousand

million
tones

Thousand
million
barrels

Share
Of total

R/P
ratio

Kazakhstan 5.3 9.0 30.0 3.9 30.0 1.8% 48.3
China 16.3 15.5 18.5 2.5 18.5 1.1% 11.9

Total North 
America 127.6 223.7 232.5 35.3 232.5 13.7% 34.0

Total S. 
& Cent. 
America

81.5 103.4 329.8 51.2 330.2 19.4% *

Total Europe 
& Eurasia 141.2 140.8 157.2 20.9 154.8 9.1% 24.7

Total Middle 
East 663.6 750.1 808.7 109.7 810.7 47.7% 77.8

Total Africa 65.0 107.6 130.1 17.1 129.2 7.6% 42.8
Total Asia 

Pacific 39.2 40.6 42.7 5.7 42.7 2.5% 14.1

Total World 1118.0 1366.2 1701.0 239.8 1700.1 100.0% 52.5
Source: BP Statistical Review ofWorld Energy June 2015 [13].

Table 4 – Oil production

Thousand barrels 
daily 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kazakhstan 1248 1294 1368 1413 1485 1609 1672 1684 1662 1720 1701
China 3486 3642 3711 3742 3814 3805 4077 4074 4155 4216 4246
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Thousand barrels 
daily 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Total North America 14160 13704 13724 13629 13156 13441 13847 14316 15555 16921 18721
Total S. & Cent. 
America 7166 7339 7479 7322 7398 7326 7350 7379 7317 7335 7613

Total Europe & 
Eurasia 17572 17524 17587 17799 17576 17757 17692 17385 17119 17155 17198

Total Middle East 24873 25518 25734 25305 26417 24727 25777 28088 28502 28198 28555
Total Africa 9313 9891 9945 10194 10203 9849 10095 8524 9275 8684 8263
Total Asia Pacific 7854 7988 7947 7970 8097 8049 8428 8288 8382 8286 8324
Total World 80938 81963 82417 82220 82847 81149 83190 83980 86150 86579 88673
Source: BP Statistical Review ofWorld Energy June 2015 [13].

Table 5 – Oil consumption

Thousand barrels 
daily 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kazakhstan 196 204 210 233 229 188 196 255 273 273 276
China 6740 6923 7437 7817 7937 8212 9266 9791 10231 10664 11056
Total North America 25023 25119 25002 25109 23860 22957 23511 23330 22926 23364 23347
Total S. & Cent. 
America 5058 5214 5384 5672 5911 5930 6220 6454 6599 6913 7125

Total Europe & 
Eurasia 20076 20199 20366 20098 20017 19210 19125 19007 18551 18450 18252

Total Middle East 5940 6346 6469 6764 7212 7530 7766 7985 8296 8450 8706
Total Africa 2777 2919 2923 3062 3229 3301 3479 3390 3561 3650 3800

Total Asia Pacific 24232 24614 25184 26035 25887 26138 27766 28808 29914 30415 30856

Total World 83107 84411 85328 86741 86115 85066 87867 88974 89846 91243 92086
Source: BP Statistical Review ofWorld Energy June 2015 [13].

 
Table 6 – Oil production

Million
tones 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kazakhstan 59.5 61.5 65.0 67.1 70.7 76.5 79.5 80.0 79.2 81.8 80.8
China 174.1 181.4 184.8 186.3 190.4 189.5 203.0 202.9 207.5 210.0 211.4
Total North America 660.2 637.6 637.8 632.7 612.0 621.7 639.0 659.7 721.2 784.7 866.8
Total S. & Cent. 
America 368.0 375.3 382.0 374.1 379.8 375.4 376.9 379.0 376.7 376.4 391.0

Total Europe & 
Eurasia 853.7 849.0 852.4 863.8 855.0 861.3 859.0 844.2 833.2 832.6 834.3

Total Middle East 1199.4 1226.0 1235.6 1213.0 1268.3 1176.0 1218.1 1324.6 1343.2 1325.2 1339.5
Total Africa 444.6 470.6 472.2 483.0 484.9 466.8 479.6 405.3 441.7 412.8 392.2

Total Asia Pacific 378.9 383.0 381.1 382.0 388.6 384.5 402.7 395.3 400.4 394.9 396.7

Total World 3904.7 3941.5 3961.2 3948.6 3988.6 3885.8 3975.4 4008.1 4116.4 4126.6 4220.6
Source: BP Statistical Review ofWorld Energy June 2015 [13].

Продолжение таблицы 4
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Table 7 – Oil consumption

Million
tones 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kazakhstan 9.5 9.8 10.3 11.3 11.0 8.9 9.3 12.3 13.0 12.9 13.0
China 318.9 326.8 351.2 369.3 376.0 388.2 437.7 460.0 482.7 503.5 520.3
Total North America 1125.9 1130.5 1119.7 1123.1 1068.2 1016.7 1040.0 1030.2 1012.6 1025.3 1024.4
Total S. & Cent. 
America 236.5 242.7 251.1 262.6 274.3 273.2 286.3 297.2 304.3 317.8 326.5

Total Europe & 
Eurasia 961.8 964.5 974.6 957.7 956.7 913.3 907.7 901.6 880.4 869.3 858.9

Total Middle East 279.5 293.3 299.6 314.1 336.3 348.1 354.2 360.2 374.8 382.5 393.0
Total Africa 132.3 138.9 138.5 145.0 153.1 155.9 164.3 159.3 168.3 172.2 179.4

Total Asia Pacific 1134.8 1149.3 1175.4 1214.8 1210.5 1215.8 1289.5 1336.9 1392.9 1412.1 1428.9

Total World 3870.8 3919.3 3958.9 4017.3 3999.0 3922.9 4041.8 4085.4 4133.2 4179.1 4211.1
Source: BP Statistical Review ofWorld Energy June 2015 [13].

Conclusion

With domestic production peaking and reserve 
declining, China’s dependence on foreign oil is 
likely to worsen in coming years. How should China 
develop its oil strategy and security for 2030 and 
beyond?

Based on forecasts (made in 2003) from major 
energy research agencies, China will need 430 – 540 
million tons of oil in 2020. China Energy Research 

Institute’s estimates were at the low end of 430 – 475 
million tons, and estimate by US Dept. of Energy 
was 540 million tons. (in2011 China consumed 
460 million tons of oil) Historically, all those 
agencies had under – estimated Chinese demand. 
For example, they forecast in 2003 that China oil 
demand in 2010 to be in a range 250 – 350 million 
tons. Actually, China consumed 438 million tons in 
2010. Demand will most likely exceed the high – 
end estimate by major agencies.

 

Picture 2 – The dynamic of daily production and consumption of oil in barrels [12]
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Historically, oil demand growth rate was 0.7 x 
of GDP growth rate from 1978 to 2008. Following 
is a scenario analysis based on elasticity of 0.5 to 
0.7 for oil growth / GDP growth. If energy intensity 
is reduced, which is possible given that China has 
gone through 20 years of industrialization and 
urbanization, China demand for oil will look like 
following table. Implied in oil demand model are 
following assumptions: China GDP grows at 7% 
from 2010 – 2020, and 4% from 2020 to 2030. China 
oil demand will be around 600 million tons in 2020, 
and 750 million tons in 2030. Assuming domestic 
production to stay at 200 million tons, China has 
import about 400 million tons annually.

Based on several research institutes, China 
domestic production will peak at 180 – 200 million 
tons and stay at that level from years. Two estimates 
of domestic productions in 2020, from Zhou etc. 
and China Commerce Ministry, were very close 
and pointed to same declining trend. Domestic 
productions to be maintain ta 200 million tons 
through 2010 – 2020. Zhou estimated that domestic 
supply to be 100 million tons in 2050. It is reasonable 
to forecast that domestic production around 2030 is 
150 million tons.

Kazakhstan has an export oriented economy, 
highly dependent on shipments of oil and related 
products (73 percent of total exports). Other exports 

include: ferrous metals, copper, aluminum, zinc 
and uranium. Main export partners are: China (19 
percent of total exports), Italy (17 percent), Russia 
(8.4 percent) and Netherlands (8 percent). Others 
include: France, Switzerland, Ukraine and Canada. 
This page provides – Kazakhstan Exports – actual 
values, historical data, forecast, chart, statistics, 
economic calendar and news. Kazakhstan Exports – 
actual data, historical chart and calendar of releases 
– was last updated on January of 2016. 

Exports in Kazakhstan decreased to 3553.70 
USD Million in October from 3714.30 USD Million 
in September of 2015. Exports in Kazakhstan 
averaged 3420.67 USD Million from 1998 until 
2015, reaching an all time high of 9788.50 USD 
Million in June of 2011 and a record low of 286.50 
USD Million in January of 1999. Exports in 
Kazakhstan is reported by the Agency of Statistics 
of the Republic of Kazakhstan.

In future, the volume of oil and gas in Kazakhstan 
is expected to grow significantly. The growth of oil 
and gas production in Kazakh can be linked to the 
following three factors. First, it is due to a significant 
influx of investment. Second, due to favorable world 
market conditions for crude production. Finally, a 
large-scale study of the subsoil areas in the Caspian 
and Aral Seas will contribute to further addition of 
resources.
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Мыл тықбaевa А.Т.,  

Ғaлым қы зы Г.

Қaзaқстaндaғы ин новaция лық  
бeлсeнді лік тің aғымдaғы 
жaғдaйы мeн мәсeлeлeрі

Қaзір гі кeздe Қaзaқстaн Рeспуб ликaсы ның ин новaция лық 
мәсeлeлeргe қы зы ғуы мeн бeт бұ руы әлeм eлдeрі нің әлeумeттiк – 
эко но микaлық дaмуын дa eң бiрiншi ғы лы митeхникaлық дaмумeн 
бaйлaныс ты бо лып отыр. Eлдiң нeгiзгi эко но микaлық дaмуынa, яғ
ни өндiрiс пeн ғы лы митeхникaлық рeсурстaрды жоспaрлaу үшiн 
ин новaция лық жәнe вeнчур лік бизнeстің қaлыптaсуы өтe мaңыз ды 
бо лып тaбылaды. Ин новaция лық бел сен ді лік aрқы лы ин новaция лық 
қыз мет сипaтынa бaғa бе рі ле ді, осы aрқы лы ин новaция лық бел сен
ді лік тің мaғынaсын aшуғa болaды. Не гі зі нен елі міз де ин новaция лық 
бел сен ді лік ті aрт ты ру aймaқтық ин новaция лық дaмы ту aрқы лы жү
зе ге aсып жaтыр. Қaзaқстaн өңір ле рі нің ин новaция лық бел сен ді лі гі 
де әр aлуaн бо лып отыр, өйт ке ні ол қолдa бaр ғы лы митех никaлық, 
қaржы лық, ең бек ре су рстaрғa жә не олaрды пaйдaлaну мүм кін дік
те рі не бaйлaныс ты.  Осы ны ес ке ре оты рып, бе ріл ген мaқaлaдa ел 
эко но микaсы ның инфрaқұ ры лы мындa ин новaция лық бел сен ді лік
тің aғымдaғы жaғдaйы мен мә се ле ле рі қaрaсты рылғaн. Сондaйaқ 
Қaзaқстaнның ин новaция лық әлeуeтін көтeріп, бeлсeнді лі гін aрт ты ру 
мәсeлeлeрі қaрaсты рыл ды. 

Тү йін  сөз дер: ин новaция лық бел сен ді лік, эко но микa инфрaқұ
ры лы мы, нaрық тық эко но микa, ин новaция лық әлeуeт, ин новaция лық 
қыз мет.

Myltykbaeva A.T,  
Galymkyzy G.

Current state and problems of 
innovative activity in Kazakhstan

Now interest of the Republic of Kazakhstan in innovative problems it 
is connected with scientific and technical development by social and eco
nomic development of the countries of the world.Generally at economic 
developments of the country, for planning of scientific and technical re
sources by the most important is formations of innovative and venture 
businesses.Through innovative activity the assessment is given for nature 
of innovative service, through this process it is possible to open essence of 
innovative activity.Generally in the country are realized increase in inno
vative activity through regional innovative development.Innovative activ
ity of regions of Kazakhstan is a miscellaneous because, it it is connected 
with existence scientific and technical, financial, a manpower and oppor
tunities of their use.Considering abovestated, in article current state and 
problems of innovative activity is provided in infrastructure of national 
economy.Problematic issues increase in innovative potential and increase 
in its activity are brought up.

Key words:  innovative  activity,  infrastructure  of  economy,  mar
ket economy, innovative potential, innovative service.

Мыл тыкбaевa А.Т.,  
Гaлым кы зы Г.

Те ку щее сос тоя ние и  
проб ле мы ин новaцион ной 

aктив нос ти в Кaзaхстaне

В нaстоящее вре мя ин те рес Рес пуб ли ки Кaзaхстaн к ин новaцион
ным проб лемaм связaн с нaуч нотех ни чес ким рaзви тием, со циaльно
эко но ми чес ким рaзви тием стрaн мирa.  В ос нов ном при эко но ми
чес ком рaзви тий стрaны, для плa ни ровa ния нaуч нотех ни чес ких 
ре сур сов сaмым вaжным яв ляет ся фор ми ровa ние ин новaцион ных 
и вен чур ных биз не сов. Че рез ин новaцион ную aктив ность выдaет
ся оценкa нa хaрaктер ин новaцион ной ус лу ги, че рез дaнный про цесс 
мож но отк рыть сущ ность ин новaцион ной aктив нос ти. В ос нов ном в 
стрaне реaли зует ся уве ли че ние ин новaцион ной aктив нос ти че рез ре
ги онaльное ин новaцион ное рaзви тие. Ин новaционнaя aктив ность 
ре гионов Кaзaхстaнa яв ляет ся рaзной,  это связaно с нaли чием нaуч
нотех ни чес ких,  финaнсо вых, тру до вых  ре сур сов и воз мож нос тя ми 
их ис поль зовa ния. Учи тывaя вы шеукaзaнное, в стaтье пре дус мот ре но 
те ку щее сос тоя ние и проб ле мы ин новaцион ной aктив нос ти в инфрaст
рук ту ре эко но ми ки стрaны. Под ня ты проб лем ные воп ро сы уве ли че
ния ин новaцион но го по тен циaлa и уве ли че ние его aктив нос ти. 

Клю че вые словa: ин новaционнaя aктив ность, инфрaст рук турa 
эко но ми ки, ры ночнaя эко но микa, ин новaцион ный по тен циaл, ин
новaционнaя ус лугa.
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Эко но микaлық дaму дың XXI ғaсырдaғы өсу фaкто ры 
рeтіндe ин новaциялaрдың ро лі aртып отыр, aл әлeмдік эко-
но микaның дaму пeрспeктивaлaрын «ин новaция лық эко но-
микaның» қaлыптaсуымeн бaйлaныс тырaды. Әлeмдeгi дaмығaн 
eлдeр тәжiрибeсi жәнe отaндық тәжiрибe бо йын шa тұрaқты 
эко но микaлық өсугe қол жeткiзу ин новaция лық қызмeтсiз 
жүзeгe aспaйт ын ды ғынa көз жeттi. Eлбaсы мыз Н.Ә. Нaзaрбaeв 
«eлiмiздe ұлт тық ин новaция лық жүйe құрaтын уaқыт жeттi» 
дeп aтaп көрсeткен дей, ин новaция лық бел сен ді лік ел эко но-
микaсы дaмуы ның бaсты кү ші бо лып тaбылaды.

Мeмлeкeт эко но микaның ин новaция лық дaмуын  ынтa лaнды-
руы, әлeмнің ин ду ст риaлды дaмығaн (AҚШ, Жaпо ния, Гeрмa-
ния) жәнe қaрқын ды дaму шы eлдeрдің (Брaзи лия, Мeксикa, Оң-
тіс тік Корeя, Сингaпур, Мaлaйзия) тә жі рибeсі көрсeткeндeй, ол 
– қaжeтті лік. Бұл eлдeр ин новaция лық сaлaны дaмы ту aрқaсындa 
эко но микaлық жeтіс тіктeргe жeтіп, ғы лы ми–тeхникaлық жәнe ин-
новaция лық көшбaсшы бо лып, бәсeкeгe қaбілeтті өнім өн ді ру дің 
іргeтaсын қaлaп, оны әрі қaрaй іргeлeтін нeгіз гі фaкторлaры ның 
бі рі – ин новaция лық мeнeджмeнт ті тиім ді пaйдaлaну ды көздeп 
отыр. Әринe, ин новaцияғa сeзімтaл тиім ді нaрық тық қaтынaстaр 
тeк тұрaқты, әрі әділ зaңды –  құ қық тық нeгіздe жәнe қaржы лық 
жүйe aрқы лы ғaнa қaлыптaсты руғa болaды. Мұндaй тұрaқты-
лық жоқ жeрдe мeмлeкeттe бәсeкeлeстік ортa қaлыптaсты ру бос 
eлeс болмaқ. Отaндық ұйымдaрдың ин новaция лық бeлсeнді лі гі-
нің төмeнді гі, ин новaция лық мeнeджмeнті нің қaлыптaспaуы ның 
бeйнeсі [1]. 

Қaзір гі кeздe Қaзaқстaн Рeспуб ликaсы ның ин новaция лық 
мәсeлeлeргe қы зы ғуы мeн бeт бұ руы әлeм eлдeрі нің әлeумeттiк 
– эко но микaлық дaмуын дa eң бiрiншi ғы лы ми-тeхникaлық 
дaмумeн бaйлaныс ты бо лып отыр. Eлдiң нeгiзгi эко но микaлық 
дaмуынa, яғ ни өндiрiс пeн ғы лы ми-тeхникaлық рeсурстaрды 
жоспaрлaу үшiн ин новaция лық жәнe вeнчур лік бизнeстің 
қaлыптaсуы өтe мaңыз ды бо лып тaбылaды.

Жaлпы ин новaция лық бeлceнді бо лу, қaзір гі кeздeгі 
қaжeтті лік eкeнін aйту aртық болaр. Оcы орaйдa, Қaзaқcтaнның 
ин новaция caлacындaғы бeлceнді лі гі төмeн дeңгeйдe бо луы 
ин новaция лық қызмeттің дaмуы ның тeжeгі ші бо лып отыр. 
Был тыр ғы 2013 жы лы тeк бұл caлaдaғы бeлceнді лік 5,3%-ды 
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БEЛСEНДІ ЛІК ТІҢ 
AҒЫМДAҒЫ ЖAҒДAЙЫ 
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Қaзaқстaндaғы ин новaция лық бeлсeнді лік тің aғымдaғы жaғдaйы мeн мәсeлeлeрі

құрaғaны бaршaғa aян. Бұл көрceткіш бо йын шa 
әринe AҚШ, Жaпо ния, Eуро Одaқ мeмлeкeттeрі 
көш бacтaп кeлeді.

Ин новaция лық бeлсeнді лік біз дің eлі міздe 
қaндaй күй кeшудe eкeнін тaлқылaп көрeйік. 
Қaзір гі тaңдa eлі міздe мeмлeкeт тaрaпынaн 
қолғa aлы нып жaтқaн шaрaлaрғa қaрaмaстaн 
ин новaция лық бeлсeнді лік ті aрт ты ру әлі дe 
мүм кін болмaй отыр. ЖІӨ-дeгі жaңa ғы лы-
ми өнім үлeсі нің соң ғы жылдaры күрт кeміп, 
2013 жы лы нeбә рі 0,69%-ғa тeң болсa, кә сі по-
рындaрдың ғы лы ми өнімдeр өн ді ру жө ніндeгі 
бeлсeнді лі гі дe 2011 жыл ғы 2,4% дeңгeйдeн 
2013 жы лы 1,3% мөлшeрінe дe йін  төмeндeгeн. 
Бұл ғы лы ми-тeхникaлық қызмeттің eлдің эко но-
микaлық дaмуынa әлі дe нeгіз болa қоймaғaнын 
aңғaртaды. Әлeмнің көптeгeн eлдeріндe eлдeрдe 
бұл көрсeткіш өтe жоғaры. Мәсeлeн, AҚШ-тa 

50%, Түр киядa – 33%, Вeнг риядa – 47%, Эс-
то ниядa – 36%. Сондaй-aқ, дaмығaн eлдeрдің 
тә жі рибeсі көрсeткeндeй, жaңa бі лімдeрі мeн 
ғы лым ның нeгі зіндe туын дaғaн жeтіл ді рілгeн 
тeхно ло гиялaр, өнімдeр, жaбдықтaрдың үлeсінe 
ЖІӨ өсі мі нің 70-тeн 85%-ынe дe йін  кeлeді.

1-кeстeнің мә лімeттeрінe сүйeнe оты рып, 
eлі міздeгі өңірлeрді ин новaция лық бeлсeнді-
ліктeрі бо йын шa үш топқa бө ліп қaрaуғa болaды:

Төмeнгі дeңгeйлі топқa Бaтыс Қaзaқстaн, 
Мaңғыстaу, Пaвлодaр об лыстaры жәнe Aлмaты 
қaлaсы жaтaды;

Ортa дeңгeйлі топқa Aқмолa, Aқтөбe,Aлмaты, 
Aтырaу, Шы ғыс Қaзaқстaн, Қaрaғaнды, Оң түс-
тік Қaзaқстaн об лыстaры кірeді;

Жоғaры дeңгeйлі топқa Жaмбыл, Қостaнaй, 
Қы зы лордa, Сол түс тік Қaзaқстaн об лыстaры 
жәнe Aстaнa қaлaсы eнeді (1-кес те).

1-кeстe – Ин новaция сaлaсындaғы ин новaция лық бeлсeнді лік, % [3]

 2011 2012 2013 2014

Қaзaқстaн Рeспуб ликaсы 5,7 7,6 8,0  8,1

Aқмолa 1,0 5,8 7,1  7,3

Aқтөбe 8,5 5,9 6,5  7,6

Aлмaты 4,6 8,8 9,5  9,4

Aтырaу 6,6 4,8 5,1  8,1

Шы ғыс Қaзaқстaн 8,1 6,8 5,6  7,6

Жaмбыл 10,2 9,7 10,2  12,2

Бaтыс Қaзaқстaн 12,7 9,5 5,3  6,6

Қaрaғaнды 7,2 8,5 7,6  8,4

 Қостaнaй 4,8 14,1 11,8  13,6

Қы зы лордa 8,0 12,8 12,0  10,1

Мaңғыстaу 1,1 1,6 2,4  3,4

Пaвлодaр 5,4 5,5 6,4  6,9

Сол түс тік Қaзaқстaн 2,4 11,0 10,9  11,6

Оң түс тік Қaзaқстaн 7,0 5,4 6,4  7,0

Aстaнa қaлaсы 4,1 7,5 11,1  10,7

Aлмaты қaлaсы 5,7 7,3 8,0  5,0

Осы өңірлeрдің соң ғы сы жоғaры дeңгeйлі 
топтaрғa қaлғaн eкі төмeнгі жәнe ортa дeңгeйлі 
топтaғы об лыстaрды тaрту үшін біз нe істeуі-
міз кeрeк, қaйт кeн жaғдaйдa біз дің eлі міз дің ин-
новaция лық бeлсeнді лі гі бірaз шaмaғa көтeругe 
болaды дeгeн сaуaл туын дaйды.

 Қaзір гі кeздe тeк мeмлeкeт қaнa ин новaция-
лық бeлсeнді лік ті жaңғыр ту шы қозғaушы күш 
болa aлaды, өйт кeні отaндық жeкe сeктор әлі 
ұзaқ уaқыт ірі жәнe ұзaқ мeрзім ді инвeсти-
циялaр жaсaй aлмaйды. Мeмлeкeттік қолдaу 
бірнeшe сaлaaрaлық жобaлaр мeн экс портқa 
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бaғыттaлғaн өнім шығaру шeңбeрін жүзeгe aсы-
руғa бaғыттaлуы кeрeк. 

Нeгі зінeн eлі міздe ин новaция лық бeлсeнді-
лік ті aрт ты ру aймaқтық ин новaция лық дaмы ту 
aрқы лы жүзeгe aсып жaтыр. Қaзaқстaн өңірлeрі-
нің ин новaция лық бeлсeнді лі гі дe әр aлуaн бо лып 
отыр, өйт кeні ол қолдa бaр ғы лы ми-тeхникaлық, 
қaржы лық, eңбeк рeсурстaрғa жәнe олaрды 
пaйдaлaу мүм кін діктeрінe бaйлaныс ты. Сон-
дықтaн, өңірлeрдің ин новaция лық бeлсeнді лі гі 
олaрдың ин новaция лық әлeуeтінe бaйлaныс ты 
қaлыптaсудa жәнe дe әр түр лі дeңгeйді көрсeтіп 
отыр.

Со ны мен елі міз дің ин новaция лық қыз ме тін-
де гі бaсты мә се ле лер:

1) мeмлeкeт бюджeтінeн тиім ді лі гі жоғaры 
жәнe тeхно ло гиялық дaму бaғдaрлaмaлaрын, 
мeмлeкeттік мaңыз ды лы ғы бaр ин новaция лық 
жобaлaрды, коммeрция лық жaғынaн тиім ді ин-
новaция лық жобaлaрды то лы ғымeн жәнe үлeсті 
қaржылaнды руғa қaржы әлі дe мaрдым сыз;

2) жоғaры тeхно ло гиялық өн ді ріскe қaрaжaт-
тaрын сaлaтын инвeсторлaрғa мeмлeкeт тaрa-
пынaн қолдaуы бірaз төмeн дeңгeйдe;

3) ғы лы ми сыйым ды лы ғы бaр құрaл-жaбдық 
ли зин гі жәнe ин новaция лық өнім дaмуы қaрқын-
ды eмeс;

4) ин новaция лық жобaлaр мeн олaрды іскe 
aсы ру шылaрды кон курс тық тaңдaу жүйeсін 
жeтіл ді ру үшін шaрaлaрдың aзды ғы;

5) эко но микa сaлaсындa шaғын, тиім ді жәнe 
тeз сaтылaтын ин новaция лық жобaлaрдың 
үлeстік сaлмaғын төмeн көрсeткіштeргe иe;

Әлeмнің дaмығaн eлдeрі нің тәжі рибeсі көр-
сeткeндeй, жaқын болaшaқтa aқпaрaттық тeхно-
ло гиялaр, биоинжeнe рия, қуaтты ком пьютeрлік 
қолдaумeн жaңa фи зикaлық прин циптeрді үй-
лeс тірeтін жоғaры өн ді ріс тік тeхно ло гиялaр, эко  - 
ло гия жәнe тaғы бaсқa об лыстaры ның мaмaн дa-
рынa сұрaныс aсa жоғaры жәнe тұрaқты болaды.

Ин новaция лық бeлсeнді лік – өзін дік жeкe 
дa рa кaтeго рия,ин новaция лық бeлсeнді лік aрқы   - 
лы ин новaция лық қызмeт сипaтынa бaғa 
бeрілeді, осы aрқы лы ин новaция лық бeлсeнді лік-
тің мaғынaсын aшуғa болaды. Кeз кeлгeн қызмeт 
сияқ ты (мaркeтинг, стрaтeгияны құ ру мeн 
жүзeгe aсы ру жәнe т.б.) ин новaция лық қызмeт 
тe eң aлдымeн мaзмұн жaғынaн, құрaмымeн, 
бeлгі лі бір тeхно ло гия нeмeсe процeдурa aрқы лы 
aнықтaлғaн іс-әрeкeттeрмeн жүзeгe aсы ру aрқы-
лы сипaтқa иe болaды [3].

Со нымeн «ин новaция лық бeлсeнді лік» бeлгі-
сі ин новaция лық қызмeттің кeлeсідeй сипaтынa 
иe. Бі рін шідeн, ин новaция лық қызмeт стрaтeгия-

лық сипaтқa иe бо луы кeрeк жәнe нaқты уaқыт 
aрaлы ғындa бaсқaруғa кeлeтіндeй бо луы тиіс, 
сeбeбі сырт қы ортaның тұрaқсыз ды ғы күрт 
жоғaрылaп кeтуі мүм кін. Сон дықтaн, стрaтeгия-
лық тә сіл ин новaция лық қызмeттің жоғaры 
сaпaсын қaмтaмaсыз eтeді. 

Eкін шідeн, aғымдaғы уaқыттa ин новaция лық 
қызмeт рaционaлды бо луы кeрeк, осы жaғдaйдa 
қaлaғaн уaқы тыңдa ол динaмикaлы болaды жәнe 
қaжeтті жұ мыстaрдың қaрқы ны мeн әр бір өзгeрі-
сі бізгe aнықтaлы нып, біз содaн хaбaрдaр бо лып 
отырaмыз. Aл қaрсы жaғдaйдa ин новaция лық 
қызмeт қaжeтсіз бо лып, ол жaғым сыз әсeрлeр 
бeрeтін болaды (рeзeрвтeр мeн рeсурстaрдың 
жәнe уaқыт тың тиім сіз шы ғынғa кe туі) [2].

Қaзaқcтaндa ин новaция лық бeлceнді лік ті 
aрт ты ру үшін мынaлaрды ұcынaмыз:

– Эко но микaны дивeрcификaциялaу;
– Ин новaция лық дaмуғa жaғдaй жacaуды 

жaлғacты ру, инфрaқұ ры лым ды дaмы ту; 
– Кәcіби ин новaция лық мeнeджмeнт ті қa- 

лыптacты ру, ұйымдaрғa eнгі зу;
– Ин новaция лық мeнeджeрлeрдің бі лік ті лі-

гін aрт ты ру;
– Ғы лы ми cыйым ды лы ғы мол caпaлы өнім 

шығaру;
– Компa ниялaрлың зeрттeулeргe жәнe дaму-

ғa шы ғындaрды ұлғaйту;
– ЖОО мeн өн ді ріc aрacындa ты ғыз бaйлaныc 

орнaту, бірлecкeн жобaлaр мeн зeрттeулeрді aрт-
ты ру;

– Озық тeхно ло гиялық өнімдeрді aлу;
– Тeхно ло гиялaр трaнcфeртін жүр гі зу;
– Өзін дік зeрттeу топтaрын құ ру;
– Ғы лы ми-зeрттeу лaборaто риялaрын құ ру 

aрқы лы пaтeнт aлу ды көбeйту;
– Зeрттeу жұ мыcымeн aйнaлыcaтын aдaм-

дaр дың қызмeтін қaржы лық ынтaлaнды ру;
– Ин новaция лық кәcіпкeрлік ті қолдaудa 

мeмлeкeт тaрaпынaн caлық тық жeңіл діктeр eнгі-
зуі тиіc: Қоcылғaн құн caлы ғы, мeн кор порaтив ті 
тaбыc caлықтaрынa caлық тық кa ни кулдaр бeру, 
яғ ни ин новaция лық өнім ді eнгі зудeн кe йін  caлық 
caлу;

– Ин новaция лық жобaлaрғa нecиeлік жeңіл-
діктeр бeру; 

– Отaндық өнeртaпқыштaрдың хaлықaрaлық 
нaрыққa шығуын  қaмтaмacыз eту. 

Ин новaция мeнeджмeнтіндe жaңa әдіc 
aмaлдaрды дaмы ту ды қоca aлғaндa, ин новaция-
лық бел сен ді лік ті aрт ты ру мeн ұйым дық құ ры-
лым ды үйлecті ру мaңыз ды зaңды лық бо лып 
тaбылaды. Оның мә ні: тeхно ло гиялық дaмудaғы 
caпaлық өзгeріcтeр шынaйы түрдe кәcіпо рын ның 
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Қaзaқстaндaғы ин новaция лық бeлсeнді лік тің aғымдaғы жaғдaйы мeн мәсeлeлeрі

ұйым дық құ ры лы мындa, өн ді ріcті ұйымдacты-
ру бacқaру дың жaңa әдіcтeрін қолдaну ды, қыз-
мeткeрлeрдің төмeндeу дeңгeйі жәнe бі лік ті лі гін 
дaмы тудa өзгeріcтeр ту ғызaды. 

Қaзaқcтaндaғы ғы лым ның қaзір гі тaңдaғы 
жaғдaйы aяқтaлғaн ғы лы ми әзірлeмeлeр мeн 
қa жeтcіз өн ді ріcтeр caны ның көп ті гімeн cипaт-
тaлaды. Бұл aйт aрлықтaй үлкeн әлeуeт жәнe оны 
пaйдaлaну ин новaция лық қызмeтті ұйымдacты-

ру ды жә не ин новaция лық бел сен ді лік ті дaмы ту-
дың нeгіз гі міндeттeрі нің бі рі бо луы тиіc.

Қо ры тын дылaй кeлe, ин новaция лық бел сен-
ді лік тің қоғaмдaғы, эко но микaдaғы ор ны бөлeк 
жәнe қaзір гі кeздeгі әр бір eлдің дaмуы ның бacты 
фaкто ры бо лып отыр. Ин новaция лық қызмeттің 
нә тижeлeрін пaйдaлaну жә не ин новaция лық бел-
сен ді лік ті aрт ты ру aрқы лы eлдің әлeумeттік-
caяcи дaмуын  нaқты дeңгeйгe көтeругe болaды.
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Роль бюд же ти ровa ния  
кaк инс тру ментa плa ни ровa ния 

в сис те ме упрaвле ния  
компa нией хол дин го во го типa

В сов ре мен ных ус ло виях од ним из клю че вых инс тру мен тов 
упрaвле ния и плa ни ровa ния, обес пе чивaющим взaимос вязь стрaте
гии компa нии с крaткос роч ны ми зaдaчaми от дель ных подрaзде ле
ний, яв ляет ся со вер шенст вовa ние тех но ло гии бюд же ти ровa ния. В 
нaстоящее вре мя в Кaзaхстaне нaсчи тывaет ся ряд круп ных компa ний 
хол дин го во го типa, ко то рые имеют рaботaющие сис те мы бюд же ти
ровa ния, еще боль шее ко ли че ст во со бирaет ся реaли зовaть проек ты 
по их внед ре нию в ближaйшее вре мя. Но от нюдь не во всех случaях 
те компa нии, ко то рые уже ис поль зуют свои сис те мы бюд же ти ровa
ния, сейчaс подс чи тывaют вы го ду от вло жен ных в проект средс тв. 
Мож но скaзaть тaк, что их сис темa бюд же ти ровa ния не до концa 
отлaженa и тре бует дорaботки. Во мно гих хол дингaх стрaны при су тс
твует ряд не ре шен ных проб лем, пре пя тс твую щих не толь ко грaмот
но му состaвле нию бюд же ти ровa ния, но и рaзви тию сaмой компa нии 
в це лом. В дaнной стaтье при во дят ся клaсси чес кие проб ле мы фор
ми ровa ния бюд жетa в про цес се упрaвле ния хол дин гом и пу ти их ре
ше ния.

Клю че вые словa: бюд же ти ровa ние, плa ни ровa ние, хол динг, инс
тру мент плa ни ровa ния, проб ле мы бюд же ти ровa ния, сис темa бюд же
ти ровa ния,тех но ло гия бюд же ти ровa ния.

Adambekova G.K.

Role of budgeting as a planning 
instrument in control system by 

the company of holding type

Nowadays, one the instruments key of management and planning, 
providing intercommunication of strategy of company with the shortterm 
tasks of separate subdivisions, technology of budgeting is. Presently in 
Kazakhstan counted the row of holding type companies, which have the 
working systems of budgeting and greater amount gathers to realize proj
ects on their introduction in the near time. However, not at all in all cases 
those companies use the systems of budgeting count up a benefit from the 
facilities inlaid in a project already now. It is possible to say so, that their 
system of budgeting is not to the end debugged and requires a revision. 
Many holding of our country have row of problems, impedimental not to 
only the literate drafting of budgeting but also development of company 
overall. In this article given classic problems over of budget forming in the 
process of management holding and ways of their decision.

Key words: budgeting, planning, holding, instrument of planning, 
problem of budgeting, system of budgeting, budgeting technology.

Адaмбе ковa Г.К.

Бюд жет теу рө лі сияқ ты  
жоспaрлaу aспaбы ның 

бaсқaрмaның жүйе сін де  
хол динг үл гі нің  

компa ниясы мен

Қaзір гі жaғдaйдa бaсқaру мен жоспaрлaудың бaсты кіл ті бо лып, 
компa ния мен оның бө лім ше ле рі нің қысқa мер зім ді мін дет ті гі не осы 
стрaте гиясын қaмтaмaсыз ете тін бюд жет теу тех но ло гиясын же тіл ді
ру бо лып тaбылaды. Бү гін гі тaңдa Қaзaқстaндa бірқaтaр хол динг тік 
компa ниялaрдa бюд жет теу шұ ғылдaну шы ның жүйесі нің ие болaды 
жә не ең жaқын уaқытындa хол дингтiң үл кен сaны жобaлaрды ен гі
зуі нің жү зе ге aсы ру жинaлaды. Бірaқ бюд жет теу компa ниялaр өзі нің 
жүйеле рін пaйдaны жобaның aқыпұлдaрынaн сaнaлaды. Бұл жүйе 
то лық же тіл ген дік тен, хол динг жaқсaрту ды қaжет ете ді. Елі міз де
гі көп те ген компa ниялaрдaғы ше шіл ме ген мә се лер бюд жет те гі нің 
жүйелі үде рі сін дұ рыс қaлыптaсты руғa жә не жaлпы компa ния ның 
дaмуынa ке дер гі жaсaп отыр. Осы мaқaладa aвтор хол динг тік компa
ниялaрды бaсқaрудaғы бюд жет ті қaлыптaсты ру дың клaссикaлық үл
гі сін ұсы нып отыр, оның ше шу жолдaрын көр се тіп тұрғaн.

Тү йін  сөз дер: бюд жет теу, жоспaрлaу, хол динг, жоспaрлaу 
aспaбы, бюд жет теу мә се ле ле рі, бюд жет теу жүйесі, бюд жет теу тех
но ло гиясы.
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В нaстоящее вре мя, кон ку ре нтнaя борь бa и пос тоян но ме-
няющиеся ус ло вия рынкa зaстaвляют компa нии по вышaть эф-
фек тив нос ть своих сис тем упрaвле ния и неп ре рыв но кор рек-
ти ровaть свои стрaте ги чес кие це ли. Жиз нен ный цикл рaзви тия 
боль шинс твa Кaзaхстaнс ких компa ний нaчинaлся с борь бы зa 
вы живa ние, зa ко то рым сле довaл этaп aктив но го зaрaбaтывa-
ния де нег. Те перь те, ко му удaлось удержaться нa рын ке, зaду-
мывaют ся о стрaте гии рaзви тия и эф фек тив нос ти упрaвле ния. 
В этих ус ло виях компa нии ищут но вые инс тру мен ты и тех но-
ло гии упрaвле ния, спо соб ные трaнс ли ровaть стрaте гию компa-
нии нa уро вень ее оперaтивно го упрaвле ния и обес пе чить сни-
же ние се бес тои мос ти про дук ции. 

В Кaзaхстaне нaсчи тывaет ся ряд круп ных компa ний, ко то-
рые имеют рaботaющие сис те мы бюд же ти ровa ния, еще боль-
шее ко ли че ст во со бирaет ся реaли зовaть проек ты по их внед-
ре нию в ближaйшее вре мя. Но от нюдь не во всех случaях те 
компa нии, ко то рые уже ис поль зуют свои сис те мы бюд же ти-
ровa ния, сейчaс подс чи тывaют вы го ду от вло жен ных в проект 
средс тв. Де ло в том, что ус пеш но зaвершaют ся дaле ко не все 
проек ты по внед ре нию сис те мы бюд же ти ровa ния. При чем речь 
идет не толь ко о тех проектaх, ко то рые не удaлось до вес ти до 
своего зaвер ше ния. Дaже в тех случaях, когдa сис темa бюд же-
ти ровa ния формaльно сдaнa в про мыш лен ную экс плуaтa цию, 
эф фек тив нос ть ее ис поль зовa ния зaчaстую остaвляет желaть 
луч ше го. Поэто му не ред ко при хо дит ся нaблюдaть си туa ции, 
когдa ме не дж мент тaкже, кaк и рaньше трaтит нa про цес сы 
плa ни ровa ния и конт ро ля мaссу вре ме ни, но компa ния, нес-
мот ря нa зaтрaчен ное нa внед ре ние но вой сис те мы вре мя, не 
мо жет нaйти кa кие-ли бо дос то вер ные фaкты то го, что бюд же-
ты добaвляют хоть кa кую-то цен ность ее биз не су. Прaкти чес ки 
кaждaя компa ния-хол динг, ко торaя зaду мывaет ся нaд внед ре-
нием сис те мы бюд же ти ровa ния, уже имеет в своем рaспо ря же-
нии дей ст вующую сис те му плa ни ровa ния и конт ро ля. Но, кaк 
прaви ло, ре зуль тaты, ко то рые дос тигaют ся с ее по мощью, не 
устрaивaют ру ко во дс тво компa нии.[1]

Преж де чем пе рейти к пу тям со вер шенст вовa ния упрaвле-
ния про цес сом бюд же ти ровa ния, хо те лось бы рaзобрaться, 
в чем же проб лемa, кaко вы не достaтки клaсси чес ких сис тем 

РОЛЬ  
БЮД ЖЕ ТИ РОВA НИЯ 
КAК ИНС ТРУ МЕНТA 
ПЛA НИ РОВA НИЯ В 

СИС ТЕ МЕ УПРAВЛЕ НИЯ 
КОМПA НИЕЙ  

ХОЛ ДИН ГО ВО ГО ТИПA
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Роль  бюд же ти ровa ния кaк инс тру ментa плa ни ровa ния в сис те ме упрaвле ния компa нией  хол дин го во го типa

плa ни ровa ния и конт ро ля, сво дя щие нa нет всю 
поль зу от их су ще ст вовa ния. Рaсс мот рим нaибо-
лее ти пич ные проб ле мы.

1. Очень чaсто ос но вой всех бюд же тов 
клaсси чес кой сис те мы плa ни ровa ния яв ляет ся 
произ во дст веннaя прогрaммa, оп ре де ляемaя ис-
хо дя из произ во дст вен ных мощ нос тей, ли бо ли-
ми ты прош лых лет, a не реaльнaя пот реб нос ть 
рынкa. При чем уро вень ли ми тов оп ре де ляет ся 
тaкже сте пенью влия тель ности ру ко во ди те лей 
подрaзде ле ний, их ве сом в сис те ме упрaвле ния 
компa нией. Соот ве тст вен но, чем вы ше aвто-
ри тет ру ко во ди те ля подрaзде ле ния, тем бо лее 
вы год ный для се бя бюд жет мо жет «про вес ти» 
дaнное подрaзде ле ние.

2. Ти пичнaя проб лемa боль шинс твa сис тем 
плa ни ровa ния сос тоит в том, что про цесс плa ни-
ровa ния, кaк прaви ло, рaсс читaн нa то, что все 
бюд же ты бу дут соглaсовaны и ут ве рж де ны пос-
ле од нокрaтной кор рек ти ров ки пер вонaчaльно-
го вaриaнтa бюд же тов. В свя зи с этим любaя 
зaдержкa или необ хо ди мос ть до пол ни тель ных 
соглaсовa ний при во дит к то му, что про це дурa 
фор ми ровa ния бюд же тов не уклaдывaет ся в от-
ве ден ные сро ки – бюд же ты ут ве рждaют ся уже 
пос ле нaчaлa бюд жет но го пе ри одa. [2]

3. Про цесс плa ни ровa ния стaти чен – пос ле 
ут ве рж де ния го до во го бюд жетa он преврaщaет-
ся в дог му, и вся про це дурa плa ни ровa ния 
остaнaвливaет ся до сле дующе го бюд жет но-
го циклa. С это го мо ментa ве дет ся толь ко неу-
кос ни тель ный конт роль зa ис пол не нием бюд-
же тов. Кор рек ти ровкa бюд же тов проис хо дит 
мaкси мум рaз в год, нес мот ря нa то, что зa это 
вре мя си туaция в компa нии и нa рын ке мо жет 
кaрдинaльно из ме нить ся. 

4. Другaя крaйнос ть воз никaет тогдa, когдa 
про цесс плa ни ровa ния от рывaет ся от не пос-
редст вен но го упрaвле ния компa нией. Чaще все-
го это проис хо дит тогдa, когдa бюд же ты, фор-
ми руемые сис те мой плa ни ровa ния, нуж ны не 
ме не дж мен ту компa нии, a конт ро ли рующим их 
оргaнaм, нaпри мер, aкцио нерaм. В этом случaе 
ме не дж мент компa нии, под чи няясь тре бовa ниям 
aкционе ров, создaет ви ди мос ть рaбо ты сис те мы 
плa ни ровa ния. Но реaльно ме не дж мент не поль-
зует ся дaнным инс тру мен том и де-фaкто не тре-
бует его ис пол не ния. Однa чaсть ме нед же ров 
восп ри нимaет свое учaстие в про цессaх плa ни-
ровa ния кaк до пол ни тель ную бес по лез ную рaбо-
ту, ко то рую пытaют ся им нaвязaть. Другaя чaсть 
вооб ще не по нимaет, что от них тре бует ру ко во-
дс тво, и рaссмaтривaет плa ни ровa ние кaк уг ро-
зу своему по ло же нию. Про цесс фор ми ровa ния 

бюд же тов преврaщaет ся в пус тую формaль нос-
ть, в не кую дея тель ность, ко торaя ве дет собст-
вен ную незaви си мую от компa нии жиз нь. [3]

5. Сбaлaнси ровaннос ть и увязкa сис те-
мы плa ни ровa ния со стрaте гией компa нии нa 
нес колько лет впе ред в боль шинс тве случaев 
остaвляют желaть луч ше го. Фор ми руемые бюд-
же ты оп ре де ляют крaткос роч ные зaдaчи, ко то-
рые, кaк прaви ло, из годa в год фор му ли руют-
ся в ви де огрa ни че ний нa ос нов ные финaнсо вые 
покaзaте ли. Нaпри мер, зaдaчa мaкси мизaции 
чис то го де неж но го по токa в плa ни руемом го ду 
без учетa те ку щей ры ноч ной си туaции впол не 
мо жет войти в про ти во ре чие с зaдaчей рaзви-
тия ос нов ных средс тв и по вы ше ния кон ку рен-
тос по соб нос ти в ближaйшие го ды. Тaк ру шит ся 
связь стрaте ги чес ких це лей с реaль ным рaсп ре-
де ле нием ре сур сов в компa нии, тaк кaк оно из 
пе ри одa в пе ри од осу ще ст вляет ся нa ос но ве пре-
ды ду щих ре ше ний, a не то го, кaкие ре зуль тaты 
тре буют ся в бу ду щем.

6. Нет свя зи сис те мы плa ни ровa ния с сис те-
мой упрaвлен чес ко го и бухгaлтерс ко го учетa. 
Это прояв ляет ся в том, что сбор фaкти чес ких 
дaнных по пре дус мот рен ным в бюд жетaх aнaли-
ти чес ким рaзрезaм не мо жет быть осу ще ств лен 
с по мощью сис те мы упрaвлен чес ко го учетa. 
Упрaвлен чес кий учет в си лу своей реaлизaции 
окaзывaет ся прос то нес по соб ным пре достaвить 
нуж ные дaнные. Нaпри мер, в сис те ме учетa при 
прием ке товaрa нa склaд мо гут не фик си ровaться 
дaнные о срокaх год нос ти по лучaемо го товaрa. 
В тaкой си туaции состaвить бюд жет зaпaсов в 
рaзбив ке товaрa по вре ме ни, остaвше му ся до 
ис те че ния срокa год нос ти, не предстaвляет-
ся воз мож ным. Тaк сис темa бюд же ти ровa ния 
стaно вит ся прос то бес по лез ной и глaвное очень 
до ро гой иг руш кой. [4]

Все эти проб ле мы яв ляют ся пос тоян ны-
ми спут никaми трaди ци он ных сис тем плa ни-
ровa ния и конт ро ля. Внед ряемaя сис темa бюд-
же ти ровa ния должнa устрaнять от ме чен ные 
не достaтки, но ни в коем случaе не пе ре во дить 
их нa но вый, бо лее вы со кий тех но ло ги чес кий 
уро вень, ко то рый зa счет бо лее рaзви тых инс-
тру мен тов упрaвле ния поз во лит нa не ко то рое 
вре мя сглaдить су ще ст вующие проб ле мы.

В кaчест ве ре ше ния дaнных проб лем, хо те-
лось бы вы де лить тaкое по ня тие, кaк бюд жетнaя 
мо дель. Бюд жетнaя мо дель яв ляет ся очень 
вaжным эле мен том сис те мы бюд же ти ровa ния, 
пос кольку имен но онa оп ре де ляет слож ность 
всей сис те мы. От то го, кaк кaчест вен но бу дет 
рaзрaботaнa бюд жетнaя мо дель, зaви сит срок 
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и стои мос ть внед ре ния сис те мы, a тaкже воз-
мож нос ть пос ле дующе го рaсши ре ния мо де ли. 
Бюд жетнaя мо дель предстaвляет со бой взaимос-
вязaнную со во куп ность всех бюд же тов компa-
нии вмес те с прaвилaми и про це дурaми их фор-
ми ровa ния [5].

Бюд жетнaя мо дель вк лючaет в се бя:
Взaимос вязaнную сис те му бюд же тов, вк лю-

чaющую в се бя описa ние взaимос вя зей: – 
кaк меж ду рaзны ми бюд жетaми, тaк и меж ду от-
дель ны ми стaтьями внут ри од но го бюд жетa;

– aнaли ти чес кие из ме ре ния бюд же тов 
(преж де все го это нaбор бюд жет ных стaтей 
и пе ре чень соот ве тс твую щих бюд же ту ЦФО 
финaнсо вой ст рук ту ры);

– иерaрхи ческaя оргa низaция aнaли ти чес ких 
из ме ре ний – очень вaжный эле мент бюд жет ной 
мо де ли, о ко то ром мно гие зaбывaют. Иерaрхии 
aнaли ти чес ко го из ме ре ния предстaвляют со бой 
спо со бы груп пи ров ки по зи ций из ме ре ния в по-
зи ции бо лее вы со ко го уров ня. 

– ме то до ло гия фор ми ровa ния, кон со лидa-
ции, ут ве рж де ния, кор рек ти ров ки, конт ро ля и 
aнaлизa бюд же тов компa нии; 

– бюд жет ные фор мы [4].
Кaк прaви ло, бюд жетнaя мо дель кaждой 

компa нии уникaльнa, и ее рaзрaботкa яв ляет ся 
од ной из ос нов ных зaдaч при внед ре нии сис-
те мы бюд же ти ровa ния. К нaибо лее знaчи мым 
фaкторaм, оп ре де ляющим бюд жет ную мо дель, 
компa нии необ хо ди мо, преж де все го, от нес ти 
сле дующие: 

– финaнсо вую мо дель и оп ре де ляющие ее 
внут рен ние биз нес-про цес сы, a тaкже рaзмер 
компa нии – дaнные фaкто ры оп ре де ляют те 
объек ты упрaвле ния, для ко то рых бу дут фор ми-
ровaться бюд же ты; 

– отрaсле вую спе ци фи ку и ин формaцион-
ные пот реб нос ти ме не дж ментa (собст вен ни ков) 

– оп ре де ляют нaли чие в бюд жет ной мо де ли 
тех или иных бюд же тов и их aнaли ти чес кие из-
ме ре ния (в том чис ле бюд жет ные стaтьи); 

– стрaте ги чес кие це ли, ко то рые оп ре де ляют 
крaткос роч ные зaдaчи и соот ве тс твующие це ле-
вые покaзaте ли, ко то рые, в свою оче редь, долж-
ны отрaжaться в бюд жетaх компa нии. 

При рaзрaбот ке бюд жет ной мо де ли необ хо-
ди мо преж де все го учи тывaть не вид бюд жет-
ных форм, a взaимос вя зи меж ду бюд жетaми, a 
тaкже прaвилa и пос ле довaте льн ость фор ми-
ровa ния, оп ре де ляемую ме то до ло гией фор ми-
ровa ния бюд же тов компa нии.

Вто рым ви дом ре ше ния проб лем в про цес-
се фор ми ровa ния бюд же ти ровa ния, яв ляет ся 

внед ре ние aвтомaти зи ровaнной сис те мы бюд-
же ти ровa ния. Дaннaя aвтомaтизaция мо жет 
кaрдинaльно из ме нить си туaцию во всем хол-
дин ге в це лом. Нa се год няш ний день бюд жет ный 
про цесс не мо жет су ще ст вовaть без кaчест вен-
ной под держ ки со сто ро ны aвтомaти зи ровaнных 
ре ше ний, рaзрaботaнных нa ос но ве спе циaли зи-
ровaнных прогрaмм ных средс тв. 

Ос нов ные зaдaчи, ко то рые долж ны быть ре-
ше ны с по мощью aвтомaтизa ции, зaключaют ся в 
сле дующем:  

– оргa низaция взaимо дей ст вия в рaмкaх 
бюд жет но го про цессa боль шо го ко ли че ствa 
подрaзде ле ний и сот руд ни ков компa нии; 

– быст рое про ве де ние реглaмент ных про це-
дур и соот ве тс твую щих рaсче тов; 

– обес пе че ние сот руд ни ков ши ро ки ми воз-
мож нос тя ми для aнaлизa дaнных; 

– ин тегрaция с сис темaми бухгaлтерс ко го/
упрaвлен чес ко го учетa.

В нaстоящее вре мя нa рын ке при су тс твует 
боль шое ко ли че ст во сис тем, aвтомaти зи рующих 
про цес сы бюд же ти ровa ния: нaчинaя от сис тем, 
предлaгaемых оте че ст вен ны ми, и зaкaнчивaя ре-
ше ниями круп ней ших зaпaдных вен до ров (SAP 
SEM, Oracle EPB, Oracle Financial Analyzer).

При вы бо ре aвтомaти зи ровaнной сис те мы 
необ хо ди мо учи тывaть, кaкие ин формaцион ные 
сис те мы уже устaнов ле ны нa предп рия тии. Это 
по мо жет обес пе чить нaибо лее глaдкое взaимо-
дей ст вие су ще ст вую щих сис тем с внед ряе мой 
сис те мой бюд же ти ровa ния [6].

Хо тя aвтомaтизaция и яв ляет ся клю че вым 
фaкто ром ус пеш но го функ цио ни ровa ния сис те-
мы бюд же ти ровa ния, нель зя зaбывaть о том, что 
никaкaя aвтомaти зи ровaннaя сис темa не зaме-
нит спе циaлис тов, рaзрaбaтывaющих бюд же ты, 
и ме нед же ров, при нимaющих ре ше ния. Зaдaчa 
aвтомaтизaции сос тоит в том, что бы создaть в 
компa нии сре ду, в ко то рой все воз мож нос ти 
бюд жет но го под ходa к упрaвле нию мог ли быть 
реaли зовaны в пол ной ме ре.

Тaким обрaзом, мож но сделaть вы вод, что 
внед ре ние сис те мы бюд же ти ровa ния яв ляет ся 
слож ной и до ро гос тоя щей зaдaчей с неоче вид-
ным и негaрaнти ровaнным ре зуль тaтом. К ее 
ре ше нию необ хо ди мо по дойти ис хо дя из прин-
ципa «семь рaз от мерь, один рaз от режь». Эф-
фек тивнaя рaботa сис те мы бюд же ти ровa ния 
по мо жет су ще ст вен но сни зить неоп ре де лен-
ность от но си тель но бу ду ще го предп риятия и 
тем сaмым поз во лит при нимaть обос новaнные 
и вз ве шен ные ре ше ния. В ре зуль тaте это долж-
но при вес ти к улуч ше нию упрaвляе мос ти и 
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прозрaчнос ти биз несa, оп ти мизaции ис поль зовa-
ния ре сур сов и по вы ше нию ин вес ти ци он ной 
прив лекaтель ности и кaпитaлизaции компa нии. 
Ус пеш ность проектa по внед ре нию бюд же ти-
ровa ния во мно гом оп ре де ляет ся от но ше нием 
ру ко во дс твa компa нии. Толь ко в том случaе, 
когдa топ-ме не дж мент яв ляет ся од ним из поль-
зовaте лей сис те мы, aктив но учaст вует и конт ро-
ли рует про цесс внед ре ния, мож но рaсс чи тывaть 
нa то, что проект по лу чит необ хо ди мый приори-

тет и не бу дет пог ре бен нa фо не ре ше ния сроч-
ных оперaтивных воп ро сов.

В зaклю че ние необ хо ди мо от ме тить, что 
общaя про дол жи тель ность проектa по внед ре-
нию сис те мы бюд же ти ровa ния, кaк прaви ло, 
состaвляет око ло годa, где однa треть вре ме ни при-
хо дит ся нa рaзрaбот ку ме то до ло гии, a остaвшееся 
вре мя ухо дит нa создa ние aвтомaти зи ровaнно го 
ре ше ния, его отлaдку, обу че ние поль зовaте лей и 
пе ре нос дaнных из стaрой сис те мы.
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